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Syfte:

Syftet med var C-uppsats &r att undersoka vilka problem skolkuratorn upplever att elever pa
dagens skola har. Vi vill ocksa undersoka hur kuratorn arbetar med eleven/eleverna som har
problem.

Fragestéllningar:

- Vilken roll har kuratorn pa dagens skola?

- Vilken problematik har eleverna?

- Hur arbetar kuratorn med elevernas problem?

Metod:

Vi har anvant oss utav en kvalitativ undersékningsmetod som baseras pa intervjuer utav sju
skolkuratorer i en kommun. Kuratorerna beskriver, utifrn sina erfarenheter, hur de arbetar
och vilka problem de upplever att eleverna har.

Resultat:

Var studie visar samband mellan dagens alltmer individualiserade och malinriktade samhalle
och elevproblematik sasom attityder, skilda foraldrar, skolprestationskrav, mobbing, avsaknad
av vuxna, barns maende, tjejer-killar och alkohol. Dagens skola lar barn att ifragasatta och att
kritiskt granska samtidigt som vuxna har allt svarare att satta de granser och regler som
faktiskt behdvs for att ett barn ska utvecklas och ma bra. Var studie visar att yrkesrollen som
skolkurator har forandrats och blivit alltmer efterfragad och behdvd och att det darfor borde
vara sjalvklart med skolkuratorer pa varje skola.
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1. Inledning

Nagon gang pa 1970-talet &ndrade samhéllet uppfattning om hur barn skulle uppfora sig i
skolan. Fran att sitta still och bara lyssna pa vad lararen sa, skulle barnen nu istéallet ifragasatta
och argumentera for att fa hogsta betyg. Detta fortsatte med att barns rattigheter utvecklades
och barn réknas som tur &r inte langre som mindre varda manniskor. FN:s barnkonvention
antogs av FN:s generalforsamling 1989 och den bestar av femtiofyra artiklar som behandlar
barns rattigheter (www.barnkonventionen.se). Fyra av artiklarna ar végledande i hur
konventionen ska tolkas. Dessa kan sammanfattas med att alla barn har samma vérde, barnets
basta ska std i centrum, alla barn har ratt att 6verleva och alla barn har rétt att uttrycka sina
asikter. Idag har nastan alla lander ratificerat barnkonventionen vilket innebér att de har
bundit sig folkrattsligt att forverkliga den. Manga &r de barn som blivit sedda och hjalpta av
den nya synen pa barn. Samtidigt far man inte glémma bort att barn beh6ver vagledning och
struktur i sitt liv for att utvecklas till hela manniskor. Astrid Lindgren sa ofta till foraldrar och
andra vuxna:

"De som alltid later barn gora som de vill har fullstandigt missforstatt begreppet frihet, det ar
direkt fegt att séga till sina barn: Gér som du vill”” (www.livet.se).

Det ar latt att som foralder ge barnen mer frihet eftersom barn bade ar mer upplysta och tar
mer ansvar idag. De blir vuxna tidigare i alla fall nar det géller kunskap. Nésta alla har en
dator med Internet och det ar ibland alldeles for latt att skaffa sig bade positiv och negativ
kunskap. | dagens stressade samhalle far barnen klara sig allt mer sjalva och allt mer séllan
finns det ndgon foralder hemma nar barnen kommer fran skolan.

Varje dag kan man i media lasa om barn och ungdomar som mar daligt och &r stressade. |
manga fall skyller man pa skolan, men lika ofta ar det foraldrarna som beskylls for att inte ta
hand om eller att finnas till hands for sina barn. Oavsett vem som bar ansvaret &r det ett
faktum att barn mar samre idag och en skolkurator kan ibland vara den vuxna person som
barnen inte star i beroendestéllning till och déarfor kan prata 6ppet med. | dagens skollag star
inget om att varje skola maste ha en skolkurator, men manga rektorer har idag forstatt vikten
av att ha ett val fungerande Elevhalsoteam dar en skolkurator ingar. Fler barn mar daligt bade
i skolan och hemma, men vem kan hjélpa dem?

Infor var C-uppsats som vi skulle skriva pa sista terminen pa Socionomprogrammet bérjade vi
fundera pa hur det egentligen ser ut, bade med barns problem, pa vilket satt barn blir hjalpta
och i vilken utstrackning hjalp gar att fa. Var studie valde vi att forlagga till skolans arena,
eftersom bade barn och ungdomar tillbringar sa stor del av sin tid dar. Vi bestamde oss for att
undersoka skolkuratorns roll pa dagens skola, eftersom vi tror att det &r den yrkesgrupp som
bast kan besvara pa vara fragor.


http://www.barnkonventionen.se/

2. Skolkuratorns yrkesutveckling

Begreppet skolkurator anvéandes forsta gangen i gymnasieskolorna pa 1940-talet nar man
insag att det fanns ett behov av att nagon fran skolan kunde hjélpa familjerna med deras
sociala problem. Hjalpen bestod da mest utav att vara en lank mellan hemmet, skolan och
barnavardsmyndigheten. Skolkuratorn ansags mer vara en myndighetsutvare och var nog
kanske inte alltid pa elevens sida. Under 1960-70-talet 6kade antalet skolkuratorer och de
utokades ocksa till att d&ven arbeta pa grundskolan. Skolkuratorn var en del av elevvarden och
sags da som skolans sociala expert och var tankt som stod bade for elever och for foraldrar,
bade genom formedling av kontakter till olika myndigheter, men dven som rent samtalsstod. |
laroplaner efter 1980 ndmns inte skolkuratorer specifikt (SOU 2000:19).

’Det rader inget tvivel om att det inom skolans varld finns behov av en social
kuratorsverksamhet. Inte minst i de hogre skolorna &r detta behov starkt kannbart. Det &r en
kritisk overgangsalder, som de hogre skolornas elever befinner sig i, och manga ungdomar
ha i denna alder att kimpa med anpassningssvarigheter av olika slag™ (SOU 1945:43, s.
112).

Att anstélla en skolkurator &r frivilligt for varje skola och ar inget krav enligt lag, vilket det
daremot &r nar det galler att ha en skolskoterska kopplad till skolan. I den kommun som vi
gjorde var studie, var det endast en kommunal skola som inte hade nagon kurator. Manga
rektorer inser dock att det &r viktigt att ha ett val fungerande elevhalsoteam och dar ingar
oftast dven en skolkurator. Skolkuratorernas framsta uppgift &r numera att stodja eleverna,
men &ven stddja och handleda lararna i deras undervisning samt att vid behov vagleda
foraldrar. Den mesta tiden gar dock at till enskilda samtal med eleverna. Skolkuratorn
samarbetar tvarprofessionellt med skolskoterskan, skolpsykologen och rektorn. De samarbetar
genom att vara med i elevhalsoteam vilka rader under Elevhalsan. Samarbetet inkluderar till
viss del aven syokonsulenten och lararna (SOU 2000:19).

| dagens skola har skolkuratorn kommit att arbeta mycket mer konsultativt, d.v.s. med
radgivning och handledning till pedagogerna. En stor del av tiden laggs éven pa forebyggande
gruppverksamhet d&ven om individuella samtal med eleverna ar den dominerande
arbetsuppgiften. Manga kuratorer far ocksa ansvara for skolans forebyggande arbete kring
omraden som droger, mobbing, sexualundervisning och livskunskap (Backlund, 2007).

En skolkurator ar i grunden socionom och manga skolkuratorer véljer sedan att fortbilda sig i
exempelvis KBT, ART, familjeterapi eller krishantering. SOU 2000:19- rapporten innehaller
forslag om en speciell pabyggnadsutbildning for just skolkuratorer.

Socionomen i skolan av Yvonne D-Wester (2005) kan beskrivas bade som en handbok for
nyblivna skolkuratorer men dven for redan etablerade skolkuratorer eller for t ex personer
inom socialtjansten som samarbetar med skolan. Boken tar upp vilken kompetens en
skolkurator bor ha, vilket uppdrag man har, vilka metoder man anvénder och vem man
samverkar med.

’Socionomens uppgift ar att satta eleven i fokus och se till elevens hela sammanhang, att lyfta
in &ven elevens och foraldrarnas perspektiv och inte bara skolans (lararnas, arbetslagets) for
att skapa underlag och forstaelse for den enskilde elevens skolsituation™ (D-Wester, 2005,
s.12).



D-Wester talar om att det ofta behovs flera insatser for att barnets situation ska forbattras,
bade pedagogiska och stodjande, men att det ar skolkuratorns uppgift att se helheten utifran
barnets basta. Arbetet som skolkurator beskrivs som komplext och yrkesrollen som svar. Man
maste kombinera individperspektivet, dar man ska fanga upp elever i behov av st6d, och ett
forebyggande perspektiv dar syftet ar att medverka till att alla elever i skolan far en bra social
miljo som framjar utveckling och larande.

“Tempot i skolan ar hogt, det hander saker hela tiden, méngder av beslut fattas i det dagliga
arbetet med eleverna. All form av problemldsning tenderar att bli atgardsinriktad. Behovet av
att larare tillsammans med kolleger fa reflektera dver sitt arbete och sin arbetssituation har
blivit alltmer uttalad” (D-Wester, 2005, s. 75).

Socionomer kan ses som en stodfunktion i skolan, vars kompetens ska komplettera
pedagogernas. Skolkuratorn ndmns inte i skollagen, vilket innebér att det ar frivilligt for varje
skola att valja att anstélla en skolkurator. D-Wester papekar att det inte ar latt att vara ensam
socionom bland méanga pedagoger. Elevvardsteamet ska besta av olika yrkeskategorier for att
man dar ska kunna samarbeta och ta tillvara pa allas olika kompetenser, men ar skolkuratorn
osaker i sin yrkesroll &r det latt att man endast jobbar utifran ett pedagogiskt perspektiv.



3. Syfte och fragestallningar

Syftet med var C-uppsats &r att undersoka vilka problem skolkuratorn upplever att elever pa
dagens skola har. Vi vill ocksa undersoka hur kuratorn arbetar med eleven/eleverna som har
problem.

Problemformuleringen lyder:
- Vilken roll har kuratorn pa dagens skola?
- Vilken problematik har eleverna?
- Hur arbetar kuratorn med elevernas problem?

3:1 Begrepp

Psykisk ohalsa
Var tolkning av psykisk ohélsa ar bade nar individen sjalv uppfattar sitt psykiska maende som

inte bra saval som nar andra anser att en individ mar psyksikt daligt. Vi anvander inte sjalva
begreppet i annat syfte dn att aterge vad tidigare studier visar.

Elevproblematik

| uppsatsen valjer vi att anvanda begreppet elevproblematik istéllet for psykisk ohélsa
eftersom vi utgar ifran att elevernas problem inte alltid relaterar till att de lider av psykisk
ohélsa.

KBT
Kognitiv beteendeterapi som innebér att man soker forandra tankar, vanor och beteenden

ART
Aggressive Replacement Treatment innebér att man soker fordndra aggressivt beteende.

BRIS
Barnens Ratt | Samhallet. Foreningen har en jourtelefon dit barn sjalva ringer nar de mar
daligt oavsett orsak och pa eget initiativ.

Elevhélsoteam

| de skolor déar vi har intervjuat skolkuratorer sa har man haft elevhéalsoteam som bestar av
rektor, skolskoterska, skolkurator, specialpedagoger, skolpsykolog etc dar man tréffas
kontinuerligt och gemensamt diskuterar elevproblem.

Elevhéilsa
Skolelevers bade psykiska och fysiska maende.

Kuratorns roll
Vi anvander begreppet kuratorns roll nar vi tittar pa hur rollen som skolkurator har forandrats
over tid och pa vilket satt man utifran professionen skolkurator arbetar pa en skola.



4. Tidigare studier inom omradet

Det visade sig vara enkelt att hitta forskning om barn och deras hélsa, men det var vérre att
hitta forskning som fokuserade pa skolkuratorn. Denna brist pa forskning beskrivs bade i de
SOU-rapporter och i de avhandlingar vi studerat. Backlund kommenterar dven i sin
avhandling att den forskning som finns om elevvard, oftast ar gjord utifran ett pedagogiskt
eller psykologiskt perspektiv, vilket innebar att de inte har samma fokus som en socionom.
Nar det galler elevvardens organisation, &r det mest offentliga utredningar och rapporter som
behandlar det. Aven om vi hade haft mer tid till vart férfogande, s ar det inte sakert att vi
hade funnit sa mycket mer forskning om skolkuratorer. Den litteratur vi dock funnit har vi
valt att presentera eftersom den ar relevant for var studie. Vi har vi valt att presentera
litteraturen per avhandling eller rapport, med titeln som rubrik, for att fa en tydligare struktur i
materialet.

4:1 Elevvard i grundskolan

| sin avhandling Elewvérd i grundskolan (2007) beskriver Asa Backlund den komplexa och
otydliga rollen som skolkurator, d&r socionomen ska arbeta mitt bland pedagoger. Syftet for
avhandlingen &r att beskriva och analysera elevvardsarbetets resurser, organisation och
praktik i grundskolan, fokus ligger pa arbetet som utfors av elevvardspersonalen, d.v.s.
skolkurator, skolskoterska och skolpsykolog.

’Det innebar att man verkar i ett system som till stor del har ett annat synsatt,
forhallningssatt och arbetssatt &n socionomens ursprungliga. Dar pedagogernas synsatt ar
det radande om vad som &r rétt att gora, lampligt att saga, vad som &r det basta for den
enskilde eleven, vad andra utanfor skolan borde gora och ocksa vad man som skolkurator
borde gora i olika elevarenden” (Backlund, 2007, s. 30).

Backlund har genomfort tva delstudier i sin avhandling, en kvantitativ och en kvalitativ. Hon
ringde forst 97 slumpmassigt utvalda hogstadieskolor i Sverige, for att fraga om elevvarden,
hur den ser ut och hur utbredd den ar. Det visade sig att resurserna som laggs pa t ex
skolkuratorn skiljer sig mycket at. Undersokningen visade inte bara hur manga timmar en
skolkurator var anstalld, utan aven hur manga timmar hon faktiskt fanns tillganglig for
eleverna pa skolan. Skillnaderna mellan olika skolor i hur manga tjanster man hade for
skolkurator, skolskdterska och skolpsykolog skiljde mellan 0,1 tjanst per ar till 3,3 tjanster per
ar. Antalet barn som en heltidsanstalld kurator har ansvar for var i genomsnitt 833.
Sammanfattningsvis kan man saga att skolskéterskan har en sjélvklar roll pa skolan,
skolldkaren kommer vid behov, majoriteten saknade skolpsykolog och de flesta skolor hade
en skolkurator, dock inte pa heltid. Studien visade att skolor med mycket elevvardsresurser
ocksa hade mycket pedagogiska resurser.

Den andra delstudien baseras pa fallstudier av elevvardsarbetet vid tva skolor. Intervjuer med
elevvardspersonal, larare elever och foraldrar ligger till grund for studien. Backlund tar upp
forandringen vad géller huvudsakliga arbetsuppgifter for en skolkurator. Hon menar att
genom att jamfora skolkuratorernas arbetsuppgifter i tva olika undersokningar med tjugo ar
emellan s kan man konstatera att de har forandrats, i forsta hand fran att néstan enbart ha
varit individsamtal till att nu &ven inkludera férebyggande gruppverksamheter, handledning
och vagledning for lararna. Skolkuratorerna anser sig vara relativt ensamma i sin roll och
efterséker mer samarbete med de andra yrkesgrupperna pa skolan. Yrkesrollen uppfattas som
oklar, vilket gor att den har en lag status om man jamfor med andra yrkeskategorier pa skolan.



4:2 Auktoritet och ansvar

I avhandlingen Auktoritet och ansvar (2006) redogor Joakim Landahl for den forandrade
lararrollen. Man far folja med pa en resa i skolans utveckling fran mitten av 1800-talet till
nutid, bade vad galler respekt, hygien, straff och lidande. Lararna aterger dar att de alltmer far
ta tag i de sociala delarna, eftersom det inte alltid finns en kurator tillganglig. Lararens roll har
andrats fran att vara mer larande till att ocksa vara fostrande och att ge mer omsorg.

’Naturligtvis gar det inte att gora en skarp atskillnad mellan pedagogiska och sociala
aspekter av lararyrket. Hansynen till de sociala aspekterna ses ofta som ett nédvandigt villkor
for att undervisning ska vara maéjlig. Men att det under en viss tid rader en relation mellan de
sociala uppgifterna och de pedagogiska betyder inte att det finns en ofrankomlig koppling
mellan en pedagogisk roll och vissa specifika sociala uppgifter. Det finns inte nagon naturlig
evig koppling mellan att vara pedagog och att varda larjungarnas téander, motverka sexuella
trakasserier, arbeta sjalvmordspreventivt, fostra till sparsamhet, fa tyst i klassen, beivra
rokning eller bli irriterad pa en elev som har handerna i fickan nar den far en utskéllning”
(Landahl, 2006, s.224).

Landahl diskuterar om forandringarna beror pa att fler barn mar daligt eller pa att elevhélsan
inte har tillrackliga resurser for att klara av de 6kade sociala problemen. Trots att relationen
mellan larare och elever fortfarande ar asymmetrisk kan det vara sa att relationen nu ar mindre
maktutévande och istallet & mer intim &n tidigare vilket ocksa kan vara en av orsakerna till
lararens forandrade yrkesroll.

’Den forandrade samhallskulturen gor att det ar svart att vara pedagog idag. | praktiken har
manga vuxna i skolan det senaste decenniet &gnat huvuddelen av sin arbetstid at sddant som
de sjalva beskriver som polis- och kuratorsjobb utan att ha fatt motsvarande utbildning”™
(Landahl, 2006, s. 2).

4:3 Bara man ser till barnets basta

Avhandlingen Bara man ser till barnets basta (2006) av Gunbritt Tornberg fokuserar pa hur
larare ser pa och forstar uppdraget att mota alla elever pa ett likvardig satt oavsett behov,
formaga och bakgrund. Tornberg beskriver ett antal olika dilemman som uppstar utifran
elevers problem nar alla ska behandlas lika. Det gar inte alltid att utlasa om problemen beror
pa individen, skolmiljon eller ar en kombination. Lararna vill garna ha foraldrars medverkan,
och &r ofta beroende av den, men foredrar samtidigt att foraldrarna inte lagger sig i
verksamheten for mycket. Lararna ser sig valdigt ofta som den som ldser problem, istéllet for
den som lar ut. Ett enskilt problem paverkar gruppen och manga larare vill ha en helhetssyn
pa eleven, oavsett problem. Dilemmat ar ocksa vem ska man prioritera individen eller
gruppen? Lararna uttrycker frustration over att inte ha den kompetens vid konflikthantering
som egentligen behdvs. Lérarna ser ocksa en svarighet med att balansera mellan att stodja
eleverna eller korrigera deras beteende.

’Forverkligandet av en skola for alla antas fora med sig sociala och moraliska konflikter av
olika slag. Larare i en malstyrd skola har att forlita sig till den egna eller gemensamma
kompetensen och omddmet vid hantering av problem i skolans vardag™ (Tornberg, 2006,
s.27).



4:4 Frén barn till elev i riskzon

Lundgren beskriver i sin avhandling Fran barn till elev i riskzon (2006) hur samhéllet har
forandrats till att bli allt med individualistiskt vilket utgér en faktor som har forandrat
forutsattningarna for de barn som véxer upp idag. En bieffekt av individualiseringen ar att den
skapar bade radsla och fruktan i sin ensamhet. Skolan har gatt fran att ha varit styrt av regler
till att bli mer mal och resultatstyrt och samhéllet genomgar standiga reformer som berér hem,
skola och familjen. Skolans huvuduppgift ar att socialisera in barnen till vart samhalles
varderingar och normer. Att skapa sin sociala identitet idag &r betydligt svarare pa grund av
dagens snabba férandringar inom den sociala och kulturella kontexten. | familjen ska barnen
vaxa upp i trygghet med mangsidighet och stimulans som grund och sedan ska barnen métas
av respekt och individuella utvecklingsmojligheter i skolan. Lérarna beréttar i intervjuer om
en frustration nar det géller att hjalpa barn som har behov av stod och pekar pa att det kan ta
upp till ett ar innan elever far den hjalp som efterfragas. Lararna papekar ocksa hur viktigt det
ar med ett bra samarbete med foréldrar kring deras barn och hur viktigt det &r att féraldrarna
tar del i barnets skolgang. | analysen pekar Lundgren pa att lararnas engagemang kretsar kring
att forsoka fa de avvikande barnen att socialiseras in i klassen och hur man forséker fa barnen
att bete sig som de andra eleverna i olika skolsituationer. Elevernas prestationer och
eventuella avvikelser samlas i en mapp fran och med det aret de borjar skolan och fylls sedan
pa kontinuerligt och anvands som underlag infor varje arskurs som eleven ska borja i. Detta
innebér att en observation om t ex lassvarigheter eller koncentrationssvarigheter kan folja
eleven ar efter ar och ha en stigmatiserande effekt for den enskilda eleven. Avhandlingen
beskriver hur lararna vid intervjuer berattar att skolans uppdrag bestar i att skapa en skola for
alla elever med mojlighet for eleverna att utvecklas i sin egen takt. Detta foljs inte i handling
da lararna exempelvis infér utvecklingssamtal skrev in avvikelser sasom att eleven inte hade
uppnatt vissa mal eller inte haft full koncentration pa lektionerna.

Lundgren menar att skolans mal ar att bade elever och foraldrar ska normaliseras och att
skolan skapar sina egna riskzoner nar man identifierar elever som objekt som inte kan ta eget
ansvar. Avhandlingen fokuserar pa hur barn kan bli foremal for sociala konstruktioner som
tilldelar dem roller som elever i riskzon. Lundgren diskuterar vad som &r normalt och skiljer
pa statisk normalitet vilket innebar att man utgar fran ett medelvarde, normativ normalitet
d.v.s. vad som &r normalt vid ett speciellt tillfalle samt individuell eller medicinsk normalitet
vilket menas att avvikelsen maste behandlas for att bli normal. Hon menar samtidigt att ordet
risk forutsatter ett nytt satt att tanka och reagera pa avvikelser. Hon menar &ven att makten har
forandrats och nu uttrycks i mer individuella &n kollektiva val vilket dven speglas i skolan
som blivit mer individualiserad. Lundgrens avhandling fokuserar mest pa lararens roll men
beskriver ocksa svarigheter for eleverna och gor en intressant jamforelse om hur problem
uppstar och varfor barnet raknas vara i riskzonen. Lararen skyller ofta svarigheter pa hemmet
och foraldrarna skyller pa skolan (Lundgren, 2006).

’De vuxnas forestallningar om svarigheter/avvikelser dverensstammer darmed inte med
varandra. Vilka strategier och tekniker som ska anvéandas vid styrningens hur, blir da en
fraga om vilka maktrelationer som cirkulerar mellan alla parter. Dessa ges sedan uttryck i
forestallningar och idéer i den diskursiva praktiken dar lararnas hegemoniska utsagor i tal,
text och handling blir till sanningar” (Lundgren, 2006, s.175).



4:5 Tank langsiktigt

Tank langsiktigt! (2004) &r en rapport som Skolverket, Socialstyrelsen och Statens
folkhélsoinstitut sammanstallt for att redogdra for hur samhéllets struktur, utveckling och
konjunktur paverkar barns och ungdomars hélsa. Barns och ungdomars psykiska ohélsa har
okat och trots att detta ar ett prioriterat omrade, ar samhéllets resurser d&nda begransade.
Genom att folja FN:s barnkonvention om barnens rattigheter visar samhéllet att barnen ar
prioriterade. Det &r troligt att nedskarningarna pa 1990-talet, nar det géller
forskoleverksamhet och barnomsorg, nu visar sig med 6kade besok hos t ex barn- och
ungdomspsykiatrin. Besparingar inom en sektor kan alltsa leda till 6kade kostnader inom en
annan sektor. Det ar darfor viktigt att de insatser eller nedskarningar man gor &r val
genomtankta och langsiktigt planerade. Enligt rapporten finns det tyvarr inte tillrackligt
svensk forskning som visar pa effekter av insatser till barn och unga. Samtidigt ar det inte
svart att rakna ut att forebyggande insatser lonar sig i jamforelse med vad det kostar att t ex
familjenemsplacera eller en institutionsplacera ett barn eller en ungdom, bade raknat i
ekonomi men kanske framfor allt raknat i barns maende och valbefinnande. Manga insatser pa
barn och ungdomar &r generella och de generella insatserna ar en betydande del av vélfarden.

Rapporten beskriver hur tidiga generella insatser sasom t ex foraldrautbildning, 6ppen
forskola och 6kad personaltathet i forskolan kan vara ett bra sétt att forebygga samtidigt som
det ar en billig social investering infor framtiden. Samverkan mellan olika sektorer gor att
man kan utnyttja samhallets resurser mer effektivt. Samverkan ar ocksa en grundférutséttning
for att samhéllet ska kunna satta barnens behov i centrum. Rapporten efterfragar mer kunskap
vad géller barns och ungdomars psykiska halsotillstand i férhallande till skolan och vad som
paverkar positivt eller negativt. Det finns ytterst fa svenska studier som behandlar amnet
vilket gor att det kan vara svart att satsa pa de mest effektiva och de mest kostnadseffektiva
alternativa insatserna (Thullberg m fl 2004).

4:6 SOU 2000:19

SOU 2000:19 behandlar fragor rérande elevhalsan, barn och ungdomars problem. Det ar den
forsta SOU rapporten som har en samlad genomgang av elevvarden och skolhélsans uppgifter
och roll. En kartlaggning har gjorts om hur elevvarden ser ut pa olika skolor och i olika
kommuner. Kommuner och skolor har olika organisatoriska losningar vilket gor att det ar
svart att foresla centrala normer. Rapporten betonar att larande och halsa gar hand i hand.

’Det gar inte att sarskilja undervisning fran annan verksamhet i en skola eller fran skolans
klimat och milj6. Det innebar att de olika personalgrupperna i skolan inte heller kan arbeta
skilt fran varandra och utan att integrera sina olika verksamheter till en helhet (SOU
2000:19, sid 18).

Redan ar 2000 efterfragades och foreslogs nagon typ av vidareutbildning for socionomer som
valt att arbeta som skolkuratorer. De menar att yrkesrollen som skolkurator skiljer sig fran att
arbeta som t ex socialsekreterare och att darfor kan en specialistutbildning vara behovlig.
Aven en skolskoterska kan behéva ytterligare kompetens med inriktning pa barns behov i
aldrar 6-18 ar. Rapporten tar d&ven upp att alla personalgrupper inom skolan bor samarbeta och
integrera sin verksamhet for att fa ett helhetsperspektiv i skolan. En faktor som verkar
forsvara detta ar sekretessen som rader i skolan. Skolskoterskor ger t ex antydningar om att de
utifran sekretessen inte kan dela med sig av den kunskap de har rérande hur en elev mar och
vad som kan forbéattras. Samtidigt ges Elevhélsan en stor betydelse eftersom personal ur de



olika yrkeskategorierna traffas. Tanken &r ju att genom kommunikation mellan de olika
grupperna kunna utnyttja kompetenserna for att géra det battre for eleverna nér det galler bade
skolarbete, miljo, relationer, trivsel och psykisk och fysisk hélsa. Skolan &r en storre del av
barns och ungdomars vardag idag. Rapporten foreslar 6kade resurser till elevhalsan generellt
eftersom de anser att fler elever mar daligt. Detta har skapat en hég arbetsbelastning,
framforallt for lararna, sa darfor foreslas en forstarkt elevhalsa samt 6kad kompetens hos
lararna vad géller det sociala arbetet och barn med svarigheter. Kartlaggningen av elevhéalsan
visar aven att verksamheten behdver ett lagstod for att kunna fungera battre.

4:7 SOU 2006:77

’Utvecklingen mot ett alltmer differentierat och individualiserat samhalle efterstravas. Ett
sadant samhélle kraver dock mer kompetenser jamfort med ett mer traditionellt samhalle.
Den Okade psykiska ohalsan tyder pa att forskolans och skolans insatser for att utveckla
kompetenser inte full ut motsvarat de krav som finns i dagens individualiserade och
informationstata samhalle” (SOU 2006:77, s. 266).

Bakgrunden till utredningen &r att flera rapporter under de senaste 20 aren tyder pa att
ungdomar inte mar sa bra och allt oftare lider av nedstamdhet, oro, somnsvarigheter eller har
nagon form av vark. Utredningens fragestallningar ar: 1) Har stress och psykisk ohélsa okat?
2) Hur kan utvecklingen forklaras? 3) Vilka effektiva forebyggande och behandlande atgarder
kan séttas in? 4) Hur kan stress och psykisk ohélsa bland unga féljas framéver?

Undersokningar som utredningen stddijer sig pa har framst behandlat ungdomar mellan 15-24
ar. | utredningen framkommer att det ar vanligare med stressrelaterade symtom bland flickor
men att sjalva 6kningen over tid ar lika stor mellan bada kénen. Ungdomarna sjélva tycker i
undersokningar att den storsta orsaken till stress ar skolan. Manga ungdomar uppger ocksa att
man saknar arbetsro i klassrummet. Sedan starten ar 1997 av dagens betygssystem har det
skett en 6kning av elever som gar ut bade grund och gymnasieskolan utan slutbetyg. Idag ar
det ca 10 % av eleverna arskurs 9 och ca 28 % av gymnasieeleverna som gar ur skolan utan
slutbetyg. Larartatheten i skolan ligger langt 6ver vad som betecknas som risk for psykisk
ohdlsa varfor utredaren tror att man forebygger mycket psykisk ohdlsa genom bra larartéthet.
Aven inom forskolan anses Sverige ha den hogsta kvalitén inom OECD omrédet och det &r
troligt att elevvarden i Sverige ar hogst utvecklad i hela varlden. Dock sa tyder den dkade
psykiska ohalsan pa att insatser i skolan inte motsvarar de krav som vart individualiserade och
informationstata samhalle kréver. Skolverket och SKL uppger i en berékning av
elevhalsopersonal till totalt antal arsarbetare:

1994 (Skolverket) 1997 (Skolverket) 2006 (SKL)
Skolskoterskor 1549 1614 2066
Skolkuratorer 839 825 1332
Skolpsykologer 456 368 631
Skollakare 129 101 88

”Uppgifter om arsarbetare, om inte annat anges, grundas pa personligt meddelande fran Sveriges Kommuner och Landsting
(SKL) i april 2006. SKL har anvant I6nestatisk for att berakna antal arsanstallda. SKL anger att det kan finnas
underrapportering i dessa system. Uppgifter om inkopta tjanster ingér ej.”(SOU 2006:77, s. 232)

Det ar skolans ansvar att lara barnen de kompetenser som behdvs i dagens Sverige. Ett barns
sociala uppvaxtforhallanden paverkar barns ohalsa. Sociala skillnader i kompetenser marks i
tidig alder, redan nar barnen &r fyra ar. Detta kan forklaras med att barn som har latt att lara
far en storre tilltro till sin egen formaga och detta framjar deras utveckling och lust att lara.




Dessvarre verkar detta omvant pa mindre socialt kompetenta barn, det vill séga att om barnet
har svart att lara, har det latt att tappa tron pa sig sjalv och darmed lusten och viljan att lara.
De sociala skillnaderna i kompetenser jdmnas dessvarre inte ut med hjalp av skolan, utan
forstarks istallet. Med andra ord barn som har svarigheter att lara, far inte den hjalp de
behover for att fa samma kompetenser som de barn som fran borjan hade latt att lara. Det
racker inte bara att tillfora resurser till skolan, utan det ar viktigt att information samlas.

SOU 2006:77 rapporten tar upp att antalet skilsmassor ligger pa ungefar samma niva sedan
mitten pa 1970-talet och drar utifran det slutsatsen att relationen mellan foraldrar och barn
formodligen har forbattrats. Man menar i rapporten att en separation kan vara en negativ
pafrestning men att det efter nagra ar inte kan pavisas nagra samband mellan skilsmassor och
psykiska problem. En anledning till att den psykiska ohalsan har forsamrats bland ungdomar
kan vara att i undersokningar dar man fragat 15-aringar om deras alkoholvanor sa uppger man
en fordubbling matt i liter sprit 1982-2000. En annan faktor &r att det blivit betydligt svarare
for ungdomar att fa arbete. Risken for psykiska problem okar for de barn som utsétts for
mobbing. Antalet elever som utsatts for mobbing beskrivs ligga pa ungefar samma niva sedan
ar 1993 men fler elever anser att det &r ett stort problem pa skolan.

| det internationella systemet World Value Survey som féljer utvecklingen av méanniskors
varderingar uppges i 1990 ars 6versikt att Sverige mer an nagot annat land betonar
individuellt valbefinnande och sjalvforverkligande. Fyra empiriska studier visar pa okad risk
for psykisk ohdlsa i individualistiska och sekulariserade samhéllen. Den 6kade
differentieringen i samhéllet utgor bade mojligheter men ocksa pafrestningar. Utredningen
hénvisar till sociologen Zigmund Bauman (2001) som beskriver ett samhalle dar granserna
inte langre &ar klara och anvéander begreppet ”liquid modernity” som beskrivning av
fenomenet. Under senare delen av 1990-talet prévade Rutter och hans kollegor tio hypotetiska
forklaringar till varfor psykisk ohalsa har okat. De tva forklaringar som de kunde finna stod
for var den 6kade alkoholkonsumtionen samt att unga manniskors forvantningar pa livet var
hogre &n de faktiska livsmajligheterna. Utredningen hanvisar ocksa till Ulrich Beck (1992)
som menar att vara levnadsvillkor har forbattrats avsevart men att forvantningarna ar mycket
hdgre och att detta hanger ihop med den 6kande individualiseringen. De studier som redovisas
i utredningen visar att den psykiska ohélsan har dkat &nda sedan andra varldskriget och att
okningen bland ungdomar gar snabbare &n bland vuxna.

SOU 2006:77 diskuterar skillnader mellan sjukvarden och skolan och pekar pa bristen av
information och dokumentation i skolvarlden. Rapporten menar att det blir svart att utvardera
och darmed forbattra om man inte har nagot att jamféra med. Utredningen foreslar att man
ska utoka de nationella proven i skolan till att omfatta dven arskurs tre och sju och pa sa sétt
vardera kvalitén i skolan. Man ska ocksa utoka samverkan da insatser i en familj idag kan ske
fran en mangd olika hall utan insyn i varandras insatser &ven om dar sakta sker en forandring.
Utredningen rekommenderar att en forskningsmiljo byggs upp for forskning pa ungdomars
kompetenser, psykiska ohalsa och skolans effekt pa dessa da detta saknas idag.

SOU 2000:19 och SOU 2006:77 har inte samma fokus. Den tidigare fokuserar pa Elevhalsan
och dess uppbyggnad medan den senare mer fokuserar pa barn och ungdomars psykiska halsa.
| utskottet behandlades 77 stycken motionsyrkande i betdnkandet 2004/05:UBU10 dér bl a
behovet av skolkurator, skolpsykolog, skolldkare och betydelsen av elevhélsan ingick.
Utskottet hanvisade till bl a en ny skollag som ar under beredning och foreslog att avsla
samtliga motionsyrkanden (www.riksdagen.se).
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4:8 Brisrapport 2008

Den senaste Brisrapporten kom i borjan av 2008. Den tar upp anledningar till varfor det skett
en okning av barn som mar daligt och redovisar detta utifran barnsamtal och olika teman. Till
grund for rapporten ligger 21401 dokumenterade mejl och telefonsamtal som BRIS fatt fran
barn och ungdomar under 2007. De teman som de flesta barn/ungdomar vill tala om ar
familjerelationsproblem sa som skilsméssor och separationer, missbruk, skolan och mobbing.
En 6kning av psykisk ohalsa noteras inom omraden som atstorningar, sjalvmord och
sjalvskadebeteende. Aven livsfragor 6kar och da speciellt identitetsfragor om t ex sorg,
kroppen eller meningen med livet. De vuxna som svarar pa alla mejl och samtal inser vikten
av att fa lov att satta ord pa sina kanslor. Genom att ta kontakt med BRIS ar det barnet som tar
initiativet och kommunikationen sker pa barnets villkor dar de inte star i beroendestallning till
de vuxna och kan darfor prata 6ppet. BRIS papekar att alla vuxna som jobbar med barn och
alla foraldrar borde lasa Brisrapporten for att fa ta del av barnens perspektiv. Nagot som
kommer tillbaka i néstan alla mejl eller samtal &r att barn vill ha mer av sina foraldrar eller
andra vuxna. Alltfor fa barn har en vuxen de kan prata 6ppet med.

’Manga géqger ser barn och ungdomar sjalva samband mellan sin utsatthet och varfor de
mar daligt. Anda berattar alldeles for manga att de inte har en enda vuxen som lyssnar pa
dem” (1/2008 BRIS-rapporten sid. 13).

Ofta behdver barnen fa kontakt med nagon vuxen som kan lyfta av dem ansvaret samt visa pa
ratten att fa hjalp. De behover fa hjalp med att hitta den person de kan kénna fortroende for.
Barnen vittnar om att de garna vill ga till skolkuratorn eller skolpsykologen, men det &r svart
att fa tid, eftersom de ar ofta fullookade. BRIS har under varen 2007 genomfort en
webbaserad enkét genom MSN och dér fragat tiotusen ungdomar mellan 14 och 17 ar, vad de
anser om bland annat vuxenstdd och vad som bidrar till att man mar bra. 75 % av dem som
svarat har bade en skolskoterska och en kurator pa skolan, men halften av dem har problem
med att fa tag pa ndgon av dem. Daremot anser endast 9 % av ungdomarna att de skulle prata
med en skolkurator om de hade problem. Over 25 % uppgav att de inte hade ndgon utanfor
familjen att prata med. Det som fick 50 % att ma bra var att de hade goda relationer till
kompisar och till familjen (www.bris.se).
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5. Teoretisk referensram

Vi har valt att anvanda oss av tva teoretiska perspektiv i var studie av elevproblem ur en
skolkuratorns perspektiv; systemteoretiskt och Salutogent/KASAM. Familjen ut ett
systemteoretiskt perspektiv for att belysa hur alla manniskor interagerar och paverkar
varandra och Salutogent perspektiv/KASAM for att den belyser vikten av att fokusera pa det
friska och val fungerande, istéllet for pa problemsituationen. KASAM kan ocksa ses som en
forklaring till varfor vissa manniskor klarar pafrestningar battre an andra. Vi aterger endast de
resonemang i teorierna som ar relevanta for var studie.

5:1 Systemteoretiskt perspektiv

Systemteorin menar att en handelse paverkar nasta handelse och att feedback utgor en
storning i den logiska ordningsféljden.

’Man fokuserade med andra ord hur olika delar samverkar, vare sig delarna utgor en vaxt,
en manniska, en maskin eller ett socialt system™ (Schjodt & Egeland, 1994, s.31).

For att forsta familjeteori utgor systemteorierna en viktig kunskapsbas (Schjodt & Egeland,
1994). Teorierna ger ett underlag for olika satt att se pa interaktion for att forsta manskliga
problem. Runfors och Wrangsjo (1984) definierar manskliga system sa har:

’Ett antal manniskor har relationer till varandra under en tid pa ett satt som gor att
omsesidiga lojaliteter, beroende och funktionsuppdelning uppstar™ (Runfors & Wrangsjo,
1984 s.26).

Under dessa omstandigheter upplever ménniskor en form av samhorighet och att de utgor en
helhet.

5:2 Familjen ur ett systemteoretiskt perspektiv

Ett ménskligt system forutom familjen kan vara t ex skola, arbetsplats eller samhallen. Ur ett
systemteoretiskt perspektiv betraktar man familjen som en helhet dér alla paverkar alla och
dar relationerna mellan individerna &r viktigare an de individuella egenskaperna. For analys
av en individs livssituation efterstravar man att ha ett helhetsperspektiv. Ett av de mest
centrala begreppen i systemteorin ar helhetsbegreppet. Redan fore forsta varldskriget
formulerade, bland andra gestaltpsykologer, Kéhler tesen om att:

’Helheten &r mer &n summan av delarna, och att ett fenomens komplexitet inte kan reduceras
genom att man enbart studerar delarna var for sig” (Lundsbye m fl, 2000 sid 73).

”Familjeterapins grunder” (2000) tar upp begreppen homeostas, regler, subsystem, granser
och roller kring familjen ur ett systemteoretiskt perspektiv. Férandringar i familjesystemet
sker standigt genom t ex att vi blir aldre, att ndgon dor, att nya barn fods eller att en kris
uppstar. Alla system utmarks av att ha svart for forandringar men dessa &r ofta nddvandiga
och ar nagot som varje familj kontinuerligt far anpassa sig efter. Ett tecken pa att reglerna och
balansen i familjesystemet behover forandras kan vara angest eller depression. Ar det sd att en
familjemedlem individuellt far behandling for sina symptom och man inte arbetar med
helheten inom familjen kan nagon annan familjemedlem istallet borja uppvisa symtom.
Systemet stravar hela tiden efter att ha en viss balans och nar familjens balans &r i balans heter
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det att man har homeostas. Detta innebér inte att familjen &r i fullstdndig symbios med
varandra och att alla har det bra utan att ménstren i familjen ar stabila. Alla &r vi olika och s&
ar det ocksa med familjer vilket innebér att homeostasen kan ha olika balans i olika familjer.
En del familjer svajar betankligt vid minsta lilla storning medan andra familjer kan klara av
néstan vad som helst utan att familjens balans rubbas.

Bade uttalade och outtalade regler styr systemet. Uttalade regler i familjen kan vara att man
t ex alltid ter gemensam middag vid ett speciellt klockslag. De flesta reglerna ar de som ar
outtalade men som alla familjemedlemmar & medvetna om. En outtalad regel kan vara att
man inom familjen inte far visa ilska utan att man alltid ska beharska sig eller att t ex alla
kvinnliga familjemedlemmar ska delta i matlagningen. Regler inom familjen kan ocksa vara
generella och gélla alla och en del regler kan gélla for delar av familjen. Metaregler som
paverkar systemets struktur kan vara att mamma bestammer reglerna men det ar pappa som
ser till att de foljs eller att bdde mamma och pappa kan bryta reglerna om det behovs. Hela
vart samhalle ar uppbyggt utav regler och utgér en norm for hur vi alla lever.

Dysfunktionella relationsregler.

Det finns i grunden tva typer av relationer; symmetriska som bygger pa likheter och
komplementara som bygger pa olikheter. | ett dysfunktionellt familjesystem kan relationerna
besta av stela komplementara regler. Exempel pa detta kan vara att ett barn behandlas som
barn dven som vuxen. Nar symmetrisk upptrappning sker i en familj och relationerna bestar
av en standig kamp om att vara béttre an den andre eller att man tdvlar om vem som ar mest
sjuk, ar familjesystemet dysfunktionellt. En standig maktkamp med manga konflikter som
foljd pagar mellan familjemedlemmarna. | en metakomplementaritet sa ar den till synes
svaga i relationen i sjélva verket den starke. Har upplever sig ofta bada parter i relationen sig
vara offer for den andre. | en pseudosymmetrisk relation bestdimmer ena parten att den andre
ska vara jamlik vilket kan vara svart om man inte sjalv kanner sig vara jamlik i relationen. Det
ar sammanhanget som avgor om relationen ar dysfunktionell eller inte eftersom en vanlig
relation innehaller bade symmetri och komplementaritet.

Varje system &r hierarkiskt uppbyggda vilket innebar i en familj att foraldrarna har det
overgripande ansvaret och att familjemedlemmarna forvantas bibehalla dessa positioner i
hierarkin. I den generella systemteorin har 6verordnade system storre paverkan an den
underordnade. Detta innebar att individen paverkas mer av forandringar som sker i
familjesystemet an vice versa. Det kan bli stora problem om det sker forandringar i hierarkin
Varje system innehaller olika subsystem som interagerar sinsemellan. | familjen kan t ex
foraldrarna vara ett, makarna ett och barnen ett annat. Gemensamma ndmnare gor att olika
subsystem bildas utifran generation, kon, formaga eller erfarenhet. Foraldrasubsystemet
innebdr att man uppfostrar och véagleder sitt barn in i vuxenvarlden. Samspel mellan syskon
utan for stor inblandning av foraldrarna ar ocksa viktigt. Den yttre gransen definierar
systemet inom alla system. Denna grans maste, for att kunna anpassa sig till férandringar vara
flexibel. Har man stela eller inga granser kommer systemet att fungera dysfunktionellt. Man
maste ha tydliga granser mellan subsystemet for att familjestrukturen ska vara funktionell
men ocksa att granserna ar flexibla for att tillgodose de behov som individen har. Vid suddiga
grénser dér alla lagger sig i allt riskerar den individuella identiteten att tillintetgoras.
Motsatsen till suddiga granser &r stela granser dér t ex samhorighet, omtanke och lojalitet
saknas. Det viktiga &r inte sammanséattningen av subsystemen utan att granserna ar tydliga.
’Minuchin definierar granserna som de regler som definierar vem som ar en del av systemet
och hur” (Lundsbye m fl, 2000 sid 87).
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Alla har vi olika roller. De formella rollerna i en familj & mamma, pappa, dotter, storasyster
etc. Forvarvade roller ar skolskoterska, telefonvaxel, trostaren eller elakingen. Roller som inte
har direkt med familjen att gora kan vara fotbollsmalvakten eller kvinnosakskvinnan. Nér
rollerna inte &r klart definierade kan rollkonflikter uppsta. Rollerna medlemmarna har i en
familj kan véxla 6ver tid och det egna beteendet och omgivningens krav maste, om man skall
lyckas i sin roll, stimma 6éverens (Lundsbye m fl, 2000).

Alla har vi familjer som pa ett eller annat sétt paverkar hur vi ar och hur vi ser pa saker och
hur vi hanterar olika situationer. Detta "jag” tar vi med oss ut i samhallet och paverkar och
blir paverkade i den miljo som vi befinner oss i. Detta sker i alla aldrar men marks kanske
framfor allt pa barnen och i deras skolmiljo dar de befinner sig en stor del av sin tid. Det ar
darfor viktigt att alltid se till helheten i ett barns liv och inkludera bade hem och skola.

5:3 Salutogent perspektiv/IKASAM

Alla utsétts vi forr eller senare for pafrestningar-kroppsliga, psykiska och/eller sociala.
Somliga av dessa pafrestningar ar kraftiga, langvariga eller ofta upprepade. Somliga &r av
en art som ganska dvertygande visat sig kunna géra manniskor sjuka. Och manga manniskor
blir ocksa sjuka. Medan andra-trots att de utséatts for samma eller annu stérre pafrestningar-
forblir friska” (Antonovsky, 2005).

Enligt Antonovsky innebér det salutogena perspektivet att man hela tiden forsoker se till det
friska och positiva hos en person, istallet for att fokusera pa det sjuka eller pa problemen.
Motsatsen till det salutogena perspektivet ar det patologena, vilket istallet fokuserar pa det
sjuka och dess ursprung. Antonovsky menar att man inte bor klassificera manniskor utifran
om de é&r friska eller sjuka utan istallet titta pa var pa skalan mellan frisk och sjuk de befinner
sig. Alla har vi en lang historia med oss och man maste ta sig tid och lyssna pa hela historien
istallet for att bara lyssna pa sjukdomshistorien eller problemsituationen. Fokus bor ligga pa
individens copingfaktorer, alltsa hur han I6ser problem eller svarigheter, istéllet for pa
stressorerna eller pafrestningarna i sig. Stressorer kommer alltid att finnas, sa undvik att se
dem som nagot ont, utan de kan till och med vara halsobeframjande eftersom man med hjalp
av stressorer hittar strategier och lar sig hantera pressade situationer och svarigheter.

Det finns vissa faktorer som &r salutogena, d.v.s. faktorer som gor att en person har ett hogre
KASAM, kéansla av sammanhang. Faktorer som spelar in &r god social kapacitet, positivt
sjalvfortroende sjalvstandighet, framgangsrik coping, intelligens and kreativitet, utveckling av
speciella intressen och hobby, inre locus of control, impulskontroll, hog aktivitet och energi.
Manga av dessa faktorer ar inte genetiska utan beroende av miljon och gar darfor att férandra
genom t ex erfarenheter eller medvetenhet.

Familjen och individens omgivning kan ocksa oka de salutogena faktorerna. | en familj
hjalper det om man har tillitsfulla och intima relationer, klart definierade grénser och
subsystem, klara regler i hemmet, positiv foraldra-barn relation och delade varderingar.
Familjen kan dven stddja och skydda personen genom att ge dmsesidigt stod, respekt for
individuella skillnader, stabilitet i livet, flexibilitet, kommunikation, problemlésning, stodja
personers trossystem, bibehalla hoppet, komma fran rigida monster, ekonomiska och
materiella mojligheter. Kanslan av sammanhang ar ett forhallningssatt som uttrycker i vilken
utstrackning man har en kansla av tillit till sin egen formaga att méta livets olika skiften.
Kénsla av sammanhang forkortas som KASAM och definieras av Antonovsky sjélv sa har:
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"Det ar en global hallning som uttrycker i vilken utstrackning man har en genomgripande och
varaktig men dynamisk tillit till att ens inre och yttre varld ar forutsagbar, och att det finns en
hog sannolikhet for att saker och ting kommer att ga sa bra som man rimligen kan forvanta
sig” (Antonovsky, 1979).

Begreppet innehaller tre viktiga underbegrepp som forklarar inneborden narmare. Begreppen
ar begriplighet, hanterbarhet och meningsfullhet. Begriplighet innebar att man upplever inre
och yttre stimuli som &r fornuftsméassigt gripbar. Har en person en hog kénsla av begriplighet
gar det att forutse och forklara de stimuli han/hon kommer att méta i framtiden. Detta géller
aven negativa och hemska stimuli som genom en hog kansla av begriplighet gar att gora
gripbara eller forstaeliga. Man kan forklara detta genom att nar man gar igenom svarigheter sa
ses de som utmaningar som man kan handskas med och man forstar. Hanterbarhet kan
definieras genom de resurser man anser sig ha till férfogande att méta de krav som stélls av de
stimuli man moter. Dessa resurser kan kontrolleras av personen sjalv eller av nagon
narstaende, bara tillit finns. Finns en hog kéansla av hanterbarhet kanner han sig inte som ett
offer utan nar olyckliga saker hander tar han tag i problemen och kommer ur sorgen.
Meningsfullhet betyder att en man maste finna mening i att forsta och hantera de krav fran de
olika stimuli man moter. Personer med hog kéansla av meningsfullhet har ofta manga intressen
i livet och engagerar sig i och finner en positiv betydelse i att gora det. Detta kan t ex innebéra
att en elev med manga fritidsintressen oftare har en starkare KASAM. De tre begreppen
begriplighet, hanterbarhet och meningsfullhet h&dnger ihop och man lagger ihop styrkan av
kanslan av all tre begreppen for att fa ett resultat. Det kan t ex vara sa att om man har en hog
kansla av meningsfullhet och vill utratta eller prestera nagot, kan detta fa personen att hitta
strategier for att hantera situationen, d.v.s. kanslan av hanterbarhet 6kar. KASAM kan alltsa
skilja sig at beroende pa viken situation eller handelse det géller. Det underlattar ocksa om
man forstar de krav som stélls for att kunna hantera dem.

Enligt Antonovsky &r det i forsta borjan fordldrarna som hjalper barnet till en stark KASAM.
Anknytningsteorin forklarar hur barnet lar sig det samspel som ligger till grund for hur stabil
en person blir. Barnet lar sig alltsa samspela vilket beframjar stabila och forutsagbara svar.
Interaktionen med foraldrarna gor att barnet kanner sig delaktig, ndgot som stéarker kanslan av
meningsfullhet. Kénslan av hanterbarhet kommer med hjélp av erfarenheten av att interagera
med andra. Antonovsky menar att interaktioner med foréldrar och andra néra relationer i
barndomen, tonaren och de forsta aren i vuxenlivet har stor betydelse for hur stark eller svag
en persons KASAM kommer att bli.

Det salutogena perspektivet och KASAM anvands flitigt bland de skolkuratorer vi intervjuat.
Manga av barnen och ungdomarna har daligt sjalvfortroende, och behdver kanna att de ar bra
pa nagot och fokusera pa det istéllet for att koncentrera sig pa det som inte fungerar. Genom
att stirka de olika begreppen begriplighet, hanterbarhet och meningsfullhet, kan man stérka
sjalvkanslan hos manga unga och pa det satt fa dem att ma battre och klara av bade skola och
relationer.

15



6. Metod

Vi har valt att géra en kvalitativ studie med personliga intervjuer vilket kandes naturligt fran
borjan eftersom vi ville tranga in mer pa djupet i problematiken. En kvantitativ studie hade
dock haft fordelen om vi t ex hade skickat ut en enkaét till alla skolkuratorer i sddra Sverige
och pa sa satt fatt ett storre underlag. Detta underlag hade sedan kunnat anvandas till att visa
att en viss procent av alla skolkuratorer tycker si eller sa eller arbetar mer pa ett satt &n ett
annat. Nackdelarna hade varit just anvédndningen av enkéter. En strukturerad enkat med
fardiga fragor ger inte utrymme for mycket annat an att svara pa de fragor som stélls a&ven om
man har en del 6ppna fragor. | en kvalitativ studie med djupare intervjuer ges ett helt annat
utrymme for respondenten bade att beskriva och uttrycka sig. En kvantitativ studie ger enligt
manga uppfattningar en vetenskaplig kunskap och har ofta varit ett aterkommande krav inom
modern samhallsvetenskap.

’Forskare intresserar sig inte, och kan inte intressera sig, for det enskilda fallet. De soker
lagar, systematiska relationer, forklaringar av fenomen. Och deras resultat ar alltid statiska™
(Kvale, 1997, sid 67).

Detta ar ett exempel pa att manga forskare anser att all forskning bor eller maste ske
kvantitativt for att ha nagon vetenskaplig relevans. Det kvantitativa anger mangden av nagot
eller hur stort nagot &r utifran en stor mangs data som samlats in och som sedan hanteras via
statistiska metoder. | hela forskningsprocessen inom samhéllsvetenskaplig praktik anvands
manga ganger bade ett kvalitativt och kvantitativt angreppssatt (Kvale, 1997). Den kvalitativa
metod vi anvant ar i form av intervjuer. Det som k&nnetecknar den kvalitativa metoden &r att
man soker tolka den intervjuades livsvarld utifran hur man far den beskriven fran sin
respondent (Kvale, 1997).

6:1 Forforstaelse

Var egen forforstaelse har naturligtvis praglat bade intervju och analys och vi har tolkat allt
material utifran var egen forforstaelse. Forforstaelsen praglas alltid av vad man sjéalv har med
sig i bagaget i form att sprak, begrepp, trosuppfattning, forestallningar och personliga
erfarenheter vilket ocksa ar grundtanken inom hermeneutiken. Forforstaelse ar en
nodvandighet for att man ska kunna forsta ndgonting 6verhuvudtaget (Gilje & Grimen, 1992).

Var forforstaelse har véxt fram dels utifran vara livserfarenheter men ocksa fran vad vi last
och lart oss nar vi gatt socionomprogrammet pa Géteborgs universitet. Bada har vi tre barn i
olika aldrar och &r medvetna om att en skolkurator maste méta en mangd olika sorters
problem och svarigheter hos elever. Undervisning sker i storre grupper och eleverna har i
hogre utstrackning ansvar for sin individuella utveckling. Manga barn har ocksa ett spackat
schema med skola och aktiviteter utan tid for vila, ro eller gora ingenting. Vi upplever sjalva
att det inte alltid ar latt att fa ihop vardagen och att kraven fran samhallet 6kar bade pa barn
och pa foraldrar. Tiden som en féralder har tillsammans med sina barn nar alla masten &r
gjorda racker inte alltid till och det daliga samvetet gor sig ofta pamint. Kraven har ¢kat pa
hogre utbildning for att fa ett arbete vilket 6kar pressen pa barn och ungdomar. Allt detta
paverkar personalen pa en skola och skolkuratorn dr en av dem som far ta hand om situationer
nér andra inte maktar med. Vi anser att det ar viktigt att diskutera och vara medveten om sin
forforstaelse sa langt det ar mojligt, for att kunna analysera sitt material sa objektivt som
mojligt.
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6:2 Val av undersokningsinstrument

Var intervjustrategi var den standardiserade intervjuguiden vilket betyder att vi har haft en
intervjumall med noggrant formulerade fragor som vi stallde i samma ordning till vara
intervjupersoner. Intervjuerna var strukturerade med avslutande 6ppna fragor for att ge
respondenterna majlighet att ta upp fragor som de hade eller om det var nagot de ville tillagga
(Kvale, 1997). Med hjalp av intervjuerna och respondenternas svar, fick vi sa kallad
primérdata.

6:3 Urval och avgransning

Studien bygger pa sex intervjuer med olika skolkuratorer, varav en dubbelintervju sa det ar
alltsa sammanlagt sju respondenter fran det professionella faltet. P4 kommunens hemsida
letade vi upp namn pa de kuratorer som arbetade pa kommunen skolor. Fyra kuratorer valdes
slumpmassigt ut fran de olika grundskolorna och ytterligare tva kuratorer valdes medvetet ut
genom att de arbetar pa nagra av de gymnasieskolor som finns i kommunen. Inledningsvis
kontaktade vi dessa sex kuratorer och bestdmde att kontakta ytterligare kuratorer ifall nagon
inte kunde ta emot oss. Sedan skickades en forfragan om medverkan ut med beskrivning av
var studie och dess syfte. Vi ringde sedan upp kuratorerna for att stimma av om de var
intresserade av att medverka och i sa fall boka en tid for intervju. Hemsidan som vi forst
besokte visade sig inte vara uppdaterad och darfor stamde inte kuratorns namn pa en skola
varfor ytterligare en forfragan skickades ut. Alla kuratorerna var positiva till att medverka och
hade mojlighet att boka in en tid inom den tidsperiod som vi 6nskade. En kurator fragade om
det kunde vara av intresse att fa en dubbelintervju eftersom de var tva som jobbade som
kuratorer pa den skolan vilket vi genast tackade ja till.

For at fa ett helhetsperspektiv valdes en kommun ut att gora studien i. Kommunen ligger i
Vastra Sverige och bestar av bade stads- och landsbygd. Anledningen till att just denna
kommun valdes ut var att den ligger nara for oss bada vilket underlattade for oss nar
intervjuerna skulle goras. Genom att valja att intervjua skolkuratorer har vi anvant oss av ett
medvetet selektivt urval. Denna profession har kunskap i &mnena runt vara
problemformuleringar och vi anser darfor att de &r ratt personer att svara pa vara fragor
(Korner/Wahlgren, 2002).

Studien hade varit mer gedigen med en enké&t bland gymnasieelever for att undersoka hur
ungdomarna egentligen mar och pa vilket satt de tror att skolkuratorn skulle kunna vara till
hjalp for dem, detta rackte tyvarr inte tiden till med. Det hade varit intressant att fa inblick i
hur pass omfattande problemen &ar samt att hora elevernas synpunkter pa dagens problematik.
Vi insdg dock snabbt att en sddan undersékning skulle ha blivit alldeles for omfattande och
tidskravande for var uppsats.

6:4 Genomforande

Intervjufradgorna delades forst in i fyra olika teman; bakgrund, arbetsmetoder, problem
bland ungdomar och yrkesroll. Vi gjorde sedan fragor som ber6rde dessa teman och
skapade en intervjumall med trettiotre fragor. Efter forsta intervjun kompletterades mallen
med ytterligare en fraga om konsskillnader. Tid for intervju avtalades med kuratorerna och vi
erbjod oss att komma till deras arbetsplats alternativt att vi bokade in rum pa skolan for
intervjuerna. Detta for att omgivningen skulle vara bekvam for vara intervjupersoner (Kvale,
1997). Alla intervjuerna skedde dock pa deras respektive arbetsplats eftersom det passade bast
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for alla vara respondenter. En och en halv timme avsattes for varje intervju vilket vi avsag
skulle racka. Vi anvande diktafon under intervjuerna dar en av oss stallde fragor och den
andra antecknade. Syftet med att gora extra anteckningar var bade att ha som stod men
framfor som back-up ifall ett band med en intervju pa ndgot satt skulle bli forstort och inte
skulle ga att anvanda. Tiden som var avsatt for intervjuerna rackte aven om vi vid ett par
intervjuer fick styra upp for att kunna avsluta inom avsatt tid. Vi var noga med att halla tiden
sa att vi hann bade komma och ga inom den foreskrivna tiden. Efter avslutade intervjuer
delade vi upp det insamlade materialet mellan oss och satte oss med bandspelare och horlur
vid datorn och borjade skriva ner vad som sagts under intervjun. Varje intervju tog mellan
12-15 timmar att skriva ned. For att senare kunna anvanda vart material i analysen valde vi att
skriva ner intervjuerna ordagrant.

6:5 Litteratursokning

For att hitta relevant litteratur och tidigare forskning infor var studie borjade vi med att leta i
Gunda, Libris och pd Kurs och Tidningsbiblioteket i Goteborg. Vi lanade dven nagon bok pa
biblioteket i Mélnlycke. En stor del av vart material till tidigare forskning har vi hittat genom
sokmotorn Google pa nétet dar vara sokord varit elevproblem, kurator och psykisk ohélsa.
Diverse tidigare kurslitteratur samt tips fran var handledare har ocksa varit av stor betydelse.

6:6 Analysforfarande

Var analys och resultatpresentation bygger pa vara sju skolkuratorers intervjuer. Forst har vi
last igenom vara utskrivna intervjuer for att fa med helheten och darefter valt ut de delar som
berort vara fragestallningar. Resultatanalysen har delats upp i tre delar utifran var
fragestallning och sedan har vi skapat teman under varje fragestéllning. Vi gick sedan igenom
vart intervjumaterial och lade allteftersom till det vi vill behalla fran vara utskrivna intervjuer.
Sedan har vart material kategoriserats och placerats det under vara fragestallningar och olika
teman. Vara respondenter har vi valt att redovisa bade i text dar vi talar om vad de pratat om
och i citat for att tydliggdra deras sétt att tdnka och prata. | redovisningen har sedan
skolkuratorernas berattelser varvats med litteratur, forskning och teoretiska begrepp som vi
valt att anvanda i var uppsats. Vi har anvant oss av tolkningsmetoden meningskoncentrering
som innebér att man systematiskt gar igenom data man samlat in och behaller vardagsspraket
i analysredovisningen (Kvale, 1997).

Hermeneutiken studerar och tolkar texter i syfte att hitta en gemensam forstaelse av meningen
av texten. Den hermeneutiska cirkeln menar att man genom att tolka delar i texten och
kontinuerligt fora tillbaka detta till helheten sa skapas en djupare forstaelse. Vi har ett
hermeneutiskt forhallningssatt i var tolkning av intervjumaterialet (Kvale, 1997).

6:7 Validitet och reliabilitet och generaliserbarhet

Validitet innebér att man undersdker det man avsett att undersdka och att man i processen
forsoker utveckla fortsatta tolkningar i observationerna, samtidigt som man ifragasatter detta.
Validitet innebar ocksa att man vid granskning och tolkning kan forsvara och argumentera for
trovardigheten i de resultat man kommer fram till i analysen. Vi anser att var validitet okat
eftersom vara respondenter har lang erfarenhet i yrket och darfér kunskap i amnet runt vara
problemformuleringar och darfor ar ratt personer att svara pa vara fragor. Vi har ocksa
medvetet forsokt att tanka pa validiteten under hela forskningsprocessen for att fa en sa
trovardig undersékning som mojligt. Kvale delar upp denna process i sju stadier;
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tematisering, hur logisk ar fragestéllningarna utifran teorin, planering, vilka metoder har vi
anvant och vilka etiska aspekter har vi tagit hansyn till, intervju, hur vi har genomfort
intervjuerna och vilken kunskap besitter vara respondenter, utskrift, vilket sprak har vi
anvant vid utskriften, analys, haller vara tolkningar, validering, hur vi bedémt de
valideringsformer som &r relevanta for var studie, och rapportering, hur vi redogjort for vart
resultat (Kvale, 1997).

Reliabilitet kan Gversattas med hur palitlig och noggrann en undersokning ar. Vi har 6kat
reliabiliteten i var undersokning genom att vi bada tva har medverkat vid alla moment, dvs
intervjun, utskriften och analysen. Vi har haft samma fragestallningar till vara respondenter
men varje intervju har varit unik utifran motet med olika personer som alla bidragit med sin
erfarenhet och kunskap. Vi har anvant fardiga fragestallningar dar vara respondenter tolkat
fragan pa sitt satt och svarat utifran det. Vi har i analysen redovisat citat fran kuratorerna.

Generaliserbarhet innebéar hur vél forskningsresultaten kan anvandas som vagledande.

Den naturalistiska generaliseringen ska vila pa personlig erfarenhet. Vi har ingen personlig
erfarenhet av yrket, men vi har daremot anvént litteratur och tidigare forskning for att sétta
oss in i amnet. Den statiska generaliseringen ar formell och bygger pa att respondenterna valts
ut slumpmassigt. Eftersom vi inte gjort nagon statisk studie dr denna typ av generaliserbarhet
inte applicerbar for oss. Analytisk generalisering innebar att man gor en bedémning utifran
sina resultat for att se om de kan stdmma i en liknande situation. Vi anser att resultaten kan
gélla i den kommun vi undersokt, men for att gélla éverlag hade vi behévt gora jamforande
studier i andra kommuner (Kvale, 1997).

6:8 Etiska 6vervaganden

For att skydda individen vid forskning stalls det fyra huvudkrav pa forskaren. Information
till respondenten om vilka villkor som géller for deras deltagande och att deras medverkan ar
frivillig som de kan avbryta nér de vill. Samtycke skall inh&mtas av dem som ska delta i
undersokningen och respondenterna ska kunna avbryta nar de vill utan negativa pafoljder.
Deltagarna far inte heller utsattas for paverkan eller ha nagon form av beroendeférhallande till
forskaren. Konfidentialiteten betyder att alla uppgifter om personer som deltar i
undersokningen skall lagras och antecknas pa sadant satt att ingen utomstaende far tillgang till
uppgifterna. Nyttjande innebér att insamlat material inte far anvandas i nagot annat syfte an
till den angivna undersokningen och personuppgifter pa deltagarna far inte utlamnas
(www.codex.vr.se).

Alla intervjusituationer innehaller nagon form av paverkan mellan intervjuaren och
respondenten. Detta innebdr att man mer eller mindre bor vara extra vaksam vid analys av
intervjuer for att respondenten inte pa nagot satt ska bli utsatt eller bli felaktigt atergiven.

Vi har hela tiden efterstravat att ha den etiska aspekten med i vart arbete och kontinuerligt
Overvagt med varandra for att inte bryta dessa etiska koder. Fore varje start av intervju
lamnade vi fram ett introduktionsbrev dar vi beskrev vad intervjun skall anvéndas till och dar
det papekades att avidentifiering kommer att ske samt att var fardiga C-uppsats kommer att
vara en offentlig handling. | brevet betonas ratten att inte svara pa de fragor som de inte ville
svara pa och att de kunde avbryta intervjun nar som helst eftersom deras medverkan var
frivillig. Vara namn och telefonnummer avslutade brevet ifall de skulle ha nagra fragor vid ett
senare tillfalle. Att fa ett informerat samtycke ar for den etiken aspekten i en intervju av stor
vikt. For att behalla vara respondenters konfidentialitet har vi valt att avidentifiera i vilken
kommun och pa vilka skolor vi gjort vara studier. Vi har inte redovisat de exempel
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kuratorerna berattade, utan endast anvant exemplen till var egen forstaelse. Detta har vi gjort
for att det inte skall ga att identifiera vare sig kommun, skolor, kuratorer eller elever. Vi
kommer dven att forstora allt vart intervjumaterial nar uppsatsen ar fardig.
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7. Resultatpresentation och analys

Vi har valt att presentera vart resultat utifran vara fragestallningar i kombination med tidigare
studier. Vi har delat upp intervjuerna, det vill sdga bade fragorna och svaren, i tre olika teman.
Detta har vi gjort for att fa en tydligare struktur i var presentation. Vissa 6verlappningar
forekommer nar svar varit svara att placera under ett av vart tema. D4 vi citerar vad
respondenterna sagt skriver vi detta med kursiv stil. For att tolka vara resultat, har vi anvant
de teorier som vi tidigare redogjort for, systemteori och salutogent perspektiv/KASAM.

7.1 Presentation av vara intervjuade skolkuratorer

Vi har intervjuat sju kvinnliga skolkuratorer som alla har socionomutbildning. Kurator 1 har
arbetat som skolkurator i 18 ar. Kurator 2 har arbetat som skolkurator i 5 ar och har
pabyggnadsutbildning familjeterapi steg 1 och 2. Kurator 3 har arbetat som skolkurator i 25
ar och har vidareutbildning. Kurator 4 har arbetat som skolkurator i 10 ar och har
vidareutbildning. Kurator 5 har arbetat som skolkurator i 6 ar och har gatt familjeterapi steg
1, 2 och 3, milj6terapiutbildning, handledarutbildning och KBT. Kurator 6 har arbetat som
skolkurator i 6 ar och &r utbildad diakon och i ART. Kurator 7 har arbetat som skolkurator i
7 ar och har pabyggnadsutbildning KBT, ART, familjeterapi steg 3, 16sningsfokuserat och
interaktionistiskt behandlingsarbete.

Vi har i vara intervjuer inte specifikt fragat vara respondenter exakt vilka utbildningar de har
sa darfor vill vi understryka att vi har ger en bild av ungefar hur deras bakgrund ser ut med
forbehallet att flera av kuratorerna kan ha mer utbildning an vad som framkommer har. T ex
sa har kuratorerna 4 och 5 endast svarat att de har vidareutbildning men inte berattat vilken.
Alla vara respondenter har en bred yrkeserfarenhet men for att skydda deras identitet valjer vi
att inte fordjupa oss mer i detta.

7:2 Vilken roll har kuratorn pa dagens skola?

Nar skolkuratorerna berattade om sina arbetsuppgifter blev det tydligt att det var tva begrepp
som var viktiga; yrkesroll och samverkan. Nagra skolkuratorer beréattar att stérsta delen av
deras tid gar at till elevsamtal, medan andra kuratorer lagger mer tid pa konsultativt arbete
mot pedagogerna. Flera av vara respondenter beréattar att arbetet bestar av att géra det som
behovs i just deras skola vid just det tillfallet. De flesta respondenterna tror att man utvecklas i
rollen, samtidigt tar det ett bra tag om man ar ny som skolkurator att bli accepterad av bade
elever och personal. Detta kan vara en forklaring till att manga tycker att yrket forandras ju
langre man jobbar, man blir mer eftertraktad och mer synlig. Yrkesrollen blir vad man gor den
till och det finns egentligen inget rétt eller fel.

> Jag ténker att en, jag har val flera roller, men en roll ar att lyfta fram eleven och helheten,
tanker jag mycket. Jag tanker att nar eleven kommer till skolan sa ar det inte bara matte,
svenska, engelska, idrott eller vad det nu kan vara, det ar en del, men ocksa att fa en
forstaelse for att nar eleven kommer hit, oavsett nar eleven kommer hit, sa ar han eller hon
aldrig ett oskrivet blad. Man har ju saker med sig som ibland eller alltid egentligen, pa olika
satt paverkar skolsituationen, ja sa tanker jag™.

Backlund beskriver en yrkesroll som ar oklar, svagt reglerad, med avsaknad av en egen tydlig
teknologi och med Iag status. Till skillnad fran skolskoterskan och skolpsykologen, har
skolkuratorn inga klara yrkesspecifika teknologier som bara far utféras av dem. | flera av
intervjuerna uppfattar vi liknande kommentarer. Det kan t ex vara att skolskoterskan liksom
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kuratorn har individsamtal med eleverna men om eleven ska ha en spruta for ndgot sa ar det
bara skolskoterskan som kan ge den. Backlund skriver ocksa om att det verkar som manga
andra, t ex larare och mentorer, bestimmer vad skolkuratorn ska géra pa sitt jobb, utifran hur
de har analyserat problemet. Backlunds avhandling bekraftar ocksa att skolkuratorsrollen har
forandrats och ar i forandring. Fran att ha haft i stort sett enbart individuella elevsamtal har nu
konsultation till pedagogerna blivit allt vanligare. Lararna behdver stod i manga sociala
situationer och da kommer skolkuratorn in for att vagleda och handleda. SOU 2006:77 tar upp
det férandrade samhallet som en orsak till detta. Lararnas yrkesroll har forandrats fran att
enbart ha varit ansvarig for undervisningen, till att nu vara mer av en ”problemlésare”, utan
egentligen ha ratt kompetens for det. Var studie visar att skolkuratorerna kanner sig
eftertraktade och behovda, vi uppfattar inget som tyder pa att deras kompetens inte tas till
vara. Flera respondenter ser den okade efterfrdgan som en del i forandringen av
kuratorsrollen.

’Men sen forsoker jag, jag har lite klassarbeten men nagonstans kan jag ibland kanna att det
e viktigt att man framfor att jag tror att du som pedagog kan ta hand om detta mycket sjélv, vi
kan gora det ihop, men det &r du som nagonstans ska bara relationen som mentor framaéver,
jag kommer inte att finnas dar och det ar dig de ska lita pa, det ar du som ska se de héar
processerna och dar ar det ju mycket konsultativt arbete som man har mot lararna i ett
arende dom faktiskt ansvarar for”.

Aven Joakim Landahl beskriver i sin avhandling lararnas forandrade yrkesroll vilket vi tror
hor ihop med skolkuratorns alltmer konsultativa forhallningssatt gentemot lararna. Han
berattar om larare som ké&nner sig obekvama i sin nya roll eftersom de inte har ratt kompetens.
Vara respondenter talar om larare som inte ar radda for att fraga om vagledning av
skolkuratorn for att pa sa satt klara av situationer i klassrummet. Samtidigt berattar en del av
vara skolkuratorer att mentorerna far ta del av manga personliga handelser fran eleverna.
Dagens elever ar véldigt 6ppna och verkar manga ganger ha en nara relation till sina larare.
Landahl beskriver en forandring dér eleverna &r mer 6ppna mot sina larare. Oftast borjar de
beratta om ett skolrelaterat problem som sedan visar sig vara ett mer personligt problem som
inkluderar familjen eller kompisar. Vidare kan det vara sa att eleverna foredrar att prata med
nagon de kanner och da star lararen ofta narmare an skolkuratorn.

Resultatet av var studie visar att de flesta respondenterna tror att eleverna kanner sig hjalpta
av skolkuratorn, vi anser dock att fler skolkuratorer borde anstéllas och helst att de jobbar i
par for att kunna genomfora mer forebyggande grupparbete. Ofta maste de prioritera eleverna
och elevhalsoteamen, och far ge avkall pa det forebyggande arbetet och gruppverksamheterna.

”*Ja tycker det, att det gatt fran det generella till det individuella. Jag hade mycket mer tid at
forebyggande arbete nar jag borjade som skolkurator, nu har jag i princip ingen tid. Eleverna
prioriterar sig sjalva, dels kommer de och knackar pa dérren dels far vi ju da larm fran
mentorer och foraldrar. Och det &r ju hela tiden ganska tuffa problem sa att det ar ganska
kréavande samtal. Det blir inte mycket tid éver, aven om man skulle vilja och att vi har ju det,
ja elevhalsopropositionen vill ju att man ska ga tvartom att man ska ga fran det individuella
till det generella men det kanner inte jag att vi e pa vag har, sen att jag har kanske har den
tiden”

Vara respondenter beskriver en yrkesroll som ar mer 6ppen och synlig idag. Det var mer skam

och skuld forr att ha kontakt med skolkuratorn &n vad det ar idag. Backlund har ett litet avsnitt
angaende stigma vid skolkuratorskontakt och att det visst existerar, men flertalet elever
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kommer sjalvmant, utan betankligheter. Har tror vi att det mer ar foraldrarna &n eleverna som
kan kanna det jobbigt att ha en skolkuratorskontakt utifran skuld och skam.

’Kuratorn tidigare kunde ju manga ganger uppfattas mer som att da hade man gjort nagot
riktigt illa, rektorn det var en man fick prata med om det hade gatt riktigt langt, en annan
kunde vara kuratorn. Den stora skillnaden ar att samhallet har forandrats runtomkring och
var syn pa barnen och lagstiftningen kring barnen har ju paverkat ocksa kuratorsrollen
mycket sa att det ar barnen som ocksa varit med och format kuratorsrollen. Dom kan att det
finns en barnkonvention. Barn behdver inte ha det hur som helst, dom allra flesta kénner till
BRIS for dom har varit duktiga pa att géra reklam for sig, de vet att man kan ringa dit.. Sa att
dom tar kontakt pa ett annat satt, det gor ocksa foraldrar, det ar inte sa mycket skam o skuld
och sa utan mer okej”.

Enligt D-Wester bor en skolkurator ha tillgang till ett professionellt natverk for att behalla sin
professionalitet och utvecklas i sin yrkesroll. Hon papekar att manga skolkuratorer &r
ensamma i sin yrkesroll men att det ofta ordnas regionala skolkuratorstraffar. Vara
respondenter som alla jobbar inom samma kommun beréttar att alla kuratorer som finns pa
kommunens olika skolor, traffas regelbundet samt att de har telefonkontakt dar de bollar idéer
och diskuterar metoder med varandra. De har &ven handledning och fortutbildning
tillsammans och ser varandra som sttd trots att de inte direkt arbetar tillsammans. Vi tolkar
detta som att skolkuratorerna sjalva har I6st bristen pa arbetskolleger genom att anvanda
varandras kompetens, dven om de inte konkret jobbar tillsammans. Vi far darfor intrycket av
att vara respondenter kanner sig trygga i sin yrkesroll och ingen uttalar att de kéanner sig
ensamma och utlamnade, dven om flera helst skulle ha sett att de kunde jobba tva och tva..

’Dels har vi handledning tillsammans, , kor telefonlistan rakt upp och ner och sa ringer man
och bollar. Fast man far ju inte kanslan pa samma sétt, man &r ju inte pa stallet. Men man
bollar ju avidentifierat. Och sen har vi ocksd, det borjade for nagra ar sedan att nar det
kommer en ny kurator sa har vi mentorskap. Och den blir det ju da man ringer inledningsvis.
Men vi &r ju ratt upptagna sa da ringer vi vem som helst och det ar ok att ringa till vem som
helst”.

Bade Backlund och D-Wester tar upp problematiken med att vara ensam socionom som
jobbar bland pedagoger. De havdar att det ofta blir l&rarna, naturligtvis med ett
lararperspektiv, som bestdammer vad skolkuratorn ska géra. Ofta kommer lararna med en
problemformulering i handen och sager vad man ska gora at problemet. Var studie visar inget
som tyder pa detta. Vara respondenter var istéllet tacksamma Over samarbetet med lararna och
ville garna ha lararnas asikt om problemet eftersom lararna oftast kanner eleven béttre. Vi fick
ocksa en kommentar om att det ar ibland béttre att lararna forsoker 16sa problemet eller
konflikten sjalva eftersom eleverna ofta kanner sin larare mer an skolkuratorn.

En av de saker som ar tungt med att jobba som kurator ar ju det att man &r sjalv i jobbet.
Dar far man ju anvanda sig av andra helt enkelt, jag anvander mig jattemycket av
skolskaterskan, vi stottar varandra jattemycket. Och sa sen da naturligtvis de andra
kuratorerna, att man ringer och bollar och s&”

Samverkan beskrivs av alla vara respondenter som oerhért viktigt for att fa det basta stod och
hjélp for elever med svarigheter. Flera respondenter har ett nara samarbete med
skolskoterskan. Ofta kan eleven bdrja hos skolskdterskan med t ex ont i foten eller magen. En
uppmarksam skolskoterska slapper inte eleven om hon uppfattar nagot annat som ligger till
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grund. Hon kan sjélv borja prata med eleven, ha samtal tillsammans med kuratorn eller lamna
over till skolkuratorn. Vi tolkar detta som att skolskoterskan och skolkuratorn ar tva
professioner som bor ha ett ndra samarbete och som kan ha oerhort starkt stod av varandra.

” Manga gar ju i samtal hos skolskoterskan, och det racker gott och det ar perfekt, dar ar det
ju oerhort bra ocksa att de faktiskt har tva olika personer att valja pa. Jag menar vi vuxna gar
ju inte till en terapeut vilken so, utan vi vill ju kdnna nat for den ocksa. Ofta, inte helt ovanligt
ar ju att man borjar hos skolskéterskan, inte sa farligt man kan alltid ga dit och séga att man
har ont nagonstans och gar sen vidare till mig sa kan det ju vara ocksa™.

SOU 2006:19 tar upp samverkan mellan olika verksamheter som en viktig punkt for att na
okade resultat. En individ med svarigheter behover ofta insatser fran olika instanser och
saknas da samarbete blir det ofta frustrerande for personen som tar del av tjansterna eftersom
de maste méta sd manga olika manniskor. De flesta verksamheterna vill idag expandera, men
ofta innebér det bara att verksamheterna konkurrerar med varandra istallet for att fokusera pa
det de ar bast pa, och samarbeta for att fa en helhet. SOU 2006:19 foreslar att de olika
verksamheterna ska fokusera pa kostnader, sa kommer samverkan av sig sjalv.

Vi uppfattade vara respondenter som positiva till samverkan. Dels samverkan med de olika
professionerna pa skolan, men dven med Ung 6ppenvard, som hjalper vid drogproblem, IFO,
om familjen behover stod, och BUP vid mer psykiatriska allvarliga svarigheter. Samtidigt
ville de flesta av vara respondenter arbeta mer med forebyggande arbete och det innebér ju
ofta att man samarbetar med andra yrkesgrupper. Samverkan innefattar aven féréaldrarna till
eleven. Vara respondenter som arbetar i de lagre klasserna har i stort sett aldrig samtal med en
elev utan foréldrarnas vetskap. De forsta motena kan foraldrarna vara ovetande om, men
skolkuratorerna forsoker alltid fa eleverna att beratta hemma att de pratar med skolkuratorn.
Skolkuratorn kan &ven efter ett godkdnnande av eleven ringa foraldrarna sjélv.

*Jag kor alltid att jag vill att de ska beréttas for mamma och pappa darfor att och da brukar
jag ge som argument helt enkelt att det ar ganska vanligt att det &r saker som kommer fram
under samtalen som man faktiskt behdver prata med mamma och pappa om. De flesta koper
det och jag maste saga det att antagligen ar jag ganska tydlig med att jag tycker att det &r bra
sa att det ar oerhort sallan som de inte tycker att det ar okej att beratta for mamma och
pappa sa. En del vill att jag ska ringa och beratta men oftast gor dom det sjéalva™.

Systemteorin betonar hur viktigt det & med balans i systemet och det beh6vs darfor ofta att
skolkuratorn inkluderar hela familjen i sina samtal. Eftersom en vanlig anledning till att barn
mar daligt ar separationer mellan foraldrarna &r det viktigt att titta pa familjens homeostas,
eller om familjens balans har blivit férandrad pg a att en eller flera familjemedlemmar har
flyttat. Finns det manga konflikter i familjen kan systemet genomga en symmetrisk
upptrappning vilket innebér en tavlan mellan familjemedlemmarna om att vara battre an den
andre. Far barnen for mycket ansvar och ar for sjalvstandiga eller att foraldrarna inte har tid
att fostra sina barn, ar det Iatt att hierarkin forandras och barnen tar dver foraldrarnas ansvar.
For att skolkuratorn ska kunna hjalpa eleven pa béasta satt ar det viktigt att fa ett
helhetsperspektiv for eleven for att se om det ar familjesituationen som paverkar
skolsituationen eller tvartom.

Trots att skolkuratorn har fatt en mer synlig roll i skolan &r det manga som efterstravar en mer
lattillganglig skolkurator. Den senaste Brisrapporten tar upp svarigheten med att fa tag pa
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skolkuratorn och elevernas frustration 6ver detta. Det far inte vara for svart att fa en tid och
skolkuratorn maste ha tid till elever som behover prata akut.

’Jag tror att kuratorn nog har fatt mer status an vad man haft tidigare, det tror jag,
samarbetet, teamarbetet mellan mentorer o skolkuratorer och elevhalsoteamets position i
skolan har ju ocksa, tror jag, har ju ocksa gjort att det blivit forandrat. De flesta vet att
kuratorn finns, sjalvklart, vem &r det, och sa tar man reda pa det”.

7:3 Elevproblem/Vilken problematik har eleverna?

”’Att sociala relationer betyder mycket for valmaendet ar forstas ingenting nytt. Unga har
alltid kant sig ensamma. Det som &r det nya ar den vikt som tilldelas i forstaelsen av elevers
valméaende. Sadant som tidigare knappt existerade (skilsméassor), sadant som var accepterat
(aga i hemmet), eller sadant som inte fick finnas (pojk- eller flickvanner), lyfts idag fram som
orsaker till att unga manniskor mar daligt” (Landahl, 2006, s.209).

Vi presenterar analysen och resultatet av elevproblem utifran attityder, skilda foraldrar,
skolprestationer, mobbing, andra vuxna, "barns maende”, tjejer-killar och alkohol.

Attityder

"Idag tanker de och reflekterar pa ett annat satt dar de ocksa far, blir uppmuntrade i det. Det
medfor ju ocksa att de tanker kring sin skolsituation pa ett annat satt. Det som jag reagerar
pa ar kanske sant dar som med hur man beméter varandra, attityder och sa. Det ar ju
foraldrarnas stora jobb, men ocksa att man ska jobba i skolan med det. Jag kan se en stor
forandring nar det galler det har med attityder, vem &r det som bestammer? Det finns manga
barn som idag har sprungit forbi hierarkin hemma, jag skulle vilja saga, aterta
foraldramakten, upp pa barrikaderna! Det ar de vuxna som bestammer, det ar inte barnen,
Vissa saker ar inte férhandlingsbara, det &r s, punkt slut. Vissa saker vet vi battre och sa far
man hoppas att nagon forstar det.”

SOU 2006:77 rapporten pekar pa att den psykiska ohalsan har okat i Sverige dnda sedan forsta
varldskriget och att 6kningen sker fortare bland unga. Sverige framlaggs ocksa som det land
dar individualiseringen och sjéalvforverkligandet vaxt sig starkast i samhallet vilket ocksa
anges som en faktor till 6kad psykisk ohalsa. Fyra empiriska studier visar pa 6kad risk for
psykisk ohalsa i individualistiska och sekulariserade samhallen. Individualisering medfor
ocksa att barn i Sverige lar sig att tanka mer kritiskt och ifragasattande idag (SOU 2006:77).

Otillrackliga granser kan ocksa kasta om hierarkin i hemmet om foraldrarna inte orkar axla
rollen som foraldrar fullt ut. Barnen kan ta 6ver och bestamma bade vad som galler for honom
eller henne och ibland kanske &ven for hur det ska vara med regler och bestammelser for hela
familjen. Om roller i familjen kastas om och stor auktoriteten i foréldrarnas subsystem
gentemot barnen, kan det bli svarare fér hela familjen att hantera framtida konflikter och
andra situationer (Lundsbye m fl, 2000).

Flera av vara kuratorer vittnar om en beteendeproblematik hos eleverna som beskrivs bero pa
flera olika faktorer. En del barn har en diagnos och behdver bemotas utifran det, andra far en
diagnos kanske nar de borjar pa gymnasiet efter att ha haft en skolgang som inte varit sa bra.
En avsaknad av vuxna runt barnen/ungdomarna tas upp som ytterligare en faktor vilket i sin
tur kan generera i att foraldrar inte har den tid och ork det krévs for att satta tillrackliga
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granser i hemmet. Fungerar det inte bra hemma kanske det inte fungerar sa bra i skolan eller
om det inte fungerar sa bra i skolan fungerar det inte bra hemma heller.

Skilda foraldrar

’Nagot som aterkommer alldeles for ofta &r det har med separerade foraldrar. Dar barnet
inte mar bra i det, det gor ju inga barn precis i borjan naturligtvis, det ar ju en kris men dar
foraldrar inte fixar att fortsatta vara foraldrar tillsammans, utan dar barnen dras med alla,
antingen att man slass om barnen eller att man har delat boende varannan vecka men man
pratar inte med varandra. D& hamnar barnen i det, eller separerade foraldrar dar den ena &r
helt férsvunnen, en klar majoritet av dem som har kontakt med skolkuratorn har separerade
foraldrar”

En anledning till att familjestrukturen &r i gungning kan vara att foraldrarna separerar. | den
omedelbara skilsmassan befinner sig familjemedlemmarna ofta i en kris vilket i sig paverkar
alla inblandade. Om foraldrarna sen inte kommer 6verens oavsett om det galler barnen eller
annat paverkar det barnens maende. | ett senare skede kanske féraldrarna traffar nya partners
som i sin tur kan medféra egna barn och att en ny familjekonstellation skapas dar regler och
granssattning inom familjen ska svetsas samman. Detta gar manga ganger bra men andra
ganger gar det inte alls lika bra.

’De separerade barnen, och nar samhéllet ser sa ut och det ar inget att de vuxna gor fel, utan
sa har ser det ut nu i den tidsandan vi lever, men vad behover de har barnen ha? Pa vagen?
Dar tror jag att man har borjat vakna upp. Och som jag sager, dar hor en hel del foraldrar
av sig ocksa, nu ska vi separera, vad ska vi tanka pa? Ska vi ha barnen varannan vecka?”

BRIS rapporten pekar pa att manga foraldrar som separerat forsoker att undanhalla barnen hur
ledsna de ar men eftersom barn alltid kanner av foraldrarnas maende blir budskapet istallet att
man inte ska visa sina kanslor (1/2008 BRIS-rapporten). SOU 2006:77 visar statistik pa att
skilsmassor inte 6kar och man drar dar slutsatsen att de flesta barn med separerade foraldrar
sannolikt mar ganska bra ett tag efter separationen. Bade skolkuratorerna och Bris-rapporten
visar att separationer mellan foraldrar paverkar barns maende negativt d&ven om det ocksa
finns manga separationer dar barnen mar bra.

Aven om det statistiskt sett inte forekommer fler skilsmassor idag &n det gjorde p& 1970-talet
sa menar vi att man maste rakna med fler faktorer for att se helheten. Eftersom det t ex ar mer
vanligt att bada foraldrarna arbetar idag sa innebéar det for barnen att foraldrarna har mindre
tid att finnas till hands. Om foraldrarna bade &r separerade och arbetar heltid blir
konsekvensen att det ar tuffare att fa tiden att racka till at alla masten. Var tolkning &r att vart
allt mer individualiserande samhalle i kombination med att bada foraldrarna arbetar ger
barnen tuffare levnadsvillkor.

Skolprestationer
’Och jag har faktiskt mott ratt s manga elever den sista tiden som séger; jag har sa daligt
sjalvfortroende. Och da kanske de gar i attan eller nian. Jag klarar inte av.. Det finns ju

ocksa de eleverna som kanner valdigt stor press, skolmassigt, duktiga elever, hdgpresterande
elever. Som kanner att de inte racker till, de mar véaldigt daligt.”
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I SOU 2006:77 framkommer i flera undersokningar att ungdomarna sjélva upplever att en
stor anledning till stress ar skolan med t ex betyg, prestationer och eget ansvar. Att manga
faller under trycket och inte klarar sig visar statistiken om att 10 % av alla grundskoleelever
och 28 % av alla gymnasieelever gar ur skolan utan slutbetyg. Skolan idag utgar mer utifran
eleven som individ vilket ocksa staller hogre krav pa eget ansvar i skolarbetet. Elever
upplever att det ar bra att inte stalla fragor for da tror lararen att man inte forstar allting (SOU
2006:77).

”Sa skolan &r en arena, alltsa det ar en fantastisk arena for barnen att véxa, men det &r ocksa
valdigt latt att trilla ner och misslyckas. Det ar ju den har balansgangen, for man ingar i ett
system, man ingar i ett betygsystem, man ingar i ett malsystem, man ska prestera saker. Och
klarar man inte det, i det systemet, d& kan man falla valdigt 1angt ner. Om det inte finns de
dar skyddsnaten som vi pratar om har, vuxna som ser en och fangar upp en, kan komma med
alternativa losningar, vad jag kan gora istallet? For det kan ocksa bli ett stort misslyckande™

Samhéllet och skolan har genomgatt en stor forandring dar allt mer ansvar ligger pa eleverna.
Detta i kombination med en hogre foraldrafranvaro ser vi som viktiga faktorer till att manga
barn inte riktigt klarar trycket. Vi har idag en hogre larartathet och fler skolor har tillgang till
skolkuratorer och 6vrig personal i ett elevhalsoteam. Samtidigt arbetar bada foraldrarna och
har inte alltid den tid som behdvs for att stodja barnen att véxa i den alltmer krdvande
skolformen vi har idag. Sa lange som allt gér bra for barnen finns det sakert ofta tid i hemmet
att I6sa konflikter och skolproblem nér de intraffar men problem som mobbing, inga
kompisar, daligt sjalvfortroende kan vara svart att hantera och lésa for foraldrarna.

Mobbing

Rapporten "Tank langsiktigt” definierar mobbing som en systematisk och medveten
krankning som utfors mot ett barn eller vuxen av andra barn eller vuxna. Mellan tre till tio
procent, beroende pa hur man mater och definierar mobbing, av alla barn uppger sig vara
utsatta for mobbing. Det &r oftare yngre barn och oftare pojkar an flickor som uppges vara
mobbade (Thullberg m fl, 2004).

Barnen i BRIS-rapporten vittnar om att de forsokt prata med vuxna pa skolan om att de
kanner sig mobbade och att de blivit lovade hjalp men att inget sedan hant eller blivit béttre.
Barn sager ocksa att de i sina forsok att fa hjalp blivit krankta av larare som pastatt att de bara
inbillar sig och att det inte & som de upplever och kanner. Att vara utsatt for mobbing kan fa
forodande konsekvenser for ett barn med dalig sjalvkansla som resultat. En strategi kan bli att
barnet helt enkelt accepterar mobbingen och l&r sig leva med detta (1/2008 BRIS-rapporten).

"De elever som varit utsatta for mobbing och kréankningar som hamnar....det ar ju langt ifran
alla pa nat satt utan det ar oftast de som man som personal kanner att det har &r en elev, dar
man ser att de far svarigheter i sociala relationer och det gor att de hamnar i situationer som
blir fel och som ofta tar pa sig en offerroll, da ar det ju valdigt ofta sa att de har med sig det
hemifran, alltsa foraldrarna gapar. Barnen mobbar.”

Skolkuratorerna berattar att alla skolor arbetar aktivt med antimobbingteam och att man

plockar upp ménga elever dir. Anda berattar bade vara skolkuratorer i intervjuerna och barn i
Bris rapporten om att mobbing &r ett vanligt fenomen som férekommer pa manga hall.
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"I &r har jag haft manga ettor som har varit daliga, skickat vidare till BUP & sa, diagnos med
djupa depressioner. Men jag tankte pa ocksa, jag tycker ocksa att jag moter sdna som
kommer i arskurs ett och som varit utsatta for mobbing i grundskolan, det &r inte sa ovanligt
det har vi vél pratat om att skolskdterskan méter ocksa. Att man varit illa utsatt kanske under
hela sin grundskoletid eller nagonting, det blir lattare att prata om nar man kommit till en
annan skola.”

Dan Olweus identifierar i sin bok "Mobbing i skolan” tva former av mobbing; direkt mobbing
dar det sker ganska 6ppet mot en individ och indirekt mobbing dér en individ blir utfryst och
star utanfor gemenskapen i en grupp. Elever som kanner sig mobbade upplever alltfor ofta att
de inte far nagon hjélp av vuxna. Passiva mobboffer kdnnetecknas i Olweus bok av att vara
mer angsliga och osdkra och som inte ger igen eller slar tillbaka nar de blir angripna av
omgivningen. De som mobbar bar ofta pa en aggressivitet bade mot kamrater och vuxna i
deras narhet. Olweus gar emot den vanliga uppfattningen om att mobbare egentligen ar osdkra
och mar daligt inom sig och menar att de istéllet oftare antingen har mindre angest och
osakerhet dn andra eller lika mycket som den genomsnittliga ungdomen/barnet har. Daremot
kan de som "hanger pa” och deltar mer eller mindre i en mobbingsituation ma mer eller
mindre daligt av att vara inblandade. Barn som mobbar har eller far oftare problem med
kriminalitet och alkohol visar de undersékningar som Olweus bade sjélv har gjort och som
han hanvisar till (Olweus, 1991).

Var tolkning av problemet mobbing ar att for fa eller fel atgarder fran skolan gor att
fenomenet fortsatter att existera. Tidigare forskning visar att mobbing fortsétter vara ett
problem ar efter ar och det &r det ndgot som skolan annu inte lyckats komma tillratta med.

Andra vuxna

”Hur funkar den héar eleven? Hur méter vi upp den har eleven? Vad ar det for problem? Det
har &r ju hela samhallsstrukturen, vi har ju de ensamma barnen. Ensam och det behéver ju
inte vara ensamt i den bemarkelsen att man inte har nagra kamrater, men var finns de
vuxna?”’

En studie fran slutet pa 70-talet visar att kontakt med andra manniskor ar avgérande for halsa
och manniskans 6verlevnad. Daremot sa finns det ingen entydig bild i efterféljande studier
om att méansklig kontakt framjar psykisk hélsa. Utav fem studier géllande vanskapsrelationer
visar en effekt enbart pa pojkar och en annan visar att relationen har ett skydd mot utveckling
av depression. De andra tre visar inget samband alls. Det &r viktigt att ungdomar har tillgang
till vuxna men att det ar innehallet i kontakterna som &r det viktiga inte antalet. En bidragande
orsak till god psykisk halsa &r att det finns vuxna som hjalper ungdomarna med att inse sitt
eget vérde. Eleverna uppger sjélva i rapporten att en bra relation mellan l&rare och elev
motverkar stress i skolan (SOU 2006:77).

"’Det kdnns som om barn ar med évergivna idag. Att det finns for fa vuxna som orkar och ser
och finns till hands pa nat satt i familjer och sa. Man far ett valdigt stort ansvar for sig sjalv
och ofta ocksa tycker jag att man upplever att de inte vill belasta sina foraldrar med sitt ma
daligt, sina problem och sa. Tuffare krav, vad ska jag bli, vad ska det bli av mig?”’

Barn beskriver hur viktigt de tycker att det ar att det finns nagon vuxen att prata med och hur

viktigt det ar for dem. Dessa vuxna finner barnen oftast i sitt natverk men alla har inte ndgon
(1/2008 BRIS-rapporten).
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Aterkommande i véra intervjuer tas det upp att barn a&r mer ensamma idag. Foraldrarna arbetar
och skolpersonalen har inte alltid tid att engagera sig i varje elev. Pa en av skolorna dar vi
gjorde en intervju har de en anstélld person som arbetar med eleverna utanfor lektionstid
vilket vi ser som en bra l6sning. Var tolkning ar &nda att detta ar nadgot som behdver lyftas
upp och diskuteras for att hitta framtida losningar pa.

”Barns maende”

Jag ska inte sdga att barnen mar samre idag. Det som ar sa spannande nar man ar pa en
skola &r att man far ju traffa alla goa barn, alltsa det ar ju mycket positivt ocksa. Men visst ar
det krangligt att vara barn och ungdom, det &r det. Det ar jattekrangligt.”

Manga ungdomar beskriver att de i hemmet lever i psykisk misshandel och emotionell
omsorgssvikt bakom familjens stangda dorrar och att de enda alternativen ungdomarna sjélva
ser for att komma undan &r att antingen flytta hemifran eller att ta livet av sig. Symptom som
barnen beskriver ar sjalvskadeproblem, atstérningar, depression och angest. En anledning till
att barn mar daligt kan vara att syskon av olika orsaker tar all uppmarksamhet av féraldrarna
vilket resulterar i att de andra barnen i familjen forsoker att inte vara till besvar och drar sig
allt mer undan. Orsakerna till att man lever i skuggan av ett syskon beskrivs som att vara allt
fran en mer eller mindre allvarlig diagnos pa syskonet till att syskonet har ett utatagerande
beteende eller &r inblandad i kriminalitet (1/2008 BRIS-rapporten).

’Sen ar ju alltsa sjalvkansla, sjalvfortroende den egna bilden; Vem ar jag, duger jag, vad ska
jag bli, hur ska detta ga, kamratrelationer, direkt eller indirekt kan det ju ocksa vara nagon
inlarnings eller med det har pedagogiska kring skolarbetet™

Om familjens homeostas ar ur balans rubbar det alla familjemedlemmar. Om den yttre
gransen i ett system inte anpassar sig och ar tillrackligt flexibel nér den utsatts for
pafrestningar och granserna blir suddiga kan barnets individuella identitet tillintetg6ras
(Lundsbye m fl, 2000). Barn med hog KASAM praglas enligt Anonovsky av att ha en
meningsfull tillvaro som ocksa ar begriplig och hanterbar. Miljon kring barnet &r en viktig
faktor som paverkar barnets maende och eftersom barn spenderar en stor del av sin tid bade i
skola och i hemmet ar dessa tva arenor av stor betydelse. Allteftersom barnet vaxer och
kommer in i tonaren med hormoner som kan stélla till det, blir det &nnu viktigare att dessa
arenor ar i balans (Antonovsky, 2005).

”Jag pratar med honom om att prata om vad som hander och vad har du i dig, han ar
jattearg, han ar sa arg att det gar att ta pa ilskan”

Skolkuratorerna berattar i intervjuerna om en bred problematik med exempel som djupa
depressioner, svara hemférhallanden, 6vergrepp, stress, oro, ont i magen, press hemifran, en
kansla av otillracklighet, daligt sjalvfortroende och en kénsla av att vara annorlunda. Var
tolkning &r att dessa symptom pa daligt maende hos barn har flera orsaker som samhallet inte
riktigt klarar av att hantera. Att se och upptécka barn och ungdomar som har det jobbigt
kraver tid och engagemang, bade i hemmet och i skolan. Vi tror att den psykosociala
kompetens som skolkuratorn har skulle kunna goéra en skillnad. En lagstadgad fordndring med
skolkurator pa varje skola med fler timmar &n vad som finns idag skulle skapa méjlighet for
att fler barn blir hjélpta.
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Tjejer-killar

’Sen &r det ju skillnad i den bemérkelsen att omvarlden gor en skillnad det finns ju olika
forvantningar pa pojkar och flickor, bade nar det galler hur de ska vara i skolan, en kille som
brotar runt eller skdmtar har man ofta en storre tolerans an en tjej som gor likadant. Och det
har med utseende, hur ska man vara som kille, vad tror de att tjejerna forvantar sig och
tvartom, dar blir det en skillnad.”

| utredningen framkommer att det ar vanligare med stressrelaterade symtom bland flickor men
att sjalva okningen &r lika stor mellan konen. I studier i lander dér det &r stora skillnader
mellan konsrollerna visar ocksa stora skillnader i forekomsten av stressrelaterade symptom.
Rapporten menar att det &r den sociala konstruktionen av kdnen som &r anledningen till att det
finns konsskillnader inte det faktum att man ar pojke eller flicka (SOU 2006:77).

Framfor allt flickor i puberteten kanner av pressen och kraven fran samhéllet dar de ska vara
perfekta till kropp och utseende. Fragor som hur de ska hantera relationen till killar, ha sex
men inte med for manga for att inte bli kallad hora eller att dricka alkohol men helst inte for
mycket, tar mycket tid och ar svara att hantera. Pojkar uttrycker sig annorlunda &n tjejer och
ar ofta mer utatagerande. Manga ganger kan pojkar inte hantera sin aggression och ilskan
svammar liksom éver okontrollerat. Pojkarna beskriver dubbelt sa ofta som flickor att de ar
mobbade dar manga situationer kring gymnastiken beskrivs som riktigt krankande. Pojkar
beskrivs som mycket mindre verbala i sina kontakter med BRIS &n vad flickor ar (1/2008
BRIS-rapporten).

’Det ar jattesvart med tjejerna sinsemellan och dar har det blivit mycket, mycket tydligare att
mobbningssituationer borjar pa natet, MSN, SMS, tykenheter och sant. Jag brukar saga till
tjejerna att det mesta klarar ni av sjélva, ni haller pa och évar er i konflikthantering, infor
livet. Men ibland maste vi vuxna komma in for att kunna hjalpa er.”

Alkohol

Ungdomar uppger i undersokningar kring konsumtionen av alkohol att en fordubbling skett
mellan aren 1982-2000. Alkoholkonsumtion anges ocksa i rapporten som en av tva faktorer
till att den psykiska ohdlsan har dkat. Den andra faktorn &r att unga ménniskors férvantningar
pa livet var hogre an de faktiska livsmojligheterna vilket vi tror hanger ihop med det
individualistiska och sekulariserade samhalle vi har i Sverige (SOU 2006:77).

’Det paverkar mitt arbete pa det séttet att de elever jag har kontakt med eller som alla har
kontakt med, och om man pratar om dem sa ingar ofta oron for vad hander pa helgerna, vilka
umgas han eller hon egentligen med, hur mycket alkohol forekommer egentligen. Vad som ger
mig storre huvudbry eller som ger mig mer jobb det ar foraldrars satt att hantera det i sa fall
tanker jag. Bade sin egen alkoholkonsumtion och hur man forhaller sig till ungarna. Hur okej
ar det att dricka alkohol nar man gar pa hogstadiet, och vilken koll har man pa sina barn™

Skolkuratorernas bild av alkohol bland ungdomarna visar att det ar nagot som alla vet
forekommer men som eleverna sjélva inte tar upp i sin kontakt med kuratorerna. Flera av
kuratorerna har en oro om att ungdomar idag dricker storre mangder nar de dricker alkohol
och berattar att det i samband med fylla vid ett flertal tillfallen forekommit 6vergrepp déar
tjejer blivit sexuellt utnyttjade av flera killar samtidigt.
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7.4 Arbetsmetoder/Hur arbetar skolkuratorn med elevernas problem?

Eftersom en skolkurator inte har nagon specifik pabyggnadsutbildning efter sin
socionomexamen, finns det inga konkreta arbetsmetoder speciellt utformade for en
skolkurator. Var studie visar anda att respondenterna har en oerhérd kompetens som de sjélva
skaffat sig genom tidigare erfarenheter, enstaka kurser och fortutbildningar som innefattar
bade sociala problem, teorier och metoder for att 16sa dessa. VVara respondenter berattar om
olika metoder for att hjalpa, dar varje skolkurator till slut hittar sitt eget arbetsséatt, oftast en
blandning av flera olika teorier och metoder

Vi har en parm dar vi samlar metoder som vi provat pa sjalva och som vi kuratorer i var
kommun delar med oss till varandra och som vi reviderar varje ar”

Stodsamtal

D-Wester definierar stddsamtal som; inte vilket samtal som helst, utan ett samtal med ett mal
och ett syfte dar elevens situation och hjalpbehov star i fokus (D-Wester, 2005, s.60).

Manga samtal hos en skolkurator sker pa nagon annans uppmaning, foraldrar eller larare och
da kan mycket energi ga at till att skapa en relation och fa eleven att kanna tillit. Det &r alltid
lattare att skapa en arbetsallians med eleven om han/hon kommit sjalvmant.

”*Jag forsoker forklara for ungarna hur jag tanker, for jag brukar fraga om allt mojligt fran
borjan. Bara for att fa en bild av vem ar du. I vilket sammanhang lever du i och det kan han
kopa”

D-Wester beskriver begreppet KASAM och forklarar hur viktigt det ar att i samtalet fa eleven
att kdnna KASAM, d.v.s. att man kanner ett sammanhang i samtalet. Malet med samtalet
utifran KASAM ér ju att gora sa att tillvaron inte blir mer forvirrande for den unge, utan att
situationen blir mer begriplig, hanterbar och meningsfull. Genom att respektera eleven och ta
honom eller henne pa allvar skapar man en kansla av meningsfullhet. Begriplighet skapas
genom att eleven sjalv forstar sina tankar och varfér man tanker och reagerar pa vissa satt. Det
ar viktigt att skolkuratorn far eleven att vaga prata, for att kunna reflektera dver sig sjalv.
Hanterbarhet kan fas genom att inse vilka resurser man faktiskt har for att kunna paverka sitt
eget liv. Var studie visar att fokusera pa sadant som fungerar hos eleven, istéllet for att
koncentrera sig pa problemen, ar ett viktigt verktyg som en skolkurator kan anvéanda eftersom
manga av barnens/ungdomarnas problem handlar om ensamhet, sjalvfértroende och
sjalvkansla.

Det tycker jag det ar det storsta verktyget, att hitta elevens egna mdojligheter, att du faktiskt
kan paverka alltsd. Och det tyckte ungdomarna var viktigast, att skolkuratorn ska kunna ge
hopp. Att jag kan férandra min situation, jag har mojligheter. Och jag jobbar ju mycket med
bade har idag och aven tidigare visst jag kan se att den har har en jattetrasslig hemsituation
men jag som skolkurator har inte alltid mandat och ga in och forandra foraldrarna, men har
har jag Kalle eller Stina och da far jag ju jobba dér och det ar ett slit for d vet man att jaha
och sa gar de hem. Och det &r ju det som vi i skolvarlden manga ganger kénner, men hur har
de det hemma? Men nu &r vi har och dar far man inte tappa bort sig i att det inte ar nagon
idé utan jobba med sjalvhjalp och framforallt hitta sina egna styrkor sa att saga”

Aven Backlund beskriver samtalen som skolkuratorns storsta arbetsverktyg och d& med fokus
pa sjalvfortroendestarkande. Hon menar att samtalen ocksa handlar mycket om familj och
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konflikter. Vara respondenter beréttar att merparten av samtalen handlar om problem i
familjen, separationer och konflikter, och att starka elevens sjalvkénsla. Vi ser dessa problem
som en orsak till dagens individualiserade samhalle dar resultaten styr. Var studie visar pa att
hjalp till sjalvhjalp for eleverna, &r en viktig del av arbetet for en skolkurator.

’Men dven att mota eleverna i det har kognitiva och dar ingar ju mycket tanke-kénsla-
handling att du kan paverka din egen. Sen om man valjer att kalla det salutogent, allt héanger
ju ihop. Sen vad man kallar det men det blir valdigt tydligt nar man sitter pa en skola att man
jobbar med mycket positivt tdnkande. Man hittar det som &r bra, det ar oerhort viktigt™.

D-Wester beskriver olika verktyg en skolkurator kan anvénda sig av i samtalet, bland annat
tar hon upp hur man kan rita en natverkskarta for att beskriva sin familj, vanner och andra
viktiga personer for eleven. Det blir dels @mnen fér samtalet men det kan ocksa vara ett sétt
for eleven att se hur manga personer som faktiskt ar viktiga. Vara respondenter anvander
familjekartan, som ar en variant av ndtverkskartan, som ett hjalpmedel for att se personer och
relationer i elevens nérhet. Det blir konkret nar man skriver eller ritar upp relationer pa ett
papper och det ar lattare for eleven att se orsaker till varfor man reagerar som man gor. Aven
for skolkuratorn &r det bra att k&nna till vem och varfor eleven kanner nérhet till eller &r i
konflikt med. Att stalla fragor som eleverna ska svara pa enligt en skala ar ocksa effektivt
enligt vara respondenter. Det blir valdigt uppenbart for eleverna nér en forandring har skett
och det blir lattare att forsta att man faktiskt kan paverka sin situation sjalv.

’En sak som vi nastan alltid hamnar p4, pa olika satt det ar ju skalfragorna, det ar ju typiskt
I6sningsfokuserat, det &r bara sa enkelt och s& lackert. Ungarna ar klockrena med det. Och
det &r ocksa som en slags uppfoljning dar de kan se; senast igar var jag..., var tréaffades vi, i
borjan pa februari, madde jattedaligt och da skalfragan 0-10, februari, nu, mars och sa, far
man det dar, vad ar det som gjort att det blivit sa pass mycket battre. Vad skulle handa for att
det skulle bli lite, lite battre. Och i det ocksa mirakelfragan, for att komma ur det har att: det
gar inte att gdra nagonting at det utan att om du nu gar och lagger dig och du sover och du
vaknar da; hur skulle det d& vara”.

Konsultation

Backlund definierar konsultation mellan skolkurator och l&rare som problemldsning i
samarbete mellan en specialist och en annan person med ansvar for eleven. Backlund menar
att konsultation till l&ararna &r en effektivare anvéndning av resurserna an direkt elevkontakt.
Vara respondenter talar om att konsultation till lararna alltmer ingar i deras arbetsuppgifter.
De flesta ser det som ett bra satt att hjalpa lararna att ta hand om konflikter och brak i
klassrummen sjalva, eftersom det &r ldrarna som har ansvaret for att undervisningen fungerar.
D-Wester beskriver konsultation som handledning for larare utifran en elevs problem. Vara
respondenter talade mer om konsultation utifran grupprocesser och konflikter bland eleverna,
som till slut kanske hamnar hos en individ.

’Jag har lite klassarbeten men nagonstans kan jag ibland kanna att det ar viktigt att man
framfor att jag tror att du som pedagog kan ta hand om detta mycket sjalv, vi kan gora det
ihop men det ar du som ndgonstans ska bara relationen som mentor framéver, jag kommer
inte att finnas dar och det &r dig de ska lita pa, de ar du som ska se de har processerna och
dar ar det ju mycket konsultativt arbete som man har mot lararna i ett &rende dom faktiskt
ansvarar for”
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Pa fragan om lararna inser att de ibland behdver hjalp med situationen i klassrummet svarar
en respondent att det &r olika med olika larare, men att hon sjalv alltid féredrar att jobba
tillsammans med lararen istéllet for att ta 6ver. Lararen kommer med storsta sannolikhet att
mota fler liknande situationer, och kan da genom samarbetet med en skolkurator, fa egna
verktyg att I6sa problem och konflikter med. Backlund efterfragar sarskilda riktlinjer for
konsultation och vara respondenter verkar arbeta utifran hjalpen, istallet for med
genomarbetade metoder. Backlund héavdar att diffusa strategier kan fa bade skolkuratorn och
lararen att fa oklara roller och det blir oklart vem som egentligen har ansvaret. Vara
respondenter verkade alla ha klart fér sig vad de ska gora pa en konsultation, men hur de
genomfdrde den berodde ofta pa var problemet lag.

Landahl forklarar att lararens forandrade roll ligger till grund for att konsultation behovs.
Léarare far numera ta hand om bade fostran och omsorg, samt naturligtvis undervisningen.
Men utan att den sociala delen i klassrummet fungerar, fungerar inte heller undervisningen.
Landahl betonar att lararna inte alltid har den ratta kompetensen for att klara av den sociala
delen, men att de 4nda maste vara bade kurator och polis. Vi tror att denna férandring delvis
ligger till grund for att konsultation fran en skolkurator eller skolpsykolog behovs.

Forebyggande gruppverksamhet:

Att jobba i grupp rekommenderar bade D-Wester, Backman och elevpropositionen, men de
flesta av vara respondenter sager att de inte hinner med gruppaktiviteter i den utstrackning de
skulle vilja. Det ar oftast en skolkurators uppgift att vara med pa elevhalsoteam och
antimobbingteamen, men ytterligare aktiviteter hinns oftast inte med. Nagra respondenter har
ansvar for livskunskap, vilket kan forklaras som ett diskussionsforum for eleverna om
varderingar, relationer, sex och samlevnad och dévrigt som kan hora livet till. Detta ses som en
bra forebyggande verksamhet av de flesta. Tjej- eller killgrupper pratar nagra respondenter
om, men en sadan grupp blir oftast till nar problemet redan har uppstatt eller nar konflikten
redan existerar och kanske inte kan ses som en ren forebyggande verksamhet.

’Det handlar nog om att jobba i grupp ar ganska tidskréavande, planeringen ar ganska
tidskravande och att samla upp det efterat. Sen sa tycker jag att man ska vara tva nar man
haller i en grupp och det &r inte alltid den méjligheten finns, sa det blir tidskravande ocksa.
Men annars sa tanker jag sa har, dar ar vi olika som kuratorer, jag har inte jobbat s& mycket
med det, andra vill bara jobba med det”.

En respondent uttalade ocksa att personligheten och egenskaperna hos skolkuratorn spelar in
nér man ska leda en gruppverksamhet. Det inte ar alla skolkuratorer som passar till att leda en
gruppverksamhet, man maste kanna att man klarar av det, annars kan man gora situationen
varre. Det kan ocksa vara svart nar man som skolkurator arbetar ensam da en
gruppverksamhet ar lattare att leda om man &r tva samtalsledare. Nagra av vara respondenter
hade ordnat t ex en tjejgrupp tillsammans med skolskoterskan eller fritidsledaren.

’Och sen sa ar det gruppniva, det kan ju dels vara arbetslag, klasser, grupper, tjejgrupper
eller individ. Och det ar val det som ar sa specifikt tanker jag ocksa for var utbildning, att vi
ar utbildade for att kunna jobba pa olika nivaer vilket ocksa innebéar att man behover jobba
pa helheten™.

Forebyggande gruppdvningar &r viktigt nér det bildas nya gruppkonstellationer, t ex nér man
borjar en ny klass i sexan. En gruppdvning kan lagga grunden till att det skapas trygghet och
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stabilitet i gruppen. Vissa respondenter menar att det ibland &r for sent att skapa gruppkénsla
nér eleverna redan grupperat sig sjalva. Genom att arbeta systemteoretiskt med gruppen ser
man till helheten i systemet och inte endast till individen. Har gruppen problem s6ker man
efter orsaker i relationer och kommunikation mellan eleverna, istéllet for att leta efter en
enskild elevs problem. Det kravs forandringar av samspelsmonstren for att astadkomma en
I6sning eller forandring av beteende hos eleverna. Eleverna paverkar varandra och paverkas
av varandra. Det ar darfor viktigt att komma in med gruppovningar tidigt i en klass innan
alltfér manga subsystem har bildats for att fa en sa 6ppen och trygg klass som mojligt, och dar
alla kanner sig accepterade.

D-Wester betonar att forebyggande arbete maste finnas med som en medveten strategi i
arbetsuppgifterna for en skolkurator. Det blir annars latt att det akuta tar 6ver. Vissa
respondenter vittnar om just detta. De forklarar att om en elev mar daligt gar det inte att séga;
kom om en vecka. Barn och ungdomar lever har och nu och nasta vecka kan det vara for sent,
da kanske de inte vill prata. Samtidigt finns det forebyggande arbetet i elevhalsoteamen och
de olika teamen for antimobbing, antidrog och likabehandling. Det &r enligt laroplanen
rektorn som har ansvar for att upprétta handlingsplaner for de olika férebyggande
verksamheterna och darefter anstélla personal som har den réatta kompetensen for att utfora
dem.
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8. Diskussion

8:1 Sammanfattning av resultat

Syftet med var C-uppsats har varit att undersoka vilka problem skolkuratorn upplever att
elever pa dagens skola har. Vi ville ocksa undersoka hur kuratorn arbetar med eleven/eleverna
som har problem. Var studie visar samband mellan att vart alltmer individualiserade och
malinriktade samhalle staller stora krav bade pa barn och vuxna. Samhéllet vill att barnen
ifrdgasatter och ar sjalvstandiga, samtidigt klarar inte de vuxna av att sétta de granser och
regler som faktiskt behdvs for att barn ska utvecklas och ma bra. Det ar barnen som far betala
nar samhallet kraver mer och mer av bade foraldrar och barn. Bada foraldrarna ska arbeta och
det blir skola och fritids som har hand om barnen en stor del av dagen. Barnen vill ha mer tid
av sina foraldrar eller andra vuxna. Bade vara kuratorer och barnen i BRIS senaste rapport
fragar sig; var finns de vuxna? Samtidigt har dagens malinriktade samhélle och skola medfort
att stressen ar stor for eleverna infor prestationer och betyg i skolan. Manga elever mar daligt
men forvantas ta mer ansvar for sig sjélva.

Vara resultat pekar pa att det ar mer eller mindre nodvandigt for skolkuratorerna av att
anvéanda starkande metoder sa som salutogent perspektiv och KASAM i en skola som ar sa
resultatstyrd och dér det &r latt att kédnna sig misslyckad. Det &r latt att fly verkligheten med
hjélp av droger och dven om vara respondenter inte talar mycket om droger, finns de dar som
nagot som alla kanner till men inte riktigt kan greppa. Separationer och skilsméassor ser vi som
en av de storsta orsakerna till att barn och ungdomar mar daligt. Det &r alltid viktigt att tanka
systemteoretiskt och se till helheten vid elevproblem och inkludera bade hem, skola och fritid
for att forsoka aterstalla balansen i barnets liv.

Var studie visar att yrkesrollen for en skolkurator har férandrats. Huvudfokus ligger
fortfarande pa individuella samtal men man arbetar i storre utstrackning konsultativt mot
pedagogerna. Var studie visar att skolkuratorerna pa grund av tidsbrist inte arbetar
forebyggande och med grupper i den utstrackning som skulle behévas. Var rekommendation
ar att lagstadga med tva skolkuratorer pa varje skola detta dels for att man ska kunna lagga
mer tid till forebyggande arbete, hinna med alla barn och dessutom vara tva som kan diskutera
och vara till hjalp for varandra. Vi finner det ocksa anméarkningsvart att det &nnu inte finns
nagon pabyggnadsutbildning speciellt for skolkuratorer, nagot som efterfragades redan ar
2000 i SOU 2000:19. Det krévs mer stod av samhallet for att ta hand om barnens psykiska
utveckling och hélsa. Det borde vara sjalvklart att det finns en skolkurator pa heltid pa varje
skola. Vi rekommenderar dessutom att alla foraldrar enligt lag skulle ha ett visst antal dagar
till forfogande varje ar som man har ratt att ta ut ledighet fran arbete vid problem for deras
barn upp till 18 ar.

Efter att ha genomfort var studie skulle vi vilja avsluta med en tanke eller ett budskap som har

héngt med oss och vuxit sig starkare l&ngs hela arbetsprocessen; det ar inte latt att vare sig
vara barn eller vuxen i dagen samhalle och vem har tid fér barnen?
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8:2 Forslag till fortsatt forskning

Om vi hade haft mer tid hade vi velat komplettera med en kvantitativ undersokning i form av
en enkaét till samtliga kommuner i Sverige for att kartlagga hur val skolkuratorer &r
representerade pa skolorna, hur de arbetar med eleverna och hur elevproblematiken ser ut. Det
hade varit intressant att jamfora skolkuratorernas representation pa skolorna utifran
kommunens ekonomiska forutsattningar, flyktingar, invandrare, antalet kommuninvanare etc.
Vi hade ocksa garna undersokt skolan utifran ett psykosocialt perspektiv.

TACK

Vi vill forst och framst tacka de skolkuratorer som stallt upp med sin tid och delat med sig av
sina erfarenheter och upplevelser som majliggjort var undersokning. Till Anita, var
handledare, som kontinuerligt gett oss respons pa vart arbete nar vi énskat och handlett oss
igenom hela processen med manga god rad och tips ger vi ett stort tack! Sist men inte minst
vill vi tacka varandra for gott samarbete med mycket arbete men ocksa manga trevliga stunder
med promenader och god mat nar vi vandrat framat i var tankeprocess!
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Bilaga 1
Hej!

Vi ar tva studenter som gar sista terminen pa socionomprogrammet och som nu
ska skriva var C-uppsats.

Vi ska skriva om skolkuratorers roll och elevhélsan. Vi skulle géarna vilja
intervjua dig for att ta del av dina erfarenheter som kurator.

Teman vi kommer att ta upp under intervjun:
Yrkesrollen

Hur 16ser man problem

Hur anser kuratorerna att elevernas problem ser ut
Samarbete tvarprofessionellt

Forebyggande insatser

Vi kommer naturligtvis inte att anvanda oss av ditt eller skolans namn, utan
kommer att avidentifiera alla namn.

Vi hoppas att du har mojlighet att traffa oss nagon gang mellan 12 mars och 20
mars. Intervjun kommer att ta mellan 1 och 1.5 timme.

Vi kommer att ringa dig under dagen eller under de nédrmaste dagarna for att se
om Du har mojlighet att traffa oss och da boka in en tid for méte.

Tack pa forhand!
Med véanlig halsning

Ulrika & Ulrika

Har du fragor kan du na oss pa telefon:
Ulrika Bronsman 0707-167050

Ulrika Kjellberg Isip 0707-427081



Bilaga 2
Informationsbrev infor intervjuer med skolkuratorerna

Goteborgs Universitet

Institutionen for Socialt arbete

Studenter: Ulrika Bronsman och Ulrika Kjellberg Isip

Handledare: Anita Kihlstrom Goteborg 080311

Hej,

Vi vill forst tacka for att vi far lov att intervjua Dig som skolkurator infor for C-uppsats!
Fokus pa uppsatsen kommer att ligga runt &mnet ”Elevproblem utifran en skolkurators
perspektiv”.

Vi kommer att be dig dela med dig av dina erfarenheter och upplevelser av hur det &r att
arbeta som skolkurator .

Alla uppgifter som framkommer i intervjun kommer att behandlas konfidentiellt och du
garanteras full sekretess. Avidentifiering kommer att ske vilket innebar att inga uppgifter
kommer att kunna knytas till dig som skolkurator eller till vilken skola du arbetar pa.

Inga namn kommer att anvandas i var uppsats utan vi kommer att hanvisa till en skola i en
kommun i Vast-Sverige.

Intervjun kommer att halla pa i cirka en timma

Det ar Du som haller i intervjun, inte vi, vilket innebér att du inte behover svara pa fragor som
du inte vill eller kan svara pa.

Du har mojlighet att avbryta intervjun nar som helst.
Vi kommer att anvénda bandspelare i intervjun om det ar okej med dig?

Var fardiga uppsats kommer att vara en offentlig handling!

Du kan nar som helst kontakta oss om du har nagra fragor.
Ulrika Bronsman 0707 — 16 70 50

Eller

Ulrika Kjellberg-Isip 0707- 42 70 81

TACK
Ulrika och Ulrika



Bilaga 3

Intervjufragor

BAKGRUND

1. Hur l&ange har du/ni arbetat som skolkurator?

2. Vilken utbildning/ar har du/ni?

3. Hur lange har du/ni arbetat pa den har skolan?

4. Hur manga elever gar pa skolan du/ni ar kurator pa?

5. Ungefar hur manga elever har du/ni kontakt med?

6. Vilken roll har du som kuratorn pa skolan?

7. Har yrkesrollen férandrats under din tid som skolkurator och i sa fall pa vilket satt?
8. Pa vilket satt tror du att kuratorns roll har férandrats dver tid?
ARBETSMETODER

9. Var forforstaelse ar att om ett barn ramlar och slar sig sa gar barnet till skolskoterskan men
om ett barn har det trassligt pa nagot annat sétt (i sjalen) sa gar barnet till kuratorn. Hur vél
stdimmer/stammer inte detta med verkligheten?

10. Hur skulle du sjélv vilja beskriva dina arbetsuppgifter?

11. Arbetar du enbart med elever individuellt eller &r det ocksa i grupp?

12. Arbetar du forebyggande, I sa fall hur?

13. Ar arbetet terapeutiskt, starkande........ KASAM, empowerment??

14. Vilka arbetsmetoder anvander du? Exempel....

PROBLEM BLAND UNGDOMAR

15. Vad har ungdomar for typ av problem?

16. Ar det skillnad pa killar och tjejer, och i sé fall pa vilket sétt?

17. Vad vill de ha hjalp med nar de gar till kuratorn?

18 Finns det andra elevproblem pa skolan som inte kommer till kuratorn och vem hanterar
detta i sa fall?



19 Kénner du att eleverna far den hjalp de vill ha/beh6ver?

20. Anser du att problemen 6kat/minskat de senaste aren?

21. Vad tror du detta beror pa?

22. Hur ser det ut med alkohol/droger, ar det nagot som paverkar eleverna och ditt arbete?
23 Hur tror du som kurator att eleven upplever att skolan ser pa och bemaéter problematik?
24. Hur tror du som kurator att elever upplever skolan?

YRKESROLL

25. Vem diskuterar du behandling/atgarder med?

26. Pa vilket satt har ni tystnadsplikt?

27. Far du handledning?

28. Samarbetar ni tvarprofessionellt/i team?

29. Om ni gor det, pa vilket satt?

30. Pa vilket satt ar elevens foraldrar, larare etc delaktiga?

31 Ar det ndgot som du skulle vilja géra mer, men inte har mojlighet/tid till?

32. Ar det ndgot som du/ni skulle vilja tillagga?

33. Far vi lov att aterkomma om vi skulle behéva komplettera med nagon fraga?



