Friskare klimat med ratt information
Vi bygger MedEval, en medicinsk testkollektion for svensk
forskning inom informationssokning

Karin Friberg, doktorand i sprakvetenskaplig databehandling

Att hitta dokument med anvandbar information blir svarare i takt med
att mingden information omkring oss vixer. Och vixer goOr den,
explosionsartat, i den medicinska virlden och annars. Det finns
sOkverktyg att ta till, men 4n sa linge ar det svart for anvandare och dator
att kommunicera pa ett siatt som gor det mojligt £6r datorn att forsta vad
anvindaren ar ute efter. Tank dig sjalv, nar du soker pa Google. Visst kan
du fi fram intressanta dokument. Men de allra flesta i listan du far ar
ointressant skrap. Ett problem idr att forskning inom informations-
sOkning mest sker pa engelska. For att fa s6kmotorer att fungera battre
pa svenska, beh6vs forskning pa svenska. Och for att forska pa svenska
behovs svenskt forskningsmaterial. For forskning inom informations-
sOkning anviander man sig av nidgot som kallas testkollektioner, vilka ar
bearbetade samlingar av texter. Den har artikeln beskriver hur vi pa
Sprakdata bygger upp just en sidan testkollektion med svenska
medicinska textet.

Hur var det da med klimat? Vi 6nskar val alla ett battre klimat inom
sjukvardsapparaten? Om liakare och annan vardpersonal snabbt och latt
hittar den information han eller hon ar ute efter maste viarden bli battre
och mer effektiv. Patienter kan ocksa s6ka information sjilva. Och
informerade patienter ar trygga patienter. Ett battre klimat. Eller hur?

Sy

Informationssokning (eng. znformation retrieval, IR) handlar om att lagra
dokument sa att de kan hittas och atervinnas nir de ar intressanta for en
anvandare som behover information. Med hjélp av en testkollektion dar
det ar kant vilka dokument som ir relevanta for vilka fragestillningar kan
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forskaren undersoka olika sOkstrategier och se vilken typ av sokfragor
som ger bast resultat.

En testkollektion bestar av tre delar. En mangd dokument (eventuellt
inom ett speciellt omrade, som 1 MedEval), en mingd informations-
behov (imnen att soka information om) och en mingd relevanta
dokument fOr vart och ett av informationsbehoven. Dessa dokument ar
delmingder av den storre mingden dokument.

For nirvarande finns inte nagon svensk testkollektion med medicinska
dokument och informationsbehov. MedEval-projektet syftar till att skapa
just en sadan, sa att domanspecifik IR-forskning kan bedrivas pa svenska
spraket. Det ar viktigt eftersom engelska skiljer sig fran svenska och
andra germanska sprak med avseende pa bildning av sammansittningar
och ordens bojningsformer. Dirfor kan resultat som nétts inom engelsk
informationssokning inte omedelbart Overforas till svensk.

MedEval byggs upp till en testkollektion genom att omvandla och
utoka den medicinska korpusen, MedLex (en stor samling medicinska
texter) som utvecklas vid Sprakdata.

Informationssikning

Vid informationssokning finns dokumenten som det soks bland
representerade 1 index. I index finns alla ord fran texterna 1 samlingen
med pekare till vart och ett av dokumenten som innehaller detta ord.
Anvandaren stiller sokfragor till systemet. Orden i s6kfrigorna matchas
mot orden 1 index. Slutligen rankar en rankningsfunktion dokumenten i
torhallande till deras beriknade relevans gentemot sokfragan. Ju battre
matchningen dr mellan s6kfraga och dokument desto hogre rankas ett
dokument. Pa sa sitt kommer férhoppningsvis relevanta dokument att
sokas ut och rankas hogt, medan irrelevanta dokument inte kommer att
sokas ut, eller atminstone rankas ligre an mer relevanta dokument och
alltsa komma langre ner pa resultatlistan.

Milet med informationsokning ar att dtervinna sia manga dokument
som moijligt som ar relevanta for informationsbehov, sa kallad hog recal,
och dessutom att ha med si lag andel irrelevanta dokument som mojligt,
hog precision. Om precisionen ar lag kan de intressanta dokument som
aterfinns vara svara att hitta. Anviandaren kanske inte har tid eller
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talamod att titta igenom mer an de allra hogst rankade dokumenten och
hittar da inte intressanta dokument som blandats med ointressanta.

Dokumentsamlingen

Insamling av dokument till den medicinska korpusen MedLex har pagatt
en tid. Korpusen bestar for tillfillet av cirka 48 000 dokument med text
fran  tidskrifter, internet, hilsovardsmyndigheter och liknande.
Forhoppningen idr att utoka MedLex-samlingen med nagon form av
patientdokumentation, 1 bista fall patientjournaler, 1 andra hand
medicinska utlitanden fran lakare.

Det forsta steget 1 utvecklingen av testkollektionen MedEval gar till sa
att dokumenten fran MedLex tokeniseras, det vill siga orden skiljs ut,
bland annat genom blanksteg mellan ord och skiljetecken. Dokumenten
konverteras till XMIL-format och mirks med taggar (etiketter). Varje
dokument har en id-tagg som ger dokumentet en unik identitet. Id-
markningen bestar av fyra bokstiver vilka representerar killan och ett
lopnummer. Datumtagg finns med nir datumet da dokumentet
publicerades idr kant. Det finns ocksa en tagg med adress till kallan och
slutligen sjalva brodtexten.

<art id="FLKB-0004">

<title> Cell , vivnad , kroppens organisation </title>

<date = "2006-04-XX" />

<source = "http://www.folkbildning.net/konmat/m1_3.htm" />

Nigon ging for drygt tre miljarder ar sedan foddes den forsta cellen .
Den uppstod under speciella betingelser 1 urhavet .

Troligen bildades forst sk. smarta molekyler i form av RNA
( ribonukleinsyra ) .

Till flytande vivnad riknas blod och lymfa .

I bade blod och lymfa dr intercelluldrsubstansen flytande och vivnadens
celler cirkulerar i denna vitska .

</art>

Exempel pa hur dokument i testkollektionen MedEval mdrks upp
med identitet, titel, datum och kdlla.
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Nir dokumenten dr bearbetade pa detta satt f6rs de 6ver till index. 1
index finns alla ord fran alla dokument listade, och f6r varje ord finns
pekare som talar om i vilka dokument orden aterfinns, och 1 vilken
position. Olika index skapas for olika s6kmetoder. Index kan exempelvis
innehalla orden i deras ursprungliga form eller orden omvandlade till
grundform. Sammansattningar kan std som de ar eller tillsammans med
ordleden wvar for sig. Exempelvis kan insulinspruta indexeras som
insulinspruta, insulin och spruta.

Informationsbehov

Nir dokumenten dr insamlade skapas informationsbehov (eng.
information need eller fopic). Dessa behov anvands som utgangspunkt for att
stalla sOkfragor till systemet. Eftersom det i MedEval dr friga om en
specifik kunskapsdomin, den medicinska, har vi anlitat personer med
nagra ars ldkarstudier bakom sig. Dessa personer har studerat
dokumenten i samlingen och skapat behov som ska vara realistiska
tragestillningar for tva kategorier tilltankta anvandare: lakare eller
presumtiva patienter.

Drygt 100 informationsbehov skapades i ett forsta skede, men nir de
mest lampliga har valts ut vintar vi oss att det ska landa runt 50 stycken.
Behovsskaparna har kontrollerat att det finns ett lampligt antal relevanta
dokument 1 samlingen for varje behov. Antalet relevanta dokument kan
variera men de bor inte vara firre dan 5, hellre 50 stycken eller fler for ett
behov. Det dr bra om det bara ar ett fatal behov som har ett sa lagt antal
relevanta dokument som 5 eller 10 eftersom recall och precision i dessa
fall far en mycket grov variation.

Alla behov bestér av ett topic-nummer, en titel, <TTTLE>, som oftast
ar en fras, en beskrivning, <DESC>, som oftast ir en friga eller en
uppmaning och en narrativ, <NARR>, som ar en utforligare beskrivning
av amnet.

<TOP>

<TOPNO>23</TOPNO>

<TITLE> Risker vid anvindning av neuroleptika </TITLE>

<DESC> Vilka risker ar férknippade med anvindandet av neuroleptika?
</DESC>
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<NARR> Relevanta dokument skall innehalla generell information
gillande  neuroleptika, dess indikationer,  biverkningar  och
behandlingsalternativ. Information om de olika sjukdomstillstind dar
neuroleptika anvinds f6r behandling ir relevant. </NARR>

</TOP>

Informationsbebov med taggar fran MedEval-kollektionen. Ett informationsbehov
bestar av ett nummer, en titel, en beskrivning och en utforligare narrati.

Pooling

For att ta reda pa vilka dokument som ar relevanta tor vilka behov skulle
det ultimata vara att fo6r varje behov ga igenom alla dokument for att
bedoma relevans. Men detta 4r alldeles for tidskrivande och skulle
innebira orimlig arbetsbérda. Om vi raknar med att det tar 10 minuter
att bedoma ett dokument och det finns 48 000 dokument och 100
informationsbehov, da skulle det ta fyra personer som arbetade 40
timmar 1 veckan narmare 100 ar att ga igenom samlingen. Detta ar
naturligtvis inte rimligt. Istillet skapar man en sa kallad pool av
dokument f6r relevansbedomning,

En pool skapas genom en grov sillning av samlingen med enkla
sokfragor. Output blir en mindre mingd dokument med storre
sannolikhet att vara relevanta for respektive behov an resten av
samlingen. Den strategi som tillimpats f6r MedEval ar att kora fyra olika
s6kmetoder och for var och en av dem valja ut de 100 hogst rankade
dokumenten. Detta innebidr att man fér varje informationsbehov far
mellan 100 och 400 dokument att bedoma. 100 dokument om varje
sokmetod sammanfaller helt och hallet vad giller de 100 hégst rankade
dokumenten. 400 om de fyra listorna inte har ndgra dokument
gemensamma pa de 100 forsta platserna. Detta dr en avsevard littnad
mot att for varje behov bedoéma kollektionens samtliga 48 000
dokument.

Att skapa en dokumentpool pa detta vis gor arbetsbérdan rimlig.
Samtidigt innebdr detta att det inte ar sakert att man fangar alla relevanta
dokument. Det kan finnas dokument som ir relevanta bland dem som
inte har kommit med i poolen och alltsa inte blivit bedémda.
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Relevansbedomning

Nir dokumenten finns i poolen ska de bedémas. Bedomningarna lagras i
en lista dar varje informationsbehov har en post for varje dokument som
bedomts for relevans till detta behov. Varje post innehaller id for ett
informationsbehov, id f6r ett dokument, eventuellt datum da
dokumentet skrevs, en siffra fo6r grad av relevans och en bokstav som
representerar vilken malgrupp dokumentet riktar sig till.

Relevansbedomningen gors pa en fyrgradig skala, 0-3. Fyra nivéder
tillater differentiering mellan olika sokstrategier, inte bara vad giller
relevanta och irrelevanta dokument, utan aven nar det giller graden av
atervinning av mycket relevanta dokument jamfort med atervinning av
mindre relevanta dokument.

Vid relevansbedémningen har aven en bedémning av tilltankt malgrupp
gjorts. Bedomarna har mirkt dokumenten med P fér malgruppen
patienter och M fér malgruppen medicinskt utbildad personal. Detta for
att sokstrategier ska kunna utviarderas inte bara med tanke pa om de
atervunna dokumenten ar relevanta for det aktuella behovet, utan aven
huruvida de riktar sig till ratt malgrupp. Forhoppningsvis ska frigor som
typiskt stills av patienter eller typiskt av medicinskt utbildad personal
generera dokument avsedda for respektive malgrupp.

Virde | Relevans Beskrivning

0 Irrelevant | Dokumentet innehaller inte nagon information om
informationsbehovet.
1 Marginellt | Dokumentet innehaller inte mer information om
relevant informationsbehovet dn vad som finns i beskrivningen av
informationsbehovet.
2 Nagot Dokumentet innehaller mer information om
relevant informationsbehovet dn beskrivningen, men

presentationen ar inte heltickande. Om det ar ett behov
med flera aspekter ir endast nagra av aspekterna berorda.
3 Mycket Dokumentet diskuterar informationsbehovet i sin helhet.
relevant Om det ir ett behov med flera aspekter, si berors alla eller
de flesta aspekter 1 dokumentet.

Den fyrgradiga relevansskalan som anvinds i MedEval-kollektionen.
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Materialet

MedEval-projekt handlar om att bygga en svensk testkollektion baserad
pa insamlade medicinska dokument. Samlingen innefattar det som skrivs
pa svenska inom den medicinska domanen (utom bocker) som vi kan fa
tilloang till utan att det strider mot copyright-villkor. Det ror sig om
material frin medicinska tidskrifter, halsoinformation frain myndigheter,
information fran FASS och material som finns pa internet, till exempel
fran Sjukvardsradgivningen. En viktig del 1 insamlingsarbetet, som annu
inte dr firdig, ar att friga dokumentens upphovsmin om tillstand att
anvinda deras texter i testkollektionen.

Inom informationssokning vill man forska pa material som ar sa likt
det som anvinds 1 verkligheten som mojligt. En situation dar det soks
efter dokument ar nir lakare soker bland patientjournaler, fOr att hitta
tidigare fall som paminner om nuvarande fall och pa sa vis fa hjilp med
diagnos och rdd om behandling, Darfor vill vi i framtiden inkludera
avidentifierade patientjournaler 1 kollektionen. Det far inte finnas risk att
nagon patient gar att identifiera. Darfor ar det viktigt att arbetet med att
anonymisera journaler gar framat.

Framover

Att kunna bedriva forskning om informationssokning specifikt pa
medicinska dokument med medicinskt sprak ar betydelsefullt, inte bara
tor IR-forskningen, utan aven for medicinsk forskning och behandling
och for fortbildning av likare och vardpersonal.

En svensk medicinsk testkollektion som MedEval kommer dessutom
att fylla ett stort behov inom dominspecifik IR-forskning. Den blir
torhoppningsvis en resurs f6r manga, inte bara forskare vid Goteborgs
universitet. Vi hoppas bli féregangare for liknande kollektioner pa flera
sprak. Om vi kan visa skillnad 1 resultat for sOkstrategier utférda pa
svenska jamfort med engelska blir det ett incitament for forskare med
andra modersmal att skapa testkollektioner pa annu fler sprak.

Vi planerar att lita MedEval-kollektionen vara tillgidnglig f6r den som
onskar anvinda den, vilket troligtvis kommer att ge svensk forskning
inom informationssokning en skjuts framat. Vi far ett battre forsknings-
klimat inom svensk domanspecifik informationssékning!
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