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Bakgrund:

Pa senare tid har den svenska vuxenutbildningen genomgatt en fordndring, mestadels
karaktériserad av en 6kad decentralisering, individualisering och flexibilitet. Som igangsittare
for denna fordndring fungerade Kunskapslyftet, en landsomfattande utbildningsreform som
skulle vidareutbilda vuxna, lagutbildade arbetslosa. Kommunerna fick ansvar for
genomforandet av Kunskapslyftet i den egna kommunen. Nér projektet skulle utvérderas fick
kommunerna av Skolverket en rapportmall att fylla i. Denna var utformad pa ett sitt som
ldamnade mycket lite frihet till kommunerna att redovisa Kunskapslyftet enligt egna idéer.
Utifran kommunernas rapporteringar skapade sedan Myndigheten for Skolutveckling en
idealkommun, kallad alfa, som fick sta for det "goda" sittet att genomftra
Kunskapslyftssatsningen.

Syfte:

Jag ville studera hur utvirderingen efter Kunskapslyftet fungerar som ett styrverktyg for att
skapa den "goda" kommunen enligt Skolverkets intentioner for fordndringen av
vuxenutbildningen.

Metod:

Jag har anvint Latours begrepp handlingsprogram och anti-program for att skapa en
forstaelse for Skolverkets intentioner och kommunernas eventuella motstand mot dessa. Med
utgangspunkt i dessa begrepp har jag gjort textanalyser av Skolverkets rapportmall och
kommunernas rapporter. Tanken var att synliggora Skolverkets styrning och att belysa
kommunernas sétt att opponera mot denna styrning.

Resultat:

Jag har 1 min studie identifierat ett antal strategier i kommunernas texter for att uttrycka et
motstand mot Skolverkets intentioner. Men trots detta dr styrningen mycket tydlig, och
Myndigheten for Skolutvecklings faststillande av den "goda" kommunen 1 den
sammanfattande rapporteringen gor att det motstand som kan sparas i kommunernas egna
rapporter effektivt raderas fran bilden av Kunskapslyftet.
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Inledning

Under det senaste artiondet har det svenska utbildningssystemet genomgatt en fordndring.
Huvuddragen i denna fordndring dr en 6kad decentralisering och malstyrning. I det fordndrade
systemet har utvirderingens roll dndrats, i grova drag kan denna fordndring forstas som att
utvirderingen har gatt fran att vara ett mitinstrument till att vara ett styrinstrument. I centrum
for mitt fordjupningsarbete star en sadan "styrande" utvérdering.

Mellan ar 1997 och ar 2002 genomférdes en stor utbildningssatsning i Sverige, kallad
Kunskapslyftet. Syftet med satsningen var framst att arbetslosa wutan trearig
gymnasiekompetens skulle vidareutbildas for att senare kunna fa arbete. Malen med
Kunskapslyftet formulerades centralt av regeringen i proposition 1995/96:222 medan
utférandet decentraliserades till kommunerna.

Jag har i min uppsats tittat ndirmare pa den utvirdering av Kunskapslyftet som Myndligheten
for Skolutveckling' fick i uppdrag att genomfora efter satsningens slut. I och med denna
utvirdering skapar Myndigheten for Skolutveckling tillsammans med kommunerna var
gemensamma bild av hur Kunskapslyftet genomforts. Statens styrning av Kunskapslyftets
resultat i och med fordandringen av hela den svenska vuxenutbildningen &r bara ett exempel pa
hur statens kontrollsystem haller pa att forandras. Denna forindring &r tydligt inspirerad av
internationella samhills- och utbildningstrender, vilket manifesteras 1 Skolverkets
formuleringar och ordval i utvéarderingsrapporterna.

Jag har gjort en textanalys av ett utvirderingsformuldr och nagra kommuners utvirderingar
av projektet for att forsoka identifiera och synliggora hur denna styrning har gatt till.

Mitt val av fokus for detta fordjupningsarbete och mina fragestillningar knyter an till ett
forskningsprojekt vid Institutionen for pedagogik och didaktik med namnet Fordndrade
incitament i den svenska vuxenutbildningen. Detta projekts overgripande syfte dr att studera
den svenska vuxenutbildningens omvandlingar och hur dessa ir relaterade till sociala och
politiska forandringar.

Uppsatsens disposition

Efter inledningen foljer ett kapitel dér jag beskriver bakgrunden till Kunskapslyftet, framst
hur det svenska utbildningssystemet har fordndrats under 1900-talet. Efter det skriver jag om
mina teoretiska utgangspunkter, vilka forstas ocksa kan ses som en bakgrund da de handlar
om teoretiska perspektiv pa samhéllsfordndringar. Tanken #r att beskriva det samhéllssystem
som mitt studiematerial dr en del av. Jag beskriver ocksa Kunskapslyftet och forfarandet kring
den utvirdering som dr fokus for min studie.

Direfter foljer ett kapitel diar jag skriver om mina fragestdllningar och min metod. Hir
presenterar jag dven den teori som ligger till grund for min analys. Att jag pa det hir sittet
skriver ihop teori, metod och fragestillningar beror pa min studies karaktéir. I den typ av
textanalys som jag anvidnder dr teori och metod i princip samma. Dirtill 4r mina
fragestéllningar sa tdtt knutna till teori och metod att de inte pa ett meningsfullt sitt skulle

' Tidigare Skolverket delades den 1 mars 2003 upp i tvd myndigheter. Myndligheten for Skolutveckling har till
uppgift att stodja centrala och lokala aktorer i deras arbete med olika utbildningsverksamheter, medan
Skolverkets uppgift dr att verka for att de nationella kvalitetsmalen for utbildningsverksamheten nas
(www.regeringen.se; www.skolmyndigheter.nu). I detta arbete forekommer dokument fran bade foére och efter
denna uppdelning.



kunna sta sjdlva. Direfter redogor jag for min studies validitet, reliabilitet, generaliserbarhet
och etik.

Nista del dr redogorelsen av mitt resultat. I denna del finns férutom en presentation av min
empiri en beskrivning av bakgrunden till min studie och en analys av empirin. Dérefter
kommer ett kapitel didr jag summerar det jag har kommit fram till i analysen och i
diskussionen relaterar jag mina resultat till mina teoretiska utgangspunkter.

Bakgrund

Om utbildningsreformer och utvecklingen av utbildningssystemet

Lindensjo och Lundgren beskriver i boken Utbildningsreformer och politisk styrning (2002)
hur utbildningsvisendet har fordndrats i Sverige under de senaste hundra aren. Som en rod
trad genom beskrivningen 16per begreppet jamlikhet. Forfattarna beskriver hur jamlikheten
och synen pa denna har fordndrats i relation till de utbildningsreformer som genomforts. De
allra flesta storre forandringar som gjorts av utbildningsvésendet i Sverige har gjorts i syfte att
oka jamstilldheten, mellan frimst olika samhillsklasser, olika kon och olika etniska grupper.

Vid forra seklets borjan hade Sverige ett parallellskolesystem som bestod av folkskola och
laroverk. Folkskolans roll var att fostra barnen till goda medborgare medan ldroverket
forviantades utbilda statliga ambetsmin. Detta skolsystem var tydligt ojamlikt, de fattiga gick i
folkskolan och de som hade det bittre stillt pa laroverket. Nér skolan senare skulle forandras
var det uttalade syftet att komma ifran denna ojidmlikhet och skapa en skola dir alla har
samma mojligheter (Lindensjo & Lundgren 2002 s. 30f). Under de f6ljande 30 aren tillkom en
mingd olika skolformer i Sverige, vilket skapade ett mycket splittrat skolsystem av olika
realskolor, flickskolor och gymnasium. Detta ledde till att man 1940 genomférde en utredning
av hela det svenska skolvidsendet. Denna resulterade ett tiotal ar senare i inforandet av
enhetsskolan, en nioarig obligatorisk grundskola (ibid. s. 44f). Enhetsskolan var da
centralstyrd, men pa 70-talet drog en decentraliseringsvag over landet och krav hordes pa att
ge kommunerna mer kontroll 6ver skolan i den egna kommunen. Pa 80-talet genomfordes en
decentraliseringsreform dir kommunerna fick okat sjdlvstyre (ibid. s. 93f). Tanken var att
genom Okat kommunalt ansvar skapa en effektivare skolledning och kunna garantera en
likvérdig utbildningsstandard 1 hela landet (SOU 1988:20). Decentraliseringsprocessen har
fortsatt in i nutid. Pa 90-talet etablerades ocksa ett fristaende skolsystem i Sverige. Fri- och
privatskolor hade visserligen funnits linge, men nu dndrades skollagen sa att dessa skolor fick
statsbidrag forutsatt att de levde upp till skollagens idéer, mal och virderingar (Lindensjo &
Lundgren s. 109f). Parallellt med ungdomsskolans foridndringar utvecklades &@ven den
kommunala vuxenutbildningen. Under forsta halvan av 1900-talet bestod vuxenutbildningen
mest av olika studiecirklar. Ar 1938 bildades statens aftonskola som skulle ge studiebegavade
vuxna mojlighet att avldgga studentexamen. En kommunal vuxenutbildning inréttades 1967,
da med ett uttalat syfte att 6ka den utbildningsmissiga jamstélldheten mellan olika klasser,
kon och aldersgrupper (Wass 2004 s. 51ff). Pa 1990-talet 6kade ocksa arbetslosheten drastiskt
och den kommunala vuxenutbildningen fick genom satsningen pa Kunskapslyftet ett tydligt
sysselsdttningspolitiskt uppdrag. Problemet med arbetslosheten skulle 16sas genom att fler
vuxna skulle ges atminstone gymnasiekompetens. Men Kunskapslyftet var inte bara en
satsning for arbetslosa. Kommunernas uppdrag var dessutom att under denna satsning
utveckla och foérnya vuxenutbildningen. Arbetet med denna forindring av vuxenutbildningen
var sa decentraliserat till kommunerna.



Teoretiska utgangspunkter

Om idéer som sprids, granskningssamhallet och dess utvérderingar

De utbildningsreformer som skett under senare ar har varit en del av en reformering av hela
den statliga forvaltningen. Under de senaste tjugo aren har ett antal reformer genomforts, alla
med siktet instéllt pa en mer decentraliserad och malstyrd organisation. Den mest tydliga av
dessa reformer i Sverige dr avregleringen av den offentliga sektorn, en omorganisering som
har lett till framvéxten av ett granskningssamhdlle (Sahlin-Andersson 2000). Syftet med
avregleringen av offentlig sektor var att decentraliseringen skulle stirka lokala aktorer och
gora hela forvaltningen mer forinderlig och dirmed mer effektiv. Det fanns ocksa en idé om
att den offentliga sektorns "gamla" sitt att organisera sig var omodernt och ineffektivt och att
man darfor sokte imitera privata verksamheters organisation.

Sahlin-Andersson beskriver i sin artikel Imitating by Editing Success: The Construction of
Organization Fields (1996) hur idéer sprids mellan organisationer. Enligt henne tenderar
organisationer som hamnar i en identitetskris att se sig omkring efter organisationer att
imitera. Nér den offentliga sektorn i Sverige fick problem sag man till hur den privata sektorn
fungerade. Sahlin-Andersson podngterar att det den imiterande organisationen ser och tar
efter sillan dr direkta erfarenheter och praktiker, utan berittelser om dessa. Om organisationer
som framstdlls som sdrskilt lyckade finns mingder av berittelser, ofta forenklade och
rationaliserade och ibland 6verdrivna. En organisation som soker fordndra sig gor sin egen
tolkning av berittelsen om den organisation man vill imitera. Ofta behdver berittelsen
anpassas till den nya organisationen. Pa sa sitt skrivs idéer om och foridndras samtidigt som
de sprids mellan organisationer (Sahlin-Andersson 1996 s. 75ff). Manga ganger lanar en
organisation idéer fran flera olika hall for att formulera sin egen berittelse. De organisationer
som ofta imiteras far efter en tid en sorts mytstatus, de blir till en berittelse om framgang som
blir bittre och bittre for varje gang den berittas. Nir en organisation har blivit till ett sadant
framgangskoncept sprids idén an mer, ofta utvecklas olika modeller for olika sammanhang
och marknaden Gversvimmas av managementlitteratur pa temat. Sadana idéer far en etikett,
ofta i form av en bokstavsforkortning, exempel pa detta &r TQM, Total Quality Management
och NPM, New Public Management. Nir en idé blir till ett koncept med ett specifikt namn
som otaliga organisationer vill anvidnda for att fa vara en del av framgangssagan ropas snart
efter kriterier for vad denna idé bor innehalla och sta for, for att den imiterande organisationen
ska fa anvdnda dess namn. Sa uppstar en ny form av reglering, framdriven av en
konkurrenssituation typisk for den privata sektorn. Standardiseringar och riktlinjer stélls upp,
som organisationer visserligen inte ir tvingade av staten att f6lja men som de #nda anpassar
sig till (Sahlin-Andersson 2000 s. 4). Enligt Sahlin-Andersson definieras ofta ett problem som
skillnaden mellan tva organisationer och losningen dr da att eliminera dessa skillnader. En
organisation som upplever sig ha problem, exempelvis nagon form av identitetskris, soker
eliminera skillnaderna mellan sig sjdlv och en mer lyckad organisation. Detta leder till att
organisationer blir mer och mer lika varandra, trots att tanken med avregleringen var en mer
varierad forvaltning (Sahlin-Andersson 1996 s. 72).

Avregleringen av offentlig sektor handlade sa om att gora en egen berittelse om den privata
sektorns organisation. Sahlin-Andersson (2000) talar om en omreglering i stéllet for en
avreglering och argumenterar for att staten dven i den nya organisationen har kontroll dver
lokala aktorer, skillnaden dr hur den kontrollen kommer till uttryck. Med en decentraliserad
och malstyrd organisation sker kontrollen oftare i efterhand i form av utvédrderingar,
revisioner och rankningar. De lokala aktorernas verksamhet maste dokumenteras, granskas



och beddmas och for att underlitta detta arbete utformar staten standardiseringar och riktlinjer
for hur verksamheten ska bedrivas. Detta leder till att verksamheten i manga fall utformas och
dokumenteras i enlighet med tanken att den senare ska kunna virderas. Pa sa sitt har
avregleringen av offentlig sektor och idéer fran privat verksamhet skapat ett
granskningssamhille, dér utvirderingar spelar en allt viktigare roll (Sahlin-Andersson 2000 s.

2f).

Enligt Lindensjé och Lundgren (2002) har utvirderingsprocedurens roll i offentlig politik inte
studerats i tillrdcklig utstrickning. Tankandet kring utvérdering utgar dnnu ofta fran att den &r
ett neutralt instrument som kan avgora om ett projekt varit framgangsrikt eller inte. Men med
en komplex styrningsprocess och otydliga, motstridiga och ibland orealistiska mal blir
utvirderingen latt dnnu ett styrverktyg. Utvirderingen kan anvindas som ett vapen i politiska
argumentationer eller for att reglera konflikter och fa aktorer att enas om en tolkning av vad
som hint. Forfattarna skriver:

I sadana sammanhang far utvirderingar i realiteten uppticka och formulera de mél som
handlandet kan sédgas vara anpassat till. I stillet for att avgéra om eller i vilken grad
uppstillda mal faktiskt natts, kan det bli utvirderarna sjilva som definierar malen. Centrala
beslutsfattares intryck av ostyrbarhet kan under saddana villkor bli mycket starkt. Ibland
tvingas de till och med ase hur centralt formulerade program utvirderas med helt andra
utgangspunkter in de avsag. Och om detta inte sker, om utvirderarna verkligen utgar fran
den centrala offentliga retoriken, kan utvédrderingen forlora all mening. (Lindensjo &
Lundgren 2002 s. 151)

Det dr detta sitt att tinka kring utvirderingar som ligger till grund for min studie. Jag ser en
del av utvirderingsproceduren som foljde pa Kunskapslyftet som ett exempel pa hur
utvirderingar i ett granskningssamhdlle blir till politiska verktyg.

Om New Public Management

Reformeringen av den offentliga sektorn i Sverige kan ses som en del av en vag av reformer
som svept over vistviarlden sedan 1980-talet, ofta refererad till som NPM, New Public
Management. Uttrycket myntades av Christopher Hood som 1990 jimforde foridndringar av
statens ledning och organisation i ett antal OECD-lénder under 1980-talet. Han tyckte sig da
se att manga lander hade genomfort liknande typer av reformer (Sahlin-Andersson 2000 s. 4).
Christensen och Lagreid (1999) beskriver NPM som en universell ekonomisk modell for
styrning och organisation, med fokus pa effektivitet. Enligt dem kan NPM ocksa ses som ett
moderniseringskoncept, ett recept for hur en modern stat bor organiseras. Detta recept sprids
snabbt, pa ett sdtt som dven Sahlin-Andersson beskrivit, mellan olika politiska och
administrativa system och far dir ett stort inflytande Over attityder och beslutsfattande
(Christensen & Lagreid 1999 s. 2).

NPM ir huvudsakligen ett en-dimensionellt koncept, med enda fokus pa att uppna ekonomisk
effektivitet. Normer och viérderingar som inte grundas pa ekonomiska argument dr alltid
underordnade. Men naturligtvis finns det olika sétt att resonera, som kan gora att olika
ekonomiska argument kan sidga emot varandra. I NPM har det dock skapats starka normer for
vilka effekter ekonomin har pa andra beslut, ett exempel pa en sadan norm dr antagandet att
det enda sittet for offentlig sektor att uppna effektivitet dr att antingen organisera sig som den
privata sektorn eller att lata den privata sektorn ta 6ver en del av det offentligas funktioner.
NPM representerar den nya dominansen av ekonomiskt tinkande i offentlig forvaltning.
(Christensen & Lagreid 1999 s. 5)



Trots att NPM under tjugo ars tid har spridits och anvints mer och mer flitigt i stora delar av
véstvérlden, vet man inte mycket om reformernas effekter, vare sig vad giller effektivitet eller
politisk styrning. Christensen & Lagreid argumenterar i artikeln New Public Management -
are politicians losing control? (1999) for att NPM-relaterade reformer kan underminera
politisk kontroll och i stéllet ge mer inflytande at konsumenter, privata aktorer och framfor
allt ledare for de kommersialiserade offentliga funktionerna. Detta kan enligt forfattarna
hirledas till att NPM ir en del av den globala ideologi som sitter ekonomins normer och
virderingar i forsta rummet. Detta leder till ett argumenterande for en 6kad horisontell och
vertikal specialisering inom offentlig sektor som gor organisationen splittrad och svarare for
staten att kontrollera. Dessutom O0kar NPM konkurrensen mellan olika lokala aktOrer, och
fordndrar i grunden forhallandet mellan politiska ledare och lokala aktorer i den offentliga
sektorn. Forfattarna anser att NPM har ersatt en system baserat pa tillit med ett system baserat
pa misstanksamhet. (Christensen & Lagreid 1999 s. 20f)

Inom den utbildningssociologiska forskningen anvénds ofta begreppen "government" och
"governance" for att benimna den fordndrade styrningen av utbildningssystemet (Lindblad
m.fl. 2002; Dale 1997). Begreppet "government" relateras da till en statsmakt med starka
regleringar, medan "governance" star for den nya relation som upprittats mellan stat och
kommun dér en starka regleringen har ersatts av ett kontrollsystem. I detta ligger dessutom de
fordndrade villkor som foljer med avregleringen av den offentliga sektorn.

Om Kunskapslyftet och dess diskurs

Ar 1996 beslutade regeringen att gora en omfattande satsning pi vuxenutbildning, kallad
Kunskapslyftet, som framst skulle riktas till arbetslosa och till dem som saknade trearig
gymnasiekompetens. Som bakgrund till beslutet anges ofta den hoga arbetslosheten, men
dven att Kunskapslyftet var en del av en strategi for livslangt ldrande, syftande till en allmin
kompetenshojning i landet (Lindensjo & Lundgren 2002 s. 114). De officiella malen med
Kunskapslyftet var "att minska arbetslosheten och utbildningsklyftorna, utveckla och fornya
vuxenutbildningen samt att Oka foOrutsdttningarna for tillvdxt" (Myndigheten {or
Skolutveckling 2004 s. 4). Kunskapslyftet var tinkt som inledningen pa en fordndring av hela
den svenska vuxenutbildningen. Projektet pagick mellan ar 1997 och ar 2002 och samtliga
kommuner 1 Sverige, 289 stycken, deltog. Kommunerna fick sjdlva ansvara for
genomforandet av Kunskapslyftet medan staten bidrog med finansieringen (Myndigheten for
Skolutveckling 2004 s. 4).

Forknippat med Kunskapslyftet finns ett sédtt att tala om ldrande, kunskap och
vuxenutbildning. Wass (2004) har studerat Kunskapslyftet och hur en fordndring av
vuxenutbildningen har drivits fram gemensamt av staten och kommunerna. Hennes
angreppssatt dr att studera hur det "gamla" och det "nya" konstrueras i talet om
Kunskapslyftet och den nya vuxenutbildningen (Wass 2004 s. 159f). Hon ser spraket som ett
verktyg for foriandring och har anvint sig av diskursanalys for att studera de sprakliga
konstruktionerna av Kunskapslyftet. I sin avhandling ser hon begreppet diskurs som en
uppsittning utsagor kopplade till en viss diskursiv praktik, i det hir fallet Kunskapslyftet
(ibid. s. 26). Wass identifierar ett antal diskurser som tillsammans utgdr diskursen om
vuxenutbildningens fornyelse. Den forsta ar styrningsdiskursen, som definierar relationen
mellan stat och kommun. Relationen uttrycks i termer av "det lokala" kontra "det centrala"
och anger vem som har ansvaret for olika delar av projektet. Wass synligg0r statens styrning
genom att visa pa hur det talas om en "tillatande" och "kreativ"' miljo, samtidigt som
kommunerna maste uppfylla vissa villkor och na vissa mal. Den andra diskursen Wass har
identifierat kallar hon marknadsdiskursen. 1 och med ambitionen att ta in utomstaende



utbildningsanordnare i den kommunala vuxenutbildningen skapas en konkurrenssituation dar
de studerande blir konsumenter och utbildningen en vara. En tredje diskurs dr den om
samverkan. Samarbete mellan olika aktorer framstélls som visentligt for att skapa den "nya"
vuxenutbildningen. Arbetsmarknadens och vuxenutbildningens parter antas ha gemensamma
intressen och genom samverkan antas de kunna uppna synergieffekter och tillsammans fatta
de beslut som ér bast for individen. Vidare har Wass identifierat en individualiseringsdiskurs,
en betoning av att alltid sidtta individens behov i centrum. Vuxenutbildningen maste
individualiseras och dirfor vara flexibel och anpassningsbar. Slutligen visar Wass pa en
ldrandediskurs, som uttrycks tydligt i att man gar fran att tala om "utbildning" till att tala om
"larande". I med talet om "ldrande" talar man mindre om ldrare och kurser och mer om
handledare, ldrandesituationer och individens behov. (ibid. s. 161ff) Wass har vidare tagit
fram ett antal nyckelord som hor samman med nagra av de diskurser hon definierat. Till
individualiseringsdiskursen hor ord som individen och individens behov, flexibilitet,
tillganglighet, vdgledning och validering. Diskursen om ldrande innebdr forutom
forskjutningen fran utbildning till ldrande ett tal om livsidngt lirande och en "ny" pedagogik
(ibid. s. 142ff). Fordndringen av vuxenutbildningen ir starkt priglad av denna diskurs och
naturligtvis mérks detta dven i de kontroll- och utvirderingsinstrument som jag studerar i
denna uppsats.

Om utvérderingen av Kunskapslyftet, som inte ar en utvérdering...

Néar kommunerna slutredovisade Kunskapslyftet fick de av Skolverket en utforlig mall for
rapporten. I denna mall var en stor del av texten redan given och kommunerna fick fylla i
resten med siffror och egna beskrivningar. Det som inte var givet i dokumentet var till stor del
styrt av Skolverket. Myndigheten for Skolutveckling sammanstillde dédrefter kommunernas
redovisningar till en rapport kallad Kunskapslyftet - ett lyft for den enskilde och for samhdillet
(Myndigheten for Skolutveckling 2004). I denna poingterar de att de inte anser att rapporten
skall ses som en utvédrdering utan snarare som en bild av kommunernas egna redovisningar.
Av kommunernas rapporter har Myndigheten for Skolutveckling granskat ett hundratal mer
ingaende och jamfort kommunernas berittelser med de nationella intentioner som tidigare
beskrivits i ett antal regeringspropositioner. Hir dr virt att notera att det dr Skolverkets
tolkning av intentionerna med Kunskapslyftet som anvdnds som mall. Direfter har
kommunerna delats in 1 Alfa-, Beta- och Gammakommuner, diar Alfa kommun har arbetat #il/
stor del 1 linje med Kunskapslyftsuppdraget, Beta kommun ¢ill viss del 1 linje med
Kunskapslyftsuppdraget och Gamma kommun i ndgra avseenden i linje med nimnda
uppdrag. I rapporten beskrivs hur dessa tre typkommuner har arbetat med Kunskapslyftet.
Myndigheten for Skolutveckling har valt att fokusera ett antal nyckelord och rubriker i sin
rapport, man har tittat pa organisation, kvalitetsarbete, forekomst av individuella studieplaner,
rekrytering, vigledning, pedagogisk fornyelse, flexibilitet och ldrarens roll. Under en del av
dessa rubriker har kommunernas arbete beskrivits sammanfattande medan arbetet med
rekrytering, vigledning, pedagogisk fornyelse och flexibilitet i tid och rum har virderats och
legat till grund for indelningen i Alfa, Beta och Gamma kommun. I detta dokument finns
normativa virderingar som tydligt anger vilket som &dr det "goda" sittet att genomftra
Kunskapslyftet pa.

I rapporten framstar Kunskapslyftet som ett lyckat projekt ("ett lyft for den enskilde och for
samhillet"). Aven om kommunerna sigs ha kommit olika 1angt med sitt arbete anses alla
kommuner ha paborjat nagon form av utveckling och alla anses arbeta i nagon grad i enlighet
med Kunskapslyftets uppdrag (Myndigheten for Skolutveckling 2004 s. 24). I sin analys
redogdr Myndigheten for Skolutveckling dven for den problematik som de anser kan finnas i
de fenomen som studerats och i det sitt pa vilket kommunernas redovisningar har
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producerats. Hér anger de att den gemensamma rapportstrukturen gor det littare bade for
kommunen att gora sin redovisning och for ldsaren att hitta en specifik uppgift i varje rapport
(ibid. s. 30). Det medges dock att kommunerna pa detta sitt dr styrda att redovisa vissa
aspekter och utelimna andra. En annan risk som patalas dr att samma ord kan ha olika
innebord for olika kommuner. Som exempel pa sadana problematiska termer nimns bland
andra pedagogisk fornyelse och vigledning, termer som bada ligger till grund for
Myndigheten for Skolutvecklings beddmning som gor vissa kommuner till goda exempel.
Annu en risk som nimns #r att vissa kommuner vet vilka termer som "ger poing" i
sammanhanget och beskriver sin verksamhet med "rdtt" ord och far den att framsta i béttre
dager. Enligt Myndigheten for Skolutveckling bor rapporten Kunskapslyftet - ett lyft for den
enskilde och for samhdllet kompletteras med exempelvis djupintervjuer med en del av de
inblandade. (ibid. s. 31) Dessa invdndningar till trots faststiller Myndigheten for
Skolutveckling de tre kommuntyperna i rapporten genom att sa tydligt presentera en
idealkommun som kommunerna kan virdera sig sjédlva utifran. Dokumentet bidrar ddrmed till
att producera och sprida "det goda exemplet" av "den god kommunen" och "det goda" sittet
att fordndra vuxenutbildningen.

Fragestallningar och tillvigagangssatt

Nir staten styr kommunernas rapportering pa det sitt jag beskrivit ovan styr man den bild
som kommer att gidlla som den "riktiga" bilden av Kunskapslyftet. Jag studerar i denna
uppsats hur denna styrning gar till genom att analysera nio kommuners rapporter och jaimfora
dem med den oifyllda rapport kommunerna fick att utga ifran. Min forskningsfraga ar:

¢ Hur styrs bilden av Kunskapslyftets genomférande och resultat?

Trots att jag utgick fran en text var min forsta tanke att gora intervjuer. Jag ville veta hur de
som satt ute i kommunerna upplevde den oifyllda rapporten och vad de tinkte om den som
utvirderingsmaterial. Mitt fokus var da pa upplevelse och meningsskapande. Jag Overgav
tanken pa att gora intervjuer av flera skil. Det hade redan gatt tva ar sedan kommunerna
gjorde sina rapporteringar och fragan dr om de ens skulle minnas hur de hade reagerat pa
utvirderingen. Men framfor allt kidnde jag att jag inte kunde formulera nagra fragor som
riktigt skulle kunna ringa in det jag var intresserad av. De svar jag hade kunnat fa hade inte
svarat pa fragan om hur styrningen gar till utan snarare pa fragan om hur olika individer
upplever styrningen. Det dr inte vad jag &r intresserad av.

Om textanalys som metod

I stdllet bestimde jag mig for att gora en textanalys och min tanke var da forst att gora nagon
form av diskursanalys. Detta 1ag nira till hands da rapporten jag analyserar ir ett uttryck for
politisk styrning, och maktstrukturer ofta &r 1 fokus for diskursanalyser. Men efter att ha list
Wass avhandling Vuxenutbildning i omvandling (2004), diar hon gor en diskursanalys av just
texter kring Kunskapslyftet, kinde jag att min uppsats inte skulle tillfora sa mycket. Samma
Kunskapslyft och samma diskurs. Det var forst nir jag borjade tinka pa dokumentet som en
artefakt som jag kénde att jag hittade min analysform.

En textanalys skiljer sig pa manga sitt fran andra metoder. Det finns ingen traditionell process
for att samla in data, inga intervjuer, observationer eller enkiter. Det betyder for den skull inte
att det inte finns nagon empiri. I mitt fall bestar empirin av ett offentligt dokument som har
skapats pa ett sdtt som jag tycker dr vért att uppmirksamma. Detta dokument dr min
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utgangspunkt, fragestillningen formulerade jag efter att ha lidst Skolverkets rapport. Alvesson
och Deetz (2000) skriver om sin reflexiva metodologi att

utsagor som att metoden ska bestimmas av forskningsfragan ej riktigt haller. Fragan kan ej
bestimmas isolerat fran metodoverviganden, snarare #r relationen mellan forskningsfraga
och metod dialektisk (Alvesson & Deetz 2000 s. 11).

Jag har inte utgatt fran en fraga och sedan valt metod, i stillet har jag utgatt fran ett
problematiskt empiriskt material och forsokt hitta ett sétt att forsta det.

Signifikant for en textanalys dr att det inte tydligt gar att skilja pa teori och metod. Precis som
i mitt fall ar det ofta en teori som utgor sjalva metoden. Alvesson och Deetz (2000) skriver
om reflexiv metodologi, att det dr tankearbetet kring empirin, det vill séga reflektionen och
tolkningen av materialet som utgér metoden. Med utgangspunkt i detta perspektiv podngterar
Wass (2004) vidare att sjdlva skrivprocessen #r en viktig del av metoden, da det &r i och
genom skrivandet som det reflexiva tankearbetet sker (Wass 2004 s. 38). Min metod bestar av
ldasande, tinkande och skrivande och till min hjélp i detta har jag nagra teoretiska verktyg.

Jag anvinder Latours begrepp handlingsprogram och anti-program for att forsoka skapa en
forstaelse av utvirderingen av Kunskapslyftet. Med hjilp av begreppen vill jag synliggéra om
kommunerna har gjort nagot motstand mot styrningen och hur detta motstand i sadana fall
kommer till uttryck. Kérnan i Latours resonemang (som jag aterger mer detaljerat nedan) dr
att se ting eller artefakter som aktiva aktanter som driver en handling framat. Min studie
bygger pa att jag ser utviarderingsformulidret och kommunernas rapporter som sadana aktiva
artefakter och att jag diarfor fokuserar pa vad dokumentet gor.

Om offentliga dokument som artefakter

Forsell och Norén (2004) beskriver i artikeln Verktyg for offentlig upphandling hur dokument
spelade en viktig roll i upphandlingen av vardboende i en mellanstor svensk kommun. I det
fallet var det bestéllarna som med hjilp av lagstiftning organiserade ett ekonomiskt utbyte och
skapade en marknad for vardboende. Upphandlingsprocessen inleddes med att Svenska
kommunfoérbundet formulerade ett anbudsunderlag for de som var intresserade av att utfora
vardboende. I underlaget, som var 24 sidor langt, fanns utforliga krav pa att det skulle
innehalla specifik information och vara upplagt pa ett speciellt sitt. Fem utévare lamnade in
anbud utformade enligt underlaget och kunde dirigenom utvédrderas och jamforas mot
varandra. Denna utvirdering foljde en mall som var uppbyggd efter de kriterier som hade
definierats i anbudsunderlaget. Anbudens kvalitet bedomdes utifrdan beskrivningarna och
poingsattes. Dessa poidng viktades och riknades om pa olika sitt innan bestillarna kunde utse
en vinnare som de kom att upphandla sitt vardboende ifran. Forsell och Norén har analyserat
hur aktorerna med utgangspunkt i lagstiftning har konstruerat verktyg for specificering och
kalkylering. =~ Anbudsunderlaget utgjorde ett verktyg for kvalificering medan
utvirderingsmallen utgjorde ett verktyg for kalkylering. Att skapa virderingskriterier utifran
lagstiftning ger en tyngd at programmet och kriterierna for ett bra anbud stabiliserades
tempordrt i anbudsunderlaget. Utvirderingsmallen dr enligt forfattarna den centrala aktoren i
processen, den valde ut anbudsgivare, jimforde dem och valde ut en av dessa. Pa samma sitt
blir utvirderingsformuldret 1 min studie en central aktdr, som skapar kriterier, jimfor
kommuner och vérderar dem.

Om handlingsprogram och anti-program

For att fa en bittre forstaelse for hur kommunrapporterna fungerar som artefakter har jag last
Bruno Latours artikel Teknik dr samhdllet som gjorts hallbart (1998). Jag har dven hamtat en
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del inspiration fran den for att gora min analys. I artikeln argumenterar Latour for att se
samhillet och tekniken som en enhet. I stéllet for att fraga oss om och i sa fall hur tekniken
paverkar samhillet eller hur samhillet paverkar tekniken hivdar han att vi kan se skeenden
som foridnderliga kedjor av aktanter. Dessa aktanter kan vara antingen ménniskor eller icke-
ménniskor. Latour beskriver detta synsitt utifran studier av innovationer och exemplifierar
med hur den billiga och ldttanvianda Kodak-kameran uppfanns samtidigt som det blev
populidrt att amatorfotografera. Han beskriver denna process som sa integrerad att det blir
onodigt att prata om huruvida kameran inspirerade amatorerna eller amatérerna skapade en
marknad for kameran. De dr alla en del av samma innovation.

Latour bygger i artikeln upp en teoretisk ram for hur kedjor av aktanter kan skapas. Han
exemplifierar med en historia om en hotelldirektor som har problem med att fa sina géster att
lamna in nyckeln 1 receptionen nédr de ldmnar hotellet. Till en borjan sdger direktoren till
gisterna nir de checkar in att de ska ldmna in nyckeln om de limnar hotellet, men det dr fa
gister som gor som han sdger. De flesta tar med sig nyckeln ut pa stan. Da sitter
hotelldirektoren upp en skylt i receptionen pa vilken gdsterna paminns om att limna
nycklarna i receptionen. Nagra fler nycklar kommer in, men de allra flesta géster struntar
fortfarande 1 hotelldirektorens vilja. Nésta steg blir att hotelldirektoren artigt ber gésterna att
lamna in nycklarna, men det ger bara nagra fa extra nycklar i receptionen om dagarna. Till
slut har hotelldirektoren blivit sd trott pa att gésterna inte gor som han sédger att han kommer
pa idén att sitta en stor otymplig metallklump pa nyckeln. Nyckeln dr nu sa stor att den inte
far plats i fickor och handviskor och sa tung att ingen vill bira omkring den i stan. Till slut
har hotelldirektoren fatt gisterna att gbra som han vill.

Enligt Latour dr det som hinder i historien om hotellnyckeln att hotelldirektdren &dr en aktor,
en uttalare, som har ett handlingsprogram (lamna in nyckeln nér ni limnar hotellet), ett spar
som han eller hon vill att lyssnarna ska folja. Men hos lyssnarna finns ofta ett motstand, ett
anti-program, som gor att de kanske inte foljer sparet bara for att uttalaren 6nskar att de gor
sa. Da tvingas uttalaren ligga mer och mer tyngd till sitt uttalande, i form av bade ménskliga
och icke-minskliga fenomen, for att bekdmpa anti-programmet. Hotelldirektérens tyngder
bestar av ett uttalande, en skylt, en vidjan och en metallklump. Nar uttalaren och lyssnare dr
eniga, nir program och anti-program tar ut varandra, uppstar stabilitet.

I mitt fall ar det Alfa kommun som dr handlingsprogrammet, statens uttalande som man vill
att kommunerna ska folja. Anti-programmet dr de sitt pa vilka kommunernas rapportering
avviker fran handlingsprogrammet, det kan uttryckas som franvaro av programmet, avvikelser
fran programmet eller till och med kritik av programmet. Stabiliteten har redan uppnatts i och
med Skolverkets sammanfattande rapport diar man med utgangspunkt i kommunernas
rapporter tar fram indelningen i Alfa, Beta och Gamma. Nér alla aktanter har accepterat
indelningen finns nagot fast som man ldtt kan relatera till och prata om. Da finns ocksa en
"16sning" for de som dr Gamma, ett recept for vad de behover dndra pa for att bli Alfa.

Min avsikt i denna uppsats dr att identifiera programmet i den oifyllda rapporten genom att
studera den med fokus pa rekrytering, védgledning, pedagogisk fornyelse och flexibilitet i tid
och rum. Direfter studerar jag anti-programmet genom att se hur ett antal kommuner har
svarat pa de delar av rapporten jag valt ut som intressanta.
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Mina delfragestillningar dr da

e Hur formuleras fragorna for att styra kommunerna mot svar som stimmer dverens med
handlingsprogrammet?
¢ Vad gor formuleringarna med mojligheten for kommunerna att uttrycka nagot "eget"?

e Hur kan Skolverkets styrning sparas i kommunernas formuleringar?
e Uttrycks nagot motstand eller nagon kritik i kommunernas svar?
¢ Hur uttrycks avvikelser fran programmet (rationella forklaringar, borttagna fragor)?

Om hur jag har angripit mitt material

Jag inledde mitt arbete med att vilja ut sex stycken avsnitt ur den oifyllda rapporten, avsnitt i
vilka Skolverket tydligt styr kommunerna mot handlingsprogrammet med avseende pa
vérderingskriterierna. Tva av dessa avsnitt kom fran kapitel 7 "Resultat av utvecklingsinsatser
i Kunskapslyftet" och tva fran kapitel 8 "Effekter av utvecklings- och utbildningsinsatser". De
tva avsnitt jag valt ut fran respektive kapitel har snarlikt innehall men #nda olika fokus. I
kapitel 7 uppmanas kommunerna att beskriva sitt arbete och erfarenheter av det medan kapitel
8 dven fokuserar pa hur kommunerna tidnker ta tillvara dessa erfarenheter och fortsitta sitt
arbete. Min tanke med att ta fran bada dessa kapitel dr att nagonstans i skillnaden mellan vad
kommunen gjort och vad den tinker sig att gora kan det finnas utrymme for ett anti-program.
Vidare har jag studerat tva avsnitt dir kommunerna uppmanas att beskriva mal som de inte
har uppnatt, dér finns ocksa ett tydligt utrymme for ett anti-program.

Efter det valde jag ut nio stycken kommuner. Min ambition var att soka efter kommuner dér
jag tyckte mig se att det fanns utrymme for ett anti-program. Jag har ddarmed inte varit
intresserad av kommuner som helt kan sigas allierar sig med alfa-programmet. Jag inledde
med sex stycken som plockades ut av min handledare. Urvalet baserades pa en kunskap om
hur kommunerna hade hanterat och genomfort satsningen pa Kunskapslyftet. I dessa
kommuner bedomdes det finnas ett mojligt motstand mot alfa-programmet. Av dessa valde
jag bort en for att jag helt enkelt inte hittade nagot intressant i den. Nar jag sa hade inlett
arbetet med att reda ut empirin, valde jag ut fyra kommuner till. Dessa fyra valde jag genom
att titta pa just de avsnitt jag studerade och se om jag hittade nagot som skulle tillféra min
studie nagot nytt. Mitt urval dr alltsa inte slumpmassigt i egentlig mening. Det har inte heller
varit avsikten. Snarare har urvalet varit riktat mot att identifiera kommuner som pa ett eller
annat sétt kan tiankas uttrycka ett motstand mot handlingsprogrammet.

Nir jag har gjort min analys har jag letat efter formuleringar som jag pa nagot sitt anser
bekriftar eller sdger emot handlingsprogrammet. Jag har utgatt fran alfa-programmet och dess
nyckelord som de beskrivs av Myndigheten for Skolutveckling. Jag har arbetat med att
relatera kommunernas svar till Skolverkets fragor och pa sa sitt forsokt sortera olika typer av
svar i min jakt pa anti-programmet.

Trovardighet och etik

Termerna validitet, reliabilitet och generaliserbarhet kommer fran en positivistisk tradition
och blir dérfor ofta problematiska i moderna samhillsvetenskapliga undersokningar. Merriam
diskuterar i sin bok Fallstudien som forskningsmetod (1994) hur det dr mojligt att forhalla sig
till dessa begrepp nir man arbetar med pedagogisk forskning.
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Validitet

Validitet forstas traditionellt som i vilken man resultaten stimmer med verkligheten, en
definition som genast blir problematiskt med utgangspunkten att verkligheten inte &r nagot
som vi kan na och dnnu mindre nagot vi kan mita och studera. Enligt Merriam handlar
validitet och reliabilitet mer om trovérdighet.

Oberoende av vilken typ av forskning det handlar om, &r validitet och reliabilitet fragor som
man kan atgérda genom en noggrann uppmdrksamhet (min kursivering) pa de grundldggande
begreppen i undersokningen och pa hur man samlat in, analyserat och tolkat informationen
(Merriam 1994 s. 175).

Hir ar aterigen tiankandet och reflektionen i centrum. Inte bara som metod utan d@ven som en
forsdkring om validitet och reliabilitet. Innebir det att en undersdkning &r valid och reliabel
om bara forskaren ar tillickligt "smart"? Nej, men man bor vara bra pa att utifran sina
grundantaganden argumentera for att ens undersokning dr trovirdig. Merriam sammanfattar
ett antal strategier for att se till att en undersokning &r valid, av vilka tva dr tillimpbara pa en
textanalys. Den forsta dr att man under arbetet ser till att fa aterkoppling pa sitt arbete fran
kollegor och handledare, den andra 4r att man i texten gor tydligt vilka utgangspunkter och
vilket perspektiv man har (Merriam 1994 s. 180).

Reliabilitet

Reliabilitet handlar om i vilken utstrickning det dr mojligt att upprepa undersokningen och fa
samma resultat en gang till. Merriam skriver att det huvudsakliga problemet for
samhillsvetenskaplig forskning dr att man oftast studerar ménskligt beteende som séllan dr
statiskt utan snarare fordnderligt och ofta godtyckligt (Merriam 1994 s. 180). Detta problem
ar dock inte lika stort 1 en textanalys. Den enda ménniskan 1 min undersokning &r jag sjélv. I
Ovrigt bestar min undersékning av texter som visserligen dr forfattade av ménniskor men som
ar stabiliserade och oforianderliga. Fragan dr da om nagon som utgér fran samma perspektiv
som jag, anvidnder Latours handlingsprogram pa samma sitt som jag men véljer ut andra
kommunrapporter att studera skulle fa samma resultat som jag? Merriam beskriver hur
begreppet reliabilitet har forlorat mycket av sitt virde inom pedagogiken:

Eftersom vi utgar fran att det omrade som studeras inom pedagogiken befinner sig i stindig
fordndring och &4r mangdimentionellt och synnerligen kontextuellt, utgér reliabilitet i
traditionell bemérkelse bade en inbillning och en omdjlighet. Eftersom den information som
kommer fram &r en funktion av den person som bidrar med den och av forskarens firdigheter,
stimmer reliabilitetskravet inte in pa denna situation. /.../ Av dessa skil kommer alltsa en
upprepning av en kvalitativ undersokning inte att ge samma resultat - ndgot som dock inte
misskrediterar den forsta undersokningens resultat (Merriam 1994 s. 182).

Merriam skriver att vi inte behover krdva att nagon annan ska fa samma resultat som vi, i
stdllet bor vi ha ambitionen att resultaten har en mening, att de dr konsistenta och beroende.
Att forsdkra sig om detta innebédr enligt Merriam att bland annat tydligt forklara sina
grundantaganden och teorier och att beskriva sin metod tillrackligt detaljerat for att den ska
kunna upprepas (Merriam 1994 s. 182f). I en textanalys dir teori och metod hinger ihop kan
reliabiliteten da precis som validiteten uppnas genom att forklara och argumentera for hur jag
anvéander mina teorier och varfor jag viljer att anvinda dem som jag gor.

Generaliserbarhet

Traditionellt forstas generaliserbarhet som den utstrickning i vilken resultaten fran
undersokningen kan sdgas gilla och anvindas i andra situationer. Merriam presenterar ett
antal nya sitt att se pa generaliserbarhet. Aven om en undersokning inte kan sidgas gélla exakt
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for ett annat fall, kan den ge ett alternativt perspektiv och nya idéer och kanske hjilpa nagon
att fatta ett beslut (Merriam 1994 s. 186). I mitt fall kan man ténka sig att min uppsats skulle
kunna vara till hjéalp for den som ska utvérdera en storre utbildningssatsning.

En annan variant dr enligt Merriam att lamna Over fragan om generaliserbarhet till ldsaren.
Det dr da upp till den som ldser ens undersokning att beddma om undersokningen eller delar
av den gar att anvidnda for en ny undersokning (Merriam 1994 s. 187). Att ldsaren gor
generaliseringar tror jag dr oundvikligt, vare sig det dr for att forsta och relatera till texten
eller for att anvédnda den i ett eget sammanhang.

Etik

Da jag inte kommer i nagon direktkontakt med ménniskor i mitt férdjupningsarbete blir
diskussionen om etik en annan &n vid intervjuer eller observationer. Skolverkets rapport &r ett
offentligt dokument och darfor relativt oproblematiskt att citera ur och referera till. De
kommuner jag studerar later jag vara anonyma.

Att analysera en text innebér att géra nagonting med nagon annans text, att tolka och skriva
om och skapa en annan text utifran ursprungstexten. Det jag forsoker tinka pa nér jag skriver
fram min analys &r att vara noga med referenser, att gora tydligt vilka som dr forfattarens
formuleringar och vilka som dr mina egna. Jag vill vidare inte gidrna ge mig in pa att resonera
om vad forfattaren kan ha menat med sina formuleringar. Forfattarna dr inte heller mina
studieobjekt. I och med mitt fokus pa artefakter blir rapporten jag studerar min agent. Hur
forhaller man sig da etiskt till en icke-minniska, en artefakt? Kan man svéra sig fri fran etiska
stdllningstaganden genom att forklara méinniskan som hinger ithop med artefakten som helt
ointressant?

Handlingsprogrammet och anti-programmet
Handlingsprogrammet: Alfa kommun

Om hur alfa stabiliserades

Jag har ovan ndmnt att alfa-programmet redan ir stabiliserat i och med Myndigheten for
Skolutvecklings sammanfattande slutrapport. Hur den stabiliseringsprocessen har gatt till har
beskrivits av Wass och Wirvik (2005). De har i sitt paper "Best Pracitce” and the Adult
Education Initiative liksom jag gor hidr anvints Latours begrepp. Staten har ett
handlingsprogram som innebdr att de vill astadkomma en specifik fordndring av
vuxenutbildningen, manifesterad i alfa kommun. Anti-programmet har forfattarna valt att
kalla det "stelbenta" Komvux. Under aren mellan 1995 fram till 2004 (da alfa #r stabiliserat i
Myndigheten for Skolutvecklings sammanfattande rapport) ligger staten ett antal tyngder till
sitt program som gor det mer och mer svart for kommunerna att inte agera enligt programmet.
Dessa tyngder bestar bland annat av utredningar, propositioner, brev till kommunerna,
konferenser, inrittandet av en delegation pa regeringskansliet och regler for hur ekonomiska
medel ska fordelas. Allt detta har redan hént ndr min studie kommer in 1 bilden. Min del i
detta #r att forsoka identifiera det anti-program som dnda borde finnas nagonstans ute i
kommunerna och da komma till uttryck i deras sitt att redovisa Kunskapslyftet.

Om alfa kommun

Alfa kommun representerar statens handlingsprogram, dvs. det som staten vill att
kommunerna ska gora av Kunskapslyftet. Nedan ger jag en beskrivning av Alfa kommun
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utifran Myndigheten for Skolutvecklings sammanfattande slutrapport Kunskapslyftet - ett lyft
for den enskilde och for samhdllet (kap 6.2.1). Jag aterger dven vérderingstabellen for
indelningen i Alfa, Beta och Gamma, utifran vilken 8-11 poidng ger en alfa-kommun, 4-7
poidng en beta-kommun och 0-4 poing en gamma-kommun. Direfter diskuterar jag de termer
som virderas och problematiserar sa handlingsprogrammet med hjidlp av annan litteratur pa
amnet.

Rekrytering

Enligt Myndigheten for Skolutveckling anvinder Alfa kommun manga olika
informationskanaler for att rekrytera till sina utbildningar, bland annat placerar de ut sin
kurskatalog pa offentliga platser, annonserar i dagspress och har information pa sin hemsida.
Vigledningen sker genom personliga méten, kommunen har haft 6ppet hus med vigledare pa
plats och bedriver uppsokande verksamhet pa offentliga platser och arbetsplatser
(Myndigheten for Skolutveckling 2004 s. 20).

Virderingskriterier rekrytering

Enbart allmén information 1 poidng
Allmén information samt uppsokare/allmén information samt personliga moéten 2 poing
Allmin information, personliga moten, manga metoder, uppsokare 3 poing
Ej angivet 0 poing

(Myndigheten for Skolutveckling 2004, Bilaga 1)

Den priméra malgruppen som skulle rekryteras till Kunskapslyftet var arbetslosa vuxna som
saknade trearig gymnasiekompetens. Paldanius har i sin avhandling Ointressets rationalitet
studerat rekryteringen av arbetslosa till Kunskapslyftet. Hans intresseomrade dr "fornuftet
bakom motvilja och ointresse for vuxenstudier" och han har specifikt studerat relationen
mellan rekryteraren och den ointresserade arbetslose. Han fann 1 sina intervjuer att ointresset
for studier inte alltid 4r ett uttryck for allmént ointresse, utan snarare ett intresse for nagot
annat, som fritiden eller att den arbetslose mest av allt vill tillbaka till sitt gamla arbete.
Manga arbetslosa dr helt enkelt inte intresserade av att komplettera sina betyg och ga pa
hogskola, utan tycker att det dr mer virdefullt med praktisk kompetens och yrkeserfarenhet.
Ytterligare ett hinder kan vara att utbildning for manga innebér en klassresa till ett helt annat
liv och en annan status, nagot som kan verka skrimmande fér den som inte vill ldmna sin
grupp. (Paldanius 2002 s. 277ff)

Viigledning

Alfa kommun har enligt Myndigheten for Skolutvecklings beskrivning ett bemannat
vigledningscentrum med objektiv och oberoende vigledning med generdsa Oppettider.
Vigledningen dr personlig, vigledarna lattillgidngliga och bemotandet professionellt
(Myndigheten for Skolutveckling 2004 s. 20f).

Virderingskriterier vigledning

Inom komvux/gemensamt komvux och arbetsférmedling/inom

komvux/kunskapslyftet 1 poidng
Fristaende viagledningscentrum 2 poing
Annan/ej angivet 0 poing

(Myndigheten for Skolutveckling 2004, Bilaga 1)
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Det har skrivits forvanansvirt lite om studievigledning for vuxenstuderande. Vi kan dock
utga fran att mycket av den problematik som giller for 6vriga delar av alfa-programmet géller
dven hidr. Vigledningen dr en naturlig fortsdttning pa rekryteringen, den ointressets
rationalitet som Paldanius (2002) beskriver kan nog inte forvéntas forsvinna hos en arbetslos
sa fort han eller hon borjar studera. Den "goda" studievdgledningen handlar enligt alfa-
programmet mycket om att individanpassa vidgledningen. Enligt Biesta (2004) kan vi dock
inte utga fran att den vuxne kommer till utbildningen med en tydlig forstaelse for sina egna
behov. En huvudsaklig anledning till att utbilda sig kan vara just for att ta reda pa vad man
behover. I en sadan situation behovs vigledaren. (Biesta 2004 s. 75)

Pedagogisk fornyelse och flexibilitet i tid och rum

Alfa kommun arbetar enligt Myndigheten for Skolutveckling med en individualiserad
pedagogik dér hinsyn tas till tidigare kunskaper. Det finns mojligheter till validering, en kurs
kan studeras under lingre eller kortare tid och pabdrjas och avslutas oberoende av andra
studerandes studietakt. I Alfa kommun dr det ocksa mojligt att kombinera studier pa olika
nivaer. Alfa kommun genomf6r vidare kompetensutveckling for larare for att de ska kunna
halla kurser for funktionshindrade. Kommunen arbetar med manga olika larstilar inklusive
distansutbildning. Handledning kan ske bade enskilt och i grupp (Myndigheten for
Skolutveckling 2004 s. 21).

I Myndigheten for Skolutvecklings texter handlar pedagogisk fornyelse frimst om att sitta
individen och dennes behov i centrum och skapa en utbildning som ir sa individanpassad som
mojligt. Att utga fran individens behov ses som ett pedagogiskt framsteg som gor det mojligt
for individen att ldra sig just det som dr lampligt for denne och resurser behover inte slosas pa
vad individen redan kan eller inte &r intresserad av. Edwards (2001) belyser en del av den
problematik som dr forknippad med individualiseringen. Han argumenterar for att vi, nir vi
utgar fran individens behov, gor antaganden om individen som inte dr politiskt neutrala utan
produkter av vara sociala praktiker. Individen definieras utifran vad den tidigare kan, vilka
intressen han eller hon har och den kunskap individen anser att han eller hon saknar. Pa sa sitt
kan individualiseringen reproducera ojimlikheter i samhéllet, ojamlikheter som manifesteras i
skillnaderna mellan vad individen har och vad den inte har. Individualiseringen blir ett
politiskt verktyg som bidrar till att oka polariseringen mellan olika grupper i samhillet
(Edwards 2001 s. 37ff).

Angaende flexibilitet i tid och rum skriver Myndigheten for Skolutveckling att de flesta
kurser finns pa distans i Alfa kommun. Manga kurser gar ocksa pa kvillar och helger, eller
bedrivs i nérliggande kommuner, en del kurser sker via videokonferenser. Undervisningen i
Alfa kommun sker ibland i ovanliga miljoer med manga olika utbildningsanordnare. I
kommunen finns ldrstugor och ldrcentrum. Kursstarten sker kontinuerligt under aret
(Myndigheten for Skolutveckling 2004 s. 21f).

Virderingskriterier pedagogisk fornyelse/flexibilitet i tid och rum

Individualiserat 1 poéng
Individualiserat samt flexibilitet i tid/rum for vissa/de flesta kirndamnen 2 poing
Individualiserat samt flexibilitet i tid/rum for vissa/de flesta kdrn- och
yrke/karaktidrsimnen 3 podng
Ej angivet 0 poing
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Virderingskriterier antagning

Antagning infor kursstart 1 poéng
Antagning kontinuerligt till vissa kurser 2 poing
Antagning kontinuerligt till de flesta kurser 3 poidng
Ej angivet 0 poing

(Myndigheten for Skolutveckling 2004, Bilaga 1)

Flexibilitet 1 tid och rum dr kanske det av Mpyndigheten f{or Skolutvecklings
virderingsgrundande begrepp som tydligast dr ett modeord idag inom bade utbildning och
arbetsliv. Hela Alfa-programmet skulle kunna sammanfattas i ordet flexibilitet. Bade
individer, arbetsplatser och utbildningssystem forvintas vara flexibla pa alla sitt. Det dr dock
inte helt sjdlvklart vad denna flexibilitet innebédr och vilka konsekvenser den kan fa for
individer i ldrandesituationer. I Flexibilitetens dilemman - ldrandemiljoer i fordndring (SOU
2004:8) beskriver Andersson m.fl. en undersokning bland folkbildare som arbetar med
distansutbildningar. I intervjuer med kursledare har de funnit att ndr man talar om fordelarna
med flexibilitet handlar det inte sa mycket om pedagogik som om demokrati, att alla ska ha
samma mdjlighet till utbildning (SOU 2004:8 s. 94). Detta resonemang kinner vi igen fran
Lindensjo och Lundgrens (2002) sitt att se strdvan efter jimlikhet som en drivkraft for
utbildningsreformer. 1 Flexibilitetens dilemman pavisar forfattarna riskerna med att se
flexibilitet som nagot odelat positivt. De menar att allt for stor flexibilitet i tid och rum, dvs.
en helt individuell inldrning, ofta gor arbetsuppgifterna mer styrda och ddrmed mindre
flexibla innehallsmassigt. Flexibilitet i tid och rum kan sa leda till mindre flexibel pedagogik
med mer detaljstyrda mal for studierna (SOU 2004:8 s. 107).

Anti-programmet: Gamma kommun

Gamma kommun representerar anti-programmet, dvs. vad kommunerna inte gor eller gor
annorlunda jamfort med handlingsprogrammet. Beskrivningen av Gamma kommun i
slutrapporten dr mycket kortfattad, det verkar som att anti-programmet mest bestar av vad
Gamma kommun inte har gjort. Under rubriken Pedagogiskt fornyelse anges att Gamma
kommun arbetar individualiserat, men inte ger nagon narmare forklaring till vad som avses
med individualiserat. Anti-programmet uttrycks i att Gamma kommun inte pa ett
tillfredsstédllande sitt beskriver vad man menar med att arbeta individualiserat. Under rubriken
Flexibilitet i tid och rum beskrivs hur Gamma kommun inte i nagon storre utstrickning har
arbetat med distanskurser med forklaringen att de studerande inte &r intresserade av
distansstudier. Hér uttrycks anti-programmet som en rationell forklaring till varfor man har
gatt emot handlingsprogrammet. En sadan rationell forklaring kan ses som ett visst
tillmotesgaende av handlingsprogrammet. Anti-programmet uttrycks som att kommunen
skulle vilja folja programmet och accepterar att det vore det ideala, men att man av praktiska
lokala skil tvingas ga emot programmet. Men det kan ocksa vara fraga om att kommunerna
medvetet gar emot handlingsprogrammet for att de inte haller med om det. Lindensjé och
Lundgren (2002) beskriver som jag nimnt ovan hur det dr vanligt att lokala aktorer viljer att
omformulera mal som har formulerats centralt. Ofta uppfattas inte de centrala malsittningarna
som realistiska. (Lindensjo & Lundgren 2002 s. 147). En rationell forklaring ger mer tyngd at
anti-programmet.
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Beskrivning av hur anti-programmet Gamma kommer till uttryck i
kommunernas rapporter

Om den oifyllda rapporten

Rapporten ér i oifyllt tillstand 32 sidor lang utan bilagor. Den ir indelad i atta kapitel, av vilka
en del dr nastan eller helt fardigskrivna, ibland skall kommunerna endast ldgga till lokala
variationer. I de kapitel som jag valt ut delar av att studera, uppmanas kommunerna att
formulera sig sjdlva och beskriva hur de arbetat med Kunskapslyftet. Framfor allt har jag
studerat kapitel sju och atta, som har rubrikerna "Resultat av utvecklingsinsatser i
Kunskapslyftet" respektive "Effekter av utvecklings- och utbildningsinsatser". I den oifyllda
rapporten star Skolverkets beskrivning av vad kommunerna skall skriva i varje avsnitt med
kursiv stil inom parenteser. Kommunerna forvéntas ta bort Skolverkets kursiva text och
ersitta den med egen. Jag har hir valt att tala om Skolverkets kursiva texter som "fragor" och
kommunernas beskrivningar som "svar" dven om de inte dr fragor och svar i egentlig mening.

Jag inleder mitt hdr mitt analyskapitel med att kortfattat beskriva mitt intryck av varje
kommuns rapport. Direfter presenterar jag Skolverkets fragor och kommunernas svar
uppdelade pa varje fraga. I anknytning till fragan gor jag ocksa en analys av fragan, dir jag
pekar ut problematiska formuleringar och identifierar handlingsprogrammet i fragan. I
redovisningen av kommunernas svar ar det helt mitt eget intresse som har styrt vilka citat jag
har tagit med. Jag har inte efterstrivat att ta med nagot fran varje kommun pa varje fraga, eller
att ta med lika mycket i varje avsnitt. Daremot har jag forsokt att i varje avsnitt hitta svar som
relaterar till fragan och som anknyter till programmet (eller anti-programmet). Redovisningen
av varje fraga avslutas med en sammanfattande kommentar om hur kommunerna svarat pa
fragan, de tva sista fraigorna sammanfattas gemensamt da de egentligen dr samma fraga.

Kommunerna - en sammanfattande beskrivning av de nio kommunernas
rapporteringar

Kommun 1 har skrivit relativt mycket i sin rapport som dr 45 sidor lang. Kommunen har
svarat utforligt pa de flesta fragor och beskriver Kunskapslyftet i positiva ordalag dven om
man ibland verkar ha svart att precisera hur man har arbetat och pa vilket sitt projektet har
varit lyckat. Kommunen skriver att man har natt de flesta av sina mal med Kunskapslyftet.

Kommun 2:s rapport dr kortare med totalt 33 sidor. Kommunen har skrivit ganska kortfattat 1
varje avsnitt och har inte alltid foljt Skolverkets mallar. Andid har kommunen i sina
beskrivningar fatt med manga av de nyckelord som efterfragas. Vissa delar har kommunen
14tit bli att svara pa. Aven hir beskrivs projektet i positiva men oprecisa ordalag.

Kommun 3:s rapport ir ocksa relativt kort med 35 sidor. Kommunen har skrivit lite i varje
avsnitt och verkar ha inspirerats av Skolverkets sitt att skriva i den oifyllda rapporten, med
langa meningar och stundtals obegripliga syftningar. Kommun 3 &r en av dem som har skrivit
ganska mycket om sina ouppnadda mal. Det dr svart att uttyda om Kommun 3 upplever
Kunskapslyftet som ett lyckat projekt eller inte.

Kommun 4 har skrivit 36 sidor men valt att helt ta bort manga avsnitt hur rapporten, framst de
som ér i slutet av varje kapitel. Kommunen har inte alltid foljt Skolverkets uppldgg i sina
beskrivningar. Det kommunen har redogjort for beskriver en lyckad satsning men om de flesta
delar skrivs litet eller inget.
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Kommun 5:s rapport dr en utforlig beskrivning pa 42 sidor. Kommunen har skrivit mycket i
alla avsnitt och d@ven kompletterat med egna figurer i vissa fall. Kommunen har 6verlag
formulerat sig vil och tydligt beskrivit bade resultat och erfarenheter. Kommunen har dven
skrivit om de problem man har stott pa under projekttiden och hur man har valt att hantera
dessa. Problemen kommunen beskriver har oftast handlat om ett motstand, i form av
skepticism infor fordndringar, fran ldrare och elever.

Kommun 6 har skrivit mycket i sin rapport, den &dr 42 sidor lang och man har till stor del foljt
Skolverkets mall. Kunskapslyftet beskrivs som ett lyckat projekt, och i den man man skriver
om problem sa beskriver man dven hur man har 16st dem.

Kommun 7:s rapport dr relativt kort med 33 sidor. Den ger ett splittrat intryck, en del avsnitt
ar utforligt skrivna medan andra verkar vara hafsverk. Pa en del sidor i rapporten har
kommunen inte ens fyllt i namn och siffror utan latit Skolverkets kursiva parenteser sta kvar.
Anmirkningsvart dr att medan de flesta stycken dr skrivna i 1opande text utgér de dir
kommunen ska beskriva icke uppnaddda mal enbart en punktlista, utan forklaringar till vad
kommunen inte uppnatt inom dessa omraden.

Kommun 8:s rapport dr 38 sidor léng“och foljer tydligt Skolverkets direktiv och beskriver
Kunskapslyfet som ett lyckat projekt. Aven kommun 8 idr mer kortfattad i beskrivningen av
icke uppnadda mal 4n i andra avsnitt.

Kommun 9:s rapport skiljer sig avsevirt fran de andra kommunernas och fran Skolverkets
forlaga. Den &r bara 30 sidor lang och bestar nistan enbart av de delar ddir kommunen
redovisar Kunskapslyfet 1 siffror. De avsnitt ddr kommunen ska redogora for resultat och
effekter av sina insatser, dvs. de avsnitt jag fokuserar pa i min analys, har sammanfattats pa
mindre #n en sida. P4 denna sida skriver kommunen att Kunskapslyftet har fatt positiva
effekter pa vuxenutbildningen men beskriver ingenstans dessa effekter.

Skolverkets fragor och kommunernas svar

7.2.4 Uppsokande verksamhet, rekrytering och vagledning

(Beskriv resultatet av den uppsokande verksamheten, gdrna i termer av savdl ldrdomar och
erfarenheter som vuxenutbildningen gjort som i ev mdtbara resultat som redovisas i kapitel 6.
Beskriv dven om och hur vigledningen utvecklats savil organisatoriskt som ifraga om
arbetssdtt och metoder for att anpassa kommunens utbud av vuxenutbildning till individernas
efterfragan. Beskriv ocksa vilka resultat som upprdttande av individuella studieplaner fatt for
individens vig genom utbildningen)

(Skolverket 2002 s. 28)

Min analys av Skolverkets formuleringar

Skolverket efterfragar framst resultatet av den uppsokande verksamheten, "resultatet av" star
med fetstil vilket jag tolkar som att Skolverket inte vill ha en redogorelse for hur den
uppsokande verksamheten har gatt till utan enbart resultatet av den. Resultatet preciseras som
lardomar, erfarenheter och eventuella mitbara resultat.

Nir det giller vigledning efterfragar skolverket "om och hur vigledningen utvecklats". Ordet

"om" hdr antyder att det inte ses som sjdlvklart att vigledningen har utvecklats. Meningen
avslutas med "for att anpassa kommunens utbud av vuxenutbildning till individernas
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efterfragan". Det ir alltsa inte vigledningens utveckling generellt som efterfragas utan framst
den utveckling som direkt kan relateras till individanpassning. Nér Skolverket skriver "for att
anpassa kommunens utbud" forutsitter de dessutom att utbildningen tidigare inte varit
individanpassad.

I en tredje mening efterfragar Skolverket resultatet for individen av arbetet med individuella
studieplaner. Hir finns inga "om", Skolverket forutsitter att alla kommuner har arbetat med
individuella studieplaner och vill veta hur dessa har paverkat individens utbildning.

Avsnittets rubrik dr "Uppsokande verksamhet, rekrytering och vigledning". Men fragan har
mest fokus pa vigledning. Rekrytering efterfragas enbart i form av uppsokande verksamhet.
Virt att notera dr ocksa att beskrivningarna av vigledningen forvintas fokusera pa
individualisering. Den "goda" végledningen, rekryteringen och uppsokande verksamheten &r
den som i sa stor utstrickning som mdjligt dr individanpassad.

Kommunernas svar

Det ar tydligt att Skolverket lagger stor vikt vid individualiseringsaspekten i alfa-programmet,
i rapporten uppmanas kommunerna gang pa gang att beskriva hur de arbetat med att utga fran
individens behov och hur arbetet har paverkat individen. Men manga kommuner verkar ha
haft problem med att arbeta individanpassat, frimst med de individuella studieplanerna. 1
avsnitt 7.2.4 "Uppsokande verksamhet, rekrytering och vigledning" uppmanas kommunerna
att beskriva resultatet av arbetet med individuella studieplaner, men fa kommuner beskriver
detta arbete. Nagra kommuner skriver ingenting alls om individuella studieplaner, andra
skriver om dem men utan att egentligen beskriva vilka resultat arbetet har haft. Kommun 1
skriver enbart:

Alla studerande har haft méjlighet att géra en studieplan tillsammans med en studie-
och yrkesvégledare

Det enda vi vet dr alltsa att alla har haft mojlighet att uppritta en individuell studieplan men vi
vet inte om det betyder att alla verkligen har upprittat en studieplan och hur den i sadana fall
har fungerat. Kommun 7 beskriver sitt arbete pa liknande sitt:

Vi har forsékt att anpassa utbildningen utifran varje persons énskemal genom t ex
samtal och individuella handlingsplaner mm.

De har forsokt arbeta med individuella studieplaner, men om de har lyckats med detta arbete
framgar inte. En del kommuner har dock lyckats med de individuella studieplanerna.
Kommun 2 skriver:

Vi har redan fran starten anvédnt den individuella studieplanen som frdmsta
vagledningsinstrument. /.../ V&dgledningsarbetet kan nog sdgas ha Overstigit alla
férvéntningar /.../ ingen avmattning pa sékande som kommer till vdgledningssamtal.

Kommun 8 ir inte sdmre:

Genom omndmnda rekryteringsprojekt har den prioriterade malgruppen fér
Kunskapslyftet i extraordinért hég grad natts. Végledningen har som en féljd av detta
innehdllit god omfattning av diagnostisering, valideringsdiskussioner och individuell
studieplanering. Allt utifran individens férutséttningar, behov och énskemal.

Tva kommuner beskriver svarigheter med individualiseringsarbetet. Kommun 6 skriver:
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Vi strdvar idag efter att kunna individanpassa vuxenutbildningen och de individuella
olikheterna stéller stora krav pa en &kad flexibilitet savél i den uppsékande
verksamheten som i vdgledningssituationer.

Kommun 5 4r @n mer tydlig med sina svarigheter:

Arbetet med de individuella studieplanerna har inte varit helt enkelt. Manga
studerande som séker sig till vuxenutbildning har ett motstand mot att skriva ner mal
och delmadl i en plan. Ddremot utgdr vdgledningssamtalet en planering fér ldngre tid.

Enligt denna beskrivning &dr det inte kommunen i sig som har misslyckats med sitt arbete, i
stillet har man stott pa ett anti-program hos sina elever som presenteras som en rationell
forklaring till varfor arbetet med individuella studieplaner inte har skett i enlighet med alfa-
programmet.

Angaende arbetet med vigledning skriver Kommun 1:

Végledningen /.../ har haft som ledstjdrna att pa alla méjliga uppténkliga sétt férséka
finna de bésta vdgarna till studier fér vara invanare.

Detta sdger inte nagonting om huruvida de lyckats med att finna "de bista vigarna", dven om
de haft den ambitionen. Vidare vill jag ifragasitta om detta handlar om vigledning anpassad
till individen. Vem bestimmer vilka som dr "de bidsta vigarna"? Kommun 2 &r inte heller
tydlig med om de lyckats med sina ambitioner:

var strategi under hela projekttiden varit "genom hég grad av tillgdnglighet kan vi
erbjuda bra och hégkvalitativ vdgledning".

Beskrivningen av deras strategi verkar vara saxad ur nagot policydokument och sdger
ingenting om végledningens utveckling i samband med individanpassat kursutbud. Den
vigledning som varit i form av uppsdkande verksamhet har inte beskrivits av alla kommuner,
men de som har skrivit om den har gjort det i positiva ordalag. Kommun 5 skriver:

Det har varit relativt latt fér uppsdkaren att na ut med information pa arbetsplatserna,
uppsdkaren "talar samma sprak” som den som uppso6ks. Uppsdkaren uppfattas som
en av dem och det kan vara léttare att prata och stélla fragor &n om det kommer
larare/utbildare och pratar "skola". Uppsékare har varit den férsta kontakten, i de
flesta fall har kontakter férmedlats vidare till studie- och yrkesvéagledare.

Kommun 6 uttrycker sig lite mer kryptiskt:

Den uppsékande verksamheten kan beskrivas pa manga olika sétt. Projektledaren
fér Kunskapslyftet har med god hjélp av arbetsférmedlingen, féretrddare fér det
lokala néringslivet och arbetstagarna pa olika sétt arbetat med att férséka na
samtliga vuxna i vart samhélle.

Om den uppsodkande verksamheten kan beskrivas pa manga olika sitt, hur kommer det sig att
kommunen inte ens har beskrivit den pa ett sitt?

Kommunerna har ocksa skrivit en del som inte direkt har varit svar pa Skolverkets fraga. Ett
exempel pa det dr ndr Kommun 3 skriver:
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Innan en utbildning startats upp har olika aspekter pa utbildningens relevans
medtagits, individens behov av en sadan utbildning, samhéllets behov av individer
med denna kompetens samt intresset fér en satsning inom kommunen pa kort sikt
fér denna kompetens.

Det verkar alltsa som att utbudet varit minst lika mycket (om inte mer) styrt av "samhéllets"
och kommunens (kortsiktiga!) behov som efter individens.

Sammanfattning

Det Overgripande temat i den hir fragan &r individualisering, och de flesta kommuner har
ocksa svarat pa fragan genom att skriva om individualiseringen. Alla har dock inte foljt
handlingsprogrammet, nagra ger mycket torftiga beskrivningar av individualiseringsarbetet
och ytterligare nagra siger sig ha haft problem. De individuella studieplaner som Skolverket
forutsatte att kommunerna arbetat med verkar inte har fungerat. Vigledningen har beskrivits 1
mycket otydliga ordalag och de flesta av kommunerna har helt latit bli att beskriva den
uppsokande verksamheten.

8.2.1 Rekrytering och motivationsskapande atgarder

(Hdr beskriver kommunen de erfarenheter som kommunen gjort under Kunskapslyftet har fatt
effekter pa hur vuxenutbildningen planerar att fortscittningsvis arbeta for att na de individer
som har storst behov av utbildning for att de dirigenom skall fa mojlighet att utvidga sina
kunskaper och utveckla sin kompetens.)

(Skolverket 2002 s. 30)

Min analys av Skolverkets formuleringar

Som jag tolkar det dr fokus i den hér fragan "de individer som har storst behov av utbildning".
Skolverket efterfragar dels erfarenheter av arbetet med att forsoka na dessa individer, och dels
hur kommunen tinker ta tillvara dessa erfarenheter for att dven i framtiden forsoka na dessa
individer. Vilka individer eller grupper som Skolverket syftar pa i formuleringen "de individer
som har storst behov av utbildning" framgar inte hir.

Alfa kommuns sitt att bedriva rekrytering, karaktiriserat av manga olika informationskanaler,
uppsokande verksamhet och personliga moten, kommer inte direkt till uttryck i Skolverkets
formulering. Men sa fragar Skolverket inte heller om hur kommunernas rekryteringsarbete
gatt till utan efter de erfarenheter man har gjort.

Ingick det inte i Kunskapslyftets uppdrag att na "de individer som har storst behov av
utbildning"? Formuleringen hédr antyder att Skolverket riknar med att kommunerna inte
lyckats nj alla i denna grupp. Ar detta en formulering som faktiskt ger kommunerna mojlighet
att redovisa vad de inte gjort, sitt anti-program? I detta kapitel blir Kunskapslyftets
arbetsmarknadspolitiska uppdrag tydligt - sitt de arbetslosa i utbildning. For ovrigt dr
meningen grammatiskt heltokig och kan dirfor vara svar for kommunerna att uttyda och kan
ge dem signalen att det inte spelar sa stor roll hur de sjdlva formulerar sig.

Kommunernas svar
I flera kommuners svar dr det tydligt vilka grupper de menar med "de individer som har storst

behov av utbildning". Kommun 1 skriver:

Vi kommer att arbeta aktivt /.../ for att na langtidssjukskrivna och langtidsarbetslésa.
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Kommun 3 4r inne pa samma spar:

samordna resurser och mottagande av nya grupper av studerande, ex
langtidssjukskrivna, handikappade m. fl.

Kommun 4 beskriver

ett socialt samverkansprojekt med férsdkringskassan, sociala myndigheter fér att
visa att utbildning kan vara en alternativ rehabilitering fér dessa grupper.

De flesta kommuner tolkar alltsa "de individer som har storst behov av utbildning" som
ldngtidarbetslosa och langtidssjukskrivna. Ar inte de forstnimnda av dessa grupper mer i
behov av arbete? Det verkar som att de utgar fran att utbildning leder till arbete. Kommun 1:s
plan for att na dessa individer inbegriper att de

arbetar pa att géra nya Larcentrum kant fér kommunens invanare.

vilket antyder att Larcentrum inte tidigare har varit kdnt for kommunens invanare. Kommun 6
har en annan idé:

Arbetsplatsférlagda utbildningar &r ett omrade som skall utvecklas.

Att beskriva vilka effekter kommunernas erfarenheter fatt pa framtida arbete har varit svart
for kommunerna att beskriva. Kommun 2 skriver att de planerar att fortsitta arbeta som de
gjort under Kunskapslyftet:

Vi har under Kunskapslyftsperioden skapat vél fungerande nétverk inom kommunen
dér ledordet livslangt ldrande ar tydligt.

En sadan beskrivning sédger inte mer om deras arbete @n att de har skapat ett nitverk som de
tycker fungerar bra. Vilka effekter detta nitverk har fatt pa det framtida arbetet framgar inte,
och att deras ledord r livslangt ldrande sdger ingenting om hur de har arbetat. Dessutom &r
det inte sjdlvklart vilken innebord som ges ett uttryck som livslangt lirande. En kommun har
uppenbarligen arbetat med att ta till vara sina erfarenheter men beskriver detta arbete pa ett
mycket otydligt sitt. Kommun 3:

Kommunens erfarenheter kring rekrytering av ménniskor med behov av utbildning
samt motivationsskapande atgdrder rér de underlag som utarbetats under varen i
kommunen ndr det géller att na ut till medborgarna rérande information och
studiestédsmdjligheter.

Kommunen har alltsa utarbetat underlag for fortsatt rekryteringsarbete men de vill inte dela
med sig av de erfarenheter de gjort.

Sammanfattning

I detta avsnitt 4r det inte ndgon kommun som egentligen svarar pa frigan. Anda #r det litt att
spara handlingsprogrammet i kommunernas texter. Nagra antyder att de har arbetat enligt
handlingsprogrammet men de verkar undvika att beskriva detta arbete. Nir det giller
individer med stort behov av utbildning har flera kommuner dgnat flera rader at att definiera
vilka dessa grupper ér, men hur de ska motiveras later de vara osagt.
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7.2.6 Samverkan mellan anordnare och utveckling av vuxenutbildningen

Avsnittet 7.2.6 skall beskriva resultatet av de utvecklingsinsatser som redovisats i 7.1.6 och
om dessa insatser givit resultat som redovisats i kapitel 6. For att avsnittet skall bli sa ldittldist
som mojligt kan det vara lampligt att dela in avsnittet i underrubriker och att ge en kort
beskrivning av vilka insatser som gjorts. Sadana underrubriker dar framfor allt /.../

e Individualisering och individens maojligheter till studier. Under rubriken kan t ex
kommunen redovisa vilken fordndring som skett avseende tillginglighet och former (se
regeringens proposition 2000/01:72 sid 33 eller i rapporten "Med vuxenutbildningen i fokus",
sid 67, t ex genom att ange hur stor andel av de studerande som 1997 resp 2002 deltog i
utbildning i enlighet med denna indelning. Aven utvecklingen av vuxenutbildningens
mojligheter att erbjuda t ex lirande pa arbetsplatser och validering inom ramen for
larprocessen, bor beskrivas.

e Fordndringar i ldrarrollen och ldrarnas sdtt att leda ldrprocesser

e Utveckling av antalet dmnen och kurser och resultatet av insatser for 6kad mangfald och
anpassning av utbud, studieformer och innehdll till individernas efterfragan

e Ovriga omrdden ddir resultat kan pdvisas.

(Skolverket 2002 s. 28f)

Min analys av Skolverkets formuleringar

Hér har jag valt att utelimna de delar av avsnittet som handlar om "samverkan mellan
anordnare", da jag inte tycker att det dr direkt knutet till handlingsprogrammets
virderingskriterier. Trots den reduceringen #r detta ett langt och spretigt avsnitt dar
kommunerna ombeds beskriva resultatet av sina utvecklingsinsatser med avseende pa ett antal
olika foreteelser.

n

Skolverket inleder fragan med att hinvisa till de resultat som kommunen redovisat i tidigare
kapitel. For att kommunerna ska svara ritt pa den har fragan forutsitts att man har svarat rétt
pa tidigare fragor. Sedan uppmanas kommunerna att dela in avsnittet i underrubriker for att
det ska bli mer littldst. Skolverket ger exempel pa nagra sadana underrubriker och vad de bor
innehalla. Mest utrymme ges till rubriken "individualisering" diar Skolverket hdnvisar till en
regeringsproposition.

Under rubriken individualisering gor Skolverket flera formuleringar som visar att de utgar
fran att det har skett en fordndring i kommunerna. Exempel pa detta dr formuleringen
"redovisa vilken forindring som skett avseende tillginglighet och former" och "Aven
utvecklingen /.../ bor beskrivas". Skolverket gor handlingsprogrammet synligt genom att ge
lirande pa arbetsplatser och validering som "goda" exempel pa utveckling av
vuxenutbildningen.

Nir det giller antalet amnen och kurser efterfragar Skolverket en rent kvantitativ forandring,
nagot som egentligen inte ska hora hemma i den hir a "kvalitativa" delen av rapporten.

Skolverket skriver "ge en kort beskrivning", kommunerna maste sa dels ligga upp sin
beskrivning efter ett antal rubriker och dessutom fatta sig kort. Slutligen finns dock en punkt
under vilken kommunen kan beskriva "6vriga omraden dir resultat kan pavisas".

For att tydliggora vad Skolverket efterfragar gillande individualisering citerar jag hir den

regeringsproposition som hénvisas till i fragan:
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Skolverket har /.../ beskrivit en enkel modell for hur tillgidnglighet och former for liarande
kan se ut:

Samma tid - samma plats, far representera den traditionella formen av en grupp, ett
rum och en lérare,

samma tid - olika plats, videokonferenser &r ett exempel,

olika tid - samma plats, dr det som vi kallar 6ppen pedagogisk verksamhet. Den
representeras ofta av begrepp som ldrcentra, kunskapshus etc.,

samt olika tid - olika plats, 4r i princip en mycket individanpassad form.
(Proposition 2000/01:72 sid 33)

Kommunernas svar
Kommunerna har i olika grader lagt upp sina rapporter enligt Skolverkets underrubriker. De
flesta har i alla fall skrivit ndgot om individualisering. Kommun 2 skriver:

Den individualisering av undervisningen som skett under perioden har medfért att
fler och fler av de studerande Vvéljer egen studietid och helt eget studiesétt.

Kommun 3 formulerar sig sa hir:

Ménniskor kan vdélja att studera och sjélva utforma dessa studier efter sina 6nskemal

Detta &r dnnu en beskrivning som bara sdger att en mojlighet har funnits och ingenting om
huruvida denna mojlighet har utnyttjats. Samma kommun skriver mer om individanpassat
kursutbud:

Hédr kommer en utveckling att fortsétta tillvarata de erfarenheter man tagit av
Kunskapslyftet bade vad géller utbud och information till berérda malgrupper.

Men kommunen skriver ingenting om vilka erfarenheter som syftas pa har eller vilka de
berérda malgrupperna dr. Kommun 5 skriver om de problem som individualiseringen har
medfort:

Individualiseringen stéller dock stora krav pa administrationen, ju stérre flexibilitet
desto vidlyftigare administration.

Angéende ldrarrollens fordndring har de flesta kommuner beskrivit hur ldrarens roll har
fordndrats fran undervisande till handledande, allt enligt handlingsprogrammet. Kommun 3
har i stillet fokuserat pa individualisering:

L&rarna har arbetat med individuella I6sningar och dven ett individuellt bemétande.

Kommun 5 beskriver ett visst motstand mot en fordndring av ldrarrollen. Hir presenteras inte
anti-programmet som nagot som kommunen har kontroll 6ver. I stillet beror problemen med
individualisering pa en icke flexibel administration och konservativa ldrare.

Omfattningen av den traditionella klassrumsundervisningen har minskat och
utvecklingen mot flexibilitet och individualisering stéller andra krav pa ldraren.
Majoriteten av ldrarna har accepterat denna férdndring medan andra fortfarande vill
arbeta som tidigare.
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Trots att Skolverket tydligt styr kommunerna att skriva om ldrande pa arbetsplatser #r det fa
kommuner som skrivit nagot alls om det. Endast tvd kommuner har ndmnt det och en av dem,
Kommun 1 skriver:

Under projekttiden har ett antal deltagare erbjudits arbetsplatsférlagd utbildning. /.../
Innan avtal skrivits har deltagaren genomgaétt en orienteringskurs pa arbetsplatsen,
fér att saval deltagaren som handledaren skulle f& mdjlighet att kdnna sig for. /.../
Varje arbetsplatsférlagd utbildning tarvar mycket tid och eftertanke.

Kommun 8 har inte arbetat med arbetsplatsforlagt lirande men foljer i alla fall programmet
genom att nimna bade ldrande pa arbetsplatsen och validering:

Ladrande pa arbetsplatser har inte forekommit i nagon stérre utstrdckning. Dock har
ett antal larlingsplatser och validering genomférts.

Validering har inte heller nmnts av alla kommuner och de som har skrivit om det beskriver
inte nagot lyckat arbete. Kommun 7 skriver:

| vissa d&mnen har validering genomférts men det &r ett omrdde som behdver
utvecklas ytterligare. Tonvikten av undervisningen dr trots allt traditionella lektioner.

Kommun 8 dr inte heller helt n6jd med sitt valideringsarbete:

Utveckling av valideringsmdjligheten inom ramen fér Ildrprocessen har blivit
nédvéndigt. Fortsatt arbete med validering kommer att vara nédvéndigt, framférallt
nér det géller yrkeskurser.

Sammanfattning

Individualiseringsarbetet beskrivs hér precis som i tidigare avsnitt pa ett otydligt sitt.
Kommunerna foljer i alla fall programmet i det att de skriver om individualiseringen som
nagot sjdlvklart positivt och om man beskriver ett misslyckande beror detta inte pa
individualiseringen som sadan utan pa andra faktorer. Fordndringarna i ldrarrollen beskrivs i
stort enligt handlingsprogrammet. Att beskriva den kvantitativa fordndringen av antalet
dgmnen och kurser verkar kommunerna har forbisett. Nér det giller arbetsplatsldrande och
validering har kommunerna inte heller foljt programmet. Kommunerna kan sédgas ha foljt
programmet 1 det att de identifierat individualiseringen som den viktigaste delen i1 detta
avsnitt.

8.3 Larprocesser, pedagogik, studieformer och pedagogisk mangfald

(Hdr beskriver kommunen vilka erfarenheter och ldrdomar som kommunen avser att bygga
vidare pa avseende ldrprocesser, pedagogik, alternativa studieformer, pedagogisk mangfald,
anpassning av utbildningen till vuxnas skiftande behov och forutsdittningar etc. Beskriv ocksa
planer for hur utbildningen pa alla nivder i de skolformer for vuxna som kommunen ansvarar
for kommer att utvecklas med avseende pa tillgdnglighet, utbud som motsvarar olika gruppers
och individers behov och efterfrdagan, tillgang till alternativa utforare mm) .

(Skolverket 2002 s. 30f)

Min analys av Skolverkets formuleringar

Hir efterfragar Skolverket en beskrivning av de pedagogiska former man anvént och
utvecklat under Kunskapslyftet och hur kommunerna tinker sig att fortsitta arbeta med frimst
tillgénglighet och individanpassat utbud.
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Skolverket efterfragar inte en beskrivning av alla erfarenheter av sitt pedagogiska arbete utan
enbart de man avser att bygga vidare pa. Hér finns alltsa inget utrymme for att beskriva
erfarenheter man infe vill bygga vidare pa vilket gor det svart for kommunerna att beskriva
eventuella negativa erfarenheter om de inte kan omvandla dem till positiva ldrdomar.

Handlingsprogrammet #r vél synligt i denna fraga. Skolverket presenterar den "goda"
pedagogiken som inbegripandes alternativa studieformer, pedagogisk mangfald,
individanpassad utbildning, tillgéinglighet, individanpassat utbud och tillgang till alternativa
utforare.

Kommunernas svar
Pa den hir fragan ger de olika kommunerna vitt skilda svar. Kommun 2 skriver:

Arbetet fortsétter med att strukturera verksamheten mot en helt efterfragestyrd
organisation.

Detta &dr inget svar pa fragan da det handlar om verksamhetens organisation och inte om
pedagogik. Kommun 4 didremot svarar pa fragan:

en plattform for distansutbildning byggts upp under 2003. Hittills har det gett positiva
effekter och efter en avvaktande hallning hos eleverna i bérjan verkar formen finna
sin plats som undervisningsmetod.

Kommunen fortydligar inte vad de menar med plattform, jag antar att de syftar pa en web-
baserad motesplats. I arbetet med den har kommunen stétt pa ett visst motstand hos eleverna
som dock verkar ha 6vervunnits. Kommun 6 har liknande erfarenheter av distansutbildningar:

Manga vuxenstuderande har innan de bérjat sin utbildning varit skeptiska till att
studera pa distans. Distansstudier har tidigare statt fér ensamhet och "isolering".
Men genom ett 8ppet Larcentrum med handledare som alltid finns till hands och dér
eleverna tréffas och dédrigenom &ven kan tillgodose den sociala biten har motstandet
till distansstudier avsevért minskat.

Kommun 8 har stott pa problem med individualiserad och flexibel pedagogik, problem som
enligt kommunen beror pa lagstiftningen.

Studiefinansieringssystemet ligger inte i linje med intentionerna att hitta flexibla
I6sningar och tillgodose vuxnas individuella behov och dnskemal. Erfarenheterna
visar att vuxenstuderande har pd grund av finansiella regler tvingas till ett oénskat
studieuppehéll eller att studera kurser, som inte var relevanta utifran elevens behov.

Det finns alltsa ett anti-program i statens egna regler.

Sammanfattning

Hir har kommunerna 6verlag skrivit relativt lite, flera har valt ut en del av fragan och enbart
skrivit om den. Beskrivningarna visar att kommunerna har forsokt férnya sin pedagogik men
att det arbetet av olika anledningar inte har varit helt enkelt. Kommunerna bekriftar dock
handlingsprogrammet som nagot bra, att de inte alltid har lyckats med arbetet beror pa andra
faktorer.
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6.6 Kvarstaende mal som annu ej uppnatts

(Kvarstdende mal som kommunen presenterat i ansokan om statsbidrag men som dnnu ej
natts redovisas hdr samt dven i kommunens kvalitetsredovisning som kommunen limnar
senast den 1 maj 2003.).

(Skolverket 2002 s. 25)

Min analys av Skolverkets formuleringar

Skolverket uppmanar kommunerna att redogora for mal som de har fatt pengar for men som
inte uppnatts. Samtidigt skriver Skolverket att kommunerna forvintas redovisa detta dven i en
senare "kvalitetsredovisning”, vilket gor att kommunen vet att den snart far en chans att
redovisa denna del mer ingaende. Detta kan gora att kommunen slarvar med redovisningen av
avsnittet hér.

Kommunernas svar
Tre kommuner har valt att helt ta bort detta kapitel ur sin rapport. Betyder det att de inte har
nagot att redovisa under denna rubrik, att de natt alla sina mal? Bland de kommuner som har
skrivit nagot dr det flera som anser sig ha haft problem med att na ut till vissa malgrupper.
Kommun 5 skriver:

Funktionshindrades mdjligheter att pabdrja och med bra kvalitet bedriva studier
krdver fortsatt engagemang. Hit hér inte minst de lds- och skrivsvagas behov som
inte till fullo tillgodosetts under kunskapslyftsperioden.

Kommun 3 har haft liknande problem:

Mottagandet av elever med séarskilda behov kommer igang under varen,
Malet att na fler madn hér ocksa till det prioriterade omradena.

Liksom Kommun 6:
Arbetet med att férsbka rekrytera kortutbildade och frdmst mdnnen maste fortsétta.

Tva kommuner har varit véisentligt mycket mer kortfattade i sina beskrivningar under denna
rubrik jimfort med hur de beskrivit resten av sina resultat. Medan de Ovriga kapitlen &r
skrivna i I6pande text bestar detta avsnitt av en enkel upprakning. Kommun 7:

Behovsanalys av kompetensbehovet i kommunen.

Utveckla interkommunala samarbetet.

Fullgéra utvecklingen av larcenter med samarbete med hdgskolan och
folkhégskolan.

Utveckla vuxenpedagogiken som tex distansundervisning, kontinuerligt intag m m.
Fullgéra personalens kompetensutveckling.

Uppsbékande verksamhet for att nd nya malgrupper som t ex fler mén,
handikappade, sjukskrivna m fl.

Kommun 8 dr dn mer kortfattad:

Tillgodose arbetsmarknadens behov av Kkvalificerad arbetskraft
Bryta kbnssegregeringen pa arbetsmarknaden

Béttre anpassning till funktionshindrade

Medverka till stérre delaktivhet i samhéllsutvecklingen
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7.4 Kvarstaende mal som annu ej uppnatts

(Kvarstdende mal som dnnu ej ndtts bor redovisas hir samt dven i kommunens
kvalitetsredovisning som kommunen ldmnar in senast den 1 maj 2003.)

(Skolverket 2002 s. 29)

Min analys av Skolverkets formuleringar

Skolverket uppmanar dven hidr kommunerna att redovisa icke uppnadda mal, men hér
preciserar inte Skolverket vilka mal man syftar pd. Om det dr de man fatt pengar for eller
andra, exempelvis nya mal som kommunen har formulerat under Kunskapslyftsperioden.
Aven detta avsnitt forvintas beskrivas i en senare kvalitetsrapport.

Kommunernas svar

Tva kommuner har helt tagit bort avsnittet. Tva andra redovisar precis som i avsnitt 6.6 endast
en upprikning av nyckelord, utan forklaring till vad som inte uppnatts i anknytning till dessa.
Kommun 7 skriver:

Validering

Arbetsmetoder

Teknik

Utveckling av samarbete grannkommunerna

Erbjuda hégskolekurser

Fortbildning

Behovsinventering. Féretag/lkommunen och kommuninvanarna.

Liksom i foregaende fraga har flera kommuner haft svart med rekryteringen. Kommun 1
skriver:

Som i s manga andra kommuner har vi inte natt Manfred.?

Genom den formuleringen verkar kommunen forsoka legitimera sitt misslyckande genom att
papeka att andra kommuner har haft liknande problem. Vilket i och for sig verkar stimma,
Kommun 3 skriver:

Kommunen har en del arbete kvar bl.a. inom rekryteringen av underrepresenterad
malgrupp ex mén i aldern 24-35

Liksom Kommun 6:
rekrytera ménnen till vuxenutbildningen.

Ett annat omrade diar manga kommuner har upplevt problem dr i samarbetet med andra
aktorer, som facket, ndringslivet och externa utbildningsanordnare. Kommun 1 skriver:

Vi dr inte néjda med det fackliga engagemanget - dar dven vi sdkert hade kunnat
gbra mer.

Kommun 3 verkar helst vilja slippa upphandla utbildningar och i stéllet genomfora egna:

? Syftar till en arbetsrapport med namnet Varfor vill inte Manfred lisa vidare? (Asenlsf 1999). Rapporten tar
upp problemet med att rekrytera min till vuxenutbildning.
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Ansvaret kring samordning och upphandling av utbildningar /.../ behéver utvecklas
och séttas i fokus./.../ kan utgbéra en grund fér utvecklingen av ett eget
utbildningsalternativ pa orten. /.../

Infrastrukturen och utbildningarnas innehall férdndras i och med att det blir stérre
flexibilitet, ddr behdver samverkan och ytterligare kartldggning géras for att se hur
detta paverkar skolan... /.../

Om mdjligt genomféra detta inom den egna verksamhetens ramar om eleverna sa
énskar.

Kommun 6 ir inte heller helt nojd:

Utbéka samarbetet med det lokala ndringslivet. Anordna arbetsplatsférlagda
utbildningar.

Under denna rubrik har nagra kommuner skrivit ganska fritt och bitvis inte alls foljt nagot
handlingsprogram. Kommun 2 skriver:

Detta mycket tack vare kommunens satsning pa vuxenutbildningscentrum 'Futurum’
och vad det férde med sig infrastrukturellt men ocksa pa den satsning som denna
repport férséker beskriva och sammanfatta 'Kunskapslyftet'.

Kommunen har alltsa gjort en "egen" satsning utéver Kunskapslyftet som de verkar vara mer
stolta over. Uttrycket "som denna rapport forsoker beskriva" kan antyda en viss skepsis till
rapporten.

Kommun 5 verkar ocksa vara inne pa ett annat spar och beskriver hur fordndringarna i
vuxenutbildningen under Kunskapslyftsperioden har medfort ett nytt arbetssétt for ldrarna:

Man kan inte ldngre tdnka i termer av kurser och betyg, individens efterfragade
kunskap &r det som ska styra utbudet. Vuxenutbildningen maste flytta fran skolan till
andra platser i samhéllet ddr vuxna befinner sig i det dagliga livet.

Detta ir ett anti-program i det att det inte alls handlar om mal som inte uppnatts utan snarare
om erfarenheter av och tankar kring den nya organisationen. A andra sidan dr dessa tankar
helt i enlighet med handlingsprogrammet.

Sammanfattning

Dessa tva fragor verkar ha varit svara for kommunerna att svara pa. Nagra har ignorerat
avsnittet helt och tagit bort det ur rapporten, andra har fattat sig mycket kort. De ouppnadda
mal som beskrivs handlar oftast om problem med rekrytering och samverkan.

Extra

Kommun 9:s rapport &r sa annorlunda strukturerad att den far ett eget kapitel. Rapporten ar sa
kortfattad att hela den kan ses som ett anti-program. Som jag tidigare nimnt tar kapitel 7 och
8 upp en sida tillsammans. I avsnitt 7 skriver Kommun 9:

Det statliga stddet for utvecklingsinsatser har integrerats i den vanliga verksamheten
och lett till en méngd positiva effekter, framfér allt vdgledning i nya former.

Men dnda har kommunen helt tagit bort det avsnitt dir man uppmanas att beskriva hur
vigledningen har gatt till. I kapitel 8 hdnder samma sak:

Projekttiden har inneburit att méjligheten till flexibelt ldrande har utvecklats.
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Men kommunen skriver ingenting om detta flexibla ldarande.

Var ar anti-programmet?

Hir identifierar jag olika typer av anti-program och argumenterar for varfor jag ser dem som
anti-program. Uppdelningen i olika typer &r forstas konstruerad och flera typer kan sigas vara
delar av varandra och en del av kommunernas utsagor kan ses som flera typer av anti-program
samtidigt. Denna uppdelning gor jag for att tydliggora pa vilket sitt jag tycker att anti-
programmet uttrycks.

1. Ant lata bli att skriva om det Skolverket efterfragar. Det finns flera exempel pa att
kommunerna i sina svar inte skriver nagonting alls om det som Skolverket efterfragat i det
avsnittet. Dar finns ett tydligt anti-program i det att kommunerna helt enkelt inte vill skriva
om handlingsprogrammet. Exempel pa detta ar att fa kommuner har skrivit om individuella
studieplaner, uppsokande verksamhet, lirande pa arbetsplatsen och validering.

2. Att skriva om det Skolverket efterfragar, men enbart genom att nimna nyckelord utan
forklaringar eller beskrivningar. Exempel pa detta dr nir Kommun 2 i avsnitt 8.2.1 skriver
"Vi har under Kunskapslyftsperioden skapat vil fungerande nitverk inom kommunen dir
ledordet livslangt ldrande ar tydligt". Har bekrdaftar kommunen handlingsprogrammet genom
att anvinda nyckelordet "livslangt ldrande", men samtidigt finns det ett anti-program i att
kommunen inte svarar pa fragan och beskriver sina erfarenheter. Dessutom &r det lilla som
Kommun 9 skriver i sin rapport tydliga exempel pa denna typ av anti-program.

3. Att skriva att det har funnits mojligheter, ambitioner eller strategier, men ingenting om vad
som har hént. Exempel pa detta dr nar Kommun 1 i avsnitt 7.2.4 skriver "Alla studerande har
haft mojlighet att gora en studieplan”, nir samma kommun senare skriver att "Vigledningen
/.../ har haft som ledstjiarna att" och nir Kommun 2 i samma avsnitt skriver: "var strategi
under hela projekttiden har varit". Inget av dessa uttalanden sdger nagonting om huruvida
kommunerna har arbetat pa detta sitt. Bara for att man har haft en mojlighet, en ledstjarna
eller en strategi ir det inte alls sikert att man har arbetat efter dessa. Aterigen anser jag att
dven om kommunerna verkar ha ambitionen att f6lja handlingsprogrammet finns det ett anti-
program i att vi inte kan utga fran att kommunerna har lyckats i sina ambitioner.

4. Att beskriva ett arbete som inte har gatt helt enligt programmet, men skylla misslyckandet
pa andra. Exempel pa detta dr ndr Kommun 5 i avsnitt 7.2.6 skriver att "majoriteten av
lararna har accepterat denna fordndring medan andra fortfarande vill arbeta som tidigare", nir
Kommun 6 i avsnitt 8.3 skriver att "Manga vuxenstuderande har innan de borjat sin utbildning
varit skeptiska till att studera pa distans" och ndar Kommun 1 i avsnitt 7.4 skriver: "Vi &r inte
nojda med det fackliga engagemanget". Anti-programmet tillskrivs studerande, ldrare och
samarbetspartners. Att inte vara ndjd med samarbetet dr dessutom ett anti-program i sig, da
samverkan dr en del av handlingsprogrammet.

5. Att ge rationella forklaringar till sina misslyckanden. Exempel pa detta dr nar Kommun 8 i
avsnitt 8.3 skriver att "Studiefinansieringssystemet ligger inte i linje med intentionerna att
hitta flexibla l6sningar och tillgodose vuxnas individuella behov och onskemal". Detta
pastaende antyder dessutom att statens regler innehaller ett anti-program. Denna punkt skiljer
sig fran den ovan i det att hir forklarar kommunen varfor det inte fungerar, i stillet for att som
ovan enbart skriva att man stott pa motstand.
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6. Att ta bort hela avsnitt ur rapporten. Flera kommuner har helt lyft ur de avsnitt dir de
forvintas redovisa mal som de inte har uppnatt. Detta dr egentligen inget anti-program utan en
bekriftelse av programmet, forutsatt att vi tolkar franvaro av ouppnadda mal som att
kommunen har natt alla sina mal.

7. Att beskriva svarigheter man har haft med att folja programmet och direkt relatera dessa
svarigheter till handlingsprogrammets egenskaper. Exempel pa detta dr nir Kommun 6 i
avsnitt 7.2.4 skriver att "de individuella olikheterna stiller stora krav pa en okad flexibilitet
savil i den uppsokande verksamheten som i vigledningssituationer" och niar Kommun 5 i
7.2.6 skriver att "individualiseringen stiller dock stora krav pa administrationen, ju storre
flexibilitet desto vidlyftigare administration". Detta kan ses som kritik mot delar av
programmet, framst individualiseringen och flexibiliteten, och &r darfor tydligt ett anti-
program.

8. Att skriva nagot helt annat dn vad Skolverket efterfragar. Exempel pa detta dr nir Kommun
5 skriver om mal som inte uppnatts: "Man kan inte ldngre ténka i termer av kurser och betyg,
individens efterfragade kunskap &dr det som ska styra utbudet. Vuxenutbildningen maste flytta
fran skolan till andra platser i samhillet ddr vuxna befinner sig i det dagliga livet". Detta dr
visserligen ett citat som i princip sammanfattar hela handlingsprogrammet men det &r dnda
inget svar pa fragan.

Slutord

Jag har i denna uppsats studerat utvarderingsforfarandet efter Kunskapslyftet och hur det
bidrar till att skapa en bild av det "goda" genomforandet av projektet. I granskningssamhillet
spelar utvdrderingar en allt storre roll och Kunskapslyftet dr inget undantag fran detta. Den
kontroll och styrning av kommunerna som Skolverket astadkommer i utvérderingsformuléret
kdnner vi igen fran den problematik forknippad med New Public Management som jag
beskrev i borjan av denna uppsats. Decentraliseringen verkar trots allt inte leda till att lokala
aktorer far mer kontroll. Det som har hént dr att styrningen har dndrat karaktir, pa ett sétt som
jag hoppas att jag har lyckats synliggora i och med den hir studien.

Att alfa-programmet har fatt ett starkt genomslag i Sverige vet vi. Kunskapslyftet har blivit
till en idé om en "god" utbildningsreform, en berittelse som har blivit en del av det svenska
utbildningssystemet. Detta mérks tydligt i dessa dagar av hog arbetsloshet. Trots att det till
stor del dr akademikerna som ir arbetslosa ropas det efter dnnu ett Kunskapslyft for att fler
ska fa jobb. Kopplingen att det ar littare att fa jobb om man har mer utbildning verkar hinga
kvar, trots manga exempel pa att det inte alltid dr sa enkelt. Nu talas det till och med om ett
Kunskapslyft for arbetslosa akademiker, som skall ge dem en praktisk yrkesutbildning.

Kommunerna bidrar i sina rapporteringar till att sprida handlingsprogrammet. Aven om jag
tycker mig ha sparat ett visst motstand i redovisningen #r handlingsprogrammet mycket
tydligt. Det lilla motstdnd som finns tar Myndigheten for Skolutveckling effektivt kal pa i den
sammanfattande rapporten. De nyckelord som hor till diskursen om den nya
vuxenutbildningen gér igen i kommunernas rapportering. Aven om de inte alltid verkar veta
hur de ska anvinda orden sa dyker de upp gang pa gang, dven da Skolverket inte specifikt
efterfragat dem. Kommunerna skriver girna om livslangt ldrande, flexibilitet och
individualisering.
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Att sdtta individen och dennes behov i centrum &dr den del av handlingsprogrammet som
skrivs fram som allra viktigast av bade Skolverket och kommunerna. Alla verkar vara overens
om att det dr nagot efterstrivansvirt. Av den problematik som Edwards (2001) beskriver ser
vi ingenting. And4 har minga kommuner haft problem med just individualiseringsarbetet. I
samband med detta har vi sett ett otal exempel pa hur kreativa kommunerna kan vara for att
hitta pa anledningar till varfor arbetet inte riktigt gatt som de har 6nskat.

Varfor ar det sa svart att skriva nagot negativt om Kunskapslyftet?

Med en sa langt gaende decentralisering som priaglade organisationen av Kunskapslyftet fick
kommunerna i alla fall i teorin helt eget ansvar for genomférandet av projektet. Det kan da
vara svart for kommunerna som fatt ansvar for nagot sa stort och dessutom fatt stora pengar
for det att erkdinna om de upplever att det inte har gatt sa bra. Da kanske de dessutom inte far
nagra pengar ndsta gang. Jag tycker inte alls det dr konstigt att kommunerna beskriver
Kunskapslyftet som ett lyckat projekt. Det som dr anmirkningsvért ar att det "goda"
genomforandet av Kunskapslyftet dr fardigskrivet och definierat. Alla kommuner beskriver
det lyckade projektet pa samma sitt, som om det inte fanns flera sitt att géra nagonting bra.

En annan anledning till att kommunerna inte vill kritisera Kunskapslyftet kan vara att
projektet har blivit till en framgangssaga som alla vill vara en del av. Nu nir alfa har
stabiliserats som nagonting bra sa vill alla kommuner kunna sidga att de "var dar". Att skriva
nagot negativt om det skulle ju innebéra att kommunen skriver ur sig sjilv ur berittelsen om
nagot "gott".
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