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Sammanfattning

| detta arbete presenteras en Java-baserad navigeringsfunktion som majliggor decentralisering
av ansvaret for organisationens webbplats. Genom att dela upp internet bladdraren i tva fra-
mes, och placera navigeringsfunktionen i den ena, skapas basen for en tydlig webbplats. Na-
vigeringsfunktionen har ett granssnitt och en funktionalitet som liknar filhanteraren i
Windows med den viktiga skillnaden att "filerna” har ersatts med lankar till HTML-dokument
vilka visas i motstéende frame. Navigeringsfunktionen stoder darmed att lankobjekt (filer)
struktureras i olika kataloger utifrén @mnesomréde eller dylikt. En sokfunktion har ocksa
implementerats vilken mojliggor sokning efter HTML-dokument som matchar anvandarens
sokkriterium. Den stora nyheten med l6sningen & att anvandare direkt, via navigeringsfunk-
tionens granssnitt, kan l&gga till, é&ndra eller ta bort katalog- och lankobjekt. Grundtanken i
|6sningen & sdlunda att anvandare direkt skall kunna uppdatera navigeringsfunktionen samt
dartill kopplade dokument vilket minskar behovet av en central webbavdelning (eller
webbadministrator). Da 6sningen inte stods av gamla internet bladdrare ar den framst lampad
for intrandt &ven om den under vissa forhdllanden kan vara intressant pa internet.
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Inledning

Utvecklingen pa internet har varit explosionsartad de senaste aren. Standigt lanseras ny tek-
nologi vilken syftar till att forbattra mediets funktionalitet och utseende. Aven for den profes-
sionella utvecklaren borjar det bli svart att hdlla reda pa alla begrepp. For bara ndgra & sedan
handlade webbutveckling uteslutande om HTML-design. Idag har ett antal programmerings-
sprak, komponentstandarder och tillagg gjort mojligheterna for webbutvecklare enorma. Java,
JavaBeans, ActiveX, CGlI, Active Server Pages (ASP), dynamiskt HTML (DHTML) och Ja
vaScript & bara ett urval att modeord bakom vilka olika teknologier déljer sig. Trots en ex-
plosionsartad utveckling pa internet ser vi idag en rad eftersatta behov. Vardagsproblem som
doda lankar, inaktuell information, och daligt strukturerad information & mahénda inte sa



spannande men de skapar otvetydigt anvandarmissnéje och leder till minskat fértroende for
webbplatser. Istéllet for att koncentrera sig pa tekniken maste helheten analyseras och forstas
om en val fungerande webbplats skall kunna skapas.

| detta arbete presenteras en Javabaserad 16sning dmnad att skapa béttre webbplatser. Los
ningen ar framst amnad for intrandt och bygger pa tanken att arbetet med webbplatsen skall
decentraliseras ner i organisationen. En webbplats som underhdlls direkt av medarbetarna kan
bli mer levande samtidigt som informationen blir mer aktuell. Samtidigt spar &ven organisa-
tionen pengar da stora delar av den annars nodvandiga webbavdelningen kan frigoras till and-
ra géromdl. Den fardiga |6sningen kan beskadas pa www.emlin.se och gaster kan — efter att
de online erhdllit ett anvandarkonto — testa losningen fullt ut. Nodvandig programvara for att
[6sningen skall fungera &r Internet Explorer 4.0 eller Netscape Communicator 4.04 med upp-
daterad Java-tolk.

Syfte

Syftet med detta arbete & att utveckla en attraktiv och tydlig navigeringsfunktion for
webbplatser. Anvandare skall kunna uppdatera navigeringsfunktionen dynamiskt i realtid vil-
ket mojliggor att arbetet med webbplatsen kan decentraliseras ner i organisationen. Arbetet
forutsatter att lasaren har grundldggande kunskaper om internet/intranét samt objektorienterad
programmering.

Metod

Detta &r ett praktiskt arbete &mnat att ta fram en fullt fungerande programvarai enlighet med
syftet. For att astadkomma detta kravs god kunskap inom problemdomanen samt relevanta
utvecklingsverktyg och arbetsmetoder. Kunskap inom problemdomanen har jag erhdllit sedan
jag 1997 skrev ett examensarbete pa IBM om méjligheter att anvanda programmeringsspraket
Java i databadosningar. Kort tid dérefter startade jag &ven (det numera inaktiva) foretaget
Emlin AB vilket sdlde enklare Java- och CGlI-l6sningar till féretag. Nuvarande examensarbete
kan ses som en utveckling av de enklare program som skapats under denna tid.

Vad gdller utvecklingsverktyg och programmeringssprak har jag huvudsakligen anvant mig
av programmeringsspraket Java for att skapa efterstravad [6sning. | Java har utvecklingsmil-
jon Java Development Kit 1.1 (JDK 1.1) anvants. JDK 1.1 & utvecklad av Sun och den funk-
tionalitet som har utnyttjatsi detta paket bestar i huvudsak av ingaende klasspaket, kompilator
samt program for att exekvera och testa skrivna program (appletviewer). D& I6sningen aven
har krévt nagra enklare (CGI) program som exekveras pa HTTP servern (Webb-server) har
jag, forutom Java, &ven varit tvungen att programmerai C. | detta programmeringssprak har
utvecklingsmiljon Borland Turbo C++ anvants. | denna utvecklingsmiljo har endast ANSI C
kompatibla funktioner utnyttjats da aktuell Solaris (Unix) HTTP server bara stoder sadana.

Utover relevanta kunskaper inom problemdoménen och goda utvecklingsverktyg kravs aven
en arbetsmodell for att skapa struktur i arbetet. Som arbetsmodell valdes den i systemerings-
kretsar valkanda vattenfallsmodellen. Vattenfallsmodellen erbjuder forutom struktur &ven ett
bra ramverk for uppsatsen. Som synes i figur 1 (nedan) bestér vattenfallsmodellen av de fem
arbetsfaserna teknisk forstudie, analys, design, kodning och utvardering. (Pressman, 1994)
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Figur 1. Vattenfallsmodellen (Pressman, 1994)

Eftersom en mjukvarulosning alltid & en del i ett storre system faststélls i den tekniska for-
studien vilka krav omgivningen — t.ex. anvandare, hdrdvara och operativsystem — stéller pa
navigeringsfunktionen. Analysfasen syftar till att faststélla de grafiska och funktionella kraven
pa l6sningen, d.v.s. vilket granssnitt som skall anvandas samt vad |6sningen skall klara av. |
designfasen faststélls en relativt detaljerad systemlosning vilken huvudsakligen illustreras
grafiskt. N&r designarbetet & avslutat konstrueras, i kodningsfasen, ett fungerande program i
enlighet med tidigare designbeslut. Avslutningsvis utvarderas |Gsningen och jamférs med de
krav som faststélldes i analysfasen. (Pressman, 1994) Rent strukturellt kommer utvecklingsfa-
serna att redogoras for i kapitel tre t.o.m. gu. For att arbetet skall vara |&ttlast inleds det dock
med en kort bakgrundsdiskussion i kapitel tva samt avslutas med en slutdiskussion i kapitel
atta.

Bakgrund

Manga organisationer har idag webbplatser dar informationen ar daligt strukturerad. Anvan-
dare tvingas allt som oftast klicka pa ett antal blindminor innan de hittar eftersokt information.
(Noren, 1998) Enligt Jakob Nielsen, en kand expert pa anvandargranssnitt, & nagra av de
vanligaste orsakerna till daliga webbplatser ologiska URL:er (Uniform Resource Locator),
doda lankar, for langa sidor, daliga navigerings- och sokfunktioner, inaktuell information
samt langa vantetider. (Nielsen, 1999-02-15) Vid undersokningar med simulerade webbplat-
ser har det framkommit att ungeféar hélften av anvéandarna nagon gang kanner sig "lost in hy-
perspace’. (Lim & Paynter, 1998) Vidare visas att bara 10 procent av lasarna "scrollar ner” i
en lang Web-sida om de inte letar efter ndgot speciellt. (Geijer, 1996)

Ett vanligt sétt att 16sa problemen med langa sidor och daligt navigeringsstod & frames kom-
binerade med navigeringsfunktioner. (Spool, Scanlon, Schroeder, Snyder, DeAngelo, 1997) |
figur 2 (nedan) syns t.ex. Dagens Industris (DI:s) webbplats med en navigeringsfunktion i
vanster frame och information i htger frame. Anvéndare hittar eftersokt information i menyn
genom att expandera katalogobjekt vartefter eftersokta lankobjekt véljs. Navigeringen for-
enklas i dylika Idsningar genom att alla lénkar samlasi en dynamisk och expanderbar navige-
ringsfunktion vilken &r separerad fran informationen. Undersokningar har visat att dynamiska
navigeringsfunktioner minskar anvandares navigeringstid jamfort med statiska funktioner som
det inte gér att bladdrai. (Nation, Plaisant, Marchionini, Komlodi, 1999-02-20)
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Figur 2: Dynamisk navigeringsfunktion (Dagens Industris webbplats, 1999-03-03)

Problemet med flertalet befintliga navigeringsfunktioner &r att de & skapad m.h.a. HTML
(Hypertext Markup Language). Nér en anvandare klickar pa ett katalogobjekt maste en HTTP
server anropas och hela navigeringsfunktionen laddas om. Att ladda om navigeringsfunktio-
nen tar tid vilket skapar irritation, sarskilt nar belastningen pa servern & hog. Nielsen (1999-
02-15) namner ocksa langa vantetider som ett av de vanligaste problemen med webbplatser.
For att minska detta problem vore det fordelaktigt att skapa en klientbaserad 16sning déar an-
vandare kan navigera i navigeringsfunktionen utan att nagon HTTP server behdver anropas.
Fordelen med en klientbaserad ansats vore alltsa att natverkstrafiken skulle minska vilket ger
béttre prestanda. Om navigeringsfunktionen dessutom tillater att kataloger néstlas i andra ka-
taloger kan navigeringsfunktionen i teorin rymma ett oandligt antal lankar.

Utover problemet med vantetider ndmner Nielsen (1999-02-15) ddda lankar och inaktuell
information som tva stora problem. For att halla informationen pa intranatet aktuell krévs att
organisationen avsdtter tillréckliga resurser till den avdelning inom organisationen som ansva-
rar for intrandtet. Om denna avdelning, eller person, inte far tillrackligt med resurser riskerar
den att bli en flaskhals som hindrar intranétet fran att bli riktigt levande. Med otillrackliga
resurser kommer inte dokument fran de anstallda upp pa nétet tillréckligt snabbt samtidigt
som problematiken med inaktuell information och ddda lankar tilltar. For att mojliggora le-
vande intrané fOr organisationer med begrénsade resurser vore det bra om beroendet av
webbavdelningen minskade. (IDG News, 1999) Ett sitt att astadkomma detta &r att de anstéll-
da pa egen hand uppdaterar navigeringsfunktionen och informationen pa webbplatsen.

For att ett sddant arbetssétt skall fungera rent praktiskt krévs att navigeringsfunktionen géar att
uppdatera online. Detta innebdr att det & mojligt for anvandare att direkt via internet bladdra-
ren lagga till, uppdatera eller ta bort katalog- och lankobjekt i navigeringsfunktionen. Vid
efterforskningar pa internet har jag inte funnit nagot material om navigeringsfunktioner som
tilldter att anvandare uppdaterar dem direkt, via deras eget granssnitt. Mgjligtvis kan bristen
pa dylika losningar forklaras av att sdan funktionalitet inte &r intressant pa internet och att
internet har drivit den tekniska utvecklingen pa omradet. Pa internet skulle frammande anvan-
dare kunna forstora webbplatser genom att t.ex. lagga in lankobjekt till suspekta sidor eller pa
annat sétt manipulera webbplatsen. Pa ett mindre foretags interna natverk & dock sédan funk-



tionalitet intressant. Om anvandare har mojlighet att enkelt uppdatera navigeringsfunktionen
samt dartill kopplade dokument, kan beroendet av en central webbavdelning minimeras'. Som
en foljdverkning kan aven problemen med dbda lankar och inaktuell information minska ef-
tersom personalen direkt kan administrera navigeringsfunktionen och dartill kopplade doku-
ment.

Nielsen (1999-02-15) namner aven daliga eller icke existerande sokfunktioner som ett stort
problem pa webbplatser. Vid undersokningar har det visat sig att ca en tredjedel av dla an-
vandare forsoker navigera pa webbplatser m.h.a. platsens sokfunktion. (Spool, Scanlon,
Schroeder, Snyder, DeAngelo, 1997) Eftersom navigeringsfunktionen, i enlighet med syftet,
skall hjalpa anvandare att navigera pa webbplatser sd maste en sokfunktion inkluderas. Sam-
manfattningsvis & malet med navigeringsfunktionen att den skall eliminera eller forbéttra
foljande punkter i Nielsens lista:

Problemet med ologiska URL :er minskar da dessa adresser g synsi en [6sning som base-
ras pa frames. N&r information om en sidas URL anda behovs skall det vara l&tt att, i na-
vigeringsfunktionen, ta fram den.

Problemet med déda lankar och inaktuell information minskar da ansvaret for intrangtet
decentraliseras och det blir enklare for informationsagare att uppdatera lankar (och doku-
ment).

Problemet med daligt stod for navigering och sokning minskar genom att lankar centrali-
seras och struktureras samtidigt som en speciell sokfunktion byggs.

Problemet med langa vantetider minskar genom att anvandaren snabbare hittar rétt infor-
mation samtidigt som den javabaserade navigeringsfunktionen erbjuder béttre prestanda
an motsvarande HTML-I6sningar.

For att problemet med doda l&nkar och inaktuell information skall 10sas forutsétts att organi-
sationen stoder ett decentraliserat arbetssétt. Om anvandare inte tar personligt ansvar for lan-
kar i navigeringsfunktionen, samt dartill kopplade dokument, kommer naturligtvis problemet
med lankar och inaktuell information snarare att bli varre. Harav & det viktigt att en analys
gors av organisationens mojligheter att stdda ett decentraliserat arbetssétt innan navigerings-
funktionen installeras.

Teknisk forstudie

Den tekniska forstudien & den forsta arbetsfasen i vattenfallsmodellen och syftar till att fast-
stélla vilka krav som stélls pa lsningen i relation till den omgivande miljon. Da det & svart
att uttala sig om slutanvandare eller systemmiljé kommer huvudsakligen valet av programme-
ringssprak att diskuteras. Kritiska framgangsfaktorer vad géller valet av programmeringssprak
ar god prestanda, maximal portabilitet mellan olika typer av operativsystem samt gott stod for
grafik- och nétverksprogrammering. Eftersom jag har tidigare erfarenhet av Java & det min
bedémning att detta programmeringssprak har de egenskaper som kréavs for att skapa en vé
fungerande 16sning i enlighet med syftet. UtOver valet att anvanda Java for att implementera
|6sningen kravs dven att en specifik version av programmeringsspraket véljs. Generellt sett ar
senare versioner av Java mer avancerade men stods i gengald av farre internet bladdrare. Da
det &r viktigt att vald version av Java stoder popup-menyer — vilket inte de forsta versionerna

! Att uppdatera HTML-dokument &r idag relativt enkelt d de flesta nya ordbehandlare, t.ex. MS Word och Lo-
tus Word Pro, stoder att dokument sparas som HTML.



av programmeringsspraket gjorde — maste version 1.1 anvéandas. (JDK 1.1 Documentation,
1999-03-10) Denna version av Java &r idag (1999) cirka tva & gammal och stods i nuléget av
(minst) Internet Explorer 4.0 och Netscape Communicator 4.04 med uppdaterad Java-tolk
(Java Virtual Machine)?.

Java & ett objektorienterat programmeringssprak som bygger pa klasser och klassinstanser,
s.k. objekt. (Walsh, 1997) Klasser anvands som mallar for hur instanserna, objekten, ska se ut.
| klasserna inkapslas de variabler och metoder som objektet tillhandahdller. Metoderna an-
vands for att manipulera variablerna som & objektets egenskaper. Objektorientering tillater
arv. Med arv menas att en klass kan anvanda andra klassers metoder och variabler genom att
drva dessa. Java stoder inte multipelt arv, d.v.s. en klass kan inte &rva fran fler an en annan
klass. En arvande klass kallas for subklass och klassen den arver fran kallas basklass. En sub-
klass &r i de flesta fall mer specialiserad an sin basklass eftersom den innehdller bade basklas-
sens egenskaper plus egna, mer specialiserade egenskaper. (Budd, 1991)

Problem I6ses i ett objektorienterat sprék genom att objekt (klassinstanser) kommunicerar
med varandra. Ett objekt behtver m.a.o. inte |6sa alla uppgifter gav utan kan skicka en begé
ran om hjap till ett annat objekt. Objektorientering har blivit valdigt populdr och manga
gamla programmeringssprak fornyas och blir alt mer objektorienterade. Exempel pa detta ar
t.ex. det objektorienterade programmeringsspraket C++ som uppkommit fran spraket C.
(Budd, 1991). Javas syntax ar valdigt lik den syntax som anvands i C++ men manga av de
mer krangliga passagerna har tagits bort varfor begrepp som pekare, 6verlagring av operatorer
och multipelt arv inte finns i Java. | Java sker dven sa kallad skraphantering (garbage collec-
tion) automatiskt. Med detta menas att objekt som har skapats forstors automatiskt nér dessa
inte anvands mer. Detta forenklar programmeringen avsevart gentemot C++ dar avallokering
av minne maste goras explicit av programmeraren. (Cornell & Horstmann, 1997)

Java har bra stod for nétverks protokoll som HTTP, Telnet och FTP vilket varit ndgot av en
forutsattning for detta examensarbete. Trots att vissa fel numera har upptéckts i Javas saker-
hetsmodell maste spréket anda anses som relativt sikert. For narvarande har olika typer av
Java-program olika sakerhetsnivaer. Sdlunda har ett Java program pa Internet (applet) betyd-
ligt mindre réattigheter att utforska och manipulera sin omgivning &n ett Java-program som
exekveras lokalt fran harddisken. (Cornell & Horstmann, 1997) Vad géller applets pratar Sun
ofta om den sandlada i vilken den nedladdade appleten kan manipulera sin omgivning. | dessa
termer & appleten fast i sandladan och kan inte manipulera eller hamta information utanfor
sandladan. Sandladan & i liknelsen den bit av primérminnet eller harddisken som appleten
tilldelats av operativsystemet och internet bladdraren. (Ek, 1996)

Den mest banbrytande egenskapen hos programmeringsspraket Java ar att det & plattformso-
beroende. Sun marknadsfor spraket med devisen "Write once, run anywhere" vilket innebér
att programmerare bara behtver skriva ett program vilket sedan kan anvandas pa ett flertal
olika plattformar utan besvar med konvertering eller omkompilering. (100 Percent Pure Java
Program, 1999-02-10) Rent tekniskt implementeras plattformsoberoendet genom att java
kompilatorn genererar en arkitektoniskt neutral bytekod som & exekverbar pa ett flertal olika
processorer. Bytekoden bestar av instruktioner som & generella och létta att Gversétta till ma-
skinkod pa det specifika systemet. (Walsh, 1997)

2 For att uppdatera Java-tolken p& Netscape Communicator 4.04 kan man ga till Netscapes hemsida:
www.netscape.com. Om man har senare versioner av Netscapes internet bladdrare behdver man férmodligen inte
uppdatera Java-tolken.




Arbetet med att Oversédtta bytekod till maskinkod kallas interpretering och Java & darmed ett
interpreterande programmeringssprak. Denna konstruktion gor Java-program nagot |langsam-
mare &n andra program eftersom bytekoden inte kan optimeras fér ndgon specifik processor.
Vinsten & naturligtvis att Java program utan omskrivning kan exekveras pa ett flertal olika
operativsystem. Java & aven designat for tradar vilket gor det majligt att utnyttja multipla
processorer, alternativt att skriva béttre och effektivare kod for system med en processor. Med
trédar kan olika kodavsnitt koras i separata tradar vilka exekveras i parallell. Exempelvis kan
en tidskravande fillasning ske i en tréd samtidigt som anvandaren interagerar med granssnittet
vilket exekveras i en annan tréd. Utan trédar hade anvandaren varit tvungen att vanta pa
fillasningen for att sedan interagera med granssnittet. (Cornell & Horstmann, 1997)

Analys

| foljande avsnitt redogors for de krav som stélls pa navigeringsfunktionens funktionalitet och
granssnitt. Sist i avsnittet beskrivs den dvergripande systemldsningen.

Funktionella krav

Under rubrik tva (bakgrund) avhandlades kort ett antal problem som navigeringsfunktionen
skulle 16sa. | foljande avsnitt redogors mer detajerat for de funktionella krav som stélls pa
[6sningen. Det forsta viktiga kravet &r att navigeringsfunktionen skall underlétta for anvanda-
re att hittaratt information pa webbplatser. Detta krav métes genom att navigeringsfunktionen
separeras fran informationen m.h.a. frames samt att alla dokument pa webbplatsen kan nas via
namnda navigeringsfunktion. Undersokningar visar att om frames anvands pa "rétt sitt" sa
forbéttras webbplatsens struktur, vilket gor det enklare att navigera®. (Spool, Scanlon, Schroe-
der, Snyder, DeAngelo, 1997)

Det andra viktiga kravet pa navigeringsfunktionen &r att den skall vara mojlig att uppdatera i
realtid. For att informationen i navigeringsfunktionen skall vara mojlig att forandra i realtid
krévs att strukturen inte & hardkodad utan l&ses in fran en fil. Navigeringsfunktionen skall
alltsa lasa in strukturbeskrivningen fran en fil och rita upp ett granssnitt i enlighet med denna
beskrivning. For att forandra grénssnittet modifieras strukturbeskrivningen i filen vartefter
appleten laser in den nya strukturbeskrivningen och ritar upp granssnittet. For att forhindra
anarki pa hemsidan maste ndgon form av anvandarregistrering ske sa att inte strukturen kan
andras av personer utan behodrighet. For att kontrollera anvandaridentitet maste anvandarupp-
gifter registrerasi ytterligare en fil.

For att gora det mojligt att snabbt hitta rétt information krévs en sokfunktion. Sokningen bor
automatiskt inkludera all tillganglig information pa webbplatsen pa samma sétt som sokfunk-
tionen i de flesta operativsystem inkluderar al information pa en dators harddiskar. Samman-
fattningsvis faststélls att navigeringsfunktionen bor tillhandahalla féljande funktionalitet:

strukturera information i expanderbara katalog- och lankobjekt.
majliggora sokning i HTML-dokument.

% Anvandning av frames & en het potatis vad géller webb design. Vissa undersdkningar visar p& positiva sam-
band mellan frames och anvéndbarhet medan andra visar pa negativa samband. De motstridiga resultaten beror
troligen pa hur frames har implementeras.



maojliggora att anvandare l&gger till katalog- och lénkobjekt.
madjliggora att anvandare uppdaterar katalog- och lankobjekt.
majliggora att anvandare tar bort katalog- och lénkobjekt.

ge allmén information om katalog- och lankobjekt.

skapa mojligheter att skydda dmtaliga katalog- och lankobjekt.

Krav pa granssnittet

Insikt i anvandarens uppfattning av hur grénssnittet borde fungera & avgorande for om ett
nytt system verkligen kommer att hjélpa anvandaren. Ett intuitivt och l&ttanvant grénssnitt
syns g - det & inte en belastning i arbetet. (Sandback & Goéransson, 1999-03-08) Centralt &
att anvandarens mentala modell av det nya systemet & bedldktad med programmerarens
mentala modell. (Preece, 1994) | linje med detta maste valt granssnitt for navigeringsfunktio-
nen vara attraktivt, robust och lattforstaeligt.

Alla dtgérder bor ge nagon form av aterkoppling. Om inte anvandaren omedelbart far ater-
koppling pa ett arbetsmoment tenderar han att upprepa atgérden, vilket kan leda till oonskade
konsekvenser. Aven vid fel & det nodvandigt med &terkoppling eftersom det viktigt att an-
vandaren pa ett tidigt stadium far reda pa eventuella felinmatningar etc. (Preece, 1994) Sar-
skilt kangliga operationer vad géller aterkoppling & tiden som gar nér appleten laddas hem till
klienten och tiden som gar néar sokningar genomfors. FOr att minimera anvandarosikerhet
kravs ndgon form av feedback. Nar appleten laddas hem kan en statusladdare visas vilken
minskar risken for att anvandaren avbryter nedladdningen. Nar sbkningar genomférs kan
aterkoppling ske pa sa sétt att markoren byter form till ett timglas.

Flera undersokningar visar att det finns klara férdelar med att anvanda valkanda metaforer for
granssnittet. (Preece, 1994) Dialogen ska Overensstdmma med anvandarens forvantningar
samt med dennes kunskap och erfarenheter. (Sandbéack & Goransson, 1999-03-08) En vakand
metafor, som stoder det funktionella kravet pa expanderbara katalog- och lankobjekt, &r fil-
hanteraren i Windows (se figur 3)*. Eftersom filhanteraren & vélkand kommer den att ligga
till grund for arbetet med det dutliga granssnittet. Valet att anvanda filhanteraren i just
Windows kan forbrylla ndgot men forklaras enklast av att Windows &r det vanligaste klientba-
serade operativsystemet idag. Windows &r alltsd en maximalt valkand metafor som bor ga
snabbt att lara sig for de flesta anvandare. Eftersom bakgrundsfarg, textfarg och ikoner gar att
byta & det enkelt att férandra granssnittet for de organisationer som inte gillar vald metafor>.

* Filhanterarna i Windows —95, Windows —98 och Windows NT 4.0 & snarlika.
® |konernai l6sningen &r transparenta Gl F-bilder (Graphics I nterchange Format).
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Figur 3: Filhanterare i Microsoft Windows

| navigeringsfunktionen kommer filernai filhanteraren att erséttas med lankobjekt till HTML-
dokument. N&r en anvandare klickar pa en fil visas alltsa det kopplade dokumentet i internet
bladdraren. FOr att anvandare skall veta vilka URL:er de tidigare besokt & det lampligt att
besdkta lankobjekt markeras pa négot sétt. Precis somi filhanteraren i Windows skall en po-
pup-meny visas nar anvandare hogerklickar pa katalog- och lankobjekt. | popup-menyn skall
det finnas kommandon for att dppna och stanga enheter; soka dokument; laggattill, ta bort och
uppdatera enheter samt fa allman information.

Vad géller sokfunktionen, sa skall &ven denna dialog i sa htg grad som mgjligt kénnas famil-
jar for maximalt manga anvandare. De flesta sokfunktioner inkluderar ett falt dar sokstréngen
fyllsi, en sokknapp samt en textarea dar resultatet visas. | aktuell sokfunktionen &r det |&mp-
ligt att dessa element kombineras med en knapp for att bladdra till de HTML-dokument som
matchar sokkriteriet. Spraket i sokfunktionen, och alla andra dialoger, blir engelska. Skalet ar
att navigeringsfunktionen med detta sprak kan anvéandas av flera anvandare &n bara svenskar.
Ett vanligt problem med sokfunktioner pa internet/intrandt &r att anvandare latt missforstar
vilken del av webb platsen som "stkmotorn" gar igenom. (Spool, Scanlon, Schroeder, Sny-
der, DeAngelo, 1997) For att undvika missférstand & det darfor viktigt att anvandaren ges
information om var sbkningen sker. Denna information kan enkelt ges med en statustext i
sokdialogens nederkant.

Ett problem med sokfunktionen &r att den skall visas i ett fonster som &r skilt fran internet
bladdraren. Manga anvandare har klagomal pa webbsidor som startar nya fonster huller om
buller. (Spool, Scanlon, Schroeder, Snyder, DeAngelo, 1997) Tyvarr far det nog anda anses
som béttre att sokfunktionen visasi ett separat fonster jamfort med att samma funktion poppar
upp mitt i internet bladdraren. Samma 16sning, med ett fristéende fonster kommer aven att
behtva anvandas nér 1) anvandare skall modifiera katalog- och lénkobjekt samt 2) visa att de
ager réttigheter att gora sa.

Grundlaggande systemldsning

For att implementera navigeringsfunktionen krévs en Klient/Server [6sning. Klient/Server &r
en teknik dér tva program utbyter instruktioner och data med varandra. Anvandaren arbetar



mot klientprogrammet och behdver inte se bakomliggande serverprogram. (Blume, 1999-03-
09) | den aktuella I6sningen ansvarar klienten (appleten) for anvandargranssnittet samt input-
och output till anvandare. HTTP servern lagrar data om navigeringsfunktionens struktur i en
strukturdatafil vilken l&ses in varje gang klienten startar. Med tre CGI (server) program som
ansvarar for att lagga till, uppdatera och ta bort rader i strukturdatafilen kan navigeringsfunk-
tionens katalog- och lankobjekt modifieras. Om en anvandare t.ex. vill lagga till ett katalog-
eller lankobjekt anropar klienten CGIl-programmet for att lagga till enheter vilket modifierar
filen med strukturdata genom att skjuta in en ny rad med den begérda enhetens egenskaper.
Dérefter laser klienten dterigen in den forandrade strukturdatafilen och ritar upp det nya
granssnittet.

For att kontrollera anvandaridentitet maste en fil med anvandardata skapas som lagrar data om
giltiga anvandare. Innan en anvandare tillats uppdatera navigeringsfunktionen maste han eller
hon skriva in anvandarnamn och losenord vilket sedan kontrolleras mot filen med anvandar-
data. Endast om anvandaren aterfinns i filen med anvandardata och har skrivit in rétt anvan-
darnamn och lésenord tillats han/hon att uppdatera navigeringsfunktionen. Nyskapade enheter
skall aven mérkas med anvandarens namn vilket &r viktigt for att forhindra missbruk, t.ex. att
anvandare l&gger in tvivelaktiga lankar i tron att de & osynliga. | figur 4 (nedan) visas en gra-
fisk illustration av den Gvergripande systemldsningen.
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Figur 4: Grundléggande principer for systemldsningen

Pa klientsidan kommer navigeringsfunktionen att vara uppbyggd av ett antal Java-klasser med
olika funktionalitet. Instanser av dessa klasser (objekt) kommunicerar sedan internt med var-
andra nar programmet exekveras. Nagra klasser som pa ett tidigt stadium gar att urskilja & en
klass som ansvarar for anvandargranssnittet; en klass som representerar katalog- och lankob-
jekt; en klass som & ansvarig for att lasa in information fran strukturdatafilen; en klass som
hanterar sokfunktionen samt en klass som kontrollerar anvéandaridentitet.

Design

Som namnts tidigare skall huvuddelen av 16sningen skapas med en objektorienterad ansats i
programmeringsspraket Java. | kommande avsnitt foljer en mer detaljerad beskrivning av de
klasser som kravs for att skapa appleten, C-programmen pa servern samt nodvandiga filer. De
ingdende klasserna i appleten kan till viss del delas upp efter funktionalitet varfor jag borjar
med att redogdra for de Java-klasser som har till uppgift att skapa det grafiska granssnittet.



Det grafiska granssnittet

For att i appleten skapa ett anvandargranssnitt som liknar filhanteraren i Windows krévs de tre
klasserna Main, Reader och Unit. Instanser av dessa klasser (objekt) anropar sedan varandra
flera ganger under programmets exekvering. Forloppet startar med ett inbaddat anrop i
HTML-kod till klassen Main, vilken &rver klassen applet. Ett objekt av typen Main instansie-
ras vilket l&ser in de parametrar som har bifogats i HTML-anropet. Parametrarna specificerar
egenskaper som sokvégar till ikoner och indatafiler; bakgrunds- och textfarg m.m. (se appen-
dix B). Efter detta skapar objektet Main ett objekt av typen Reader. Detta objekt |&ser in
strukturdatafilen vilken innehdller information om navigeringsfunktionens struktur. Struktur-
datafilen har en syntax dér varje rad innehaler information om ett katalog- eller lankobjekt.

Utifran strukturdatafilen skapar objektet Reader katalog- och lankobjekt samt faststéller dessa
enheters inbordes relation. De katalog- och lankobjekt som Reader skapar & instanser av
klassen Unit (enhet) och de mest centrala egenskaperna hos dessa objekt ar: typ (katalogob-
jekt eller lankobjekt), namn, ikon, URL och barn. Enheterna ordnas i en trédstruktur dar varje
enhet vet vilka barn den har. Denna kunskap &r viktigt da det alltid gar att nysta ut enheternas
inbdrdes relationer genom att fraga den ultimata forddern; roten. | figur 5 (nedan) visas en
forenkling av hur objekt av typen Main, Reader och Unit interagerar for att skapa anvandar-
granssnittet.
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Figur 5: Hur klasserna Main, Reader och Unit interagerar.

Efter att objektet Reader har skapat katalog- och lankobjekt forstors det. Objektet Main atertar
kontrollen och nu anvands en programmeringsteknik kallad rekursion for att rita upp de kata-
log- och lankobjekt som Reader skapat. Rekursion & en vanlig och effektiv programmerings-
teknik for att hantera tradstrukturer. (Budd, 1991) Nedan visas en rekursiv funktion i pseudo-
kod, vilken utmérks av att den anropar sig galv:

funktionSkrivUtEnhet (Enhet e) /I funktionshuvud
skrivTillSkéarmen (e.returneraNamn()); /I skriv ut enhets namn pa skarmen
funktionSkrivUtEnhet (e.returneraBarn()); /I upprepa férfarande med barn (rekursion)

}

Om vi ténker oss en tradstruktur och anropar denna funktion med roten som argument kom-
mer rotens namn att skrivas ut vartefter funktionen anropar sig gév med rotens barn. Barnens
namn skrivs ut och sedan anropas funktionen sig galv igen fast nu med rotens barnbarn.
Namnet pa barnbarnen skrivs ut och sa fortsitter proceduren till dess att inga fler barnnoder
finns. N&r inga fler noder finns har ocksd namnet pa alla enheter i tradstrukturen skrivits ut.
Principerna i funktionen ovan & exakt de samma som anvands av Main; forst ritas roten ut
och sedan barnen och sedan barnbarnen o.s.v.. Forutom enheternas namn ritas aven ikoner



och linjer ut. Enheterna ritas ocksa ut pa ett attraktivt sétt vilket sker m.h.a. diverse variabler
som hdller reda pa X- och Y-koordinater. Forutom i Main anvands ett rekursivt forfarande
aven i klassen SearchForm nar den soker igenom lankade HTML-dokument i jakt pa sidor
som matchar inmatad sokstrang (se rubrik 5.3).

Lagga till, uppdatera och ta bort enheter

Om anvandare vill 1&gga till, uppdatera eller ta bort katalog- och lankobjekt skall de kunna
hogerklicka pa dem varvid de far upp en popup-meny med motsvarande val. Precis somi fil-
hanteraren i Windows skall popup-menyn bara vara tillamplig for den enhet som anvéandaren
hogerklickade pa. Programmeringstekniskt anvands de fyra klasserna PassWordForm, Pro-
pertiesForm, DialogForm och Security for att implementera funktionalitet for att lagga till,
andra eller ta bort enheter. Andelsen "Form" (fonster) i tre av klasserna har valts da klasserna
inte arver klassen Applet utan klassen Frame vilken anvands for att skapa fristaende fonster.

PassWordForm &r ett fristdende fonster som anvands for att kontrollera anvandares behdrighet
att lagga till, uppdatera eller ta bort enheter. Fonstret skall ha tva textfélt; ett for anvandar-
namn och ett for l6senord. | fonstret kommer &ven tva knappar, ok och avbryt, att finnas.
PassWordForm anvénder sig av klassen Security for att kontrollera om anvandare & behdriga
att &ndra i navigeringsfunktionen. Security kontrollerar behtrighet genom att jamféra inmata-
de anvandarnamn och lésenord med information som finns i en fil pA HTTP servern. Da filer
PAHTTP servern kan lasas av ala anvandare maste uppgifterna i denna fil vara forvrangda sa
att inte obehdriga anvandare kan bryta sig in i navigeringsfunktionen.

| de fall en anvéndare &r giltig och vill 1&ggattill eller uppdatera en enhet, visas ett nytt fonster,
PropertiesForm, dar uppgifter kan skrivasin eller andras. | de fall en anvandare & behdrig och
vill ta bort en enhet visas inga fler dialog utan vald enhet tas bort. Oavsett om anvandaren vill
lagga till, uppdatera eller ta bort en enhet anropas sist i forfarandet ett CGl-program paHTTP
servern som modifierar filen med strukturdata. Om en anvandare fyller i fel anvandarnamn
eller l6senord skall en dialog (DialogForm) visas med ett enkelt felmeddelande. | figur 6
(nedan) visas det ovan beskrivna forloppet.
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m.h.a. Reader och Unit ropertiesFor Server-program

(se kapitel 5.1)
Lagga till, Behorig Tabort Strukturdata
Uppdatera
v

h

"""" Lagga till Behorig / e —
Uppdatera ej behorig —
N | Tabort B — p—
Anvandare j—> Main ———» | PassWordForm| | ——» Security D [ —
/ Behorig? Fillasning | ——

l Ej behorig Anvandardata

DialogForm

Figur 6: Tekniskt tillvagagangssitt for att laggatill, uppdatera och tabort enheter i navigeringsfunktionen



Det kan forefalla konstigt att det krévs ett sarskilt program pd HTTP servern for att modifiera
filen med strukturdata. Kunde inte appleten modifiera denna fil galv? Tyvarr a det omgjligt
for appleten att gora sa da de sakerhetsrestriktioner som géller for applets inte tilldter dem att
skriva p& HTTP serverns harddisk®. Restriktionerna for applets & befogade d& det annars vore
mojligt for dem att nedladda virus eller andra viktiga parametrar pa servern. Genom att krava
att applets ga&r omvégen via serverbaserade program okar majligheten att kontrollera att de
inte gor ndgot olampligt; program som exekveras pa en server kan vanligtvis inte andra i filer
eller variabler utanfor den av systemadministratoren tillatna miljon. (Cornell & Horstmann,
1997)

De program som anropas pa HTTP servern & s.k. CGl-program. CGI stér for Common Gate-
way Interface och & den vanligaste standarden for att sanda information fran en internet
bladdrare till en HTTP server. Vanliga programmeringssprak for att skapa CGl-program &r C,
Perl och Unix script. | en typisk CGI-l6sning fyller anvandaren i ett formul&r som &r inbaddat
i en HTML-sida och klickar pa en knapp for att skicka ivag informationen. Internet bladdraren
anropar sedan en HTTP server vilken vidarebefordrar anropet till det CGI-program som skall
ta emot informationen. CGI-programmet utfor sin uppgift och skapar sedan en svarssida vil-
ket HTTP servern vidarebefordrar tillbaka till klienten. (Common Gateway Interface, 1999-
03-08) | aktuell 16sning kommer, till skillnad fran ovan beskrivna forlopp, inte internet bladd-
raren att vara ansvarig for att skicka data till HTTP servern. Istéllet kommer appleten att
skicka information direkt till CGIl-programmet. Informationen som skickas till CGI-
programmen varierar nagot beroende pa om en enhet skall laggas till, uppdateras €eller tas
bort, men inkluderar foljande:

Namn pa katalog- eller lankobjekt som star fére aktuell enhet i strukturdatafilen. Anvands
ndr CGI-programmet soker efter rétt rad i strukturdatafilen.

Aktuell enhets namn i navigeringsfunktionen.

Om aktuell enhet &r ett katalog- eller ett |ankobjekt.

Om aktuell enhet initialt skall vara 6ppen (vald) eller stangd (icke vald).

Aktuell enhets &gare, d.v.s. den person som skapat objektet.

Om aktuellt [ankobjekt skall visasi en frame eller helainternet bladdraren.

Aktuellt 1ankobjekts ikon.

Aktuellt lankobjekts URL.

CGl-programmet maste i filen med strukturdata leta efter rétt rad for att lagga till, andra eller
ta bort rader. For att laggatill, uppdatera och ta bort katalog- och lankobjekt anvands tva filer,
en originalfil med strukturdata och en temporar tom fil. Fran originalfilen kopieras sedan rad
efter rad till den temporéra filen. Efter att eftersokt "foralderobjekt” har pétréffats skjuts en
rad in med uppgifter som stammer med de data som har skickats fran appleten. Om ett lan-
kobjekt skall tas bort hoppar CGI-programmet bara 6ver att kopiera aktuell enhet. Om ett ka-
talogobjekt skall tas bort blir CGl-programmet mer komplext eftersom det ocksa maste ta bort
dla underkataloger och filer’. Efter att aktuell enhet har lagts till eller tagits bort fortsétter
CGl-programmet att kopiera resterande rader fran originalet till den temporéra filen. Sist tas
originafilen bort och ersdtts med den temporéra nyskapade filen. Forfarandet & i stort sett
detsamma nér en enhet skall 18ggas till eller uppdateras — skillnaden & bara vilken rad som

® En applet kan inte heller skriva pé klientens hérddisk om inte anvandaren ger uttryckligt tillstand till detta.
" For att se hur CGI-programmet tar bort katalogobjekt, samt subenheterna dari, hénvisas den intresserade |4sa-
ren till www.emlin.se/cgi-bin/delete.c




manipuleras. Nér ett objekt skall 1aggas till infogar CGI-programmet en ny rad medan det vid
uppdatering skriver 6ver en befintlig rad med nya uppgifter.

Sokning i navigeringsfunktionen

Den tidigare patalade sokfunktionen kommer att implementeras m.h.a. klassen SearchForm.
Liksom tidigare namnda klasser med &andelsen "Form" & SearchForm ett fristdende fonster
dar de viktigaste bestandsdelarna ar ett textfat i vilket sokstrangen fylls i; tva knappar be-
namnda sok och ga-till-sida samt en textarea dér resultatet visas. Sokdialogen kommer att nas
genom att anvandare i popup-menyn ger kommandot sok. Dérefter skall sbkning ske i subka-
taloger och lankobjekt till den enhet som anvandaren hogerklickade pad. Som synes i figur 7
(nedan) anvands, liksom i klassen Main, ett rekursivt forfarande for att sbka igenom trad-
strukturen.

3) Uppdatera sok-
fonster med funna
enheter

2) Léas lankade
HTML-sidor

SearchForm
1) Rekursera
genom trad-
struktur

Figur 7: Hur sokning sker i lénkade HTML-sidor

SearchForm rekurserar genom alla underkataloger och lankobjekt. | de fall enheten &r ett lan-
kobjekt sokes det kopplade dokumentet igenom. SearchForm soker igenom det kopplade do-
kumentet till dess att anvandarens sokstréng hittas eller dokumentet tar dlut. | de fall soks-
tréngen hittas 1&ggs lankobjektets namn och URL till i textarean med matchande enheter.

Rent programmeringstekniskt stéller klassen SearchForm ett intressant krav. For att det skall
vara mojligt for anvandaren att avbryta tidskréavande sokningar maste tradar utnyttjas. Pro-
grammering med tradar innebér att man Iater olika funktioner exekveras i parallell pa proces-
sorn. Pa sa sétt behdver inte en funktion vanta pa att en annan skall dutforas utan kan istéllet
utforas samtidigt och oberoende av den andra. (Cornell & Horstmann, 1997) For att en av-
vandare skall kunna avbryta sokningen placeras alltsd denna funktionalitet i en separat trad
vilken en annan trad, kopplad till ett kommando for att stoppa sokningen, kan avbryta. Pa sa
sétt behdver inte anvandaren vanta pa att sokningen slutférs innan han t.ex. kan modifiera sin
sokning eller sténga fonstret.

Syntax pa indatafiler

Som framgatt tidigare krévs tva stycken filer i 16sningen; en fil som innehdller strukturdata
och en som innehdller data om behdriga anvandare. Som namnts laser objektet Reader filen
med strukturdata medan objektet Security laser filen med anvandardata. For att dessa tva ob-
jekt skall kunna genomféra felfria lasningar ar det viktigt att bagge dessa filer har en i forvég
val genomtankt syntax. Vad géller filen med strukturdata &r syntaxen speciellt viktig da ra-
derna méste lasas in i samma ordning som det rekurserande objektet Reader bygger upp den
interna tradstrukturen (m.h.a. klassen Unit). Nedan visas den syntax som kommer att anvan-
das for filen med strukturdata:



ML Kal | e VAart intranat

MD Kal | e Nyhet er

FOF4 Matti as Ledni ngen infornerar http://ww.foretaget.se/info.htm
FOT4 Mattias Till salu http://ww. foretaget.se/salu.htm
E

E

| den forsta kolumnen ges kort 6vergripande information om enheten. Det forsta av de maxi-
malt fyra argumenten i forsta kolumnen anger om enheten ar en katalog (M) eller ett 1ankob-
jekt (F); det andra argumentet anger om enheten & Oppen (1) eller stangd (0); det tredje ar-
gumentet anger om lénkobjekts kopplade dokument skall visasi en frame (F) eller i hela in-
ternet bladdraren (T) och det sista argumentet anger vilken av maximalt sex méjliga ikoner
lankobjekt skall visas med®. Namnen i den andra kolumnen anger vem som &ger den aktuella
enheten. Detta namn sammanfaller med anvandarnamnet pa personen som skapade enheten.
Texten i den tredje kolumnen anger vilket namn enheten skall ha i navigeringsfunktionen me-
dan den fjarde kolumnen anger vilken URL lankobjekt har. Sist i ovanstdende exempel foljer
tva nastan tomma rader med bokstaven E. Detta E skall tolkas som slut (End) och anger att
rackvidden for narmast ovanstaende katalog tar dut. Eftersom det & mdjligt att uppdatera
navigeringsfunktionen dynamiskt (via granssnittet) behtver anvandare inte kunna nagot om
strukturdatafilens syntax.

Filen med anvandardata rymmer anvandarnamn och I6senord separerade med tecknet "|". For
att anvandare skall vara behoriga att andra i menyn maste de registreras i denna fil vilket kréa-
ver att en systemadministrator skriver in uppgifterna manuellt®. DA alla personer kan lasa filen
med anvéandardata (liksom alla andra filer pa HTTP servern) maste aminstone |6senorden
forvrangas. | detta arbete har ingen avancerad l6senordsalgoritm anvants utan I6senordet
vands bara baklénges. Om navigeringsfunktionen i framtiden skall anvéandas skarpt & detta
skydd inte acceptabelt utan en mer avancerad algoritm maste inforas. Nedan visas ett exempel
pa hur filen med anvandardata kan se ut. Notera att anvandarnamnen och de "férvrangda’
|6senorden i detta exempel sammanfaller:

Mattias|saittaM
Kal | e| el | aK]

M alai M

Li sal asi L|

FOr en mer avancerad version av navigeringsfunktionen vore det intressant att inkludera mer
information i anvandardatafilen an bara anvandarnamn och I6senord. Till exempel kunde E-
mail adresser lagras och goras tillgangliga ndr anvandare vill se egenskaper for katalog- och
lankobjekt. E-mail adressen, tillsammans med funktionalitet for att starta en E-mail klient,
skulle da forenkla om anvandare vill skicka synpunkter till de personer som ansvarar for ka-
talog- och lankobjekt samt dartill kopplade dokument.

Kodning

| foljande avsnitt visas ndgra centrala kodavsnitt fran navigeringsfunktionen. D& menyn &r
skapad m.h.a. ca 1800 rader Java- och C-kod har bara nagra intressanta och forkortade avsnitt

8 Anvandare kan inte valjaikon for katalogobjekt. Dessa representeras av en ikon nér objektet & dppet och en
annan nér det &r sténgt.
® PAwww.emlin.se skapar ett CGl program automatiskt anvandarkonton till alla som vill testa lésningen.



infogats i detta arbete. Texten som forklarar kodavsnitten hdlles relativt kort men detta bor
uppvagas med rikligt kommenterad kod. Det forsta kodavsnittet visar hur statusladdaren —
som skall visas innan appleten har hdmtat hem alla bilder och parametrar — har imple-
menterats. Kodavsnittet & hamtat fran klassen Main (Java-kod):

public void paint(Graphics g) /I (fordefinierade) metod som anvénds for att rita p&
skarmen
if (Loaded == false) /I variabel som anger om paramet-

rar och bilder &r laddade

g.drawString("Loading menu... Please wait", 12, 60); /I skriv text p& skarmen
g.drawString("Developed by M Lindstrém", 12, 160);// skriv text p& skarmen
g.drawString("lindstroem@altavista.net", 12, 180); // skriv text pa skarmen

g.drawRect(30, 68, 117, 32);
g.setColor(Color.gray);
g.fillRect(32, 70, 114, 29);
g.setColor(Color.blue);
g.fillRect(35, 72, 20, 25);
loadParameters();
(metod-anrop)

g.fillRect(57, 72, 20, 25);
waitForimagesOne();
(metod-anrop)

g.fillRect(79, 72, 20, 25);
waitForlmagesTwo();
(metod-anrop)

g.fillRect(101, 72, 20, 25);
loadMenu();

anrop)

g.fillRect(123, 72, 20, 25);
Loaded = true;

/I rita ut (ihdlig) fyrkant i svart

/I satt farg till gra

Il rita ut fylld fyrkant i gratt

/I satt farg till bla

/l rita ut fylld fyrkant i blatt

/I bérja ladda parametrar, t.ex. farger, sbkvagar mm

/l rita ut fylld fyrkant i blatt
/I vanta pa att gif-bilder (ikoner) hamtas 6ver nétet

/l rita ut fylld fyrkant i blatt
/I vanta pa att gif-bilder (ikoner) hamtas 6ver nétet

/l rita ut fylld fyrkant i blatt
/I las in filstruktur m.h.a. objektet Reader (metod-

/l rita ut fylld fyrkant i blatt

/I ange att alla variabler ar laddade

repaint(); // rita om granssnittet
else /I alla parametrar och bilder &r
laddade
{
; I kod for att rita upp meny
}
}

Kodavsnittet & forhoppningsvis relativt galvforklarande. Vart att notera & metoden loadMe-
nu (se nedan) i vilken objektet Reader skapas. Reader laser in strukturdatafilen och bygger
upp en tradstruktur av katalog- och lankobjekt. N&r Reader har 1&st in hela strukturdatafilen
returnerar det rotkatalogen till Main vilken anvander denna enhet for att rita upp hela trad-
strukturen. Metoden loadMenu, i klassen Main, visas nedan (Java-kod):

public void loadMenu() /I metod som skapar objekt av typ
Reader
{

Reader r = null; /I nollstall objekt Reader

root = null; /I nollstall rotkatalog

r = new Reader(this.getFont()); /I skapa objekt av typ Reader

root = r.ReadFile(this.getParameter("Menu")); /I 1) objekt Reader tar som argument sokvagen till strukturdatafilen

/I 2) s6kvag aterfinns i HTML-parametern "Menu" (se appendix B).
/I 3) objektet Reader returnerar rotkatalogobjekt till
Main

}

Som mérkts bade i analysfasen och i ovanstaende kod har objektet Reader en synnerligen
central funktion att fylla for att navigeringsfunktionen skall ga att férandra dynamiskt. Om
Reader inte kan genomféra felfria lésningar av strukturdatafilen klickar hela [6sningen. Nedan
visas den viktigaste metoden i Reader vilken laser rad for rad i strukturdatafilen och skapar
katalog- och lankobjekt av typen Unit (Java-kod):



public void ReadRow(Unit p) /I metod som laser rader i strukturdatafilen och skapar
Units

{
try /I forsok...
inti=0; /I index-variabel
row = in.readLine(); /I 1as en rad i filen (filobjektet "in" &r definierat i en
annan metod)

while(row.substring(0, 1).equals("S") == false) /1'1as till slut (S) i filen

{

if(row.substring(0, 1).equals("M")) /I detta ar ett katalogobjekt (M)

{
name = row.substring(30, 60).trim(); /I las in enhetens namn
open = row.substring(1, 2); /I skall enheten vara 6ppen?
owner = row.substring(10, 30).trim(); /I'las in enhetens agare
name.trim(); /I ta bort eventuella blanksteg
owner.trim(); ...
textwidth = fm.stringWidth(name); / bredd pa text i vald font p& spec. system
if (open.equals("1")) /I om katalogobjekt skall vara dppet...
child[i] = new Unit(name, true, textwidth, owner); // skapa 6ppen barnnod
else /I annars...
child[i] = new Unit(name, false, textwidth, owner); // skapa stangd barnnod
p.setChild(child[i]); /I satt rot som foralder
ReadRow(child[i]); /I REKURSERA (med subenheter som argument)

else if (row.substring(0, 1).equals("F")) /I detta ar ett lankobjekt (F)

{
name = row.substring(30, 60).trim(); /I'1as in enhetens namn
open = row.substring(1, 2); /I skall enheten vara 6ppen?
owner = row.substring(10, 30).trim(); /I las in enhetens agares
url = row.substring(60, 139).trim(); //'1as in enhetens URL
ImageNr = new Integer(row.substring(3, 4)).intValue(); // las in enhetens ikon
textwidth = fm.stringWidth(name); / bredd pa text i vald font p& spec. system
if(row.substring(2, 3).equals("F")) /I skapa barnnod (som visas i frame)
child[i] = new Unit(name, url, textwidth, true, ImageNr, owner);
else /I skapa barnnod (som visas i hela

internet bladdraren)
child[i] = new Unit(name, url, textwidth, false, ImageNr, owner);

p.setChild(child[i]); /I satt rot som foralder
else
{throw (new IOException());} /I felaktig syntax i filen
i++; /Il 6ka pé index i arrayen
row = in.readLine(); /l'1as in ny rad
}
catch (IOException e) 1/ fel...
{System.out.printin("Error: " + €);} /I visa felmeddelande

Efter att objektet Reader har skapat katalogobjekt och lankobjekt sa forstors det. Main atertar
aterigen kontrollen och anvander den av Reader returnerade rotkatalogen for att rita upp det
grafiska granssnittet. | nedanstdende kodavsnitt visas forenklat hur tradstrukturen ritas ut av
Main. Notera att forsta gangen nedanstaende metod anropas ar dess argument ett objekt av typ
Graphics; rotkatalogen samt X- och Y-koordinater (med vérdet noll). | takt med att metoden
rekurserar kommer rotkatalogen att ersattas med barnnoderna och Y -koordinaten att 6ka efter-
som enheterna skall ritas upp under varandra. X-koordinaten &r, for att halla nedanstdende
exempel enkelt, oférandrat (Java-kod):

public int draw (Graphics g, Unit[] u, inty, int x)

for(int i = 0; ufi] != null; i++) /I s6k igenom alla noder pa
/I denna niva

g.drawlmage(u[i].getlcon(), X, y, this); /I rita upp ikon (katalogobjekt/lankobjekt)
g.drawString(uli].getName(), x+20, y+10); /I skriv ut text (katalogobjekt/lankobjekt)
y=y+20; // rita nasta enhet under denna
if (u[i].getFolder() == True) /I om enheten &r ett katalogobjekt

if (u[i].getOpen() == True) /I om enheten &r 6ppen

draw (g, u[i].getChildren(), y, x); /I REKURSERA (med subenheter som argument)
return y; /I returnera Y-varde

}



For att det skall vara mgjligt for anvandare att 6ppna och sténga katalogobjekt eller vélja lan-
kobjekt kravs att navigeringsfunktionen kan ta emot input fran anvandare. For att Main skall
kunna kontrollera vilken enhet anvandaren klickade pa maste varje enhet veta om sina X- och
Y -koordinater. Aven hér anvands ett rekursivt forfarande dar rekursion sker till dess att en
enhets X- och Y-koordinater stémmer med de koordinater som systemet angivit for anvanda-
rens musklick. N&r enheten pétréffas 6ppnas €eller stangs den vartefter den modifierade trad-
strukturen aterigen ritas upp (Java-kod):

mouse_click(int userX, int userY, Unit[] u) /I userX och UserY ar koordinater dar anv. klickade...

for(inti = 0; ufi] != null; i++) /I s6k igenom alla noder pa denna niva
if (u[i].getX() == userX && uli].getY() == userY) /l om anv. klickat pa enhet
{

if (u[i].getFolder() == true) /I enhet &r ett katalogobjekt

{
if (u[i].getOpen() /I om enhet ar 6ppen

u[i].setClosed(); /I stédng enhet
else /I om enhet ar stangd
u[i].setOpen(); /I 6ppna enhet
else /I enhet ar ett lankobjekt
browse(u[i].getURL()); /I metodanrop - visa URL...
repaint(); /I méala om skarmbild
else I anv. ej klickat pa enhet

if (u[i].getFolder() == True) /I om enhet ar ett katalogobjekt
if (u[i].getOpen() == True) /I om katalogobjekt &r 6ppet
mouse_click(userX, userY, u[i].getChildren()); = // REKURSERA (med subenheter som argument)

}
}

Forhoppningsvis har ovanstdende kodavsnitt visat de mest centrala aspekterna i anvandar-
granssnittets tekniska design. | nedanstdende tva kodavsnitt visas hur sokningen startar i klas-
sen SearchForm genom att en anvandare klickar pa knappen sok (Find Now). Som namnts
tidigare skall det vara mgjligt for anvandare att avbryta tidskravande sokningar varfér hela
sokfunktionen maste exekverasi en separat trad. | koden nedan syns darfor ocksa hur en sepa-
rat trad startas nér anvandaren trycker pa sbkknappen och hur denna trad stoppas nér anvanda-
ren trycker pa stop (Java-kod):

public void actionPerformed(ActionEvent evt) /I metod som anropas nar en handelse sker
Object source = evt.getSource(); /I hamta information om var handelsen skedde
if (source == button && button.getLabel().equals("Find Now"))// om handelsen var knappen "button" med texten "Find Now"

button.setLabel("Stop"); /I byt label pa knappen

runner = new Thread(this); /I skapa separat trad (att exekvera sokning i)
runner.setPriority(Thread. NORM_PRIORITY); /I ange att trdden skall ha normal prioritet vid exekvering
runner.start(); /I starta trad (sokning)

else if (source == button && button.getLabel().equals("Stop"))// om handelsen var knappen button med texten "Stop"

button.setLabel("Find Now");
runner.stop();

}

public void run()
ner.start()

if (root.getFolder() == true)

if (root.hasChildren())
searchForChildren(root, root.getChildren());
}

private Thread runner;

/I byt label pa knappen
/I stoppa trad (sokning)

/I metod som anropas nar en trdd startas -

/I om rotobjekt &r en katalog
/I om rotobjekt har barn
/I s6k i barnnoder (se kodavsnitt nedan)

/I klassvariabel: trad

run-



private Button button = new Button("Find Now"); /Il klassvariabel: knapp

}

| kodavsnittet ovan syns i metoden run ett anrop till metoden searchForChildren i vilken géal-
va sokningen sker. Som visades i figur 7 soks alla katalog- och lankobjekt i tradstrukturen
igenom. Om enheten &r ett lankobjekt startar en fillasning dar appleten laser rad for rad i det
kopplade HTML-dokumentet till dess att en matchande stréng hittas eller dokumentet tar slut.
Om enheten &r ett katalogobjekt kan ingen sbkning ske och sokfunktionen fortsétter istéllet att
leta vidare i objektets barn. | kodavsnittet nedan visas de tva metoder som anvands for att 1)
ga igenom dla enheter i trédstrukturen samt 2) stka igenom lankobjekts kopplade HTML-
dokument (Java-kod):

public void searchForChildren(Unit Parent, Unit[] m)  // metod som soker igenom alla enheter i tradstrukturen

for(int i = 0; m[i] !'= null; i++) /I g& igenom alla enheter pa denna (trad) niva
if (m[i].getFolder() == true) /I detta ar ett katalogobjekt
{
if(m[i].hasChildren()) /I om katalogobjekt har barn...
searchForChildren(m[i], m[i].getChildren()); /I REKURSERA (med subenheter som argument)
}
else /I detta ar ett lankobjekt
connectToURL(m[i]); /I anslut till 1ankobjektets URL
}
}
public void connectToURL(Unit u) /I metod som ansluter till URL:er
boolean notFound = true; // variabel som anger om vi hittat en enhet
try
{
Socket s = new Socket(domain, 80); /I skapa en lank till HTTP server

/I skapa output-strom till HTTP
server
DataOutputStream os = new DataOutputStream(s.getOutputStream());
/I skapa input-strém till HTTP ser-
ver
BufferedReader br = new BufferedReader(new InputStreamReader(s.getinputStream()));
os.writeBytes("GET " + u.getURL() + "\n\n"); /I be HTTP-server skicka angivet HTML-dokument
while((row = br.readLine()) != null && notFound == true) /I s& lange vi kan lasa rader och inte hittat en enhet...

if (row.toLowerCase().indexOf(searchString) >= 0) // om s6kstrang &r inkluderad i denna rad

{
tal.addltem(u.getName()); //'lagg till enheten i sokfénstret
notFound = false; /I vi har hittat en enhet (d.v.s. stoppa loopen)
}
os.close(); /I stang 10-strom till servern
}
catch(Exception e) /I ndgot har gatt fel...
{System.out.printin("Error: " + €);} /1 skriv ut fel

For att laggatill, uppdatera och ta bort enheter kravs som redan namnts att appleten samarbe-
tar med tre CGIl-program pd HTTP servern. Innan denna |6sning implementerades skapades
tva enklare program for att testa att det tekniska forfarandet fungerade. | nedanstdende kodav-
snitt inkluderas dessa tva testprogram vilka har manga likheter med den dutgiltiga I6sningen.
| testet skulle appleten skicka Over de fem bokstéverna "abcde” till CGIl-programmet vilket
skulle skriva ut dem pa en fil. Nedan visas den Java-kod som krévdes for att skapa testapple-
ten (Java-kod):

import java.applet.*; /I paket: applet
import java.net.*; /I paket: natverksprogrammering
import java.io.*; /I paket: filhantering

public class NetworkTest extends Applet /I definiera klass



public void init() /I metoden init ar alltid den forsta som exekveras i en
applet

{
try /1 forsok...
Socket s = new Socket("www.bahnhof.se", 80); /I anslut till port 80 pa server
/I skapa output-strom till HTTP
server

DataOutputStream os = new DataOutputStream(s.getOutputStream());
/I skapa input-strom till HTTP ser-
ver
DatalnputStream is = new DatalnputStream(s.getinputStream());
/I skicka data till HTTP server
os.writeBytes("POST http://www.bahnhof.se/~mattiasl/cgi-bin/test.cgi\n\n");

os.writeBytes("Content-type: text/plain\n"); /I formatet p& informationen &r "text/plain” (HTTP
servern vill veta)
os.writeBytes("Content-length: 5\n\n"); /I informationen bestar av fem tecken (HTTP servern
vill veta)
os.writeBytes("abcde"); /I de fem bokstaverna "abcde" skickas
while((rdata = is.readLine()) != null) /l ta emot data frAn HTTP server
System.out.printin(rdata); /I skriv ut data frAn HTTP server
is.close(); /I stang input-strom
os.close(); /I stang output-strom
catch(Exception e) // om fel...
{System.out.printin("Error: " + €);} /I skriv ut felmeddelande
private String rdata; /I skyddad klassvariabel

}

Vart att noterai ovanstdende kod &r att appleten andluter till port 80 pAHTTP servern vilket &r
den port som anvands for internet/intranét trafik. Vad géller de fyra raderna som borjar med
os.writeBytes & det viktigt att formatet pa informationen som skickas till servern har ratt
syntax. Forst anges POST, vilket kan Overséttas med posta, samt sokvéagen till det CGI-
program som skall ta emot informationen. Dérefter foljer tva radbrytningar samt parametern
"Content-type" vilken beskriver informationens format. Efter en ny radbrytning foljer en pa
rameter som anger hur manga tecken som skall skickas (Content-length) vilken efter tva yt-
terligare radbrytningar foljs av informationen som skall sandas; i detta fall bokstéverna
"abcde". CGl-programmet far denna information via HTTP servern. For att ta emot de fem
bokstéaverna och skriva ut dem pa en fil skapades, som namnts, ett enklare CGI-program.
CGl-programmet skapades i programmeringsspraket C vilket forklaras av viss tidigare erfa-
renhet av programmering i detta sprak. Nedan visas koden for CGI-programmet (C-kod):

#include <stdio.h> /I paket: standard 10
#include <stdlib.h> /I paket: standard Library
int main() /I funktionshuvud
FILE *write; /I definiera en filvariabel
const char *str_len=getenv("CONTENT_LENGTH"); // ta emot information om langd pa indata (5 tecken)
char DATA[10]; [ variabel for indata
double length; // variabel for langd pa indata
length = strtod(str_len, NULL); /I konvertera str_len (char) till length (double)
for(inti = 0; i < length; i++) /I lasa in indata - "abcde"
fscanf(stdin, "%c", &DATAi]); ...
if ((write=fopen(“test.txt", "w")) == NULL) /I 6ppna filen "test.txt" for skrivning (write)
{
printf("Error when opening file."); /I om fel — felmeddelande till applet
return(1);
fprintf(write, "%s", DATA); /I skriv ut indata (abcde) pa fil
fclose(write); /I sténg fil
printf("Content-type: text/htmi\n\n"); /I returnera budskap i HTML-format
printf("Task completed without errors."); /I returnera info. till applet
return(0);



Né&r CGIl-programmet exekverats fardigt skickar det, om alt gar bra, meddelandet "Task
completed without errors.” till klienten vilken tar emot det och skriver ut det (se kod for app-
let). Skillnaden mellan de ovan beskrivna testprogrammen och de program som anvéandes i
den dutgiltiga |6sningen &r att i de senare skickas, istéllet for nagra bokstéaver, specifik data
om den enhet som skall modifieras. Pa servern krévdes ocksa komplexare CGl-program efter-
som de skulle kunna hittarétt rad i strukturdatafilen innan filen modifierades (se kapitel 5.2).

Utvardering

| denna arbetsfas skall den dlutliga I6sningen utvérderas. Anvandarbarhetsutvardering kan
goras pa manga olika sétt. Vanliga tillvagagangssétt ar expertutvardering, scenariobaserad
utvérdering och faltstudier. Expertutvardering - utvardering baserad pa erfarenhet - utfors utan
direkt anvandarmedverkan. Experten nyttjar de kunskaper om anvéndarens arbetssituation,
bakgrund, kunskaper etc. som erhdllits fran anaysernai tidigare skeden. Scenariobaserad ut-
vardering passar utmérkt vid nyutveckling och ihop med en iterativ prototyping metodik. De
tilltéankta anvandarna far ett antal scenarier att utfora med hjalp av systemet vartefter experter
studerar hur anvandarna utfor arbetsuppgifterna. Féltstudier, eller observationsintervjuer, ut-
fors pa system som redan &r satta i drift och bedrivs hos anvandaren i dennes dagliga arbets-
miljo. (Sandbick & Goransson, 1999-03-08)

Da det inte funnits tid for anvandning av ndgon mer komplex utvérderingsmetod har expertut-
vardering anvants. Da det & svart att ha ndgon djupare kunskap om slutanvandarna eller deras
systemmiljo kommer navigeringsfunktionen i huvudsak att utvérderas gentemot kraven fran
analysfasen. Kraven var i korthet att det skulle vara mgjligt att strukturera information i ex-
panderbara katalog- och lankobjekt; att det skulle ga att soka information pa webbplatsen; att
det skulle vara mojligt for anvéndare att l1agga till, uppdatera och ta bort katalog- och lankob-
jekt; att det skulle vara mojligt att fa allman information om katalog- och lankobjekt; att det
skulle vara mgjligt att skydda 6mtéliga katalog- och lankobjekt samt, avslutningsvis, att 16s-
ningen skulle vara stabil, grafiskt attraktiv och enkel att anvanda.

Relativt tidigt faststélldes att kraven skulle métas m.h.a. ett grénssnitt som liknar filhanteraren
i Windows. Aven sokfunktionen skulle baseras pa ett granssnitt som kanns familjart for an-
vandare av grafiska operativsystem. Det understroks aven att vantetider och anvandarosaker-
het skulle minimeras vilket bl.a. stéllde krav pa att en statusaddare visades medan appleten
laste in parametrar och ikoner. | foregdende avsnitt (Kodning) visades hur statusladdaren
implementerades rent programmeringstekniskt. | figur 8 (nedan) visas hur statusladdaren ser
ut i praktiken.

Loading menu... Flease wait

Developed by M Lindstrim
lindstroem@altavista.net

Figur 8: Statusladdare som visas medan parametrar och ikoner hémtas Gver nétet.



Efter att appleten har laddats visas navigeringsfunktionen vilken, enligt faststéllda krav, skulle
likna filhanteraren i Windows. | figur 9 (nedan) visas appletens huvudsakliga anvandar-
granssnitt vilket har tydliga likheter med det efterstrévade granssnittet. | appleten kan infor-
mation ordnas i expanderbara katalogobjekt precis som i forebilden. Nér en anvandare vans-
terklickar pa ett lankobjekt markeras det med bla farg samtidigt som kopplad HTML-sida
visasi internet bladdraren. Om en anvandare vansterklickar pa ett katalogobjekt dppnas eller
stangs det beroende pa initial status. Om en anvandare hogerklickar pa ett katalog- eller lan-
kobjekt visas en popup-meny med valen utforska (Explore); soka (Search); ny enhet (New);
uppdatera enhet (Update); ta bort enhet (Delete) och egenskaper (Properties).

Allavalen i popup-menyn &r tillampliga for bade katalogobjekt och lankobjekt. Efterfoljande
dialoger kan dock variera ndgot eftersom inte alla granssnittskomponenter &r tillampligai alla
situationer. Vid granssnittsdesign brukar man rekommendera att anvandare bara skall kunna
manipulera de granssnittskomponenter som & relevanta i den specifika situationen medan
resterande komponenter bor vara otillgangliga. (Preece, 1994) | linje med detta kan t.ex. en
anvandare inte uppdatera ett katalogobjekts URL eller byta dess ikon eftersom det bara gar att
andra dessa egenskaper pa lankobjekt.
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Figur 9: Den férdiga navigeringsfunktionen

For att anvandare skall veta vilka URL:er de har besokt markeras bespbka lankobjekt med en
rod fyrkant bakom namnet. | och med att bade aktuellt lankobjekt och tidigare besdkta lan-
kobjekt markeras vet anvandare alltid var de & samt vart de varit. Denna kunskap &r viktig da
anvandare pa bra webbplatser altid skall kunna svara pa de tre fragorna: Var &r jag? Var har
jag varit? Vart kan jag ga? (Mountford, 1999-03-09) | aktuell 16sning kan katalogobjekt bara
ha tva ikoner medan anvéandare kan vélja mellan upp till sex ikoner for lankobjekt. Denna
valfrinet for lankobjekt har ansetts viktig da anvandare genom ikonerna far ledtradar till vil-
ken typ av dokument lankobjekten & kopplade till. Ikonerna & transparenta vilket mojliggor
att navigeringsfunktionens bakgrundsférg kan &ndras utan att ikonerna behGver andras.

For att lagga till, uppdatera eller ta bort enheter maste anvandare hogerklicka pa enheter vart-



efter de i en popup-meny véijer efterstravat aternativ. Nar anvandare har valt aternativ far de
upp ett I6senordsfonster dar anvandarnamn och l6senord fylls i. Forutsatt att anvéndaren &
behorig & grundregeln att bara &gare till enheter kan ta bort eller uppdatera dem. Det & dock
méjligt fér anvandare att lagga till enheter i kataloger som skapats av andra anvandare™.
Denna réttighet kan skapa problem i de fall en katalogagare bestammer sig for att ta bort "sin
katalog" med tillhdrande subenheter som skapats av andra anvandare. | nuvarande (enkla)
version av navigeringsfunktionen verkar den basta losningen pa problemet vara att systemad-
ministratoren skapar grundstrukturen i navigeringsfunktionen och garanterar vissa kritiska
katalogobjekt.

Forfarandet for att lagga till, aternativt uppdatera enheter, &r i stort sett detsamma. Om en
anvandare t.ex. vill uppdatera en enhet htgerklickar han pa denna enhet och véljer alternativet
uppdatera (Update) i popup-menyn. Med hjdp av ett [6senordsfonster kontrolleras sedan att
anvandaren & behorig. Om inmatade anvandaruppgifter & korrekta visas fonstret uppdatera
(Update). | detta fonster aterges alla egenskaper for den valda enheten vilka sedan kan modi-
fieras av anvandaren. Om anvandaren t.ex. andrar enhetens namn och trycker pa knappen ok
SA uppdateras enheten i enlighet med 6nskemdl. | figur 10 (nedan) visas l6senordsfonstret och
fongtret for att uppdatera en enhet.
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Figur 10: Fonster for anvandarregistrering (vanster) samt fonster for att uppdatera enheter (hoger).

Klassen PropertiesForm som anvands for att skapa fonstret uppdatera (Update) anvands ocksa
for att skapa fonstrena ny enhet (New) och egenskaper (Properties). | figur 10 (ovan) syns
dessa fonster delvis skymda bakom fonstret for att uppdatera en enhet. Skillnaden mellan de
tre fonstrena &r att de ingéende textkomponenterna har olika status beroende pa i vilket lage
fonstret visas. Nar fonstret anvands for att laggatill en enhet & fonstret tomt sa att anvandaren
kan fyllai ny information for den nya enheten; nér fonstret anvands for att se egenskaper for
en vald enhet behover inte anvandaren vara beh6rig men han kan i gengdld inte heller
forandra ndgon data, d.v.s. ala textkomponenter & lasta; néar fonstret anvands for att
uppdatera en enhet aerges den valda enhetens egenskaper vilka ocksa kan modifieras av
anvandaren.

En irriterande detalj i ala fristdende fonster som visas i applets & texten "Unsigned Java
Applet Window" i fonstrets nederkant. Denna text & tyvarr omdjlig att tabort for en

10 Om det inte vore tilltet for anvandare att lagga till enheter i kataloger som de sjalvainte & agaretill kan na-
vigeringsfunktionen i praktiken bara uppdateras av en anvandare; &garen av rotnoden.



programmerare. Skalet till textens existens &r for att minska risken att elaka applets anvander
fonster som harmar interna applikationer och lurar anvandare att fylla i, och skicka ivag,
kanslig information. (Cornell & Horstmann, 1997)

Den sista viktiga funktionen i navigeringsfunktionen &r sokning. Sokfunktionen nas liksom
kommandona for att modifiera enheter, via hogerklick och dértill kopplad popup-meny. Om
anvandaren i popup-menyn véljer aternativet sok (Search) visas en speciell sokdialog. N&r
anvandaren har fyllt i sin sbkstrang soker sokfunktionen igenom alla underenheter till den
enhet som anvandaren hogerklickade pa. | kravfasen faststalldes att sokfonstret skulle ha ett
enkelt och intuitivt granssnitt. | figur 11 (nedan) visas detta granssnitt.
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Figur 11: Sokfonster

De huvudsakliga elementen i sokdialogen ar ett textfalt dér efterstrévad sokstrang fylls i, en
sokknapp (Find Now) samt en textarea dar de lankobjekt som matchade sokkriteriet skall
visas. Om anvandaren dubberklickar pa funna lankobjekt visas kopplad HTML-sida i framen.
Samma sak hander ocksa om anvandare markerar ett lankobjekt och trycker pa knappen ga
till-sida (Go to Page). Som beréttats tidigare finns mojlighet att avbryta tidskrédvande
sokningar genom att sokknappen (Find Now) — efter att anvandaren tryckt pa den — far texten
stop. Om anvandaren trycker pa knappen i detta lage avbryts sokningen genom att tréden som
exekverar sokfunktionen dodas. FOr att undvika anvéndarosakerhet vid sokning forvandlas
markoren till ett timglas samtidigt som statusféltet i dialogens nederkant upplyser anvandaren
om vilken URL som sokfunktionen for narvarande gar igenom.

En stor brist i den fardiga sokfunktionen &r att den bara kan stka igenom dokument pa samma
HTTP server som den (appleten) galv hamtades fran. Detta innebér att sokfunktionen inte
klarar av att soka igenom externa lankar, d.v.s. dokument pa externa HTTP servers. |
installationen pa www.emlin.se & denna brist uppenbar eftersom nastan alla lankar &r externa.
Skalet till denna brist i sokfunktionen &r, dterigen, sakerhetshansyn. (Cornell & Horstmann,
1997) Om an alvarlig & ovanstéende brist formodligen mer alvarlig pa internet an pa intran-
&, dar de flesta dokumenten &r placerade pa den interna HT TP maskinen.

Slutdiskussion

Sammanfattningsvis har de krav som stélldes pa losningen i kravfasen implementerats
framgangsrikt. Losningen har, viainternet, testats pa Windows NT 4.0 och Windows —95 med
Internet Explorer 4.0 samt Netscape Communicator 4.04 med uppdaterad Java-tolk. | testen
har en dator med Pentium Pro, 180 Mhz och 48 MB RAM anvénts. | alla testscenarior med



ovanstéende konfiguration har navigeringsfunktionen fungerat utan problem. Enklare test har
aven foretagits pa operativsystemen Aven om jag bedomer att de flesta intranét anvander PC-
klienter vore det naturligtvis intressant att &ven testa programvaran pa Macintosh- och UNIX-
Klienter.

Den framtagna I6sningen bor kunna vara intressant for mindre och medelstora foretag som
vill implementera intrand men saknar nodvandiga resurser for ett centraliserat arbetssétt. Med
navigeringsfunktionen kan webb avdelningen frigoras till andra géromd samtidigt som
organisationen inte behtver bygga upp eller kopa in avancerad kunskap. Innan
navigeringsfunktionen implementeras &r det dock viktigt att organisationen analyseras och att
anvandarna uttrycker valvilja for det arbetssétt som kravs. Om anvandarna inte gillar
arbetsséttet eller saknar nddvandig kunskap for att t.ex. publicera HTML-dokument bor inte
heller navigeringsfunktionen anvéndas. FOrutom pa intrandt & navigeringsfunktionen
formodligen dven intressant som basen for projektarbete pa distans. Till exempel skulle
forskare i olika vérldsdelar, via internet, snabbt kunna gora sitt material tillganligt for dvriga
forskare inom projektgruppen.

Gréanssnittsmetaforen bor efter lite, eller ingen traning vara enkelt att forsta for det stora
flertalet anvandare. Vissa anvandare kan dock ha svarigheter med att popup-menyn &r
kopplad till hoger musknapp. For att atgarda dylika problem kan en hjdlpsida skapas dar det
finns anvisningar for hur navigeringsfunktionen skall anvandas. Det storsta problemet med
navigeringsfunktionen &r att den kréver viss anvandardisciplin. Tankbara problem & att an-
vandare 1) endast l&gger till objekt och aldrig tar bort dem samt 2) l&gger till katalogobjekt pa
ett ologiskt sétt vilket skapar forvirring for 6vriga anvandare. Det forsta problemet kan mojli-
gen atgardas genom att systemansvarig eller liknande med jamna mellanrum gar igenom
webbplatsen och paminner anvandare om att ta bort gammal information. For att atgarda det
andra problemet byggs lampligen en permanent grundstruktur vilken inte kan modifieras av
slutanvandarna. Om detta inte fungerar maste kanske navigeringsfunktionen vidareutvecklas
S att bara ett fatal anvandare har réttigheter att laggatill bade katalog- och lankobjekt medan
det storaflertalet anvéndare bara kan lagga till Iénkobjekt.

Avslutningsvis anser jag att syftet med arbetet & uppfyllt. Navigeringsfunktionen fungerar
bra &ven om den omgivande systemmiljon maste analyseras innan den kan installeras skarpt.
Granssnittsmetaforen har tydliga likheter med filhanteraren i Windows samtidigt som 16s-
ningen ar sdpass flexibel att metaforen utan svarigheter kan andras. Uppslag infor framtiden
a framst att filerna i 16sningen ersdtts med en databas. Pa sa sétt kan I6sningen via SQL in-
tegreras med teknologi som Microsofts Active Server Pages (ASP) och Lotus Domino. Sist
vill jag tacka lasaren for visat intresse samtidigt som jag hoppas att diskussionen och det fér-
digaresultatet varit tankevackande. Tack!
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Appendix A: Ordlista

Applet - Applet & ett Java-program som exekveras via Intranét eller Internet. Applets har ofta
ytterst begransad dtkomst till klientens harddisk och primarminne.

CGI - CGI gtér for Common Gateway Interface och & en standard for att nd externa applika-
tioner via t.ex. Web-servers. CGI & ett vanligt sétt att na databaser, filer och annan informa-
tion fran WWW.

FTP — FTP star for File Transfer Protocol och &r ett protokoll som anvands for att 6verfora
filer mellan olika datorer pa olika operativsystem.

HTML - HTML stér for HyperText Markup Language och & det definitionssprak som ligger
bakom de hemsidor vi méter pA WWW. Applets anropas fran HTML-kod med syntaxen:
<APPLET CODE=x.class MIDTH=200> dé&r "x.class" & den féardigkompilerade bytekoden
och 200 anger hur stort utrymme Appleten skall visasi.

HTTP server - HTTP (Web) servern & den dator i organisationens nétverk som lagrar HTML-
dokument, bilder, ljud m.m.. Internet bladdrare anropar sedan HTTP servern (vanligen pa port
80) och begar att fatillgang till specificerat material.

Internet bladdrare - Med internet bladdrare menas ett verktyg for att titta pa hemsidor som
ligger pa WWW. Vanliga bladdrare idag & Netscape Communicator och Internet Explorer.

Intranét och Internet - Med Intranédt och Internet menas nétverk som & baserade pa protokol-
let TCP-IP. Skillnaden mellan Intrané och Internet & att Internet ar ett globalt nétverk medan
Intrandt &r ett lokalt nétverk. Inget hindrar dock att ett Intranat, via en brandvégg, star i for-
bindelse med I nternet.

JDK - JDK stér for Java Development Kit och & Suns rudimentéra utvecklingsmiljo for Java.
JDK har en speciell statusi Java-vérlden da det sétter den standard vilken andra aktorer foljer.
Sdlunda implementerar JDK all funktionalitet i programmeringsspraket Java utan nagra till-
l&gg eller bortdragningar.

Java Virtual Machine - Java Virtua Machine & den kompilator som omvandlar bytekod till
maskinkod. Man pratar ofta om att Java-program kan exekveras tveralt dar en VM finns
installerad. Med detta menas att Java-program kan exekveras overallt dar det finns en kompi-
lator som kan Oversétta bytekoden till maskinkod for det specifika operativsystemet.

QL - SQL stér for Structured Query Language och &r ett logiskt databassprak med vilket man
stéller frégor och utfor uppdateringar av databaser.

URL - URL stér for Uniform Resource Locator och &r det sétt pa vilket man anger Internet-
adresser pa WWW.

WWW - WWW star for World Wide Web och d& den multimediala delen av Internet dar in-
formation framstals m.h.a. HTML.



Appendix B: HTML-kod

<html>
<head>
</head>
<body>
<applet code="main.class" width="200" height="450"> <!—- Visa applet pa 200x450 pixels -->
<param name="root" value="computer.gif"> <l—- Sokvag till ikon for rotenheten -->
<param name="folder_open" value="mappl.gif"> <l—- Sokvag till ikon for 6ppen katalog -->
<param name="folder_closed" value="mapp2.gif'>  <!—- Sokvag till ikon for stdngd katalog -->
<param name="filel" value="filel.gif"> <l—- Soékvag till ikon for fil 1 -->
<param name="file2" value="file2.gif"> <l—- Soékvag till ikon for fil 2 -->
<param name="file3" value="file3.gif"> <l—- Soékvag till ikon for fil 3 -->
<param name="file4" value="file4.gif"> <l—- Soékvag till ikon for fil 4 -->
<param name="file5" value="file5.gif"> <l—- Soékvag till ikon for fil 5 -->
<param name="file6" value="file6.gif"> <l—- Soékvag till ikon for fil 6 -->
<param name="bgcolor" value="255,255,255"> <l—- Bakgrundsfarg, rod-grén-bla (RGB-skala) -->
<param name="textcolor" value="0,0,0"> <l—- Textfarg, rod-gron-bla (RGB-skala) -->
<param name="right_frame" value="right"> <l—- Namn pa hoger frame. Denna variabel behovs
for att applet skall kunna bladdra dokument i motstaende frame-->
<param name="domain" value="www.emlin.se"> <l—- Doméannamn. Denna variabel behdvs for att applet skall kun-
na ansluta sig till HTTP server -->
<param name="Menu" value="Swedish.txt"> <l—- Sokvag till fil med strukturdata -->
<param name="users" value="securityRegister.txt"> <!—- Sokvag till fil med anvéndardata -->
</applet> <l—- Slut pa applet -->
</body>

</html>



Appendix C: Skarmbilder
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