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Abstract

The problems of recreating digital stored information is
something that affects different organisations. The importance
of studying how to structure data, when it comesto archiving, is
to obtain a standard for further presentations of archived
material. The purpose of this essay has been to create a general
model, based on existing theories about information structuring,
in a combination with an object oriented point of view, which
resulted in our information structuring process To evaluate our
model we performed two case studies that gave us a foundation
to draw the concluson that it did have the genera
characteristics we wanted it to have. Based on the results of
these case studies our belief is that the information structuring
process can be used by either an organisation that wants to
change their routine for archiving information or an
organisation that is about to launch a whole new archiving
project.

Henrik Claesson

Karin Larsson
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Abstrakt

Problematiken med att dterskapa digitdt lagrad informaion &
négot som idag gor sig pamind inom olika organisationer.
Vikten av att sudera hur man kan strukturera upp data for
akivering ligger i at man eftersravar en standard for att framja
framtida presentationer av tidigare akiverat materid. Syftel
med uppsatsen har varit att skapa en generell moddl baserad pé
befintliga teorier om dgrukturerad information, i kombinatior
med et objektorienterat tankande, vilket resulterade i va
informationsstruktureringsprocess.  For en  utvadering av  va
framtagna process gjordes tva falstudier som gav oss underlac
till att dra dutsaten om att den & av den generdla karakt&r som
Vi efterstrévade. Basrat pa resultaten av fdlstudierna, anser vi,
at va& informationsstruktureringsprocess kan anvandas av er
organisation som vill forandra det it som information idec
akiveras pa dler en organisstion som s& infor et helt nytt
arkiveringsprojekt.

Henrik Claesson Karin Larsson
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1. Introduktion

N& da handlar om akivering av digtdt lagrad information, och gpecidit
derskgpandet av denna, finns det idag svarigheter for Region och Stadsarkivet i
Goteborg (RSG) at hantera dessa aktiviteter. RSG & en arkivdepa for myndigheter,
bolag och diftelser tillhérande Véastra Gotdandsregionen samt Goteborgs stad”™. De
olika rutiner som finns for arkivering inom Goteborgs stad skiljer sig & vilket gdler
RSG infor problem da det kravs en mangd olika rutiner for at ta fram historisk data.
Olika operativsystem, olika programvaror och till och med olika versoner av samma
program kan stdla till problem da digitdt lagrade dokument utbyts. Vilken data som
skall akiveras bestams i overenskommdse melan RSG och den forvatning dler det
bolag som &ger informationen. ADB-kontoret i Goteborg & en tjansteleverantdr som
ofta utfor arkiveringsarbetet.

En generdl standard for arkivering inom Goteborgs Stad skulle kunna forenkla bade
ADB-kontorets och Regionarkivets framtida arbete. De problem som finns idag beror
till storsta del pa at Goteborgs Stad inte har ndgra gemensamma regler Gver hur
arkivering av digital information skall skétas.

Vikten av att sudera hur man kan strukturera upp data for arkivering ligger i at man
efterstrévar en dandard som skdl kunna framja framtida presentationer av tidigare
akiverat materid. Idag finns en mdngd olika dataformat vilket kréver olika program
for at dterskapa data Detta forsvarar och ibland omdjliggor ny framtagning av
tidigare skgpade dokument. Denna studie dmnar skapa en generdl model for en
arkiveringgorocess samt ligga till grund for fortsatta sudier inom arkivering av digita
informetion.

N&r man tdar om langtiddagring avser man bevarandet av information Gver mycket
langa tidsperioder vilket kan sigas vara mer an tio &. Informationen méste bevaras
oberoende av det program och den tekniska plattform som den skapatsi.

Vad & det da som behdver lagras 6ver 10 & och varfor? Inom bade den privata och
den offentliga sektorn tdar man om verksamhetens egna behov som till exempd
organisationshistorik och  kvalitetsdokument samt at sysemen méste gdlras® av
prestandaskdl. Med prestandaskd menar man at det blir ohdlbat med for mycket
information i sysemen da de fungerar simre och blir lahgsammare n&r databaserna
blir for stora Det finns &en lagar som styr hur lang lagringstiden skdl vaa
Forfattningssamlingen som visss i bilaga 1 & et exempd pa regler och riktlinjer for
arkivering inom Goteborgs stad. Enligt forfatningssamlingen sA & det upp till vaije
myndighet, med vilket avses fullméktige och dess revisorer, kommunstyrelse, Gvriga
nannder och syrdsy med undergélida forvatningar samt organ med gdvsandig
ddlning, at svaa for vaden av dtt akiv till des at den OGverlamnas fill
Arkivmyndigheten da det blir de som ta oOver ansvaet. Det & ocksa
Arkivmyndigheten som f& utfarda de riktlinjer som behovs for at en god akivward
efterfoljs i Saden. Sdvida § anat & foreskrivet i lag dler forordning, bedutar

! http://www.arkivnamnden.org/intro/gbginfo.html (2001-05-12, 17:33)
2 Gallring - Selektering av datai arkiveringssyfte
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myndighet i samrdd med Arkivmyndigheten om gdlring av handlingar i sitt arkiv
vilket frangdr under 88 i Forfatningssamlingen.

Inom den offentliga sektorn maste man ocksa lagra med tanke pa réten till insyn och
framtidsforskning.

Langtiddagring & inget nytt, utan det & mediet som har forandrals genom &en.
Redan for 5000 & sedan sd arkiverades texter pa lyckat sit i de Sumeriska arkiven
och hér uppei Norden har vi runstenar som kan ta osstillbaka 1000 & i tiden.

Det finns dock de projekt som inte vait lika lyckade nar det gdler langtiddagring av
data. Amerikanska NASA lagrade data som de erhdll under Voyager-projektet (en
rymdsond med degtingtionen Mars) pd magnetband som sedan dldes undan i
arkiveringssyfte. N&r man et antd & senare skulle andysera datan visade det Sg at
delar av den gétt forlorad eftersom man inte kunde hantera och l&sa det format som
data var lagrat i. Vad man hade undgétt att gora, vlket & en viktig dd da det gdler
”undgrhéilet” av arkiverad data, var at <e till at ndgon ansvarade fér migreringer av
data.

Vi & dock infor problem da de gdler dla de olika sorters format som idag figurerar
ute. Hur lange till kan vi lésa dessa dokument och kommer det finnas teknik som
stodjer dessatills den dagen vi vill &erskapa dem?

| ddavanitten 1.1-1.8 kommer vi at bedysa befintliga principer och teorier gdlande
hur drukturering av data och information kan goras. Tillsasmmans tror vi att dessa
teorier kan vara en 6sning pa problemen med digita langtiddagring vilket leder oss
till vart undersskningsproblem som presenteras under delavsnitt 1.9.

3 Migrerainnebar att kontinuerligt konverterainformation fran gamlatill aktuellaformat.
4 Magnus Whalberg, Seminarie 010329, Digital L&ngtidslagring, Dokumenthuset
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1.1. Metadata

For att den géndigt véaxande informationsmangden skdl kunna anvéndas maste den
vara srukturerad. | dagens informationssamhdle blir fragor om urva och struktur
viktigae an ndgondn. | konden at organisra information ligger en bra
organisationsstruktur  vilken forutom  &ervinningsmdjligheter  &ven bereder plats &
framtida dokument®. For att man skal kunna &tervinna dokument méste de beskrivas.
Beskrivningsmalen skal hdst vara utformad med avseende pa forutsigbarhet, logik
och standardisering.

Metadata kan forstds som data om data, eler helre information om information. All
information som beskriver och darmed representerar ett objekt & en form av
metadata. Ett exempel pad metadata & bibliotekens klassiska kataogkort. Varje post
best&r av en beskrivning av dokument, en beskrivning som ofta & hogt strukturerad
och innebdler olika beskrivningsdement, exempelvis “titd”, “forfatare” och
"amnesord’. Den deskriptiva presentation posten utgdr, erbjuder oftast manga olika
sokmdjligheter. Som motpol till denna gé8lls ofta fulltextindexering. | teorin verkar
fulltextindexering vara det optimala, eftersom hela dokumentet & sokbart, och
informationssokaren dltsa har mdjlighet at finna dla de dokument som namner det
begrepp han eler hon & intresserad av. | praktiken blir nackddlarna snart uppenbara
Det & inte bara det att den méngd dokument sokmotorerna indexerat gor tréfflistorna
ohanterliga, det & ocksd sa att utan sokhjdlp av et strukturerat metadataformat & det
omdjligt for en sokmotor at avgdra om "Hemmingway” & amne for, titdn pa dler
forfattaren till en text. Den strukturerade dokumentbeskrivningen, metadataformatet,
a dltsd et st at forbdtra sokningens tréffstkerhet och minska sokresultatets
delméngd brus.

ABB, Automaion Products i Vaderds, & et mycket lycka exempe pa hur
strukturerad  informationshantering  har  lett  till minskad pappersdigdng och en
effektiviserad dokumentprocess’. Innan de gjorde om sina rutiner s fick kunden inte
den dd av anvandardokumentationen som specifikt héarorde till hans vara utan fick
al dokumentation, vilket kunde réra sg om gu pamar fulla med papper. Denna
bristande urvasfunktion och onddiga pappersatgang gjorde att de vade att se dver sn
dokumentationsprocess. Vad de gjorde var att de skapade en process for varje order
som kom in enligt figur 1 panéstasda.

® Bjorkhem Miriam, Lindhom Jessica, Examensarbete (20p), Bibliteks och informationsvetenskap,
2000, Lunds universitet
6 Daniel Bjdrkman, Seminarium 010329, Digital Langtidslagring, Dokumenthuset

Henrik Claesson Karin Larsson
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Figur 1: ABBs dokumentprocess

Figuren beskriver flodet fran bestdlning via nétet vilket resulterar i en order som skall
vdideras och efter det skickas en order med artikelnummer till dokumentdatabasen
for att soka upp aktudl dokumentation som senare skickas ut till kunden i den
presentationsform som han hade efterfragat.

Metadata har kommit @it spela en dlt storre roll d& vaet av katadogisaringsform kan fa
mycket stor betydelse for dokuments framtida &komlighet.

1.2. W3C

En av de dora frégorna idag nér det gdler informationsmangden pa World Wide Web
& hur informationen skal druktureras. World Wide Web Consortium, (W3C),
skapades i oktober 1994 och bestér av representanter for samtliga stora aktorer inom
IT, bl a Netscape, Microsoft och IBM’. W3C:s syfte & at standardisera Webbens
teknologi genom att producera specifikationer (kalade “rekommendationer”) som
beskriver webbens infrastruktur. De framtagna rekommendationerna forbinder sig
Wa3C:s representanter senare tt folja

Négra av W3C:s langsiktiga md for webben & at gora webben tillganglig for dla
genom att lansera teknologier som tar hdnsyn till anvandarnas olika bakgrund. Ett
ana md & at utveckla mjukvara som ftilldter anvandarna at utnyttja webbens
resrssy pa bésta st och at gora webben pditig med hénsyn till lagliga,
kommersiella och sociala aspekter som kan ténkas uppsta.

* http://www.w3.0rg (2001-01-25, 14:23)

Henrik Claesson Karin Larsson
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1.3. Digital lagring

Dagens informationshantering sker mer och mer datoriserat vilket gor at man frangar
gadagens pappersakivering och drévar efter at akivera i enlighet med dess
skagpande. Eftersom vissa ddar av denna information skal bevaras for framtiden &
det de ansvariga arkivens uppgift att lagra data pa ett sddant Sit att informationen &
lasbar under tiotds &, dler kanske annu langre, vilket vi tidigare bertrt. Frégorna
kring framtidens langtiddagring & manga och mycket svara at svara pa da
teknikutvecklingen g& otroligt fort. Forma som Ex 8'-floppy fran 80-tdet finns idag
endast pa tekniska museer.

CD ames hdla langre an andra digitda lagringsmedier vilket bland andra
Marie-Louise Samuelsson beskriver i sin studie om lagring av information pd CD-RC.
Fordden med CD-ROM enligt denna dudie & bland annat @t ingpening och
avpdaning sker berdringdfritt (vilket motverkar "ditskador”) samt att CD-ROM ger
en mdjlighet at lagra text, ljud, bild och rorliga bilder i en sammanhdlen enhet.
Dessutom ger CD-ROM mgjlighet till sndbb aersokning i mycket sora
informeationsmangder.

Enligt 10:e§ i forfatningssamlingen (bilaga 1), rérande informationens bestandighet®,
anges at handliingar som skal bevaras skal framstéllas med materid och metoder
som gaatterar informaionens bestdndighet. Enligt Marie-Louise  Samuelssons
ndmnda dudie & det devis teknologin som avgor informationens besténdighet. Vad
som & viktigt at man inser & dt informaionens bestandighet inte & liktydigt med
mediets bestandighet. Den snabba teknologiska utvecklingen gor att man & 1 darkt
behov av at anvanda sg av ndgon form av dokumentstandard som majliggor for
framtidens teknologi att dterskapa det man en gang akivera. Bestandigheten hanger
inimt samman med problemet med utgéende mjuk- och hardvara vilket orsakar
problem for de som ska tillhandahdla oss med dagens information i framtiden. Om
datalagrasi enklast mgjligaform minskar behovet av sofistikerad mjukvara.

8 Marie-Louise Samuelsson, 1999, " Lagrainformation p& CD-R for framtiden”, Boras, SP Sveriges
Provnings- och forskningsinstitut

® Bestandighet - méjlighet att &terskapa en exakt kopia av originalet innan det har forsamrats eller
teknologin for att |4sa det har utgatt.

Henrik Claesson Karin Larsson
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1.4. SGML/HTML

1986 publicerades en internationell standard for att strukturera dokument med hjdp av
sa kdlade mérkord (eng. markup) av Internationd Standards Organization (1SO) med
numret 8879 kalad Standard Generdized Markup Language (SGML)Y. SGML
specificerar en standard for att beskriva strukturen i ett dokument, med vilken man
siter upp hierarkiska moddler for dokumenten. SGML & i dg vadigt kraftfullt men
samtidigt ett ganska komplicerat sprak.

| borjan av 1990-tdet foddes behovet av ett universdlt format for at Overfora
vetenskapliga dokument i ett néverk av i huvudsak universitet och hogskolor. Det var
Onskvért att det rorde sg om et filformat som inte var beroende av operativsystem
eler program och dessutom skulle det vara léss och skrivbart for ménniskor samt
enkdt at l&a En man vid nann Tim Berners-Lee utvecklade da ett sprék utifran
SGMLs syntax som kallades HyperText Markup Language (HTML) och som idag &
det mest anvanda formatet pd Internet’!. HTML har dock den begransningen i sin
utformning att det finns en fast uppsitining mérkord (&ven kalade "tags’) for att
beskriva dokumentet exempelvis <BODY>, <TITLE>, <FONT> ec. till skillnad mot
SGML dé& man kan skapa sina egna mérkord. HTML har dock géit mer och mer fran
at representera och drukturera gadva innehdlet (descriptive markup) till at istélet
siga hur innendlet skal presenteras (for matting markup).

Man brukar ibland siga at HTML & en applikation av SGML®. En mer dynamisk
variant pa ett sorak som ocksa haror fran SGML & eXtensible Markup Language
(XML), som beskrivs betydligt mer utforligt i ndsta avanitt samt i bilaga 2. Detta
sorék ses snarare som en delmangd av SGML da det i princip inte har nagra bestdmda
méarkord vilket HTML har. Bild 2 illustrerar hur de tre spraken hanger samman.

SGML XML

i

HTML

Figur 2. Struktur dver sprakens relation till varandra

10 Maria Lundgren, VT 1994, " Dokumenthantering med SGML”, Examensarbete vid
systemvetenskapliga linjen, Handel shégskolan i Géteborg
M http://www.acc.umu.se/~al pha/xml/grund/xmi2.html (2001-02-18, 11:13)

Henrik Claesson Karin Larsson
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1.5. XML

"Microsoft och hela datorindustrin borde
verkligen bygga sin framtid pa xml,
forklarade Bill Gates.”

Figur 3: Citat ur Computer Sweden™?

XML & en forkortning av "eXtensble Markup Language’, (sv Utbyggbar mérkkod),
och & kortfattat en metod for att beskriva information sa at varje dator och de flesa
manniskor fors& den. Forfattama till boken “Applied XML - a toolkit for
progranmers’™® beskriver XML som datorvérldens Esperanto men med skillnaden att
alla kan forsta det.

Ordet "extensble’ kommer fran at man till skillnad fran HTML kan anwvéanda egna
eementnamn ("taggar”) vilket beskriver informationen i dokumentet bétre. | och med
at det & den som skapar XML-dokumentet som definierar taggarna, forutom nagra
resgverade  namn, blir  flexibiliteten i et XML-dokument storre 8n i eft
HTML-dokument. Med XML struktureras information pa ett sitt som gor att den &
ldttare at finna'®. | figur 4 exemplifieras skillnaden mellan at skriva en adress med
XML och HTML. XML ger datorn sdedes nya mdjligheter att sortera ut och hantera
mer exakt den information som Onskas.

Termen "Makup” beskrivs i tidigare ndmnda "Applied XML — a toolkit for
programmers’*! 'som ett it at beskriva hur en text skall se ut. | et "Markup” -sprék
beskrivs dessutom informationen som innefaitas i samma dokument. For de som &
insatta i HTML kanske denna beskrivning kéanns lite klarare da man dar exempelvis
beskriver i ett dokument att dt eler flera ord skal vara skrivna med fetstil genom att
explicit ange detta i dokumentet (vilket gors med <b> -taggen) dler som i exemplet i
figur 4 ange att en tomrad skl skrives efter varje adress (vilket gbrs med <p> -
taggen).

HTML
<p>Prinsgatan 7<br>413 05<br>Gbt eborg

XML

<adr ess>

<gat unamm>Pri nsgat an 7</gat unamm>
<post nunmer >413 05</ post nunmer >
<post ort >Gbt ebor g</ postort >

</ adr ess>

Figur 4: Exempel pa skillnaden mellan XML och HTML

12 Computer Sweden 2000-11-13

13 Alex Ceponkus, Faraz Hoodbhoy, 1999, ” Applied XML: A Toolkit for programmers” , USA,
John Wiley & Sons

14 http:/Avww xml.se/xml/varfor.html (2001-02-18, 11:05)

Henrik Claesson Karin Larsson
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Standarden for XML & s3 kallad "open standard” vilket innebér ait et anta foretag,
individer och organisationer kommit 6verens om vad som skal inkluderas respektive
inte inkluderas i dandarden. XML &, liksom HTML, en officdl <sandad
rekommenderad av W3C.

Lagring i XML ger oss pa skt ett nytt séit att se pa datorlagrade dokument. Det & inte
langre dokumenten som & den minda indansen av informationen utan med
XML-dokumentet blir den minga ingansen vaje liten dataméngd inuti dokumenten,
somt ex <post or t > i figur 4.

Som tidigare namnts sA har XML utvecklats till stor de for att Gverbygga de
begransningar som SGML och HTML bestter. XML & tankt som standard for
strukturerad data som & anpassad for éverforing via Internet™.

Varfor skulle XML dalampasig brada det gdler digitd |angtidsarkivering?

XML-dokument & hdrdvaru- och plattformsoberoende och med fullstandigt stéd for
Unicode, som ger vaje tecken et unikt nummer, oavsett plattform, program och
sprék’®, s kan olika anvandare utbyta dokument - vilket ger oss en dkad portabilitet.
Né&r det gdler informations bestandighet kan XML-dokument underlétta da det lagras
i rena text-filer samtidigt som lagringssiitet av informationen & va dokumenterat da
detta & i stort st gavbeskrivande. Nar det gdler deranvandning kan informationen
i ett XML-dokument anvandas till en méngd olika andamd. Formatet medger en hog
grad av drukturering av informationen och samma kdla kan anvandas till att
producera olika saker enligt figur 5 nedan.

Modulbaserad

Export produkt-
information

E’appe i XML-format

Figur 5. Exemplifiering av ateranvandning av XM L-format till olikadndamdl

15 http:/www.acc.umu.se/a pha/xmli/grund/xmi3.html (2001-02-18, 11:13)
18 http://www.unicode.org/uni code/standard/transl ations/swedish.html (2001-04-16, 15:38)

Henrik Claesson Karin Larsson
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1.5.1. Uppbyggnad
Ett XML-dokument & dSrukturerat likt et HTML-dokument, dler kanske snarare som

ett SGML-dokument. Detta innebar att det betd av "markeringar” (eng. markup)
som beskriver dokumentet och data (SA kdlad metadata), samt gdva textinnehdlet

(data).

En XML-fil & egentligen inget annat 8 en ren textfil (dler daafil) som skrivits i
antingen ASCII- eler Unicode-format, och som har ndelsen .xml.

Ett XML-dokument kan bestd av tre dela: “prolog”, "root” samt "epilog’ vilket
illustreras med hjdp av figurerna 6 och 7 nedan. Den enda delen som maste vara med
& root-deen &ven om man som grundregd bor innefatta &ven en prolog.

(FOr den mer tekniskt intresserade har vi sait samman en mer detaljerad beskrivning
av XML-dokumentens uppbyggnad i bilaga 2)

Prologen ar ett utrymme for
att ge information om
XML-dokumentet och skall
underlatta tydning och
hantering av koden for
program. Har anges saker
som vilken version och hur
dokumentet ar strukturerat

Denna del ar inget som
rekommenderas att man
skriver da den inte fyller
ngn specifik funktion.
Ibland kan dock en
kommentar vara pa plats
och d& kan den skrivas in
har.

XML-dokument

| Prolog

Root
[obligatorisk]

Epilog

Figur 6: XML-dokumentens struktur

ﬂ)otens byggstenar ar element,\
entiteter, kommentarer,

processing instructions (Pls), samt
PCData och CData.

Ett element ger en abstraktion 6ver
de olika typer av text som kan
finnas i ett dokument. Entitet &r
innehall och ar vanligtvis text, men
kan &ven vara binar data som bilder
och ljud. Kommentarerna forklarar
och ger information om dokumentet.
Inom Pis anger man namnet pa den
applikation som instruktionen ar
menad for och efterféljande text ar
instruktionen.

PCData ar default-typen for all text i
ett XML-dokument. Kort sagt all text
som star utanfoér vinkelparanteser
(< och =). CData anvands nar man
vill fa text att inte tolkas som

\Markups utan som vanlig text. /

Prolog: <?xm version

Root: <dokunent >

<per son>

</ per son>
<per son>

</ per son>
</ dokunent >

Epilog: <! —XM. exenpel

=" 1.0" encoding = "I SO 8859-1" standal one = "yes”?>

<nam> Henri k d aesson</nham>
<epost >s97henk@t udent . i nf or mat i k. gu. se</ epost >

<namm>Kari n Lar sson</ namm>
<epost >s97cari n@t udent . i nfor mati k. gu. se</ epost >

av: M FEriksson -->

Figur 7: Exempel pa kodstruktur

Henrik Claesson

-14-
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1.6. Framgangsfaktorer

“The Web, moreover, dtill lacks standard that would facilitate
automated indexing. As a result, documents on the Web are not
structured so that programs can reliably extract the routine
information that a human indexer might find through a cursory
inspection: author, date of publication, length of text and subjekt
matter.”

Figur 8 Citat ur Scientific American®’

Nu, knappt fyra & efter det att citatet ovan skrevs, har vi kommit en bra bit pa vég
mot ett strukturerat www.

Kostnad .
Traditionell

informationshantering

Strukt. Info.hantering

D

Grund-
investering

Informationsméangd,

Figur 9: Férandrad informationshantering process™ Komplexitet, tid

Traditiondl informationshantering krévde ingen resursitgang vilket ledde till 18ga
kostnader i borjan. Problematiken som vi tidigare tagit upp med att aervinna lagrad
information skapade dessvéarre storre kostnader. |dag laggs mer resurser pa att utforma
strukturer och standarder som kréver viss resursatgang i begynnelsestadiet men som
jamnar ut sig dainformati ongtillgangligheten forenklas vasentligt.

7 clifford Lynch, " Searching the Internet”, Scientific American, mars 1997
18 Daniel Bjérkman, Seminarium 010329, Digital Langtidd agring, Dokumenthuset Stockholm

Henrik Claesson Karin Larsson
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1.7. Informationsanalys

Den process for at skapa drukturerad information, i syfte att arkivera, som
presenterades av Dimitris Dimitriadis, en av tdana, vid et seminaium om Digitd
l&ngtiddagring™®, innefattas av foljande punkter:

?? Forgudie

?? Informationsanvanadning

?? Informationamoddlering & Metadata

?? Desgn av XML-Schemaoch regler

Dessa punkter har i sin tur ett anta underrubricerade frégor for att klargora de olika
stegens (punkternas) syften dér svaren tas vidare till nésta del av processen.

Magnus Whélberg?® taade pd samma seminarie om vikten av at gora en bra férstudie
och presenterade en model for at se till att man inkluderade dla de ddar han ansig
nodvandiga. Han kalar sin modell, dér receptet for en lyckad forstudie ing&r som en
del, for 3-stegs-raketen (se figur 10). Moddlen i sin hehet innefattar dltsa tre ddar
som enligt Whdlberg dla & lika viktiga for at akiveringsorojektet skal  bli
frangangsrikt och da den Oversta delen avser forstudien. Det & endast om dla ddar
finns med som raketen blir komplett och sdledes aven brukbar.

Medvetenhet

/

Kunskapskompetens

«—

/\

<4—— Resurser

Figur 10: Magnus Whalbergs 3-stegsraket-modell

19 Dimitris Dimitriadis, Seminarium 010329, Digital L&ngtidslagring, Dokumenthuset Stockholm
20 Magnus Whalberg, Seminarium 010329, Digital Langtidslagring, Dokumenthuset Stockholm

Henrik Claesson Karin Larsson
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1.7.1. Forstudie

| Dimitriadis modell, for informationsstrukturering, skdl fdljande frégor vara
besvarade da forsudien & gjord och svaren tar man sedan med sig till steg tva i
informationsanaysen for vidare bearbetning:

?? Vad & det for data som skdl lagras?

?? Varfor skdl man lagralarkivera?

?7? Vilkaresurser for lagring/arkivering har men att tillga?

Den forga av dessa frégor amnar klargora exakt vilken data som skdl lagras. Det &
eventudlt inte nodvandigt at all data i sysemet arkiveras dd man kanske tillampar
négon form av gdlring. Detta innebdr ait man endast vdjer at arkivera ddlar som det
av olikaanledningar finnsintresse av @t spara

Hur vet man da vilken data som skdl lagras? Fragorna ett och tva hanger intimt
samman pa detta plan eftersom man maste veta syftet med den kommande
arkiveringen innan man med skerhet kan siga vilken data som skdl arkiveras. Man
gdler sig fragan: "Varfor skal arkiveringen goras?”

Ett argument for vafor man skdl akivera daa & naurligtvis av utrymmesskd, dar
det dds kan handla om rent fysiskt utrymme men ocksa at man av presandaskd
vdjer at arkivera data i systemet. Men, det gdler anda att veta vad man kan tinkas
vilja ha arkiverad data till om den ndgon gang méaste dterskapas. Kanske arkiverar
man data i syfte at ha for framtida forskning dler sA kanske det finns lagar och
forordningar som siger at man maste kunna aerskapa informationen i systemet inom
ett visst antd &. Det handlar dltsd om att klargora i vilket syfte man arkiverar sin data
och tillika vilken data som faktiskt skdl akiveras (och vilken som eventudlt skal
gdlras bort).

Den sga av dessa tre fragorna, "Vilka resurser for lagring/akivering har man at
tillgd?’, kan anses vara mer utvecklad i de fragestdiningar som Magnus Whdberg
innefattar i forsudien for Sn moddl. Resursfragan vdjer namligen Whdberg at dda
upp i foljande tre fragor:

?? Vilka begransningar finns?

?? Vilken form av kompetens behtvs?

?? Vilken organisation behovs?

Whalberg

Dettaillustreras ocksai figur 11:

Dimitriadis

“Vilka begransningar finns?”

“Vilka resurser for
lagring/arkivering har
man att tillga?”

“Vilken form av kompetens
behovs?”

“Vilken organisation behovs?”

Figur 11: Resursfraga ur ett mer detaljerat perspektiv

Henrik Claesson Karin Larsson
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1.7.1.1. 3-stegsraketen

| Magnus Whdbergs 3-stegsraket-modell ingdr det i medvetenhetsdden fem olika
fragestdiningar enligt figur 12 nedan — déar de tva forgta kan anses vara ekvivaenta
med de som Dimitriadis awdnder 9g av under forsudien i sn moddl (dvs
fokusering pa vad for data som skdl lagras samt varfor arkivering gors). Som det
beskrevs i foregdende stycke kan man dessutom se de tre sista frigorna i Whalbergs
forsudie som en mer detdjerad utveckling av Dimitriadis ssta fragestdlning, "Vilka
resurser for lagring/arkivering har man att tillga” .

/ Medvetenhet

Voat

medvetenhetsdelen:

Varfér maste man
bevara information?
Vad méaste bevaras? —
Vilka begrénsningar
finns? R

. <— esurser
Vilken form av

kompetens behdvs?

Vilken organisation

ﬂrégestallningar inor_r\ Kunskapskompetens
AN

beh6vs?

Figur 12: 3-stegsraket-modell

Whélberg gor dltsd en uppdening av denna fraga, gdlande de resurser som finns ait
tillga, till at specificera "Vilka begransningar som finns?”, "vilken form av kompetens
som kravs?” samt "vilken organisation behdvs?” .

| fdlet da det handlar om att se till vilka begrénsiingar som kan finnas i
akiveringgrojektet & det exempevis tekniska, formaméssga och resursméssiga
begransningar. Man kanske & |3st inom organisationen till arkivering pd et specifikt
media i et specifikt format vilket eventudlt inte kan frangds i det pdborjade
arkiveringsprojektet.  Begransningarna maste noteras och becktas under resten av
arkiveringsprocessen.

Kompetensen som avses under nést sista fragan gdler formen av kompetens som
behdvs under projektet. Det handlar framst om vilken form av datateknisk och
arkivmassg kunskap som kan ténkas behtvas.

Den sda fragan vill lyfta fram behovet av en stabil organisation som skéter
migrering av data mellan olika format dvs. at konvertera format Gver tiden i den mén
det kommer att behtvas.

Henrik Claesson Karin Larsson
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Svaren pa dessa frégor tillsammans med de som Dimitriadis stdler sg i sin moddl
utgor sdledes "toppen” av raketen som Whaberg kdlat medvetenhet.

Ovriga ddar av 3-segsraketen ingd inte i forstudien utan avser at redisera de ddar
som pavisades i medvetenhetsdelen. | vilket fal bor man e till at den kompetens och
kunskap som kravs finns tillganglig till projektet antingen inom organisationen dler
utifrén. Det ror sig om datateknisk kunskap, arkivkunskap, viss juridisk kunskap samt
kunskap om standarder for format.

Da det gdler resurser gdler detta bdde finanddla (tex. persond, utbildning,
h&dvara, mjukvara) samt persondmassiga (datatekniker, informations- och
systemarkitekter samt arkivarier och dokumentspecidister).

1.7.2. Informationsanvandning

N&r man gjort en forstudie och féit svar pa de frégor som stélls dar kommer nésta steg
i Dimitriadis modell som & fokusaring painfor mationsanvandningen.

Har & gyftet ait se vad man skal anvanda sn information till. Detta har man i princip
paborjat i forstudien da man forsokt klargora varfor och vad man skal arkivera for
data, men nu handlar det om att utdka och ytterligare definiera dessa svar. Foljande tre
frégor & detta steg tankt att besvara:

?7? For vilka & informationen tankt?
?? Vilken information onskar de?
?? Hur kan informationen anvandas?

Detta steg flyttar altsi fokus fran den data som skal arkiveras till de personer som
eventudlt skal anvanda data som arkiverats i ndgon form. Handlar det exempelvis om
arkivering av data i ett ekonomisystem kan man ténka Sg at det & en revisor som vill
kunna fa tillgdng till den akiverade informaionen ndgon gang i framtiden. Med
utgang i magruppen kan man sdedes <e till at komplettera den data man i forstudien
bestamt skall arkiveras.

Henrik Claesson Karin Larsson
-19-



Arkivering av digital information M agisteruppsats VT -01

1.7.3. Informationsmodellering och metadata

De resltaa och den informaion man tagit fran i de tva tidigae segen i
informationsandysen skdl 1 nésta deg behandlas genom Informationsmodellering.
Under denna de skapas en hierarkisk datastruktur samt att en beskrivning av data
gors.

| beskrivningen av data, dvs. skgpandet av metadata, & det enligt Dimitriadis viktigt
med begrepp som sokbarhet och administration. Med tanke pa hur data skal
anvandas, och vilka som skal anvanda den, bor man tanka pa hur man vill kunna gora
utsokningar dvs. hur man skal skiljaviss data fran annan.

Informationsmodelleringen i Sg & en process dar man skapar en hierarkisk struktur
for den data som skdl akiveras och Dimitriadis anvander h&r termer som moduler
och dokument. Det & sedan utifran dessa strukturer, eler dessa moduler och
dokument, som man enligt Dimitriadis designar XML-scheman och regler. Hur denna
tranformering sker i form av modulskapandet och XML-scheman aerkommer i nasta

stycke.

Man <kilier enligt Dimitriadis pa tvd olika beskrivningssit  under
Informationsmoddlering - deskriptiv. samt normativ. moddlering. Den deskriptiva
Informationsmodelleringen  utgdr fran den egna verksamheten och  beskriver
informationen pa et sit som & lampligt inom den egna organisationen. Den
normativa moddleringen beskriver verksamheten generiskt och gors av et
branschorgan. Den beskriver informationen pa ett siit som & lamplig for dla aktorer
och mdjliggdr utbyte och hantering av information mellan olika system.

Dimitriadis bdyser at informationsmoddleringen 1 9g ger upphov till gemensamma
grénssnitt melan olika sysem for datautbyte och kommunikation samt Skepar
verksamhets- och foretagsspecifika vokabularer i andogi med naturliga sprak.

N&r det gdler informationsutbyte sd beskriver den deskriptiva metoden den interna
grukturen i olika system inom verksamheten och den normativa metoden datautbyte.
En kombination av dessa kan resultera i en XML-gtruktur vilket kan anvéndas internt
for databaser i system samt at det anwdnds for datautbyte melan system.
XML-syntaxen & det som mgjliggdr kommunikation vilket kan jamforas med et
afabet.

Henrik Claesson Karin Larsson
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1.7.4. Design av XML-Schema och regler

Med utgdhg i de hierarkiska datamodulerna, samt tillhdrande metadata, kan man nu
designa XM L-scheman och regler enligt Dimitriadis.

Magnus Whaberg beskriver denna process lite mer ingéende da han mer konkret

visy hur en framtagen informationsmodd| Overséits till en Document Type Definition
(DTD, <e bilaga 2 for vidare information) och sedan kodas i ett XML-dokument (se

figur 13).
<IELEMENT <XML>...
<IELEMENT
— P <IELEMENT |———»
<IELEMENT
<IFI FMFNT

Informationsmodell & Metadata DTD XML-dokument

Figur 13: Design av DTD och XML-dokument utifran Informationsmodell och Metadata

Henrik Claesson Karin Larsson
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1.8. Objektsystem

Ett st att fa en overskédlig syn pa strukturen Gver datamodulerna & att Skapa et
objektsystem dar svél de interna som de externa hierakiska forhdlandena kan
visudiseras. Steget at ga fran at tda om datamoduler till objekt & hdler inte

sediellt Iangt.

Tanken med ett objektsystem & att uttrycka en forenklad och gemensam bild av ett
datasystems problemomréde (med problemomrade avses den del av omgivningen som
adminigtreras, 6vervakas dler styrs med hjdp av ett datasystem). N& detta gors inom
objektorienterad  systemutveckling & syftet at bestdmma de klasser®! (som senare
ligger till grund for de objekt som figurerar i systemet), med tillhérande attribut®?,
somingér i systemet som byggs™.

Ett objekt & enligt definition i detta sammanhang en helhet med identitet, tillstand
och beteende. Identiteten avser ait kunna identifiera ett specifikt objekt och tillstandet
beskriver véardena pa objektets attribut. Beteendet avser att beskriva objektets
funktionditet (detta & dock inte rdevant i arkiveringssammanhang vilket gor &t vi
inte g& vidare in pa det). Ett exempel pa et objekt skulle kunna vara en bil. Denna bil
har et regisreringsnummer som gor den unik s3 at vi kan sarskilja den fran dla
andra bilar. Dessutom har bilen et antad andra egenskaper dler attribut som vidare
beskriver den (se exempd figur 14 nedan):

Qhj ekt: Bil
[Identitet]
Reg. nr: abc123
[attribut]
Mar ke: Vol vo
Model | : S40 T4
Far g: svart
Langd(mm : 4480
Bredd(mm : 1720
Ho6j d( nm) : 1390
Vi kt (kg) : 1385
Cyl .vol (cc): 1855
Hast krafter: 200
Toppfart(km h): 235
N var v: 300/ 2400

Figur 14: Exempel pd attributlista for ett objekt

21 K lass- en beskrivning av en mangd objekt med samma struktur, beteendemonster och attribut
22 Attribut — namnet pa en beskrivande egenskap hos en klass eller handelse
2| arsMathiassen et al., 1998, Objektorienterad systemutveckling, LUND, Studentlitteratur

Henrik Claesson Karin Larsson
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En viktig del i skepandet av ett objektsystem &, traditionelt sett, att beskriva de
strukturer som rader mellan objekten. Da vi tdar om at skapa objektsysem ur et
akiveringssyfte & det i princip endast en typ av dessa strukturer som vi behdver
koncentrera oss pa och det &r aggregat.

En Aggregatstruktur beskriver en relation mellan et objekt och de andra objekt som
utgdr dess bestdndsdelar. Vi kan exemplifiera detta dnnu en gang med vért bilobjekt
vilket illustreras i figur 15. Denna gangen bortser vi dock frén attributen och ser
istallet pa hur uppbyggnaden av bilen ser ut.

Bi |

Kar osseri Mot or H ul

Kanaxel Cyl i nder

Figur 15: Aggregatstruktur for en bil

Lars Mathiassen beskriver tre olika typer av aggregatstrukturer, kalade helhet — del,
behallare — innehdll och forening — mediem, men det finns egentligen inte ndgon
direkt anledning ait skilja dem & i falet da det endast handlar om ait Skapa en struktur
i ett arkiveringssyfte.

Man tdar ocksad ibland i objektorienterade sammanhang om publika och privata
atribut och funktioner for ett objekt for att &stadkomma inkapding®®. Detta & dock
trmer som snarae gor sg paminda da det handla om implementation i et
objektorienterat  programsprék.”® Begreppen avser snarare att klargdra de interna
forhdlanden som réder i ett objekt och & kanske inte nagot man direkt talar om under
objektorienterad andlys och design. Detta & enda gangen man ser till uppbyggnaden
av ett objekts struktur.

24 Att gobmma ett objekts attribut i objektet sd att de blir o&tkomliga utifrén och bara kan forandras av
objektet sjalvt.
%5 Jan Skansholm, C++ direkt, Studentlitteratur Lund 1996

Henrik Claesson Karin Larsson
23



Arkivering av digital information

M agisteruppsats VT -01

Mathiassen hanterar under sin objektorienterade anays begrepp som problemomrade
(som beskrivs ovan) men ocksa anvandningsomréde. Anvandningsomradet & den
organisation som administrerar, Overvekar eler styr et problemomrade. Sdedes
hénger de tre begreppen problemomrade, anvandningsomréde och objektsystem

samman pa det sétt som figur 16 visar:

Problem-
omréade

‘_

Anvandningsomrad

Anvandare

Objektsystem

Figur 16: Kopplingen mellan problemomrade, anvandningsomrade, anvandare och objektsystem.

| anvandningsomradet finns en anvandare vars bild av problemonradet utgors av

objektsystemet.

Henrik Claesson

Karin Larsson



Arkivering av digital information M agisteruppsats VT -01

1.9. Undersokningsproblem

Vat abete kommer at vara inriktat mot srukturering av data for langtiddagring pa
CD-ROM skivor.

Vart undersokningsproblem kommer att utgoras av fdljande frégor:

"Hur skulle en informationsstruktureringsprocess kunna se ut som bygger pa
beskrivna torier och tankar om strukturering av data och ett objektorienterat
synsatt?”

Denna fréga ger oss underlaget till nasta fraga som lyder:

" Kan var framtagna informationsstruktureringsprocess tillampas som en generell
modell fér en arkiveringsrutin, vid strukturering av data med hjalp av XML?"

Skdet till at XML kommer att anvandas & at onskemd om en fordjupning inom
detta omrade kom fran ADB-kontoret samt att XML- formatet spds av manga, bland
andra organisationen World Wide Web Consortium  (W3C), som det nya
framtidsformatet for strukturering av data.

1.10. Avgransning

Vat arbete & avgransat till at utnyttja CD-ROM skivor som lagringsmedie och XML
som struktureringsformat. D& vat examensarbete utfors hos ADB-kontoret & det just
deras sysem som kommer at liggatill grund for vérafdlstudier.

Vi har avgransat vat arbete till at studera hur man kan strukturera upp data for en
framtida arkivering och vt att inte fordjupaossi redan arkiverat materia.

V& moddl bygger pa at en abstrahering av data gors, vilket innebdr att man under
modelleringen bortser fran hur data & strukturerad och lagrad och igtdlet fokuserar pa
vad och hur datan skal arkiveras. Detta innebér att vi inte suderar hur man kan géra
en "oversdttning” av dagens datastrukturer eftersom den skiljer sg mycket melan de
olika systemen pa ADB-kontoret utan fokuserar pa att skapa en generell modell for
att arkivera data ur ett presentationsperspekiiv.

Henrik Claesson Karin Larsson
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2. Metod

N&r det gdler vdet om en kvditativ dler kvantitativ inriktning, vilka bada syftar pa
hur man védjer dt bearbeta och andysera den information som man samlat in, faler
va uppsats mer inom den kvditativa andysmetoden. Den kvantitaivt inriktade
forskningen anvander Sg mer av daidtiska bearbetnings- och andysmetoder i motsats
till den kvditaivas verbda andysmetoder, vilken vi ansig vara bast lampad inom vart
omrade.

Etnografi & 1 huvudssk en kvditativ insamlingss och andysmetod med dtt
"inifrénperspektiv’®®. Etnografins fokusering ligger i at forsbka forstd manniskorna
som de forstar sig gava genom att man Sdter sig in i deras véarld. Detta arbete sker
genom olika insamlingsmetoder vilka i huvudsak oftast &: detagande observationer,
intervjuer, dokumentandys samt dla andra metoder som stravar efter att forsa vad
manniskor faktiskt gbr i bestédmda dtuationer. En jamfordse med etnografins
"inifrinperspektiv’ kan  man  &efinna i litteratur  om  objektorienterad
systemutveckling??® nar det géler processen att identifiera objekt och atribut som
skdl anvandas i systemet. | objektorienterad analys och design poéngteras nyttan av
elt ndra samarbete med anvandarna for att ett bra och anvandbart system, for just
dessa anvandare, skall kunna tas fram. N& det gdler v&r uppsats och dess inriktning
pa srukturering av information behdvs inte lika stort fokus laggas pd de dagliga
anvandama av sysemen utan héar ligger mer tyngdpunkt pa de som vet hur data &
strukturerad och hur man kan komma ét den.

2.1. Fallstudier

Vara fdlsudier utfors, som tidigare namnts, vid ADB-kontoret i Goteborg pa deras
gysem. Faldudier anses vara sarskilt tilldmpliga i utvérderingar, dé& studieobjekten
& mycket komplexa Man forsoker exempevis forklara, forsa dler beskriva stora
foretedser, organisttioner dler sysem, som inte enkedt l&er Sg undersbkas med en
annan metodik®. V& fdlstudie har olika avskiter i olika sammanhang. Den &
beskrivande da det gdler v& granskning av hur det ser ut idag. Den & ocksa
forklarande n& det gdler hur ny dsrukturering av dess data kan bli och den &
undersdkande da det gdller at koppla samman de tva tidigare dvs. dagdaget och den
nya struktureringstekniken.

26 Magnus Bergkvist, Forel asning Handel shogskolan, 001012

27 David Brown, 1997, Object-Oriented Analysis, USA, R.R Donelly/Crawfordsville

28| ars Mathiassen, 1998, Objektorienterad systemutveckling, LUND, Studentlitteratur
29 Jarl Backman, 1998, Rapporter och uppsatser, Lund, Studentlitteratur

Henrik Claesson Karin Larsson
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2.2. Empiriskt material

Skdet till at vi vat det kvditativa perspektivet ligger i at  insamlingametoderna i
huvudsak har vait intervjuer och dokumentanalys hos ADB-kontoret i Goteborg och
Regionarkivet. Vi har aen genomfort en egen granskning av sSysemen hos
ADB-kontoret for att detta skulle ge oss en rik bild av de respektive systemen, av

vilka et urvd kommer at presenteras senare under resultatdelen. Var begreppshild
Over problemomrédet illustrerasi figur 17 nedan.

adbas/

\

Begreppsbild

N

Litteraturstudier Seminarium

Figur 17: Referenser for begreppshild

2.2.1. Litteraturstudier

Vat teoretiska ramverk infor uppsatsen har bestdtt av det som vi derspeglar i
introduktionen under rubrikeena 11 - 1.8 samt \ytteligae litteratur om
systemutveckling och djupare studier inom XML-omrédet. Litteraturstudierna har gett
oss en Overskt Over vat problemomrade och de tidigare studier som gjorts inom
amnet digitd lagring och arkivering.

2.2.2. Intervjuer

Som det beskrivs i boken, Management research (Easterby-Smith)*°, n& det galer
kvditativa metoder s & det mest fundamentda at genomfora en intervju.
Intervjuerna hos ADB-kontoret har inte baserats pa fardiga fragor utan har grundats
pa samtal med respektive ansvarig for de olika delsystemen. Systemen har beskrivits
for oss utifran dess uppgift, arkitektur samt nuvarande akiveringsrutiner. Intervjun
hos Regionarkivet baserades inte heller pa fardiga frégor utan dér erhdll vi dokument
for at Sudera olika rutiner och regler nar det gdller arkivering. Vi fick @aen en
muntlig presentation Gver behovet efter nya rutiner i arkiveringssyfte da det idag finns
en mangd olésbart arkiverat materia vilket demondrerades for oss i samband med
vart besok.

2.2.3. Seminarium
Fokuseringen under seminariet, Digitd langtiddagring hos Dokumenthuset 010329,

lades pa” Dagens dokument i framtiden kommer vi at kunnalésadem?”.
Utifran seminariet fick vi manga infdlsvinklar da det gdler §dva processen vid
framtagning av mer strukturerad information.

30 Easterby-Smith et al. (1991) Management research — An Introduction, Sage publications

Henrik Claesson Karin Larsson
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2.3. Framtagning av egen modell for
informationsstrukturering

Va moddl, vilken presenteras under rubrik 3.1, & framtagen genom en
sammandagning av ddar ur informationsandysen i aveiitt 1.8 dvs Magnus
Whdbergs moddl tillsammans med Dimitris Dimitriadis Vi har &en infort et
objektorienterat  tdnkande baserat pa Las Mathiassens  objektorienterade
systemutveckling. Moddlen & sSdedes v& tolkning och sammansitning av de
modeler (och teorier) som presenterats tidigare under rubrikerna 1.8 och 1.9.
Tillsammans med egna idéer och tankar samt XML-formatet, som presenterades
under rubrik 1.6, utgor detta en komplett model for att skapa strukturerad information
avsedd for arkivering.

2.4. Fallstudiernas utforande

Utifran de olika systemen som finns hos ADB-kontoret i Géteborg har vi vat ut tva
som skdl inga i v& fdlsudie vilka vi kommer at beskriva i resultatet. Skdet till vart
va av dessa & att de idag ser helt olika ut i deras arkiveringsrutiner och struktur samt
at de & uppbyggda ur olika miljoer. Da vi vill prova och pavisa hur generdl v&
modell & har vi valt att tillampa den pa system som skiljer sig vasentligt i karaktar.

Vi beskriver forst systemen lite dversikiligt fOr att sedan strukturera upp aktud| data
enligt v& informationsstruktureringsprocess (avsnitt 3.1).

Henrik Claesson Karin Larsson
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3. Resultat

Resultatdelen byggs upp genom en presentation av v& moddl vilken fdljs av
falstudierna som modellen provats pa

3.1. Informationsstruktureringsprocess

Syftet och forutsittningen med v& framtagna process & att skapa en generell modell
for att kunna aterskapa arkiverad data ur ett presentationssyfte.

Genom att arbeta med objektsystem i arkiveringsprocessen skgpar man ett generdlt
tillvagagangssitt  eftersom det | detta skede inte blir lika intressant hur data &
srukturerad idag (i sysemet da den anwands) utan fokus ligger igtdlet pa
drukturering av data ur ett arkiveringsperspektiv. Detta gors genom en abstrahering
av data och genom att skapa ett objektsystem foér den data som skall arkiveras. Det
finns en koppling melan drukturen data heft innan akiveringen gjorts och den
gruktur den f& efter informationsmodelleringen — men kopplingen gor g sharare
pamind da det handlar om ait skagpa ndgon form av arkiveringsapplikation vilket vi
bortser fran i detta skede. For att fortydliga dessa tankegéngar kan foljande
illustrerande exempe ges.

Ponera att man har tre olika datasystem som dla har olika sétt att lagra data (ett har en
hierarkisk databas, ett en relationsdatabas och det ssta & en enkel dokumentdatabas).
Daa ifran dessa tre olika sysem skdl akiveras och samma metod kommer att
anvandas for att ta fram den data som skdl arkiveras oberoende vilket av systemen
det gdler. For at kunna gora detta gors en form av abdrahering dar man igdlet for att
< till lagringsséttet for deta idag ser till hur datan skall struktureras vilket illudreras i
figur 18.

System #1 Objektsystem Strukturerat
] dokument
(ex. XML).
System #2 > Do —»
(10
System #3 HINN

Figur 18: Generell informationsstruktureringsprocess
med hjalp av objektsystem

Vi tror at en objektorienterad filosofi ett bra sdtt att hantera data under forstudie-
samt informationsanvandningssteget, samtidigt som det skapar en bra forutsétning
vid informationsmoddleringen. Ténkandet och terminologin  bidrar till at 1&a
Informationsstruktureringsprocessen vara generdl. Det kan @aen komma att bli et
naturligt indag i en sysemutvecklinggorocess om man avser skgpa underlag for
arkiveringen redan under g&lva systemutvecklingsprocessen.

Henrik Claesson Karin Larsson
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Va sammansatta moddl har Sn somme i de steg som Dimitriadis presenterar men vi
vill inte begransa det dda deget | processen till at siga at rediseringen av
informationsmodellen och aktudl metadata mase resultera @ just et dler flea
XML-dokument utan skulle generdlt vilja kala det for et strukturerat dokument med
information. Vi vill ocksA dra padldler till  den objektorienterade
gysemutvecklingsprocessen  Lars  Mathiassen  beskriver  for  de  olika  stegen.
Objekttankandet & ndgot som vi for med oss och nyttjar under stegen forstudie,
informationsanvandning,  informationsstrukturering  och  metadata  under
utvecklingsprocessen och d&pper det forst i princip da vi kommer till det sista steget,
strukturerad information, da gava rediseringen av modellen man arbetat fram sker.

Modelen kan punktvis beskrivas som fdljer i figur 19(och presenteras i sin helhet i
figur 20):

Forstudie - [analys av problemomradet]
Informationsanvandning - [analys av anvandningsomradet]

Informationsmodell & Metadata - [design av objektsystem]

NN 3 3

Strukturerad information - [realisering]

Figur 19: Informationsstruktureringsprocessen i punktform
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Vot
s
Vo2t

Yot

Forstudie

Vad ar det for data som skall arkiveras?
Varfor skall man arkivera?

Vilka forutsattningar/begransningar
finns?

Vilken form av kompetens behodvs?
Vilken form av organisation behovs?

Vot
Vo2t
Voot

Informationsanvandning

For vilka ar informationen tankt?
Vilken information 6nskar de?
Hur kan informationen anvandas?

v v

Informationsmodellering Metadata
&# Objektstrukturering z& Attributlista for objekt
] & Attribut &« Metadata
ooog = FoOrklaring av attribut
=z (Regler
e (Regler)
aoo

Analys av
problem-
omrade

Analys av
anvandnings-
omrade

Objektsystem

#& Tag fram objekt med dess
tillhérande attribut.

=& Skapa ett hierarkiskt ordnat
objektsystem.

Design

\ 4

Strukturerad Information
=< Oversatt objekt och attribut till

%5 Skapa ett regeldokument for hierarkin

strukturerad information
(exempelvis till XML-kod).

(och ev. dvriga andra regler).

Figur 20: Informationsstruktureringsprocess modellen
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3.1.1. Forstudie

Vid en sammandagning av Dimitriadis och Whdbergs fragestdiningar vid forstudien
kan man dutligen siga at den utgors av foljande fem frégor déar vi dock valt at i vissa
fal omformulera fragorna négot (se fig. 21):

1. Vad & det for data som skall arkiveras?
2. Varfor skal man arkivera?

3. Vilka begrénsningar finns?

4. Vilken form av kompetens behévs?

5. Vilken organisation behdvs?

Figur 21. Forstudiens fem fragor

En utveckling av de tilltankta svaren pa fragorna redovisas nedan:

=

Klargor vilken datai systemet som skd| lagras. Forekommer gallring?

Vafor utfora arkiveringen? Vad & det for faktorer som paverkar som man
maste ta hansyn till och hai &anke (ex. lagar och forordningar)?

Vilka tekniska, formaimédssiga, resursméssga forutstningar/begransningar
finns?

Redogor for kompetensbehoven: ex. datateknisk kunskap, arkivkunskap,
juridisk kunskap samt kunskap om standarder.

Finns en dabil organisation som kan skéta eventudl migrering av data (om
detta kommer att behtvas)?

Redan pa den har nivan inleder vi det objektorienterande ténkandet genom att se, och
identifiera, den data som skal akiveras som objekt med en identitet och tillstand
(attribut). N& vi endast tdar om objekt som ett Sitt att abstrahera data som skall
arkiveras behover vart fokus i princip bara vara riktat mot dessa delar av objektets
egenskaper (dvs. beteendet ignoreras).

Henrik Claesson Karin Larsson
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Resultat: Resultatet av forstudien blir en beskrivning av den data som skal arkiveras
genom en beskrivning av de tilltankta objekten med namn och sruktur (enligt figur 22
nedan). Dessutom har vi beskrivit de eventudla begransningar, dler forutsdtningar,
som kan tankas finnas for arkiveringsprojektet samt vilken kompetens som behdvs.
Notera att vi iedan pa det har stadiet maste involvera manniskor som har kunskap om
systemet samt méanniskor som besitter arkivkunskap da en diskussion kring de
identifierade objektens attribut och identitet fors.

Bi |

Kar osseri Mot or H ul

Kamaxel Cyl i nder

Figur 22: Aggregatstruktur for ett objekt med underordnade objekt
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3.1.2. Informationsanvandning

Fragorna som skal besvaras nar man riktar blicken mot anvandningen av den
arkiverade informationen redovisas nedan i figur 24:

1. For vilka & informationen tankt?
2. Vilken information 6nskar de?

3. Hur kan informationen anvandas?

Figur 24: Informationsanvandningens tre fragor

Diskussonen kring de tre ovanstdende frégorna innefattar steget for at definiera
informationsanvandningen och ger underlag for at kunna ga vidare till ndsta steg i
processen som & Informationsmodellering och metadata. Fragorna & inriktade mot
at fa fram vilken information som skdl sparas om objekten som vi tidigare
identifierat under forstudien.

Padldlen till objektorienterad systemutveckling, da det handlar om andysen av
anvandningsomrédet, ligger helt enkdlt i at fokusera pa vad anvandaren onskar Sg av
systemet. Ur ett arkiveringsperspektiv forsbker man ténka g vad den anvéndare som
skal hantera arkiverad data i framtiden vill kunna géra med den. Detta bor resultera i
en fullstandig lisga pa de Gvergripande krav anvandaren har. Man bor har e till at
man har tillgang till den kompetens som exempelvis kan avgora vilka atribut som
krdvs for at kunna uppfylla de krav som anvandaren ddler (om det exempevis
handlar om ett krav pa att kunna gora utskningar pa speciella kriterier).

Resultat: Resultatet av  informationsanvandningsdden  blir  sdedes at  man
kompletterar den ursprungliga definitionen av den data som skal arkiveras (den som
togs fram under fordudien) genom at eventudlt addera et dler flera attribut till
gtt/snaobjekt. | figur 25 har vi exemplifierat detta med objektet Bil.

Objekt: Bil
Attribut
Regigtreringsnummer
Moddl

Vikt

| Nm/varv

Figur 25: Fullstandig attributlista for objekten somingér i modellen.

Vi bor aen nu, efter att ha avdutat informationsanvandningssteget, ha en klar bild
over vilketvilka objekt som ingar i modelen samt eventudlt vilken sruktur som
réder objekten emellan — dvs. den hierarki som visas genom en aggregatstruktur.

Henrik Claesson Karin Larsson



Arkivering av digital information M agisteruppsats VT -01

3.1.3. Informationsmodellering och metadata

Informationsmoddleringen inneb& at man skapar en mer konkret och detaljerad
model av den data man i de tva foregdende stegen tagit fram. Denna process kan
delvis liknas vid skapandet av en objektmodell i andogi med objektorienterad andys
och design.

| objektorienterad analys och design ser nan inte till den inre strukturen for ett objekt
anat an at klargora identitet och da det handlar om implementering, huruvida ett
atribut dler en funktion exempevis & privat dler publik vilket vi beskrev i sycke
1.8 Objektsystem. Vi vill dock i detta |&ge tada om ett objekts interna struktur. Man
skulle ocksa kunna uttrycka det som at frén att ha haft ett makroperspektiv pa vara
objekt, da vi sett dem i rdation till varandra, nu antar ett mikroperspektiv igdlet. Vi
vill dltsi setill den interna strukturen, eller den interna hierarkin, for vart/véra objekt.

Vi tittar dltsd nu pa et objekts delar och sitter dessa i relation, hierarkiskt sett, till
varandra. Detta gor vi pa samma sit som vi illustrerade hierarkin i et objektsystem
namligen med en aggregatsruktur. Anledningen till att vi vdjer at drukturera de
attribut som innefattas i et objekt & att vi skal kunna aerskapa objektet da det blivit
arkiverat och da blir &ven den interna strukturen relevant.

Ett exempd pa ovangdende resonemang skulle kunna visas med objektet Brev. Ett
brev, sett ur ett makroperspektiv, & endast ett ensamt objekt till skillnad fran det
tidigare bilexemplet som bestar av flera objekt. Sett ur ett mikroperspektiv (objektets
interna druktur) innefettas brevet exempelvis av en Adressat-de en Avsandare-dd
samt en Text-de. Adressat-delen bestdr av et Namn, en Gatuadress samt en
Postadress. Avsiandar-delen bestdr ocksa av ett Namn och Text-delen bestér av en
Halsning, ett Innehdll och ett Avslut. Detta & ett sitt att beskriva brev-objektets
interna struktur. Sefigur 25 for att se hur denna struktur illustreras.

Brev
Adressat Avsandare Text
Namn Gatuadr. Postadr. Namn Halsn. Inneh. Avsl.

Figur 25: Aggregatstruktur for ett brev pa mikroniva

Informationsmoddlleringen kommer att ge en struktur for hur data skall struktureras
hierarkiskt, internt i ett objekt samt objekten emelan (om fler an et objekt finng).
Denna modell kan sedan direkt Oversittas pad bade makro- och mikroniva till
Srukturerad informeation.
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| denna fas av processen bes@mmer man dessutom de dutgiltiga namnen pa de
atribut som innefattas | objekten samt klargor objektens identitet(er). Detta & det steg
da man hanterar metadata — dvs. beskriver den data som utgor objektens attribut. Man
skall ocksa forsskra sig om at man har med de attribut som behdvs for at kunna
redisera de krav som togs fram under informationsanvandningssteget.

Resultatet av detta seg i Informationsstruktureringsprocessen blir att man 1agger till
tva kolumner till objektets atributlista. Den ena kolumnen innehdler det attributnamn
man vill anvénda dg av vid akiveingen, Meadatanamn, och den andra en kort
forklaring av attributet. Som en regel kan men forsoka att ha namn pa sin metadata
som beskriver gdva atributet 3 bra som mdjligt s3 at en person som laser det
intuitivt forsdr vad som menas.

| listan beskriver vi i vilken strukturdel av objektet som atributet &erfinns genom att
skriva in namnet pa deen som innendler atributen ovanfor pa en ensam rad. | de fall
vi f& en hieraki som & djupare & en dd skriver vi namnet pa den hierarkiskt
overordnade  delen  inom  hakparentessr  fore  strukturdddens  namn.  Aven
strukturdddarna maste namnges i ligan enligt samma princip som attributen, dvs. man
skall ange metadatanamnet for dem. For att klargbra att det rér Sg om en del skriver
vi dock deras namn med versder men beskriver dem sedan pa samma séit som vi gor
med attributen. Aven objekten méste namnges och deras metadata-namn skriver vi
inom parenteser ovanfor attributlistan for respektive objekt. Vi markerar ocksa vilket
atribut som identifierar objektet genom ait skriva [ID] pa attributraden. Listan bor fa
det utseende liknande det som exemplifierasi figur 26 nedan.

Objekt: Brev ( br ev)

Attribut M etadata Forklaring

BreviD brev_id brevobjektetsidentitet [1D]
ADRESSAT
ADRESSAT |adr essat | Strukturde! i brev
[Adressat] NAMN
NAMN nam Strukturdel som innefattar
underordnade attribut

Fornamn f or namm Adressatens férnamn
Efternamn ef t er nam Adressatens efternamn

Figur 26: Exempel pautokad attributlista med metadata och beskrivning
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Vi kommer ocksd, som et resultat av informationsmodeleringen, fa en hierarkisk
beskrivning av vat objekt som visudiseras genom en aggregatstruktur. Det & denna
aggregatstruktur som vi sedan kommer att "avbilda® genom det sitt vi beskriver den
strukturerade informationen pa

| vissa fal kan det hénda att man endast identifierar ett enda objekt och sdedes inte
kan skapa nagon direkt aggregatstruktur eftersom man inte rlaterar objektet till andra
objekt. Detta behtver i sig inte innebda at man gjort fd, dler gort en ddig
modellering. Vi kan dock fortfarande tala i objekttermer och inriktar oss istdlet mer
pa objektets interna struktur for att se hur den skdl byggas upp. Men, om man inte
hdler hér inte fa& ndgon form av aggregering bor man nog se Over stt resultat. Det
kan vara 3 at man har en extremt enke struktur, men troligare & at man inte gjort
den bésta av modelleringar och siledes bor se Gver sitt objekt pa mikroniva annu en

o

gang.

Om man vill innefatta regler for objekten samt deras dtribut & det &ven i detta Stadiet
man bor klargora dessa. Néar vi har tdlar om regler sd kan det exempelvis vara sa att
det finns regler for hur datastrukturen maste se ut (detta & en regd man definitivt bor
ha med). Om vi anu en gang tar vat hilobjekt sA maste exempelvis cylinder och
kamaxel vara underordnade motor (som i sn tur & underordnad bil) nér vi Gversiter
var objektmoddl av bilen till ndgon form av (strukturerad) kod eftersom det & sa vi
vat at bygga upp vart bilobjekt. Visar det sig at detta inte dltid passar bra (av nagon
anledning) sa bor vi helt enkelt se dver vér radande objektmodell eler skapa en ny typ
av objekt.

Den hierarkiska stukturen & dltsd exempe pa regler. Andra regler kan vara at et
atribut maste ha ett varde (och har det inget varde sa f& man specificera en regel som
Siger at det da skal tillddas et ”standardvarde’). Har vi den héar typen av regler vi
vill uttrycka kan vi lagga till en "regekolumn” (se figur 27) i var liga Gver objekt och
atribut och dér fyllai de regler som eventuellt gdller for attributet.

Objekt: Brev ( br ev)

| Attribut | Metadata | Forklaring | Regel

Figur 27: Lista med en regelkolumn

Henrik Claesson Karin Larsson
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3.1.4. Strukturerad information

Det ddta steget i processen & att dversdtta informationsmodelen med tillhérande data
till ndgon form av strukturerat dokument — vilket foretradesvis & XML. Vid
Oversitning till XML avbildar vi het enkelt de objekt vi moddlerat fram under
processens Ovriga steg i XML-kod. Vi kodar de regler gdlande aitributen samt
srukturen for objekten i en Documert Type Definition (DTD), se bilaga 2, och
datamangden som skal arkiverasi ett dler flera XML-dokument.

Da det gdler gdva XML-kodningen kan det dock forfarande finnas négra olika st
at redisera den information vi har med oss fran de tidigare stegen i moddlen. Ett
exempd pa en fragestdining som kan uppstd skulle kunna vara huruvida man skal
|&ta et attribut i ett objekts attributlista vara innehall till ett element dler vardet pa ett
attribut for eementet (se bilaga 2 for ytterligare informetion). Detta & inte dltid helt
gavklat men en liten regd skulle kunna vara at |da det dtribut som identifierar
objektet representeras som attribut till det element som motsvarar objektet.
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3.2. Gasell

Gasdl awvands for en raiondl hantering av leverantorsfakturor hos ADB-kontoret.
Den best&r av sex stycken samverkande Lotus Notesdatabaser och & grovt uppbyggt
enligt figur 28 nedan.

Bilddatabas

v Gasell
Notesdokument
VerNr XX VerNr XX
Tif
Filer
VerNr XX VerNr XX
Loggar Informations-
overforingar databas
och fel

Figur 28: Gasells uppbyggnad

Gasdldatabasen hanterar fekturor som a under arbete vilket innebér &t de inte &
klaa for betadning Da en faktura har gdit till betdning flyttas den over till
arkivdatabasen som & en av de databaser som gdlras i arkiveringssyfte. Galring sker
aven fran Bilddatabasen da det & dar fakturornas bifogade filer finns. De bifogade
filerna bestdr av inscannade leverantorsfakturor i TIFF-format samt andra tillhérande
dokument. Behorighetsdatabasen innehdller de atest och sekretessregler som kan
haroras till en faktura Fakturornas verifikationsoummer & kopplingen melan de
olika databaserna. Loggdatabasen som loggar Overforingar och fel samt Frégor och
svardatabasen, som & en informationsdatabas, har ingen direkt anknytning till
arkiveringen.
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For var srukturering ligger figur 29 som underlag da det & just den data som
presenteras dar som skal akiveras samt  de inscannade fakturor och bifogade
dokument vilkaligger lagrade i bilddatabasen.
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Figur 29: Ett exempel pden leverantorsfakturai Gasell
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3.2.1. Informationsstruktureringsprocessen

3.2.1.1. Forstudie

| fordudien kommer vi nu at ga igenom de fem frégesdiningana som ingdr i
Startskedet av var modell.
Den forgta fragan i forstudien lyder:

1. Vad &r det for data som skall arkiveras?

Svaret pa detta & att informationen som skal arkiveras & den fakturainformation som
innefattas i en leverantorsfektura i systemet. | princip & det den “fakturabild” som
anvandaren moter | systemet som i framtiden skal kunna derskapas. Den Gvriga data
som ocksa finns i sysemet, men som ddrig anvandaren méter, bortser vi ifrdn i linje
med ADB-kontorets anvisningar for den h& fdldudien. Enligt dessa anvisningar &
det ocksa &rsvis som gallring sker.

Vid akivering skal vi dessutom <e till at fakturans bifogede filer inkluderas samt de
bilder som & kopior av den fysska origindfakturan.

2. Varfor skall man arkivera?

Bokféringdagen kréaver at fakturor och information om dessa sparas i mingt 10 vilket
& et av skden till at man skal akivera | framtiden kan det handa att man mése
kontrollera fakturor och da méaste dessa kunna aerskapas fullstandigt med tillhdrande
information. Dessutom rader offentlighetsprincipen inom kommunaaingtitutioner.

3. Vilka forutsittningar /begr &nsningar finns?

Pa ADB-kontoret har man onskemd om att XML skdl anvandas for ait skapa
dokument med dgrukturerad information. Detta bland annat eftersom Regionarkivet
vill ta emot datafiler i textformat (vilket XML-filerna kommer &t vara). Dessutom &
det bestamt att den fysiska lagringen skl ske pa CD-skivor.

De hilder som inkluderas i en faktura & i TIFF-format. Ovrigt materid som eventudlit
bifogas & Microsoft Word och Excel-filer. Man kan dock pa det har stadiet fundera
Over lampligheten ait bifoga filer i dessa forma eftersom de kanske inte kommer att
vara l&sbara inom den tidsymd man Onskar. Detta framtida problem kommer att
franses i denna fdlstudie och vi kommer lda de hifogade filerna forbli i ursprungs
formaten.

4. Vilken form av kompetens behdvs?

For at skapa drukturerad information i XML-format, med eventudlt tillhérande
regler for dessa dokument, krdvs kunskap i XML-programmering. Detta inkluderar
aven at det finns folk som kan se till att XML-filernas innehdl kan presenteras pa ett
bra sitt. Man maste ocksa <e till at ha kunskap om Gasdll-systemets uppbyggnad och
struktur for att en beskrivning skal kunnagorasi nasta steg.

Henrik Claesson Karin Larsson
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5. Vilken organisation behovs?

Eftersom det & Regionarkivet som har som uppgift att se till at eventudl migrering
av data skots & det inte ADB-kontorets ansvar eler skyldighet att ha en organisation
dér detta tas om hand. | den man det handlar om att se till at mediet som
informationen & lagrad pa & hdlbat kan aven detta anses vara Regionarkivets
uppgift och darfor kommer vi inte att gdin djupare pa dettai denna falstudie.

Resultat: | det hé&r dadiet kan vi urskilja att leverantorsfaktura & ett potentidlt
objekt. Detta objekt skulle i sa fdl betd av ndgra olika dedlar som i sin tur har et antd
atribut  under 9g vilka  identifie’as  under  informationsanvandningen.
Leveranttrsfakturan som visas i figur 29 har nu blivit abstraherad till ett objekt med
identitet. (figur 30)

Leverantorsfaktura

Figur 30: Identifierade objekt efter férstudie

3.2.1.2. Informationsanvanding

Da vi g& vidare till informationsanvandningssteget kommer vi h& at komplettera
vart fakturaobjekt med attribut vilket sker genom ait vi besvarar de frégor som ingar i
informationsanvandningssteget:

1.For vilka ar informationen tankt?

Arkiveringen sker med syftet att i framtiden kunna derskapa en leverantorsfaktura pa
det sdtt som den visades n& den fanns i sysemet. De personer som kan vaa
intresserade av denna information kan exempelvis vara revisorer och forskare men
ocksa personer inom den egna forvatningen.

2. Vilken information 6nskar de?

Enligt de forutsiitningar som givits for denna fdldudie & det endast den information
som visas pa en leverantdrsfaktura som dessa personer onskar se (figur 29), inklusive
de eventudlt bifogade filerna. Den Gvriga data som ocksa tillhor en faktura (men som
inte visudiseras for anvandaren) bortser vi ifrén i dennastudie.

3.Hur kan informationen anvandas?

Den kan anvéndas som underlag till forskning, revidering och som kontroll av tidigare
skgpade handdser. Detta innebd | ot dock bara at man skdl anvénda
informationen till at kunna &erskgpa en faktura i presentationssyfte och inte i
bearbetningssyfte for ngon form av kontroll.

Resultat: Efter dessa tva steg i Informationsstruktureringsprocessen har vi skapat en
liga ver de(t) objekt vi funnit samt de tillhdrande attributen enligt figur 31 pa négta
Sda

Henrik Claesson Karin Larsson
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Attribut
Leverantbrsnamn Belopp
VerNr Attest
Agare Attesterad av
Faktura status Attest.Dat
Antd bilder Trangext
Fakturabel opp Kommentar
Momsbel opp(L udv) Kommentar
Momshe opp(Rsv) Sekretesskommentarer
K onteringsbel opp Bifogede filer
Periodftrdelad L everanttrens fakturanummer
Ankomstdatum Leverantorsbankgiro
Fakturadatum L everantOrspostgiro
Forfalodatum Leverantor Ort
Utanordningsdatum Mottagarens ref.namn
Bokforingsdatum Mottagarens ref .tel
Nr L everantorens ref.namn
Konto Betdningsvag
Ansvar Betaningsvillkor
Proj Beta ningssparr
Fridel OCR-drang
Motpart Meddelande 1
Periodford. Meddelande 2

Figur 31: Attributlista for leverantorsfaktura-objektet

3.2.1.3

Informationsmodellering och Metadata

| detta steg skall vi forsoka visudisera den hierarkiska strukturen som gdler for vart
"leverantorsfaktura-objekt”. Med utgang i hur fakturan & uppdelad da den visas for
anvandaren i systemet idag finner vi att en Struktur fOr objektet kan vara som visas i
figur 32 nedan. Leverantorsfaktura blir namnet pa objektet i det har stadiet och

underordnat  finner

vi ddana Fakturainformation,

Konteringar, Kommentarer,

Bifogade filer samt Owrig information. Kommentarer & dessutom uppdelad i
Fakturakommentar och Sekretessbelagda kommentarer. Bifogade filer far ocksa en
underordnad del (Bifogad fil) dér de bifogade filerna kommer att kunnainkluderas.

| Leverantorsfaktura |

Fakturainformation | |

Konteringar

Kommentarer | |

Bifogade filer | | Ovrig information

| Fakturakommentar | |Sekretesskommentar| |

Bifogad fil |

Figur 32: Aggregatstruktur dver objektet |everantorsfaktura
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Under dessa kaegorier kommer i sin tur de olika attributen at derfinnas med de
namn som vi vdjer at beskrivadem med i form av metadata.

Da vi i ligan vill beskriva inom vilken dd av vart objekt som attributet, eler aktuell
metadata, ligger gor vi detta genom ait skriva stukturddens namn inom hakparenteser
pa raden ovanfor de atribut som hor till just den delen.

Till var lisa med objektets attribut lagger vi nu till tvd stycken kolumner; en som vi
kdlar metadata och en som vi doper till forklaring. | metadata-kolumnen skriver vi in
de namn som attributet fa da det beskrivs som strukturerad information och i
forklarings-kolumnen gor vi en kort beskrivning av vad dtributet avser at beskriva
Listan for vart leverantorsfaktura-objekt far utseendet som beskrivsi bild 33.

Objekt: Leverantorsfaktura (I ev_f akt ur a)

Attribut | M etadata | Forklaring
FAKTURAINFORMATION

FAKTURAINFORMATION faktura_info Strukturdd i
leverantOrsfakturan

Leverantbrsnamn | ever ant or snamm Leverantrens namn

VerNr vernr Verifikationsnummer [1D]

Agar 5] agare Faktura-agare. Den som skall
handl 8gga fakturan

Faktura status faktura_status Status: obehandlad, konterad,
attesterad, makulerad o. dyl.

Anta bilder antal _bil der Denna siffrakommer att visa hur
mangainscannade bilder som
tillhor fakturan.

Fakturabel opp fakturabel opp Hur stort belopp som fakturan har

Momsbel opp(L udv) nomsbel opp_I udv Moms pé g afférsmassig
verksamhet. Vard osv

Momsbelopp(Rsv) nonsbel opp_rsv Moms pa affarsméssig verksamhet.
ExVA

K onteringshel opp kont eri ngsbel opp Nettosumman pa fakturan

Periodfordd ad peri odf ordel ad Datafor att periodisera en faktura.
Delaupp den paflera
redovisningsmanader.

Ankomstdatum ankonst dat um Nar fakturan inkommit

Fakturadatum f akt ur adat um Nar fakturan &r utskriven

Forfalodatum forfal | odatum Sista betal ningsdag

Utmordninggjaum ut anor dni ngsdat um Utanordning &r den slutgiltiga
godkannandet for betalning.

Bokfdringsdatum bokf ori ngsdat um Nér fakturan blivit bokférd

Henrik Claesson
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KONTERINGAR

KONTERINGAR kont eri ngar Strukturdd i
leverantorsfakturan

Nr nr Konteringsnummer

Konto kont o Vilket konto som bertrs av
fakturan

Ansvar ansvar En konteringskod. Som
kostnadsstélle.

Proj proj ekt Vilket projekt som fakturan &
relaterat till.

Fridd fridel K onteringskod

Motpart mot part Vem har man handlat med

Periodford. peri odford Periodfordelning. Se ovan.

Belopp bel opp K onteringsbel oppet

Attest attest Systembegrepp

Attesterad av attest_av Vem som attesterat fakturan

Attest.Dat attest datum Datumet attesteringen skedde

Trangext transt ext Transaktionstext

Kommentar k_konment ar K onteringskommentar

KOMMENTARER

KOMMENTARER konmment ar er Strukturdel i

leverantorsfakturan
[Kommentarer] FAKTURAKOMMENTAR

FAKTURAKOMMENTAR f _konment ar Strukturddl som innefattar
underordnade attribut

Kommentar f _komment Fakturakommentar

[Kommentarer] SEKRETESSKOMMENTAR

SEKRETESSKOMMENTAR s_komment ar Strukturdel som innefattar
underordnade attribut

Sekretesskommentarer s_komment Sekretesshelagd kommentar

BIFOGADE FILER

BIFOGADE FILER bi f ogade_filer Strukturdd i

leverantorsfakturan
[Bifogade filer] BIFOGAD FIL

BIFOGAD FIL b fil Strukturddl som innefattar
underordnade attribut.

Al fil Sokvag till bifogad fil. EXMS

Word €. Excel filer samt
bildfiler.

Henrik Claesson
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OVRIG INFORMATION

OVRIG INFORMATION ovrig_info Strukturdd i
leverantorsfakturan

Leveranttrens fakturanummer l'ev_fakt uranumrer Fakturans nummer i
leverantOrens system.

Leverantdrsbankgiro | ev_bankgiro L everantdrens
bankgironummer.

Leverantdrspostgiro I ev_postgiro L everatdrens postgironummer

Leverantdr Ort lev_ort Orten leverantGren befinner sig
pa

Mottagarens ref.namn not t agar e_r ef nam Namnet leverantorens
kontaktperson hos oss.

Mottagarens ref .tel not t agare_reftel Telefonnumret pa leverantorens
kontaktperson hos oss.

L everantdrens ref.namn | ever ant or _r ef namm Var kontaktperson hos
leverantOren

Betaningsvéag bet al ni ngsvag post- eller bankgiro (P €. B)

BadningsJillkq bet al ni ngsvi |l | kor Inom detta antal dagar skall
fakturan betalas.

Betaningssparr bet al ni ngssparr Jeller blank. J sparrar fakturan

OCR-grang ocr OCR-nummer

Meddelande 1 meddel ande_1 Meddelande till leverantoren.
Pos 1-40.

Meddelande 2 meddel ande_2 Meddelande till leveranttren.
Pos 41-80.

Figur 33: Utodkad attributlista for leveranttrsfaktura-objektet

Detta blir dltsd den kompletta listan for leverantorsfaktura-objektet dar dess attribut
och metadata beskrivs och som sedan tillsammans med  informationsmodellen,
figur 32, Oversdts till strukturerad information i form av ett XML-dokument.

Som det beskrivs i moddlen kan man ocksa légga till en kolumn dar man klargor
eventudlla regler for attributen. | vart fal finns det dock inte ndgra direkta regler,
anna an de rent hierarkiska och drukturela reglerna som  beskrivs visudlt i
informationsmoddlen, och darfor |&mnar vi denna kolumn dérhén.
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3.2.1.4. Strukturerad information

Nu dterstér endast steget ait Oversita informationsmodel och metadata till XML-kod
och skagpa ett XML-dokument samt en DTD dé& strukturen beskrivs regdméssgt. Ett
exempel pa hur XML-koden tillsammans med DTDn kan komma at se ut for et
leverantOrsfaktura- objekt visas i kodavsnitten som foljer i figur 34 och 35:

<?xm version="1.0" encodi ng="UTF-8" standal one="yes" ?>
<! DOCTYPE root SYSTEM “gasel | _struktur.dtd”>
<r oot >
<l ev_faktura ver_nr="N060AGL00137" >
<f aktura_i nf o>
<l everant orsnam>| NTERN TELE AB</| ever ant or snam>
<ver _nr>N060AGL00137</ver_nr>
<agare>Hans Ni | sson( A2) </ agar e>
<f akt ura_st at us>Obehandl ad</ f akt ura_st at us>
<antal _bil der>1</antal _bil der>
<f akt ura_bel opp>544, 00</ f akt ur a_bel opp>
<nonsbel opp_| udv>108, 75</ nonsbel opp_I| udv>
<nonsbel opp_rsv>0, 00</ nonsbel opp_rsv>
<kont eri ngsbel opp>435, 25</ kont eri ngsbel opp>
<peri odf or del ad> </ peri odf ordel ad>
<ankomst dat un»2001- 02- 22</ ankonst dat une
<f akt ur adat un>2001- 02- 19</ f akt ur adat un»
<forfal | odat um>2001- 03- 26</forfal | odat unr
<ut anor dni ngsdat un® </ ut anor dni ngsdat une
<bokf ori ngsdat un>2001- 02- 22</ bokf ori ngsdat une
</faktura_info>
<kont eri ngar >
<nr> </ nr>
<kont o> </kont o>
<ansvar> </ ansvar>
<proj ekt> </ projekt>
<fridel> </fridel>
<not part > </ not part>
<periodford> </periodford>
<bel opp> </ bel opp>
<attest> </attest>
<attest _av> </attest_av>
<attest datume </ attest_ datunp
<transtext> </transtext>
<k_konment ar > </ k_komrent ar >
</ kont eri ngar >
<konment ar er >
<f _komment ar> </f_komrent ar >
<s_konment ar > </ s_komrent ar >
</ komrent ar er >
<bi f ogade_fil er>
<b _fil>
<fil></fil>
</b_fil>
</ bi fogade_filer>

Henrik Claesson Karin Larsson
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Fortséttning av XML-filen

<ovrig_info>
<l ev_f akt uranumrer >2010364</ | ev_f akt ur anumrer >
<l ev_bankgi ro> </ | ev_bankgi r o>
<l ev_post gi r 0>2414563</ | ev_post gi r 0>
<lev_ort> </lev_ort>
<nott agar e_r ef namm> </ nott agar e_r ef narm>
<mottagare reftel > </ nottagare_reftel >
<l ev_ref nam> </| ev_ref namm>
<bet al ni ngsvag>P</ bet al ni ngsvag>
<bet al ni ngsvi | | kor >30</ bet al ni ngsvi | | kor >
<bet al ni ngssparr >N</ bet al ni ngssparr >
<ocr>2010364</ ocr >
<meddel ande_1> </ neddel ande_1>
<meddel ande_2> </ nmeddel ande_2>

</ovrig_info>

</l ev_faktura>
</root >

Figur 34: Strukturerad information i XML-format

<l ELEMENT |l ev_faktura (faktura_info, konteringar, kommentarer,
bi f ogade_filer, ovrig_info)>

<!l ELEMENT faktura_info (leverantorsnam, ver_nr, agare,
faktura_status, antal _bilder, faktura_bel opp, nonmsbel opp_I| udv,
nmonsbel opp_rsv, konteringsbel opp, periodfordel ad, ankomnst dat um
fakturadatum forfall odatum utanordni ngsdatum bokforingsdatum >

<! ELEMENT konteringar (nr, konto, ansvar, projekt, fridel, notpart,
peri odf ord, bel opp, attest, attest_av, attest_datum transtext,
k_komment ar) >

<!l ELEMENT komrentarer (f_kommentarer, s_kommentarer)>

<! ELEMENT bi fogade_filer (b_fil)*>
<IELEMENT b_fil (fil)*)>

<I ELEMENT ovrig_info (lev_fakturanumrer, |ev_bankgiro, |ev_postgiro,
lev_ort, nottagare_refnam, nottagare_reftel, betal ningsvag,
bet al ni ngsvi |l | kor, betal ni ngssparr, ocr, neddel ande_1, neddel ande_2) >

<!l ELEMENT f_komrentarer (f_koment)*>
<l ELEMENT s_koment arer (s_koment)*>
<! ELEMENT fil (#PCDATA) >

<! ELEMENT ver _nr (#PCDATA) >

<! ELEMENT agar e (#PCDATA) >

<!l ELEMENT faktura_status (#PCDATA) >
<! ELEMENT antal _bil der (#PCDATA) >

<! ELEMENT f aktura_bel opp (#PCDATA) >
<l ELEMENT nonsbel opp_| udv (#PCDATA) >
<! ELEMENT nomnsbel opp_rsv (#PCDATA) >
<! ELEMENT kont eri ngsbel opp (#PCDATA) >
<! ELEMENT peri odf ordel ad (#PCDATA) >
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Fortsattning av DTD-filen

<! ELEMENT
<! ELEMENT
<! ELEMENT
<! ELEMENT
<! ELEMENT

<! ELEMENT
<! ELEMENT
<! ELEMENT
<! ELEMENT
<! ELEMENT
<! ELEMENT
<! ELEMENT
<! ELEMENT
<! ELEMENT
<! ELEMENT
<! ELEMENT
<! ELEMENT
<! ELEMENT

<! ELEMENT
<! ELEMENT
<! ELEMENT
<! ELEMENT
<! ELEMENT

<! ELEMENT
<! ELEMENT
<! ELEMENT
<! ELEMENT
<! ELEMENT
<! ELEMENT
<! ELEMENT

ankonst dat um ( #PCDATA) >

f akt ur adat um (#PCDATA) >

ut anor dni ngsdat um ( #PCDATA) >
bokf ori ngsdat um ( #PCDATA) >
forfal |l odat um (#PCDATA) >

nr (#PCDATA) >

kont o (#PCDATA) >
ansvar (#PCDATA) >

proj ekt (#PCDATA) >
fridel (#PCDATA)>

not part (#PCDATA) >

peri odford (#PCDATA) >
bel opp (#PCDATA) >
attest (#PCDATA) >
attest _av (#PCDATA) >
attest _dat um (#PCDATA) >
transt ext (#PCDATA) >
k_koment ar ( #PCDATA) >

| ev_fakturanumrer (#PCDATA) >
| ev_bankgori (#PCDATA) >

| ev_postgiro (#PCDATA) >

| ev_ort (#PCDATA) >

not t agar e_r ef narmm (#PCDATA) >

nottagare_reftel (#PCDATA)>
bet al ni ngsvag (#PCDATA) >

bet al ni ngsvi | | kor (#PCDATA) >
bat al ni ngssparr (#PCDATA) >
ocr (#PCDATA) >

meddel ande_1 (#PCDATA) >
meddel ande_2 (#PCDATA) >

Figur 35: DTD o&ver strukturen i XM L-dokumentet

Vi har inte vat at inkludera ndgra andra regler 8n de som i princip beskriver hierarkin
for en leverantorfaktura. | fdlet med bifogade filer (gdlande for sava hbildfiler som
dvriga filer) sA l&er vi regeln siga at det kan finnas "noll eller flera element vars
innehall refererar till en extern fil”. Det samma gdler for f_konment ar respektive
s_komment ar som ocksa innehdler noll dler flera underordnade dement ¢ _komment

respektive s_komment ).

For vrigt har vi vat at 1&a innehdlet i dla dementen vara av typen #PCDATA dvs. de
kan innehdla ett obestamt antal tecken av nagot dag.

Givetvis kan reglerna for dokumentet utokas och specificeras mycket mer som att
exempevis faddédlla varden for atribut etc. men vi har i detta fdlet endast veat
pavisa hur reglerna for strukturen kodas och sdledes bortsett fran dessa. XML-koden
refererar till en DTD-fil kalad gasdl strukturdtd vars innendl &erfinns i figur 35
ovan.
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3.3. Sociala system

De socida sysemen, "SOTIS’, anvands for att hantera socidt relaterade aenden som
exempalvis bidragssokande, familjerétt, och adoption. De socida systemen &
uppbyggdai hierarkiska databaser i sordatormiljo och & skrivnai COBOL.

Det finns tva system som anvands och dessa & Akt&Arende samt IFO. Dessa system &
dessutom kopplade till folkbokforingssysemet KIR dé& dla personuppgifter hamtas
(figur 36).

Akt&Arende

:

Figur 36: SOTIS struktur

Akt &Arende systemet & uppbyggt genom att varje person som finns registrerad i
sydemet  tillhdr en dossé i vilken &en hanghennes familjemedlemmar  finns
registrerade. En dossié & uppdelad i olika akter i vilka man samlar de &enden som &
av samma typ. | figur 37 illustreras at en dossé innehdler olika akter som i sn tur
innendler olika arenden.

Dossié

Akt #1 [S] Akt #2 [1]

0| | e

Figur 37: Dossién uppbyggnad

N& det gdler denna fdldudien har vi tvingats gora en dd generdisringar och
avgransningar i bris pd informaion om systemet. Avssknaden av  fullstandig
systemdokumentation (sivd teknisk som mer overskadligt orienterad) samt det
fektum at vi inte kunnat komma i kontakt med den persona som bedtter den
systemkunskgp samt kunskap kring arkiveringsrutinerna som vi behovt har gjort ait vi
inte kunnat framgtdlaen fullsandigt lista Gver attribut.
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3.3.1. Informationsstruktureringsprocessen

3.3.1.1. Forstudie

1. Vad &r det for data som skall arkiveras?

Man vill arkivera data i SOTIS "dossé-vis' med vilket menas at man vill akivera
den information som innefattas i en dosié. Detta innebér att man hamtar data fran de
tre olika systemen Akt& Arende, IFO och KIR. Ur Akt&Arende systemet hamtas data
om vilka Arenden respektive Akter som ing& i Dossién samt dess &gare och ID. IFO
forser oss med data om uppgifterna som ingdr i de specifika ArendenalAkterna och
KIR tillfor personuppgifterna som hor ihop med dossiéerna.

2. Varfor skall man arkivera?

Kommunda handlingar skal arkiveras enligt arkiviagen samt at ADB-kontoret maste
tomma sina databaser pa information som inte langre nyttjas. N& fem & har gét och
ingeting inom en dossié har blivit andrat, uppdaterat dler tillagt skal denna
arkiveras. Nar Regionarkivet erhdlit det arkiverade materiaet skal en enskild person
kunna ta dd av den information som finns regidtrerat | personens Dossé i vilken
tidigare registrerade Akter och Arenden finns. N&r det gdler framtida forskning & det
ocksa av vasentlig betydelse at materid arkiveras for at studier om vissa amnen skal
kunna goras. Regler rorande arkivering av socida system &erfinns i socidtjanstlagen
vilken bl aanger fem &s kriteriet som togs upp ovan.

3. Vilka forutsittningar /begr &nsningar finns?

| enlighet med foregdende falstudie har man pa ADB-kontoret onskemd om att XML
skdl anvandas for att skgpa dokument med strukturerad information. Detta bland
annat eftersom Regionarkivet vill ta emot datafiler i textformat (vilket XML-filerna
kommer att vara). Dessutom & det bestamt ait den fysiska lagringen skall ske pa CD-
skivor.

Eftersom dagens arkiveringsrutin inte fungerar specidllt bra, dd Regionarkivet inte kan
l&sa de filer som erhdlls av ADB-kontoret finns det en onskan at detta dgéardas. En
|6sning pa problemet vore at man gdlrar ut den data som skal arkiveras ur de olika
databaserna och omstrukturerar detta pa ett mer 6verskadligt sétt i nyatextfiler.

4. Vilken form av kompetens behdvs?
| likhet med foregdende falstudie sa krévs det kunskap i XML-progranmering for att
skgpa den drukturerade information i XML-format, med dess eventudlt tillhérande

regler.

Kompetens da det gdler gdlringsrutiner av aktuell data & av betydelse. For att en bra
gdlring skal kunna goras krévs det a@en kunskgp om drukturen Gver hur dagens
sysemen & uppbyggda Den gdlrade data som erhdls genom gdlringen kan
aterskapas som nya strukturer i XML-dokument som svarar till et arkiveringssyfte.
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5. Vilken organisation behovs?

Svaret pa denna frigan & detsamma som for foregdende fdlstudie da det & samma
forutsittningar som finns for ADB-kontoret och Regionarkivet. Det & &en ha
Regionarkivet som ansvarar for att migreringen skots och att mediet for lagringen &
hdlbart.

Resultat: Eftersom man pa ADB-kontoret redan talar om en dossié som ett objekt sa
fdler det sg vadigt naturligt att 1&a detta utgbra ett objekt dven i arkiveringen.
Eftersom strukturen for en dossié ocksa redan & (grovt) beskriven kan det aven har
vara lampligt att behdla denna sruktur som innebér att en dossié innehdler en dler
flera underordnade objekt i form av Akter som i sin tur besta av et dler flera
underordnade Arendeobjekt (figur 38 nedan). En fordd med at behdlla denna struktur
& att det bland annat gor att anvandarna och utvecklarna redan har en gemensam bild
av hur strukturen ser ut vilket kan forenkla kommunikationen och forsaglsen parterna
emdlan.

Dossié

E—

Akt

— —

Arende

Figur 38: Identifierade objekt och deras struktur efter férstudien

3.3.1.2. Informationsanvanding

Da vi s> till at awvandningsomrédet, igdlet for  problemomradet, under
informationsanvandningssteget  skal vi nu  komplettera v&a tidigare identifierade
objekt med atribut. Vi ha efter det forda dSeget i Informations-
struktureringsprocessen en uppfetning om vilka atribut som skal finnas med, men
kénner intuitivt att placeringen av dessa inte & lika gévklar som objektets struktur i

dg.

1. For vilka @ informationen tankt?

Arkiveringen sker med syftet ait i framtiden kunna &erskapa en dossié som en individ
ingdr i (da den personen enligt lag har rét att ta de av detta materia). Den arkiverade
informationen kan ocksa vara av vasentlig betydese nér det gdler framtida forskning.

2. Vilken information 6nskar de?

Nér det gdler cbn enskilde personen & det dennes personuppgifter i samband med en
registrering i en viss dossié som & av intresse.

Forskare & exempelvis intresserade av vissa magrupper inom vissa Akter och olika
samband som kan erhdllas ur detta.
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3.Hur kan informationen anvandas?
Det kan vara A att den arkiverade informationen kan vara av intresse for forskare ur
en satistisk synvinkel da man exempdvis vill gora utsokningar for olika magrupper

Resultat: Efter de tva inledande stegen i Informationsstruktureringsprocessen har vi
nu skaffat oss en bra bild over objektstrukturen och f& anse atributlistan vara
komplett. Det & dock pa det har dadiet fortfarande inte helt klargjort hur de
tillhrande atributen skal struktureras. Idag arkiverar man data fran de tre olika
sysemen Akt och Arende, KIR och IFO var for §g. Vi tanker igédlet se till att
informationen samlas pa et séle — dvs innefattas i dossié-objektet vilket innebédr att
en viss omabetning av drukturen kommer at ske. Detta blir dock en dd av
néstkommande punkt (informeationsmodd|eringen).

Efter dessa tva steg i Informationsstruktureringsprocessen har vi skapat en lisa over
de objekt vi funnit samt de tillhdrande atributen enligt figur 39 nedan.

Attribut

Dossiéobj ektet

Aktobjektet

Arendeobjektet

Dosdénummer

personnr

ArendelD

Personnummer

Akttyp

Arendegrp

Aktdat

Arendedat

Figur 39: Attributlista for objekten

Arendebérare

Handléggare

Avdutsdat

Daum

Personnummer

Konto (utbet)

SUmma

Daum

Konto (inbet)

SUmma

Daum

Daum

Text
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3.3.1.3. Informationsmodellering och Metadata

Utifran tidigare definition Gver hur en dossé & uppbyggd s va& sruktur Over
Arende-objektet ut som i figur 40 som visas nedan. Ett Arende & underordnad en Akt
om i sn tur & underordnad en Dossié. Arende-objektet har sedan en underordnad
grukturdd som innehdller Basdata och denna del har i sin tur foljande underordnade
delar; Medlemmar, Betalningar och Bedut (samt et antd andra delar som vi
avgranst p g a dokumentationsbrist som vi tidigare beskrivit). Betdningar innehdler
aven delarna Ut- respektive Inbetalningar.

Arende

Basdata

Medlemmar Betalningar Beslut

Utbetalningar | | Inbetalningar

Figur 40: Aggregatstruktur dver objektet Arende

Nu n& objektens druktur & faddagna skadl en utdkning av attributlistorna for
respektive objekt goras. Som det beskrevs i modellen och vi visade i foregéende
fdlsudie laggs nu tva kolumner till tidigare skapade atributlistor. | de nya
kolumnerna beskrivs strukturdelarna samt deras attribut via
metadatanamnsdefinitionen och en forklarande text pa attributens innebdrd. De
omarbetade attributlistorna for objekten visasi figur 41, 42, 43.
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Objekt: Dossié (dossi €)

Attribut Metadata Forklaring
Dossénummer dossi enummer Numret padossién [ID]
Personnummer per sonnunmer Personnumret som tillhor familjens

representant

Objekt: Akt (akt )

Figur 41: Utokad attributlista for dossié-objektet

Attribut M etadata Forklaring
Persnr akt _per sonnummer Personnummer pé person som &r
huvudansvarig for akten [1D]
Akttyp akttyp Vilken sorts érende som akten
gdller
Aktdat akt dat um Vilket datum akten skapades

Figur 42: Utokad attributlista for Akt-objektet

Objekt: Arende (ar ende)

Attribut M etadata Forklaring

ArendelD arende_id Sammansatt identifierare for
objektet av attributen Arendegrp,
Arendedat, Arendebérare
(010102137805305534) [1D]

BASDATA

BASDATA basdat a Strukturdel | &rende

Arendegrp arende_grp En kod som visar vilket typ av
arende det &r.

Arendedat ar endedat um Vilket datum som &rendet skapades

Arendebérare arendebar ar e Personen i hushallet som stér for
arendet. (personnnummer)

Handléggare handl aggar e Kod for handlaggarens befattning
och vart @rendet registrerades.

Avdutdat avsl ut sdat um Datum d& &rendet avslutats

Daum uppdat _dat um senast uppdat

[Basdata]l MEDLEMMAR

MEDLEMMAR med| enmar Strukturdel som innefattar
underordnade attribut

Personnummer m_per sonnunmer Personnummer fér évriga personer

som ingér i drendet.

[Basdata] BETALNINGAR

BETALNINGAR

bet al ni ngar

Strukturdel som innefattar
underordnade delar

[Betaningar] UTBETALNING

UTBETALNING

ut bet

Strukturdel som innefattar
underordnade attribut

Konto

ut bet _konto

Kontonummer

SImma

ut bet _summ

Summan pa utbetal ningen
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Daum | ut bet _dat um | Utbetal ningsdatum
[Betaningar] INBETALNING

INBETALNING i nbet Strukturdel som innefattar
underordnade attribut

Konto i nbet _kont o K ontonummer

Summa i nbet _summa Summan pa inbetal ningen

Daum i nbet _dat um I nbetal ningsdatum

[Basdata] BESLUT

BESLUT besl ut Strukturdel som innefattar
underordnade attribut

Datum besl ut _dat um Datum for beslutstagandet

Text besl ut _t ext Information om beslut

Figur 43: Utokad attributlista for &rende-objektet

Dessa ligor & nu kompletta for att nasta steg kunna pdbdrjias. Som vi tidigare
beskrivit anvands dessa ligor tillsammans med informationsmoddlen som underlag
till srukturerad information i form av XM L-dokument.

3.3.1.4. Strukturerad information

| likhet med foregdende fdlsudie aertdr nu deget at Oversita  var
informationsmodel och va beskrivna metadata till XML-kod och skapa ett
XML-dokument samt en DTD dar strukturen beskrivs regméssigt. Ett exempd pa
hur XML-koden och DTDn fér dossé-, akt- och @endeobjektet kan se ut visas nedan

i figur 44 och 45.

<?xm version="1.0" encodi ng="UTF-8" standal one="no" ?>
<I DOCTYPE root SYSTEM "sotis_struktur.dtd">
<r oot >
<dossi e dossi enummer ="12345" >
<per sonnumer >7805305534></ per sonnumer >

<akt akt_personnummer ="7805305534" >
<akttyp>S</akttyp>
<akt dat un»20010530</ akt dat une

<arende arende_i d="010102137805305534" >
<basdat a>

<arende_gr p>10</ arende_gr p>
<ar endedat unm»20010117</ ar endedat une
<ar endebar ar e>7805305534</ ar endebar ar e>
<handl aggar e>E201</ handl aggar e>
<avsl ut sdat un»20010521</ avsl ut sdat unm
<uppdat _dat um»20010519</ uppdat _dat unme
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Fortséttning av XML-filen

<nmed| emrar >
<m_per sonnunmmrer >7805305534</ m_per sonnumer >
<m_per sonnunmmrer >7604185545</ m per sonnumer >
</ med!| enmar >

<bet al ni ngar >
<ut bet >
<ut bet _kont 0>55550055555</ ut bet _kont o>
<ut bet _sunma>300</ ut bet _summa>
<ut bet _dat un>20010417</ ut bet _dat unme
</ ut bet >
<ut bet >
<ut bet _kont 0>55550055555</ ut bet _kont o>
<ut bet _summ>300</ ut bet _summa>
<ut bet _dat un>20010517</ ut bet _dat un»
</ ut bet >
<i nbet >
<i nbet _kont 0>78945612378</i nbet _kont o>
<i nbet _sunma>9000</i nbet _surmma>
<i nbet _dat un>20010519</i nbet _dat une
</i nbet >
</ bet al ni ngar >

<besl ut >

<besl ut _dat um»20010216</ besl ut _dat une

<besl ut _text >l nget beslut fattat</beslut_ text>
</ besl ut >

</ basdat a>
</ ar ende>
</ akt >
</ dossi e>
</root>

Figur 44: Strukturerad information i XML-format
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<! ELEMENT dossi e (dossi enummer, personnunmer+, akt+)>

<! ELEMENT akt (akt_personnummer, akttyp, aktdatum arende+)>
<!l ELEMENT arende (arende_id, basdata)>

<! ELEMENT basdata (arende_grp, arendedatum arendebarare,
handl aggare, avsl utsdatum uppdat_datum nedl enmmar, bet al ni ngar
besl ut) >

<!l ELEMENT nedl emmar (m_per sonnummer *) >

<! ELEMENT bet al ni ngar (utbet, inbet)*>

<! ELEMENT ut bet (utbet_konto, utbet_ summ, utbet datun)>

<! ELEMENT i nbet (inbet_konto, inbet_summ, inbet_datun)>

<! ELEMENT beslut (beslut_datum beslut_text)*>

<! ATTLI ST dossi e dossi enunmmer PCDATA def aul t >
<!l ELEMENT personnumrer (#PCDATA) >

<I ATTLI ST akt akt_personnumrer PCDATA defaul t >
<! ELEMENT akttyp (#PCDATA) >
<! ELEMENT akt dat um ( #PCDATA) >

<I ATTLI ST arende arende_i d PCDATA defaul t >

<!l ELEMENT ar ende_grp (#PCDATA) >
<! ELEMENT ar endedat um ( #PCDATA) >
<l ELEMENT ar endebar are (#PCDATA) >
<! ELEMENT handl aggar e (#PCDATA) >
<l ELEMENT avsl ut sdat um (#PCDATA) >
<! ELEMENT uppdat _dat um (#PCDATA) >

<! ELEMENT m _per sonnumrer (#PCDATA) >

<! ELEMENT ut bet _kont o (#PCDATA) >
<! ELEMENT ut bet _sunmma ( #PCDATA) >
<! ELEMENT ut bet _dat um ( #PCDATA) >

<! ELEMENT i nbet _kont o (#PCDATA) >
<! ELEMENT i nbet _summa ( #PCDATA) >
<! ELEMENT i nbet _dat um ( #PCDATA) >

<! ELEMENT besl ut _dat um (#PCDATA) >
<!l ELEMENT besl ut _t ext (#PCDATA) >

Figur 45: DTD over strukturen i XML-dokumentet

Vi har &en har vt at inkludera négra andra regler @ de som beskriver hierarkin for
de olika objekten. Exempelvis d& vi fagt at en dossié méste innehdla mingt en dler
flera akter och detsamma géler for en akt rlaterat till &ende.

XML-koden refererar till DTD-filen kalad sotis struktur.dtd vars innehdll aerfinns i
figur 45 och dla dementen innehdler véarden av typen #PCDATA i likhet med tidigare
fdlsudie
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4. Diskussion

V& diskusson basgras pa hur vi funnit att var Informationsstruktureringsprocess
fungera under de bada fdlstudierna som utforts. Detta gor vi genom at fora en
diskussion kring de olika punkternai modelen enligt vér figur 46 nedan.

Analys av

problem-
omrade

Forstudie

Analys av
anvandnings-

Informationsanvandning

omrade
: Objektsystem
L
+ * Easssmsmsmsmsmmnnnnnd
Informationsmodellering Metadata < Design

\ 4

Strukturerad Information

Figur 46: Informationsstruktureringsprocessens delar

Overgripande tycker vi at moddlen har fungerat val och uppfyllt stt md som en
generdl moddl som kan anvandas vid ett arkiveringsprojekt for datasystem med olika
uppbyggnad. | och med inforandet av  objekiténkande och abstrahering av den data
som skal akiveras kan man frangd dagens datastrukturer i sysemet, &en om man
stundom kan |&ta dem agera vagvisande, vilket vi utnyttjat i varafalstudier.
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Under arbetet med forstudierna fann vi sva&righeter med at fa tag i den kompetens
som behovdes for att klargora exakt vilken data som skulle arkiveras (detta gdler
fraimt abetet med de socida sysemen). Under detta delsteg av processen
uppméarksammade vi hur viktigt det & at fullséndig sysemdokumentetion finns
tillganglig dA man behdver sita Sg in i ett datasystem. Det & viktigt att man som
systemutvecklare kommer i kontakt med de ménniskor som bestter den kunskap man
behver samt har tillgang till en fullsandig dokumentation Over systemen.
Problematiken med brisgande systemdokumentation & ndgot man & medveten om pa
ADB-kontoret. Ett nytt arkiveringsprojekt skulle kunna vara et bra tillfale at se till
att kompletterande systemdokumentation framstélls.

| det sora hda har vi funnit att just kompetensaspekten & mycket viktig |
arkiveringssammanhang. Hur vd drukturerad informetionen man 8n arkiverar forlorar
detta Sn betyddse om det visar 9g at man arkiverat "fd”, dler at man inte arkiverat
"nddvandig’, data.

Vi uppmérksammade &en under fordudien samt informationsanvandningssteget  ait
vissa frigegdiningar antingen vait lite svéra at besvara dternativt i princip redan
vait besvarade under et tidigare skede i processen. Annu en gang kommer just
kompetensaspekten in och har pavisas tydligt hur viktigt det & ait de ménniskor som
bestter olika kunskgp involveras. Alla de personer som berdrs av  akiveringen,
exempelvis systemanvandare, programmerare, Systemansvariga samt personer som
med kunskgp om lagar och forordningar vid akivering, skdl tas med i
arkiveringsprojektet. Om frégor i modellens forsa delsteg redan anses vara besvarade,
dler inte kan besvaras, kan det bero pa at man i tidigare seg gait handelserna i forvag
dler at et bra svar g kan ges. Vi vill med detta pdvisa att fragorna under de forsta
delstegen inte far ses som helt statiska utan att en viss omarbetning kan goras med
hénsyn till dlika system.

For de sysem da man redan har en vd fungerande gdlringsrutin for arkivering kan
man i princip bortse frén informationsstruktureringsprocressens tva forsa delsteg dvs.
forgudien och informationsanvandningen. Eftersom man redan vet vilken data som
skal akiveras, samt syftet med arkiveringen, kan man isélet e till att rét personer
finns involverade i arkiveringsprojektet. Den kompetens som krévs & hur gdlrad data
& strukturerad pa makronivd, dvs. hur objektens externa struktur ser ut samt objektens
tillhtrande attribut.  Informationsstruktureringsprocessen skulle i detta fdl kunna fa
utseendet enligt figur 47, dvs. man gar direkt in i designfasen av processen.
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Krav pa Gallrad
kompetens och information
organisation

Informationsmodellering Metadata Objekt-
orienterad
Design
4

Strukturerad Information

Figur 47: Informationsstruktureringsprocessen da gallringsrutin redan existerar

D& det gdler gava moddleringshiten i informationsstruktureringsprocessen  handlar
detta ibland, liksom systemutveckling gér, néstan om ett hantverk och man kanske
snarare Kkulle tda i termer om béttre dler sdmre moddleringar 8n om rent felaktiga
Systemutveckling & ndgot som kraver en viss erfarenhet och det & nog en fordd at
involvera ngon relativt erfaren systemutvecklare aven i et arkiveringsprojekt.

V& moddl & fokusarad pd att arkivera information ur ett &erskapningsperspektiv
som riktar Sg mot visudisering av den data som skal arkiveras. For ait lyckas med
detta, samt att skagpa en generell moddl, vade vi at abstrahera data och sedan
strukturera den for at kunna derskapas ur et presentationsperspektiv. Ett annat
angreppsséit vore dock att forsbka spara data med samma struktur som den idag &
lagrad i systemet. Detta & i viss man pa det it som arkiveringen ga till idag hos
sysemen i vaa fdlstudier och dér resultatet i vissa fdl & bristande da data gdlras
och arkiveras men g kan &erskapas. Om man dock involverar arkiveringsaspekten i
systemutvecklingsprocessen  skulle detta kanske kunna goras enklare. Man skulle
kunna tanka 9g att det kanske fanns en separat databas som endast innehdll utgdlrad
data for akivering, vilket skulle forenkla arkiveringsprocessen genom att den aktuella
data som skl akiveras & samlad pa et sdle. Detta skulle kunna ge upphov till en
enkd och effektiv generering av drukturerad information exempelvis | form av
XML-dokument. Vi vill poangtera att det & en mycket god idé att bé&ra med sg
arkiveringsperspektivet redan under en systemutvecklingsprocess.
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Va uppsats har i huvudssk handla om ait ta fran och arbeta utefter en modédl, en
informationsstruktureringsprocess, | arkiveringssammanhang. En  forutsditning vi hade
var at den srukturerade informationen skulle redliseras, dler kodas, i XML — vilket
vi ocksa gjort. Vi fann at XML-formatet, for den strukturerade informationen, & et
bra st att beskriva strukturer och data (i form av metadata). Som vi skrivit tidigare &
XML-dokumenten rena text- dler datafiler och pd grund av det sit som de
struktureras pd, i kombination med att man vat bra namn for metadata, & de mycket
enkla at intuitivt tolka da man tittar pa gava koden. Dessutom spds XML vaa ett
framtidsformat med dla de fordelar som det bestter vilket gor det till et bra va. Vi
hade gérna it oss in mer i XML om tid hade funnits och inser ait den XML-kod som
presenteras i uppsatsen sundom kan te g lite Smpd for den som & mer insatt, men
va intention har snarare varit at exemplifie)a  (med en enklare kod) an att skriva
avancerad XML-kod.

Om vi s lite mer specifikt till vad moddl, utfran de olika seg som
informationsstrutkureringsprocessen  innefattar, skulle vi vilja pdpeka fdljande; Vi har
vat at inkludera fragan gdlande vilken kompetens som behdvs i arkiveringsprojektet
i forstudieskedet. Detta anser vi i 9¢ inte vara fd, men en variant vore at man brét ut
fragorna gdlande organisationen samt kompetensen i et steg fore forsudien, enligt
figur 48 nedan. En utbrytning av dessa frégor skulle inneb&a at man vet vilken
kompetens och typ av organisation som kravs da arkiveringsprocessen startar.

Krav p4 kompetens och organisation
«& Vilken form av kompetens behdvs?
z& Vilken form av organisation behovs?

\ 4 Analys av
. problem-
Forstudie omrade
\ 4 Analys av

anvandnings-

Informationsanvandning o
omrade

v v

Informationsmodellering Metadata < Design

Y

Strukturerad Information

Figur 48: Informationsstruktureringsprocessen med utbrutna kompetens- och organisationskrav
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Efter uppdelningen av forstudien kan man nu létare fa svar pa de frdgor som inleder
denna — dvs. "Vilken data skall arkiveras?” samt "Varfor skall man arkivera?” . Detta
stammer bra 6verens med Magnus Whalbergs 3 stegsraket, som togs upp i 1.7.1.1, déar
han beskriver att alla delana av raketen maste finnas med eftersom den annars inte
g at "darta’. Liksom Whaberg anser vi at Medvetenhet, Kunskapskompetens samt
Resurser maste integrerasi processen om projektet skall fa et bra utfall.

Vi & medvetna om att det kan finnas ddar av processen som kanske inte & tillrackligt
tydliga, dler &t det finns utrymme for missuppfattningar, som vi som Skapare av
informati onsstruktureringsprocessen inte & medvetna om.

Som svar pavar forgafraga,

" Hur skulle en informationsstruktureringsprocess kunna se ut som bygger pa
beskrivna teorier och tankar om strukturering av data och ett objektorienterat
Synsatt?”

presenteras vart fordag till en informationsstruktureringsprocess, som & sammansat
av de teorier och tankar som tidigare tagits upp, i resultatdelen under rubrik 3.1. (figur
16)

Pa den andra fragan,

" Kan var framtagna informationsstruktureringsprocess tillampas som en generell
modell for en arkiveringsrutin, vid strukturering av data med hjélp av XML?"

skulle vi, baserat pa de bada genomforda falstudierna, vilja avge et jakande svar. Vi
har funnit den tillampbar pa tva hdt olikt uppbyggda system vilket ocksa pavisar at
den bedtter den onskvéarda generdla karaktdr som vi efterstrévade. | en framtid skulle
man &en kunna préva v& model pa andra typer av system for at vidare utvéardera,
och eventudlt forandra eler omarbeta den pd brigande punkter. Detta skulle
forhoppningsvis leda till at den blev et universdit verktyg for den organisation som
har et behov av at ta fram en akiveringgutin for sna sysem. Det skulle i A fall
kunna réra g om en organisation som redan har en fungerande gdlringsutin och vill
forandra det sitt som data nu lagras pa (sett ur et formatperspektiv) dler en
organisation som st& infor et helt nytt arkiveringsprojekt.
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1. Uppbyggnad

Ett XML-dokument & strukturerat likt ett HTML-dokument, dler kanske snarare som
ett SGML-dokument. Detta innebé&r att det bestar av "markeringar” (eng. markup)
som beskriver dokumentet och datan (S kalad metadata), samt gava textinnehdlet

(data).

En XML-fil & egentligen inget anat @ en ren textfil (dler datafil) som skrivits i
antingen ASCII- dler Unicode-formet, och som har andelsen .xml.

Ett XML-dokument kan besta av tre delar: "prolog”, "root” samt "epilog”. Den enda
delen som maste vara med & root-dden &en om man som grundregel bor innefaita
aven en prolog.

XML-dokument

Prolog

Root
[obligatorisk]

Epilog

Figur XX: XML-dokument struktur
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1.1. Prolog

| prologen ges utrymme for information om XML-dokumentet som kan vara av nytta
béde for de program som skal hantera koden, men dven underléta for manniskor som
skal forsoka tyda den. | prologen anges exempevis vilken verson av
XML-dokumentet som fdljer, vilken teckenstandard som anvénds och hur dokumentet
& drukturerat.

1.1.1. XML-deklarationen

Den forsta raden i ett XML-dokument, och i prologen, bor vara géva
XML-deklarationen — dvs. en rad som talar om att det & just ett XML-dokument. Den
kan se ut som fdljer:

<?xm version="1.0" encodi ng="UTF-8" standal one="yes” ?>

Att man inleder raden med just tecknen <? samt avdutar den med ?> innebar att man
deklarerar att det som st& mellan dessa tecken & sa kdlade Processing Instructions
(Pls). Detta & insgtruktioner for det program, eler den agpplikation, som skal behandla
dokumentet. | exemplet ovan beskrivs forst att det & verson 1.0 av XML som
anvands (i dagens lage finns det endast en verson av XML men det & troligt at W3C
kommer att utarbeta en uppdaterad verson i framtiden).

Eftr at man angivit vilken veson av XML som awadnds beskrivs vilken
teckenuppsittning programmet som behandlar XML-dokumentet  kommer fa anvanda
(encodi ng="UTF-8"). "Default-vardet” (det vade som anvands om inget anna
anvands) & UTF-8, vilket & komprimerad Unicode, si det behdver man egentligen
inte ange. Skal man anvdnda exempelvis svenska dler andra vasteuropeiska tecken
bor man kanske anvanda Latin-1 (1SO-8859-1 & det da som anges igdlet for UTF-8)
a&ven om UTF-8 dock borde fungera.

Det sista som anges pa exemperaden 6t andal one="yes”) anger om dokumentet &
komplett i 9g gavt dler om det exempevis importerar en Document Type Definition
fran en annan fil (det verkar dock som om standalone-attributet till deklarationen kan
komma att tas bort fran XML-specen).

Henrik Claesson Karin Larsson
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1.1.2. Kommentarer

Man kan &aen vdja at skriva kommentarer i prologen. Dessa kan exempevis
beskriva vem som skapat filen, vilken version av filen det & och kanske ocksd néar
den skapades (eller uppdaterades). Dessa kommentarer sdtter man mellan taggarna
<l-- och --> (precis som man gor i HTML &en om de dar ocksa ofta anvands till

att inkludera exempelvis JavaScript eller VBScript). Ett exempel pa detta kan vara
<l-- XML-fil
skapad: 2001-03-27

av: Kalle Karlsson
-->

1.1.3. Processing Instructions (PIs)
Processing Indructions &, som nadmndes tidigare, indruktioner till det program som
skall hantera XML-dokumentet och det & ett <t att kunna kommunicera med ett
specifikt program utan att behdva referera till DTDn (beskrivs nedan) dler paverka
hur andra program behandlar dokumentet. Som ett exempd pa en Pl kan man ta just

XM L-deklarationen som ju exempelvis skrivs pa foljande sitt:
<? xm version="1.0" encodi ng="UTF-8" standal one="yes” ?>

Den forga stréngen | en Pl kdlas PITarget, och hénvisar till det program som skal
behandla filen, och de drangar som fdljer & data for ingtruktionen (beskrivs ovan
under rubriken xml-deklarationen). Pls kan &ven skrivas i rooten och i epilogen och
man kan rent hypotetiskt ange vilket program som hdst som skal behandla xml-
dokumentet men just xml- specifikationen & reserverad for xml-parsern.

1.1.4. Documemt type declaration

En Document Type Declaration & en deklaraion i xml-dokumentet vars syfte & att
det finns en Document Type Definition (DTD) samt var den finns. Det gdler har att
hdla is begreppen Document Type Declaration samt Document Type Definition.
Den ssnamnda & en samling regler for hur xml-dokumentet f& byggas upp och den
forstndmnda & en deklaration som talar om vilken DTD som skall anvandas.

| DTDn deklarerar man dltsa struktur och element (och relaionen dessa emdlan) for
et giltigt xml-dokument. Detta innebér att man kan ange vilka dement som & tilléna
i xmi-dokumentet och hur relationen melan dem maste vara. Ett exempe at beskriva
detta pa skulle kunna vara foljande: Man tanker sig att man har et brev vars struktur
och innehdl skal beskrivas med hjdp av xml.

Henrik Claesson Karin Larsson
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Brevet & (enkdt sett) uppbyggt pafoljande vis.

Brev

Adressat

| Namn |

| Gatuadress |

| Postadress |

Avsandare

| Namn |

Text

| Halsningsfras |

| Innehall |

| Avslutningsfras |

Figur XX: Exempel pa strukturering av ett brev

Man skulle gadvklat kunna gjort en mer detdjerad uppdelning — men demna kommer
anda kunna exemplifiera det vi vill. Brevet best& sdedes av tre stycken huvududdar;
Adressat, Avsandare och Text. Adressat bestar av Namn, Gatuadress och Postadress.
Avsiandare bestar av Namn och Text besdar av Halsningsfras, Innehdll och
Avslutningsfras. En hierarkisk avbildning av detta ser ut som fdljer:

Brev
Adressat Avsandare Text
Namn Gatuadr. Postadr. Namn Halsn. Inneh. Avsl.

Figur XX: Aggregatstruktur

Man kan &en ange huruvida ett dement maste innehdla ett annat dement dler om
det & sa att det kan innehdlla det. Likasi g& det att specificera om ett dement skall
innehdla exakt ett, dler ett eller fler dement — men detta lamnar vi darhén i detta
exemplet.

| en DTD dedfinierar man dltsA de dement som kavskdl finnas med i xml-
dokumentet samt relationen dem emellan. | vat exempd med brevet skulle vi dltsa
kunna ange ait vi har et dement som vi kdlar Letter (Brev) som bestar av Addressee
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(Adressat), Sender (Avsandare) samt Text (Text). Inga andra dement far ligga direkt
under eementet Letter. Likadant skulle vi ange reglerna for de dement som &
underordnade de tre dement vi just beskrivit osv. Pa detta sdt kan man sdedes
forstkra g om at xml-dokumentet & giltigt (valid) — dvs. det foljer de regler som
beskrivs i DTDn. Man kan &ven inkludera DTDn direkt i xml-dokumentet om man
vill — men detta kan vara opraktiskt om man skulle behdva andra ndgot i DTDn och
man har samma DTD for et antd olika xml-dokument eftersom man da maste in och
andrai dlihopaigdlet for at endast &ndrai DTD-filen.

Ett prolog-exempel samt en schematisk bild av prologen ges nedan:

XM.- dekl aration: <?xm version="1.0" encodi ng="UTF-8"?>
Komrentar: <!-- XM.-dokunent skapat 2001-02-30 -->

Pls (aven xm -dekl arati onen ar en Pl): <?cb .epd?>
DTDekl ar ati on: <! DOCTYPE SYSTEM "external file.dtd”>
Prolog
Processing DTDeclaration
Instructions Kommentarer eller
(PIs) DTDefinition

Figur XX: Prologens uppbyggnad
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1.2. Root

De huvudsskliga byggstenarnai rooten & element, entiteter, kommentarer, Pls samt
PCData och CDATA. Rooten i 9g & et dement som inneduter dla tidigare namnda
delar. | foljande exempe & <exenpel > root — men det vanligaste & att man namnger
rooten just "root” eler ”document”.

<?xm version="1.0" encodi ng="UTF-8" standal one="yes"” ?>
<exenpel >

Detta ar ett enkelt exenpel.

</ exempel >

1.2.1. Element

Nedan fdljer ett exempe pavad ett dement & for nagot davi beskriver en skiva:
<al bune

<artist>Foo Fighters</artist>

<titel >The col or and the shape</titel >

<format typ="CD'/>

<antal | &tar>13<antal | &tar/>
</ al bun

Ha & "titd” en 3 kdlad tag. Omradet fran dtart-tag till dut-tag — <titel >The
color and the shape</titel> - & €t dement och texten "The color and the
shape’ & dementets innehdl. Man kan gadv vdja vad dementet skdl heta s lange
som man s till att ha en dart-tag och dut-tag som & riktiga och det namn man véjer
har endast semantisk betyddlse for en gév (och de andra som eventudlt skal lasa
koden). Man maste dock <e till at man inte har ndgra mellandag i namnet. Sdedes
skulleinte foljande e ement-namn vara godkand:

<titel pa& skivan>

medan

<titel _pa_skivan>

samt

<titel.pd. skivan>

g& bra. Dock kan man ju diskutera lampligheten med att ha svenska tecken med. |

dagdéget & det endast svenska forsvaret som har 8, & och 6 med i sina ementnamn i

sna SGML-dokument.

Ett dement behGver dock inte innehdla nagon text dls. Exempe pa detta & dar man
anger formatet pa skivan:
<format typ="CD'/>

Obsarvera da at man mése avduta dementnamnet med "/ 7 —tecknet men ocksa att

dementet inte ens behdver innehdla ndgot attribut sdman hade &ven kunnat skriva
<format/ >

fast da hade det ju inte framgait att det var just en CD-skiva

Ett dement & den minga delen av ett dokument som XML behandlar, och det & den
huvudskliga byggstenen av  dokumentet. Ett dement kan innehdla data (text),
subdlement, data och subelement dler helt enkelt vara tomt. N& ett element befinner
dg inom et anna dement kalar man detta dement for child (barn) och det andra
eementet for parent (fordder). | exemplet ovan & al bum "parent” och exempelvis
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artist "child’. Det finns dock inget som hindrar at ett dement & béde parent och
child om man har en hierarki med tre dler fler led. Beroende pa vilka dement som
relateras till varandra blir de sdedes antingen parent dler child vilket visudiseras i
figur XX.

Element A
parent
Element B Element C
parent/child child
Element D El. B
child child till EI. A

. parent till EI. D

Figur XX: Hierarkisk struktur med " parent”-"child” férhallande

Henrik Claesson Karin Larsson
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1.2.2. Attribut

Vi behandlade attribut i exemplet med skivan ovan men skal nu komplettera detta lite

grand. Attribut har ett varde och angavs altsiinom Sarttagen — exempelvis
<al bum typ="CD" >

Redtriktioner for varden som atribut f& ha anger man i DTDn dar man ocksa kan
ange om et atribut skal ha ndgot default -véarde — dvs. et varde som antas om inget
annat anges.

Det finns idag tva fordefinierade atribut enligg XML-specifikationen vilka kan
anvandas till vilka dement som hds, var som hdst utan att det specificeras i DTDn.
Desaar:

xm : space
samt
xm : 1 ang

dér namnet xm ;& reserverat for framtidainbyggda attribut.

| XML bevaras mdlandag automatiskt men ibland ignoreras detta av gpplikationen
som hanterar dokumentet. Vill man sdedes tala om for exempevis en webblasare at
den skdl bevara dla "mdlandag’ nar den visar innehdlet i et xml-dokument kan
man gbra detta genom att inkludera etributet xn : space samt tilldda det vérdet
"preserve”. Detta kan vara en bra idé at géra om man exempevis vill bevara
lasbarheten i programkod. Jamfor hur de tva programsnuttarna skulle visas om
xm : space="preserve” inkluderasdler g:

<pr og. kod xnl : space="preserve”>
for(i=0; i<=12; i++) {
wite(Od(i));

</ prog. kod>
xm : space="preserve” inkluderas:
for(i=0; i<=12; i++) {
wite(Ord(i));
}

xml:space="presarve’ inkluderasinte:
for(i=0; i<=12; i++) { wite(Od(i)); }

Nar det gdler xm:lang SA avser detta att specificera vilket sprék dokumentet &
skrivet i. Idedt skdl vardet sitas till den forkortning som anges i 1S0O-639 standarden
—exempevis” sv” for svenska osv.

Detta anvands till exempd for att program som hanterar rétstavning av svenska ord
skal veta vilka delar av en text det skal réita, dler for en sbkmaskin som skal kunna
Soka endast padelar i et visst sprak.

Henrik Claesson Karin Larsson
73



Arkivering av digital information M agisteruppsats VT -01

1.2.3. Entiteter

Entiteter & innehdl, till skillnad mot bland ana eement. Detta innehdl & vanligtvis
text, men det kan &ven vara bindr data som exempelvis bilder och ljud. Man kan sga
at deras huvudskliga anvandning & n& man vill forenkla inmatning i et dokument.
Exempevis vill man kanske fora in stréngen "I nstitutionen for Informatik” pa
ett antal stdlen i ett dokument men kan da deklarerafoljandei DTDn:

<IENTITY ifi "Institutionen for Informatik”>

Vill man sedan infora Srangen "Institutionen foér Informatik” ndgondans i
rooten pa dokumentet behdver man endast skriva & fi; (&entitetens_nam;) SA
ersétts detta med entitetens deklarerade innehdl.

1.2.4. Kommentarer

Liksom i prologen kan man lagga in kommentarer for at forklara eler fortydliga
information | et dokument. L& me om hur kommentarer fungerar under Prolog
avanittet.

1.2.5. Processing Instructions (PIs)

Processing Ingtructions kan liksom kommentarer inkluderas bade i prologen och
rooten. Las mer om hur PIs fungerar under Prolog-avsnittet.

1.2.6. PCDATA

PCDATA sar for Parsed Character Data och & default-typen for dl text i et XML-
dokument. Man kan siga dt dl text i rooten som exkluderat den inom
vinkelparentesarna (< och >) & PCDATA (och det 6vriga & s kallad Markup).
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1.2.7. CDATA

CDATA & for Character Data och anvands nar man vill innefata text i ett XML-
dokument som skulle kunna tolkas som markup — men som inte & det. Om man
exempalvis skulle vilja ha med vinkdparentesr (< dler>), som vanligtvis tolkas
som det som inleder dler avdutar en tag, skulle man vara tvungen att ange deras
entitetsreferenser (&lt:; samt  &gt;) iddle. Att dtta och andra dl sdlen 1 ett
XML-dokument kan vara ganska arbetsamt och igtélet for att ha en kod som ser ut sa
hér:

<?xm version="1.0" encodi ng="UTF-8" standal one="yes” ?>

<exempel >

S& har kan ett XM.-dokunment inl edas:

& t; ?xm version=&quot; 1. 0&quot; encodi ng=&quot ; UTF- 8&quot ;

st andal one=&quot ; yes&quot ; &gt ;

</ exenpel >

kan man iddlet ange att en sektion som fdljer inte skal tolkes som annat an text

vilket skulle ge ovanstdende kod f6ljande utseende;

<?xm version="1.0" encodi ng="UTF-8" standal one="yes"” ?>
<exenpel >

<! CDATA[

S& har kan ett XM.-dokunment inl edas:

<?xm version="1.0" encodi ng="UTF-8" standal one="yes” ?>

11>

</ exempel >

1.2.8. Notationer

En XML-parser kan bara forsa och hantera text. Vill man inkludera anan typ av
innehdl som exemeplvis bilder dler ljudfiler méste dessa refereras till genom
notationer. Markup innehdler ju inte bilder dler ljud i g gavt utan tdar bara om for
exempevis webbldsaren var hilden finns. Genom att anvanda notationer kan man
specificera vilket program som skall ta hand om viss data. Notationer deklareras ocksa
i DTDn.

Foljande & en schematisk bild 6ver rooten:

Root

Processing

Element Entitet Instructions
(Pls)

PCDATA

& Notationer Kommentarer

CDATA

Figur XX: Rootens uppbyggnad
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1.3. Epilog
Epilogen kan inte siges fylla nagon egentlig funktion eftersom man faktiskt kan
skriva dlt det som skulle kunna ha stétt i epilogen i prologen. Termen epilog & inte
heler direkt anvand i XML-specifikationen dér det endast stér att viss makup f&
forekomma efter rooten. Av dess kd rekommenderas egentligen inte att man skriver
ndgon epilog, dven om det & tilldet enligt specifikationen. Det som far & i epilogen,
dvs. efter rooten, & Processing Instructions och kommentarer.

Epilog

Processing
Instructions Kommentarer

Figur XX: Epilogens uppbyggnad
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2. XML - dokumentens struktur (Oversikt)

Process
instruktioner
Dokument

Prolo T
g  E— yp —> Kommentarer

Deklaration
(DTD)

Dokument
Type
Definitions
(DTD)

Kommentarer

Process
instruktioner

XML
Dokument

Element

Root
Element

Notationer

Entiteter

CDATA
sektioner

Kommentarer

¢\

Process
instruktioner
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