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Titel: Redovisning av sjukfranvaro i drsredovisningen — Uppfyller informationen de
grundldggande kraven?

Problemformulering: Vilfardskostnaderna for sjukfranvaro har under de senaste aren skjutit
1 hojden. Med anledning hdrav har riksdagen beslutat att lagstadga om redovisning av
sjukfranvaro i arsredovisningen. D& informationen i arsredovisningen syftar till att uppfylla de
kvalitativa egenskaperna relevans, tillforlitlighet och jamforbarhet stiller forfattarna déarfor
frdgan om dessa grundldggande krav kommer att tillgodoses i och med den nya lagparagrafen.
Déa restriktionen om kostnad och nytta dessutom skall uppfyllas finns anledning till att
nirmare studera om detta krav kan anses vara uppnétt. Forarbetet till Arsredovisningslagen
ndmner ett antal intressenter som tilltdnkta anvidndare av informationen 1 arsredovisningen.
Forfattarna ~ @mnar  darfor  undersoka vilka som kan anses ha nytta av
sjukfranvaroinformationen.

Syfte: Genom en teoretisk och empirisk studie vill forfattarna undersoka huruvida det kan
goras gillande att redovisning av sjukfranvaro uppfyller syftet for arsredovisningen. I
rapporten har darfor redovisning av sjukfranvaron granskats utifran de kvalitativa kraven.
Dessutom vill forfattarna ndrmare undersoka om restriktionen for nytta och kostnad kan anses
uppfylld samt ta reda pa vilka intressenter som kan anvénda sig av informationen.

Avgriansningar: Forfattarna har valt att avgrénsa sin studie till att endast omfatta aktiebolag.
Vidare avser inte undersokningen att ifrdgasétta lagens utformning, utan istéllet att studera de
krav som ligger till grund for informationsgivningen i arsredovisningen. Nytta och kostnad
kommer dessutom i huvudsak att behandlas utifrén ett kvalitativt perspektiv.

Metod: Arbetet har baserats pd sex intervjuer samt nio remissutlaitanden och bada
undersokningarna har baserats pa en kvalitativ studie. Intervjuerna har gjorts i tre
borsnoterade bolag och tre onoterade bolag varav ett bolag med stort allménintresse.

Resultat och slutsatser: I undersokningen framkommer att sjukfrdnvaro i arsredovisningen
inte uppfyller de kvalitativa kraven relevans, tillfrlitlighet och jamforbarhet och darmed inte
heller syftet med arsredovisningen. Informationen skall ocksd uppfylla restriktionen om att
nyttan skall vara minst lika stor som kostnaden f6r informationsgivningen. Da begransningens
ramverk till stor del bestims utifrdin beddmningsmaéssiga grunder, har villkoret ej kunnat
besvaras. Dock har ett antal badde kvalitativa och kvantitativa for- och nackdelar kunnat
urskiljas av det empiriska materialet. Slutligen har forfattarna utifrdn materialet sammanstallt
de intressenter som kan antas ha anvidndning av informationen. Har framkom staten samt
allminheten som de huvudsakliga anvindarna, men &ven till viss del dgare, presumtiva
anstillda och leverantorer.

Forslag till fortsatt forskning: Da lagen dr ny kan ett fortsatt forskningsdmne berdra vad
som blir effekten av redovisningen av sjukfranvaro. Kommer sjukfrdnvaron och dess
kostnader att minska som en f6ljd av den nya lagen? Medfor lagstiftningen nidgon nytta for
mindre foretag och offentligt 4gda bolag?



FORORD

Arbetet med uppsatsen har bade varit roligt och intressant och under sammanstéllningen av
denna rapport har vi fitt hjilp av manga personer. Vi vill hir passa pa att rikta vart varmaste
tack till alla Er som pa olika sétt bidragit till rapportens innehéll och fortskridande.

Vi vill i synnerhet framfora ett stort tack till vér handledare, Jan Marton fran
Handelshogskolan 1 Goteborg, som alltid varit tillgédnglig for att besvara fragor och givit oss
virdefulla synpunkter under arbetets ging. Aven uppsatsgruppen har varit till stor hjilp nir
det giller att granska och syna véra brister. Ett sérskilt tack framfors till Katarina Josefsson pé
KPMG och Pér Falkman pa Ernst & Young som givit oss stod for dmnesval samt givit oss
viktiga kommentarer och tankar pa var rapport.

Vi vill dven passa pa att framfora ett stort tack till alla respondenter som deltagit 1
undersokningen.

Goteborg, 17 januari 2004

Carina Gustafson Maria Waldemarsson
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Kapitel 1 — Inledning

1 INLEDNING

Vilfdrdskostnaderna for sjukfranvaro har under de senaste dren okat med stora belopp. Som
ett led i regeringens ambition att komma dt de okande sjukfranvarokostnaderna har riksdagen
tagit beslut om fordndring av lagstifiningen. Lagforslagen innebdr bland annat att aktiebolag
nu skall inkludera anstdlldas sjukfrdanvaro for det gangna rikenskapsaret i drsredovisningen.

1.1 Bakgrund

Kostnaderna for sjukskrivningarna har skjutit i héjden de senaste &ren. Sjukfranvaro' pa
grund av ohilsa i arbetslivet 2001 uppgar till 400 000 &rsarbeten, det vill sdga sju procent av
befolkningen i arbetsfor lder.” Totalt beriknas kostnaderna for sjukfranvaron ar 2003 uppga
till 49 miljarder kronor.” Nir det giller den privata sektorn svarar cirka 25 procent av arbets-
platserna for den hogsta sjukfrdnvaron och narmare héilften av den totala sjukfranvaron. De
aktuella arbetsplatserna uppvisar dven sju ginger sa hog sjukfranvaro jamfort med gruppen
med den ligsta franvaron.*

Som ett resultat av de hdga kostnader som sjukfrdnvaron innebédr beslutade regeringen 1 slutet
av ar 2000 om direktiv som gav en utredare i uppdrag att gora en handlingsplan for 6kad hélsa
1 arbetslivet. Uppdraget, vilket gavs till f.d. landshdvdingen Jan Rydh, mynnade ut i den sa
kallade HpH-utredningen’. Utredningen som &verlimnades till regeringen i borjan av ar 2002
medtogs 1 budgetpropositionen samma ar. Avsikten var att géra en sammanhallen strategisk
satsning for forbéttrade arbetsvillkor och for hilsa i arbetslivet. Programmet omfattade en
handlingsplan med elva olika punkter, vilka bland annat berérde mal for okad hélsa 1
arbetslivet, ekonomiska drivkrafter for arbetsgivare att forebygga ohélsa samt s& kallade
hilsobokslut.

Som ett led 1 inférandet av handlingsplanen har fran och med den 1 juli 2003 nya regler
lagstadgats for redovisning av sjukfranvaro.® I och med de nya lagarna infors en skyldighet
for arbetsgivare, sasom privata arbetsgivare, kommuner och landsting, att redovisa
sjukfrdnvaro enligt samma grundldggande krav. Syftet ar att f& en enkel, enhetlig och
heltickande redovisning av sjukfrdnvaron pa den svenska arbetsmarknaden samt att
mojliggora jamforelse i och mellan foretag oberoende sektor.”

Regeringens ambition dr att medvetenheten om sjukfranvarons fordelning och kostnader 1
olika verksamheter skall okas. Arbetsgivare skall dérfor bli medvetna om sjukfranvarons
storlek samt pdverkas att ta ett stdrre ansvar och vidta atgérder for att minska sjuktalen.
Anledningen till att uppgifterna skall f4 en extern spridning &r att det skall bli ldttare for

! Sjukfranvaron avser karensdagar, sjuklonedagar och sjukpenningdagar.
* Socialdepartementet, Handlingsplan for ékad hdlsa i arbetslivet SOU 2002:5 s. 11
3 Englund, Sjukfidnvaro i drsredovisningen (2003) s. 9
: Socialdepartementet, Handlingsplan for okad héilsa i arbetslivet SOU 2002:5 s. 95

Ibid s. 3
% Forandringar med anledning av redovisning av sjukfranvaro har skett i: Lagen (1995:1554) om arsredovisning,
lagen (1995:1559) om érsredovisning i kreditinstitut och vardepappersbolag, lagen (1995:1560) om
arsredovisning i forsdkringsbolag, lagen (1997:614) om kommunal redovisning och férordningen om
arsredovisning och budgetunderlag.
7 Departementsserien 2002:22; Obligatorisk redovisning av sjukfrinvaro, Finansdepartementet, Stockholm 2002
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myndigheter, anstillda och andra intressenter att ta del av dem. Att bryta hilsoutvecklingen &r
en av regeringens storsta utmaningar under mandatperioden och darfor har ett mal satts upp
som innebir att sjukskrivningarna skall halveras fram till &r 2008.®

1.2 Problemdiskussion

Intagandet av mer informativt material och fakta i arsredovisningen sdsom miljorelaterad,
etisk och social information ar relativt nya foreteelser. D& marknadens efterfrigan av icke
finansiell information Okar, viljer allt fler foretag att komplettera drsredovisningen for att
uppfylla aktiemarknadens krav.” Nar det giller sjukfranvaro har dock lagstiftaren valt att
reglera omradet. Ett av arsredovisningens syften dr att mojliggora for foretagets intressenter
att bilda sig en uppfattning, i ett finansiellt avseende, om foretagets mojligheter att utvecklas
och framtida utsikter. Redovisningen skall dven kunna ligga till grund for ekonomiska beslut
hos anviindaren. Enligt forarbetena till Arsredovisningslagen skall informationen i
arsredovisningen uppfylla de kvalitativa egenskaperna relevans, tillforlitlighet och
jamforbarhet. Fragan dr om uppgifterna gillande sjukfranvaro kan anses uppfylla dessa krav.

Idag stills 0kade krav pa “transparent redovisning”, vilket mojliggér 6kad jamforbarhet
mellan foretag genom storre insyn av kritiska aktiviteter och mer detaljerade uppgifter. Ett
kriterium fOr att redovisa informationen i arsredovisningen dr dock att nyttan skall vara minst
lika stor som kostnaden for att tillhandahalla informationen. D& bade kostnad och nytta kan
ses utifran ett bedomningsmissigt perspektiv kan det vara intressant att fraga sig vilken
kostnad respektive nytta, alternativt vilka for- och nackdelar, som uppstar vid redovisning av
sjukfranvaro i arsredovisningen och om de uppfyller det villkor som &r foreskrivet.

En av tankarna bakom redovisning av sjukfranvaro ar att intressenter skall fa tillgang till
information som dr jamforbar mellan olika privata foretag och/eller offentliga verksamheter.
Svérigheter vid berdkningsforfarandet har redan uppdagats och Bokféringsndmnden har énnu
inte utgett nagot allmant rad.'® Snart kommer ménga foretag for forsta gangen att berikna och
redovisa sjukfranvaron i arsredovisningen och risker for olikheter i utrakningsforfarandet
finns. Det finns déarfér anledning att ifrdgasétta relevansen av informationen for
arsredovisningens intressenter samt undersoka vilken anvandargrupp som kan ha intresse av
informationen.

Med anledning av ovanstiaende resonemang avser uppsatsen, utifran ett foretagsperspektiv, att
besvara:

Huvudfrdga:
- Uppfyller redovisning av sjukfranvaro drsredovisningens syfte?

Delfragor:
- Uppfyller den nya lagstiftningen restriktionen for nytta och kostnad?
- Vilka intressenter kan ha anvindning av informationen?

¥ Regeringens proposition 2002/03:6 Obligatorisk redovisning av sjukfidnvaro s. 14

? Deloitte & Touche AB, Checklista for upprittande och utvéirdering av frivilliga redovisningar med
miljérelaterad, etisk och social information (2003) s. 3

' Bokforingsndmnden, Skrivelse Dnr 103/03
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1.3 Syfte

Med anledning av den nytillkomna lagen har forfattarna som avsikt att undersdka om foretag
anser att inférandet av den nya lagen uppfyller de krav som ligger till grund for information
som sammanstills 1 arsredovisningen. Vidare @mnar forfattarna dven nidrmare undersdka
vilken nytta respektive kostnad foretag beddmer att redovisning av sjukfranvaro ger.
Avslutningsvis syftar uppsatsen till att ta reda pa vilka intressenter som kan tidnkas ha
anviandning av informationen. Forfattarna har som avsikt att komplettera det empiriska
materialet med remissvar, vilka foregick lagstiftningen.

1.4 Avgrédnsningar

Forfattarna avser endast att behandla aktiebolag, vilka enligt Bokforingslagens 6 kap 1 § skall
avsluta den lopande bokforingen med en arsredovisning. Med anledning av foreskrivet
kommer inte den offentliga myndigheter och organisationer att behandlas. Vad som dock
framgar &r att ett kommunaldgt bolag ingér i studien. Foretaget ingar pa grund av
bolagsformen snarare én dgarstrukturen. Vidare har inte rapporten som syfte att ifrdgasitta
lagens utformning, det vill sdga vilken information som skall ldmnas i arsredovisningen, utan
dmnar istdllet undersdka om den nya lagen uppfyller de krav som stills pd information i
arsredovisningen. Dessutom kommer kostnader och nytta i huvudsak inte att behandlas fran
ett kvantitativt, utan ifrén ett kvalitativt, perspektiv.

1.5 Malgrupp

Forfattarna @mnar djupare analysera de grundliggande krav som skall uppfyllas i
arsredovisningen och dirmed dven vid redovisning av sjukfranvaro. Da en mojlighet ges till
att kritiskt granska och belysa den nya lagstiftningen gillande obligatorisk redovisning av
sjukfrdnvaro torde en naturlig mélgrupp vara de aktdrer som kommer i kontakt med lagen.
Har avses frimst studenter och revisorer, men dven de som deltagit i lagstiftningsprocessen.
Denna uppsats fir anses vara en reflektion éver den nya lagparagrafen.

1.6 Disposition

Forfattarna har valt att ge uppsatsen en disposition dér varje kapitel borjar med en kort och
Overgripande introduktion till det dmne som har valt att behandlas, varefter innehallet &r
uppdelat 1 underrubriker. En kortfattad presentation till kapitlens innehéll presenteras nedan.

o I kapitel 1 ges en bakgrund till &mnet samt uppsatsens problemformulering och syfte.
Dessutom redovisas till vilken mélgrupp uppsatsen riktar sig till, avgrdnsningar och
dessutom en kortfattad disposition av uppsatsen.

e Kapitel 2 behandlar de teoretiska referensramar vilka ligger till grund for att besvara
de fragestéllningar som behandlades i forsta kapitlet. I kapitlet diskuteras innebdrden
av den nya lagen, normgivning samt arsredovisningens syfte. Dessutom behandlas
intressentperspektivet utifran ekonomisk teori, de kvalitativa egenskaper som skall
uppfyllas i drsredovisningen samt innebdrden av réttvisande bild.

o I kapitel 3 utvecklas det angreppssitt som forfattarna valt for studien. Har framlaggs
uppsatsens arbetsgdng, den valda wundersokningsmetoden samt metod f{or
datainsamlingen. Dessutom framkommer det bortfall som méste beaktas i samband
med undersdkningen och dven vilken trovérdighet och validitet som uppsatsen, enligt
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forfattarna, kan anses uppfylla. Kapitlet avslutas med en kallkritisk granskning samt
en redogdrelse for uppsatsens struktur.

Kapitel 4 redovisar delar av remissinstansernas yttranden infor infoérandet av den nya
lagen. Dessutom behandlas regeringens bemotande av den kritik som framkommit
frén remissinstanserna.

I kapitel 5 presenteras det resultat som framkommit under utférda intervjuer. Forst
ges dock en kort foretagspresentation for att ldsaren skall f4 mojlighet att bekanta sig
med foretagen och respondenternas arbetsuppgifter.

Kapitel 6 kopplar samman den teori som hémtats fran kapitel 2 samt
undersokningsresultaten i kapitel 4 och 5 i en analys och syftar till att utreda de
fragestillningar pa vilka uppsatsen vilar.

I kapitel 7 presenteras forfattarnas egna slutsatser géllande vad som framkommit i
studien. Har ges forfattarna mojlighet att uttala sina egna reflektioner och tankar i det

amne som behandlats.

Kapitel 8 avrundar uppsatsen med forslag till fortsatt forskning i amnesomrédet.
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2 TEORETISK REFERENSRAM

Befintlig teori ger en mojlighet att djupare analysera problem utifran givna forutsdttningar. 1
kapitlet behandlas ddrfor relevant teori pa vilken grunden till uppsatsen vilar. Teorin utgor
ddrmed ett ramverk som, tillsammans med primdr- och sekunddrdata, ligger till grund for den
kommande analysen i kapitel sex.

2.1 Redovisning av sjukfranvaro i arsredovisningen

Det nya lagforslaget presenteras i regeringens proposition (2002/03:6)"" och ligger till grund
for det riksdagsbeslut som togs i december 2002. I Arsredovisningslagens femte kapitel
infordes ar 2003 en ny paragraf, 18 a § (2002:1062) som behandlar omradet. Lagen skall
tillimpas pa det rdkenskapsdr som paborjas ndrmast efter den 31 december 2002. For
rakenskapsar som inleddes under forsta halvaret 2003 skall uppgifter om sjukfranvaro bara
avse tiden fran och med 1 juli 2003.

Redovisningen av de anstilldas sjukfranvaro ir en komplettering till Arsredovisningslagens
huvudparagraf 18 1 femte kapitlet diar redovisning av medelantalet anstidllda under
rakenskapsdret inbegrips i arsredovisningen. Da lagen endast foreskriver for arbetsgivare i
Sverige att redovisa sjukfrdnvaron, inberdknas inte redovisningsskyldighet for personal som
ar anstélld 1 andra ldnder. Lagen framhéller &ven att sjukfranvaron skall lamnas i respektive
aktiebolag och inte pa koncernniva.

Som framgér av lagtexten (se bilaga 1) skall endast information om sjukfranvaro relaterad till
ordinarie arbetstid ldmnas 1 arsredovisningen. Ordinarie arbetstid utgor enligt Arbetstidslagen
(1982:673) 2080 timmar per ar, men kan dven faststdllas enligt kollektivavtal eller enligt
annat avtal mellan arbetsgivaren och den anstillde. Overtid ingar dirmed inte i den ordinarie
arbetstiden. De anstilldas totala sjukfrdnvaro under aret stélls i relation till den sammanlagda
ordinarie arbetstiden sa att en procentkvot erhills.

Vidare skall den del av sjukfrdnvaron som varat under en sammanhingande tid av 60 dagar'”
eller mer anges sarskilt. Av detta konstateras att d&ven dagar, d4 den anstillde normalt skulle
ha varit ledig, medrdknas dd frdnvaron faststills pagéd i 60 dagar eller mer. Antalet timmar
som den anstdllde har varit sjukfrdnvarande riknas sedan pd samma sitt som vid forhallande
till den ordinarie arbetstiden. Uppgiften skall dock i detta fall inte l&dmnas i procent av
ordinarie arbetstid, utan istéllet i procent av den totala sjukfrdnvaron pé arbetsplatsen.

Upplysningar om kvinnors respektive méns sjukfranvaro skall sdrredovisas. Dessutom skall
anstillda indelas 1 de olika alderskategorierna 29 ar eller yngre, 30-49 ar och 50 &r eller dldre.
Sjukfrénvaron som hirror fran dessa grupper skall anges i procent av den sammanlagda
ordinarie arbetstiden inom gruppen och inte som en andel av den totala sjukfrdnvaron.

Undantag fran redovisning av lagen &r foretag och organisationer som under de senaste tva
aren 1 medeltal haft hogst tio anstéllda eller for grupper pa farre 4n tio personer. Lagen skall
inte heller tillimpas om uppgiften kan hinforas till en enskild individ. Om nagon tidigare
nidmnd grupp utesluts frdn redovisning innebér inte detta att dven andra grupper utesluts
automatiskt. Omsténdigheterna far avgora frén fall till fall huruvida uppgifterna kan héarréras

' Regeringens proposition 2002/03:6 Obligatorisk redovisning av sjukfranvaro
'> Med dagar avses hir kalenderdagar
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till en viss individ. Foreligger risk for integritetskrankning utesluts sjukfranvarouppgifter for
aktuell grupp om slutsatser om individen kan dras utifrdn att studera andra gruppers
sjukfranvaro.

Vidare konstaterar regeringen att den ndrmare tillimpningen av lagen far avgoras inom ramen
. .. 13 . . . .
av vad som ér god redovisningssed. ~ Se vidare under rubrik 2.2 Normgivning.

2.2 Normgivning

Bide Bokforingslagen och Arsredovisningslagen #r utformade som ramlagar. Lagarna
innehéller dirmed endast de grundliggande normerna for redovisningen. Som utfyllnad for
normerna maste kompletterande normgivning beaktas vilket innebédr en hénvisning till god
redovisningssed. Foretagen dr sdledes skyldiga att anpassa sin redovisning till den praxis som
finns for att fylla ut och tolka lagens regler. Av den orsaken behovs ett eller flera
normgivande organ som identifierar och sammanstéller de normer som bor tillimpas som
komplettering och utfyllnad till lagen. Sarskild betydelse tillskrivs allmidnna rdd och
rekommendationer utgivna av organ sdsom Bokforingsndmnden, Redovisningsradet och i
forekommande fall dven Finansinspektionen.'* I nedanstdende bild askadliggors vilka foretag
som tilldimpar olika normgivning.

Figur 2.1 Beslutstrdd for tillimpning av Redovisningsrdadets rekommendationer

Noterat eller stort Ja .| Tillimpa RRs
allmanintresse 1 rekommendationer = Tillimpar BFNs normer
Nej
v
Naringsdrivande Nej | Eventuell annan
foretag —”| normgivning
Ja
\4
Liten enskild Nej Antalet anstallda i Nej _ Nettovardet av
naringsverksamhet —»> medeltal < 10? — | tillgangarna < 1000 Nej
- prisbasbelopp?
Ja '
v Ja Nej Ja Stora féretag
Lag och god
redovisningssed Tillgangarnas Antalet anstallda i Nei
nettovarde medeltal < 200? €l
< 24 mkr?
Jal Ja l
Sma foretag Medelstora foretag

Kaélla: FARs Samlingsvolym del 1 (2003) s. 352

'3 Regeringens proposition 2002/03:6 Obligatorisk sjukfrinvaro av sjukfidnvaro s. 35
'* Regeringens proposition 1998/99:130 Ny bokforingslag m.m. s. 173ff.
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2.2.1 Noterade foretag

Redovisningsradets rekommendationer och uttalanden fran radets Akutgrupp vénder sig mot
noterade foretag, det vill sdga foretag vars aktier finns tillgédngliga for offentlig handel eller
for foretag som pa grund av sin storlek har ett stort allméanintresse.'” Radets normer utgar fran
den internationella normgivningen, International Accounting Standards (IAS), och syftar till
att gora redovisningen jamforbar mellan bade svenska och utldndska noterade foretag. Enligt
forordet till Redovisningsradets rekommendationer skall redovisningsinformationen vara sa
omfattande att fOretagens finansiella rapporter ger ett bra beslutsunderlag for dgare,
kapitalplacerare, kreditgivare, anstillda, finansanalytiker, finansiella rddgivare och finansiella
journalister. Redovisningen skall &ven utformas sa att den tillgodoser den internationella
kapitalmarknadens krav. Den finansiella rapportens anvéndare utgér dock endast en del av
den information som finns 1 arsredovisningen, vilket resulterar i att arsredovisningens
intressenter ar fler.

2.2.2 Onoterade f<'5retag16

Enligt beslutstrddet riktar sig Bokforingsndmndens redovisningsfragor istdllet mot onoterade
bokforingsskyldiga foretag, det vill sdga de som inte ingar i Redovisningsridets mélgrupp.
Det dr frdmst de mindre och medelstora foretagen som foljer Bokforingsndmndens
normgivning.

Bokforingsnimnden ger allmidnna rdd och végledningar 1 frdgor som behandlas 1
Redovisningsrddets rekommendationer och utgér fran att dessa kan foljas dven for foretag
som dr onoterade. Dock kan det vara motiverat med vissa lattnader i tilldimpningen beroende
pa foretagens storlek. Bokforingsndmnden uttalar sig darfor om i vilken omfattning
Redovisningsrddets normer utgdér god redovisningssed dven for onoterade foretag. Vid
provning av vilka normer som bor beréra de onoterade foretagen tar Bokforingsndamnden
hinsyn till exempelvis syftet med rddets rekommendationer, intressenternas behov av
redovisningsinformationen samt kostnaden for informationens framtagande.

Redovisningsinformationen i onoterade bolag vidnder sig i forsta hand till nationella
intressenter och i de allra minsta foretagen dr maélgruppen sannolikt relativt begrinsad.
Bokforingsnimnden menar att de onoterade bolagen uppvisar vésentliga skillnader
sinsemellan och att det inte alltid dr lampligt att samtliga foretag skall redovisa enligt samma
normer. Anviandarnas behov av redovisningsinformation skall utforma kraven i de allménna
rdden gillande redovisningens innehéll och utformning. De behov som finns, samt nyttan av
redovisningsinformationen, méste stéllas mot kostnaderna att ta fram och redovisa
uppgifterna. Syftet med Bokforingsndmndens tillimpningsnormering &r att redovisningen 1
onoterade bolag skall forenklas jamfort med redovisningen i de noterade bolagen samt att
enhetliga redovisningsprinciper skall tillimpas.

Onoterade bolag kan vilja att folja antingen Redovisningsrddets eller Bokforingsndmndens
normer. Valfriheten mellan de olika normgivningarna skall tillimpas péa
”rekommendationsniva”. Med detta menas att det onoterade foretaget kan vélja att folja vissa
rekommendationer men inte andra. Rekommendationen méste dock tillimpas i sin helhet.

!5 FARs Samlingsvolym del 1 RR: Forord till Redovisningsrddets rekommendationer,. s. 659
'® FARs Samlingsvolym del 1 BFN: Viigledning till tillimpning av Redovisningsrddets rekommendationer och
uttalanden, s. 346ff
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2.3 Arsredovisningens syfte

Enligt den proposition (1995/96:10)'7 som ligger till grund for Arsredovisningslagen kan,
beroende pd vem informationen riktar sig till, en sdrskiljning géras mellan intern och extern
information. Den interna redovisningen, som ej dr lagreglerad, avser att ge foretagsledningen
mojlighet att planera och kontrollera verksamheten. Extern redovisning regleras enligt lag och
berdr lopande bokforing, arsbokslut, ars- och koncernredovisning samt deldrsrapporter.
Arsredovisningens uppgift dr hir att forse foretagets intressenter med information.

Det finns manga funktioner med att redovisa information externt. En funktion &ar att
redovisning kontinuerligt skall formedla foretagets finansiella utveckling och stillning till
foretagets intressenter. Dessutom fyller det en funktion for att underlétta kapitalallokering. Da
redovisningen ger information om avkastningspotential 1 olika foretag och branscher,
mojliggor arsredovisningen att finna de branscher dér kapitalet placeras mest effektivt. Vid en
effektiv kapitalallokering minskar risktagandet och dirmed ocksd avkastningskravet for
placeraren och foretaget far pa sa sétt lagre kapitalkostnader.

Vidare skall den externa redovisningen utgdra ett underlag for kontroll och uppfoljning. Pa sé
sitt kan exempelvis aktiedgarna ta stdllning till ansvarsfriheten skall fortskrida for styrelse
och verkstillande direktor. Dartill finns det mojlighet att kunna utreda misstankar om
ekonomiska oegentligheter. Redovisningen har dven direkt betydelse for borgenérsskyddet.

Alla intressenter forvéntar sig ett visst ekonomiskt utbyte av foretaget, men de har dven
intresse av att gdra beddmningar av foretagens vilja och formaga att uppfylla framtida avtal.
Forutom égare, kreditgivare, leverantorer, kunder och anstéllda kan dven staten inkluderas da
redovisningen ocksé har betydelse som underlag for beskattning. Dessutom skall tilldggas att
informationen kan ha betydelse for staten vid insamlande av offentlig statistik.

Olika intressenter kan rikta skilda dnskemaél gillande den externa redovisningsinformationen.
Ett resultat av detta &r att den externa redovisningen delvis &r standardiserad. Med
standardiserad information kan dock inte alla 6nskemél om information tillgodoses. For att
det grundldggande kravet som besluts- och kontrollunderlag skall kunna tillgodoses maéste ett
antal kvalitativa krav stillas pa redovisningsinformationen. Dessa &r relevans, tillforlitlighet,
jamforbarhet. De kvalitativa egenskaperna behandlas mer ingédende senare 1 kapitlet.

2.4 Kvalitativa egenskaper

Enligt forarbetena till Arsredovisningslagen skall redovisningsinformationen uppfylla ett antal
krav, sa kallade kvalitativa egenskaper. Dessa &r relevans, tillforlitlighet och jimforbarhet.
Beslutsfattandet star i fokus vid formuleringen av de kvalitativa egenskaperna och relevans
utgor den primira egenskapen.'® Kvalitetskraven ar utformade i enlighet med anvindarens
informationsbehov. Da anvindarens informationsbehov ar storre for noterade foretag, stills
hogre och fler krav pa att noterade foretags redovisning uppfyller de kvalitativa egenskaperna.

For att uppné en ldmplig balans mellan de olika kvalitativa egenskaperna maste en avvigning
goras mellan skilda kvalitativa egenskaper.'” Dessa krav finns bland annat sammanstillda i

17 Regeringens proposition 1995/96:10 Ars- och koncernredovisning
' Smith, Redovisningens sprdk (2000) s. 24
' Redovisningsradet, Forestillningsram for utformning av finansiella rapporter (1995) s.15
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Redovisningsradets publikation “Férestillningsram for utformning av finansiella rapporter”.*’

Nedan utreds definitioner av de olika kvalitativa begreppen med bdde Redovisningsradets
forestillningsram sévél som lamplig litteratur inom omradet som underlag. Forfattarna avser
hér att presentera de kvalitativa egenskaper som &r upptagna i regeringens proposition till
arsredovisningslagen (1995/96:10) och ddrmed relevanta i sammanhanget.

2.4.1 Relevans

Enligt Redovisningsrddets forestidllningsram uppfyller informationen relevanskravet om den
paverkar anvindarens beslut. Detta kan ske genom att underlitta bedomningen av intréffade,
aktuella och framtida handelser eller genom att bekréifta eller korrigera tidigare bedémningar.
Informationen maste tillféra ndgot som beslutsfattaren inte innan hade kdnnedom om for att
den skall vara relevant och skall mgjliggéra for anvindarna att bittre uppfylla sina
formulerade mél. Informationen 1 redovisningen kan vara savdl framatriktad som
aterkopplande, det vill sidga relevanskriteriet kan hianforas till bade beslutsrelevans samt
sterforingsrelevans. *!

Nér det géller beslutsrelevans, eller prognosrelevans som det ocksa kallas, anvidnds historisk
redovisningsdata som underlag for prognoser. Prognosen utgdér sedan basen for exempelvis
kop- eller sidljbeslut. For att uppna relevanskriteriet skall informationen minska osdkerheten
om framtida utfall samt gora stdllda forvantningar mindre osékra. Dock &r det inte nddvandigt
att informationen har en historisk bas for att materialet skall vara anvdndbart som underlag
vid bedémningar av foretagets framtida utveckling.*

Med dterforingsrelevans avses att informationens forutsdgande och bekréftande roller &r
kopplade till varandra. Historisk information anvénds for att 6ka kdnnedomen om redan tagna
beslut. Kunskapen kan sedan ligga till grund for dterkommande beslut av liknande karaktar.
Redovisningen kan utnyttjas for en granskning av riktigheten 1 tidigare prognoser vilket i sin
tur kan paverka efterfoljande prognoser och darmed beslut. Informationen bekréftar pa sé sétt
tidigare bedomningar avseende exempelvis utfallet av vidtagna atgérder.”

Minimikraven for relevanskriteriet &ar begriplighet samt aktualitet. Redovisningens
begriplighet bygger pa att mottagaren skall forstd innehallet i den information som ges. Detta
star 1 hog grad i relation till den specifika anvindarens forkunskaper. Aktualitet innebér att
den externa rapporten inte bor presenteras alltfor langt efter den aktuella periodens slut och
heller inte med alltfor 1dnga intervall. Om rapporten inte uppfyller aktualitetskravet kommer
informationen att i mindre grad paverka anvéndarens beslut. Tidsaspekten kan dven ses som
en avvigning mellan relevans och tillforlitlighet. Foretagsledningen bor darfor vdga nyttan av
tidig rapportering mot nyttan av mer tillforlitlig information. **

2.4.2 Tillforlitlighet

Informationen maste vara tillforlitlig, det vill sdga inte innehéller vasentliga oriktigheter och
inte dr vinklad, for att vara av virde for anvindaren. Med detta menas att anvindaren skall
kunna forlita sig pa att informationen péd ett korrekt sétt utvisar antingen vad som gors

2 Oversittning av International Accounting Standard Boards ”Framework for the preparation and Presentation
of Financial Statements”.

! Falkman, Teori for redovisning (2000) s. 63

2 Redovisningsradet, Forestillningsram for utformning av finansiella rapporter (1995) s. 11

> Ibid s.11f

** Smith, Redovisningens sprdk (2000) s. 26
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gillande att den utvisar eller vad som rimligen kan antas att den utvisar.” Tillforlitlighet kan
dven definieras som redovisningens formaga att avbilda en ekonomisk verklighet i foretaget.*®
Det handlar om att aterge ritt aspekter av denna verklighet och pa ett sitt som inte dr alltfor
osdkert. Dessa perspektiv kan dterges av de tvd begreppen validitet samt verifierbarhet.

Validitet innebédr att redovisningen avbildar de aspekter av verkligheten som den avser att
avbilda. Nir det giller validitet finns fyra minimikrav: Neutralitet, “innebord och form”,
fullstindighet och visentlighet.”” Neutraliteten pavisar att informationen inte 4r vinklad, vilket
kan vara fallet om urvalet eller presentationen av informationen paverkar ett beslut eller
beddmningar i syfte att na ett forutbestdmt resultat eller mal. Innebord och form (substance
over form) baseras pa att informationen inte bor redovisas i enlighet med den juridiska formen
om detta innebdr att informationen ddrmed inte dterges pé ett korrekt sitt. Istdllet menar denna
princip att redovisning skall ske efter ”substansen” det vill sdga den ekonomiska innebdrden
av transaktionen. For att informationen skall anses tillforlitlig skall alla handelser 1 foretaget
som kan anses vésentliga i forhallande till kostnadsbordan for att ta fram uppgifterna, finnas
med i redovisningen. Om informationen utelimnas kan den anses ofullstdndig och uppfyller
diarmed inte validitet eller tillforlitlighetsvillkoret. Kravet géllande visentlighet innebér att
informationen skall vara av tillrickligt stor betydelse for att paverka ett beslut hos nagon av
anviandargrupperna.

Ett annat perspektiv pa tillforlitlighet &r verifierbarhet av den information som distribueras.
Har asyftas ett sétt att med ndgon form av bevis verifiera en mer eller mindre subjektiv
bedomning som sanningsenlig. Genom samstimmighet i bedomningar mellan sinsemellan
oberoende bedomare, kan graden av verifierbarhet sdgas vara hog.

2.4.3 Jamforbarhet

Redovisningsinformationen blir mer anvindbar om den &r jimforbar. Jamforbarhet syftar till
jamforelse mellan bolag, men dven for jamforelser over tiden for ett och samma foretag.

Vid jimforelse mellan olika foretag finns en tydlig koppling till relevans.” Lika hindelser
och tillstand skall redovisas pd samma sétt i de foretag som jamfors. Anvandaren skall kunna
jamfora exempelvis olika nyckeltal och matt med varandra och for att mojliggora detta maste
foretagen tillimpa samma regler. Manga organisationer anvidnder olika redovisningsmetoder
och standardisering ar darfor en nodvindighet for att mojliggora jamforelser.”” De sanktioner
som finns och den upplevda legitimiteten i1 regelsystemet avgor i vilken omfattning féretagen
foljer spelreglerna.

Nir det giller jamforbarheten for ett och samma foretag dver tiden finns en direkt koppling
till redovisningens prognosrelevans. Anvdndarna utgar dé ifran att métten dr berdknade enligt
samma regler. Lika héndelser och tillstind skall dven i detta sammanhang redovisas pa
samma sitt. Kravet pd jamforbarhet over tiden fir dock inte innebéra att foretag later bli att
anpassa sig till nya lagar eller reckommendationer eller later bli att genomfora vad de sjdlva
uppfattar som forbittringar. ™

5 Redovisningsradet, Forestillningsram for utformning av finansiella rapporter (1995) s. 12
26 Smith, Redovisningens sprdik (2000) s. 26

7 Ibid s. 27f

> Ibid s. 31

¥ Falkman, Teori for redovisning (2000) s. 68

30 Smith, Redovisningens sprdk (2000) s. 32
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Enligt Redovisningsradets forestidllningsram innebdr kravet pd jamforbarhet exempelvis att
anvindaren skall informeras om de redovisningsprinciper som tillimpats da arsredovisningen
upprattats. Upplysning skall d&ven ldmnas om eventuella dndringar av sddana principer samt
om effekter av sddana dndringar. Samma metoder maste anvdndas konsekvent for att
redovisningen skall vara jamforbar Over tiden. Det dr pa si sitt viktigt att underritta
anvindaren av redovisningen nér byte av redovisningsmetod gors. I annat fall finns ingen
grund for jimfdrelse mellan organisationer.”!

Jamforbarhet kan uppnas pa bekostnad av relevans och tillforlitlighet. Anledningen till det &r
att de olika redovisningssituationer som foretagen stélls infor dr olika, bland annat beroende
pa vilken bransch de verkar inom och hur stort foretaget dr. Det &ar inte sjdlvklart att
redovisning inom den offentliga sektorn och inom industrin dr jimforbar d&ven om alla aktorer
tillimpar redovisning av bokforingsméssiga grunder. Detta dr exempelvis en anledning till att
det finns en separat arsredovisningslag for den svenska bank- och forsikringsbranschen.*

2.5 Nytta och kostnad

Nytta och kostnad dr bedomningsfrdgor som utgoér en restriktion i redovisningens kvalitativa
egenskaper.33 I enlighet med referensramen skall nyttan av informationen vara stérre &n
kostnaden for att tillhandahélla densamma. Kostnaderna for att framstélla informationen
bekostas inte alltid av den anvidndare som drar fordel av den och nyttan kan tillfalla fler parter
an vilka den dr avsedd for. Nyttan kan ses som en intdktssida dir vérdet aterfinns i1 de
forbdttrade beslut som den befintliga informationen ger mojlighet till. Likaledes kan
kostnadssidan ses som kostnaderna for att sammanstilla och sprida informationen. Vérdet av
de forbattrade besluten skall ddrmed vara storre dn kostnaden for att utdka upplysningarna i
redovisningen.® Kvalitativa kostnader avser bedémningsmissiga kostnader som ej ir
kvantitativt definierade.

2.6 Intressenter

Foretagets intressenter avser anvidndare av den arsredovisning som foretaget producerar.
Innehallet paverkas av till vilken intressent upplysningarna framst riktar sig. Detta avspeglar
sig 1 lagstiftningen, vilken stiller hogre krav pa redovisning i storre foretag. Som framgar
under rubrik 2.2.2 Onoterade foretag, stills det for mindre foretag, samt i foretag som inte
bedrivs 1 aktiebolagsform, forenklade krav péa redovisningen. D& intressentgruppen i mindre
foretag relativt sett inte &r lika stor som i storre foretag spelar informationsfragorna en
underordnad roll. Det kan konstateras att det 1 foretag déar ledningen och dgarna dr samma
personer vanligen endast ar skattemyndigheten samt léngivare som riktar krav mot
upplysningarnas innehall. I storre foretag dr det dgarna som é&r arsredovisningens framsta
anviandargrupp. Berorda intressenter, vilka redovisas nedan, hdmtas fran traditionell
redovisningsteori.

2.6.1 Agarel/lnvesterare

Foretagets dgare kan anvdnda sig av extern redovisning for tvd olika dndamal. Det forsta
dndamalet syftar till att dgaren skall kunna bilda sig en uppfattning om hur foretagsledningen
skott foretaget. Redovisningen skall ddrmed kunna ligga till grund for huruvida styrelsen far

3! Falkman, Teori for redovisning (2000) s. 68

* Ibid s. 68

33 Redovisningsradet, Forestdillningsram for utformning av finansiella rapporter (1995) s. 15
3* Smith, Redovisningens sprdk (2000) s. 33
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ansvarsfrihet och fortsatt fortroende. Utvdrdering av ledningens skotsel av foretaget ar
speciellt intressant 1 de fall da dgande och foretagsledning dr skilda frn varandra, vilket &r
vanligast i noterade och stdrre onoterade aktiebolag. Andamalet for redovisnings-
informationen kan dirigenom bland annat antas vara att kontrollera att inga oegentligheter har
begétts till nackdel for aktiedgarna.*

Det andra dndamalet syftar till att forse 4garen med information som kan ligga till grund f6r
beslut om att kopa, behélla eller sélja aktier i foretaget. Detta syfte &r dock endast av intresse
for aktiedgarna i noterade foretag och bortfaller om foretagets ledning dr densamma som
dgarna. Informationen i redovisningen anvénds ocksd som underlag for att bedoma riskerna i
verksamheten samt vilken avkastning som kan vara rimlig vid investering. Informationen i
arsredovisningen anvénds dven for att bedoma foretagets kapacitet att ge utdelning. Utifran
detta perspektiv skulle 4ven en potentiell investerare vara en intressent.

2.6.2 Langivare

Foretagen stdds finansiellt med insatser fran ldngivare och andra finansidrer, exempelvis
banker och kreditinstitut. Utdver dterbetalningen av lénet dr langivarens utbyte av foretaget
den rinta de far. Langivare anvénder information om foretagets stdllning och resultat for en
beddmning av dess formaga att fullgora sina betalningsforpliktelser sdsom amorteringar och
rdantor. En framtida langivare anvinder sig av samma information for att gdéra en
kreditbeddmning och granska huruvida den kommande l&ntagaren kommer att klara av sina
skyldigheter.”” Hir kan noteras att langivarnas behov av att bedoma foretagets
framtidsutveckling skiljer sig frén #garnas. Agarna har intresse av att beddma alla tinkbara
framtidsscenarier samtidigt som ldngivaren endast ser tva scenarier; antingen kan lantagaren
infria sina betalningsforpliktelser eller ocksa inte.*®

2.6.3 Anstillda

Redovisningen avser i detta sammanhang att forse de anstillda med information som bland
annat dr kopplad till anstdllningstryggheten. Om foretagets 10nsamhet forsdmras kan detta
vara en indikation pa att anstéllningstryggheten forsvagas. Foretagets framtida lonsamhet kan
didrmed avgora den anstilldes 16n och kommande pension. Informationen i redovisningen kan
aven ligga till grund for beslut om att pdborja, fortsitta eller avsluta en anstillning. Likasa kan
informationen anvéndas vid forhandlingar om anstillningsvillkor.*

2.6.4 Stat och kommun

Ur ett intressentperspektiv, intar staten en sérstillning som skatteindrivare, nér det giller den
inkomstskatt som fOretaget betalar. Skattemyndigheten kontrollerar att det skattepliktiga
resultatet har framtagits i Overensstimmelse med god redovisningssed. En fordandring ar dock
pa intdg 1 och med den vixande frikopplingen mellan redovisning och beskattning, vilket gor
att arsredovisningens betydelse for beskattning kommer att minska.*’

Béde staten och kommunen har som uppgift att kartligga foretagens ekonomi. Detta skall
bland annat utgéra ett underlag for nationalrdkenskaperna och Oversdndas till Statistiska

35 Smith, Redovisningens sprdk (2000) s. 18 ff
3% Thorell, Foretagens redovisning (1999) s. 14
7 Ibid s. 15

3% Smith, Redovisningens sprdk (2000) s. 20ff
* Ibid s. 22

“Tbid s. 22
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centralbyran. Bade pa mikro- och makroniva finns alltsd ett samhdilleligt intresse rorande
foretagen. Fordelningen av de resurser som finns tillgdngliga i samhaéllet ingér i makronivan
och i mikronivén ingér all reglering av foretag, beskattning och statistik.*!

2.6.5 Konkurrenter

Redovisningen kan dven vara intressant for foretagets konkurrenter. Konkurrenterna kan
exempelvis ta del av 16nsamheten per verksamhetsgren, produktsegment eller i olika lédnder.
Vid en jamforelse kan konkurrenten pa detta sitt fa underlag f6r beslut om prisséttning och
framtida marknadsforing. For det informationsgivande foretaget maste en avvéigning goras for
att faststilla hur mycket upplysningar det r villigt att dela med sig till sina konkurrenter.**

2.6.6 Leverantorer och kunder

Leverantdrerna behover information om foretaget, bade innan och under ett samarbete, for att
utvirdera dess formaga att betala levererade varor och tjénster pd forfallodagen. Leverantdren
ar vanligtvis intresserad av att bedoma foretagets betalningsforméaga under en kortare period,
savida de inte dr beroende av att foretaget forblir en stor kund. Kunderna anvinder istéllet
redovisningsinformationen for en bedomning av foretagets formaga att leverera varor och
tjédnster samt att 1 framtiden uppfylla sina dtaganden. Kunderna har ofta dven ett intresse av
information som ror fOretagets fortlevnadsforméga, sérskilt om de har ett langsiktigt
samarbete med, eller r beroende av foretaget.

2.7 Rittvisande bild*

Arsredovisningen skall som en helhet uppvisa en rittvisande bild, vilket innebir att den skall
stillas upp pé ett overskddligt sétt och i enlighet med god redovisningssed. Balans- och
resultatrdkningar skall, tillsammans med noter, ge en réttvisande bild av fOretagets
ekonomiska stdllning och resultat. Det gar varken i forvig eller i generella termer avgdra vad
som dr en rattvisande bild av foretagets ekonomiska stidllning och resultat. Istdllet far detta
avgoras fran fall till fall i det enskilda foretaget utifrdn dess sdrpriaglade forhéllanden.

Begreppet rittvisande bild betraktas som Overordnat god redovisningssed men underordnat
lagstiftningen, vilket innebér att det inte &r tillatet att, med hénvisning till rattvisande bild,
bryta mot lagen. Avvikelse frdn en sérskild bestimmelse fir endast goras da det inte &r
tillrackligt att genom tilldggsupplysningar uppna en rittvisande bild. Om avsteg fran god
redovisningssed gors i syfte att uppné en rittvisande bild maste upplysning om forfarandet
lamnas 1 not. Lagstiftningen far dock aldrig frangas.

*! Thorell, Foretagens redovisning (1999) s. 15
> Smith, Redovisningens sprdk (2000) s. 21
* Thomasson et al., Den nya affirsredovisningen, (2000) s.104 ff.
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3 METOD

Metodik dr ldran om olika tillvigagdngssdtt som kan anvindas for att samla in, bearbeta och
sammanfatta upplysningar sd att resultatet blir kunskap.” Syftet med metodbeskrivningen dr
att gora det mojligt for ldsaren att pa egen hand bedoma de foljande resultatens och
tolkningarnas rimlighet och generaliserbarhet.”” Motivet med detta kapitel dr sdledes att
redogora for det praktiska tillvigagdangssdtt samt den vetenskapliga metod som ligger till
grund for uppsatsen. Da eventuella metodval kan ha paverkat resultatet torde uppfattningen
om att forskare bor redogdra for och forklara principer som vdiglett undersokningen vara
naturlig.

3.1 Praktiskt tillvagagangssatt

Uppsatsen har utvecklats under arbetets gdng och nedanstaende figur beskriver hur forfattarna
har gétt tillviaga.

Figur 3.1 Sammanfattning av tillvigagdngssditt

Problemidentifikation
Informationssoékning

Fragestillning

/\

Empirisk Litteratur-
studie studier
Empiriskt Teoretisk
resultat referensram
\ Anilys /
Slutsats

Kalla: Egen

Problemidentifieringen grundas pa det amnesval som forfattarna gjort. Efter att forfattarna har
tillgodogjort sig delar av det material som funnits tillgédngligt pd omradet framkom &ven en
preliminédr fragestillning. Framfor allt anvindes databaser vilka fanns tillgédngliga via
Ekonomiska Biblioteket. Parallellt med litteraturstudier kontaktades respondenter for
tilltdnkta intervjuer och dessutom sammanstédlldes de remissvar som varit en del av det
empiriska underlaget. For att intervjumallen skulle bli sa genomarbetad som mojligt lades
uppsatsens teoretiska grund i ett relativt tidigt stadium. Resultatet av empirin och teorin har

* Andersen, Den uppenbara verkligheten — Val av samhdllsvetenskaplig metod (1998) s. 14
* Patel, Davidson, Forskningsmetodikens grunder — Att planera, genomfora och rapportera en undersékning
(1994)s. 9
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direfter sammanstillts 1 analysen. Fragestidllningarna finns dérpa besvarade i slutsatsen,
vilken till stor del vilar pd vad som framkommit i analysen.

Parallellt med uppsatsskrivandets olika stadier har diskussioner hallits med handledare Jan
Marton, kontaktperson pd& KPMG Katarina Josefsson samt kontaktperson pa Ernst & Young
Pér Falkman for att fa feedback pé arbetets fortskridande. Momenten i figuren dr inga separata
och isolerade foreteelser utan har delvis gatt in 1 varandra under arbetets gang.

3.2 Undersékningsmetod

Det finns tvad huvudformer av metodiska angreppssitt inom samhaéllsvetenskapen, kvalitativa
respektive kvantitativa metoder.*®

Den kvalitativa metoden kénnetecknas av att innefatta eller medfora verbala formuleringar.*’
Det centrala vid kvalitativa metoder &r att dterge en djupare forstaelse av det problemkomplex
som undersoks. Detta kan ske genom olika typer av datainsamlingar. Metoden som har en
undersokande struktur syftar till att ge nya insikter och ny forstdelse utan paverkan av
forutfattade begrepp, tankekonstruktioner och principer. Kunskapssyftet ar primart forstdende,
inte forklarande, och vill visa samband mellan problemkomplexet och helheten.”* Den
kvalitativa metoden inriktar sig pa att dskddliggora egenarten hos den enskilda enheten och
personliga uppfattningar samt strévar efter nirhet till forskningsobjektet. Mélet ér att ge en
bild av situationen utifrin respondentens perspektiv.* Den kvantitativa metoden &r mer
formaliserad och strukturerad dn den kvalitativa. Hér anvinds si kallad hard data vilket
innebdr en stor anviandning av statistik och matematik med det primdra syftet att
orsaksforklara olika fenomen som studeras i undersékningen.”

Syftet med uppsatsen dr att undersoka olika foretagsrepresentanters uppfattning av den nya
lagen, att hora deras asikt om dess tillimpning och hur de finner att lagen f6ljer de kvalitativa
egenskaper som skall foreligga vid redovisning av information i drsredovisningen. Dessutom
vill forfattarna med stod av remissinstansernas uttalanden frén forarbetena till lagen, granska
de fOrutsittningar som kridvs. D& forfattarna wvalt ett kvalitativt angreppssétt pa
undersokningarna 4r numerisk information ej av intresse i uppsatsen. Insamling av
intervjusvar har skett genom att ett antal intervjuer genomforts och syftet didrav dr att en
djupgéende information skall himtas fran omradet. Fordelen med metoden ar att den skapar
nirhet till informationskillan vilket mdjliggér relevanta tolkningar av den mottagna
informationen. Foljaktligen blir metoden flexibel d& mojligheter ges att modifiera
undersdkningens uppldgg under sjélva genomforandet. Felformulerade fragor kan rittas till,
bortglomda ldggas till och s& vidare. I metodens styrka ligger ocksd dess svaghet.
Flexibiliteten paverkar jamforbarheten negativt d& informationen frén de olika respondenterna
ar avhingig de stéllda fragorna.

* Andersen, Den uppenbara verkligheten — Val av samhdllsvetenskaplig metod (1998) s. 48

" Backman, Rapporter och uppsatser (1998) s. 31

* Andersen, Den uppenbara verkligheten — Val av samhdllsvetenskaplig metod (1998) s. 48

¥ De Poy, Gitlin, Forskning — En introduktion (1999) s. 17

*0 Patel, Davidson, Forskningsmetodikens grunder —Att planera, genomfora och rapportera en undersékning
(1994) s. 90f
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3.2.1 Val av respondenter

Respondenterna valdes inte ut efter person eller kon utan efter deras erfarenhet och
arbetsuppgifter. Urvalet paverkades ddaremot av den styrda tidsramen. Eftersom nagra léngre
resor inte rymdes inom tidsramen for uppsatsen begrdnsades de tilltdnkta respondenterna till
Goteborgsomradet och dess nédrhet. Dessutom konstaterades i ett tidigt skede att det bland
mindre och mellanstora foretag inte fanns nagon pédbdrjad aktivitet géllande den aktuella
lagstiftningen, varav dessa helt fick asidoséttas vid val av respondenter. Urvalet bestar darfor
av tre borsnoterade (nummer 1-3 nedan) och tre onoterade bolag (4-6) varav ett bolag med
stort allménintresse (6). De foretag som studien inbegriper ar:

1. Elanders Tryckeri AB 4. Siba AB
2. Jeans & Clothes AB 5. Stena Line Scandinavia AB
3. Volvo HR Partner AB 6. Liseberg AB

Vid val av intervjuobjekt ansdgs 7et viktigt att f4 en viss verksamhetsbredd som bas for
uppsatsen. Detta grundas 1 huvudsak pé att jimforbarhet &r en av de viktigaste kvalitativa
egenskaperna och ddrmed skall jaimforbarheten kunna tillimpas mellan foretag. Darfor torde
olika ”branschforetrddare” ge en mer Overgripande beskrivning av huruvida det anses att
lagen tillgodogor de kvalitativa egenskaperna.

3.2.2 Val av remissvar

Vid planering av en undersokning maste stéllning tas till om den skall genomforas genom
totalundersokning eller genom urvalsundersokning.”’ Eftersom tonvikten 1ag p4 att fa fram en
kvalitativ undersokning foll det sig logiskt att gora en urvalsundersokning av de
remissinstanser som uttalats sig vid inforandet av Arsredovisningslagen 5 Kap 18 a § (se
bilaga 2). Urvalet baserades delvis fran en sammanstillning®® av remissyttranden och delvis
frdn regeringens proposition (2002/03:6). Lagforslagets gang, frdn utredning till lag, kan
nirmare studeras i bilaga 3.

Utifran instansernas uttalanden utfordes ett selektivt urval. De remissinstanser som valts ut for
undersdkningen ses nedan.

1. Bokféringsndmnden 6. Svenska Revisorsamfundet

2. Foreningen Auktoriserade Revisorer 7. Svenskt Néringsliv

3. Foretagarnas Riksorganisation 8. Sveriges Redovisningskonsulters
4. Svenska Bankforeningen Forbund

5. Svenska Fondhandlareforeningen 9. Konsulthuset i Lund AB>

Valen baserades pd om instansen behandlat aktiebolag, om de utifran ndgon aspekt forhallit
sig kritiska till det nya lagforslaget samt yttrandets relevans i forhéllande till den genomforda
studien. Yttranden i sin helhet har direfter inhdmtats fran Finansdepartementet. Visserligen
visas bara en sida av de &sikter som framkommit under remissbehandlingen, men da de
remissinstanser som tillstyrkt forslaget inte tillfér nagra nya inldgg i diskussionen, har
forfattarna valt att istéllet lata regeringens bemotande representera den motsatta hallningen.
Vid urvalet har fOrfattarna inte tagit hinsyn till olika instansers medlemsantal eller

! Dahmstrom, Frdn datainsamling till rapport — att gora statistisk undersékning (2000) s. 56
32 Fi2002/2201 Remissvar Ds 2002:22 Obligatorisk redovisning av sjukfrdnvaron
>3 Remissyttrande fran Konsulthuset i Lund avser privatpersonen Torulf Jonsson
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expertkunskap. Detta for att fa fram olika asikter och for att komplettera regeringens
stallningstaganden vilka presenteras i propositionen (2002/03:6)

3.3 Metoder for datainsamling

Informationsdata brukar delas in i primér- och sekundirdata. Med primérdata avses den data
som inte redan finns tillgdnglig utan méste samlas in av forskaren sjilv. Sekundéirdata utgors
av redan tillgénglig information, insamlad vid ett tidigare tillfdlle och av annan person én
forskaren.>*

3.3.1 Primardata
3.3.1.1 Intervjufragor

Intervjufrdgornas syfte var att undersdka respondenternas &sikter utifran de kvalitativa
egenskaperna samt hur de 1 foretaget praktiskt véljer att applicera lagen berdkningsméssigt.
Detta mojliggér en sammanstillning av det material som tagits fram 1 den teoretiska
referensramen samt det som framkommit i det empiriska underlaget. Frdgorna baserades pa
problemformuleringen samt det teoretiska ramverket som ligger till grund for uppsatsen. Efter
en prelimindr formulering av intervjufrdgorna har handledare samt kontaktpersoner varit
behjilpliga med synpunkter pa fragornas vasentlighet och innehall.

Intervjufrdgorna bygger pa ett frageformuldr med ett antal semistandardiserade fragor av
diskussionskaraktir. Genom detta fOrfarande kan svaren ge en mer uttommande och
nyanserad bild dn vid ett helt standardiserat forfarande. Vid intervjuer dr det viktigt att
frdgorna och svar inte fiargas av forfattarens eller respondentens egna asikter. Det dr saledes
viktigt att forskaren forsoker att bilda sig en uppfattning om respondentens stdllningstagande
och hur dennes svar influeras av egna och andras asikter.” For att minimera asiktsinflytande
har respondenterna i storsta mojliga man fétt besvara Oppna fragor dar mdjlighet givits for
respondenten att behandla sina egna asikter. Intervjufrdgorna aterfinns i bilaga 4.

3.3.1.2 Intervjuernas genomférande

Eftersom en stor del av empirin dr baserad pa information som framkom i samband med
intervjuerna anses det av vikt att beskriva intervjun som metod och dessutom forfattarnas
tillvdgagéngssitt vid de genomforda intervjuerna.

Fyra typer av intervjuer kan urskiljas; personlig intervju, telefonintervju, enkétintervju och
gruppintervju.” Intervjusituationen ar kontrollerad och det finns goda mojligheter for
intervjuaren att forklara och folja upp fragor. Nackdelen med intervjusituationen &r risken for
intervjuareeffekt, det vill sdga att nagon otillborlig paverkan, medvetet eller ej, har skett fran
intervjuaren.”” Andra svarigheter kan ligga i att intervjuaren och den intervjuade i psykologisk
mening inte talar samma sprak. Forfattarna har valt att i samtliga fall utféra personliga
intervjuer.

Samtliga respondenter erhdll intervjufrdgorna ndgra arbetsdagar innan intervjutillféllet. Detta
for att ge dem mojlighet att fundera igenom respektive fraga och kunna ge vil genomtinkta

> Eriksson, Wiedersheim-Paul, At utforska, redovisa och rapportera (1999) s. 65

> Ejvegard, Vetenskaplig metod (1996) s. 18

%6 Arbnor, Bjerke, Foretagsekonomisk metodlira (1997) s. 226

*7 Dahmstrém, Frdn datasamling till rapport — att géra en statistisk undersékning (2000) s. 63
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svar pa fragorna. Vidare har intervjuerna skett pa respondenternas respektive arbetsplatser.
For att undvika missforstand var tva intervjuare nirvarande under alla intervjuer. Intervjuerna
spelades dven in pd band, forutom vid ett tillfille’®, vilket forhindrar att information gér
forlorad. Klimatet vid intervjuerna var avspant och respondenterna var bekvdma med dmnet.
Efter det att intervjuerna sammanstillts skickades de tillbaka till respondenterna for
godkinnande, eventuell korrigering och tilldgg. Detta styrker trovérdigheten da eventuella
missforstand kan redas ut. Mgjlighet till anonymitet har getts till samtliga respondenter.

3.3.2 Sekundardata

Fordelen med att anvdnda sig av sekundirdata ar att tid kan sparas dd dessa data redan
existerar.”’ Den anskaffning av sekundirdata som gjorts under uppsatsens arbete hade tva
huvudsakliga syften. Det forsta syftet var att inhdmta kunskap i dmnet, vilket var nédvéandigt
for att kunna genomfora intervjuerna pa ett bra sétt. Det andra syftet var att ytterligare styrka
det som framkommit under intervjuerna och mdjliggéra en fordjupad analys av de resultat
som framkommit. Genom att ta del av remissinstansernas yttranden anses béttre
forutséttningar ha givits for att tolka det som framkommit under arbetets géng.

Efter att forfattarna gjort det urval som framkom under rubrik 3.2.2 Val av remissvar valdes
att kortfattat sammanfatta de &sikter som framkommit frin respektive remissinstans. Utifran
den valda strukturen, vilken presenteras under rubrik 3.7 Uppsatsens struktur, sammanstilldes
dérefter den huvudsakliga informationen som framkommit. Forfattarna har beddmt
informationen utefter de kvalitativa egenskaperna och omstrukturerat remissvaren utifran
dessa.

Skilen bakom regeringens lagforslag (prop.1995/96:10) har sammanstéllts for att tillsammans
med remissinstansernas kritik ge en mer balanserad bild av det som legat till grund for
riksdagens beslut.

3.4 Analysmodell

For att besvara arbetets tre fragestillningar har tvad datainsamlingsmetoder anvinds. Dessa
avser individuella studier av savédl primédr- som sekunddrdata. Forfattarna har valt att
kontrastera den information som framkommit av de tvd unders6kningarna i en analys, fOr att
pa sa sitt ytterligare sdkerstilla den information som framkommit. Pa sé sétt har motstridig
alternativt samstimmig information analyserats och direfter har slutsatser dragits for att
forsoka besvara de fragestéllningar som stillts 1 borjan av arbetet. Att bruka flera metoder for
att pa flera sitt undersoka och kontrollera vissa foreteelser kallas for triangulering.®

3.5 Bortfall

En svaghet i arbetet dvilar urvalet bland tillfrdgade respondenter. Forfattarna har forsokt att
komma i kontakt med bade onoterade och noterade fOretag, men fann da att sma och
mellanstora onoterade fOretag dnnu ej pébdrjat sammanstillningen av sjukfranvaron eller
djupare analyserat lagen. D4 ett ofrivilligt bortfall uppkom fick intervjuerna som alternativ
rikta sig till borsnoterade och storre onoterade foretag.

% Avser intervjutillfalle med respondenter pa Stena Line Scandinavia
% Kinnear, Taylor, Marketing research — an applied approach (1996) s. 175ff
% Bell, Introduktion till forskningsmetodik (2000) s. 88
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3.6 Undersékningars reliabilitet och validitet
3.6.1 Intervjuernas och remissinstansernas reliabilitet och validitet

Validitet dr ett matt som méter en undersdknings formdga att méta det som den avser att mita,
pé ett effektivt och korrekt sitt.’ Om en intervju ger svar pa andra frigor 4n de avsedda kan
saledes validitet ej anses uppnadd. Grunden kan till exempel vara daligt utformade eller
ledande fragor. Reliabilitet beskriver tillforlitligheten och handlar om graden av métprecision
eller mitfel. Detta kan utvecklas s till vida att en annan undersdkare med likadant syfte och
samma metoder, med samma sorts intervjumall, skall komma fram till likadant resultat.®?

Vid intervjuer dr undersokningens reliabilitet 1 hog grad relaterad till intervjuarens och
respondentens kunskaper. Bade intervjuare och respondent gér beddmningar nér de registrerar
svar eller observationer vilket innebér att flera olika beddmningsfel kan uppsta. For att
kontrollera reliabiliteten vid intervjuerna deltog bada forfattarna vid samtliga
intervjutillfallen. P& s& vis kunde tva parallellt registrerade intervjusvar tillgas. Forfattarna ér
bada relativt oerfarna vad géller intervjuer och det vore godtroget att vara av asikten att detta
inte paverkat bade séttet att stilla och folja upp fragor likvdl som att tolka avgivna svar, ett
faktum som far anses fOrsvaga reliabiliteten. Genom litteraturstudier och studier av
sekundirdata samt genom anvidndandet av ljudupptagning vid nést intill alla intervjuer har
dock forfattarna forsokt att forbéttra detta faktum. Tack vare ljudupptagningarna kunde
forfattarna bland annat konstatera att respondenternas svar i det stora hela tolkats lika. Om det
fanns osédkerhet kring respondenternas svar gjorde ljudupptagningarna det ocksa mojligt att
verifiera det som sagts.

Efter det att intervjuerna utférdes gavs tid for att g& igenom och renskriva det material som
inforskaffats. D4 respondenten kontaktades vid minst ett tillfille efter sjdlva intervju-
genomforandet, blev en positiv effekt av detta att eventuella missforstaind fran forsta
intervjutillfallet kunde rittas till. Forfattarna tror ddrfor att ovan angivna faktum borde ge
intervjuerna en acceptabel reliabilitet. Dock vill forfattarna understryka att det i
undersdkningen finns en mdjlig risk for att respondenternas svar pdverkats utifrén foretagets
policy och ddrmed inte besvarat fragorna utifran personliga asikter.

De sekundirdata som ingéar i studien har himtats frdn de remissyttranden som valts ut samt
utvalda delar frdn regeringens proposition (2002/03:6), det vill sdga delar av den statliga
dokumentationen som funnits tillginglig infor sjilva lagstiftningen av ARL 5 Kap 18 a §. D4
dessa dr grunddokumentation till den lagstiftning som analyseras torde materialet anses
uppfylla det krav som stills for reliabilitet. Forutom ett komplement till priméirdatan, ger
sekundédrdata mojlighet till objektiv data som inte i samma utstrickning har fargats av
forskarens egen insamling. Genom trianguleringen kan uppsatsen anses uppna hog reliabilitet.
Samtidigt skall dock pétalas att omstrukturering av sekundirdatan kan ha férgats av
forfattarnas egna tolkningar.

For att styrka validiteten har tre sakkunniga, vilka uppges under rubrik 3./ Praktiskt
tillvigagangssdtt, kontrollerat och varit behjilpliga med synpunkter pa den preliminira
intervjuguiden. Dessutom har respondenterna kontaktats for att kontrollera de uppgifter som
sammanstéllts 1 materialet. Genom att utfora tva olika undersdkningar, en primédrundersdkning
och en undersdkning av sekundirdata, torde dirutdover dven en okad validitet kunna uppnas.

6! Eriksson, Wiedersheim-Paul, Att utreda, forska och rapportera (1999) s. 38
* Ibid s. 40
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Detta d& sekundirdata som redovisats 1 empirin styrks av det faktum att intervjumaterialet till
viss del stodjer de uttalanden som givits fran remissinstanserna.

3.6.2 Generaliserbarhet

Da studien endast avser ett fatal storre bolag kan inte en generell slutsats dras géllande alla
foretag. Speciellt vill forfattarna hir peka pa mindre bolag och offentlig sektor, vilka inte
ingatt i studien.

3.6.3 Kallkritik

Med kaéllkritik brukar avses granskning av dokument och syftet &r att faststilla om kéllan
mater det den utger sig for att mita. Dessutom avses att bestimma om kéllan ar vésentlig for
frdgestéllningen och om den &r fri frdn systematiska felvariationer. Vid analys av kéllorna
med avseende pé kvalitativa kriterier ges en anvisning om hur osékra slutsatserna kan vara.
For att bedoma kéllornas dkthet skall de uppfylla samtidskravet, tendenskritik och
beroendekritik.”> Dessa har som uppgift att behandla om informationen nedtecknats i néra
tidsmissigt samband till det den avser att avspegla, vilka egenintressen som uppgiftsldmnaren
kan ha i frigan och om killorna pa nagot vis dr beroende av varandra.

Viss information har inhdmtats frén Internet. D4 materialet som laddats ned i forsta hand
behandlar lagtexter och forarbeten kan reliabilitet samt validitet anses hog. Dessutom &r det
aktuella materialet behandlat i flera olika statliga offentliga handlingar vilka bekréftar
varandra. Detta torde tyda péd att kraven tillforlitlighet samt giltighet uppfylls. D&
remissinstansernas utlatanden bygger pad bedomningar och stéllningstaganden, dr det dock
svart att avgora huruvida materialet uppfyller tendenskravet och ddrmed utlatandets dkthet.

3.7 Uppsatsens struktur

I arbetet behandlas aterkommande de krav, de kvalitativa egenskaper, som ligger till grund for
den information som finns i drsredovisningen. I storsta mdjliga man har en medveten struktur
tillampats vilken saledes ar patvingad. Upplagget syftar till att ldsaren enklare skall kunna
tillgodogora sig det material som sammanstillts. Nar det géller det empiriska underlaget har
saledes data bearbetats utifrdn den tilltdnkta strukturen. Detta for att framhéva materialets
gemensamma ndmnare samt att mer strukturerat kunna sammanstilla informationen sé att en
analys och slutsats pa ett stringent sdtt kommer fram. S&ddan information som framkommit
under de olika studierna och som inte kan appliceras pa den ténkta strukturen, men dnda kan
anses som intressant i sammanhanget, presenteras i slutet av den ténkta strukturen under
lamplig rubrik.

53 Eriksson, Wiedersheim-Paul, Att utreda, forska och rapportera (1999) s. 151f
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4 EMPIRISKA  RESULTAT - REMISSVAR SAMT
BEMOTANDE FRAN REGERINGEN

Genom att titta ndrmare pad sekunddrdata kan forskaren tillgodogdora sig redan tillgingligt
och relevant material pa ett effektivt sdtt. I kapitlet behandlas ddrfor utvalda remissinstansers
yttranden gdllande obligatorisk sjukfranvaro i drsredovisningen samt regeringens bemdétande
av dessa.

4.1 Remissvar

Vid remissbehandlingen tillfrdgades privata och offentliga arbetsgivare, statliga myndigheter
och arbetstagare om utlatande géllande promemorian (Ds 2002:22) som foregick lagforslaget.
Nedan redovisas valda delar av nagra av remissinstansernas yttranden, vilka avstyrkte eller
stillde sig kritiska till forslaget om redovisning av sjukfrdnvaro i arsredovisningen (for
utvalda remissinstanser se bilaga 2).

4.1.1 Kvalitativa egenskaper
4.1.1.1 Relevans

Svenska revisorsamfundet beror att det endast dr ett relativt begrdnsat antal arbetsplatser som
star for en stor del av sjukfrdnvaron. Samfundet ifrdgasitter av den orsaken varfor redovisning
skall ske pé foretagsniva och inte arbetsplatsnivd. Genom att stora fOretag och andra
organisationer bestar av ett stort antal arbetsplatser, menar de att relevansen av de ldmnade
uppgifterna kan ifragasittas dd uppgifterna pa foretagsniva ej ger tillracklig information for
att bedoma forhallandena pa arbetsplatsnivén.

Vidare anser Svenska Fondhandlareforeningen att syftet med &rsredovisningen inte ir att den
skall tjdnstgéra som en allmidn informationskdlla om foretag och dess mellanhavanden, utan
att arsredovisningen har en mycket stor betydelse som kélla for foretagets ekonomiska
information. Foreningen framhéver att syftet med rapporten dirmed gar forlorat nir krav
stills pd redovisning av artfrimmande information. P& samma sétt anser Svenska
Bankforeningen det angelidget att drsredovisningen dr sé renodlad som mojligt. I annat fall,
papekar instansen, att risken dr stor for att arsredovisningen blir alltfor svargenomtrénglig.
Svenska Bankforeningen menar att om ytterligare informationskrav infors, som inte i forsta
hand é&r till for att informera foretagets intressenter, dr risken stor att informationsmédngden
blir s& omfangsrik att arsredovisningen blir en svargenomtringlig informationskélla och
dédrmed av minskat informationsvérde. Foretagarnas Riksorganisation &r av liknande &sikt, da
de menar pa att redovisningsskyldigheten inte kan goras hur omfangsrik som helst.
Informationsgivning bor enligt remissinstansen endast ske da det ar tydligt att informationen
fyller en klar funktion, att den har en given mottagare och att den kan ldmnas utan orimligt
besvir eller andra oacceptabla foljder.

I sitt remissvar skriver Sveriges Redovisningskonsulters Forbund att alla uppgifter i en
arsredovisning ar av historisk karaktir och av den orsaken kan en felaktig bild uppkomma av
hur ett foretags sjukfrnvaro ser ut i dagsliget. Aven Féreningen Auktoriserade Revisorer
kommenterar informationens aktualitet dd den kan vara upp till ett och ett halvt ar gammal nér
arsredovisningen presenteras.

21



Kapitel 4 — Empiriska resultat

4.1.1.2 Tillforlitlighet

Svenskt Niringsliv papekar att sjukfrdnvaroorsakerna inte bara bor sdkas hos arbetsgivaren,
da sjukfranvaron kan bero pd manga olika problem, och inte enbart begrinsas till faktorer som
hor till den del av livet som ar forknippad med arbetet. Detta da foreningen menar pé att
arbetsgivaren har sméa mojligheter att paverka de faktorer som ligger utanfor arbetsplatsen.

Dessutom anser Svenska Fondhandlareféreningen att den nya lagen innebér tolknings-
svérigheter vilket kan medfora risk for merarbete och felaktigheter. Remissinstansen menar
att svarigheter med redovisning av deltidsanstillda och vikarier ocksa &r ett problem.

4.1.1.3 Jamforbarhet

Konsulthuset i Lund menar att anvidndarnas intresse att jimfora sjukfrdnvaron hos ett specifikt
foretag inte dr speciellt stort. Foretagen dr mer intresserade av att erhélla ett branschsnitt for
att jamfora sig med andra foretag inom branschen och de av samma storlek och menar att det
ir jamforelser pd en aggregerad nivd som #r av intresse. Aven Bokfdringsnimnden
kommenterar den ladga jamforbarheten genom att pépeka att hdnsyn inte tagits till olika
branschspecifika variationer, som exempelvis branscher dir sdsongsarbeten dr vanliga eller
sektorer som har méinga speciella anstéllningsforhallanden. Sveriges Redovisningskonsulters
Forbund menar péd att jimforbarheten dven gér forlorad mellan likartade foretag, da
sjukfrdnvaron i olika bolag blir felférdelad. Detta som ett resultat av att fler foretag hyr in sin
personal fran bemanningsforetag istillet for att rekrytera sjilva.

4.1.2 Nytta och kostnad

Enligt Foretagarnas Riksorganisation finns redan viss sjukfranvarostatistik att tillgd. Delvis da
arbetsgivaren enligt Lagen om sjuklon (1991:1047) skall redovisa sjukdomsfall, som givit en
anstdlld ratt till sjuklon, till Forsdkringskassan och delvis genom att arbetsgivare med 100
anstillda eller fler skall redovisa utbetald sjuklon enligt Lagen om den officiella statistiken
(1992:889). Genom att det redan finns en obligatorisk redovisningsplikt, via
uppgiftsinlimning av sjukfranvaro, anser Svenskt Niringsliv, Svenska Bankforeningen och
Foreningen Auktoriserade Revisorer att det inte finns ndgot extra mervirde av en obligatorisk
redovisning av sjukfrdnvaron. Frimst beror det pd att privata arbetsgivare, enligt Svenskt
Naringsliv, ocksa kinner till omfattningen av foretagets sjukfrdnvaro och forsoker minska
denna med 4tgérder, da sjukfranvaron innebér stora kostnader i form av sjuklon och forlorad
produktion, ndgot som ocksa patalas av Svenska Fondhandlareféreningen.

For att vidare forstirka sin standpunkt, dsyftar dock Svenskt Néringsliv till promemorian
vilken pétalar att den interna redovisningen av sjukfranvaro inte lett till en minskad
sjukfranvaro 1 foretagen. Foreningen menar att det dirmed inte finns nédgot som antyder att
sjukfrdnvaron skulle minska 1 och med inférandet av den nya lagen. Svenska
Fondhandlareféreningen stéller sig ocksd tveksam till om en obligatorisk uppgift om
sjukfranvaron skulle 6ka arbetsgivarens incitament till att vidta atgérder.

Konsulthuset i Lund anser inte att en nedre gréins i1 foretagens storlek behdvs dé alla foretag
med anstéllda dndd ar skyldiga att ldmna kontrolluppgifter. Diarav kan slutsatsen dras att
ménga anstillda inte kommer att ingd statistiken. Aven Foreningen Auktoriserade Revisorer
menar att informationen inte blir heltickande di ett stort antal foretag utelimnas fran
statistiken.
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Sveriges Redovisningskonsulters Forbund &dr av asikten att det i mindre foretag kommer att
innebdra en stor belastning bade kostnadsmissigt och arbetsméssigt d& underlaget inte kan
hamtas direkt ur redovisningssystemen.

Avslutningsvis menar Svenska Bankforeningen att det &r av stor vikt att arsredovisningen inte
gors till ett redskap for en rad andra krav péd foretagen dn vad den syftar till. Darfor édr det fel
att anvinda foretagens arsredovisning som ett patryckningsmedel.

4.1.3 Intressenter

I remissvaret fran Foretagarnas Riksorganisation framgar att det dr oklart vem som skulle
kunna vara den tinkta mottagaren av informationen. Instansen menar pa att dgare och
foretagets ledning redan har tillgang till uppgifter om sjukfranvaro i verksamheten. Det finns
dock mgjlighet att hdvda att upplysningen om sjukfranvaro gor det mojligt for andra
intressenter, exempelvis media och arbetssokande, att upplysa sig om sjukliget pa en
arbetsplats. Remissinstansen menar dock att uppgifter om sjukfranvaro i1 arsredovisningen
troligtvis inte far ndgon storre effekt pd arbetssokandens beteende. Daremot skulle det kunna
vara mojligt att media uppmarksammar arbetsplatser dir ohélsan dr hog.

Svenska Fondhandlareforeningen framhaller att syftet med arsredovisningen dr att fOrse
intressenter, 1 egenskap av avtalsmotparter, leverantorer, finansidrer och liknande och som
dérigenom har ett befogat intresse av att ldra kéinna foretagets finansiella och rérelsemissiga
stdllning, med en réttvisande bild av denna stillning. De menar dven att investerare har ett
motsvarande intresse. Svenska Fondhandlareféreningen menar att uppgifter om sjukfranvaro
skulle rikta sig till andra mottagargrupper dn for vilka arsredovisningen ar avsedd och hor
enligt dem séledes inte hemma 1 forumet.

Foreningen Auktoriserade Revisorer hénvisar till de inte kan se ndgot annat 4n en
kontrollfunktion av att redovisa sjukfranvaro i arsredovisningen. Detta d& uppgiften i forsta
hand dr av intresse for nuvarande eller presumtiva anstéllda och for samhillet. Dessutom
menar Sveriges Redovisningskonsulters Forbund att antalet intressenter som anvander sig av
mindre foretags arsredovisningar ir fi. Agarna dr i normalfallet verksamma i foretaget och
har saledes en god kinnedom om sjukfrdnvaron.

4.1.4 Rattvisande bild

Bankforeningen menar att om personalfragorna ar av saddan vikt att de kan paverka foretagets
stdllning och resultat finns det redan idag en skyldighet att informera om detta for att infria
kravet om réttvisande bild.

4.1.5 Statistik

Som ett alternativ till att ldmna uppgifterna i1 arsredovisningen dr Konsulthuset i Lund av
uppfattningen att informationen istéllet borde l&dmnas till en instans som kan bearbeta och
sammanstélla materialet. Foretagarnas Riksorganisation &r av samma uppfattning och menar
att informationen istéllet borde inrapporteras till en myndighet som kan foérdela informationen
pa ett bra sitt mellan de olika aktorerna, exempelvis till Forsdkringskassan och
Arbetsmiljoverket. Det kan tilliggas att Konsulthuset i Lund dven podngterade frdgan om
vilken myndighet som skall sammanstilla uppgifterna. Om foretaget istéllet rapporterar
uppgifterna till Statistiska centralbyrdn skulle uppgiftslimnandet inte innebdra négon
integritetskrankning for den enskilde individen. Och ur det perspektivet vore instansen battre
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for insamlande av informationen. Dessutom ger materialet en helhetstickande bild av
sjukfrdnvaron for anstdllda 1 foretag i Sverige.

4.2 Bemdétande fran regeringen
I regeringspropositionen viljer regeringen att beméota remissinstansernas invindningar.**
4.2.1 Nytta med extern informationsspridning

Det viktigaste syftet med ett uppgiftslimnande av sjukfranvaro, enligt regeringen, &r att ge
arbetsgivare ett bra underlag for beslut i olika arbetsmiljo- eller arbetsorganisationsfragor.
Detta anses uppfyllt genom intern redovisning. Regeringen vill dock framhalla att en extern
redovisning av uppgifterna om sjukfranvaro dven kan tillgodose andra intressen. Den externa
rapport som bist anses tillgodose informationsintresset dr arsredovisningen. Genom att
anvinda sig av arsredovisningen fir upplysningen om sjukfrdnvaron en extern spridning och
intressenterna kan péa detta sdtt ldttare tillgodogdra sig informationen. Fdrutom att
redovisningen 1 d&rsredovisningen ger Okad uppmaidrksamhet &t sjukfrdnvaron, menar
regeringen att da arsredovisningen revideras, torde incitament finnas for att [imnade uppgifter
om sjukfranvaron &r korrekt.

4.2.2 Intressenter

Regeringen pévisar att det finns intressenter som kan ha anvindning av sjukfranvaro-
informationen i arsredovisningen. Anstdllda kan berdras av informationen da vederborande
Overviger att ta anstéllning. Genom att fa tillgdng till uppgifter om sjukfrdnvaro pa den
aktuella arbetsplatsen, menar regeringen att informationen kan ge den anstéllde en indikation
om arbetsforhéllandena och ddrmed vara av betydelse vid val av anstéllning. Genom en
enhetlig redovisning torde en mojlighet finnas att jimfora olika arbetsgivare dé reglerna é&r
lika oavsett verksamhetsform.

Vidare anses redovisningen leda till dkade insikter hos arbetsgivarna om arbetsmiljons
paverkan for de anstélldas hilsa. Har beror regeringen mojligheten for arbetsgivarna att, med
sjukfranvaron som underlag, bland annat kunna bedéma resultatet av forebyggande arbets-
miljoatgérder.

Dessutom har staten intresse av att folja utvecklingen av sjukfrdnvaro och den sammanlagda
direkta sambhilleliga kostnaden som sjukfrdnvaron innebdr. Regeringen anser att
Arbetsmiljoverket genom fOrslaget far ett bdttre underlag for arbetsgivarnas systematiska
arbetsmiljoarbete och ddrigenom ocksé underlag for prioritering av tillsynsinsatserna.

Slutligen menar regeringen att andra intressenter sdsom dgare till foretaget, borgendrer,
leverantérer, staten eller kommunens medborgare kan ha intresse av berord information di en
hog sjukfradnvaro medger stora direkta och indirekta kostnader f6r samhillet och for foretagen.
Detta kan sérskilt appliceras till tjanstesektorn dir personalen utgdr en storre kostnadspost och
didrmed pdverkar den ekonomiska stdllningen i foretaget. Dartill ges att forekomsten av
sjukfranvaro bland personalen skulle kunna vara en aspekt pa hur foretagets ledning forvaltar
foretagets resurser. Regeringen har som asikt att en hog sjukfranvaro skulle kunna ses som ett
tecken pa att verksamheten ej bedrivits pa ett effektivt sitt.

64 Regeringens proposition 2002/03:6 Obligatorisk redovisning av sjukfrdnvaro s. 18ff
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4.2.3 Statistik

Med risk for bortfall vid enkdtundersokningar, alternativt statistiska undersdkningar, anses
sddana forslag ej som mdojliga alternativ till den lagstiftning som nu tritt i laga kraft. Dels
taicker det statistiska underlag som finns idag, via Statistiska centralbyran samt
Riksforsédkringsverket, endast 70 procent av antalet anstdllda och dels kan inte den
information som efterlyses stillas samman med nuvarande rutiner d& det inte kan stéllas 1
proportion till de anstilldas totala arbetstid. Vidare uppkommer problem med sjukfranvaron
endast pd ett fatal arbetsplatser enligt HpH-utredningen. Genom att anvinda sig av statistiska
undersdkningar menar regeringen att det finns risk for att dessa arbetsplatser ) kommer med 1
undersokningen. Dessutom blir den tillsynsaktivitet som Arbetsmiljéverket bedriver ej lika
effektiv. om uppgifterna ej blir heltickande. Regeringen anser darfor inte att
enkdtundersokningar och statistiska undersdkningar dr tillrackliga for att ge den bild av
sjukfranvaron som de efterstrévar.
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5 EMPIRISKA RESULTAT - INTERVJUSVAR

1 en forskningsrapport utreds om verkligheten avspeglar teorin. Som ett led av att mojliggora
en jamforelse kommer férutom remissvar och regeringens bemdtande, vilka behandlats i
kapitel fyra, dven primdrdata att ligga till grund for analysen. Ddrav féljer en redogorelse av
resultatet fran genomforda intervjuer.

5.1 Foretagspresentation

For att fa en uppfattning om de svar som givits under intervjuerna och fran vilken bakgrund
de intervjuade svarar, vill forfattarna kort presentera de foretag och respondenter som valts ut
for intervju.

Tabell 5.1 Sammanstillning av respondenter

Foretag

Befattning

Respondenter

Elanders Tryckeri

Ekonomichef
Loneadministrator

Lars Johanson
Margret Mattsson

JC Ekonomichef Marie Klasson
Liseberg Ekonomichef Gerth Stenevang
Siba Personalutvecklare Tove Celander

Personalutvecklare

Jenny Olsson

Stena Line Scandinavia

Lonechef
Loneadministrator
Personalman

Hakan Sigvardsson
Emil Eliasson
Gunilla Jansson

Volvo HR Partner

Personalchef

Nils-Erik Bohman

5.1.1 Elanders Tryckeri®®

Elanders dr Nordens ledande infomediaforetag. Genom olika typer av informationssystem
sasom databaser, ekonomisystem, media, reklam och dokumentation &r Elanders roll att
behandla, underhalla och distribuera den information som kunden tillhandahéller. Sedan 1989
ar Elanders borsnoterat och omséttningen ar 2002 uppgick till 1800 miljoner kronor.
Koncernen har 1400 anstéllda och ar indelad i tva affarsomraden, Infologistics och Infoprint.
Foretaget bestar av 20 bolag och finns representerade i fem ldnder. Bolaget dir intervjun &r
gjord ar Elanders Tryckeri AB och &r det storsta dotterbolaget i koncernen. Foretaget ar
kanske frimst kdnt genom den svenska telefonkatalogen och FASS. Forutom for Sverige
trycker foretaget dven telefonkataloger for Frankrike, England, Spanien, Ryssland och
Ukraina. Foretaget dr ett av de 5-6 stOrsta tryckerierna 1 Europa. Omséttningen var ar 2002
cirka 350 miljoner kronor och medelantalet anstillda i foretaget samma &r var 323.

Respondenten Lars Johanson dr ekonomichef pd Elanders Tryckeri och ansvarar siledes for
redovisning, uppfoljning, budget, prognoser, kalkylunderlag, 16neadministratorer samt for
receptionen. Margret Mattsson administrerar 16ner for samtliga anstillda tillsammans med
ytterligare en person.

% www.elanders.com samt tilligg av respondenten Lars Johanson
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5.1.2 Jeans & Clothes (JC)%

JC ér en detaljhandelskedja som ér storst pd forséljning av jeans 1 Norden. JC grundar sin
verksamhet pa fyra olika koncept som riktar sig till olika kundgrupper via deras mérken Jeans
& Clothes, Boys & Girls, Brothers och Sisters. Verksamheten dr uppdelad och bestar forutom
egna butiker ocksd av franchising. Inom koncernen finns cirka 280 kladbutiker, varav
omkring 90 egna, i Sverige, Norge, Finland och Tyskland. Under verksamhetsaret 2002 hade
JC en omsittning pé cirka 1820 miljoner kronor och medelantalet anstéllda i Sverige under
samma ar var 408 personer. Aktiebolaget dr sedan april &r 2000 noterat pa Stockholmsbdorsen.
Butikernas 16neadministration och sjukfranvaro for de butiker som finns i Sverige ar dlagd en
extern byra.

Marie Klasson arbetar som ekonomichef pd huvudkontoret. Hennes uppgifter bestar av att se
till att all ekonomisk rapportering sker pé rétt sétt och 1 rétt tid till alla koncernens ldnder och
dven till ledning, styrelse och marknad. Arbetsuppgifterna innefattar dven ett Gvergripande
ansvar for ekonomiavdelningarna nir det bland annat géiller 16ner och I6pande redovisning.

5.1.3 Liseberg®

Koncernen bestar av 4 foretag: Liseberg AB, Lisebergs Restaurant AB, Hotell Liseberg
Heden AB och Lisebergs Gést AB. Omsittningen i Liseberg AB var under ar 2003 478
miljoner kronor och i1 koncernen 750 miljoner kronor. Medelantalet anstillda i Liseberg AB
var samma ar 494 och 1 koncernen 963. Koncernen anses vara av stort allménintresse.

Gerth Stenevang dr ekonomichef i Liseberg AB och har dven ett koncernomfattande ansvar
for ekonomi, finansiering samt legala fragor. Arbetsuppgifterna innefattar dven féredragande i
styrelsen och samordning av information mellan dgare och de olika bolagen i de fall da denna
inte gér via styrelsen.

5.1.4 Siba®

Siba dr en av Nordens storsta hemelektronikkedjor med tva huvudsakliga varumérken: Siba
och Computer City och siljer kapitalvaror inom Radio & TV, Data & Telefoni samt Kok &
Tvatt till bade konsument- och foretagsmarknaden. Siba bestar av 51 varuhus i Sverige,
Norge och Danmark och koncernen hade som helhet under 2002/2003 en omséttning pa 2913
miljoner kronor samt ett medeltal anstéllda pa runt 700. Foretaget &r familjeégt och onoterat.

Tove Celander och Jenny Olsson ér personalutvecklare och deras arbetsuppgifter bestér av att
hantera och driva olika personalfragor. De utgor ett stod till organisationens chefer avseende
bland annat rekrytering, anstéllning, utbildning, arbetsmiljo, rehabilitering samt arbetsrittsliga
fragor.

5.1.5 Stena Line Scandinavia®

Stena Line &r ett internationellt transport- och reseserviceforetag och ér ett av virldens storsta
farjerederier. Stena Line AB borsnoterades 1988, var noterat pd Al-listan frdn 1990, men
avnoterades fran Stockholms Fondbors 1 borjan av ar 2001. Stena Line Scandinavia utgor det

5 www.jc.se samt tilligg av respondenten Marie Klasson

67 www.liseberg.se samt tilligg av respondenten Gerth Stenevang

%8 www.siba.se samt tilldgg av respondenten Tove Celander

% www.stenaline.se samt tilligg av respondenten Hakan Sigvardsson
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foretag 1 Stena Line-sfiren som beror sjofarten for den skandinaviska marknaden.
Verksamheten delas hdr upp mellan verksamheten personal pd land och personal till sjoss.
Stena Line Scandinavias omséttning var under ar 2002 4,7 miljarder kronor och under samma
ar hade foretaget 2251 anstéllda i medeltal. Idag stir koncernen i ett skede att omvandlas fran
att vara onoterat storre bolag till att vara av stort allménintresse.””

Hékan Sigvardsson ar 16nechef for sjopersonalen och ansvarar for l16neadministrationen for
bide sjo- och landanstdllda. Arbetsuppgifterna inbegriper dven ansvar for ovrig personal-
relaterad administration sdsom pensioner, personalférmaner och personalkort. Emil Eliassons
tjénst dr en blandning av Idneadministrering for ett par av Stena Line Scandinavias fartyg, dar
totalt tolv fartyg handliggs, samt sammanstillning av alla siffror fran fartygen. Loner och
Ovrig administration skall rapporteras till en sammanhéllen redovisning dédr den interna
sjukredovisningen &r en viktig del. Gunilla Jansson &r personalman for all personal ombord pa
Stena Line Scandinavias fartyg som arbetar inom décksavdelningarna, bland annat
befdlhavare, styrmin och matroser. Ansvaret som personalman omfattar alla personalfragor
frén anstéllning och framat.

5.1.6 Volvo HR Partner’’

Volvo Group ér en av de virldsledande leverantdrerna av transportldsningar for kommersiellt
bruk och bestar av ménga olika typer av verksamhetsgrenar: Volvo Lastvagnar AB, Volvo
Bussar AB, Volvo Construction Equipment, AB Volvo Penta, Volvo Aero Corporation,
Volvo Financial Services AB. Volvo borsnoterades 1935 och bestir i Sverige av cirka 20
bolag. Arsomsittning 2002 var for koncernen i sin helhet 177 miljarder kronor och
medelantalet anstillda i Sverige dr 24400 personer. Lonekontoret 4r pd samma sétt som for JC
outsourcat.

Personaldirektér pa Volvo Group dr Kjell Svensson. Han har forutom traditionella
personalstabsfunktioner ocksa regionalt for bolagen 1 Goteborg och delvis for Sverige en HR-
konsultorganisation, didr Nils-Erik Bohman &r personalchef. Han har pd Kjell Svenssons
uppdrag en roll som samordnare for Volvo arbetsgivarpolitiska beteende i Sverige. Har ingér
16nebildningsprocessen som den viktigaste bestindsdelen, men &ven tillimpning av den
arbetsréttsliga lagstiftningen.

5.2 Intervjusvar

Intervjuerna genomfordes vid ett tillfille med respektive foretag. Genom att lita
respondenterna ta del av det sammanstillda materialet har viss uppfoljning mojliggjorts. Pa s
sdtt har mojlighet givits till korrigering av eventuella misstolkningar och oklarheter.
Fragestillningarna som ligger till grund for informationsunderlaget finns sammanstélld och
aterses 1 bilaga 4.

5.2.1 Kvalitativa egenskaper

I samband med de foretagsintervjuer forfattarna utfort tillfrigades respondenterna om de
ansag att det gér att knyta den nya lagstiftningen om sjukfranvaro i arsredovisningen till de
kvalitativa egenskaper forfattarna valt att fokusera pd, det vill sdga relevans, tillforlitlighet
samt jamforbarhet.

70 Enligt telefonsamtal med Redovisningsansvarig Marie Roslund (2004-01-13)
"' www.volvo.com samt tilligg av respondenten Nils-Erik Bohman
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5.2.1.1 Relevans

Intervjupersonerna var i stort sett eniga om att sjukfrdnvarotalet blir relevant forst nir en
gemensam standard eller praxis for berdkning finns. Tills dess menar de att siffran inte sdger
sd& mycket och déarfor inte kommer att ha sd stor paverkan pd anvindaren vid ett
beslutsfattande.

Ekonomichefen pd JC ansdg att siffran kan vara ett komplement till all annan information i
arsredovisningen, men att sjukfrdnvaron i foretaget bara &r en upplysning av ménga flera som
viags samman vid ett beslut. Respondenten var av uppfattningen att sjukfranvarosiffran inte
kommer att spela en avgdrande roll ndr exempelvis en leverantor vill inga ett samarbete med
foretaget, nir en intressent granskar foretaget vid ett aktiekOp eller ndr banken utvéirderar
foretaget vid eventuellt upptagande av lan. Ett par av respondenterna var av liknande &sikter
och menade att det finns parametrar som &r viktigare att ta hinsyn till vid beslutsfattande.

Ekonomichefen pa Elanders var av uppfattningen att sjukfranvarosiffran ar relevant pa lang
sikt, men inte 1 ett kortare perspektiv di respondenten menar pa att arsredovisningen dr en
dokumentation av tidigare ar och att trender utifrdn denna kan foljas. Ekonomichefen ansag
dock att sjukfrdnvarosiffran i arsredovisningen, som ett verktyg och redskap i avseende att
gbra nagot at sjukfranvaron, inte fyller nagon funktion.

Ekonomichefen pa Liseberg tror till skillnad frén de andra respondenterna att foretagens
sjukfranvaro kommer att vara en ganska viktig parameter att véiga in nér foretaget bestimmer
sig for att vilja samarbetspartner A eller B, framfor allt vid ett mera langvarigt forhallande.
Vid enstaka kdp menar respondenten dock att denna parameter &r helt egal, men papekar dock
att det vid val av underleverantdr i industrisektorn torde vara intressant att se hur foretaget i
frdga behandlar sin personal, da det dr starkt forknippat med kvalitet.

Nér det giller aktualitet ansdg merparten av respondenterna att siffran inte blir aktuell, men
patalar samtidigt att det blir en konsekvens av att forldgga informationen i arsredovisningen.
Négra av foretagen papekade 4 ena sidan att sjukfranvaron kan variera kraftigt under &ret och
att detta inte kan utlisas i rsredovisningen. A andra sidan var de av &sikten att samma sak
géller for all annan information i forumet, exempelvis forsiljning. Vissa respondenter menade
att aktualitetsprincipen uppfylldes i och med detta och andra inte.

Ekonomichefen pa JC pétalar dock att det dr svért att hitta alternativ for att f4 informationen
mer aktuell, men belyser samtidigt att sjukfranvarosiffran, om den anses som en relevant
uppgift och darfor viktig att ldmna, blir mer aktuell i en delarsrapport. Lonechefen pa Stena
Line Scandinavia var av uppfattningen att redovisningen av informationen borde ske i1 kortare
perioder, ndgot som redan praktiseras internt i foretaget. Genom manadsvis rapportering
skulle det vara léttare att géra nagot at sjukfrdnvaron. Nér sjukfrdnvaron okar kravs tidiga
insatser och nir arsredovisningen kommer ut dr det for sent att vidta atgérder. Ett battre sétt
vore att se sjukfrdnvaron rullande under &ret och under perioder. D& skulle sjukfrdnvaron
lattare kunna foljas och se skillnaderna mellan de olika perioderna. Vidare menade han att
informationen &dndd kéinns aktuell for ar 2003 eftersom endast det senaste halvéret skall
bifogas med drsredovisningen.

Ett par av de tillfrdgade respondenterna upplevde att sjukfrdnvaron pendlar mindre i stora
foretag dn 1 mindre. En av personalutvecklarna pd Siba var av asikten att en stor insats i ett
mindre foretag skulle kunna innebéra att sjukfranvaron fordndras drastiskt och menar da att
aktualiteten forloras nér siffrorna presenteras langt efterdt. 1 storre foretag har det enligt
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respondenten dock ingen betydelse att redovisa siffrorna en tid senare di sjukfrdnvarotalen
oftast héller en jdmn niva dver tiden.

Ekonomichefen pé Liseberg menade att det inte skulle vara ndgra problem att ta fram
dagsfarska siffror, men att det i ssmmanhanget dr béttre att Ilimna ut ett gediget genomarbetat,
analyserat och utvdrderat material. Respondenten ansig vidare att foretagen inte kan lidgga
ned alltfor stora resurser pa att hitta dagsfarsk information dé nyttan med detta saknas. Vidare
klargjordes att det inte finns ndgon podng i att ldmna ut ett tidigt sammanstéllt material innan
siffrorna har analyserats da dess kvalitet kan g& forlorad vid alltfér hastigt utlimnad
information.

5.2.1.2 Tillforlitlighet

Flertalet respondenter ansig att det inte finns ndgra klara riktlinjer for berdkningen av
sjukfranvarosiffran och att det dirmed finns utrymme att vinkla siffrorna. Dock patalades att
detta faktum dven kan gilla for ekonomiska siffror 1 allménhet. Ett par av intervjupersonerna
trodde att kreativiteten hos foretag mojligen skulle kunna 6ka om ett branschsnitt Gver
sjukfranvaron uppdagades. Dessutom framkom att det medfor délig PR for ett foretag att
utmarka sig negativt och risken finns att siffrorna dérfor skulle kunna komma att réttas till. De
flesta foretagen pavisade att deras siffra var tillforlitlig med tanke pa att den rdknats ut pa
samma sétt over tid samtidigt som uppgifterna beskrev verkligheten sdsom det forvintades.

En av personalutvecklarna pa Siba menade att all sjukfranvaro oftast dr en blandning av
privatliv och arbete och att det alltid finns manga olika felkéllor vid métning av diverse
parametrar. Diskussionen pavisade att sjukfranvaro inte alltid har med arbetsplatsen som
saddan att gora eftersom det kan finnas manga naturliga orsaker till att den anstillde ar
frinvarande. Respondenten utvecklade resonemanget med ett exempel. Om det under en
period fods manga barn kan en del av franvaron, pd det aktuella foretaget, relateras till
graviditeten. Denna franvaroorsak kommer i ett senare skede forsvinna av naturliga skil nér
barnet dr fott. Ekonomichefen pd Liseberg anser till skillnad fran personalutvecklaren pé Siba
att det inte gar att bortforklara verkliga problem i foretaget genom att hdvda att sjukfranvaron
orsakas av andra faktorer dn fysiska fel i arbetsmiljon eller psykisk ohélsa.

Loneadministratoren pad Elanders patalade problematiken gillande anstillda som é&r
langtidssjukskrivna, men som nu utfor bittre lampade arbetsuppgifter pé ett annat foretag, dar
arbetsskadan inte utgdér ndgot problem. Respondenten anser att den anstilldes
langtidssjukfranvaro skall finnas med i sjukstatistiken pa det forsta foretaget, men patalar att
vissa foretag plockar bort dessa ur systemet vilket minskar tillforlitligheten. Respondenten
ansdg att man inte kan radera en anstélld ur statistiken forrdn denne ldmnat foretaget och det
ar garanterat att personen inte kommer tillbaka till sitt arbete.

Ekonomichefen pé JC var av liknande &sikt och menade att det finns en tendens inom JC, men
troligtvis dven i1 andra foretag, att anstdllda tar ut semester istéllet for sjukdagar eftersom
semesterdagar ej kan sparas under en ldngre tid. Som ett resultat uppvisar foretaget darfor
farre sjuktimmar dn vad som skulle vara géllande om inte semesterdagar utnyttjades vid
sjukdom. Respondenten menade dock att med tanke pd att all information skall granskas,
verifieras och godkédnnas av revisor och styrelse kan det forutsittas att informationen é&r
tillforlitlig. Ekonomichefen tilldgger att informationen trots allt speglar det den skall spegla,
det vill sdga det gdngna aret.
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Ordinarie arbetstid

Vad som framgick av undersokningen var att ordinarie arbetstid oftast baseras pa fackliga
avtal, men dven den lagstadgade ordinarie arbetstiden fanns uppridknad som exempel i ett av
foretagen. Speciellt tydligt blev olikheterna vid intervjuerna med respektive respondent pé
Liseberg och Volvo HR Partner. Hiar framkom att det fanns méanga olika anstéllningsformer,
dér den ordinarie arbetstiden varierar med utgéngspunkt frdn de kollektiva avtal eller andra
avtal som finns. Exempelvis dr det enligt ekonomichefen sju olika kollektivavtal som kravs
for att representera de anstillningsformer som finns pé Liseberg.

For Stena Line Scandinavia dr den avtalade fackliga ordinarie arbetstiden for sjdanstéllda
baserad pa 159 timmar per ménad, det vill séga ett snitt pa 5,3 timmar i 30 dagar. P4 JC ir den
ordinarie arbetstiden baserad pa lagstadgade 2080 timmar per ar. P4 Siba innebér avtalen 40
timmar per vecka for tjinstemén och 38,15 timmar per vecka for Handelsanstéllda.

Tjiinstledighet

Vid fragan om anstdlldas ordinarie arbetstid ingick i den totala ordinarie arbetstid dven om
nagon var tjinstledig, berdknade alla utom ett foretag fram den totala ordinarie arbetstiden
genom att ta bort de tjanstledigas ordinarie arbetstid och addera eventuell vikaries ordinarie
arbetstid. Loneadministratoren pa Elanders Tryckeri delgav att foretaget vid berdkning av
ordinarie arbetstid inkluderar de tjinstledigas arbetstid i den totala ordinarie arbetstiden, dven
om dessa inte uppvisar nagon sjukfranvaro. Loneadministratoren patalar visserligen att det &r
en enkel 10sning pd problemet att redovisa tjanstledigheten sdsom foretaget gér, men menar
pa att I6nesystemet skulle kunna modifieras om én till en extra kostnad.

Sjukfranvaro som utgor del av dag

Enligt respondenter pd Siba, JC, Elanders Tryckeri och Volvo HR Partner redovisas en
timmes sjukfrdnvaro &dven som en timmes sjukfranvaro i statistiken, dven om det till
Forsdkringskassan redovisas som en hel karensdag. For Elanders Tryckeri dr, enligt
loneadministratoren, arbetsdagen uppdelad 1 sexminutersintervaller. Darmed kan
redovisningen av en karensdag utgd frdn sexminutersperioden som ett minimum for att uppné
karensdag.

For anstillda pa Liseberg skiljer foretaget pé tillsvidareanstillda och timanstillda enligt
ekonomichefen. Respondenten menar att dd det for timanstillda endast dr enheten timmar
som mats, kommer ocksé sjukfranvaron att redovisas for hela timmar. Samtidigt framkommer
att sjukfrdnvaron for tillsvidareanstillda redovisas annorlunda. Enligt ekonomichefen
redovisas den anstidllde som nirvarande om personen i frdga har varit pa arbetet minst halva
arbetstiden. Hérav kan konstateras att om inte kriteriet uppfylls redovisas den anstidllde som
sjukfranvarande.

Enligt 16nechefen pé Stena Line Scandinavia registreras sjoanstilldas sjukfranvaro med ett
minimum av en halv dag. Det skall ocksd tilliggas att sj0anstillda, till skillnad fran
landpersonal, inte har karensdagar, utan ges full ersittning av foretaget upp till 150 dagar.
Detta utvecklas ndgot under rubriken 5.2.2.3 Kostnad med intern redovisning.
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Anviindning av konsulter, inhyrd personal och timanstillda

Enligt personalchefen pd Volvo HR Partner finns stora variationer mellan bolagen,
exempelvis framgar att Volvo IT har en stoérre konsultandel, runt 20 procent, medan andra
bolag i koncernen har mindre andel konsulter.

Nér det géller Elanders Tryckeri nimner ekonomichefen att endast ett fatal konsulter samt
endast ett fatal procent, relaterat till de ordinarie anstdllda, kan ses som timanstéllda.
Loneadministratdren pa samma foretag papekar att endast timanstdllda som arbetar under
langre perioder ingér i sjukfrdnvarostatistiken.

Enligt ekonomichefen pé JC &r den timanstillda personalen en relativt stor del av de anstillda
och ger en ungefarlig siffra pa cirka 2-3 personer som timanstéllda i en butik med 5 forsiljare.
Respondenten menar dock att storsta delen av de timanstdllda har schemalagd arbetstid vilket
innebdr att deras sjukfranvaro inkluderas 1 statistiken.

5.2.1.3 Jamforbarhet

De foretag som tidigare redovisat sjukfranvaron internt var av dsikten att jimforbarheten inom
foretagen dr mycket hog om samma berdkningssitt konsekvent anvinds Over tiden.
Ekonomichefen pa Elanders Tryckeri menade att foretaget pa detta sitt kan jdmfora
sjukfranvaron i olika bolag inom koncernen, men att det mellan foretag aldrig gér att fa den
korrekta jamforbarheten eftersom bolaget inte vet hur andra foretag berdknar sjukfranvaron.
De flesta respondenterna papekade samma sak, att jimforbarheten &r lag mellan olika foretag
1 samma bransch, tills det att ett gemensamt berékningssétt finns. Lonechefen pa Stena Line
Scandinavia var dock av uppfattningen att det inte ens inom sfiren gar att jamfora
sjukfranvaron mellan de olika avdelningarna, dels d4 landpersonal och sjéanstillda gér under
olika avtal och dels da foretaget bestér av olika verksamheter.

Samtliga tillfrigade foretag ansag att det inte gar att jamfora olika branscher sinsemellan,
oavsett berdkningsgrund, dd bade foretagen och de karaktéristiska arbetsuppgifterna ér av helt
skiftande natur. Ekonomichefen pa Liseberg menade att det &r viktigt att anvisningarna och
instruktionerna for hur foretaget skall mita sjukfranvaron gar att tilldmpa 1 alla branscher.
Olika foretag jobbar pa olika sétt med exempelvis anstéllda, tid, schemaldggning, skiftarbete
eller sdsongsarbete. Han stillde sig tveksam till om det verkligen gar att jimfora arbetstagare
som sdsongsarbetar tre ménader mot exempelvis industriforetagens treskift. Vidare menar
respondenten, tillsammans med andra intervjupersoner, att jamforelser inom branschen dock
bade kan vara relevant och mer intressant att titta pa. Ekonomichefen papekar emellertid att
speciella virderingar méiste l4ggas in runt varje foretag d& dessa befinner sig 1 olika tillstand
och branscher och att olikheterna i arbetssitt och den niring som bedrivs maste rensas bort
innan mitning och jimforelse eventuellt kan ske.

5.2.2 Nytta och kostnad

I fem av de sex tillfrdgade fOretagen har intern sjukfrdnvarostatistik redovisats pa en
regelbunden basis, det vill siga mellan var fjarde och var sjitte vecka. Informationen hanteras
olika for de olika foretagen och redovisas for olika kategorier sisom avdelning, befattning,
vikarier, fastanstdlld personal, korttids- och langtidssjukfranvaro samt rapporteras till olika
funktioner i foretagen exempelvis till redovisningsgruppen, arbetsmiljdorganisation eller till
personalfunktion. For JC, som enligt ekonomichefen kan anses som det storskaliga
smaforetaget”, skots kontroll och uppfoljning av sjukfrdnvaron mer manuellt per individ.
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Aven om lénesystemet fingar upp antalet timmar som de anstillda dr sjukskrivna, menar hon
att huvudkontoret dr sé pass “litet” att kontroll pa sjukfranvaron dnda kan vidhallas mellan de
anstéllda. Hon tilldgger dock att vid problem i ett storre foretag, dér det kan vara svért att
overvaka vem som dr vem, kan det finnas incitament till att anvénda sig av intern uppfoljning.

5.2.2.1 Nytta med intern redovisning

Ett drag som kunde urskiljas var att den interna nyttan &r patagligt stérre &n den externa vid
redovisning av foretagens sjukfrdnvaro. Att det finns fordelar med att redovisa sjukfranvaron
internt r samtliga’ respondenter eniga om. Genom att folja sjukfranvaron via en intern
redovisning menar exempelvis personalmannen pd Stena Line Scandinavia att de far ett
métinstrument pa de insatser foretaget dstadkommit. Om sjukfranvaron inte redovisats internt
i foretaget hade det enligt respondenten inte framkommit hur sjukfrdnvaron foréndrats dver
tid.

Den viktigaste fordelen med att redovisa sjukfrdnvaron internt dr, enligt ekonomichefen pé
Elanders Tryckeri, att folja hur sjukfranvaron utvecklas &ver tid och ddarmed foretagets
sjukfranvarotrender. Forutom att det genererar ett lidande for individen, menar han att det
ocksé innebar problem och kostnader for foretaget. Genom att folja sjukfranvaron dver tid och
genom att forsoka relatera den till framfor allt den sjukfranvaro som beror pd jobbet, med
tanke pa olycksfall, fysiska skador och psykologiska problem, kan dtgdrder vidtas som bade
minimerar kostnaden for foretaget och det personliga lidandet. Dessutom pétalade
ekonomichefen pd Elanders att skillnaden fran fOretagets tidigare interna redovisning var
uppdelningen 1 olika aldersklasser samt kon. Han pavisade att just detta dr ganska ointressant
att ta reda pd. Nyttan uppkommer istdllet forst vid uppfoljning av sjukfranvaron vilket tidigare
alltid gjorts internt i foretaget.

Den ekonomiska vikten av att dvervaka sjukfrénvaron pétalas dven av ekonomichefen pé
Liseberg. Han menar pa att foretaget ar tjansteorienterat och dé gisten sétts i fokus blir motet
mellan kund och anstilld av stor betydelse for foretaget. Da spridning av desinformation och
badwill om foretaget latt kan produceras av anstillda som inte trivs pé sin arbetsplats menar
han ocksa att det &r viktigt for foretag att hinna se och atgérda eventuell problematik innan de
anstéllda blir sjuka. Ekonomichefen hdvdar darfor att sjukfrdnvaron ar ett sitt att méta
”behaglighetsnivdn™ 1 foretaget och att dessa tvd faktorer hinger ihop dven om det sker en
viss forskjutning och att de anstéllda inte registrerar sjukfranvaron innan sjukfranvaron har
intrdffat. Vidare ansdg respondenten att det finns ett incitament till att halla reda pé sjuktalen
eftersom det dr en indikation pa att nagot ar fel, speciellt inom tjanstebranschen.

En av personalutvecklarna pa Siba papekar att foretaget, genom den interna redovisningen
kan fokusera och stddja regioner som har hog sjukfranvaro, sitta in dtgdrder diar det behdvs
och stotta butikschefer i de rehabiliteringsfall som finns. Vidare sag respondenten nyttan
genom att det blir enklare utifrin HR-rollen att pédvisa att foretaget behdver investera i
arbetsmiljo och friskvard vilket i sin tur genererar sinkta frdnvarokostnader. Respondenten
menar pa att det &r ett bra sétt att visa med siffror att frdgorna bor satsas pd. Men samtidigt
papekas att nyttan i forsta hand uppkommer internt.

2 Da JC ¢j tidigare haft nagon formell redovisning internt av sjukfrdnvaron kan de av naturliga skil inte inga
som respondent under aktuell rubrik.
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Ekonomichefen pd JC ansag att nyttan av intern redovisning av sjukfranvaro majligtvis skulle
kunna uppkomma vid en jimforelse mellan olika butiker och att sjukfrdnvaron som en foljd
av redovisningen kommer fram 1 ljuset.

5.2.2.2 Nytta med extern redovisning

I huvudsak tas tva fordelar upp av respondenterna’. En fordel som noterats av bland annat en
av personalutvecklarna pa Siba &r att sjukfranvaro externt skulle kunna vara till fordel for
foretaget genom att de pa sa sétt kan mita och jdmfora sig med andra foretag. Detta da det
annars kan vara svart att se hur foretaget ligger till branschmaissigt eller 6ver lag vad det giller
sjukfranvaron. Uppfattningen delas dven av ekonomichefen pé& Elanders Tryckeri,
personalchefen pd Volvo HR Partner och 16nechefen pa Stena Line Scandinavia.

En annan noterad fordel som tas upp géllande extern redovisning av sjukfrdnvaron ar den
eventuella marknadsforing som ldga  sjukfrdnvarotal kan innebdra. Forutom
personalutvecklarna pa Siba, konstaterar &dven ekonomichefen pa Liseberg och
loneadministratoren pa Stena Line Scandinavia att det kan vara positivt for foretag att externt
fa redovisa sina sjukfrdnvarotal.

Vidare patalar en av personalutvecklarna pa Siba att den externa nyttan uppkommer da
foretaget med hjdlp av ladga sjukfrdnvarotal kan attrahera arbetssokanden samt
uppmérksamma de kostnader som finns i samband med sjukfrdnvaro.

Lonechefen pd Stena Line Scandinavia menade att den nya lagen producerar nytta i form av
samhéllsnytta och att redovisning av sjukfrdnvaron i arsredovisningen kan ses som ett sitt att
lyfta fram fragan makroekonomiskt. Samtidigt stéllde sig samme respondent frigande till om
detta var det basta séttet att redovisa sjukfranvaron d4 myndigheterna tvingar foretag att
uppvisa sina sjuktal {or att fragan skall fa uppmarksamhet.

Personalchefen pd Volvo HR Partner menade att medvetenheten och betydelsen av hilsa hos
medarbetarna, samt anstringningarna for att skapa bédsta mojliga arbetsforutsittningar har
funnits inom foretaget hela tiden. Ngon nytta tillfors inte 1 form av forbéttrat beslutsunderlag
i samband med den nya lagen, eftersom den interna redovisningen redan har tillimpats inom
foretaget under en lidngre tid.

Da foretaget uppvisar 14g sjukfranvaro ansag inte ekonomichefen pa JC att ndgon nytta tillfors
i och med den nya lagen. Hon konstaterade i sammanhanget att nyttan av redovisning
troligtvis dr storre 1 andra branscher, detta d& den sjukes arbetsuppgifter blir utforda trots
frdnvaron. Darmed resulterar inte franvaron i eftersatta arbetsuppgifter som maste utrittas vid
aterkomst till arbetet. P4 JC kommenterar ekonomichefen dock att den anstillde efter en tids
sjukdom maste utfora eftersatta arbetsuppgifter och att det pa sa sitt kan ha en viss paverkan
pa foretagets sjukfranvarotal.

5.2.2.3 Kostnad med intern redovisning

Ekonomichefen pd Liseberg menar pd att det kan finnas en risk med att redovisa
sjukfranvaron internt. Risk kan finnas att anstdllda i foretaget skulle vilja réttfardiga ett
sjukfranvarotal genom att borja leta fel och pa s sétt bekréfta den siffra foretaget fatt fram.
Dérfor menar han att siffrorna méste hanteras med varsamhet och att foretaget 4r noga nir de
informerar om sjukfranvaron och da ocksa ge bakgrunden till den.

3 Se not 66
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Personalmannen pa Stena Line Scandinavia uttrycker att det finns vissa nackdelar med den
interna redovisningen, da langtidssjukskrivna som dr borta mer &n fem manader inte finns
med i statistiken. I den interna redovisningen forklaras inte heller olika skal till sjukfranvaro.
For att utveckla ovanstiende klargors att rederindringen pa grund av fackliga avtal berdknar
sjoanstdlldas sjukfranvaro pa ett annat sdtt dn landpersonal. For redare ges sa kallat
redarskydd, vilket innebér att anstillda i1 de flesta fall far sjuklon upp till 150 dagar det vill
sdga att arbetsgivaren ger 100 % i erséttning under fem manader. Dessutom utfaller ingen
karensdag for den sj0anstillde. Nar de 150 dagarna har passerat tar Forsakringskassan vid och
den anstillde finns dérefter ej kvar i foretagets sjukfranvarostatistik.

5.2.2.4 Kostnad med extern redovisning

Intervjupersonerna var eniga om att den nya lagparagrafen inte kommer att medfora nagra
storre kvantitativa kostnader for foretagen. Flera av respondenterna klargjorde att deras
foretag anvinde sig av 1onesystem som utan problem kan ta fram sjukfrdnvarosiffran och att
inga uppgraderingar dr nddvandiga. Loneadministratoren pd Elanders pavisade dock att
redovisningen av sjukfrdnvaro idag behandlas mer manuellt i foretaget dn vad som skulle vara
onskviart. Forhoppningen ér att systemen skall kunna anvindas lite mer &n vad som gors idag
men att uppgradering av systemen kommer att innebéra en extra kostnad i sa fall.

Ett par av respondenterna antydde att foretagen inte tidigare tittat pad konsperspektiv och
alderskategorier men att detta inte kommer att innebédra nagra merkostnader tack vare bra
stodjande dataprogram. Uppdelningen av ldngtidssjukskrivningar pd 60 dagar istéllet for 90
medforde dock en engéngskostnad for Elanders Tryckeri.

De flesta respondenterna menade att redovisning av sjukfrdnvaron i arsredovisningen kan
komma att ta en anstéllds arbetstid 1 ansprak alltifrdn 15 minuter till ett par timmar vid varje
bokslut. Respondenterna pépekar dock att det kommer ta lite ldngre tid att berdkna
sjukfranvaron vid det forsta tillféllet sjukfrdnvaron rdknas fram. Inget av foretagen kommer
att extraanstilla personal for att utfora uppgiften. Loneadministratoren pa Stena Line
Scandinavia papekade att mycket stora foretag mdjligtvis skulle kunna fa hogre kostnader da
eventuellt en konsult maste hyras in for utbildning av personal eller korrigering av
datasystem.

Enligt personalchefen pd Volvo HR Partner kan det finnas analysproblem med att redovisa
fakta sdsom sjukfranvarobilden i ett foretag. Om sjukfrdnvaron redovisas externt krévs enligt
honom att den person som tar del av informationen &r fOrtrogen med hur foretagets
verksamhet ser ut, det vill siga om det dr tunga industrisystem eller annan typ av
organisation. Enligt personalchefen kan darfor en nackdel vara att forenklade slutsatser dras
av den information som ligger bakom. Respondenten anser att det krivs en ganska stor
O0dmjukhet av dem som tolkar siffermaterian, oaktat i vilken form den presenteras i, samt att
det ar viktigt att inte skilda parametrar jamfors. Samtidigt patalades att ju fler parametrar av
olika kaliber som inbegrips i bedomningen av ett foretag, desto mer Skar svrighetsgraden
och komplexiteten.

Personalchefen pd Volvo HR Partner tilldgger dessutom att en effekt som kan komma av en
ny lagstiftning géllande sjukfrdnvaro skulle kunna vara den risk som finns, bade bland foretag
och intressenter, att arbetsgivaren tvingas vidta atgirder och mer granska enskilda ménniskor
ur en potentiell sjukfranvarorisk, &n man gor idag. Respondenten anser att detta skulle vara en
forodande utveckling och patalar vidare att om foretaget drabbas av ytterligare ekonomisk
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belastning som berdr anstélldas ohédlsa, och da ohélsan inte 4r omedelbart arbetsrelaterad, kan
resultatet bli att arbetsgivaren vid ett anstéllningstillfdlle maste virdera den anstdllde pa ett
sétt som inte skett tidigare.

Loneadministratdren pd Stena Line Scandinavia konstaterar att det, pA samma sétt som det
finns goodwill med ”bra” sjukfrdnvarostatistik, dven finns en badwill med ”dalig”
sjukfrdnvarostatistik. Personalutvecklarna pa Siba dr av samma uppfattning, men vill dndé
papeka att det kan vara bra for att sitta press pa arbetsgivaren sé att sjukfranvaron halls nere
genom att resurser sétts in dar det behovs.

En annan nackdel som har tagits upp av nagra av respondenterna &r i de fall di foretagen
méter sjukfranvaron pé olika sédtt. D4 intervjusvaren behandlas under rubrik 5.2.1.3
Jamforbarhet noteras endast komplikationen hr.

5.2.3 Intressenter

De intressenter av sjukfrdnvaroinformationen, som i forsta hand behandlas av respondenterna
ar aktiedgare, staten, konkurrenter, anstillda och leverantorer.

Personalchefen pa Volvo HR Partner dr den ende av de borsnoterade foretagen som péatalar
aktiedgarnas och finansmarknadens mojliga intresse av sjukfrdnvaroinformationen. Samtidigt
menar han att det ar for tidigt att utvisa hur den kommer att anvéndas.

Nir det giller anstéllda och potentiellt anstdllda menar ekonomichefen pa Elanders Tryckeri
att sjukfranvaron kan paverka ett beslut om ett foretag jamfort med ett annat redovisar en hog
sjukfranvaro. Att informationen kan vara av intresse patalades dven av bland annat l16nechefen
pé Stena Line Scandinavia samt av personalansvariga pa Siba.

Ekonomichefen pa Liseberg kommenterar att sjukfranvaron &r en parameter som han skulle
virdera och tillmita en stor procent vid ett eventuellt samarbete. Respondenten pépekar att
vid ett nira samarbete, exempelvis vid val av underleverantor till industrin, dr siffran viktig att
granska d& den ar starkt forknippad med kvalitet. Dock pdavisar intervjupersonen att
intressenten bortfaller ur sammanhanget vid ett kortsiktigt samarbete och kan endast goras
géllande pa lang sikt.

Ekonomichefen pd JC stiller sig kritisk till vem som skulle kunna vara intresserad av
sjukfranvaroinformationen och menar pa att en ldngivare inte skulle ge uppmérksamhet &t
sjukfrdnvaron. Diremot menar respondenten att problem kan uppstd om exempelvis
soliditeten inte uppfyller langivarens krav.

Till skillnad frdn ovriga respondenter patalar l16nechefen pd Stena Line Scandinavia att olika
slags sjukfranvaro kan vara intressant for olika intressenter. Exempelvis pétalar han att
dgaren/dgarna frimst har ett intresse av korttidssjukfranvaro dd den initierar en viss kostnad
for foretaget och dérigenom péverkar resultatet, medan staten, da via Forsdkringskassan,
frimst dr intresserad av langtidssjukfranvaron dd kostnaden utbetalas av dem. Dessutom
framhéller 16nechefen att konkurrenter mellan varandra kan f4 anvéndning av informationen
genom att studera hur bolag som avsevirt minskat sin sjukfrdnvaro gatt tillviga. Detta
forutsétter dock att bolaget som minskat sin sjukfranvaro &r villig att dela med sig av sin
information.
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5.2.4 Rattvisande bild

Alla respondenter hivdar att deras redovisning av sjukfranvaron ger en rittvisande bild. Dock
framgar av intervjupersonerna att den rattvisande bilden 1 hog grad ar korrelerad med att den
interna berdkningen av sjukfrdnvaron utférs pad samma sitt Over tiden. Nér det avser
sjukfranvaron relaterat till andra foretag och dven branscher, menar dock respondenterna att
det kan vara svart att uppréatthélla en rittvisande bild, da skilda foretags sjukfranvaro paverkas
av olika inre omstindigheter.

5.2.5 Ovrigt
5.2.5.1 Arsredovisningen som forum fér informationen

Bland de respondenter som intervjuats skonjs tre asikter: De som tycker att det dr bra att
redovisa sjukfrdnvaron i arsredovisningen, de som inte tycker informationen hér hemma i
arsredovisningen och de som inte har ndgon direkt sikt.

Personalutvecklarna pa Siba menar att arsredovisningen utgdér en total beskrivning av
foretaget och att den med bakgrund av detta utgor ett bra forum for informationen.

Béde personalchefen pa Volvo HR Partner och ekonomichefen pé Liseberg tar ingen stdllning
nér det giller att redovisa sjukfrdnvaron 1 arsredovisningen. Stdndpunkten kan sammanfattas
med att om lagstiftaren har beslutat att informationen skall inkluderas i arsredovisningen
kommer kriteriet att uppfyllas. Eftersom lagstiftningen kréver att sjukfrdnvaro i kommunal
sektor redovisas offentligt papekar dock ekonomichefen pad Liseberg att da fOretaget ar
kommunaligt, saknas incitamentet for att redovisa sjukfranvaron i rsredovisningen.

P& Elanders Tryckeri stéller sig ekonomichefen kritisk till att redovisa sjukfranvaron i
arsredovisningen da fordelen med utlimnade uppgifter ligger i att kunna jimfora sitt foretags
sjukfranvaro med bolag inom samma bransch. Respondenten pépekar darfor att den relevanta
siffran inte aterfinns i andra foretags arsredovisningar och menar att det vore mer intressant
och dven enklare att erhdlla en fardig branschsammanstillning frdn exempelvis Statistiska
centralbyran. Genom att redovisa informationen i rsredovisningen, tycker ekonomichefen att
fordelen med sjukfranvaroredovisningen forsvinner.

Ekonomichefen pa JC anser det inte vara betungande med den nya lagstiftningen, men stiller
sig, pa samma sitt som eckonomichefen pa Elanders Tryckeri, undrande till varfor
sjukfranvaron skall redovisas i drsredovisningen. Hon menar att det visserligen kan vara en
mjuk aspekt pa hur foretaget mar, men precis som redovisning av fordelning mellan kvinnor
och min, VD:ns 16n, dennes sociala avgifter och avgangsvederlag anser hon att
sjukfranvaroredovisning inte uppfyller nagot direkt syfte for arsredovisningens intressenter.

5.2.5.2 Alternativa forum for informationen

De forum, forutom é&rsredovisningen, som behandlas av respondenterna &r framforallt
Forsdkringskassan och Statistiska centralbyrdn. Ekonomichefen pa Elanders Tryckeri menar
att det borde vara betydligt enklare och mer logiskt att samla informationen ndgon annanstans
an 1 arsredovisningen. Detta dr ndgot som ocksa podngteras av ekonomichefen pa JC som
patalar att det borde vara ldttare att fA en sammanstillning av materialet via Statistiska
centralbyran &n att titta pad separata arsredovisningar.
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6 ANALYS

Analysen formedlar det resultat som framkommer genom att jamfora teori med empiri.
Kapitlet presenteras i tre delar och syftar till att finna ménster och forklaringar gdllande de
frdgestdllningar som presenterats i kapitel ett.

6.1 Syftet med arsredovisningen kopplat till de kvalitativa
egenskaperna

Syftet med arsredovisningen dr att intressenternas 6nskemal om information som besluts- och
kontrollunderlag skall vara uppfyllda. D& intressenterna &r olika for noterade och onoterade
foretag efterfrdgas ocksa olika sorters information. Det ar dérfor svért att sdtta en
overgripande standard s att alla intressenter blir tillgodosedda. Hirav finns tre grundldggande
krav som skall uppfyllas for att intressenternas besluts- och kontrollunderlag skall anses
tillfredsstéllt. De kvalitativa egenskaperna dr relevans, tillforlitlighet och jamforbarhet.
Huruvida syftet med arsredovisningen uppfylls besvaras utifran dessa tre perspektiv.

6.1.1 Relevans

Da érsredovisningen redovisar manga olika uppgifter om ett foretag torde det vara klart att
sjukfrdnvaron endast dr en av flera upplysningar, som végs in vid exempelvis ett kop- eller
séljbeslut. Genom att det idag ej finns en referensram dit siffran kan relateras eller gemensam
standard for berdkning kan informationen anses svér att anvinda for beslut. Visserligen
ifragasattes relevansen 1 empirin, men samtidigt som den ifragasattes, exempelvis vid ett
foretagslan, kom det dven fram att sjukfrdnvarosiffran kan vara relevant for att bland annat
langsiktigt folja trender i foretaget eller for att utvdrdera en potentiell leverantor for ett
langsiktigt samarbete. Det pdpekades dock under intervjuerna att relevansens betydelse, for
ovanstdende anvandningsomraden, bortfaller pa kort sikt.

Att information om sjukfranvaro ar relevant har, speciellt for foretag i1 tjdnstesektorn,
framhéllits 1 propositionen (2002/03:6). Detta framkom &ven under intervjun med
ekonomichefen pa Liseberg. D4 foretaget tillhor den tjdnsteorienterade sektorn innebér det att
personalkostnaden &r en stor kostnadspost i resultatrakningen och didrmed av sérskild stor
relevans for beslut for foretaget samt dess intressenter. Remissinstanserna patalar att det av
Arsredovisningslagen redan framgéir att foretag skall redovisa Arsredovisningen sa att
balansriakningen, resultatrdkningen och noterna tillsammans skall ge en rittvisande bild av
foretagets stillning och resultat. Av detta torde framga att sjukfranvaron skall upptas som en
tilldggsnot om sjukfranvaron ger avkall pa réttvisande bild av foretagets resultat, nagot som
nér det géller personalkostnaden, sjélvklart &r sirskilt viktigt for tjédnsteorienterade foretag.

I propositionen hanteras inte de fall dd bolaget 4r kommunalidgt. Genom att bolaget ar
kommunalédgt innebédr det att foretaget indirekt, pd grund av lagstiftning dir kommunen skall
redovisa upplysningar av vésentliga personalforhdllanden i forvaltningsberéttelsen, redan &r
tvingad att redovisa sjukfrdnvaron. Forfattarna undrar hér varfor kommunaldgda bolag skall
tvingas redovisa sin sjukfrdnvaro i drsredovisningen dé de redan l&dmnar uppgifterna till sin
dgare”. Borde det inte vara mer ldmpligt att de aktuella bolagen fortsittningsvis redovisar
sjukfranvaroinformationen sasom tidigare och inte blir alagda ytterligare informationsplikt.
Det skall dock péapekas att lagens tillimpning underldttas om alla bolag, som behandlas av
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Bokforingslagen, inkluderas i tillimpningen av lagen. Dessutom finns risk for att méanga
arbetstagare kommer att undantas fran att ingd i det statistiska materialet.

Nir det géller onoterade mindre foretag, men dven i viss mén for kommunaldgda bolag, kan
det dessutom finnas anledning att ifrdgasdtta vilka som dr anvdndarna av
sjukfrdnvarostatistiken. Tanken ar att intressenterna skall kunna anvénda sig av sjukfranvaro-
informationen som ett prognos- och/eller ett aterforingsunderlag. For mindre bolag, till
skillnad frdn noterade fOretag och bolag med stort allmédnintresse, &r anvdndarna av
arsredovisningen farre. Forfattarna stiller sig dirfor tveksamma till om upplysningarna om
sjukfranvaro gar att knyta an till prognos- och aterforingsrelevans, da berérda intressenter for
sjukfranvaroinformationen inte inkluderas som huvudanvindare av arsredovisningen. Detta
torde ocksa gélla for kommunaldgda bolag, d& exempelvis dgaren utesluts da denne kan
jamstéllas med allménheten. Intressenternas anvédndning av sjukfranvaroinformationen
diskuteras mer ingdende under rubrik 6.3 Intressenter.

Da regeringen utifran HpH-utredningen pétalar att det endast &r ett fatal arbetsplatser som ger
upphov till en stor del av sjukfranvaron, borde det i ssmmanhanget anses som en viktig faktor
att ta hénsyn till. Av lagstiftningen framgar dock att detta inte beaktats. D4 vissa foretag
bestar av olika verksamhetsfunktioner, i vilka sjukfrdnvaron starkt kan variera, pétalas av
remissinstanserna att uppgifterna pa foretagsniva inte ger tillricklig information for att gora
en korrekt bedomning av forhallandena pa arbetsplatsnivan. Detta anser dven forfattarna som
mirkligt d& det 1 olika fOretag kan finnas ménga olika arbetsplatser med olika skild
verksamhet. Att gora en bedomning utifran foretagets sammanstillda sjukfranvaro borde hér
ge en snedvriden verklighetsbild. Detta da bolagets sjukfrdnvaro torde variera mellan olika
enheter.

Minimikravet aktualitet kan inte uppfyllas da informationen som redovisas i arsredovisningen
ar av historisk karaktir och ddrigenom ger en felaktig bild hur foretagets sjukfrdnvaro ser ut i
dagsldget. Informationen géllande sjukfrdnvaro skulle visserligen kunna redovisas i
exempelvis delarsrapporter och ddrigenom ge en mer dagsaktuell bild av foretagets
sjukfranvaro. Samtidigt framkommer det av ett av intervjusvaren att en avvigning mellan
aktualitet och kvalité maste goras och att en alltfor snabb sammanstéllning av informationen
kan leda till att kvalitén gar forlorad. I stéllet for att 1dmna ut ett ogenomtankt och oarbetat
underlag podngteras att, ett gediget genomténkt och utvédrderat material som ldmnas senare 1
tiden, ger ett béttre underlag for beslut. En uppfattning som forfattarna bistar.

Vad som ockséd framkommer av intervjusvaren dr att aktualitet kan anses mer tillgodogjord i
storre foretag 4n 1 mindre. For storre foretag fluktuerar inte sjukfrdnvarotalen pd samma sétt
som for sma foretag och dessutom visar sig vidtagna atgirder for att stivja sjukfranvaron
fortare i statistiken for mindre foretag. Detta innebdr att sjukfranvarosiffran snabbare blir
mindre aktuell for sméd foretag, nagot som talar for att sjukfrdnvarosiffrornas aktualitet kan
paverkas beroende pa foretagsstorlek.

6.1.2 Tillforlitlighet

Av undersokningarna framkommer att tillforlitligheten kan granskas pd tvéd olika sétt. Dels
kan tillforlitligheten undersokas genom att granska om validiteten uppfylls det vill séga att det
ar ritt sak som mits, dels genom att undersoka hur olika foretag behandlar berdknings-
problematiken.
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6.1.2.1 Validitet

Det finns manga orsaker till varfor en anstdlld dr sjuk. Detta lyftes fram i empirin som en
aspekt till att tillforlitligheten kan ifrdgaséttas. Sjukfranvaron kan inte alltid relateras till
arbetet, utan dven ha sin grund i privata angeldgenheter eller yttre omsténdigheter.
Konsekvensen blir att arbetsgivaren kan tolkas som ansvarig for all sjukfrdnvaro, men
samtidigt har densamma smé mojligheter att paverka sjukfrdnvaroorsaker som ligger utanfor
arbetsplatsen. Samtidigt menade en av de intervjuade att det 4r en undanflykt att sdga att
forhallandena beror pd yttre omsténdigheter istéillet for att ta tag i de verkliga problemen.
Forfattarna delar hiar den sistndmndes &sikt i den meningen att det kan bli en orsak till
undanflykt fran de verkliga problemen i ett foretag. Dock finns det anledning att &ven titta pa
den verkliga grunden till sjukfrdnvaro och inte helt belasta arbetsgivaren géllande
sjukfranvaro som inte hirror fran arbetet.

Dessutom framkom det att, pd grund av att det inte finns nagra klara riktlinjer for berdkningen
av sjukfrdnvaron, finns utrymme for att vinkla resultatet, utan att for den delen ge en felaktig
bild av verkligheten. Ett sdtt som belyste problematiken &r att anstdllda kan ta ut en
semesterdag istillet for att sjukanmila sig. Om det under stora delar av aret dr svart att
utnyttja sina semesterdagar, och dessa heller inte far sparas, kan ett resultat bli att dessa
anvéinds vid sjukdom. Att vinkla sjukfranvarosiffran rittfardigas i intervjuerna genom att ett
bedomningsforfarande dven kan goras géllande for ekonomisk informationen i allménhet.

6.1.2.2 Berdkningsproblematik

Lagen ger inte heller ndgra klara riktlinjer for hur sjukfrdnvarotalet skall berdknas. Det kan
dérmed finnas incitament for tolkningssvérigheter av lagen, vilket medfor risk for att siffrorna
utrdknas felaktigt. Under intervjuerna konstaterades att foretagen har olika berdkningsgrunder
for sjukfranvarotalet. Om tillforlitligheten skall anses uppnddd bor exempelvis tjénstledighet
och sjukfranvaro del av dag behandlas lika i alla foretag, da det annars torde vara svart att
veta vilka aspekter och berdkningsgrunder som foretaget tagit hdnsyn till. En annan aspekt
som framkom av intervjusvaren #r att det finns olika tillvigagéngssitt att behandla
langtidssjukfranvaro. Det framkom att Stena Line Scandinavia, pd grund av fackliga avtal, 1
de flesta fall inte redovisar sjukfranvaro som Overstiger 150 dagar. Samtidigt redovisar
Elanders Tryckeri sjukfranvaron for 1&ngtidssjukskrivna d&ven om de har dvergatt i tjdnst i ett
annat foretag med bittre ldmpade arbetsuppgifter. Av ovanstdende torde framkomma att
behandling av langtidssjukfranvaron ar av vésentligt vikt for hur sjukfrinvarobilden ser ut 1
foretaget.

Under samtliga intervjuer menade respondenterna att de sjukfranvarosiffror som
sammanstillts i de enskilda foretagen var tillforlitliga och atergav didrmed informationen
sasom det forvintades, sé lange siffran inte jimfordes med andra foretags sjukfranvaro.

6.1.3 Jamforbarhet

Intervjuerna visade pd att jimforbarhet inom vissa foretag dr mycket hog om samma
berdkningssitt brukats over tid. Dock angavs skél till att det ibland inte finns samma
mojlighet till jimforelse 1 foretaget da vissa foretag bestar av olika verksamhetsgrenar och
funktioner. Exempelvis torde det vara svért att jimfora sjukfrdnvaron i ett féretag mellan en
administrativ avdelning och en tillverkningsavdelning.
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Lagstiftningen gillande sjukfrdnvaro syftar till att mojliggéra jamforelse mellan foretag
oavsett om dessa tillhor offentlig eller privat sektor. Detta kan ifradgaséttas da det mellan olika
branscher finns olika anstdllningsforhallanden sdsom sdsongsarbete och skiftarbete vilket
paverkar jamforbarheten mellan olika foretag. Dessutom paverkar olika berdkningsgrunder
samt anvindning av exempelvis bemanningsforetag mojligheten till jimforelse mellan
foretag. Som ett resultat forloras dven jamforelsemdjligheten mellan likartade foretag, da
sjukfranvaron istdllet redovisas 1 exempelvis bemanningsforetaget eller konsultbyran.
Exempel redovisas under rubrik 5.2.1.2 Tillforlitlighet.

Det framkom ocksa av intervjusvaren att det mellan foretag i samma bransch forst gér att
jamfora sjukfranvaron nir en gemensam berdkningsgrund finns. Av intervjuerna framkom att
det inte gir att jamfora sjukfranvaron mellan foretag i1 samma bransch, oavsett
berdkningsgrund, d& foretag bestar av olika enheter av olika storlek och da foretagen befinner
sig 1 olika tillstand.

Det kan tyckas omdjligt att kunna uppnad jamforbarhet mellan foretag, med dessa
hinsynstaganden. Dock menar en respondent att det eventuellt gar att jimfora, forutsatt att det
laggs in speciella virderingar runt varje foretag, d4 de befinner sig 1 olika mognadsfaser och
branscher. Den intervjuade menade att det ar viktigt att lagen rensar for olikheter i arbetssatt
och bransch som bedrivs for att mojligtvis kunna mita och jimfora sjukfranvarosiffrorna.
Forfattarna ifragasitter detta stdllningstagande och dr av uppfattningen att det inte géar att
rensa for olikheter 1 arbetssitt mellan olika branscher, d&ven om det finns en tilltro att det gér
att jamfora sjukfranvarostatistiken mellan foretag 1 samma bransch. Samtidigt som
anstillningsforhillandena borde vara lika mellan foretag i samma bransch, skall dock pétalas
att det finns manga aspekter som kan paverka sjukfrdnvarostatistikens utfall i ett foretag
jamfort med ett annat, trots att de arbetar i samma bransch.

Det finns enligt undersékningen flera olika skillnader i berdkningssitt. Dessa kan enligt
forfattarna vara av ”mindre” vikt individuellt. Dock kan de sammantaget ge en storre
paverkan pa foretagets siffror och didrmed paverka jamforbarheten dven mellan foretag i
samma bransch. Dock anser forfattarna att sjukfrdnvarosiffran kan ge en indikation om hur
foretaget forhaller sig gentemot andra foretag i samma bransch.

6.2 Nytta och kostnad

Nytta och kostnad dr bedomningsfragor och innebdr en restriktion av de kvalitativa
egenskaperna. Inskrinkningen innebdr att utdkade upplysningar i redovisningen skall
resultera i att nyttan, det vill sdga virdet som uppkommer av de forbittrade besluten, ar storre
an kostnaden.

6.2.1 Nytta

I enlighet med bade remissvar som granskats samt de empiriska intervjusvaren kan forfattarna
utldsa att arbetsgivarna internt i foretaget, redan idag, till stor del har vetskap om ohilsotalen
samt dess kostnader. Sjukfrdnvarokostnader wutgér en kostnadspost 1 fOretagens
resultatrakningar som péverkar resultatet och dérmed avkastningen, speciellt i
tjdnsteproducerande foretag dér personalen utgdr den dverldgset storsta kostnadsposten. Av
intervjuerna framgér att det redan idag &r ett prioriterat omrade for manga foretag att halla sig
underrittade om sjukfranvarokostnaderna. Nyttan av redovisning av sjukfrinvaron kan darfor,
med stod av foregaende, i forsta hand anses vara av intern karaktér d& beslutsunderlaget redan
finns tillgéngligt inom foretagen. Den interna nyttan uppkommer da foretaget kan, med det
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befintliga beslutsunderlaget som bas, f6lja upp och utvirdera utforda insatser i syfte att stivja
sjukfrdnvaron, genom att trender kan utldsas samt att regioner kan jimforas. Regeringens
bemdtande av remissvaren forstirker ndmnda pastaende da det dven dar framhalls att syftet
med att redovisa sjukfrdnvaron dr att ge arbetsgivarna ett bra underlag for beslut och att detta
syfte anses uppfyllt genom intern redovisning i foretagen. Forfattarna stéller sig, med empirin
som underlag, fundersamma till om en obligatorisk uppgift i arsredovisningen skulle oka
arbetsgivarnas incitament att vidta atgérder da dessa till stor del redan finns.

I den empiriska undersokningen framkom dven att redovisning av sjuktalen kan medfora nytta
externt for det enskilda foretaget i form av goodwill. P4 sé sitt kan foretaget uppnd nytta
genom att visa upp sin laga sjukfrdnvaro utdt och dirmed utnyttja talet i
marknadsforingssyfte. Siffran kan exempelvis framhallas i den del av &rsredovisningen som ej
ar lagstadgad. Forfattarna vidhéller ovanstdende och menar dessutom att nytta kan skapas
genom medias eller branschorganisationers uppmirksammande av fOretagets l4ga
sjukfranvarotal.

Enligt en respondent kan nytta kan dven uppkomma da foretaget med hjélp av sina liga
sjukfranvarosiffror kan attrahera arbetssokanden. Forfattarna stéller sig dock tveksamma till 1
vilken utstrickning arbetssokanden kommer att paverkas av sjukfranvarosiffran vid
utvirdering av en presumtiv arbetsplats dd annat empiriskt material hdvdat just motsatsen.

I empirin framkommer att en extern nytta kan uppstd vid métning och jaimforelse mellan
bolag inom samma bransch. En respondent menade pa att foretag inom samma bransch skulle
kunna dra nytta av den information som framkom genom att ta del av de atgirder som
troligtvis lett till en minskning av sjukfrdnvarostatistiken. Detta torde vara branschspecifikt
och det finns inga beldgg for att pastdendet kan vara gillande for foretag 1 allménhet.

Dessutom patalades under intervjuerna att den externa redovisningen kan vara ett sitt att
pavisa for foretagsledningen att satsningar pa friskvard behdvs goras inom foretaget och att
siffran dessutom kan utgdra ett bra underlag for att sdtta press pa arbetsgivaren sé att resurser
satts in diar de behovs. Denna nytta skulle sannolikt kunna uppkomma &ven med intern
redovisning av sjukfrdnvaron.

Regeringens skal till att foretagen skall redovisa sjukfrdnvaron externt och inte endast internt,
och dé via arsredovisningen, motiveras med att uppgifterna om sjukfranvaro pa detta sitt dven
kan tillgodose andra intressen &n de interna. De intressen som ndmns &r enligt regeringen att
anvindarna lattare skall kunna tillgodogora sig informationen och att uppmarksamheten kring
sjukfranvarofrdgan skall stiga. Den empiriska undersokningen bekriftar det senare, nimligen
att en extern nytta av att redovisa sjukfrdnvaron kan goras gillande pad en makroekonomisk
niva.

Utifrdn empirin kan uppmérksamheten kring sjukfrdnvaron forvéntas oka nér foretagen for in
siffran i sina &rsredovisningar, vilket i sig kan medféra viss samhillsnytta. Aven om
problemet dirmed kommer fram i ljuset 4n mer och samhiélleliga patryckningar ytterligare
skulle paverka foretagens incitament for att vidta dtgdrder for okad hélsa, skall samtidigt
tilliggas, att det dr av stor vikt att rsredovisningen ej anvénds som ett redskap for att utova
patryckningar for foretagen. Genom patryckningar att redovisa sjukfranvaron i
arsredovisningen kan nytta dirmed anses skapas frén ett statligt perspektiv.
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6.2.2 Kostnad

Vad som framgéar av lagstiftningen &r att mindre foretag, delvis pa grund av sin storlek och
delvis ocksd pd grund av integritetsskél, skall exkludera anstilldas sjukfrdnvaro fran
statistiken. Pa detta sétt uppnds inte en heltdckande bild av den sammanlagda sjukfranvaron i
landet och statistiken blir dirmed i viss man snedvriden, vilket ocksa patalas av vissa
remissinstanser. Bedomningsméssigt finns dérfor skdl att se bortfallet som en kvalitativ
kostnad.

En kostnad som forfattarna anser vara av stor vikt &r den granskning av minniskor som
eventuellt kan uppkomma. Beroende pad hur sjukfranvarouppgifterna uppmirksammas kan
resultatet av den nya lagstiftningen bli att arbetsgivaren pressas till att kontrollera enskilda
ménniskor vid anstédllningstillféllet. Foretaget kan dirigenom komma att virdera huruvida
potentiell risk foreligger for att den anstéllde i framtiden kommer att ge upphov till
sjukfranvarokostnader.

Dessutom kan analysproblem uppkomma da foretagens olika verksamhetsgrenar och
anstillningsformer maste beaktas nér slutsatser dras. Detta har dven diskuterats under rubrik
6.1.3 Jimforbarhet. Hér finns nackdelar da inte alla distinkta faktorer medtas i berdkningarna
och didrmed finns risk for att forenklade slutsatser dras. Dessutom har det framkommit att
foretag, pd grund av att praxis saknas, hanterar utrdkningen pd olika sétt. Detta genererar
ddarmed en kostnad, istillet for en nytta, da sjukfranvaromaterialet inte kan jimforas.

En annan kostnad for foretagen ar i de fall da bolaget uppvisar hoga sjukfranvarotal och detta
uppmirksammas. Genom medias inflytande, och pd samma sitt som informationen kan vara
till nytta for foretaget, kan forfattarna skonja att en negativ hantering av sjukfrdnvaron generar
en badwill for aktuellt foretag. Dock vill forfattarna papeka att nytta kan genereras i foretaget
pa grund av den negativa uppmairksamheten, forutsatt att atgérder vidtas i syfte att minska
sjukfranvaron. Detta kan ockséd medfora nytta ur ett statligt perspektiv.

Av intervjuerna framkom att foretagen inte haft nagra direkta kvantitativa kostnader 1 och
med inforandet av den nya lagstiftningen. Detta anser forfattarna bero pa att sjukfranvaron
sedan tidigare redovisas internt och att rutiner for hantering av informationen redan finns
upplagda. Dessutom har 16nesystemen endast mattligt behovt uppgraderas till f6ljd av lagen.

6.3 Intressenter

I undersdkningen ifragasattes vem som avses vara tinkt mottagare av informationen. Vad som
framkom i teorin &r att noterade foretag, till skillnad frdn onoterade foretag, har fler anvandare
av arsredovisningen. I foretag dér ledningen och dgaren dr samma person &r det i huvudsak
skattemyndigheten och langivare som anvénder sig av informationen, i noterade foretag ar
aktiedgarna den primira malgruppen. Lagstiftningen dr déarfor anpassad efter foretagens olika
intressenters informationsbehov.

6.3.1 Agare

Att dgare har intresse av sjukfranvaron i ett foretag torde vara sjilvklart da sjukfrdnvaron
utgdr en kostnadspost som paverkar resultatet och ddrmed avkastningen for insatt kapital. I
regeringens proposition papekas att, vilket d&ven framkommit i empirin, det i forsta hand &r
tjénsteforetags resultat som paverkas av sjukfrdnvaro och att den aktuella branschen dérfor
har storre intresse av att frinhélla sig hoga sjukfranvarokostnader. Nar det géller noterade
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foretag och storre onoterade foretag kan intresset av sjukfranvaro som beslutsunderlag
ifrdgasittas. Visserligen kan siffran vara en av flera parametrar som inkluderas vid beslut,
men dess vikt dr dock inte avgdrande. I mindre foretag, dér dgare och foretagsledning 1 regel
ar samma person, kan dgaren i egenskap av intressent ockséd ifragasittas da tillgang till
uppgiften redan finns internt i verksamheten. Aven for kommunala bolag finns anledning till
att betvivla dgarens intresse da informationen éndé finns tillgdnglig som en f6ljd av de krav
berord lagstiftning stiller.

Forekomsten av sjukfranvaro bland personalen skulle kunna vara en aspekt pa hur foretagets
ledning forvaltar foretagets resurser. Regeringen har som asikt att en hog sjukfrinvaro skulle
kunna ses som ett tecken pé att verksamheten ej bedrivits pa ett effektivt sitt. Detta menar
forfattarna inte gar att styrka da det finns flera forklaringar till att ett foretag uppvisar en hog
sjukfranvaro och att arbetsgivaren samt ledning inte fullt ut kan stéllas till svars for denna.

6.3.2 Langivare

Nér det giller langivare gér det att ifrigasitta relevansen i forsta hand for noterade foretag. I
samstimmighet med vad som uppkommer i intervjusvaren borde det vara mer sannolikt att
andra parametrar vid upptagande av l&n, sdsom soliditet, viger tyngre vid beslut om
langivning till foretaget. Forfattarna instimmer och konstaterar dven att detta incitament 1 viss
mén borde vara géllande dven for storre och medelstora onoterade foretag, da resultatet inte i
samma utstrackning borde paverkas av sjukfranvaron som i ett mindre. Nar det géller mindre
foretag borde sjukfranvarons relevans vara av vikt, men det kan dndé konstateras att siffran
har en storre volatilitet och ddrmed saknar relevans vid ans6kan om l4n.

6.3.3 Anstallda och presumtiva anstallda

En av intressenterna &r tinkt att vara anstillda och presumtiva anstéillda d& dessa kan berdras
av informationen. Tanken med att berdkningssittet ar lika oavsett verksamhetsform &r att den
anstillde skall kunna jimfora olika arbetsgivare och pé sa sitt fa ett béttre beslutslag infor val
om anstdllning. Det framkom delade meningar i undersdkningen huruvida informationen har
effekt vid val av anstillning. Vad som framkommer &r att en avgorande faktor vid
beslutstagande kan vara om foretaget redovisar en mycket hog eller lag sjukfranvaro.

6.3.4 Staten

Aven staten har intresse av att folja utvecklingen av sjukfrinvaro och den sammanlagda
direkta sambhilleliga kostnaden som sjukfrdnvaron innebdr. Regeringen anser att
Arbetsmiljoverket genom fOrslaget far ett bdttre underlag for arbetsgivarnas systematiska
arbetsmiljoarbete och dérigenom ocksd underlag for prioritering av tillsynsinsatserna. Enligt
forarbetena till Arsredovisningslagen har staten ett intresse av att anviinda informationen som
ett kontrollunderlag samt dven att sammanstilla offentlig statistik. Ursékten att endast delar
av statistiksystemet ar uppbyggt kan vara befogad, men samtidigt gar det att ifrdgasitta virdet
av informationen géllande sjukfranvaro om denna redovisas 1 arsredovisningen. Att folja det
enskilda foretagets sjukfrdnvaro kan vara av intresse, men samtidigt borde det overgripande
syftet vara att samla ihop uppgifterna for att pa en aggregerad niva folja utvecklingen och
kostnaden sétillvida att sjukfrdnvaro kan foljas pd bransch-, region- och riksniva. Detta
framkommer dven i empirin dér det framhélls att informationen blir mer svaratkomlig om
sjukfranvarostatistik samlas i arsredovisningarna istéllet for att redovisa sjukfranvaron till
exempelvis  Statistiska  centralbyrdn. Om  staten dessutom &r intresserad av
sjukfranvaroinformationen torde det vara av virde att fa tillging till alla anstilldas
sjukfrnvaro och inte bara anstiillda sdsom det 4r definierat i Arsredovisningslagen, utan dven
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de som frangds genom integritetsbortfall. Se dven under rubrik 2./. Redovisning av
sjukfrdanvaro i drsredovisningen.

6.3.5 Konkurrenter

Vad som framkommit av intervjuerna &r att foretag inom samma bransch kan ta hjdlp av
varandra fOr att stivja sjukfrdnvaron i foretaget. Genom att utnyttja de kunskaper som en
konkurrent redan har skulle ett samarbete kunna leda till att sjukfrdnvaron och dérmed
kostnaden minskar for konkurrenten. Enligt teorin skall dock informationen ligga till grund
for beslut om marknadsforingsatgérder och prissittning och i ovanstdende exempel kan detta
inte aktualiseras. Forfattarna avfardar darfor konkurrenter som en intressent av informationen.

6.3.6 Leverantorer

Pé lang sikt kan &dven leverantérer vara en intressent av sjukfranvaroinformation. I
intervjuerna framgér att sjukfranvaron kan vara av intresse, enligt en av respondenterna av
stort intresse, framforallt vid en ladngvarig relation mellan kund och leverantor. Det
framkommer att en underleverantor till industrin, men dven andra foretag med néra relation
till en samarbetspartner, kan ha intresse av att forvissa sig om att sjukliget &r acceptabelt.
Detta for att ett si bra beslut som mojligt skall kunna fattas. Respondenten papekade dock att
beslutsunderlaget paverkas av tidsaspekten och ddrmed bortfaller pa kort sikt.

6.3.7 Allmanheten

En tidnkt intressent av sjukfranvaroinformation vilket framkommer i propositionen
(2002/03:6) samt 1 empirin &r att samhéllet i stort, det vill sdga allmdnheten, skulle kunna vara
av intresse av informationen. Intresset torde, i samstammighet med regeringens proposition,
uppkomma da kostnaderna for sjukfrdnvaron har 6kat markant de senaste aren. Dédrigenom
borde ocksd informationen om hur arbetstagarnas skatt fordelas mellan olika samhills-
ekonomiska utgifter vara intressant. Det som dock inte framkommer i empirin &r att denna
intressent inte har samma anvdndning av informationen pa samma sitt som arsredovisningens
tilltinkta intressenter. Exempelvis torde inte allminheten efterfraga information géllande
sjukfranvaro som en grund for beslut, utan upplysningarna fungerar istillet som ren
informationsgivning till samhéllets medborgare.

6.3.8 Arbetsgivare

Vidare anses redovisningen leda till 6kade insikter hos arbetsgivarna om arbetsmiljons
paverkan for de anstélldas hélsa. Har beror regeringen mojligheten for arbetsgivarna att, med
sjukfranvaron som underlag, bland annat kunna beddma resultatet av forebyggande
arbetsmiljoatgirder. I empirin framkommer att arbetsgivaren har ett intresse av informationen
da siffrorna pekar pa att foretaget behdver satsa pa att forbéttra arbetsmiljo och sjukvérd for
att sinka sjukfrdnvarokostnader. Forfattarna vill dock, med teorin som underlag, hdvda att
arbetsgivaren inte dr en extern intressent utan att informationen kan inhdmtas internt i
foretaget. Dessutom har regeringen i forarbetena till Arsredovisningslagen inte tagit upp
arbetsgivarna som en extern intressent av informationen.
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6.3.9 Media

Nagot som varken har behandlats i propositionen for Arsredovisningslagen eller obligatorisk
redovisning av sjukfrinvaro dr medias inflytande och péverkan nir det giller att redovisa
informationen vidare till intressenterna enligt traditionell ekonomisk teori. Medias relevans
ndr det géller positionen som formedlare av hoga eller ldga ohélsotal skall inte underskattas. I
empirin framgér att medias uppmirksammande av sjukfrdnvaron i ett visst foretag bade kan
generera en goodwill, men dven en badwill for foretaget. Media kan darfér anses som
avgorande for att uppmirksamma och paverka hur informationen fran och i foretagen kommer
att anvdndas. Forfattarna menar att detta i1 sin tur kan paverka intressenternas beteende savél
som foretagets, men att media som en traditionell anvindare av ekonomisk information ej kan
styrkas 1 teorin.
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7 SLUTSATSER

Forskarens utredning har som syfte att kunna besvara de frdgestdllningar som legat till grund
for undersékningen. Som en foljd kommer utredningens slutsats kortfattat att presenteras
nedan.

Vad som har framkommit av undersokningen ar att redovisning av sjukfranvaro inte uppfyller
de grundliggande krav som skall kunna stéillas pd information som redovisas i
arsredovisningen. Ett av de krav som skall uppfyllas dr relevanskriteriet. Enligt rapporten
framkommer att sjukfranvaron endast dr en av flera uppgifter som vidgs samman vid ett beslut
och spelar ingen avgdrande roll vid ett beslutsfattande. Dock kan informationen vara
intressant utifran ett leverantorsperspektiv ndr en samarbetspartner skall véljas. Relevansen
kan dock enligt undersokningen endast goras géllande pa lang sikt. Vidare framkommer att
den nya lagen kan anses ha lag relevans nér det géller kommunaldgda bolag. Detta d& dessa
bolag sedan tidigare ar skyldiga att redovisa sjukfranvaron till sina dgare. Slutligen har det 1
empirin framkommit att sjukfrinvaron har hogre fluktuation i mindre foretag én 1 storre. Detta
pavisar att informationen géllande sjukfrdnvaro ar mer aktuell {for storre 4n for mindre bolag.

Det andra kriteriet som stélls for information i arsredovisningen &ar kravet pa tillforlitlighet.
Studien visar pd att det kan finnas manga orsaker till att sjukfrdnvaro uppstar i ett foretag och
att dessa inte alltid ar arbetsplatsrelaterade. Det askadliggors dven att foretagens olika
berdkningsgrunder kan ligga till grund for att informationens tillforlitlighet blir bristande.
Exempelvis hanteras tjanstledighet, sjukfranvaro del av dag samt ldngtidssjukfrdnvaro olika
mellan foretag.

Det sista och tredje kravet som stills berdr jamforbarhet. I arbetet framkommer att
jamforbarheten inte kan anses vara uppfylld. Detta d& sjukfranvaron mellan foretag paverkas
av tillforlitlighetsaspekten och ddrmed inte blir jamforbar. Dessutom tillstas att sjuktalet kan
influeras av branschspecifika faktorer, vilket ocksd paverkar mojligheten till jaimforelse. Av
rapporten framgar av ovanstdende stycken att de tre kvalitativa egenskaperna som ligger till
grund for arsredovisningen inte uppfylls. P4 detta sitt uppfyller inte redovisning av
sjukfranvaro arsredovisningens syfte.

Nér det géller restriktionen nytta och kostnad &r dessa beddomningsfragor vilket forsvarar
mojligheten att dra ndgra definitiva slutsatser. Vad som framgér ar dock att nyttan till storre
del uppstar internt och att nagot nytt beslutsunderlag for arbetsgivaren inte uppkommer da
materialet redan finns att tillgd. Lagen medfor ur det perspektivet sdledes ingen 6kad nytta.
Déremot framgar att en viss samhéllsnytta kan uppstd genom att problemen far 6kat fokus.
Med hjélp av medias uppmédrksamhet kan dirmed en viss patryckning ges for att minska
sjukfranvarokostnaderna, vilket ddrmed ger en samhéllelig effekt och nytta. En annan nytta
som framkommer i studien ir att foretagen kan gagnas genom att anvinda sjukfranvarotalet i
marknadsforingssyfte.

Avseende den kostnad som uppstar framkommer det att nigra storre kvantitativa kostnader
inte kan goras géllande. Nér det géller de kvalitativa kostnaderna framgér det att anstillda 1
mindre foretag kan uteslutas fran att delta i statistiken, vilket medfor att en heltdckande bild
av sjukfranvaron inte kan uppnas. Dessutom patalades att det finns risk for att arbetsgivaren
vid anstillningstillfillet kan komma att utdva atgirden och mer granska individer ur en
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Kapitel 7 — Slutsatser

potentiell sjukfrdnvarorisk, som ett resultat av den nya lagen. Vidare framgér att
analysproblem kan uppkomma dé& alla distinkta faktorer, sdsom verksamhetsgrenar och
anstéllningsformer, inte tas hdnsyn till. Av detta framgar att en kostnad kan uppkomma da det
finns risk for att forenklade slutsatser dras utifrdn de sjuktal som redovisas. Dértill patalades
att foretag som uppvisar hoga sjukfranvarotal kan paverkas av negativ uppmérksamhet och
dérmed uppstér, i kontrast till den nytta som tidigare patalas vid 1ag sjukfranvaro, en badwill.
Bade nytta och kostnad paverkas av subjektiva bedomningar och ett stidllningstagande
huruvida nyttan dr minst lika stor som kostnaden eller storre, kan ddrmed ej goras. Den nytta
och kostnad som hér ovan redovisats fér istdllet symbolisera de olika faktorer som skulle
kunna inkluderas vid ett stillningstagande.

De intressenter som kan ha anvindning av informationen &r i huvudsak staten och
allminheten, men dven 1 viss man &dgare, presumtivt anstillda och leverantorer. Det
framkommer ocksd att medias inflytande kan pédverka hur materialet anvdnds av olika
anvindare. Da sjukfranvaron kan ses som en direkt samhéllelig kostnad kan bade staten och
allmédnheten vara intressenter av informationen. Statens huvudsakliga intresse ligger 1 att
anvianda uppgifterna som ett kontrollunderlag, allmidnhetens intresse ar i rent informations-
givningssyfte. For allménheten finns ddrmed inget intresse av att anvdnda informationen som
ett beslutsunderlag, utan avser endast upplysningar gillande foretags olika sjukfranvaro-
siffror.

Nér det géller dgare har uppgifterna om sjukfranvaro i huvudsak en betydelse nir det géller
noterade och storre onoterade foretag. Det kan vara en av flera aspekter som végs in vid ett
beslut, men utgdér ingen avgdrande faktor. For mindre onoterade foretag bortfaller
informationens relevans for beslut da dgaren och foretagsledningen ofta 4r samma person och
dd upplysningarna redan finns att tillgd internt. Presumtiva anstéllda skulle kunna vara en
intressent om den tilltdnkta arbetsgivaren redovisar hoga sjukfranvarotal. Dock kan det péstis
att intresset i forsta hand skapas om sjukfrinvaron utmirker sig i ndgon riktning. Aven
leverantoren kan ha anvindning av informationen vid beslut om ett ldngsiktigt samarbete. Pa
kort sikt bortfaller dock det potentiella anvindningsomrédet.

Det finns anledning till att anta att media spelar en vdsentlig roll nér det géller att formedla
och uppmirksamma den information som uppkommer vid redovisning av sjukfranvaro i
arsredovisningen. Det framgar av undersékningen att anvdndarens beslutsunderlag i viss mén
kan paverkas av medias bevakning. Till skillnad fran de intressenter som behandlats ar inte
media en anvindare av informationen ur ett traditionellt intressentperspektiv. Aven om s inte
ar fallet skall dock medias vikt i sammanhanget inte underskattas. Av ovanstdende kan
konstateras att det finns intressenter till sjukfrdnvaroinformationen, samt att uppgifterna inte 1
forsta hand anvdnds som ett beslutsunderlag, utan istéllet som ett kontrollunderlag samt i
informativt syfte.
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Kapitel 8 — Forslag till fortsatt forskning

8 FORSLAG TILL FORTSATT FORSKNING

Vid forskning noteras ofta intressanta infallsvinklar pa ett problem eller det dmne som
studerats. Mojligheten till vidare studier kan bli aktuellt sa vdil for forskaren, men dven for
andra som tycker att studien dr intressant.

Amnesomradet dr nytt och outforskat och ger upphov till manga tankar och funderingar. I
huvudsak har dessa berort vilka framtida effekter lagen kommer att resultera i. Forfattarna vill
girna ge olika uppslag till fortsatt forskning inom dmnesomradet.

e Vad blir effekten av redovisningen av sjukfrdnvaro? Kommer sjukfranvaron och dess
kostnader att minska som en f6ljd av den nya lagen?

e Vilka dr de faktiska intressenterna av sjukfranvaroinformationen pa sikt och hur
anvinder de informationen?

e Medfor lagstiftningen ndgon nytta for mindre foretag och offentligt dgda bolag?
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Bilaga 1

5 kap

Sjukfranvaro
18a§

~ARL 5kap 18a §

Uppgift skall ldmnas om de anstélldas franvaro pa grund av sjukdom under
rdkenskapséret. Den totala sjukfranvaron skall anges i procent av de anstilldas
sammanlagda ordinarie arbetstid.

Uppgift skall ocksa ldmnas om

1. andel av sjukfranvaron som avser franvaro under en sammanhdngande

tid av 60 dagar eller mer.

2. sjukfrdnvaron for kvinnor respektive min samt

3. sjukfrdnvaron for anstillda i aldrarna 29 ér eller yngre, 30-49 ar och 50

ar eller aldre.

Sjukfranvaron for varje grupp som avses i andra stycket 2 och 3 skall anges 1
procent av gruppens sammanlagda ordinarie arbetstid. Sddan uppgift skall inte
lamnas om antalet anstdllda i gruppen &r hogst tio eller om uppgiften kan
hénforas till en enskild individ.

Bestimmelserna i forsta-tredje styckena géller inte anstdllda utomlands och
inte heller foretag som avses i 3 kap. 8 § stycket 1. (2002:1062).



Bilaga 2 - Forteckning Over remissinstanser som har yttrat sig
over promemorian Obligatorisk redovisning av sjukfranvaron
(Ds 2002:22)

Markerade instanser samt en privatperson ingar i undersokningens urval.

1 Akademikerférbundet SSR 26 Lararnas Riksférbund

2 Arbetsgivaralliansen 27 Narings- och teknikutvecklingsverket

3 Arbetsgivarverket 28 Naringslivets Namnd for Regelgranskning
4 Arbetsmiljéverket 29 Patent- och registreringsverket

5 Bokféringsnamnden 30 Riksforsakringsverket

6 De Handikappades riksférbund 31 Riksrevisionsverket

7 Ekonomistyrningsverket 32 Radet for kommunal redovisning

8 Finansinspektionen 33 Socialstyrelsen

9 Foreningen Auktoriserade Revisiorer 34 Statens pensionsverk

10 Foreningen Sveriges Kommunalekonomer 35 Statistiska centralbyran

11 Foretagarférbundet 36 Statskontoret

12 Foretagarnas Riksorganisation 37 Stockholms lans landsting

13 Forsakringskasseférbundet 38 Svensk Handel

14 Halmstads kommun 39 Svenska Bankforeningen

15 Handikappsombudsmannen 40 Svenska Fondhandlareféreningen

16 Industrifacket 41 Svenska Kommunférbundet

17 Jokkmokks kommun 42 Svenska Revisorsamfundet

18 Justitieombudsmannen 43 Svenskt Naringsliv

19 Jamstalldhetsombudsmannen 44 Sveriges Akademikers centralorganisation
20 Kammarratten i Stockholm 45 Sveriges Byggindustrier

21 Landstinget Dalarna 46 Sveriges Forsakringsforbund

22 Landstingsférbundet 47 Sveriges Lakarférbund

23 Linkdpings kommun 48 Sveriges Redovisningskonsulters Forbund
24 Landsorganisationen 49 Tjanstemannens centralorganisation

25 Lansratten i Jonkopings lan 50 Verket for innovationssystem

Forutom remissinstanserna har en privatperson vttrat sig:

Torulf Jonsson, Konsulthuset i Lund AB

Foljande instanser har avstatt frdn att yttra sig:

Bjurholms kommun

Byggentreprendrerna

Foreningen stiftelser i samverkan

Helsingborgs kommun

Lantbrukarnas riksférbund

Privattjanstemannakartellen

Redovisningsradet

Svenska kyrkan

Sveriges forsakringsféretagsforening

Utredningen (S 2002:1) om analysgrupp for fragor rérande halsa och ohalsa i arbetslivet

QOWoONOOPRAWN--

—_

Kalla: Regeringens proposition (2002/03:6) Obligatorisk redovisning av sjukfrdnvaro (Bilaga 3)



Bilaga 3 - "Lagkedjans gang”

Innan en motion slutligen blir en kungjord lag, genomgér lagstiftningsprocessen flera
skeenden. For att forstd den sd kallade “lagkedjan” har en kort summering av dess gang
sammanstéllts nedan:

—_

Motion (kan ges av ett parti eller en riksdagsman)

Betinkande (motionen behandlas av ett riksdagsutskott som avger ett betdnkande)

3. Riksdagsskrivelse (riksdagen meddelar regeringen om forslaget i betdnkandet har
bifallits)

4. Direktiv (departementet skriver ett direktiv till en utredning)

Betinkande eller departementspromemoria (utredningen resulterar 1 ett

betdnkande)

Behandlas av departementet (betinkandet sdnds pa remiss till olika instanser)

Remissvar (behandling i departementet av eventuell remisskritik)

Lagradsremiss (viktigare forslag gr vidare till lagradet for granskning)

Lagradets yttrande (pa liknande sdtt som remissinstanserna granskar lagradet

betdnkandet)

10. Regeringsproposition (efter inldimningen av lagradets yttrande fardigstiller
departementet en proposition fran regeringen till riksdagen)

11. Riksdagsutskott (forslaget behandlas och ett betinkande med forslag till
stdllningstagande utarbetas)

12. Riksdagsskrivelse (propositionen, betinkandet och eventuella motioner som véckts i
samband med propositionen, sd kallade foljdmotioner, behandlas i riksdagen och
beslut meddelas regeringen i en riksdagsskrivelse)

13. Kungorelse (genom att lagen publiceras 1 Svensk forfattningssamling)

N

e

Al i e

Kalla: Bernitz, U, et al. Finna rdtt Juristens kdllmaterial och arbetsmetoder, Nordstedts Juridik AB 2002, sjunde
upplagan



Bilaga 4 - Intervjumall

Intervjumall

Inledande fragor
Foretag:

Datum:
Namn:

Befattning:
Vill du vara anonym?
For eventuell kompletterande information kan du nas pa:

Redovisning av sjukfrinvaro

1. Har ni tidigare redovisat sjukfranvaron internt?
2. Vilka for- respektive nackdelar tror du att intern redovisning av sjukfranvaro kan
innebéra?
3. Vilka for- respektive nackdelar tror du att extern redovisning av sjukfranvaro kan
innebéra?
4. Vad anser du om att foretagen skall redovisa sjukfranvaron i drsredovisningen?
5. Anser du att information om sjukfrdnvaro skall finnas tillgédnglig externt?
1. Om ja, i vilket/vilka forum?
ii. Om nej, varfor inte?
Intressenter
6. Vilka intressenter tror du skulle vara intresserade av informationen i arsredovisningen

och varfor?

Sjukfranvaro i arsredovisningen

7.

10.

11.

12.
13.

Anser du att informationen &r relevant och for vem (relevans = beslutsunderlag)?

1. Om ja, for vem och hur da?

ii. Om nej, for vem och varfor inte?
Anser du att informationen é&r tillforlitlig (tillforlitlig = innehéller inga vidsentliga
felaktigheter och &r inte vinklad)?

i. Om ja, hur da?

ii. Om nej, varfor inte?
Tycker du att redovisningen av sjukfrdnvaro uppfyller aktualitetsprincipen
(aktualitetsprincipen = ger tidsriktig information om verkligheten)?

i.  Om ja, hur d&?

ii. Om nej, varfor inte?
Bedomer du att jamforbarhet av sjukfranvaro, i och mellan olika foretag, kan uppnés
under olika perioder?

i. Om ja, hur da?

ii. Om nej, varfor inte?
Innebédr redovisning av sjukfrdnvaro ndgra kostnader for er initialt (exempelvis
systemfordndringar, extra personal)?
Tror du att redovisning av sjukfrdnvaro innebér négra kostnader fortlopande?
Tror du att redovisning av sjukfranvaro kommer tillféra ndgon nytta (nytta = virdet av
forbéttrat beslutsunderlag) till ert foretag?



Rittvisande bild

14.

Med anledning av tidigare frdgor, anser du att informationen géllande redovisning av
sjukfranvaro ger en réttvisande alternativt en missvisande bild av fOretagets
sjukfrdnvaro?

Tillimpningsfragor

15.
16.

17.
18.

19.

20.

Hur har ni faststillt ordinarie arbetstid?

Hur tar ni hédnsyn till tjinstledighet vid berdkning av sjukfranvaro? Ingér detta i
ordinarie arbetstid eller inte?

Vilka franvaroformer beréknar ni som sjukfrdnvaro?

Hur redovisar ni sjukfranvaro som endast bestar av sista timmen pa en arbetsdag?
Redovisas det som 1 timme eller 8 timmars sjukfranvaro?

Hur stor andel av den totala arbetsstyrkan &r anstdllda frdn bemanningsforetag,
anstillda som konsulter eller timanstillda?

Hur tror du statistiken gillande sjukfrdnvaron i ert foretag paverkas av dessa tre

grupper?



