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Titel: Att trycka pa vinst eller forlust — En studie av fem forliiggares resonemang kring,
och hantering av oséikerhet

Bakgrund och problem: Bokforlagsbranschen har det senaste decenniet genomgétt stora
forindringar. Andrade krav pa 16nsamhet och drag av kommersialisering ér effekter av denna
fordndring. Ytterligare en effekt kan bli att den totala utgivningens bredd minskar da
forlaggare kan komma att avst fran att publicera svara och osékra bocker, med avseende pa
det ekonomiska utfallet. Mojligheter att géra marknadsundersdkningar for enskilda titlar ar
inte realistiskt, vilket gor att osédkerhet ar ndra forknippat med bokutgivning. Fé forfattare
verkar skapa de stora intikterna for forlagen, ndgot som ocksa pekar pd osédkerhet. En del av
utgivningen har saledes smé och till och med obefintliga vinstchanser. Vi upplever att detta
stér 1 kontrast till vad normativ foretagsekonomisk teori forordar.

Syfte: Syftet med uppsatsen dr att ge en bild av hur forldggare resonerar kring den osdkerhet
som préglar bokutgivning samt att beskriva hur forliggarna hanterar osékerhet i den l6pande
verksamheten.

Avgriansningar: Vi har valt att studera forldggare pa fem mindre bokforlag.

Metod: Studien ar av kvalitativ art och genomford med hjilp av semi-strukturerade
intervjuer.

Slutsatser: Studien visar pa tva olika forhallningssétt till osdkerhet. Ett positivt
forhallningssatt dir osdkerhet dr en drivande faktor och ett mer restriktivt forhallningssitt som
framst exemplifieras av prioritering av uppdragsprojekt. Samtliga forldggare ér forsiktiga i
avseendet att de satsningar som gors inte sitter forlaget pa spel. Forldggarnas eget intresse &r 1
hog grad styrande for vad som publiceras och skaparglddje ar ett utmérkande drag i
urvalsgruppen. Osédkerhet hanteras 1 huvudsak genom att forldggarna sdker undvika denna, det
vill séga att osdkra projekt inte foretas, och genom reduktion sdisom marknadsforingsatgéarder
och balansering av den totala utgivningen mellan sidkra och osékra bocker. En viss del av
utgivningen dr till synes irrationell i jimforelse med traditionellt affarstinkande. Detta
agerande grundas framst 1 en tilltro till ldngsiktighet och forvaltning av forfattarskap. I ett
storre perspektiv visar sig dessa beslut vara medvetna och rationella. Positiva effekter som
kan uppsta som foljd av en forlustutgivning dr exempelvis 6kad goodwill och nya uppdrag.

Forslag till fortsatt forskning: En studie av forldggares totala risktagande med avseende pa
rorelserisk och finansiell risk skulle kunna genomforas. Ett annat forslag dr att undersoka
vilken inverkan omséttningens storlek har pa det utrymme som ges av forlagen &t osékra
bocker. Ytterligare ett forslag dr att belysa 160nsamhetsskillnader och dylikt mellan ett antal
sarskilt kulturellt vardefulla titlar och den dvriga utgivningen under ett visst ar i ett antal
forlag. Vi foreslar dven en studie av eventuella samband mellan mal, styrningsmetoder, och
utgivningspolitik samt inflytande pé dessa variabler av dgarforhéllanden.
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1 INLEDNING
1.1 BAKGRUND

En typ av sméforetag som vi efter dtskilliga sokningar pa internet konstaterat séllan ges nagon
storre uppmaérksamhet i vare sig media eller forskning dr de mindre bokforlagen. Detta dr
anmarkningsvirt da bokbranschen de senaste tio aren har fordndrats mer &n under hela
nittonhundratalet i 6vrigt. André Schiffrin (2000) jamfor i sin bok Férlag utan forliggare
branschen med ett mikrokosmos som speglar de genomgripande politiska och kulturella
forandringarna i var tid. Framf0r allt har kraven pa 16nsamhet fordndrats. (Schiffrin, 2000)
Detta kan stéllas i kontrast till Forfattarforlaget som i borjan pa sjuttiotalet byggdes pa
solidaritet och alternativa viarden. (Widengren Hammarski6ld & Pettersson, 2001)

Idag kan tva parallella stromningar skonjas 1 samhéllet; & ena sidan finns krav pa 6kad
l6nsamhet och & andra sidan véxer sig antikommersiella rorelser allt starkare. I en artikel om
branschens kommersialisering och en 6kad forekomst av litterdra agenter, kommenterar
forlagschefen pd Norstedts, Svante Weyler, att kommersialiseringen fér en betydande
inverkan pa utgivningen; bredden minskar och forlagens ekonomiska risker okar. (Cederskog,
2000) Detta tar sig bland annat uttryck i att agenter erbjuder manuskript till hogstbjudande
och de forlag som besitter de storsta ekonomiska mojligheterna kan pé s sitt komma Gver
godbitarna som forvéntas generera mest pengar.

En annan tendens som kan f6lja av den 6kade kommersialiseringen ar att koncerner och stora
forlag kan komma att gora sig av med sina icke-lonsamma forfattare till formén for forlagets
bistséljare, ett tecken pa skérpta 16nsamhetskrav. (Ellerstrom, 2001) De mindre forlagen far
dé ta smulorna fran de rikas bord och forlorar chanser till Ionsamma bdcker och ddrmed
ekonomiska mojligheter att ge ut smal litteratur. Bredden av den totala utgivningen minskar
saledes genom att smala och osdkra bocker inte prioriteras. Med osékra bocker avses hir
bocker vars ekonomiska utfall dr svért att forutspa.

Bokforlag lyder, som alla andra foretag, under marknadsmaissiga och ekonomiska lagar.
Beslut i kulturproducerande organisationer innefattar dock, till skillnad frén ménga andra
foretag, en avvigning mellan kulturella och ekonomiska 6vervdganden (Bjorkegren, 1992).
Bokforlag i egenskap av affdrsdrivande foretag har i stor utstrdckning kunden och kundens
behov som utgingspunkt, d& de annars inte skulle bli l1dnglivade. For varje enskild titel som
produkt betraktad, rdder relativt stor osékerhet vad géller efterfrdgan och siledes ekonomiskt
utfall. En regelrdtt marknadsundersokning infor varje enskild titel dr dessutom inte realistisk.
(Widengren Hammarskiold & Pettersson, 2001)

Forldaggaren Jonas Ellerstrom (2001) hdvdar att det dr ett mycket litet antal forfattare som
skapar de stora intékterna for forlagen, medan manga andra utgivna bocker i realiteten varit
forlustprojekt. Trots detta vdljer minga forldggare att medvetet ge ut bocker med sma
vinstchanser. Vad ér det som driver forldggare att satsa pa sddana bocker? Vi upplever att
detta agerande krockar med de beslutsmodeller och teorier som utgjort grunden i vér
undervisning i foretagsekonomi pa Handelshdgskolan. Ur foretagsekonomisk synvinkel ter
sig detta tdmligen irrationellt. Med anledning av att forldggare tar sig an ekonomiskt osékra
projekt kan man fréga sig vilken roll traditionella ekonomistyrningsverktyg sasom kalkyler
och budget spelar i denna verksamhet.



1.2 PROBLEMFORMULERING

Ovanstdende bakgrund visar pa olika omrdden och infallsvinklar inom forlagsvarlden som det
finns anledning att utforska ytterligare. Fragestillningar som uppkommer &r: Vad ligger
bakom de fordndringar som bokbranschen genomgatt? Har de antikommersiella rorelserna i
samhillet haft ndgot reellt inflytande pd bokbranschen? Hur upplever forldggarna den av
Ellerstrom (2001) beskrivna kommersialiseringen? Dessa fragor har vi dock lagt &t sidan for
att istéllet inrikta oss pd det som vi upplever vara det centrala i1 forlagsproblematiken,
ndmligen den osédkerhet som &r en realitet for bokforlagsverksamheten.

Det faktum att det forekommer utgivning med smé vinstchanser visar a ena sidan pa den
osdkerhet som ar forknippad med utgivning, i och med svérigheter att prognosticera
forsiljning och kommersiell framgéng. A andra sidan verkar sidan utgivning dven vara ngot
som forlagen medvetet viljer av olika anledningar. I det senare fallet dr osédkerheten siledes
inte den springande punkten.

Foretagsverksamhet styrs av olika mal. Bokforlagsbranschens mal med utgivning av bocker
stracker sig Over ett spann fran enbart kulturella till enbart ekonomiska mal (Bjorkegren,
1992). Det finns anledning att tro att forldggarnas styrning av verksamheten innefattar en
mélkonflikt.

Antalet nya bokforlag 6kar som aldrig forr, enligt Christina Ahlinder p& Svenska
Forlaggareforeningen.' Vad ér det som trots hardare villkor lockar allt fler ménniskor in i
denna bransch? Krivs det att en forldggare ar utrustad med djarvhet och intuition for att vaga
ge sig in i en bransch som préglas av osdkerhet? Uppvisar forlaggarkategorin nagra typiska
drag som exempelvis 0kad riskbenédgenhet eller kanske tvartom ett sdkerhetstinkande?

Utgivningsbeslut dr osdkra och fa forfattare skapar de stora intdkterna. Detta manar till att se
pa hur forldggare resonerar kring sina publikationer. Vi fragar oss séledes:

- Hur resonerar forliggare kring den osikerhet som préglar bokutgivning?

- Hur hanteras denna osdkerhet i den lopande verksamheten?

1.3 SYFTE

Syftet med foreliggande uppsats dr att ge en bild av hur forldggare resonerar kring den
osdkerhet som priglar bokutgivning samt att beskriva hur forldggarna hanterar osékerhet i den
16pande verksamheten.

1.4 AVGRANSNING

Vi har valt att studera forldggare pd fem mindre forlag. Studien fokuserar pé den osdkerhet
som dr forknippad med utgivning. Osékerhet ar ett begrepp som dr nira forknippat med risk. I
den teoretiska referensramen behandlas aspekter pa riskhantering 1 sma foretag och
riskhanteringsprocessen. Vi véljer att anvdnda oss av dessa resonemang i diskussionen av de
atgirder en foretagare vidtar for att hantera osdkerhet i verksamheten. Vad géller hantering av
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osdkerhet har mindre vikt lagts vid de rent tekniska aspekterna kring ekonomistyrnings-
instrument. Vi kommer saledes inte behandla hur budgeterings- och kalkyleringsprocesser ér
utformade.

1.5 DISPOSITION

I foreliggande kapitel, inledningskapitlet,
ges en bakgrund till problematiken samt
syftet med arbetet.

l

Kapitel 2. Hér presenteras de
metodmaéssiga dverviganden och vigval

som gjorts.

I kapitel 3 presenteras den teoretiska
referensram vilken vi har som utgings-
punkt for diskussion av resultaten.

l

Kapitel 4 dgnas at den empiriska delen av
studien och resultaten presenteras 1
sammanfattad form under respektive

forlag.

Kapitel 5 utgors av diskussionen.

!

Kapitel 6 bestar av slutsatser och forslag
till fortsatt forskning.




2 METOD

I detta kapitel redogor vi for vara metodméssiga véigval och de dverviganden som gjorts for
undersokningen.

2.1 VAL AV UNDERSOKNINGSANSATS

Nedan beskrivs kortfattat tva vanligt forekommande undersékningsansatser vilka i uppsatsen
tillimpas 1 varierande grad.

Explorativ ansats kan vara lamplig som utgangspunkt i de fall dd exempelvis problem
avseende avgransning foreligger, eller da forskarens kunskaper i &mnet dr begrénsade
(Lekvall och Wahlbin, 1993). Denna ansats syftar till att ge en 6kad kunskap som kan ligga
till grund for vidare studier inom @mnet. Till skillnad frén den explorativa ansatsen syftar den
deskriptiva ansatsen till att enbart beskriva de foreteelser som man valt att studera (Andersen,
1998). Bortsett frdn den inledande problemformuleringsfasen i uppsatsskrivandet, dér
ansatsen kan betecknas som explorativ, priaglas denna studie av den deskriptiva ansatsen.
Detta med anledning av att syftet med studien ar att ge en bild av hur ett antal forldggare
resonerar kring och hanterar den osékerhet, vad giller ekonomiskt utfall, som préglar
bokutgivning.

2.2 INDUKTIV METOD

Det finns enligt Holme och Solvang (1997) tva angreppssétt for att finga ett fenomen:
deduktiv respektive induktiv metod. Deduktiv metod beskrivs som bevisandets vdg medan
induktiv metod ges inneborden uppticktens vag. Forfattarna hdvdar att teorins form har en
avgorande betydelse for vilken metod som viljs. (Holme & Solvang, 1997) Vér teoretiska
referensram utgdrs huvudsakligen av tidigare forskning, vilken vi avser att anvinda som
verktyg for att uppticka forhéllningssitt till och hantering av osdkerhet hos de intervjuade
forlaggarna. Detta stimmer vil 6verens med den induktiva metoden dé var avsikt ar att
uppticka eventuella monster.

2.3 VAL AV KVANTITATIV ELLER KVALITATIV METOD

Enligt Holme och Solvang (1997) méste forskaren ta stillning till huruvida kvantitativ eller
kvalitativ metod skall anvéndas.

2.3.1 Kvantitativ metod

Utmirkande for kvantitativa metoder ar att de 1 hog grad priglas av form och struktur. Den
kvantitativa metoden innebédr betydande kontroll frén forskarens sida. Metodens framsta
fordelar ar bland annat att den underlittar jamforelser och aterspeglar den kvantitativa
variationen. Ofta framhévs det representativa och de genomsnittliga viardena. (Holme &
Solvang, 1997)



2.3.2 Kvalitativ metod

Kvalitativ metod innebér en 14g grad av formalisering och syftar framst till att ge en dkad
forstaelse for det som studeras. Kvalitativa studier syftar till att 6ka informationsvirdet och
skapa en grund for djupare och mer fullstaindiga uppfattningar om de fenomen vi studerar.
Fokus ligger sdledes inte pa att prova informationens generella giltighet. Metodvalet bor
enligt dessa forfattare goras med utgangspunkt i den fragestéllning som man vill undersoka.
(Holme & Solvang, 1997)

Uppsatsens fragestéllning har séledes varit vigledande i vért val av metod. Vi menar att den
kvalitativa metoden dr overldgsen i denna typ av studie som syftar till att ge en bild av
forlaggares resonemang kring osékerhet. I jamforelse med den kvantitativa metoden fér vi
genom kvalitativ metod 6kade mojligheter att fanga viktiga aspekter med avseende pa syftet.

2.4 DATAINSAMLING

De data som inhdmtas for en studie delas in 1 primérdata respektive sekundédrdata. Priméirdata
utgors av de data som forskaren sjdlv samlar in. Data som samlats in av andra personer kallas
sekundirdata. (Andersen, 1998)

2.4.1 Primdrdata

D4 undersokningen genomforts med hjilp av intervjuer, utgors séledes vara primérdata av
intervjumaterialet. Vi har valt att behandla det insamlade intervjumaterialet genom en
innehallsanalys. Innehéllsanalys innebir att man soker identifiera, koda och kategorisera
huvudsakliga datamonster infor analysen och tolkningen av materialet (Patton, 1990).

Patton (1990) pekar pa betydelsen av att 14ta mer &n en person arbeta med innehéllsanalysen.
Olika personer gor inte samma typer av klassificeringar av materialet och genom att diskutera
utifran olika infallsvinklar 6kar chansen till nya insikter. Detta har vi som forfattare tagit fasta
pa i1 bearbetningen av materialet. Genom att diskutera olika idéer och infallsvinklar
sinsemellan har de mest fruktbara alternativen, enligt vara beddmningar, valts ut vad géller
materialets kategorisering och bearbetning. Innehéllsanalysen resulterade i en kategorisering
av materialet utifran uppsatsens syfte och fragestéllning.

Vissa uppgifter som ror forlagen har kodats med héansyn till respondenternas anonymitet.
Forlagens namn har ersatts med fingerade namn och férlagens omséttning presenteras i
intervallform.

2.4.2 Sekunddrdata

Sekundérdata har inh&dmtats genom sokningar i databaser sdsom LIBRIS, GUNDA och
Mediaarkivet. Sekundérdata som anvints for uppsatsen har hamtats ur bocker, artiklar,
forskningsrapporter och avhandlingar. Uppsatsens sekundéirdata utgérs huvudsakligen av
tidigare forskning som pa olika sitt anknyter till problematiken, sdsom ekonomistyrning i sma
foretag och drivkrafter knutna till entreprenorsskap. Beaktas bor att den tidigare forskningen
ar producerad med andra utgadngspunkter och syften. Vi upplever att detta inte utgjort nagon
begrinsning utan snarare vidgat vara perspektiv.



Var litteratursokning visar pa att studier inom uppsatsens specifika problemomrade, det vill
sdga osdkerhetshantering 1 bokforlag, varit f4. De studier vi funnit inom omradet behandlar
enbart den kvantifierbara risken och faller saledes utanfér denna studies ram.

2.5 URVAL AV UNDERSOKNINGSENHETER

Urvalet av undersokningsenheter har gjorts med avsikt att erhdlla variationsbredd. Fem forlag
har valts ut, alla med olika profil. Vi har dock valt att utesluta de storsta och de minsta
forlagen. De stora forlagskoncernerna har valts bort utifran motiveringen bristande
overskadlighet. Sannolikt &r ett flertal personer inblandade i utgivningsbesluten i de forlag
som ingdr i en koncern, vilket skulle komplicera denna studie. Aven de minsta forlagen har
for denna undersokning gallrats bort da deras utgivning endast motsvarar ett fatal titlar, vilket
1 praktiken innebér att forldggarna forsorjer sig pa annan verksamhet.

I urvalet skiljer sig dven forlagen at vad géller omséttning, men vi vill betona att detta dr en
foljd av de variationskriterier som vi haft for urvalet. En alternativ utgdngspunkt hade varit att
gbra urvalet pa basis av omsédttning, men vi anser att forlagens olika profil dr en mer fruktbar
indelningsgrund for denna studie.

2.6 INTERVJUFORM

Enligt Patel och Davidsson (1994) kan intervjuer kategoriseras efter grad av standardisering
och strukturering. Standardisering ror intervjuarens ansvar vad géller intervjufragornas
utformning och inbdrdes ordning. Lag standardisering innebér att fragor formuleras vid
intervjutillfallet och stills efter behov. Hog standardisering innebér att likalydande fragor
stdlls i samma ordning till alla respondenter. Med strukturering avses det tolknings- och
svarsutrymme respondenten ges. Lag strukturering ger stort utrymme for svar och tolkningar.
(Patel & Davidsson, 1994)

Den intervjuform som valts ut for studien dr semi-strukturerad. Genom att ge ett
forhallandevis fritt utrymme for forliggarens eget berittande avser vi uppné fokus pa
sammanhang och strukturer, for att den enskilda intervjun pé sé sétt skall priglas av djup
snarare dn av bredd.

Vad giller standardisering har vi anvint oss av en dvergripande intervjuguide for att garantera
att intervjun héller sig inom, for studien, relevanta grinser. Intervjuguiden utgors av ett antal
overgripande fragor och har utformats med syfte att ticka de &mnesomraden som vi avser att
undersoka. Fragorna har utformats med avsikt att inte vara ledande. En intervjusituation
kraver flexibilitet da hdnsyn dven maéste tas till eventuella nya aspekter som kan dyka upp
under intervjuns ging. Detta forutsitter ett oppet forhallningssitt till intervjuguiden och
ordningen av fragorna kan dndras och spontana fragor och foljdfragor kan formuleras.
Intervjuguiden har i sitt fardigstillande provats pé en forldggare utanfor studien.
Intervjuguiden bifogasi Bilaga 1.

Vid intervjutillfallet finns en risk att respondenten medvetet eller omedvetet ger de svar som
han/hon tror att intervjuaren dr ute efter (Holme & Solvang, 1997). Ett medvetet val som
foregatt intervjuerna ar darfor att inte 1 forvdg ge respondenterna exakta beskrivningar av vad
undersdkningen kommer att behandla. Var forhoppning dr att den spontana intervjusituationen



inte erbjuder samma tid till eftertanke, vilket torde minska risken for svar som syftar till att
tillfredsstélla intervjuaren. Av samma anledning har vi ocksa strivat efter att minimera
anvindandet av ekonomiska facktermer. Vid en alltfor frekvent anvéindning av facktermer kan
sannolikt respondenten styras in i typer av resonemang som inte ger en réttvisande bild av
respondentens verklighet.

2.7 INTERVJUSITUATIONEN: BANDSPELARE

Forhallanden som exempelvis tid och plats samt hur forberedd man &r kan inverka pé det
klimat som uppstar under intervjun. En annan faktor som kan inverka pé detta klimat &r om
intervjuarna anvander sig av bandspelare eller inte. (Holme & Solvang, 1997)

En intervju kan registreras genom att forskaren litar till sitt minne och skriver ner de
viktigaste aspekterna av intervjun bade under sjilva intervjun samt efterat. En fordel med
denna metod &r att intervjuarens minne dven innefattar visuell information och den sociala
atmosfiren kring intervjuerna. (Holme & Solvang, 1997) Patton (1990) menar dock att detta
alternativ, att skriva ner sd mycket som mgjligt av respondentens svar, forhindrar intervjuaren
att vara uppmairksam pa viktiga signaler som ges av respondenten.

Ett annat tillvigagéngssitt dr att spela in intervjuerna pa band. Detta alternativ foresprékas
bland annat av forfattarna Holme & Solvang (1997), som hédvdar att man alltid bér ha en
kassettbandspelare ndr man gor sina intervjuer. Kvale (1997) pekar pé att intervjuaren béttre
kan koncentrera sig pd @mnet och dynamiken 1 intervjun vid anvéndning av bandspelare.
Savial Kvale som Patton (1990) podngterar dock att en risk for tekniska missdden och dylikt
foreligger vid anvdndning av bandspelare.

Vi ser klara fordelar med att anvénda bandspelare 1 de aktuella intervjusituationerna da var
ambition &r att i mdjligaste mén undvika att forvranga intervjumaterialet. Vi menar att detta ér
latt hant om man enbart forlitar sig till anteckningar samt till den minnesbild som man har av
intervjun. Vi ser dock en risk att respondenten kan tankas vilja att avsta frin att [dimna
uppgifter som upplevs som kinsliga dd intervjun spelas in.

2.8 SUBJEKTIVITET KONTRA OBJEKTIVITET

Den kvalitativa metoden har enligt Patton (1990) ofta kritiserats for att vara alltfor subjektiv
pa grund av forskarens nérhet till de objekt och de situationer som ar foremal for
undersokningen. Att en undersokning genomfors med hjélp av en kvantitativ metod ar dock
enligt forfattaren ingen garanti for en god objektivitet. Kvantitativa tester och frageformulér ar
utformade av méinniskor. Aven resultat frin kvantitativa undersdkningar priglas av subjektiva
tolkningar (Patton, 1990). Forskaren dr oavsett metod paverkad av bade sina egna och andras
forvintningar (Holme & Solvang, 1997).

Patton (1990) betonar att en absolut objektivitet och vérderingsfri vetenskap ér omgjlig att
uppna i praktiken och tonar ner virdet av att anvdnda begrepp som subjektivitet och
objektivitet. Kvalitativa undersdkningar kraver enligt Patton att forskaren noggrant belyser
mojliga kéllor till fel och godtycke. Vi har strivat efter att forsoka medvetandegora bade var
egen forforstaelse och hur vara egna antaganden om forldggares resonemang vid bokutgivning
kan vara styrande bade vid insamlande och analys av data. Denna risk torde dock i detta fall



vara timligen begriansad. Vi upplever inte att vi varit belastade med omfattande fordomar
kring &mnet. Verksamheten ligger utanfor den vardag som vi normalt verkar i. Vi menar att
det i vissa avseenden kan vara en fordel att studera omrdden som man inte kinner till speciellt
ingdende. Det kan bidra till en storre Oppenhet mot det studerade fenomenet och minskar
hérigenom risken for subjektivitet.

Det centrala i en undersokning &r enligt Patton (1990) studiens trovardighet och att
trovardighetsdiskussionen i forsta hand bor fokusera pd undersdkningens validitet och
reliabilitet.

2.9 VALIDITET OCH RELIABILITET
2.9.1 Validitet

Validitetskravet innebér att en undersokning skall mita det som den avser att mita, det vill
sdga undersokningens giltighet. Begreppet validitet kan vidare delas upp i tvé delar, inre och
yttre validitet. (Eriksson & Wiedersheim-Paul, 1999)

2.9.1.1 Inre validitet

Hur vil de erhallna resultaten stimmer 6verens med verkligheten betecknas traditionellt som
dess inre validitet. Dock méste papekas att information om verkligheten inte dr oberoende,
utan tolkas och Oversitts bade av formedlare och mottagare. En foreteelse kan inte heller
observeras utan att den fordndras, verkligheten ar séledes aldrig objektiv. (Merriam, 1994)

Respondenterna i foreliggande studie har visat pa en stor 6ppenhet och samarbetsvillighet 1
intervjusituationen. Detta torde stirka validiteten. Det bor dock tas i beaktande att
respondenter dven har egna intressen att bevaka. Vi har forsokt vara uppméarksamma pa denna
risk under intervjusamtalet och stéllt uppfoljande fragor for att forvissa oss om att vi fatt sa
trovardiga svar som mojligt och att vi forstatt vad respondenten avsett. Kvale (1997) beskriver
att validera &r att ifrdgasitta och att i varje enskilt fall forsoka ta reda pd om vi fitt ’sanna”
eller tillrdttalagda svar. Genom detta forhallningssétt har validiteten stirkts och vi bedomer
den inre validiteten som god.

2.9.1.2 Yttre validitet

Yttre validitet visar hur pass generaliserbara resultaten fran en vetenskaplig undersdkning ér.
Termen Overforbarhet som anvénds inom kretsar for kvalitativ forskning, fungerar som en
lampligare beteckning dn generaliserbarhet. (Merriam, 1994) Vi vill dock understryka att vart
mal med denna studie inte dr att dra nagra generella slutsatser utan snarare att visa pa mojliga
sdtt att hantera den osdkerhet som forldggare dagligen konfronterar. Studiens resultat dr i god
overensstimmelse med tidigare studier kring smaforetagande och entreprendrsskap, vilket
starker studiens trovirdighet.

2.9.2 Reliabilitet

Reliabilitet diskuteras nedan i termer av upprepbarhet och tillforlitlighet av
forskningsresultatens konsistens.



2.9.2.1 Upprepbarhet

Reliabilitet ror fragan om 1 vilken utstrdckning en unders6knings resultat kan upprepas. Denna
fraga ar enligt kvalitativt forhallningsétt inte central d@ médnniskans beteende befinner sig 1
standig fordndring. (Merriam, 1994) Genom att utarbeta rutiner for undersokningens
genomforande samt att stréva efter ett enhetligt forhallningssétt 1 intervjusituationen, sdker vi
uppna en okad reliabilitet.

Studiens syfte och karaktir begrdnsar studiens upprepbarhet. Vi avser som tidigare ndmnts att
studera forlaggares resonemang. Analys och diskussion dr i forsta hand resultat av vira egna
tolkningar. Vid dessa har vi dock strdvat mot en sd stor trovirdighet mot data som mdojligt . En
upprepning av denna studie, utford av ndgon annan skulle sannolikt inte visa pé identiska
resultat. D4 intervjuerna har priglats av dppenhet kan omgjligen en identisk situation
aterskapas. En annan persons resultat och slutsatser skulle dessutom vara fargat av dennes
tolkningsramar.

2.9.2.2 Tillforlitlighet av forskningsresultatens konsistens

En annan aspekt av innebdrden 1 begreppet reliabilitet ar tillforlitlighet, det vill sdga hur vil
ett instrument for en unders6kning motstar slumpinflytande av olika slag. En god reliabilitet,
ur denna aspekt, beror i forsta hand pé att felfaktorer 1 sé liten utstrdckning som mojligt
paverkar resultaten. (Eriksson & Wiedersheim-Paul, 1999)

Kvale (1997) har anpassat inneborden av begreppet reliabilitet till att gidlla d&ven kvalitativa
intervjustudier. Han fokuserar dé sarskilt pd forskningsresultatens konsistens. Vi menar att
vara forskningsresultat har en inre konsistens 1 betydelsen att de hdnger samman. Resultaten
ar ju dven konsistenta med tidigare gjord forskning vilket torde stérka studiens reliabilitet.
Den intersubjektiva 6verensstimmelsen mellan tva kodare av samma intervjuer kan ses som
ett led i att stdrka reliabiliteten. I vart arbete har vi forst var for sig kategoriserat materialet
och sedan gjort jaimforelser. Overensstimmelsen har varit stor. Vid eventuella atskillnader har
vi analyserat materialet igen och diskuterat oss fram till konsensus. Kvale (1997) menar att
det givetvis dr visentligt att 6ka intervjuresultatens reliabilitet 1 betydelsen att motverka
godtycklig subjektivitet, men att ’en for stark tonvikt pa reliabiliteten kan motverka kreativitet
och fordnderlighet.” ( Kvale, 1997, s. 213)
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3 TEORETISK REFERENSRAM

Nedan presenteras de sekundérdata vi avser att anvdnda som ram for diskussionen av vara
resultat. I avsnitt 3.1 beskrivs ett antal aspekter rorande osékerhet, som dr relevanta for
undersdkningen. Avsnitt 3.2 berdér normativ teori med anknytning till problematiken kring den
osdkerhet som ar forknippad med forldggarverksamhet. Har presenteras normativ teori bakom
balansering av risker i affarsverksamhet samt resonemang kring rationalitet. I avsnitt 3.3 och
3.4 behandlas tidigare forskning. Avsnitt 3.3 berdér ekonomistyrning i sma foretag. De
forlaggare som ar foremal for studien ar verksamma i smé foretag. Det vill sdga foretag med
farre 4n 50 anstillda (NUTEK, 2001). Ekonomistyrning utgdr en vésentlig del i den 16pande
verksamheten och ligger delvis till grund for beslut. Avsnitt 3.4 behandlar drivkrafter bakom
entreprenodrsskap och monster vad géller foretagarbeteende och riskhantering.
Entreprenorsforskning har bidragit med betydelsefulla aspekter av hur vissa typer av
foretagare agerar. Vi véljer att betrakta forldggare som ett slags entreprenorer och tar fasta pa
vad man inom entreprendrsforskning har kommit fram till, for att 1 diskussionen (kapitel 5)
belysa egenskaper hos de, for studien, utvalda forldggarna. I den teoretiska referensramens
avslutande avsnitt, 3.5, presenteras en modell 6ver riskhanteringsprocessen. Denna modell
anvinder vi som mall for vara resonemang i diskussionen, for att redogora for forldggarnas
hantering av osdkerhet. Vi har dock inte funnit nagra forskningsbeldgg for att avgora
riktigheten i denna modell, men vi anser att modellen dr &ndamalsenlig for vart syfte.

3.1 OSAKERHET OCH RISK

En killa till osdkerhet &r brist pa kunskap. For att illustrera en viktig aspekt kan man jamfora
med begreppet ovetskap. Till skillnad fran ovetskap innebar osékerhet att man kanner till
bristen pa kunskap och dirigenom ges mdjligheten att justera denna brist. Att komplettera sin
kunskap/ brist pa kunskap med olika sorters information &r ett sétt att minska osdkerhet. De
faktorer man inte kénner till alls rdknas inte som osdkerhet. Detta innebér ju bade brist pd
kunskap och brist pa kdnnedom om brist pa kunskap. De faktorer som ér i fokus for hantering
och reduktion av osékerhet dr siledes de ’kidnda okidnda” — known unknowns:

“"Management of uncertainty is about dealing [...] with known unknowns, the identifiable
uncertainties and the relatively foreseeable.” (Krantz och Thomasson, 1999, s. 16)

Somliga anser att osidkerhet och risk dr synonyma begrepp medan andra hdvdar att de ar
konkurrerande begrepp. De som menar att begreppen skall ges en synonym tolkning pavisar
de bada begreppens anknytning till ovisshet och att inte med exakthet kunna forutspé utfallet
av ett visst handlingssitt. Bakom &sikten att ge begreppen skilda betydelser finns stod bland
annat inom ekonomisk teori. Enligt detta synsitt asyftas med begreppet risk, storleken och
sannolikheten for ett visst utfall. Osékerhet foreligger nér flera olika utfall dr tinkbara, medan
det ddremot inte dr mojligt att uppskatta sannolikheten for att de skall intrdaffa. (NUTEK,
Davidsson, 1993%) Med detta argument 4r det ndgot oegentligt att anvinda begreppet risk om
den verklighet som foretagaren har att hantera.’

? Fortsittningsvis kommer denna referens vara Davidsson, 1993. I killforteckningen aterfinns den under NUTEK
(1993). Davidsson dr forfattare till en av flera studier samlade i NUTEK, (1993).

* Trots att det kan anses oegentligt har vi valt att ge begreppen synonym betydelse och vi anvinder resonemang

bakom riskhantering for att diskutera de atgérder en forldggare vidtar for att reducera osdkerhet. Anledningen till
detta dr att bada begreppen har anvénts i sdvil referensmaterial som intervjusvar.
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Verklighetens risker dr ocksa i viss mén subjektiva. Individen fattar sina beslut pa basis av sin
subjektiva riskupplevelse (Davidsson, 1993). Ostberg (1993) ser pa sannolikhet som en
egenskap. Han forklarar att sannolikhet 4r en egenskap bade hos den hindelse det giller och
hos den person som uttalar sig om héndelsens sannolikhet. Sannolikhet blir séledes ett uttryck
for vederborandes tro att nagot skall hinda och denna forestallning beror 1 hog grad pé
omstindigheterna och sammanhanget. Ostberg menar att man vid hantering av risk anvinder
beslutsunderlag utifran forutfattade meningar och avsikter. Man utgar inte frdn nagon objektiv
forestéllning av en situation utan styrs av sin instédllning till risk och krav pé stabilitet.
Riskhantering giller dven de fall ddr man inte har tillgang till objektiva sannolikheter utan
méste utga fran subjektiva bedémningar av sannolikheter. (Ostberg, 1993)

3.2 NORMATIV TEORI

Normativ teoribildning dr inriktad pa hur man ”’bor” gora (Eriksson & Wiedersheim-Paul,
1999). De normativa teorier som ar relevanta i ssmmanhanget ber6r risk i affarsverksamhet
och rationellt beslutsfattande. Vidare behandlas organisationsteorier angadende osdkerhet och
kravinkongruens.

3.2.1 Risk i affdrsverksamhet och rationellt beslutsfattande

Den totala risken bestar av rorelserisk och finansiell risk. Rorelserisk syftar pa den risk som é&r
forknippad med marknad, priser, personal, organisation, konjunkturberoende etcetera, det vill
sdga all den verksamhet foretaget bedriver som ej ér av finansiell art. Den finansiella risken
syftar pa foretagets kapitalstruktur, huvudsakligen forhdllandet mellan foretagets skulder och
eget kapital. Normativ finansiell teori forordar att finansiell risk och rorelserisk skall
balanseras for att uppna en optimal riskniva. Har ett foretag hog rorelserisk bor den finansiella
risken minskas, da reserver for att ticka misslyckanden kan behdvas. Anses den operationella
verksamheten ddremot sdker och ge hogre avkastning én skuldréntan, bor istdllet den
finansiella risken 6kas. (Johansson, 1995)

I manga sammanhang innebir rationellt beslutsfattande att man bor vélja det alternativ dar
skillnaden mellan intdkter och kostnader dr som storst och dér tillgdngarna blir stérre 4n om
nagot annat alternativ skulle viljas (Wahlund, 1991). En rationell beslutsprocess
kannetecknas av foljande steg: Ett, noggrann definition av problemet. Tv4, generera alla
mdjliga alternativ. Tre, uppskatta alternativens konsekvenser och fyra, vélj det alternativ som
ger storst véirde. (Bazerman, 1994) En nyanserad syn pé rationalitet kommer frdén Weber. Han
ser andamalsenliga val av handlingsalternativ som rationella handlingar. Weber beror ocksa
en annan aspekt pé rationalitet; formdga att vara konsekvent och konsistent. (Weber, 1996)
Att vara trogen ett visst monster innebér att rationalitet kan ta sig distinkta uttryck i olika
delar av vardagslivet och i1 vetenskapliga sammanhang. Vetenskaplig rationalitet kréver till
exempel att man ar neutral och till och med skeptisk mot idén att saker och ting ar vad de ser
ut att vara. I vardagslivet dr en rationell instéllning néstan raka motsatsen. Man maste ta
stdllning och acceptera saker for vad de ser ut att vara. (Bjerke, 1989)

3.2.2 Osdkerhet ur modernistiskt samt postmodernistiskt perspektiv
I det tidiga modernistiska tinkandet var osékerhet ndgot som anségs pragla omgivningen,

nagot som var en foljd av tva viktiga krafter — komplexitet och fordndringstakt. Detta synsétt
fick namnet omvérldsosikerhet och definierades som ett samspel mellan olika grader av
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komplexitet och forandring i omgivningen. Problemet med omvérldsosékerhet innebar att
man utgick fran att omgivningen upplevdes pa samma sétt av alla individer. En och samma
omgivning kan uppfattas som séker av en viss grupp chefer och som oséker av en annan
grupp. Termen omvérldsosdkerhet var dven vilseledande med tanke pa att det dr individer och
inte miljéer som upplever osdkerhet. Dagens organisationsteoretiker &r medvetna om att
osdkerheten inte star att finna i omgivningen, utan hos de individer som funderar dver
omgivningen nir de fattar olika slags beslut. (Hatch, 2000)

Det modernistiska teorierna utgar fran att osékerhet inte dr 6nskvérd och mojlig att undvika,
och att den driver organisationer till handling genom att motivera beslutsfattarna till att
minska sin osdkerhet. Enligt det postmodernistiska synséttet bestrids dessa grundlaggande
antaganden. Enligt postmodernistiskt synsétt kan man istéillet hdvda att osdkerhet inte 4r nagot
oonskat tillstdnd utan i stillet utgor en spanning, nagot som skall efterstrivas som ett sétt att
stirka organisationen. (Hatch, 2000)

3.2.3 Kravinkongruens

Vissa forskare kritiserar att organisationer ofta beskrivs som homogena och rationellt
fungerande system. Visserligen forklaras rationalitet i sig som mdjlig, men den fungerar bést
under villkor som dr ovanliga i organisationer. En kultur och vardagsvirld speglar inte enbart
ett monster eller en struktur. Saledes hanterar alla individer motséttningar och inkongruenser.
Minniskor som arbetar inom organisationer stélls infor tvetydigheter och motséttningar, trots
dessa forsoker individer skapa ordning och varaktighet. Forskare menar dock att dessa
motséttningar inte alltid upplevs som problematiska av kulturbararna sjilva. Istéllet skapas
och reproduceras inlirda monster, genom vilka olika kunskapsomraden som talar emot
varandra kan separeras. Motstridiga varderingar och erfarenheter halls isdr genom forklaringar
eller handlingar. (Winroth, 1999)

Brunsson och Olsen (1993) instimmer i att det grundlédggande sittet att hantera krav som star
1 konflikt till varandra, dr sdrkoppling. De visar pa ett antal tolkningssitt med hjélp av vilka
man kan forklara hur organisationer hanterar oférenliga krav. Ett synsétt dr kronologisk
sdarkoppling som innebar att ménniskor alternerar mellan olika krav under olika perioder. Ett
annat synsitt dr sirkoppling genom @mnen, vilket betyder att olika amnen relateras till olika
krav. Vidare pekar forfattarna pa hur olika kontexter kan vara forenade med olika krav. De
beskriver att handling eller politik kan utnyttjas som legitimerande beroende pé vilken miljo
eller publik som legitimeringen sker infor. (Brunsson & Olsen, 1993)

3.3 EKONOMISTYRNING I SMA FORETAG
3.3.1 Ekonomistyrning

Det finns ett flertal olika definitioner av begreppet ekonomistyrning. En vanligt
forekommande definition lyder: ”Ekonomistyrning omfattar olika metoder for medveten
pdverkan av en organisations och dess medlemmars strdvan efter att uppnd ekonomiska mdl.
Metoderna kan vara savdl formella som exempelvis ekonomisystemets budgetrutiner, som mer
informella.” (Andersson, 1995, s. 15). Enligt Lundberg (1999) ifragasitter vissa forskare
anvindbarheten av formella standardiserade modeller f6r ekonomistyrning i smé foretag,
eftersom sadana har visat sig ha ringa positiv effekt pa foretagets prestationer. Formella
modeller kan till och med ha en negativ inverkan, speciellt i dynamiska miljéer. Forskningen
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uppvisar dock inga entydiga resultat om sambanden mellan anvindning av standardiserade
modeller och prestationer. Manga sma foretag dr emellertid lonsamma trots att styrningen &r
informell. I smé foretag ar den informella styrningen omfattande. (Lundberg, 1999)
Administration, kalkylering, ekonomisk redovisning och budgetering tycks i sma foretag ske
enligt principen ”sé lite som mojligt”. En av sma foretags egenskaper dr flexibilitet och
anpassningsforméga. Med denna fordel tjdnar sma foretag pd att utveckla korttidsplanering.
Langtidsplanering &r oftast inte virt arbetet med att utarbeta den. (Andersson, 1995)

3.3.2 Tumregler som verktyg i beslutsfattande

Beslutsfattande dr centralt i den ekonomiska styrningen. Att styra innebér att paverka nagot
for att uppna ett mal. Ordet beslut for tanken till noga 6vertidnkt handlande som ocksé ofta
kopplas till en bestdmd tidpunkt. Det dr dock enbart en liten del av alla beslut som fattas som
har denna formella pragel. En stor del av de beslut vi fattar har en mycket mer omedveten
karaktir och kommer ofta enbart till uttryck i de handlingar som vi faktiskt utfér. Ménniskor
forlitar sig ofta i ménga fall pd forenklade regler, sd kallade "tumregler”. Dessa tumregler
fungerar 1 de flesta fall mycket bra vid problemlésning. Reglerna ér oftast av individuell
karaktér, men det finns ndgra tumregler som &r av mer generell art. Exempelvis strévar
manniskan efter att finna likheter mellan den hindelse vi star infor och andra tidigare for oss
kinda hiandelser. Vidare har vi en tendens att virdera sannolikheten for en viss handelse hogre
ju nidrmare héndelsen finns i minnet. En sannolikhetsbedomning av framgangspotentialen hos
en ny vara kan saledes bero pé hur liknande varor som nyligen lanserats har lyckats. Ofta
fattas beslut utifran en kénd referenspunkt. (Andersson, 1995)

Studier visar att formella beslutsmodeller inte tar tillrdcklig hdansyn till individens betydelse i
beslutsprocessen. Dessa studier visar pa ett behov av att inkludera begrepp som intuition,
kdnsla och erfarenhet 1 beslutsforskningen. Vid beslutsfattande ar det viktigare att det kénns
ritt dn att vinstmaximera. Detta innebdr att &ven om tiden finns for att samla mer information
ar storre delen av beslutsfattandet intuitivt. Foretagaren snarare kénner én tianker sig fram till
sitt beslut. Manga smaforetagare anser att kinslan av hur foretaget gér dr minst lika viktig
som den faktiska informationen. Detta gor att smaforetagare underléter att skaffa sig
information och dérfor alltid har en brist pa relevant beslutsinformation. Framforallt saknas
information om faktorer utanfor foretaget. Vidare grundas beslut i sma foretag ofta pa
personlig kunskap. (Andersson, 1995)

3.4 ENTREPRENORSSKAP

3.4.1 Entreprendoriella egenskaper och motiv

Risktagande dr traditionellt ndgot som vi forbinder med foretagaranda (Persson (red.), 1997).
En definition av ordet “entrepreneur” som antogs i England under 1700-talet lyder enligt
foljande: “Adventurer, he that seeks occasion of hazard, he that puts himself'in the hand of
chance.” (Landstrom, 1999, s. 25) Detta ér inte ldngre en géllande definition, men illustrerar
en aspekt som ménga dn idag sammankopplar med entreprendrsskap. En nutida definition av
ordet entreprendr lyder: initiativrik, uppfinningsrik foretagare (Bonniers Svenska Ordbok,
2000).

Vad giller forklaringar till varfor entreprendrer startar och driver foretag, tinker sig ekonomer
att anledningen till detta &r det valforstddda egenintresset. Motivationspsykologer soker
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daremot kausala orsaker i drifter, instinkter och behov. Forklaringar till hur
foretagarpersonligheter bildas hinger i luften pa grund av de svérigheter som ar forknippade
med identifiering av dragen. Anledningar till varfor foretag startas kan sokas genom
kompromisser i betraktelsesitt mellan ekonomi och psykologi. (Persson, 1997)

Davidsson (1993) kopplar begreppet prestationsorientering till entreprendrsskap. Detta
innebdr att prestationsorienterade personer foredrar personligt ansvar for sina beslut och
attraheras av medelhoga risker dér utfallet dr beroende av deras skicklighet. En uppgift ar
attraktiv om den innebér en tillricklig utmaning och om ett lyckat utfall kan tillskrivas den
egna skickligheten. Davidsson hidvdar att mer prestationsorienterade foretagare torde vara mer
benégna att offensivt hantera paverkbara risker snarare dn att forsoka undvika dem genom att
avsta fran handling. Han anser dven att chanstagningar undviks i storre utstrdckning bland
prestationsorienterade foretagare, dé utfallet vid en chanstagning inte avgors av deras
skicklighet. (Davidsson, 1993)

Begreppet locus of control, myntat av Rotter (Landstrom, 1999), anvénds for att beskriva
entreprendrens uppfattning om i vilken utstrackning denne har kontroll éver en situation.
Intern locus of control innebér att personer upplever att de sjdlva kan kontrollera en situation.
Da minniskor uppfattar att de ar offer for en situation sdgs de ha extern locus of control.
Landstrom hivdar att entreprendrer karakteriseras av intern locus of control. Med tiden har
listan Over entreprendriella egenskaper utdkats till att omfatta egenskaper som mattligt
risktagande, sokande efter oberoende, resultatorientering, etcetera. Intresset har dven riktats
mot entreprendrens personliga varderingar, och studier har bland annat visat att entreprendrer
tycks uppvisa hogre viarden med avseende pa exempelvis estetisk kdnsla och konstnérlighet dn
méinniskor i allménhet. (Landstrém, 1999)

Joseph Schumpeter framstéllde i seklets borjan entreprendren som innovator och axlare av
den osédkerhet som definitionsmaéssigt karaktériserar nyhandlingar. En rad typiska drag
tillskrivs entreprendren, inte minst hans formaga att tila osikerhet. Vidare menar Schumpeter
att entreprenorens jakt efter rikedom i grunden inte bottnar 1 ndgra materialistiska motiv. En
sarskilt framtrddande drivkraft dr skapargldadjen — lusten att se sina egna idéer ta form och
plats i den etablerade verkligheten. (Schumpeter, 1991)

Bjerke (1989) behandlar ocksé de kreativa drag som enligt denne gar att finna hos
entreprendrer. Han menar att entreprendren styrs av visioner och skaparkraft snarare dn av
kausala omstandigheter. Bjerke hdvdar att en entreprendr dr en person som forstér sin
tolkningskraft, skaparkraft och sin visiondra kraft tydligare @n flertalet. Detta kénnetecknar
aven forfattare och tonséttare. (Bjerke, 1989) Det har dock funnits rent empiriska svérigheter
att identifiera den entreprendriella personlighetens drag. Ett problem ér att flera av dragen
framstar som psykologiserande projektioner av drag, vilka &r svara att méita med nigon storre
precision. (Persson (red.), 1997)

3.4.2 Entreprendrsskap och riskhantering

I Davidssons studie (1993*) av ekonomistyrning och riskhantering i smé foretag analyseras
foretagarbeteende och riskhantering hos olika grupper av foretagare. I studien belyses
skillnader mellan gruppernas riskhanteringsbeteende i termer av kompetens, sjélvinsikt,
motivation och utnyttjande av information och kontaktnitverk. Med kompetens avses har

* I killforteckningen aterfinns Davidsson under NUTEK (1993). Davidsson ar forfattare till en av flera studier
samlade i NUTEK, (1993).
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foretagsekonomisk grundkunskap, formell som informell. Sjdlvinsikt handlar om insikt vad
géller den egna formégan. Foljande monster framkom hos de grupper Davidsson valt att
bendmna ”Superentreprendrer” och ’Vanliga sméforetagare”:

Superentreprendrerna drivs av starka prestationsmotiv. I det inledande skedet av
verksamheten byggs en stark kompetensmissig och finansiell bas. Superentreprenérernas
foretag har en lag skuldsdttningsgrad, vilket efterstravats med stor medvetenhet. Detta kan
balansera den relativt hdga riskexponering som blir f6ljden av dessa foretagares vilja att
expandera och utveckla foretaget. Superentreprendrer reagerar positivt pa osékerhet i
foretagandets specifika kontext, men dr inga vdghalsar. Snarare ar forsiktighet det mest
utmirkande draget i deras agerande, framfor allt pa det operationella planet. Man avstar inte
frén att agera, utan man véljer att ”vara foregripande ” och analysera identifierade problem
och méjligheter. Overviigningar och virderingar gors, handlingsalternativ tas fram. Dessa
foretagare stravar framat, men utan att riskera vad man byggt upp. Alla kénda éatgirder att
minska riskerna vidtas. Nya satsningar sker stegvis snarare dn storslaget. Denna grupp samlar
in och analyserar mer information dn andra grupper och har ocksé ett mer fungerande internt
informationssystem. Gruppen kénnetecknas av stark formaga att bygga upp och utnyttja
sociala nitverk, hogt riskmedvetande och offensiv forsiktighet. (Davidsson, 1993)

Vanliga smaforetagare beskrivs som icke-expansionsinriktade, malet dr istéllet att f4 den
nuvarande verksamheten att gd runt. En anledning dr att de i mindre utstrickning accepterar
osdkerhet. Att behalla foretagets struktur och darmed mojligheten till full kontroll och
overblick véger tyngre én de eventuella fordelar en expansion skulle kunna foéra med sig.
Denna grupp uppfattas ha ligre soliditet &n superentreprendrerna. Den finansiella
riskexponeringen dr genomsnittligt hogre men balanseras av att den operationella
riskexponeringen ir ldgre. Aven denna grupp uppvisar en forsiktighet i sitt agerande. De har
inga stora ambitioner med sitt foretagande och de dr medvetna om sina brister. Det frimsta
sdttet att hantera risker for denna grupp &r att avstd fran fordndringar av verksamheten och att
avstd frén att ge sig in pd sddant som man inte har, eller inte anser sig ha, kompetens for.
Sociala nitverk byggs och utnyttjas i mindre utstrickning jamfort med superentreprenorerna.
De upplever inte samma behov av att identifiera problem och mdjligheter som
superentreprendrerna. De forefaller vara kapabla att anpassa sig till fordndringar 1 omvérlden,
sa ldnge dessa inte &r alltfor dramatiska. Vanliga sméforetagare kénnetecknas av defensiv
forsiktighet. (Davidsson, 1993)

3.5 RISKHANTERINGPROCESS

Krantz och Thomasson (1999), tva riskmanagement-konsulter, framhéver att ménniskor har
olika forhéllningssétt till risktagande. Vissa foretagare foredrar att forlita sig till intuition, men
forfattarna havdar att enbart ett fatal individer har formégan att viga ett flertal komplexa
faktorer utan hjilp av nagon formell analysmetod. I andra foretag nedtonas planering och
analys med motiveringen att allt som behovs dr ndgon som far saker och ting gjorda. Att fa
saker gjorda ar visserligen en viktig princip i riskhantering, men forfattarna betonar att det &r
under forutsattning att man forst identifierar och prioriterar rétt saker innan man agerar.

Vid riskhantering hdavdar Krantz och Thomasson att det, for att uppna en tillfredsstdllande
kontroll 6ver en situation, kridvs goda kunskaper och analys av centrala fragor. Ofta forsvaras
en situation av att de prognoser man eventuellt anvénder sig av dr ofullstidndiga eller felaktiga
samt att tillforlitigheten av information minskar da den fargas av forutfattade meningar. Ofta
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forlitar man sig pa tidigare erfarenhet for att tackla osékerhet. Forfattarna framhéver vikten av
forstéelse for de skillnader som foreligger mellan den historiska och den radande situationen,
dé historiska data kan vara missledande om den anvénds utan urskiljning.

Samtidigt papekar de bada forfattarna att for mycket analys eller analys av fel slag kan leda
till ineffektivitet och hoga kostnader. En forutséttning for en lyckad verksamhet ér att man
klargdr vilka foretagets mal dr och utifran dessa viljer ut de metoder som bést syftar till att
uppfylla mélen.

Krantz och Thomasson anvinder sig av nedanstdende modell for att forklara sin bild av
riskhanteringsprocessen. Denna modell appliceras hir pa den risk en foretagare har att hantera
1 sin verksamhet. Den risk som &r oidentifierbar ldmnas darhdn, medan den risk som ar mojlig
att identifiera kan hanteras i fyra steg.

MANAGE RISK FROM UNCERTAINTIES

«— T

IDENTIFY FAIL TO IDENTIFY

v

AVOIDANCE

“a

TRANSFER

S

REDUCTION

T~

ACCOMODATION

Kalla: Krantz och Thomasson, 1999, s. 47

Det forsta steget avoidance, undvikande, innebir just att undvika risk. Genom att undvika att
tillimpa exempelvis oprovad teknik sa kan man undvika den risk som &r forknippad med
denna.

Transfer, overforing ar det andra steget. I de fall dd mojligheten att undvika risk inte existerar,
inte &r tillaten eller endast delvis fungerar kan dverforing fungera som ett alternativ.
Overforing kan beskrivas som att forflytta risken till ndgon annan. Overforing av
riskkonsekvenser kan exempelvis vara att man pa kontraktsbasis for over en del av risken pa
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ndgon annan. Detta innebér i manga fall en kostnad eller att man avstar fran en del av vinsten.
Ett annat exempel ar forsikringar.

Det tredje steget, reduction, reduktion, ror den risk som kvarstér och alltsa méste hanteras av
foretaget. Denna risk varken kan eller bor undvikas respektive dverforas. Man kan vélja att
antingen forebygga och reducera sannolikheten for oférutsédgbara hindelser och
omstandigheter, eller att striva efter att minska eventuell inverkan av odnskade hindelser.

Accommodation, anpassning, ar det fjarde steget. Efter att alla tinkbara atgirder, som syftar
till att minimera den med verksamheten forknippade risken, har vidtagits aterstar den del av
risken som ej kan undvikas. Bésta strategi far sokas inom foretagets marginaler och
handlingsutrymme, vad géller att anpassa till konsekvenserna av risken.
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4 RESULTAT

Vi har valt att gruppera intervjusvaren under fyra rubriker. Innehéllsanalysen resulterade i en
kategorisering av materialet utifrdn uppsatsens syfte och fragestillningar. Kategoriseringen
utgick frén huvudbegreppen resonemang och hantering. Rubrikerna bedémningar och
drivkrafter har anknytning till resonemang och rubrikerna hantering av osékerhet och metoder
anknyter till hantering.

Forlagens namn har ersatts med fingerade namn och forlagens omséttning presenteras i form
av intervall med hénsyn till forlagens integritet.

4.1 BARNASINNET

Profil: Barn- och ungdomslitteratur, skonlitteratur
Omséttning: 20-25 miljoner
Antal anstéllda: 9 st.

Bedomningar vid utgivningsbeslut

Forlagets bokutgivning dr beroende av vilka manus som kommer in. Forldggaren har under
lang tid fatt in mycket bra barnboksmanus, vilket lett till att denna genre fatt stort utrymme
vad giller forlagets utgivning. Bedomningar som gors infor ett utgivningsbeslut dr huruvida
forlaggaren tycker att boken dr bra och om det finns anledning att tro att fler ménniskor tycker
att den ar bra. Forlaggaren papekar att det handlar mycket om intuition och kénsla. Andra
faktorer som dr av betydelse infor utgivningsbeslut 4r om forfattaren har nagot att beritta samt
om man ser utvecklingsmojligheter hos denne. Forldggaren jobbar utifran ett langsiktigt
tankande vad géller forfattarskap snarare an med enskilda bocker. I vissa fall ges endast en
enda bok ut av en forfattare. I dessa fall motiveras utgivningen med att det dr angeldget att
boken kommer ut pd marknaden. Forldggaren betonar att samarbetet mellan forfattare och
forlaggare &r tdtare i ett mindre forlag, vilket upplevs som positivt av bagge parter. Vad géller
sdsongens boklista efterstrdvas en lamplig mix av bocker och en balans mellan sadant som
man forvéntar sig séljer mer och sddant som man forvéntar sig séljer mindre. Mixen av bocker
ar aven beroende av vilken profil som forlaget vill ha. En storsdljare kan hjalpa till att bara
upp Ovriga bocker rent ekonomiskt, men dr ingenting som man kan planera for.

Forlaggaren hdvdar att forlaget har mojlighet att fordndra marknaden. ” I och med att folk far
hora att den ddr forfattaren skriver bra bocker och att det ddr forlaget star for bra bocker, sa
paverkas de. Vi fordndrar marknaden pd det sdittet .

Maénga ganger har bocker givits ut dar man pa forhand kunnat ana en forlust. Motivet &r enligt
forlaggaren det langsiktiga tdnkandet och satsningar pé forfattarskapet. Respondenten
exemplifierar med en forséljningssuccé som var frukten av en langsiktig satsning pa
forfattaren. ”Hade vi bara gjort en kalkyl sd hade vi tackat nej till det ddr och till flera av
forfattarens kommande manus. Aven om de var bra sd kunde man ju se att de inte var ndgra
storsdljare kanske, men det var ett forfattarskap som jag trodde pd pd lang sikt”.

Enligt forldggaren s maste man vara dppen for nya saker for att kunna utvecklas. Vidare
sdger respondenten att de mindre forlagen ofta vagar ta storre risker jimfort med de storre.
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Forlaggarens drivkrafter

Den drivkraft som ligger i botten dr forldggarens stora litteraturintresse. En fordel med att
driva ett eget forlag ér att sjélv fa bestimma vad som skall ges ut. Under den fOrsta tiden dé
forlaget var nystartat valde forlaggaren att dubbelarbeta for att f4 ekonomin att ga ihop.
Forlaget dr inte hért nischat vilket motiveras med att en podng med att ge ut olika typer av
bocker ér att man féar utlopp for méanga olika intressen. Vi gillar att ge ut bra bocker och att
sprida bra bocker. Affdrsidéen dr att Barnasinnet skall vara ett kvalitetsmdrke som man kan
rikna med”.

Hantering av osikerhet

Marknadsforingens betydelse skiftar mellan olika bocker. Vissa saker sprids véldigt mycket
frdn mun till mun. Forldggaren menar att recensioner &r viktigt pé ett plan, men att de inte ger
nagot direkt forsiljningsresultat. ”Det dr oftare viktigare att det skrivs om bocker i andra
sammanhang och pd andra sidor dn kultursidorna”. Forlaget har en forséljare som skoter
relationerna med bokhandeln. Viktiga forsdljningskanaler &r i 6vrigt bibliotek, bokklubb samt
varuhus. Bokmaissan ir ett sétt for forlaget att synas, men &r forsédljningsmaéssigt inte av ndgon
betydelse. Andra arrangemang som anordnas &r bland annat att varje host bjuda in journalister
och bokhandlare for en presentation av hostens bocker. Presstréaffar arrangeras ocksa for
specifika bocker och vid utlindska forfattarbesok. Vissa forfattare dker runt och pratar om
sina bocker, men forldggaren papekar att detta inte passar alla. En del av forlagets utgivning
fér statligt litteraturstdd, ndgot som har betydelse for forlagets mojligheter att satsa pé nya
forfattare och pa sadant som inte ar lattsélt.

Metoder att hantera osikerhet

I arbetet som forldggare ar det viktigt med ett ekonomiskt sinnelag och att ibland gora nagon
form av kalkyler. ”Overdrivet kalkylerande blir man inte gladare av, dd saknar man en
ekonomisk kdnsla. Man mdste ha sinne for ekonomi. Har man hallit pa ett tag sd har man ju
en del sdadant i ryggmdrgen och har man det inte sd kanske man hdller pd med fel grej”.
Forlaggaren gor inte kalkyler pa alla bocker, utan enbart pa de bécker som 1 nagot avseende
avviker frdn de mer traditionella eller di bockerna dr mer pakostade.

Vad giller planering, tillimpas ett slags portfoljtinkande. ”Har man ett stérre antal bocker sa
kan man ju ungefdr veta hur de kommer att gd tillsammans”. Jamforelser gors med tidigare
forsdljningsutfall kopplat till kinda och okénda forfattare. Pa samma sétt bedoms
forsdljningsutfallet av en specifik bok utifran erfarenhet av tidigare forsiljning. Forlaggaren
patalar vikten av att inte trycka en for stor upplaga och att man bor vara forsiktig i sina
bedomningar. Denne papekar att det ofta ligger irrationella faktorer bakom utgivningsbeslut
och att besluten ofta bygger pé en kénsla som man har.

Verksamheten skall gd med vinst och man strévar efter en omsittningskning, men detta ar
inget som man med exakthet kan forutse eller planera. Forldggaren dr inte intresserad av att
forlaget skall vixa med avseende pa antal titlar, men déremot att varje titel skall sdlja mer.
Man f6ljer kontinuerligt upp hur forsiljningen gér, ofta manadsvis, genom att undersoka hur
ménga bestéllningar som finns samt att se till att bockerna inte tar slut for snabbt.
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4.2 HEMMAPLAN

Profil: Litteratur med lokal anknytning.
Omsittning: 2-6 miljoner’
Antal anstillda: 2 st.°

Bedomningar vid utgivningsbeslut

En forlaggare bor, enligt respondenten, tycka om det som ges ut och detta kriterium ar ocksé
det som huvudsakligen styr utgivningen i forlaget Hemmaplan. Detta beskrivs vara en
forutséttning for att forldggaren skall kunna saluféra produkten i olika sammanhang. En bok
kan viljas bort pd grund av att innehallet upplevs som oacceptabelt och att forlaget kan
komma att forknippas med negativa saker. Vidare beskriver respondenten att avvagningar
gors mellan olika bocker, bland annat med avseende pé olika &mneskategorier. Forldggaren
foredrar en bra mix mellan dessa kategorier samt har stdndigt i bakhuvudet vad man har
mdjlighet att klara av och att det skall ga runt.

En annan faktor som kan vara av betydelse 1 utgivningsbesluten &r om forlaget tidigare har
gett ut bocker av en forfattare. Relationen mellan forldggare och forfattare beskrivs som stark.
En forfattare vars bocker man har list har en fordel framfor en person vars forfattarskap skall
bedomas rakt upp och ned. Forldggaren forklarar detta med att man kdnner pa ett annat sétt
infor en forfattare vars bocker man har 1dst. En annan faktor som forlaggaren tillskriver stor
betydelse ar huruvida forfattarna ér intresserade av att tréffa sina lasare eller inte. En
utdtriktad ménniska har stérre mojlighet att nd ut till en storre kundkrets dn ndgon som sitter
hemma i sin kammare.

Det har hént att forldggaren har valt att ge ut en bok som man visste skulle ga med forlust.
Aven detta forklaras med forliggarens lust att ge ut boken. I slutindan maste dock den totala
verksamheten gé ihop. Respondenten beskriver detta som att det maste finnas ett slags
ekonomiskt baskrav.

Forlaggarens drivkrafter

En anledning till respondentens val av yrkesbana ér tidigare erfarenhet fran bokbranschen och
den framsta drivkraften beskrivs vara det stora bokintresset och att yrket upplevs som sé
roligt. En annan aspekt som kommer fram i denna intervju ar kénslan av att f4 géra som man
vill. De flesta frigor diskuteras inom forlaget men det slutgiltiga beslutet tar forldggaren som
dven dr den som dger forlaget och skoter bankrelationen. Forldggaren upplever inte nagon
konflikt mellan ekonomiska och kulturella krav.

Hantering av osikerhet

Vad giller utgivning av bocker sd haller sig forlaget i stort sett inom sin profil. Detta innebér
bland annat att man forsoker att undvika tillfalliga trender. I de fall som man véljer att ge ut
bocker utanfor forlagets profil betonas aterigen betydelsen av den relation som forlaggaren
har till forfattaren.

> Bokbranschens Marknadsinstitut AB, (2002), avser ar 2001.
6 .
Ibid
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Det dr mojligt att sluta sérskilda 6verenskommelser med en forfattare. Sddana
overenskommelser kan innebéra att kostnader fordelas mellan parterna och att forfattaren i
vissa fall forbinder sig att kopa en viss del av upplagan. Detta dr dock inte vanligt
forekommande.

Forlaggaren ger inte ut lyrik da detta inte anses vara ekonomiskt forsvarbart.
Utgivningsbesluten foregas av diskussioner med forfattaren genom vilka det avgdrs om boken
ar av sddant virde att boken skall ges ut. Kulturstéd dr ingenting som man kan rdkna med att
fa utan ses som en bonus. I de fall som det inte gar som man tinkt sig rorande forséljningen sa
far man ta av sina reserver. “Man planerar inte for att det skall gad ddligt, men man kommer
inte ifran ett slags parallelltinkande”.

Forlagets huvudsakliga marknadsforing sker genom att forfattare ar ute pa faltet for att traffa
sina lisare. Aven forldggaren sjilv ir ute och triffar folk. Bokmissan anses som mycket
viktig. Den viktigaste marknadsforingen ser dock forldggaren i de rekommendationer som
kompisar ger varandra i frdga om ldsvérda bocker. Recensioner dr spannande men
respondenten tror inte att man kan tillskriva dessa samma betydelse som tidigare. Bortsett fran
ovan ndmnda marknadsforingsatgérder gors i1 forlaget mycket lite i marknadsforingssynpunkt.

Metoder att hantera osikerhet

Forlaggaren utgér ifran, ndgot som betecknas som ett slags regelsystem. En minimiupplaga,
vad géller en hardparmsbok, dr 1500 exemplar. Detta dr vad som kravs for att en utgivning
skall vara 16nsam. Kalkyler gors aldrig. Vi rdknar aldrig. Det dr mellan tummen och
pekfingret.” En styrande tidpunkt for verksamheten ér att planeringen skall vara klar till
bokmaéssan.

4.3 KONST OCH FORM

Profil: Konst och design
Omsittning: 2-6 miljoner’
Antal anstillda: 3 st.®

Bedomningar vid utgivningsbeslut

Forlaggaren soker det unika och nimner angdende beddmningar infor bokutgivningsbeslut att
“den i sin sort skall vara en pdrla”. Utgivningen styrs frimst av de erbjudanden och de
forfragningar som kommer in till férlaget. Det kommer néstan bara in forfrdgningar som
ligger inom forlagets nisch. Forldggaren kinner sig dock fri att ge ut bocker utanfor denna
nisch. Till syvende och sist dr det fragan om vad det finns for kvaliteter i det som ligger pa
mitt bord”. Forlaggaren forsoker att skaffa sig en helhetsbild av varje bok och informationen
ser olika ut varje gang. Innan denne tar ett beslut angdende utgivning undersoks vad som
tidigare givits ut inom narliggande omraden. Stor vikt laggs vid de forsta samtalen med den
som har inkommit med ett forslag. Man vrider och vénder pa idén for att se vad som kan
goras av denna infor ett fortlopande samarbete. Ekonomin kommer in forst i ett senare skede

" Bokbranschens Marknadsinstitut, (2002), avser 2001.
8 .
Ibid.
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och nir det blir aktuellt att bedoma projektets ekonomiska mojlighet gallras ménga bocker
bort. Ofta kan forutsdttningar finnas som gor att man forstér att boken har
forsdljningspotential. Stora utstéllningar som startar med konstnérsskapet ar ett sadant
exempel. I ménga fall kommer tips in fran formgivare och forfattare. En viktig faktor som
beaktas vid utgivningsbeslut dr huruvida viktiga kontakter gér att utnyttja. I de fall som
forlaggaren har gett ut bocker, vilka pa forhand bedomts vara svérsélda eller rena
forlustprojekt, har det egna intresset varit styrande i utgivningsbesluten. Forldggaren har
ockséd bedomt de aktuella bockerna som sé viktiga att det trots den ekonomiska aspekten
upplevts som befogat att ge ut dessa. Forlaget ér inte beroende av det ekonomiska utfallet av
en enskild bok, men forluster fér inte intrdffa for ofta. Forlustutgivning har i vissa fall medfort
positiva effekter. Forlagets profil har stirkts och forldggaren har fatt mycket berdm. Detta har
1 sin tur genererat andra jobb.

Forliggarens drivkrafter

Forlaggaren ér i grunden bide civilekonom och utbildad fotograf. Forldggaren betonar
formgivningens betydelse och malet &r att ge ut de bista bockerna i Sverige. Respondenten
sdger sig uppleva att det finns en konflikt mellan ekonomiska och kulturella krav. Denna
konflikt gor sig stdndigt pAmind infor utgivningen av varje ny bok. Det viktigaste
stillningstagandet dr dock att alltid prioritera 6verlevnaden, d& det utan 6verlevnad heller inte
blir ndgra bocker. “Jag sdtter aldrig forlaget pd spel. Jag kan ta risker, men jag sdtter aldrig
existensen pd spel”. Forlaget har 1 dagsldget inga 1an.

Hantering av osdkerhet

Forldaggaren 1 Konst och form papekar att marknadsforing ar viktigt. Vad géller mojligheten
att paverka forséljningsutfallet lyfter forldggaren fram forfattarens betydelse. Forfattarens
grad av utdtriktning betyder mycket ur marknadsforingssynpunkt dé denne kan medverka i
medier, halla foredrag eller dka runt till bokhandlare. Forlaggaren tillskriver bokméssan stor
betydelse med motiveringen att det &r viktigt att visa upp sig for allmdnheten. Respondenten
tror inte att recensioner ar viktiga for forsdljningen. Att en bok finns tillganglig 1 bokhandeln
vid recensionstidpunkten dr ddremot av stor betydelse, enligt forldggaren. Relationen med
bokhandeln dr viktig och denna skots genom forlagets forsdljare. Denna forsdljare betecknas,
enligt respondenten, som en av Sveriges bista. Forlaget anvander sig inte av returritt pa
bocker. Man viljer hellre att sélja in farre bocker an att f4 bocker returnerade. Forséljning av
konstbocker kraver forutom den forsdljning som sker via bokhandeln, ytterligare
forsdljningskanaler. For att fa verksamheten att gé runt séljs bockerna bland annat pé
utstillningar och i foretag. Uppdragsprojekt ar ingenting som forldggaren prioriterar men
dessa jobb ér virdefulla i de fall som forldggaren har ont om andra jobb.

Informationsflodet har under de senare aren blivit mycket rikare och mer varierat én tidigare.
Information som forldggaren vérdesétter dr bland annat att fa forslag pa bocker, att hora hur
bokkedjor reagerar pa olika titlar samt att f4 uppgifter som rér bokmarknaden.

Det finns en speciell form av statligt litteraturstéd som &r inriktat pa den typ av bocker som
forlaget ger ut. Detta innebdr att forlaget har stora chanser att fa del av detta stod. Utan stodet
skulle man inte kunna verka pa samma sitt som man gor idag och produktionen skulle fa
laggas om drastiskt.
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Metoder att hantera osikerhet

Forlaggaren gor kalkyler men vet mellan tummen och pekfingret vad tryckkostnader och
produktionskostnader &r. Infor en utgivning ser forldggaren over sin balansridkning samtidigt
som man tittar pa vilka bocker som man har for avsikt att ge ut under en period. En bra period
kan forlaggaren ta en risk, medan denne under en sdmre period dr mindre benégen till detta.
Forlaggaren har ett genomsnittligt Idnsamhetskrav som innebar att varje bok skall dra in
dubbla produktionskostnaden. Uppfdljning av bocker sker genom den projektredovisning som
foljer varje bok. Har ges mojligheter att gdra sammanstillningar for perioder och dven for
specifika bockers totala livsldngd. I en situation som &r riskabel, men dér vinstchanserna &r
desto storre, framhéver forldggaren intuitionen som sarskilt viktig.

4.4 LARA FOR LIVET

Profil: Fackbocker, huvudsakligen med kulturhistorisk inriktning, laromedel.
Omsiéttning: 2-6 miljoner
Antal anstéllda: 2 st.

Bedomningar vid utgivningsbeslut

Forlaget far manga forfragningar om utgivning av bocker och utgivningen styrs till stor del av
de utgivningsforslag som inkommer till férlaget. I huvudsak ror det sig om fackbocker.
Faktorer som kan vara avgorande for huruvida man véljer att ge ut en bok eller inte dr bland
annat forfattarens sprék, tidigare erfarenhet av forfattaren samt &mnesvalet. Vidare maste man
tro pa idén och kénna att boken dr angeldgen. Forldggaren séger att det dr svart att avgora hur
en bok kommer att sdlja. Fingertoppskinsla dr viktigt och att man tror pa den idé som
presenteras. Vidare fungerar kvalitetskravet som en inbyggd kompass. I slutindan handlar det
om forldggarens egen bedomning. Man maste lita pd sitt sunda fornuft. Har man jobbat ménga
ar 1 branschen sa vet man. Infor ett utgivningsbeslut undersoker forlaggaren det redan
befintliga utbudet inom det &mne som man har for avsikt att satsa pd. Utgivning for att fraimja
forlagets rykte dr ingenting som foresprakas. Udda bocker ar forlaggaren heller inte
intresserad av att ge ut. ”Det far finnas grdnser, det dr en ekonomisk verksamhet”. Denne
tillagger att om boken upplevs som angeldgen sa kan man @nda vilja att ge ut den, dock inom
vissa grinser. Satsningar pd mer pakostade bocker dr ndgot som forlédggaren tror pa, dé detta
kan Oka intresset for forlaget och ddrmed leda till att forfattare vénder sig till forlaget med
sina alster.

Forlaggarens drivkrafter

En humanistisk bakgrund och ett forflutet inom laromedelskonstruktion ledde forldggaren in i
forlaggarbranschen. Bokutgivning kan ses som ett sitt att undervisa. Forldggaren efterstriavar
att gora denna “undervisning” sa populdr som mojlig och upplever att man i ett mindre forlag
har en storre flexibilitet, dd man inte heller behdver ha 16nsamhetskrav per anstélld. I
slutdndan ar det forlaggaren som har det yttersta ansvaret och som fér ta den ekonomiska
risken. Den utmaning som spekulation innebdr tilltalar forldggaren, trots att denne inte vill
beteckna sig sjdlv som en ”gambler”. Under de forsta verksamhetsaren var respondenten mer
forsiktig. Denna forsiktighet forklaras som en ren dverlevnadsstrategi och grundades bland
annat i ett forsorjningsansvar for familjen. Under denna period valde forldggaren att i mindre
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utstrickning dgna sig at spekulation och for att sdkra familjeforsorjningen hade respondenten
dven ett annat jobb vid sidan om. Forldggaren uttrycker att det ar viktigt att man 1
forlagsverksamhet har en buffert da branschen ér tuff. Att gora en vacker och bra bok som
dessutom siljer bra upplevs som en kick. Ett nira samarbete under hela utgivningsprocessen
forekommer mellan forldggare och forfattare och ett sddant arbetssétt 4r ndgot som
forlaggaren foresprikar. Det finns ingen strdvan efter att forlaget skall vixa.

Hantering av osiikerhet

Laromedelsutgivningen dominerar i forlaget och forldggaren upplever att detta 4r en sikrare
inriktning. Vidare viljer man att inte trycka s stora upplagor samt att prioritera uppdragsjobb.
Genom ett sddant forfarande sékras upplagan och forlagets ekonomiska situation blir tryggare.
Forlaget trycker dven bocker utomlands i de fall d& man far ett béttre pris dir. Forfattare har
mojlighet att sjilv kdpa sina bocker till forlagspris for att sedan sélja dessa vidare. Detta
agerande forklaras med att det &r viktigt att boken kommer ut pa marknaden.
Spekulationsprojekt dr ingenting som forldggaren prioriterar men menar dnda att
uppskattningsvis 95 procent av utgivningen ar ren spekulation. ”Det finns ingen som till 100
procent kan veta att nagot kommer att ga bra, med undantag av Peter Englund, Guillou och
de ddr. Annars dr det ren spekulation”.

Marknadsforing dr viktigt da svérigheten ligger i att sélja en bok. ”Det spelar ingen roll hur
vackra bocker man gor om de ligger pd en hylla och ingen vet om dem. Detta dr den tyngsta,
dyraste och jobbigaste biten”. Utatriktad verksamhet anses viktig och bokmédssan samt
laromedelsutstidllningar betyder mycket for forlaget. Denna typ av aktiviteter krdver mycket
tid, vilket innebdr vissa svérigheter for ett mindre forlag att hinna med. Av denna anledning
aker forliggarna inte sjdlva runt for att sélja in sina bocker. Forlaget har bland annat ett
abonnemang med bokhandeln som innebér att bokhandeln kdper in alla nya titlar. Vidare ser
forliggaren bokrecensioner som viktiga. Asikten att alltfor fa av forlagets bocker far statligt
litteraturstod framfors av forldggaren under intervjun.

Metoder att hantera osikerhet

Planering sker for ett &r framét i tiden och man anvénder sig av ett kalkylprogram i datorn.
Forlaggaren ldgger in tryckkostnader, royalty- och marknadsforingskostnader. Utifran
kalkyler kan man se vid vilken forsdljning som kostnaderna técks. Vid behov, exempelvis da
priset blir for hogt, gors justeringar. Forldggaren forklarar att man i ett litet forlag inte kan
kalkylera med den timkostnad som man borde ha, d4 denna kostnad kan bli orimligt hog.
Ibland gors efterkalkyler. Uppfoljning av forséljningen sker regelbundet och varje ménad far
man ekonomiska rapporter fran forlagets distributor. Vad giller forlagets egen forséljning via
katalog till skolor sa gér man en noggrann bokforing och foljer kontinuerligt upp siffrorna.
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4.5 NU OCH DA

Profil: Historia, utlindsk skonlitteratur
Omsiéttning: 15-20 miljoner
Antal anstéllda: 7 st.

Bedomningar vid utgivningsbeslut

Respondenten betonar att forlédggeri dr nagot som man bedriver pé lang sikt, det dr de langa
linjerna som gdller”. Langsiktigheten ses som en forutsittning for forlagets fortlevnad.
Vidare &r forfattarskapet centralt i bedomningen av huruvida en bok skall ges ut eller inte.
Den vikt forldggaren tillskriver forfattarskapet innebér dven att denne ar beredd att ge ut en
bok dir man pa forhand kan forutspa en forlust. Forldggaren har vagat satsa pa talangfulla,
okénda forfattare och ndgra av dessa har senare blivit storséljare. Forldggaren har ibland valt
att ge ut lyrik som man vet dr svért att silja. Detta agerande motiveras med att det dr en viktig
signal. Osdkerhetsaspekten ges inte sé stor betydelse 1 utgivningsbesluten. Risktagande sitter
vi inte och tittar pa vid varje bok, men jag vet vissa omrdden som jag passar mig for”.
Forlaggaren betonar vikten av att aldrig sitta forlagets existens pa spel.

Forlaggaren efterstravar kvalitet och en bra mix. Forldggaren betonar att man 1 forlaget lagger
ner mycket omsorg pé det yttre. Alla bocker gors tradhédftade och man anvénder sig av en
formgivare. Malséttningen &r att ge ut kvalitativt goda bocker, med avseende pa savil form
som innehall. Exempel pa bra forutsittningar for kommersiell framgang &r; att boken &r
valskriven, att forfattaren har ett bra sprak och en berittarglddje, att folk ar intresserade av
dmnet och att forfattaren dr aktiv och &ker runt och pratar om sina bocker. Framgéngsrika
forfattare kan hjdlpa till att skapa ett intresse for bocker inom en viss genre. Vidare sager
forlaggaren att det dr en fordel om forfattaren ar i livet, da en levande forfattare kan lta sig
intervjuas och upptrdda i TV.

Den arliga portféljen av nyutgivna titlar styrs av vilka forfattare som ar intressanta. Vidare
brukar forldggarens bristande kunskaper inom vissa kategorier vanligtvis sétta granser for vad
man véljer att ge ut, men det har dock forekommit att man gett ut bocker som forldggaren
normalt sett brukar undvika. Antalet nyutgivna titlar under ett &r begrinsas av vad forlaget
hinner med. Det finns ingen strdvan efter att vixa med avseende pé antal anstdllda men
daremot efter att sdlja fler bocker av samma titel.

Forliaggarens drivkrafter

Forldaggaren har en civilekonomexamen och har dven studerat humaniora. Det var det stora
litteraturintresset som forde in respondenten pa denna yrkesbana. En l&ng erfarenhet av
forlagsbranschen ledde sa smaningom fram till beslutet att starta eget. Under forlagets forsta
tid tog forldggaren inte ut ndgon 16n. Forlaget har viaxt successivt och har sedan ett ar tillbaka
inga lan. ”Det var nog den stérsta dagen i mitt liv som forldggare ndr jag betalade tillbaka

>

den sista kronan”.

En bakomliggande drivkraft till att starta eget forlag var sjdlva utmaningen som 1ag i
projektet, ” att se om det haller eller inte”. Forlaggaren betonar vikten av att tro pa det man
gor och virderar sjéalvstindigheten hogt. Forldggaren beskriver vérdet av att fa goéra som man
sjdlv vill, d4 det inte finns ndgon som ovanifrdn kriver att forlaget skall vara 16nsamt.
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Forldaggaren betonar dock att forldggeri ér affarsverksamhet trots att det sker inom
kultursektorn, men upplever for den sakens skull inte att ekonomiska och kulturella mél
krockar. Jag tror att jag har en foretagsekonomisk tanke i bakhuvudet, men den dr sd mycket
langsiktigare”.

Hantering av osikerhet

Det ar dyrt att tala om f6r omvérlden att bockerna finns och forlaget lagger ned c:a 8-10
procent av omséattningen pa marknadsforing. Mycket tid 1aggs ned pé presskontakter och
forlaggaren séger att man i denna bransch far mycket gratis genom att tidningarna recenserar.
CAtt fa ett gott mottagande dr vdildigt viktigt néir snébollen skall borja rulla”. Vad giller att
uppskatta marknadens behov ser forldggaren den forsta upplagan som en
marknadsundersokning. Det blir billigare &n att gora en separat marknadsundersokning och
dessutom ifragasitter forldggaren vérdet av en sddan. Synen pd bokmissan ér splittrad d
bokmaéssan &r kostsam for forlaget, samtidigt som PR-virdet av arrangemanget inte bor
underskattas. "Vi mdste synas for att vara med pd kartan, men ekonomiskt betyder mdssan
ingenting. Forlaget sdljer mer pd andra arrangemang”. Vid en boklansering arrangeras
presskonferenser i form av miniforeldsningar. Vad géller mgjligheten att paverka
forsdljningen ser forldggaren dven kontakten med bokhandeln, som sker via forlagets
forsdljare, som viktig. Genom bokklubbar sékras en del av utgivningen. Forldggaren rdknar
aldrig med det statliga litteraturstodet som ér ett efterhandsstdd. Det finns dock i bakhuvudet
att ndr ret ar slut sé har ett antal bocker fatt litteraturstod.

Metoder att hantera osikerhet

Forlaggaren anvénder ett citat for att belysa vad som krivs av verksamheten: ”The first
responsibility of a publisher is to stay liquid”. Utgivningen planeras for 1-1,5 ar framat.
Forlaggaren kalkylerar inte bocker, men nir dret ér slut sd maste det ga ihop. ”Det finns inget
sd enkelt som att goéra en kalkyl och sdiga att det hdr gar ju inte”. Forldggaren viljer dock att
ibland gora efterkalkyler. Vid dessa tillfdllen gdr man igenom den projektredovisning som &r
inlagd i datorerna. Om en bok har sélt under férvintan vidtas inga atgérder. Forlaggaren
betonar intuitionens betydelse och att irrationella beslut kan ge positiva effekter i framtiden.
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S DISKUSSION

Syftet med foreliggande uppsats ér att ge en bild av hur ett antal forliggare resonerar kring
den osdkerhet som praglar bokutgivning samt att beskriva hur hantering av denna oséikerhet
tar sig uttryck i1 den I6pande verksamheten. Kapitlet dr indelat i sex olika avsnitt. Det forsta
avsnittet, 5.1, behandlar de intervjuade forldggarnas resonemang och forhéllningssatt till
osdkerhet. I det efterf6ljande avsnittet, 5.2, avser vi att belysa de eventuella monster som kan
uppvisas bland de intervjuade forliggarna. Hér utgar vi fran de egenskaper och
beteendemonster i verksamhetsstyrning och riskhantering, som 1 tidigare studier har gétt att
finna hos entreprendrer. (se avsnitt 3.4)

Forldaggarnas hantering av osékerhet kommer vi i avsnitt 5.3 att diskutera utifrn de fyra
stegen 1 den riskhanteringsprocess som presenterades i den teoretiska referensramen, avsnitt
3.5. I riskhanteringsprocessen kan man anvénda sig av tva kategorier av information,
ekonomisk och icke-ekonomisk. Ekonomisk information tas fram och anvinds genom
ekonomistyrningsinstrument sdsom kalkyler och budget. I avsnitt 5.4 diskuteras hur och i
vilken utstrickning information anvéinds infor beslutsfattande.

Avslutningsvis diskuterar vi hur man, med avseende pa rationalitet och kravinkongruens, kan
betrakta agerande och beslutsfattande i forlaggarverksamhet. Mycket tyder pé att det i
forlagsbranschen verkar vara vanligt forekommande med utgivning som redan pa féorhand
berdknas g& med forlust. Fragan om vad som kénnetecknar rationellt beslutsfattande i denna
bransch aktualiseras i avsnitt 5.5. Forlagsverksamhet karakteriseras av olika krav vad géller
kulturella och ekonomiska aspekter och i avsnitt 5.6 diskuteras huruvida dessa krav kan
komma att std i konflikt med varandra.

5.1 FORHALLNINGSSATT TILL OSAKERHET

I avsnitt 3.1 och 3.2 i den teoretiska referensramen visades pa olika sitt att betrakta risk och
osdkerhet. Enligt ett modernistiskt synsitt dr osdkerhet inte 6nskvért. Enligt postmodernistiskt
synsétt diremot anses osékerhet vara ndgot som bor efterstriavas da det inte utgor ett hot utan
innebdr en positiv spanning. En orsak till att man inte dr radd for osdkerhet dr upplevelsen av
att ha en situation under kontroll. Detta kan kopplas till Rotters resonemang (Landstrom,
1999) kring intern locus of control, se avsnitt 3.4, vilket innebér att entreprendren upplever sig
ha kontroll 6ver situationen. Osédkerhet kan vidare ses som en utmaning. Davidsson (1993)
menar att en uppgift dr attraktiv for en prestationsorienterad person om den innebér en
tillracklig utmaning och om ett lyckat utfall kan tillskrivas den egna skickligheten. (se avsnitt
3.4)

Intervjusvaren visar pa tva olika forhallningssitt till osékerhet: ett positivt och ett mer
restriktivt forhdllningssétt. I flera av intervjuerna framkommer att osékerhet ofta upplevs som
en positiv drivkraft. En drivkraft i arbetet dr enligt forldggaren 1 Nu och da, att se om det
héller eller inte. Forldggaren i Ldra for livet uppfattar den osdkerhet som forknippas med
verksamheten som stimulerande, men vill inte beskriva sig sjdlv som en ”gambler”.

Forlaggaren 1 Barnasinnet havdar att utveckling kraver oppenhet for att géra nya saker, nagot
som denne menar &r speciellt utmérkande for mindre forlag. Detta tyder pé ett positivt
forhallningssitt till osdkerhet. Sannolikt dr en sddan 6ppenhet och nyfikenhet pa nya saker
inte forenlig med ett alltfor fast och formellt tinkande. Trots forldggarnas 6ppenhet for
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osdkerhet betonas vid ett flertal tillfillen i intervjuerna vikten av att aldrig sétta forlagets
existens pa spel, ndgot som tyder pa vissa restriktioner vad géller osdkra satsningar.

Osikerhetstinkandet i den dagliga verksamheten tonas ned av forldggaren 1 Nu och da. Denne
menar att risktagande inte dr ndgot som man i forlaget tittar pa vid varje enskild bokutgivning.
En avslappnad instidllning vad géiller den osékerhet som omger forlagen tyder pa att man
upplever sig ha kontroll 6ver situationen, det vill sdga intern locus of control. Detta illustreras
sarskilt tydligt av forldggaren 1 Barnasinnet. Denne ser sig sjdlv som en medspelare pa
marknaden med mojlighet att fordndra. Nya behov kan skapas genom att folk far hora talas
om nya bocker och forfattare. Forlaggaren véljer alltsd att inte se sig sjilv eller forlaget som
ett offer for marknadens krav och godtycke.

En prestationsorienterad instéllning, det vill sdga att man tilltalas av utmaningar, uppvisas av
forlaggaren 1 Konst och form. Vi kan se att respondenten, som &r utbildad fotograf, utmanas
av olika projekt dir de egna konstnérliga egenskaperna involveras i arbetet. Sddana projekt
torde ge utlopp for inneboende kreativitet samtidigt som forldggaren utmanas att bevisa sin
kompetens. Hur pass vél forlaggaren kan tillvarata uppdykande mojligheter &r sannolikt i hog
grad beroende av sdvil forldggarens kompetens, som av att denne upplever sig ha god kontroll
over situationen (intern locus of control), sé att forlagets styrkor kan tillvaratas.

Vidare papekar samma respondent att de ekonomiska aspekterna kring en specifik
bokutgivning kommer in forst 1 ett senare skede, vilket tyder pa att hdnsyn till osidkerhet vad
giller den ekonomiska aspekten inte ges nagon 6verordnad roll. Vi tolkar detta som att
forlaggaren 1 mojligaste man prioriterar virden som exempelvis den konstnérliga kvaliteten,
framfor utgivningens ekonomiska aspekter.

Vidare ges stod for denna tolkning genom att samma person heller inte &r speciellt intresserad
av uppdragsprojekt’. Uppdragsprojekt skulle kunna reducera osikerhet i utgivningen, men
denna typ av projekt prioriteras enbart i de fall da forlaget har brist pd andra jobb. Studien
visar dven pa den motsatta instéllningen vad géller uppdragsprojekt. Forldggaren 1 forlaget
Ldra for livet vdljer ndmligen att prioritera uppdragsprojekt med motiveringen att dessa
innebdr en ekonomisk garanti. Detta tyder pa en mer restriktiv instillning till osékerhet.

Intervjusvaren visar pa att tva av de mindre forlagen i undersékningen, Ldra for livet och
Hemmaplan, tenderar att vara mer restriktiva vad géller satsningar pé osékra kort. Detta
menar vi inte dr speciellt anmérkningsvért da forlag av mindre storlek sannolikt dr mer utsatta
an storre forlag. Mindre forlag torde ha en mer begrinsad buffert jamfort med ett storre forlag
och ett storre forlag har troligen storre mdjligheter att kunna ta forluster. En restriktiv
instillning har sannolikt ocksé att gora med hur mycket stod ett forlag kan forvanta sig i form
av statligt litteraturstod. Forlaggaren i Ldra for livet menar att allt for fa bocker som ges ut av
forlaget blir foremél for stodet. Detta faktum kraver sannolikt en storre forsiktighet.
Forlaggaren 1 Konst och form kan & andra sidan 1 hogre grad forvénta sig att erhalla statligt
litteraturstod bland annat da forlagets inriktning faller under en sirskild stodkategori.

Det faktum att vissa forlag medvetet véljer att reducera osdkerhet genom att prioritera
uppdragsprojekt, dr inte liktydigt med att vara frimmande for risktagande och spekulation.
Hatch (2000) hdvdar att en och samma omgivning kan uppfattas som siker av en grupp och
som osédker av en annan grupp. (se avsnitt 3.2.2) Véra iakttagelser Overensstimmer med detta.

? Uppdragsprojekt 4r en form av bestillningsarbete.
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Den forldggare som prioriterar uppdragsprojekt (Ldra for livet) viljer att se 95 procent av
verksamheten som ren spekulation, med motiveringen att man sillan med sékerhet kan avgora
det ekonomiska utfallet av en bok. Att denne forldggare uppskattar att huvuddelen av
utgivningen handlar om spekulation, medan andra forldggare i studien endast ser de mest
vaghalsiga projekten som ren spekulation, visar pé att individer tenderar att 1dgga olika
innebord 1 begreppet spekulation. P4 samma sitt dr det troligt att individer ldgger olika
innebdrd i begreppet osdkerhet.

5.2 DRIVKRAFTER OCH ENTREPRENORSSKAP

Foljande avsnitt tar avstamp 1 den entreprendrsforskning som presenterades i den teoretiska
referensramen i avsnitt 3.4. [ tidigare forskning har konstaterats att det foreligger svéarigheter
vad géller mojligheter att kunna dra ndgra generella slutsatser av typiska entreprendriella drag
och drivkrafter (Persson (red.), 1997).

Vil medvetna om de svarigheter som &r forknippade med entreprendrsforskning har vi valt att
utifrén tidigare forskning diskutera de resultat som framkommit genom vara intervjuer. I detta
avsnitt kommer fokus att ligga pd egenskaper och drivkrafter som kan skonjas hos de
forlaggare som ar foremal for studien. Vér avsikt dr inte att dra ndgra generella slutsatser eller
att karaktérisera forldggarna efter Davidssons (1993) uppdelning Superentreprendrer och
Vanliga smaforetagare. (se avsnitt 3.4) Att entreprendriella egenskaper och drivkrafter
behandlas i denna studie motiveras utifran vart val att betrakta forldggare som entreprendrer.
Denna utgangspunkt innebér dock inte att de egenskaper och drivkrafter som kan pévisas hos
forlaggarna endast hor hemma i entreprendriella ssmmanhang.

Egenskaper och drivkrafter som kan skonjas i urvalsgruppen kan tinkas vara av betydelse for
hur individer hanterar situationer som préglas av osdkerhet. Vi utgar fran att ménniskor som
uppfattar osdkerhet som ett hot och som nagot odnskat sannolikt hanterar osikerhet pa ett
annorlunda sétt jimfort med de manniskor som sporras av osdkerhet och snarare ser den som
en naturlig del av verksamheten. Dessa skilda uppfattningar torde ocksa paverka viljan att ge
sig in 1 en verksamhet dar osékerhet &r ett betydande inslag.

Schumpeter (1996) och Bjerke (1989) menar att sdrskilt framtradande drivkrafter hos
entreprenoren &r skaparglddje och skaparkraft (se avsnitt 3.4). I samtalen med forldggarna
kunde dessa drivkrafter i hog grad konstateras. En intressant iakttagelse var att tre av fem
forlaggare spontant framhdvde vikten av estetiska kvaliteter hos en bok. Forldggaren 1 Konst
och form ér, som tidigare ndmnts, utbildad fotograf och arbetar 1 huvudsak med konstbocker.
De ovriga tva forldggarna (Nu och da samt Ldra for livet) som betonade den estetiska
aspekten bedriver forlagsverksamhet med andra inriktningar. Flera av forliggarna vittnade om
ett kreativt samarbete med sina forfattare. For att ett saidant samarbete skall fungera bor
forlaggaren rimligen ha en egen skaparkraft. Att flera av forliggarna betonade de konstnirliga
vérdena &r inte speciellt anmérkningsvért da litteratur i sig betraktas som en specifik
konstform. Vidare har nira kopplingar alltid funnits mellan olika konstformer som
exempelvis musik, teater, dans, konst och litteratur. Vi menar dock att det faktum att estetik
tycks vara ndra kopplat till forldggeri inte automatiskt behover innebéra att estetik kan
kopplas till andra typer av entreprendriell utovning.

En positiv instédllning till osdkerhet innebér inte automatiskt att man ar oforsiktig. Davidsson
(1993) menar att forsiktighet snarare ar det mest utméarkande draget for den kategori som han
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bendmner som Superentreprendrer (se avsnitt 3.4). I frigor som ror forlagets finansiering
konkretiserar Davidsson vad sddan forsiktighet kan innebéra. I dennes studie framkommer
bland annat att superentreprendrer ofta efterstrivar en 1ag skuldséttningsgrad. Aven bland de
forlaggare som ingdr i var studie tycks det finnas en utbredd uppfattning och strivan efter att
vara skuldfri. Flera av forlaggarna bekréftar att de i dagsldget inte har nagra lan. Vid forlagens
tillkomst visade sig denna forsiktighet kopplad till finansieringen pé olika sétt. Forldggaren i
Barnasinnet valde att dubbelarbeta medan forldggaren 1 Nu och dd valde att inte ta ut 16n
under den forsta tiden. Detta tyder pa att man dven 1 forlagets inledande fas ville minimera sin
skuldsdttning, ndgot som stimmer dverens med uppfattningen att en hog operationell risk bor
matchas av en 14g finansiell risk (Johansson, 1995). (se avsnitt 3.2) En psykologisk aspekt pa
varfor man stravar efter att minimera sina 14n, om man inte redan gjort sig skuldfri ar
sannolikt, den frihet som ett 6kat oberoende ger. Detta dr ingenting som forldggarna sjdlva tar
upp 1 sammanhanget, men 1 de beskrivningar som dessa forlaggare ger till varfor man valt att
starta eget forlag, framkom motiv som sjilvstindighet och oberoende, vilket dven torde
innefatta ekonomiska aspekter.

5.3 HANTERING AV OSAKERHET

For att diskutera forldggarnas hantering av den osdkerhet som préglar forlagsverksamhet
anvander vi oss av de fyra stegen i den modell som presenterades i den teoretiska
referensramen, avsnitt 3.5. Vi har valt att anvdnda modellens fyra steg for att strukturera var
diskussion av forldggarnas hantering av osékerhet. Var avsikt dr sdledes att askadliggora
ageranden, inte att bevisa modellens generella anvindbarhet. Modellen inkluderar f6ljande
steg: undvikande, overforing, reduktion av och anpassning till osékerhet.

5.3.1 Avoidance - undvikande

Forldaggarnas forfarande vad giller att vélja bort och inte intressera sig for vissa bocker kan
ses som ett undvikande av osékerhet. Detta visas tydligast 1 urvalsprocessen da forlaggarna
véljer bort bocker av olika anledningar. En bok som ratas kan anses ha bristfilligt eller
oacceptabelt innehall, bristfélligt sprék, ha daliga forsédljningsutsikter eller skulle kunna
innebdra att forlaget forknippas med negativa faktorer etcetera. Dessa faktorer dr forknippade
med stora risker och forldggarna viljer helt enkelt att undvika sadant risktagande. Att
prioritera viss typ av litteratur framfor annan och, i de fall de dyker upp, uppdragsprojekt &r
ett sétt att undvika andra mer riskfyllda och osdkra projekt.

Forlaggarna visar pd medvetenhet. Alla verkar vara medvetna om vilken typ av satsningar
som skulle kunna stjdlpa verksamheten och undviker séledes projekt, som vid ett eventuellt
misslyckande, skulle kunna sétta verksamheten pa spel. Detta grundas i & ena sidan
foretagsekonomiska kunskaper sdsom kalkylering och budgetering och & andra sidan mer
abstrakta kunskaper och egenskaper som erfarenhet och intuition. Tva av forldggarna visade
sig vara ekonomer i grunden. Pipekas bor att deras ekonomiska bakgrund inte ledde till att
verksamheten slaviskt bedrevs i enlighet med foretagsekonomiska normer och modeller.

Forlaggarnas medvetenhet visar sig ocksd genom sprakbruket. Ingen talar om chansningar,

utan forldggarna beréttar om medvetna satsningar dir man utifrén sitt kunnande, erfarenhet
och fingertoppskénsla gor avviagningar och fattar beslut.
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Medvetenhet handlar &ven om att avstd fran satsningar med anledning av bristande kunskap
inom dmnet. Forlagets nisch dr en del i profileringen och kan kopplas till forldggarens
kunskapsomréde och intresse. Att hélla sig inom en nisch kan ses som ett sitt att hantera risk
och osdkerhet. Med detta synsitt kan det som ligger utanfor nischen inte stodjas av
forlaggarens kunskap och innebdr ddrmed storre osdkerhet édn utgivning inom ett vélbekant
omrade. Forldggarens kunskap blir pé detta sétt styrande for utgivningen och omraden som
ligger utanfor bekanta kunskapsomraden undviks saledes. Det egna intresset verkar dock vara
den framsta tongivaren. Flera forldggare i studien har givit uttryck for att nischen inte ar
sarskilt strikt hdllen. Flera av respondenterna ger utrymme &t och utlopp for intressen inom
omraden som ligger utanfor den nisch eller den profil som de vanligtvis dr forknippade med.
En kombination av kunskap och intresse verkar i dessa fall vara forutsittning for ett positivt
utgivningsbeslut.

5.3.2 Transfer — 6verforing

Studiens resultat visar att 6verforing av risk och osékerhet inte forekommer 1 ndgon stor
utstrackning. Det ar forldggarna som tar den ekonomiska risken och ansvaret for de
forbindelser som foljer av en utgivning. Forldggaren i Hemmaplan papekar att det 1 branschen
forekommer dverenskommelser mellan forfattare och forldggare, som kan innebéra att
kostnader fordelas mellan parterna och att forfattarna 1 vissa fall forbinder sig att kopa en viss
andel av upplagan. Ett sddant forfarande ar enligt respondenten inte vanligt forekommande,
men Ar ett sitt att fora over risken till, i det har fallet, forfattaren.

5.3.3 Reduction — reduktion

Osékerhet kan reduceras antingen genom forsok att forebygga eller reducera sannolikheten for
oforutsdgbara hdndelser, eller genom forsok att minska inverkan av dessa hindelser.
Forlaggarnas mojligheter att forebygga eller reducera osdkerhet 1 forséljningsutfall sker
huvudsakligen genom marknadsforingsatgérder. Féljande resonemang om reduktion delas upp
1 marknadsforingsatgarder samt atgarder for att minska negativ inverkan av oférutsdgbara
héndelser

5.3.3.1 Marknadsforingsatgarder

Forlaggarna berittar att marknadsforing dr en dyr och tung del av verksamheten. Exempel pa
marknadsforingsatgérder som tagits upp i de fem intervjuerna dr forfattaraktiviteter,
recensioner och bokméssan. Den atgird som genomgaende beskrivs ha storst betydelse ar
aktiviteter som involverar forfattaren for att nd ut till ldsarna. Olika sammanhang dér
forfattaren bedriver promotion dr exempelvis foredrag och arrangemang hos bokhandlare.
Manga av forldggarna ser forfattarens grad av utétriktning som en faktor som stddjer ett val av
publicering av en forfattare. Forlaggaren i Nu och da pépekar att det ar en fordel om en
forfattare som skall bli publicerad &r i livet. En levande forfattare kan léta sig intervjuas och
upptrdda 1 TV.

Respondenternas asikter skiljer sig 4t vad géller vilken vikt de tillskriver recensioners
betydelse. Forldggaren i Nu och da ser det som gratis reklam och menar ocksa att en recension
paverkar mottagandet av en lansering. Recensioner kan pa sa sitt paverka potentiella l4sares
forvéntningar. Forldggaren i Konst och form ér tvartom tveksam till huruvida recensioner &r
centrala ur forséljningssynpunkt. Denne sdger att det 4r mer betydelsefullt att en bok finns i
bokhandeln vid recensionstillfillet. Finns det ingen bok tillginglig vdljer kunden nigot annat.
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Forlaggaren 1 Barnasinnet tror inte att recensioner ger nagot direkt forséljningsresultat och
papekar att det i manga fall &r viktigare att det skrivs om bocker i andra sammanhang och pa
andra sidor 4n kultursidorna. Detta blir da ett sitt att né ett storre antal ldsare och kan 6ppna
dorrar till nya marknader. I forléingningen blir en utvidgning av marknaden ocksa en
mdjlighet att reducera osdkerhet.

En arena som ger tillfélle att na ut till nya marknader &r bokmissan. Samtliga forlaggare
betonar missan som ett sétt att synas. Tva av forldggarna i de mindre forlagen (Ldra for Livet
och Hemmaplan) anser att méssan ar viktig. Forlagens mindre storlek kan begrinsa deras
mojligheter till marknadsforing av stérre métt, vilket sannolikt gér bokméssan till ett sérskilt
betydelsefullt sammanhang vad géller att gora forlaget ként och nd nya marknader. De patalar
dock att méssan ar tidskrdvande och att det dr svart att hinna med dé forlaget har sa fa
anstéllda. Forldggarna som &r verksamma i de storre forlagen Nu och da och Barnasinnet,
havdar att méssan 4r ett sitt att synas men att den inte har nigon ekonomisk betydelse'®.

Ovriga faktorer av betydelse vad giller att reducera osiikerhet ir val av siljare och
bokklubbar. En séljares fardigheter &r till stor del avgorande for i vilken utstrackning
bokhandeln och andra forséljningskanaler kan pdverkas att kdpa in forlagens bocker.
Forldaggaren 1 Konst och form framhévde att deras forsdljare anses vara en av Sveriges bésta.
Detta forlag anvinder sig inte av returrétt pa de bocker som séljs till aterforsiljare. Man viljer
att hellre sélja in farre bocker én att fa bocker returnerade. En skicklig forséljare blir saledes
en avgorande framgéngsfaktor och &r en central paverkansmojlighet for detta forlag att
reducera osdkerhet. Forldggarna i Nu och da och 1 Barnasinnet tar upp bokklubbar som ett sétt
att na ut till ett stort antal ldsare. Genom att tillgédngliggora vissa bocker 1 bokklubbar kan
osédkerheten reduceras for dessa titlar da det innebér en sékrare utgivning.

5.3.3.2 Atgirder att minska inverkan av ofdrutséigbara hiindelser

Atgirder for att minska eventuell inverkan av ett negativt forsiljningsutfall av en viss bok kan
vara satsningar pd mer kommersiellt gdngbar litteratur, for att sdkerstélla en viss ekonomisk
nivé i verksamheten. Intervjusvaren tyder pd att avvagningar mellan sdkra och osékra bocker i
den totala utgivningen é&r ett sitt att forsoka sdkerstélla ett ekonomiskt baskrav. Forldggarna i
Ldra for livet och Konst och form uppvisar en, 1 jimforelse med de dvriga tre forlaggarna,
hogre grad av planering vad géller utgivningen. Detta agerande syftar till att garantera att ett
saddant ekonomiskt baskrav uppréatthalls. Forldggaren i Ldra for livet beréttar att genom en
dominerande ldromedelsutgivning sékras forlagets ekonomiska situation. Forldggaren i Konst
och form betonar att ett sdkerstillt ekonomiskt inflode ger utrymme for mer riskfyllda
satsningar. Balansrikningen avgor till stor del dennes riskbenédgenhet och &r central for
planeringen. Ovriga tre forliggare i studien visar pé ligre grad av planering, men en balans
efterstrdvas mellan bocker som forvintas silja mindre och bocker som forvéntas sélja mer.
Denna légre grad av planering uppfattar vi vara en blandning av ren kénsla och en medveten,
dock inte uttalad, strategi.

5.3.4 Accomodation — anpassning

Inget ndmnvirt har framkommit i studien vad géller att anpassa sig till en satsning som inte
visar positivt resultat. Studien visar pa att det dr centralt att ha en buffert om det skulle ga
snett. Forldggarna verkar dock forutsitta att verksamheten kommer att gd runt och att
eventuella forlusttitlar blir tdckta av den dvriga utgivningen.

' Den ekonomiska betydelsen antas i detta fall syfta pa forsiljningsutfallet pd méassan.

33



5.4 INFORMATION

I hantering av osékerhet kan man anvénda sig av tva typer av information: icke-ekonomisk
och ekonomisk information. Vi borjar med att diskutera anvidndning av icke-ekonomisk
information for att sedan fokusera pa den ekonomiska informationen.

Icke-ekonomisk information hamtas framst genom kontaktnitverk. Utnyttjande av kontakter
och nétverk visade sig vara sdrskilt kritiskt for forldggaren 1 Konst och form. Forlaggaren
forklarar att en avgorande faktor infOr ett utgivningsbeslut ér i vilken utstrackning denne eller
forfattaren har betydelsefulla kontakter, som kan utnyttjas for att reducera osikerhet
forknippad med en viss bok. Studien visar att diskussioner med kollegor och de
utgivningsforslag som kommer in frin dversittare eller formgivare ar av stor betydelse i
informationssynpunkt. Mojligheter att géra marknadsundersdkningar ar starkt begriansade,
men forldggaren i Nu och da uttryckte att den forsta upplagan kan ses som en
marknadsundersékning for att avgora den riktiga potentialen. Oversittningar kan ses som
testade d& de redan provats pa marknader utomlands. P4 liknande sétt kan formgivare ha korn
pa kommande trender och bedoma bérkraftighet i nuvarande trender.

Ekonomisk information tas fram och anvénds genom ekonomistyrningsinstrument. De
formella instrument som framkommit i studien ar kalkyler och budget. Forldggarna tillimpar i
olika utstrickning dessa ekonomistyrningsinstrument. Respondenten i Léra for livet anviander
sig av kalkylprogram i berdkningen av forlagets utgivning, till skillnad fran forlaggaren i
Hemmaplan som inte rdknar alls, utan uttrycker att “det dr mellan tummen och pekfingret”.
Dessa bada forlag dr sma i1 jamforelse med de 6vriga studerade forlagen. Virt att notera ar att
forlagsstorleken saledes inte verkar ha ndgon betydelse for i vilken grad forldggarna anvénder
sig av formella och informella metoder. Studien visar p4, 1 likhet med tidigare forskning, att
tumregler anvinds i stor utstrackning och att kalkyler endast verkar anvindas for den typ av
utgivning som skiljer sig fran forlagens normala utgivning.

Det faktum att forldggarna i vissa fall anvénder sig av kalkyler tyder pd behov av ytterligare
information for att kunna hantera osékerhet. Samtidigt ger forldggarna uttryck for kalkyler
som mindre anviandbara. Det finns tillfillen da man snarare ignorerar vad en kalkyl visar och
istdllet later sig styras av bokens kvalitativa véarde. Ofta tycks inte kalkyler anvéndas
overhuvud taget. Forldggaren 1 Barnasinnet papekar att om man enbart later kalkyler styra
vilka bocker som skall publiceras, riskerar man att tacka nej till viktiga bocker som har
potential att vara Idnsamma. Denna asikt delas genomgéaende av forliggarna. En betydande
anvindning av kalkyler minskar sannolikt forldggarens langsiktiga tdnkande. Detta
langsiktiga tinkande dterkommer géng pa gang under intervjuerna och nagra av forldggarna ar
mycket tydliga med att langsiktigheten &r en forutsattning for forlagets 6verlevnad. Vad giller
anvindning av budget gor de flesta av forldggarna nagon form av uppskattning, mer eller
mindre formell, av vad som skall géras under aret. Nagon vidare aspekt kring budgetering har
inte framkommit av intervjusvaren.

Av resultaten att doma dr mycket av ekonomistyrningen i bokforlagen av informell karaktar.
Besluten fattas utifrin intuition, kiinsla och erfarenhet. Aven detta ligger i linje med vad
tidigare studier visat angaende ekonomistyrning i sma foretag. Studien tyder pa att
anvindning av ekonomisk information, i formell betydelse, syftar till att underlétta
beddmningar av huruvida man har rad med en satsning eller ej, vilket ekonomisk utrymme
som finns eller hur ekonomiskt sérbart forlaget dr for ett negativt utfall av en satsning.
Formella instrument verkar inte ge utrymme for de kvalitativa aspekter som bedoms vid ett
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utgivningsbeslut. Inte heller de positiva effekter som kan uppsté av en forlustutgivning sdsom
gott rykte, goodwill eller att andra jobb genereras kan beréknas med formella instrument.

5.5 RATIONALITET I FORLAGGARVERKSAMHET

En stor del av utgivningen ér till synes irrationell jamfort med traditionellt affarstankande och
normativa teorier. Enligt traditionellt synsitt bor de projekt véljas vars intékter Gverstiger
kostnaderna. (se avsnitt 3.2, teoretisk referensram) Samtliga forldggare beréttar att de foretagit
projekt som de pa forhand visste skulle ga med forlust. Ett sidant agerande grundas bland
annat i en tilltro till 1angsiktighet och forvaltning av forfattarskap. Bakom beslut av satsningar
pa nya och dven mer svarbedomda bdcker och forfattare ligger beddomningar huruvida en
forfattare har nigot att berétta, samt om forldggaren tror att forfattaren har
utvecklingsmojligheter.

Tvé av forldggarna (Konst och form och Nu och da) ger identiska beskrivningar vad géller
satsningar pa okdnda forfattare. Forlaggarens langsiktiga forhallningssitt har i bada dessa fall
gjort att man vagat satsa pa okédnda forfattare, med hopp om att dessa en dag skall generera
vinster for forlaget. Kortsiktigt har detta i flera fall inneburit ekonomiska uppoffringar, men
pa lang sikt har flera av dessa forfattarskap utvecklats till forsialjningssuccéer. Langsiktighet
vekar vara det som gor ett beslut rationellt 1 forldggarverksamhet. “De langa linjernas
politik”, som forldggaren 1 Nu och dd uttrycker det, beskriver tinkandet bakom sddana
satsningar ddr man pé lingre sikt far avkastning for de investeringar som i ett tidigt skede
varit forknippade med forlust eller mindre positivt resultat.

En annan orsak till att forfattarskapet stills 1 centrum, ar enligt forldggaren i Nu och da, att en
forfattare som lyckas skapa ett intresse for ett visst imne dven kan ge andra bdcker inom
samma kategori en skjuts framat.

Haér kan sdledes virdet av att diskutera rationella kontra irrationella beslut diskuteras. I likhet
med Webers resonemang (avsnitt 3.2) finns anledning att ifrdgasitta en alltfor strikt tolkning
av begreppet rationalitet. Vi kan se att de handlingar som utat sett kan uppfattas som
irrationella i detta sammanhang &r utslag av rationellt tinkande och agerande.

Annu en viktig aspekt pa osikra satsningar ger forliggaren i Konst och form. Denne menar att
beslut som kan uppfattas som irrationella kan generera positiva effekter. Forlaget har vagat
satsa pa bocker som redan pé forhand bedomts vara rena forlustprojekt. Motiven till
utgivningen har 1 dessa fall varit att stirka forlagsprofilen samt att 6ka forlagets goodwill,
vilket i sin tur genererat andra jobb. Dessa effekter har 1 forvig inte kunnat beréknas. Detta
agerande talar fOr att besluten har fattats utifran kidnsla och 6vertygelse. Av studiens resultat
kan vi konstatera att forliggarnas beslutsfattande 1 hog grad styrs av fingertoppskénsla och ren
tro. Denna slutsats finner stdd i tidigare forskning da Andersson (1995) i sin studie konstaterar
att foretagare ofta snarare kinner 4n tdnker sig fram till ett beslut. (se avsnitt 3.3)
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5.6 INKONGRUENSER

Det faktum att bokforlag bedriver verksamhet av badde ekonomisk och kulturell karaktér kan
tankas leda till konflikter vad géller de avviagningar som gors 1 samband med
utgivningsbesluten. Winroth (1999) behandlar den problematik som rér motséttningar och
inkongruenser. (se avsnitt 3.2.3) Forfattaren menar att manniskor som arbetar inom
organisationer stills infor tvetydigheter och motsittningar, men att det inte ar sjalvklart att
kulturbérarna sjédlva upplever dessa motséttningar som problematiska.

Studien visar att endast forldggaren 1 Konst och form uppfattade avvigningen mellan
ekonomiska mal kontra kulturella mil som konfliktfylld. Aven hiir bor dock den subjektiva
tolkningen tas 1 beaktande av vad en konflikt innebdr. Samtliga forldggare betonar pa olika
sitt vikten av att prioritera forlagets 6verlevnad. Utan 6verlevnad blir det inga bocker och
saledes méste det finnas ett ekonomiskt baskrav. Vi uppfattar att detta ekonomiska baskrav
inte kommer i konflikt med de kulturella kraven.

Brunsson och Olsen (1993) visar pa ett antal tolkningssitt med hjélp av vilka man kan
forklara hantering av krav som star i konflikt med varandra. (se avsnitt 3.2.3) Sannolikt ar
denna hantering sa grundldggande hos forldggarna att den sker automatiskt. Ett av
tolkningssitten som Brunsson och Olsen behandlar innebar att man alternerar mellan olika
krav under olika perioder. Ett annat synsitt dr att olika krav kopplas till olika kontexter.
Forlaggaren 1 Konst och form upplever att olika mél ofta star 1 konflikt med varandra. Han
hévdar att man under en bra period, till skillnad frdn en dalig, har 6kad bendgenhet att ta en
risk. Sannolikt kan detta tdnkas innebéra att man, under de perioder som forlagets ekonomiska
stdllning dr god, kan kosta pa sig att i hogre grad lyfta fram de mer kulturella aspekterna pa
bekostnad av de ekonomiska. Forldggarens hantering kan ses som en kombination av ovan
ndmnda exempel pd hanteringsalternativ; det vill sdga att alternera mellan olika krav under
olika perioder samt att alternera mellan olika krav i skilda kontexter.

Benédgenheten att ta risker kan ocksa ses ur ett mer langsiktigt perspektiv. Forldggaren 1 Ldra
for livet tillampade en storre forsiktighet under forlagets forsta &r. Detta grundades bland
annat i ett forsorjningsansvar for familjen. Forsorjningen fick inte dventyras vilket ledde till
begrinsad spekulation. Sannolikt kan denna forsiktighet forklaras utifran motiveringen att
sdkra forlagets fortlevnad, nagot som i ett forlags inledande skede torde leda till minimal
spekulation. Vi ser en motsittning mellan att sdkra familjens forsorjning samt forlagets
fortlevnad kontra att figna sig 4t spekulationsaffirer. Aven i detta fall innebir hanteringen av
motséttningar en alternering mellan olika krav under olika perioder samt att olika krav
kopplas till olika kontexter.

Brunsson och Olsen pekar ocksa pé att handling och politik kan utnyttjas som legitimerande
beroende pd vilken milj6 eller publik legitimeringen sker infor. Vi kan bara spekulera i
mojligheten att forliggarna skulle kunna anvinda sig av olika resonemang beroende pa i
vilket sammanhang de befinner sig. I ett visst sammanhang skulle kulturella méal och virden
kunna tdnkas vdga tyngre dn ekonomiska och vice versa.
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6 SLUTSATSER

Syftet med foreliggande uppsats var att ge en bild av hur ett antal forldggare resonerar kring
den osdkerhet som priglar bokutgivning samt att beskriva hur forldggarna hanterar denna
osdkerhet i den 16pande verksamheten.

I detta avsnitt avser vi att lyfta fram de viktigaste slutsatserna som framkommit i studien.
Viéra fragestillningar 16d enligt foljande;

- Hur resonerar forliggare kring den osikerhet som priglar bokutgivning?
- Hur hanteras denna osiikerhet i den lopande verksamheten?

Av nedanstiende slutsatser dr punkterna 1-4 knutna till forsta fragestdllningen medan 5 och 6
svarar pa den andra fragestéllningen. De tva sista punkterna sammanfattar problematiken
kring rationalitet och kravinkongruenser.

1. De intervjuade forldggarna uppvisar i huvudsak en postmodernistisk instéllning till
osédkerhet. Deras instédllning priglas av 6ppenhet och positiv anda. Var uppfattning ér att
en positiv instéllning till osékerhet dr kopplat till att forliggarna upplever sig ha kontroll
over situationen, intern locus of control (Landstrom, 1999).

2. Skaparglddjen bland de intervjuade respondenterna dr pdtaglig och estetiska vérden ges
hog prioritet vid produktionen av en bok. Forldggarna efterstravar en kénsla av oberoende
pa olika omrdden, savil ekonomiska som psykologiska. En drivkraft i yrket 4r mdjligheten
att sjalv kunna bestdmma Gver utgivningen.

3. De intervjuade forldggarnas eget intresse dr 1 hog grad avgorande for vad som publiceras.
Vidare visar intervjuerna att avvigningar mellan sikra och osékra bocker ér ett sétt att
sOka sdkerstilla ett ekonomiskt baskrav. Satsningar gors utifran mélsittningen att aldrig
sitta forlagets existens pa spel.

4. Forlaggaren i Ldra for livet visar pa ett mer restriktivt forhéllningssétt till osikerhet,
genom sin prioritering av laromedelsutgivning och uppdragsprojekt. I detta fall skulle
sannolikt forlagets profil delvis kunna vara ett utslag av forldggarens instéllning till
osdkerhet. Dock har flera forldggare givit uttryck for att nischen inte &r sérskilt strikt
héllen. Detta gor att vi inte kan dra ndgra vidare generella slutsatser rérande eventuell
koppling mellan profil och osdkerhetsacceptans.

5. Undersokningen visar att de intervjuade forldggarnas hantering av osdkerhet i huvudsak
sker genom att man soker undvika och reducera osidkerhet. Undvikande innebir att
forlaggarna viljer bort projekt av olika anledningar. Reduktion sker genom
marknadsforingsédtgirder och balansering av den totala utgivningen mellan sékra och
osdkra bocker. Forfattarnas roll 1 marknadsforingen har genomgaende betonats som viktig
1 intervjuerna. De satsningar som foretas, sdkra som osékra, verkar ligga inom ramarna for
forlagens totala ekonomiska utrymme.

6. Infor ett utgivningsbeslut betonas vikten av kidnsla och intuition. Respondenterna 1
undersokningen tilldimpar i relativt lag utstrickning formella ekonomistyrningsinstrument,
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sasom budget och kalkyler i beslutsfattandet. Anvéndning av kalkyler sker framst infor
projekt som dr av annorlunda karaktér eller speciellt pdkostade.

7. En viss del av utgivningen hos de studerade forlagen ér till synes irrationell 1 jimforelse
med traditionellt affdrstankande. Detta agerande grundas framst i en tilltro till
langsiktighet och forvaltning av forfattarskap. I ett storre perspektiv visar sig dessa beslut
vara medvetna och rationella. Positiva effekter som kan uppsté som f6ljd av
forlustutgivning dr exempelvis 6kad goodwill och nya uppdrag.

8. Endast en av forldggarna upplever en motséttning mellan kulturella och ekonomiska krav.
Var tolkning &r att forldggarna alternerar mellan olika krav under olika perioder och
kontexter.

Avslutning

All affarsverksamhet moter osdkerhet. Dock kan manga pa ett eller annat sétt géra
uppskattningar och undersékningar av marknaden. Denna mdjlighet &r timligen begrinsad for
bokforlaggare. (Widengren Hammarskiold & Pettersson, 2001) Osékerhet verkar dock enligt
de fem intervjuade forldggarna, inte utgdra ndgot hinder for att vaga ge sig in i denna bransch.
Kulturella viarden ar nagot som ger forlagsverksamhet en sérskild priagel (Bjorkegren, 1992).
Vi ser att forldggare dr barare av dessa kulturella viarden och har en viktig roll som
”gatekeepers” till marknaden, vad géller vilka litterdra produkter som publiceras. Det faktum
att vinst inte alltid ges ndgon dverordnad roll i de enskilda utgivningsbesluten, ligger bakom
det rika utbud som faktiskt erbjuds. Man kan spekulera 1 hur mycket forldggarna later
kommersiella viarden 6verskugga de kulturella. I slutindan mdjliggor storséljare publicering
av svarsald och smal litteratur och det dr sannolikt sa denna typ av verksamhet fungerar. De
fem forldggarna i studien véljer att trycka bade pa vinst och forlust.
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6.1 FORSLAG TILL FORTSATT FORSKNING

Denna studie har fokuserat pd osdkerhet. Ett ndraliggande begrepp ér risk. En foretagare bor
enligt normativ finansiell teori balansera rorelserisk och finansiell risk. Forslag pé fortsatt
forskning &r att analysera forldggares totala risktagande med hjélp av hdvstdngsformeln.
Fragor som avkastning, skuldsattning och tillvéxt aktualiseras har.

Ett annat forslag ér att undersoka vilken inverkan omséttningens storlek har pa det utrymme
som ges av forlagen &t osdkra bocker.

Vidare foreslér vi att en analys som kombinerar ekonomiska metoder med en bedémning av
bockers kulturella vérde skulle kunna genomforas. Vad som anses kulturellt vardefullt sétts
upp utifran ett antal kriterier. En undersdkning av ett antal sarskilt kulturellt vardefulla titlar
under ett visst &r och deras forsdljning, dverskott med mera, jamfort med den Gvriga
utgivningens, kan belysa fragor om lonsamhetsskillnader och dylikt.

Det vore ocksa av intresse att belysa eventuella samband mellan mal, styrningsmetoder,
utgivningspolitik samt inflytande pa dessa variabler av dgarforhdllanden. Skillnader skulle
kunna uppvisas hos de forlaggare som bade leder och dger sina forlag, jaimfort med forlag
som styrs av en anstilld foretagsledare och forlag d4gda av folkrorelser.

Ytterligare en problematik vird att utreda &r viardering av intellektuellt kapital 1 forlag med

avseende pa forfattare. Hur virderar forldggare sina storsdljande forfattare jimfort med de
forfattare som dnnu inte slagit igenom?
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BILAGA 1, Intervjuguide

10.

11.

43

. Berditta lite kort om forlaget.

Hur kommer det sig att du arbetar inom forlagsbranschen?
Beskriv din roll i forlaget.

Hur planerar ni er utgivning av bocker?

Vad krévs for att verksamheten skall ga runt?

Vad gor ni for beddmningar infor en utgivning?

Vilken mojlighet har ni att paverka forsdljningen? Hur?
Vad hidnder om det inte gar som planerat?

Hur skulle du resonera om du skulle vélja mellan tva bocker som ir lika intressanta och
lika osékra vad géller forséljning?

Har det hént att forlaget har givit ut bocker som gétt med forlust? Hur resonerar du kring
det?

Vad finns det for tankar och ambitioner med att driva forlaget?
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