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1 Inledning
1.1 Problembakgrund

Debatten huruvida om Sverige bor delta fullt ut i EMU och inféra den gemensamma valutan
ar en av de allra hetaste och mest diskuterade fragorna i dagslaget. Nyligen blev det klart att
en folkomrostning om detta skall hallas under hosten 2003. Konsekvenserna av inférandet av
den gemensamma valutan och en gemensam penningpolitik stots och bldts 1 den offentliga
debatten i stort sett varje dag. Dock &r det frimst de nationalekonomiska foljderna som
diskuteras, det har varit mérkvirdigt tyst om vilka direkta foljder en gemensam valuta skulle
innebdra for foretagen. Vid ett inférande av Euron i1 Sverige sa skulle minga foretag i hog
grad behova anpassa sina IT-system, finansiella strategier, marknadsforingsstrategier etc.

Nir Sverige sedan bor ga med om folkomrdstningen ger ett ja till medlemskap rader det
delade meningar om. Svenskt Naringsliv menar att de svenska foretagen behover cirka 1,5 ar
pa sig fran det att ett beslut om ett intrdde fattas till det de &r redo att delta. Andra bedomare
menar att mer tid behovs. Bland annat sa har vice riksbankschefen Eva Schrejber framfort
asikten att det inte &r mojligt for Sverige att gd med 1 EMU redan 2005 da de tekniska
problemen #r allt for stora och far i detta medhall fran flera hall.' A andra sidan s& har
undersokningar i andra ldnder visat att Gvergangen till euro har gétt relativt smidigt for de
flesta foretag.” Ett problem &r att foretagen troligen véntar med att gora fordndringarna tills
det dr klart om och nér ett fullt intrdde 1 EMU sker. Detta dé det ar forknippat med stora
kostnader att forandra sina IT-system med mera. Foljden av detta kan bli att foretagen, som vi
tidigare ndmnt, far alltfor kort tid pa sig mellan datumet for beslut om intrddet och det faktiska
implementerandet.

Hur ett foretag styr sin verksamhet dr beroende av ett flertal faktorer. Ledningsfilosofi,
aktuella problem, verksamheten, strategin och den aktuella strategiska situationen paverkar
alla foretagets styrning. Dessa faktorer paverkas av foretagens omgivning da foretagen inte
lever isolerade, utan dess effektivitet, lonsamhet, fortlevnad m.m. paverkas naturligtvis dven
av vad som intréffar runt omkring dem.’ Dessa omvirldsfaktorer kan variera i betydelse
beroende péd en méngd faktorer, storlek pa foretaget, bransch m.m. Skulle Sverige gd med i
EMU skulle detta fa foljder pa alla nivéer i foretagen och for de flesta foretag s kommer
tdmligen omfattande forberedelser att kravas. Hér paverkas foretagen av de generella
politiska forhdllanden som rader i omgivningen och framst bestims av olika myndigheters
agerande.” Vilka konsekvenser ett medlemskap far beror dven pa hur 6vergéngen till den nya
valutan kommer att genomforas. Dérfor ér det vetenskapligt intressant att undersoka dels vilka
foljder ett svenskt intrdde 1 EMU skulle fa for de svenska foretagen och dels var foretagen
befinner sig i1 forberedelsearbetet och hur de forbereder sig.

1.2 Problemformulering

Huruvida ett problem ar vért att undersoka” ur akademisk hénsyn definieras utifran
problemet dr inom- och utomvetenskapligt relevant.

Inomvetenskaplig relevans innebar det finns “utrymme” pa forskningsfiltet, det vill sdga att
problemet inte redan har blivit 16st genom andra undersdkningar.

! Almqvist, H, Dagens nyheter, 021109
2 NUTEK (2002)

? Jacobsen D.I., Thorsvik J, (1998)

* Ibid

2
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Utomvetenskaplig relevans innebér att problemet &r intressant att undersoka, att det ger
samhdllet virdefull information och kunskap.

Att EMU ir en frdga som, vid ett svenskt medlemskap, kommer pdverka samhéllet pé flera
nivéer ar ett okontroversiellt pastdende. Att foretagen kommer att paverkas av ett svenskt
medlemskap vet man da vissa av de forutsdttningar som foretagen bygger sin verksamhet pé
kommer att forédndras.

Ett konkret exempel pa detta ar elimineringen av den valutarisk som uppkommer vid handel
med ldnder som har en annan valuta. Vi vet 1 dagsléget inte heller hur forberedda foretagen ér.
Det finns undersokningar om hur forberedda foretagen var infor inforandet av euron i 6vriga
Europa.’ Dock finns det inga som undersoker foretagens forberedelser och insikt i vilka
konsekvenserna blir for dem vid ett svenskt medlemskap i valutaunionen.

Déarmed bedomer vi att utomvetenskaplig relevans uppnas eftersom intridet i EMU é&r en av
de viktigaste fragor som svenska folket ndgonsin har behovt ta stillning till. En méngd fragor
star obesvarade och denna uppsats kan forhoppningsvis klargora for foretagen och andra
intressenter vad som behdver goras om ett svenskt intrdde 1 EMU blir aktuellt.

Ser man pa forskningslédget (se tidigare forskning nedan) kan man konstatera att det finns
relativt lite akademisk forskning pa omrédet. Inriktningen pa forskningen som finns &r
framforallt inriktad pa konsekvenserna av eurons inférande. Man skiljer inte heller nimnvart
pa konsekvenserna for olika typer av foretag, exempelvis beroende pa bransch och storlek.
Forskningen &r I flera fall dessutom relativt gammal och forutséttningarna som radde vid tiden
for undersokningarna har delvis fordndrats. Det har gjorts flera undersdkningar utanfor den
akademiska vérlden och d& framforallt av erfarenheter fran andra linder. Dessa
undersdkningar har framforallt bidragit till att kartligga vilka konsekvenser som drabbar
foretagen och vilka praktiska atgirder som krivs. Dessutom har den subjektiva bedomningen
hos de svenska sméforetagen om var 1 forberedelsearbetet man ligger undersokts av
Foretagarnas Riksorganisation. Denna undersokning stéller dock inga fragor om vilka
forindringar som gjorts utan bara om nigot gjorts. Aven Finansdepartementet har genomfort
en undersokning. Denna undersoker i hogre grad vilka fordndringar som gjorts men pa ett
relativt dvergripande plan, dessutom técker den enbart exportforetagen. Bada
undersdkningarna ér gjorda innan inférandet av euron i 6vriga EU och situationen kan sedan
dess mojligen ha fordndrats.® Relativt lite 4r dérfor kint om var de svenska foretagen star idag
och flera frdgor ar obesvarade, bland annat;

Var i forberedelsearbetet befinner sig foretagen idag?

Vad kénner foretagen till om EMU och konsekvenserna for dem?

Vintar foretagen pa ett beslut om ett svenskt intrdde innan nagra atgérder vidtas?
Hur forbereder sig foretagen?

Dérmed bedomer vi att inomvetenskaplig relevans uppnas eftersom forskningen pa omradet
lamnar gott om utrymme for ytterligare undersokningar.

> Finansdepartementets euroinformation, projekt 117022, (2002), Féretagarnas Riksorg., (2001)
6 .
Ibid
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1.3 Syfte

Med ledning av ovanstaende problemformulering kan vi nu ocksé formulera ett syfte.

Syftet med uppsatsen blir att undersdka hur ett antal svenska foretag forbereder sig infor
EMU och hur medvetna de dr om vilka konsekvenser ett svenskt EMU-medlemskap skulle
medfora for dem som foretag. Respondenternas svar skall saledes dven relateras mot de
konsekvenser som troligen kommer att intrdffa enligt insatta bedomare. Som en mindre del av
syftet kommer vi darfor dven att kartldgga vad tidigare forskning och undersékningar menar
blir konsekvenserna for foretagen vid ett intrade i EMU.
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2 Teoretisk referensram
2.1 Tidigare forskning

Den tidigare forskning som gjorts om EMU kan delas upp 1 tre huvudsakliga
problemomréden.

— National- och samhillsekonomiska konsekvenser samt om Sverige bor gd med i EMU
— Praktiska konsekvenser for foretagen
— Hur foretagen forbereder sig och vad som dr gjort

Det forsta problemomradet, de nationalekonomiska aspekterna, ar vél tickt av forskning och
dessutom frekvent debatterat i media. P& Goteborgs universitet har det skrivits flera uppsatser
i smnet som till exempel ”Shall Sweden join the EMU”’, och ”Swedish prospective EMU
membership™® som bland annat behandlar huruvida den svenska ekonomin ir tillrickligt
integrerad med EMU-omradets och om EMU utgor ett sé kallat optimalt valutaomréde. Ett
liknande dmne har ”Should Sweden join the EMU” som undersdker om de svenska
konjunkturcyklerna &r i fas med de 6vriga europeiska linderna. Dessutom har uttémmande
statliga utredningar gjorts p4 omradet. Bland dessa kan ndmnas den sa kallade
Calmforsutredningen som lag till grund for det svenska riksdagsbeslutet 1997 att Sverige tills
vidare skulle std utanfor valutaunionen. "°

Da de nationalekonomiska aspekterna av EMU ér vél utforskade sa har vi valt att inte ndrmare
inrikta oss pa detta utan snarare fokusera pa de dvriga tvé aspekterna pA EMU-problematiken.
Dessa omrdden dr timligen outforskade, &tminstone vad géller akademisk forskning. Den
forskning som finns dr dessutom relativt “inaktuell” eftersom forutséttningarna till stor del har
dndrats sedan publiceringen. En undersokning skriven 1998 utgér av naturliga skél frin den
politiska situation som rddde 1998 — det var klart att Sverige tills vidare skull st utanfor den
gemensamma valutan. Darfor koncentreras undersdkningen till vad inférandet av valutan i
“euroland” (dvs. inte Sverige) skulle innebéra for de svenska foretagen. Ett exempel pa sddan
forskning 4r "EMU: s effekter pa svenska foretag”'' som bade belyser effekter for de svenska
foretagen av inforandet av euron i ’euroland” samt ger forslag pa vilka atgérder som behover
genomforas. Den senare delen av undersdkningen &dr dock relativt begrénsad till sitt omfing
da endast ett fatal foretag intervjuats. I “Forberedelser infor EMU och euron” '? identifierar
forfattarna omrdden dér foretagen pdverkas och dessutom undersdks vilka informationskéllor
som foretag som ville forbereda sig infor euron kunde anvinda sig av. Utdver detta
undersoker forfattarna forberedelsenivan i tva mindre och tva storre foretag infor eurons
inforande.

I ”Foretagens forberedelser inom redovisning, forséljning och datasystem infor den
ekonomiska och monetira unionen, EMU” rddde forutséttningar som till viss del paminner
om dagens: foretagen stod infor en situation dér ett av tva scenarion skulle intréffa;

" Fillgren, A., (2000)

¥ Elgersson, A., (2002)

’ Wirdefeldt, P., (2001)

1 Calmfors, L. (1997)

" Andersson S., Hast M., (1998)

12 Littstrom E., Carlberg, D., (1998)
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behallande av den svenska valutan eller inférande av en ny som ersitter kronan.'
Tyngdpunkten ligger hir i att kartligga de konsekvenser som ett inférande av euron skulle fa
for de svenska foretagen genom att intervjua “experter” pd omradet. Dessutom ges en praktisk
vigledning i vilka atgirder som behdvs genomforas 1 ett fallféretag. Dock genomfordes ingen
studie av hur vél forberedda olika foretag var. Den stora skillnaden i forutsattningar mellan da
och nu &r att i dag finns euron som en existerande valuta och cirkulationen &r i full gang.
Maénga foretag handskas idag med euron pa ett véldigt patagligt sitt.

Gemensamt for alla dessa uppsatser dr att de har en praktisk ansats och fokuserar pd tamligen
omedelbara och tydliga konsekvenser for foretagen. Ett nagot annorlunda angreppssétt har
den brittiske forskaren Phillip Wyman som har undersokt vilka foljder ett brittiskt EMU-
medlemskap skulle fa for de brittiska foretagen. Han delar upp foljderna i mikro- och
makrokonsekvenser, dir de mikroekonomiska konsekvenserna &r de omedelbara f6ljder som
foretagen kommer att uppleva medan makrokonsekvenserna ar de som ror foretagens
ekonomiska omgivning som till exempel léigre och stabilare rintor'*. Aven andra forskare har
dgnat sig fragan att utreda vilka konsekvenserna blir. Ett exempel &r John Atkin, som 1 "EMU:
Challenge and change — the implications for business”'” utreder vilka konsekvenserna skulle
bli for foretagen i ett land som gar med 1 EMU. Denna bok ar dock praktiskt inriktad och inte
ett akademiskt verk.

Den tidigare forskning pa omradet som finns utgér framst frén vilka konsekvenserna blir for
foretagen. Vad giller foretagens subjektiva uppfattning om vad som blir konsekvenserna for
dem och hur de forebereder sig sa finns nistan ingen tidigare forskning. Den som finns &r
relativt gammal och sedan dess s& har forutsdttningarna fordndrats. Darfor ser vi det som ett
relevant bidrag till forskningsldget att undersdka och systematisera svenska foretags
forberedelser infor ett eventuellt svenskt EMU-medlemskap.

2.1.1 Ovriga undersékningar

Forutom den tidigare forskningen sa finns det en uppsjo av undersokningar som mer eller
mindre tangerar &mnet.

Myndigheter, bade inhemska och de som ar kopplade till EU, samt branschorganisationer ger
ut information i fragan till foretagen. Regeringskansliets Euroinformation ger exempelvis ut
hiften under samlingsnamnet ”Euron och ditt foretag”, vars funktion &r att visa vilka
konsekvenser euron kommer att fa for de svenska foretagen. Aven Svenska Bankforeningen,
Svenskt Naringsliv och en mingd andra organisationer har publicerat material dar praktiska
konsekvenser beskrivs.

Finansdepartementets Euroinformation genomfor med hjélp av svenska GALLUP
marknadsundersokningar som syftar till att médta smé och mellanstora exportforetags
instillning till och forberedelser for inférandet av euron. Aven Foretagarnas riksorganisation
har gett ut en del publikationer om dmnet exempelvis 7 av 10 smaforetag sdger ja till EMU —
men 1 av 3 vet inte nér euron blir verklighet” som publicerades i december 2001. Dessa dr de
enda tv4, undersokningar som har gjorts om svenska foretags forberedelser infor euron.'
Béda dessa undersokningar gjordes dock infor 6vergangen till

13 Johansson C., Johansson, K., 1997

¥ Whyman, P., (2001)

15 Atkin, J. (1998)

' Finansdepartementets euroinformation, projekt 117022, (2002), Féretagarnas Riksorg. (2001)
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euron i1 “euroland” och inte infor ett eventuellt svenskt intrdde. Det har ocksé gjorts flera
undersokningar om vilka erfarenheter som foretag i euroland har av dvergangen till euro.
Bland annat s& har NUTEK gjort en studie av smé och medelstora foretag i Finland, Osterrike
och Tyskland och deras forberedelser och problem vid dvergangen till euron. Aven
Finansdepartementet, Svenska Bankforeningen och Svenskt Néringsliv har sammanstéllt
rapporter.

De ndmnda undersdkningarna &r bara ett urval av den mingd undersdkningar som gjorts om
foretagen och EMU, dessa édr dock samtliga att rdkna som icke akademiska.

2.2 Teoretisk anknytning
2.2.1 Omvdrldens pdaverkan

EMU-projektet dr unikt i sitt slag, for forsta gdngen 1 historien fér flera lander samman och
bildar en ekonomisk och monetér union. Antagligen just pa grund av detta saknas relevanta
teorier om hur foretag paverkas och deras forberedelser i detta specifika sammanhang. Man
kan dock till en viss del knyta an till teorier som beror foretagens omvérld och behandlar
foretags olika mojligheter att moéta den osdkerhet som for tillfallet dterfinns i frigan.

Foretag lever inte isolerade utan dess effektivitet, Ionsamhet, fortlevnad m.m. paverkas av
omvérlden. Dessa omvérldsfaktorer kan variera i relevans beroende pd en médngd faktorer,
storlek pa foretaget, bransch m.m. Omvarldsfaktorernas paverkan har det forskats en hel del
om, fraimst inom organisationsteorin. Var avsikt med arbetet ir inte att gé sa djupt in pd hur
foretagen agerar i det stora hela utan vi fokuserar endast pa fragan om EMU och pa hur vara
respondentforetag véljer att bemdta problematiken kopplat till detta.

Ett sétt att dela upp omvérlden dr att skilja pa den i tva dimensioner, en generell och en
speciell omvirld.!” Den generella omvirlden bestar frimst av sociala, ekonomiska, politiska
och kulturella forhallanden i samhéllet som varje organisation maste forhélla sig till. De mest
centrala faktorerna ir:

Teknologiska forhallanden
Generella politiska forhéllanden
Ekonomiska foérhallanden
Demografiska forhéllanden
Kulturella forhéallanden

Den speciella omvérlden berér forhéllanden i den nérliggande handlingsmiljon som har direkt
betydelse for foretagets verksamhet. Den préglas darfor av kunder, klienter, leverantorer osv.
som fOretaget dr tvunget att forhélla sig till. Denna omvérld bestar framst av:

e Andra organisationer/foretag
e Individer i omvérlden som foretaget har direkt kontakt med.

Den av ovanstaende omvérldsfaktorer som direkt kommer att paverkas vid ett eventuellt
svenskt EMU-medlemskap ar de generella politiska forhallandena. Ett beslut hir paverkar i
sin tur andra faktorer, bland annat hur andra foretag (konkurrenter)

'7 Jacobsen, Thorsvik, (1998)
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agerar som en foljd av ovanstdende fordndring och pa sikt en fordndring av de ekonomiska
och kulturella forhallandena. Det dr dock den forstndmnda faktorn, en férédndring i den
politiska omvérlden, som framst behandlas i uppsatsen. Denna uppsats kan ddrmed ses som
ett forsok att askadliggdra hur en fordndring i ett foretags omvirld paverkar foretagen pa flera
olika sétt och hur dessa agerar for att mota denna fordndring.

2.2.2 Vilka delar av foretagets verksamhet paverkas?

Vilka omraden paverkas da av dessa nya politiska forhéllanden som skulle uppsta vid ett
svenskt EMU-intrade?

For att strukturera undersokningen dr det relevant att gora ndgon slags indelning av ett
foretags verksamhet for att pa sé sitt underlétta en kartlaggning av var i verksamheten som
problem/konsekvenser kan tdnkas uppstd samt hur dessa kan tinkas se ut. Man kan ténka sig
denna indelning pa flera olika sétt. I tidigare forskning sa har ett antal omraden identifierats
dar foretagen paverkas om Sverige skulle gd med i EMU.

I "EMU: s effekter pa svenska foretag”'® identifieras IT-system, redovisning, pris- och
konkurrenssituationen samt finansiering och valuta som omraden som paverkas av inférandet
av euron. Aven “Foretagens forberedelser inom redovisning, forsiljning och datasystem infor
den ekonomiska och monetéra unionen, EMU”" undersoker forfattarna liknande omraden.
Hir ar det omradena redovisning, forséljning och datorsystem som star i fokus. Den i vart
tycke bista uppdelningen finner man i “Férberedelser infor EMU och euron” 2 dar forfattarna
identifierar liknande omraden och delar upp dessa i affarsstrategiska, finansiella och tekniska
konsekvenser.

Dessa omraden sammanfaller till stor del med den klassiska uppdelningen av de formella
styrmedlen som ndmns av bland annat Samuelsson.”' Dessa utgdrs av strategisk styrning,
ettarsstyrning och operativ styrning. Forutom dessa styrmedel s& finns det dven styrning
genom val av organisation och informell styrning.

Denna modell, latt modifierad, ligger ocksa till grund for den uppdelning som vi har valt for
att kartlagga de konsekvenser som uppstér for foretagen vid ett svenskt intrdde 1 EMU. Vi
uteldmnar hér ettarsstyrningen da denna del frimst ror det vi kallar strategiska dverviganden
fast pa kortare sikt. Den informella styrningen utlimnas ocksa da vi inte ser nagra omedelbara
konsekvenser for den. Dock ar det fullt mgjligt att konsekvenser kan uppsta pa detta omrade,
atminstone pa sikt. Huruvida ett svenskt EMU-medlemskap skulle & konsekvenser for
foretagens styrning genom val av organisation dr svart att undersoka generellt i detta stadium.
Organisationsforandringar kan tinkas ligga ldngre framat 1 tiden nér foretagen vet vilka
konsekvenser som giller just for dem. En del kanske bara behover enklare modifikationer av
vissa rutiner, andra kanske gor stora omorganisationer. Vi kommer dock att pavisa vilka
konsekvenserna eventuellt kan bli och vad véra intervjuade foretag anser i fragan.

I var analys kommer vi sedan att aterknyta till denna indelning och identifiera vart foretagen
ser de storsta konsekvenserna. Vi véljer ocksé att dela upp det strategiska omradet i tva;

'8 Andersson S., Hast M., (1998)

19 Johansson C., Johansson, K., (1997)
2 Littstrom, E. Carlberg, D. (1998)

2! Samuelsson, L., (2001)
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affarsstrategi och finansstrategi da dessa omraden skiljer sig tillrickligt &t for att motivera en
uppdelning, ofta ar dessa funktioner ocksé skilda &t inom foretagens organisation.

Tyngden ligger saledes pa att undersoka vilka konsekvenser ett EMU-medlemskap skulle fa
for de formella styrmedlen i ett foretags verksamhet. Observera att var indelning inte dr den
enda mojliga, man kan tdnka sig flera andra indelningar. Vi anser dock att den ar relevant som
ett instrument for att strukturera undersokningen.

- Affarsstrategiska konsekvenser, det vill sdga de som berdr foretaget pa ldngre sikt dn
det ndrmaste aret. Dessa kan utgoras av marknadsforingsstrategier, nyinvesteringar
och s vidare. Aven strategier for att beméta konkurrenssituationer hamnar under
denna kategori.

- Finansstrategiska konsekvenser, det vill sdga de val som foretag maste gora gillande
val av finansiering och hantering av risker, forutom de rent affirsmissiga.

- Operativa konsekvenser, det vill sdga de forandringar foretagen ar tvingade att gora i
stort sett omedelbart som en konsekvens av att vi blir medlemmar i EMU. Dessa kan
vara en anpassning till nya lagar och férordningar som kommer av att de generella
politiska forhdllandena har fordandrats. Det kan dven vara forandringar som behdver
utforas for att den dagliga verksamheten skall fungera tillfredstidllande. Exempel pa
detta dr justering av IT-system och personalutbildning.

- Foretagets organisation, med detta avser vi forandringar inom foretagens
organisationsstruktur som en konsekvens av denna péverkan utifrdn. Detta kan vara
sammanslagningar av olika avdelningar eller inrdttandet av andra, exempelvis nagon
EMU projektgrupp.

2.2.3 Hur paverkas foretagen?

En del av vért syfte var att undersdka Aur foretagen forbereder sig infor ett eventuellt EMU-
medlemskap. Foridndringar som fenomen kan karakteriseras genom flera olika dimensioner.**
Vi tinker berdra tva av dessa i arbetet. Den forsta dr hur omfattande fordandringen ér. En
vanlig skiljelinje for omfattningen gar mellan inkrementella och strategiska forandringar.
Inkrementell fordndring kan beskrivas med att férdndringen dger rum genom en mangd smé
fordndringar. Flera inkrementella fordndringar utmynnar i en omfattande forandring. Den
inkrementella fordndringen sker alltsa 6ver ganska lang tid. Nir en organisation genomfor en
omfattande fordndring under kort tid bendmns den strategisk.

22 Jacobsen, Thorsvik, (1998)
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En ytterliggare dimension dr om fordndringen beror pd om man ar proaktiv eller reaktiv. Med
proaktiv menas att man agerar pé forvéntningar om vad som eventuellt kan intraffa 1
omvérlden och vidtar atgéarder for att bemota dessa. Reaktiv innebér att man véntar med
atgérder tills ndgot verkligen intrédffat och da agerar.

Kombineras dessa dimensioner erhalls foljande tabell med fyra olika typer av fordndring:

Inkrementell Strategisk
Proaktiv “Finjustering” Omorientering
Reaktiv Anpassning Omvandling

Figur 1. Olika fordndringstyper. (Jacobsen, Thorsvik, 1998)

Om fGretaget anpassar mindre delar av organisationen pé grund av forvéntningar om att
miljon kring dem skall forédndras bendmns det ”finjustering”. Man fordndrar organisationen i
sm4 steg 1 forebyggande syfte. Anpassning ddremot star for att man reagerat pa sma
forandringar i omvirlden som redan intréffat. Omorientering ar nér foretag gor stora proaktiva
fordndringar genom stora omstruktureringar. Omvandling déremot betyder att foretaget méste
genomfora stora fordndringar for att 6verleva da det redan intriffat ndgot i omvérlden. Da
EMU iér en fordndring som dnnu inte har intriffat sa kan vi enbart bedoma foretagens
agerande och fordndringarnas betydelse utefter vartat ’det lutar”. Hur foretagens agerande
skall klassificeras enligt ovanstdende parametrar dr heller inte alltid sjdlvklart, det kan till
exempel vara svart att veta hur stor en viss typ av konsekvens blir for ett foretag. Det kan
dven vara svirt att avgora om ett foretag agerar proaktivt eller reaktivt, &r till exempel planer
pa att agera pa ett visst sitt ett proaktivt beteende? Eftersom grianserna ér flytande sé blir inte
heller indelningen konsekvent for alla omrédden. Agerande fOr att moéta affarsstrategiska
konsekvenser bedoms exempelvis annorlunda @n for operativa konsekvenser.

Med hjilp av ovanstiende tabell kan vi dock identifiera hur de undersokta foretagen tenderar
att mota de olika konsekvenser som ett svenskt intrdde 1 EMU skulle innebéra. Fragan delas
dven upp 1 de fyra konsekvensomraden vi identifierat; affarsstrategiska, finansstrategiska,
operativa (tekniska) samt hur fragan péverkar dess organisation.

10
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3 Metod
Det finns nigra vanliga skiljelinjer for hur undersékningar genomfors:

e Kbvalitativa undersdkningar innebdr att man samlar in, analyserar och tolkar data som
inte meningsfullt kan uttryckas i sifferform.

e Kvantitativa undersokningar dr sddana dér det insamlade materialet uttrycks 1
sifferform och analyseras kvantitativt.”

Man skiljer dven pa den typ av data som anvénds:

e Sekundirdata dr data som redan dr insamlat 1 ndgot sammanhang, till exempel statistik
eller tidigare undersokningar.
e Primirdata dr data som man sjilv samlar in och sammanstiller.**

Den mindre delen av syftet; att svara pa vilka konsekvenser som ett svenskt EMU-
medlemskap skulle fa for de svenska foretagen besvaras genom att sammanstélla de
undersdkningar som finns pd omradet. Var ambition var dven att genomfora intervjuer av
foretrddare for olika organisationer som &r berdrda av frdgan, exempelvis Svenskt Naringsliv,
Svensk Handel, Svenska Bankforeningen, Foretagarnas Riksorganisation och Riksbanken.
Dock har vi inte lyckats genomfora intervjuer med representanter mer édn for Svensk
Handel.(Se bilaga 3 for intervjumall) Dér vi inte har fatt kontakt med foretrddare sd har vi
istillet anvént oss av sekundarkéllor, till exempel undersdokningar gjorda av organisationerna,
remissyttranden och material publicerat pé Internet. Denna del av syftet besvaras med andra
ord genom att sammanstilla och utviardera sekundér och till viss del primir data.

Vilka forberedelser har foretagen vidtagit eller planerar att vidta och vilka konsekvenser de
ser for sig sjélva vid ett svenskt EMU-intrdde besvaras genom att analysera undersokningar pa
omrddet samt genom telefonintervjuer med ett antal foretag beldgna i Véstsverige. Metoden
som anvénds dr bade kvalitativ och kvantitativ till sin natur dé vi dels undersoker hur ménga
foretag av varje kategori som har vidtagit forberedelser eller tror pa en viss konsekvens och
dels analyserar vad som &r orsaken till en varfor ett foretag avger just detta svar och sétter
dem i ett stérre sammanhang.

For att fa sa bra underlag som mojligt dr det viktigt med att rétt personer, det vill séga
medarbetare med insyn pa omradet, intervjuas inom foretagen. I vixeln sokte vi antingen efter
personer som ansvarade for ekonomin, VD eller ndgon som var ansvarig for eurofragan.

Respondenterna fordelade sig pa foljande sitt:

Ekonomichef, 8 st.

VD, dgare eller deldgare, 4 st.

Vice VD, 1st.
Finansdirektor/Financial manager, 2 st.
Affarsstod for finansiella fragor, 1 st.
Exportansvarig, 1 st.

EU-ansvarig, 1 st.

2 Lekvall, Ahlbin (1993)
* ibid.
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Summa: 18 intervjuer (17 foretag)

Av intervjuerna framkom i samtliga fall att vi pratade med personer som hade insyn i fragan (i
ett fall fick vi dock komplettera vissa av frdgorna med en ytterliggare respondent for att fa
relevanta svar).

3.1 Operationalisering

For att kunna uppna malet med vér undersdkning och méta det vi verkligen avser att méta,
kravs det att vi operationaliserar de tre stora konsekvensomraden vi identifierat. Risken finns
annars att vi erhdller en missvisande bild av vilka konsekvenser EMU kommer att medfora for
de svenska foretagen. Om vi endast skulle frdga om foljder inom de afférsstrategiska,
finansstrategiska samt operativa omradena &r risken uppenbar att respondenterna skulle ha
olika uppfattning om vad dessa utgors av. Detta leder da till att validiteten skulle bli sémre.
Darfor specificerar vi vad vi avser med dessa genom att bryta ned dem i mindre bestdndsdelar
enligt foljande:

Affdrsstrategiska konsekvenser

Marknader

Produkter

Nya marknadsforingsstrategier
Konkurrenssituation
Prisséttning

Ink6p

Investeringar

Finansstrategiska konsekvenser

Finansiering
Riskhantering

Operativa konsekvenser

IT-system

Redovisning

Fakturering

Offerering

Personalutbildning

Prisméarkning

Fordndrat behov av likvida medel

Ovrigt
Formella organisationsfordndringar, exempelvis
Projektgrupper

Sammanslagningar av avdelningar
Personalforédndringar

12
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For bankerna dndrade vi dock en frdga under Operativa konsekvenser. Detta gjordes tack vare
bankernas till viss del annorlunda verksamhet. Fragan om prismérkning byttes ut mot en
frdga om hur konsekvenserna skulle bli for uttagsautomaterna.

3.2 Frigeformuliren

For att strukturera telefonintervjuerna har vi haft ett frageformulér som stod (Se bilaga 1 och
2). Frageformuléret inleds med frigor om foretaget och dess verksamhet, denna del anvénds
sedan som stdd vid analysen. Dérefter fragar vi om forberedelser som gjordes infor inférandet
av euron 1 0vriga EMU och vilka forberedelser som gjorts eller planeras infor ett eventuellt
svenskt medlemskap. Dérefter fragar vi hur stora och vilka konsekvenser som foretagen ser
for de delar av sin verksamhet som vi identifierat som omrdden som kan paverkas. De
overgripande omradena ar uppdelade efter den operationalisering vi gjort och formuldret
foljer denna uppdelning. For att fi en helhetsbild av foretagen sé stéllde vi dven ett antal
fragor kring deras attityd till EMU och om de visste vart de skulle sdka information. Dessa
avsnitt dr dock bara tdnkta att fungera som komplement till frigorna om foretagens
forberedelser och analyseras inte separat.

I frigorna om hur stora konsekvenserna blir for foretaget inom olika omréden sa har vi anvént
oss av en ordinalskala, det vill sdga en skala dér avstaindet mellan de inbordes alternativen inte
nddvindigtvis behdver vara absolut. Detta gor att det inte blir sérkilt meningsfullt att rikna ut
medelvérden pa svaren. De olika svarsalternativen for hur stora respondenterna trodde att
konsekvenserna skulle bli var; inga, mycket smd, ganska smd, ganska stora och mycket stora.
For att lattare kunna redovisa dessa 1 tabellform har de kodats fran 0 (inga) till 4 (mycket
stora). Vi har medvetet utlimnat ett mittenalternativ for att respondenterna inte skulle placera
sig hédr av “bekvamlighet” utan i sa hog grad som mojligt {4 tdnka efter och ta stillning till hur
stora konsekvenserna verkligen skulle bli.

3.3 Urval
3.3.1 Tidigare forskning och skriftligt material

Den tidigare forskningen har hittats genom att leta i GUNDA, Libris, Business Source
Premier och AffarsData, Artikelarkivet. Sokorden som anvindes var: euro, EMU, monetar
union, valutaunion, , vaxelkursrisk, pristransparens och sokordens engelska motsvarigheter.
Alla relevanta artiklar och vetenskapliga arbeten har granskats men en viss séallning har gjorts
1 vilka som tas upp i uppsatsen dd mycket av forskningen behandlar samma dmne.

De 6vriga undersdkningar som anvénds i uppsatsen har valts ut genom att dels leta i
universitetsbibliotekets databaser pd ovanstaende s6kord samt genom att ringa till flera
organisationer som &r aktiva i EMU-fragan. Dessa organisationer inkluderar Svenskt
Naéringsliv, Foretagarnas Riksorganisation, Naringslivets EU-byra, Svensk Handel,
Vistsvenska industri- och handelskammaren och Svenska Bankforeningen. Dessutom
hidmtades information pa Infopoint Europes kontor i Géteborg. Vi har ocksa anvént oss av
regeringens hemsida och dirifran himtat en undersokning gjord vid finansdepartementet. De
undersdkningar som vi fitt tag pé har sedan lett oss vidare via kéllhdnvisningar till bland
annat undersokningar om utlandska erfarenheter av 6vergéngen till euron av NUTEK och
GALLUP.
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3.3.2 Respondenter

Av tidigare undersokningar, bade av utldndska erfarenheter och undersdkningar av de svenska
foretagens situation som gjorts, kan man urskilja ndgra 6vergripande tendenser infor ett
eventuellt intrdde i EMU.

— Storre foretag ir mer forberedda 4n mindre foretag.®

— Foretag med stor andel export/import dr mer forberedda dn foretag med frimst inhemsk
forsiljning. *°

— De som bér den tyngsta bordan i 6vergéngen fran den nationella valutan till euron &r
bankerna och detaljhandeln eftersom den storsta delen av det fysiska utbytet av sedlar och
mynt sker har.”’

Vart urval av respondentintervjuer baserar sig pa dessa tendenser. Vi vill undersoka hur
forberedelserna ser ut och skiljer sig at 1 foretag i olika sektorer och storlek och gor dérfor ett
strategiskt urval med utgangspunkt i ovanstdende tendenser. I undersokningen vill vi alltsa
inkludera, a) foretag i olika storlekar, b) detaljhandelsforetag och banker, c) féretag med stor
andel import och/eller export samt d) foretag med framst inhemsk forsdljning.
Storleksmissigt begriansar vi oss till att undersdka smé och medelstora foretag. Detta pd grund
av antagandet att stora foretag generellt dr vél forberedda pa en eventuell 6vergéng till euron
och ett intrdde 1 EMU. Ménga har dessutom redan sin redovisning i euro och har saledes
anpassat t ex sina [T-system. Genomforda undersdkningar tyder pa att sméaforetag i de lander
som dr med 1 EMU generellt hade gjort lite forberedelser och dessutom uppvisade storre
variation i forberedelsenivéer innan intridet.”® I Sverige definieras sma och medelstora
foretag ofta som foretag med upp till 200 anstéllda. Foretag med mer &n 200 betecknas
vanligen som stora. Foretag med 1-49 anstéllda hor till kategorin smdféretag medan de med
50 —200 anstillda definieras som medelstora foretag.”® Klassificering av foretagsstorlek kan
ske pé andra sitt, exempelvis baserat pa omséttningens storlek. Vi valde dock att anvinda oss
av antalet anstéllda for var uppdelning da denna klassificering var den som anvéndes i de
flesta undersokningar vi kom i kontakt med. Det kan tyckas att grinsen mellan smé och
medelstora dr godtycklig, dock sa behandlar vi inte heller grinsen som ndgot absolut 1 vér
analys.

Geografiskt begrinsar vi oss av praktiska skal till att undersoka foretag som har sin
huvudsakliga verksamhet i Vistra Gotalandsregionen. Anledningen till detta ar att vi vill
undersodka foretag inom samma l4n d4 man da kan gora uppfoljningar pa undersékningen och
jamfora forberedelserna bland foretag i olika geografiska omraden. Att undersoka foretag i
véstra Gotaland f6ll sig ocksa naturligt da vi inledningsvis inte bestdmt oss for om vi skulle
gora telefonintervjuer eller besoka foretagen. Hade vi valt att besdka foretagen s& hade det
inneburit praktiska svérigheter och hogre kostnader om vi hade undersokt foretag i nagot
annat lan.

For att komma i1 kontakt med foretagen sa anvénde vi oss av vdstsvenska industri och
handelskammarens medlemsmatrikel, vilken kan hittas pa deras hemsida.’® Dar himtade vi
uppgifter om foretagens storlek, typ av verksamhet, telefonnummer etc.

% Se bland annat Foretagarnas Riksorg. (2001)
ibid.
27 Fallenius, E, Balans (2002)
2 Eurodvergangen i foretagen (2002)
% Vistsvenska industri och handelskammaren (2000)
3% www.handelskammaren.net
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Observera att urvalet av respondenter inte utger sig for att pa nagot sétt vara representativt for
de vistsvenska sméd och medelstora foretagen. Snarare kan undersdkningen ses som ett medel
for att dskadliggora hur det kan se ut i foretag av en viss typ. Dessutom sa kan
undersdkningen ge vissa indikationer som kan anvindas som bas for en undersdkning med
mer statistiskt representativt urval.

3.4 Kallkritik

Kallorna har granskats enligt de fyra kallkritiska kriterierna &kthet, samtidighet, oberoende
och tendens.

Akthet rér huruvida killan 4r vad den utgdr sig for att vara, det vill séiga att den producerats
vid den tidpunkt i det ssmmanhang och av den eller de personer som anges.”' Vi har inte
funnit nagra skél att misstro dktheten hos ndgra av de kéllor vi anvént oss av.
Sekundérmaterialet dr huvudsakligen officiellt material som gar att bestélla vid behov och dir
kinda organisationer eller myndigheter garanterar dktheten hos materialet. I de fall vi har
anvént oss av artiklar sa har de himtats fran databaser som Goteborgs Universitet
tillhandahaller. Vi forutsitter darfor att materialet dr vad det utgor sig for att vara. Det torde
inte heller rdda nagot tvivel om att de intervjuade personerna ér de som de utger sig for att
vara.

Oberoende 10r det faktiska innehallet i kéllan, det vill siga om man kan betrakta dem som
tillforlitliga.*? De sekundira killorna behandlar i manga fall samma fragor och kommer fram
till samma slutsatser. Eftersom vi har ldst minga kéllor och alla kommer fram till ungefér
liknande slutsatser sa sluter vi oss till att de kan betraktas som tillforlitliga. Primérkillorna ar
till viss del ett problem da vi dr ute efter en representant for foretaget med tillrdcklig insikt for
att kunna svara pa frdgorna pa ett tillfredstdllande sitt. Detta anser vi oss ha uppnaétt da vi
forhort oss med varje intervjuad person om han eller hon &r rétt person att intervjua eller om
nagon annan &r bittre ldmpad for att svara pé fragorna. Vi dr dock medvetna om att risken
kvarligger for att respondenternas svar skall avvika fran “verkligheten”.

Samtidighet innebdr att en kélla minskar i trovardighet ju lingre efter en hindelses intridffande
den nedtecknas.® I de flesta killors fall s blir detta inte aktuellt eftersom de behandlar en
hindelse som inte har intrdffat annu — ett svenskt intrdde i EMU. De killor som ror utlindska
erfarenheter 1 samband med eurons inférande samt de undersékningar gjorda om svenska
foretags instéllning till EMU och forberedelser infor euron &r alla uppréttade relativt snart
efter den intrédffade hdandelsen. Darfor torde risken vara 1ag for forvanskning av killan genom
att lang tid har forflutit sedan handelsen intraffade.

Tendens innebdr att uppréttaren av en killa avsiktligt har dtergett en tillrdttalagd beréittelse
snarare dn att beritta om verkligheten. Om sé ar fallet kan dock berittelsen betraktas som
trovardig om den bekréftas av antingen en oberoende kélla eller en kélla med motsatt
tendens.”® Vi har dock inte funnit ndgon direkt risk for tendens eftersom vi i forsta hand har
varit ute efter dsikter hos kiillor som kan betraktas som tendensiosa. Asikten redovisas sedan
ocksa just som en asikt och inte som ett faktainslag.

3! Esaiasson, P. et al (2002)
* Ibid.
3 Ibid.
* Ibid.
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3.5 Undersokningens reliabilitet och validitet
Validitet 4r en friga om hur vil den valda metoden miter den egenskap man avser att méta.”
Viar frageundersokning ar utformad for att méta tva saker:

1. att kartldgga den faktiska forberedelsenivan 1 foretagen

2. att se om foretagens (respondenternas) syn pa vilka och hur stora konsekvenser som ett
svenskt EMU-medlemskap stimmer 6verens med de konsekvenser som vi har kartlagt med
hjalp av tidigare forskning, intervjuer och undersékningar.

Den huvudsakliga fradgan for om man kan anse att frigeundersokningen har validitet eller inte
ar om ritt person har svarat pa frdgan och ddrmed kan ge en korrekt bild av foretagets” insikt
i fragan. Det anser vi oss ha fatt da vi har intervjuat personer som har haft centrala poster i
foretagen eller haft EMU eller euron som sitt omrade. Dessutom blev respondenterna
tillfradgade om de hade insyn i fragan eller om det fanns ndgon annan person pa foretaget som
béttre kunde svara pé véra fragor. Operationaliseringen av konsekvenserna minskar risken for
att ndgot uteldamnas eller missforstds. Detta forstirker séledes validiteten d& vi med storre
sannolikhet méter det vi avser att méta.

Reliabilitet avser matmetodens forméga att motsté sd kallade slumpméssiga fel. En
undersdkning med hog reliabilitet skulle kunna goéras om flera gdnger med samma respondent
och fa samma resultat oberoende av personens motivation, stress, trotthet, situationens
paverkan etc.’® Denna typ av fel bendmns slumpmissiga fel och kan vara svéra att helt
undvika. Vi har dock genomgéende forsokt motverka sddana fel dels att erbjuda oss att ringa
upp personen vid ett annat tillfille om denne haft ont om tid och dels genom att forsdka halla
intervjuerna relativt korta for att undvika slentrianméssiga svar. Vi har dven forsokt undvika
att stilla ledande frdgor samt undvikit ett mittenalternativ pa skalan dver hur stora
konsekvenserna upplevdes for att inte personen skulle placera sig hir eftersom denne saknade
nagon egentlig uppfattning.

3 Lekvall, Wahlbin (1993)
% ibid.
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4 Den ekonomiska och monetira unionen
4.1 Kort historik om EMUY’

Tanken pé en valutaunion dr pa intet sétt en ny idé utan gér langt tillbaka. De forsta stegen
mot en ekonomisk och monetir union enligt EG-fordraget togs sa tidigt som 1969. Da tillsatte
de ddvarande medlemslidnderna i ddvarande EG en arbetsgrupp vars uppgift var att ta fram en
rapport om hur unionen kunde genomforas.

Gruppen leddes av Pierre Werner, premidrminister i Luxemburg, som ocksa gav rapporten
dess namn. Wernerrapporten var fardigstilld 1970 och éverlimnades da till stats- och
regeringscheferna. Rapporten slog fast att en ekonomisk och monetér union bl.a. innebér att
medlemslédnderna valutor gors helt konvertibla genom oaterkallelig 1asning av véxelkurserna.
Det skulle kunna vara mojligt att behalla de nationella valutaenheterna men for att bekréfta
odterkalligheten ansdg arbetsgruppen att en gemensam valuta vore att foredra.

Under 1970-talets nedgéng 1 védrldsekonomin lades Wernerplanen pa is. Det ansags inte
onskvért att infora ett fast vixelkurssamarbete under raidande omsténdigheter, istéllet inleddes
ett 16sare samarbete genom den s.k. Valutaormen dér dven Sverige var en av deltagarna. 1978
inrattades det Europeiska monetdra systemet, EMS. EMS innebar ett fastare
vixelkurssamarbete genom ERM (Exchange Rate Mechanism) och valutaenheten ECU
(European Currency Unit) som var en sammanvégning av medlemsldndernas valutor.
Planerna pé en ekonomisk och monetér union aterupptogs genom inledningen till den
Europeiska enhetsakten, vilken tradde i kraft 1987, dd mélsittningen om att uppratta EMU
skrevs in 1 fordragen. EMU planerna konkretiserades sedan 1 EG-fordraget d& EU-fordraget
tradde 1 kraft i november 1993. Enligt detta fordrag skulle EMU genomforas i tre etapper.
Planen for genomforandet foregicks av den s.k. Delorsrapporten som var fardig 1988.

Etapp ett inleddes den 1 juli 1990 efter Europeiska radets Madridoverenskommelse 1989.
Harigenom avvecklades hinder mot fria kapitalrorelser inom EU. Den ekonomisk- politiska
samordningen stirktes ocksa for att frimja en framtida konvergens medlemslédnderna emellan.
1994 inleddes den andra etappen som innebar att det Europeiska monetéra institutet EMI
upprittades. EMI: s uppgift var att forbereda den kommande verksamheten f6r den
Europeiska centralbanken, och att dvervaka medlemsldndernas ekonomiska forberedelser
infor valutaunionen. De nationella centralbankerna gjordes sjilvstdndiga mot det politiska
styret och ett forbud infordes mot monetdr finansiering av den offentliga sektorn, d.v.s. staten
fir inte lana 1 sin centralbank.

Den tredje etappen inleddes den 1 januari 1999 genom upprittandet av en valutaunion. Elva
av EU: s medlemsstater overgick i och med detta till den gemensamma valutan euro och
borjade fora en gemensam penningpolitik genom den gemensamma centralbanken. Vilka
medlemmar som skulle delta fran start bestimdes av EU-ldndernas stats- och regeringschefer i
Bryssel 1998. Beslutet grundades bl.a. pd om konvergenskriterierna var uppfyllda. I juni 2000
bedomde rddet att &ven Grekland uppfyllde kriterierna for att delta i eurosamarbetet och utgor
ddrmed den tolfte medlemmen i samarbetet. Storbritannien och Danmark har ritt att std
utanfér EMU utan att behova avsté sitt medlemskap i EU. Denna rétt har formellt sett inte
Sverige da vi ej utverkat nagot undantag for detta vid EU-anslutningen.

37 Avsnittet bygger pa,Calmfors, L., et al, (1998); Sveriges Riksdag, EU-upplysningen, Ekonomisk och monetr
union (2000)
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4.2 Vad innebir EMU?
EMU innebir att medlemslinderna har bildat®®:

en ekonomisk union med full rorlighet for varor, tjanster, arbete och kapital. Dessutom
innefattar den ekonomiska unionen inférandet av en gemensam konkurrenspolitik,
gemensamma atgarder for strukturell fordndring och regional utveckling samt en koordinering
av den ekonomiska politiken. Vésentliga delar av den ekonomiska politiken ligger dock
utanfor EMU, bland annat finanspolitik, arbetsmarknadspolitik o s v.

en monetdr union som bland annat innebér att man har infért en gemensam valuta (euron),
skapat en gemensam penning- och kapitalmarknad samt genomfort en gemensam penning-
och valutapolitik genom inrdttandet av den Europeiska Centralbanken.

Alla EU- ldnder utom Danmark, Storbritannien och Sverige ér i dagsldget medlemmar fullt ut
1 EMU.
Om Sverige gir med i EMU sa intriffar tva viktiga forandringar:

1. Penningpolitiken flyttas frdn den svenska riksbanken till den europeiska centralbanken.
2. Den svenska kronan ersitts som betalningsmedel av euron.

Hur 6vergéngen skall ga till och nér den skall genomforas vid ett eventuellt beslut om ett
svenskt intrdde dr fortfarande en 6ppen fradga. Olika intressen foresprékar olika tidpunkter och
olika metoder, exempelvis foresprakar Svenskt Naringsliv ett intrdde redan under 2005 medan
Svenska Bankforeningen anser att vi tidigast kan ga med frédn 1/1 2006. Den forstnimnda
organisationen foresprakar en 6vergang dar kronan under en period existerar parallellt med
euron medan Svenska Bankforeningen vill ha en 6verging 6ver en natt, en sa kallad ”Big

39
Bang”.

4.3 Inforandet av Euron

Inférandet av den gemensamma valutan dr for de flesta den mest pétagliga, och kanske
viktigaste, delen av EMU. Euron infordes den 1/1 1999 och de nationella valutorna blev
diarmed enbart denomineringar av euron pa samma sétt som Oren dr for kronan, de nationella
valutorna kunde dock anvéndas i handeln och redovisningen fram till den 31/12 2001. Den
1/1 2002 bérjade euron att cirkulera som mynt och sedlar fran att tidigare enbart varit en
“virtuell” valuta och de gamla mynten och sedlarna bdrjade bytas ut och sedan den 1 mars
2002 ir euron det enda legala betalningsmedlet bland medlemslinderna.*’

Sverige valde att st utanfor inforandet av den gemensamma valutan och kronan fortsatte att
vara den nationella valutan. Svenska foretag har dock 1 hog grad berdrts av inforandet av
euron trots att Sverige star utanfor dd en mycket stor andel av den svenska handeln sker med
euroomridet. Minga foretag anvénder sig déarfor av euron i offerter, fakturor och lan. Fran
och med 2001 sa ar det ocksa tillatet for svenska foretag att redovisa i euro. Den svenska
kronan dr dock fortfarande den dominerande redovisningsvalutan, inte minst pa grund av att

* Samuelsson, L (red), (2001)
3% emailsvar frén finansdepartementet 030113
0 Sveriges Riksdag, EU-upplysningen, Ekonomisk och monetir union (2000)
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storre delen av foretagens kostnader, och framforallt da 16nekostnader fortfarande utgors av
svenska kronor."!

#! Regeringskansliets euroinformation, Ditt foretag och EMU
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5 Konsekvenserna for de svenska foretagen vid ett svenskt EMU-intride
5.1 Affiarsstrategiska konsekvenser
5.1.1 Pristransparensen dr lika med 6kad konkurrens?

For ménga ér intrddet 1 EMU framst en frdga om inférandet av en ny valuta och de rent
tekniska konsekvenser som detta innebér. Dock kan inférandet av euron potentiellt innebéra
stora strategiska konsekvenser for manga foretag, atminstone pa langre sikt.

Vid inférandet av en gemensam valuta i ett geografiskt omréde sa far detta automatiskt
konsekvensen att kdpare léttare kan jimfora priser mellan séljare 1 olika ldnder. Tidigare
prismirkte de i1 tvd olika valutor — efter ett inféorande av en gemensam valuta sd kommer alla
priser att lattare kunna jaimforas. Darmed sa minskar mojligheten for foretag att inom
valutaomrédet prisdifferentiera, det vill sdga sélja sina produkter till olika priser i olika
medlemslénder. Ett tydligt exempel pa detta &r priset pa bilar som skiljde sig kraftigt 4t innan
inforandet av euron. Enligt en studie av EU-kommissionen 1997 sé skiljde sig priserna sig ét
s4 mycket som 40 % pa vissa modeller mellan olika medlemslinder.** En stor del av denna
skillnad kan komma att férsvinna pa sikt vid en gemensam valuta. Detta underlittas ockséd av
mdjligheten till att handla pa distans via Internet. Ddrmed tappar ocksa foretag med en lokal
marknad det ”skydd” som kronan tidigare innebar, utlindska foretag far léttare att erbjuda
sina produkter d4 man inte lingre behdver en sirskild svensk prismérkning.

Det finns déarfor anledning att tro att priserna kommer att ndrma sig de ldgsta priserna i
valutaunionen da foretag vinder sig till billigare leverantdrer i EMU-omradet samt
konsumenter 1 storre utstrackning handlar via Internet och postorder utomlands. Hur
betydelsefullt detta skulle bli varierar dock mellan olika bedomare. Vissa menar till exempel
att de olika prisnivaerna i Europa beror pé bristande konkurrens och olika skattenivéer
snarare 4n olika valutor™.

I dagsldget dts mycket av vinsten med det lagre priset utomlands upp av
transaktionskostnaderna vid kop 1 en frimmande valuta. Man kan dock inte vénta sig en total
utjamning av priserna i “euromradet” kostnaderna for bland annat logistik och moms varierar
mellan olika medlemslander.** Generellt sett kan man viinta sig utmaningar for foretagen i
och med att konkurrensen dndras och man maste finna nya sitt att marknadsfora sina
produkter.

5.1.2 Nya marknader

Kombinationen av forsvunna transaktionskostnader, vaxelkursrisker och uppkomsten av
pristransparens innebdr att det blir lattare for foretag att sédlja pa andra EMU-lénders
marknader och detta kan forhoppningsvis 6ka handeln mellan EMU-ldnderna. Det kan
tidigare ha varit svart att silja en produkt pé en annan marknad &n den lokala da en lokal
forsdljare av samma produkt hade lagre kostnader pa grund av ovanstaende. Mycket hidnger
pé hur foretagen kommer att vilja att agera infor dessa mojligheter.*’

2 Atkin, J (1998)

# Lindskog, P., Finanstidningen, 010125
“ Atkin, J (1998)

* Whyman, P., (2001)
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5.1.3 Inkép

Pristransparensen innebdr samtidigt att priserna for inkdp kan sjunka genom och man far 6kad
mojlighet att vinda sig till andra, billigare leverantdrer dn foretaget har haft innan. Dessutom
kan foretag nu gora sina inkdp i EMU-omradet utan att behdva ta hiansyn till valutarisken eller
kostnader for att sdkra sig mot denna. Tidigare s kunde den relativa vinst man gjorde pé att
gbra sina inkdp i ett annat land étas upp av dessa kostnader.*®

5.1.4 Psykologisk prissdttning

En annan fraga som foretag méaste ta hansyn till 4r hur priserna i kronor skall overséttas till
euro. Att faststélla ett pris i euro handlar i manga fall mer &n om att Gversétta priset rétt av
fran kronan. Manga produkter prissitts strategiskt genom sa kallad psykologisk prissittning,
det vill att 1 stéllet for 200 kronor sa &r priset 195 dé detta upplevs som betydligt lagre av
kopare. Skulle priset pa 195 oversittas direkt till euro (med en vaxelkurs pa 9kr =1 euro) s
innebdr detta att europriset skulle bli 21,67. Vilket pris skall d& sdttas om man vill behalla den
psykologiska effekten, 20,95 eller 21,95?*

Foljden av detta kan bli att priserna hojs for att inte minska marginalen pa produkten eller att
man tar det lagre priset men minskar kvantiteten 1 en forpackning. Detta dr ocksa nagot som
uppmirksammats i de linder som har dvergatt till euro.*® Oavsett vilken strategi ett foretag
anvénder sig av sa finns risken att kunder misstinker ”smyghdjningar” och efterfragan
minskar p4 en produkt.*’

5.2 Finansstrategiska konsekvenser
5.2.1 Eliminering av valutarisk och transaktionskostnader

En av de mest uppenbara foljderna av ett svenskt intrdde i EMU ér att
transaktionskostnaderna for véxling av kronan till euron helt forsvinner. Dé de flesta foretag
har avtal med sina banker som haller nere transaktionskostnaderna sa &r dessa dock relativt
smi for de flesta foretag, ofta mindre &dn 1 % av vinsten fran handeln med EU- ldnderna. En
for manga foretag viktigare faktor ar att valutakursrisken elimineras. I dagslaget s& maste
foretag antingen skydda sina valutakursrisker med hjélp av finansiella derivat eller ta risken
av fluktuationer i valutan. Om foretagen viljer att valutasékra innebdr det att man kan hélla
priser och vinstmarginaler vid forsdljning till EMU-omradet pd en konstant nivd d&ven om
kronan skulle stdrkas. Detta far dock till f61jd en kostnad genom den avgift som exempelvis
en terminssdkring innebér. Viljer man istéllet att inte terminssdkra sa innebér det att foretagen
kan vara tvungna att sdnka sina priser pd sina varor i euroomradet eller minska sina
marginaler ifall kronan stiger i forhallande till euron. *°

Om man gor antagandet att foretag generellt &r riskaverta sa innebdr en eliminering av
véxelkursrisken en fordel. En ldgre véixelkursrisk leder ocksa i sin tur till en ldgre totalrisk och

4 Atkin, J., (1998)

*7 eget rakneexempel

* Kruse, D., Sydsvenska Dagbladet, 0200818
# Johansson C., Johansson, K., (1997)

%0 Atkin, J., (1998)
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déarigenom en lagre kostnad for kapital. Dock gar man samtidigt miste om mojligheten att
gbra vinster pa vixelkursfluktuationer.”!

5.2.2 Billigare finansiering

Aven banksektorn kan komma att bli mer konkurrensutsatt. Pristransparensen drabbar dven
bankerna som inte ldngre kan ”gémma sig” bakom valutan och ha skilda priser pa sina tjdnster
i olika ldnder. Med forsvunnen valutarisk s forsvinner ett viktigt hinder for utlaindska banker
att erbjuda sina tjanster till svenska foretag.’” Foljden av detta kan vara att priserna pa
finansiella tjanster sjunker. Innan dvergangen till euro i 6vriga Europa sé varierade rintor,
atminstone periodvis, betydligt. For att nimna ett exempel sé skiljde sig den genomsnittliga
nettomarginalréntan (net interest margins, det vill séga skillnaden mellan bankernas
utldningsrinta och inlaningsrinta) under perioden 93-95 frén 3,73 % 1 Irland till 1,37 % 1
Frankrike (Sverige 2,25)>. Négon statistik pa hur rintorna forandrats i EMU efter det slutliga
inférandet av euron har vi inte funnit. P& riksbanken var man dock av uppfattningen att en
viss harmonisering hade skett och att rantorna allmént hade gétt ned. Det sistndimnda trodde
man dock inte berodde enbart pA EMU utan hade troligen till viss del skett dnda.>*

Att ldnderna inte ldngre har fristaende centralbanker som sétter ’nationella” rantenivaer spelar
givetvis ocksa en stor roll. Sjunker de genomsnittliga rédntenivierna s innebir detta att dven
priset pa eget och lnat kapital minskar for foretagen.”

5.3 Operativa konsekvenser
5.3.1 Big Bang eller langsam 6vergang?

Vilka operativa konsekvenser ett inférande av euron skulle innebédra f6r de svenska foretagen
beror till stor del pad om euron ersitter kronan ver en natt (Big Bang-metoden), eller om det
blir en 6vergangsperiod liknande den som fanns vid inférandet av valutan 1 dagens “euroland”
med tva parallella valutor som existerar under en period.

Vid en stegvis 0vergang kommer foretagen att vara tvungna att ha system som kan hantera
dubbla valutor. En del foresprakare for detta alternativ hdvdar att det kommer att ge foretag
och allméinhet en mdjlighet att psykologiskt védnja sig vid och lédra sig att hantera den nya
valutan.’® Dessutom skulle det majliggora for Sverige att relativt snabbt gé in i ett *forstadie”
till fullt medlemskap dér euron dr valutan men inte omedelbart finns i fysisk form. Svenskt
ndringsliv och Foretagarnas Riksorganisation foresprakar en stegvis dvergang da de anser att
det viktigaste for svenska foretag ér att Sverige dr med och att kronan l&ses mot euron. En
ytterligare fordel &r att foretagen sjélva kan vilja tidpunkt f6r sin anpassning under perioden
och att det 4r ett sikert och beprovat sitt di andra linder anvint sig av detta. >’

Andra organisationer, t.ex. Svensk handel och Svenska bankforeningen, menar att en period
for att vinja sig vid den nya valutan inte behdvs da euron finns som reell valuta och

>! Johansson S-E (1995)

>2 En ekonomisk och monetir union i Europa, Sveriges Riksbank
>3 Atkin, J (1998)

>* Samtal med Riksbanken 030109

>> Johansson S-E (1995)

%6 emailsvar fran finansdepartementet 030113

" ibid

22



Johansson, F. Rauschenbach, A De svenska foretagen och EMU

dirigenom har bade foretag och privatpersoner kommit i kontakt med den.’® Dessa
foresprékar istillet en direkt dvergang dé de vill undvika en dvergangsperiod som skulle
innebéra en lang period av hantering av dubbla valutor. Denna period skulle bli besvirlig for
handeln da euron forst skulle existera elektroniskt men inte i sedlar och mynt. Nér sedlar och
mynt sedan gavs ut sa skulle det finnas tvé fysiska betalningsmedel. Det skulle kunna
innebéra en ldng period av dubbelprismirkning och hantering av dubbla valutor {for
detaljhandeln vilket medfdr stora kostnader. >

De olika branschorganisationerna ser lite olika pa hur lang tid deras medlemmar behover for
att klara en omstillning fran en folkomrdstning till den faktiska dvergangen. Aven hir skiljer
sig behovet beroende pé typ av 6vergdng. Den finansiella sektorn har till exempel angett att
minst tva ar behdver gi efter ett beslut om att delta. Detta giller dock enbart vid en
direktovergang — d v s att sedlar och mynt infors samtidigt som Sverige deltar i EMU fullt ut.
Uppemot 2,5 ar kan — enligt aktdrerna pa den svenska finansiella marknaden - krdvas om det
blir en overgangsperiod. Naringslivet ser dock kortare ledtider framfor sig och raknar med att
euron kan inforas cirka 1,5 ar efter det att folkomrostningen har hallits.®

5.3.2 Utldndska erfarenheter

I Europa borjade en huvuddel av de sma och medelstora foretagen sina forberedelser for
euron relativt sent. Detta kan delvis forklaras av att dessa sdg dvergéngen till den nya valutan
som en palaga eller killa till 6kade kostnader och att det darfor drojde ldnge innan de vidtog
de atgédrder som krivdes for omstéllningen. Euron framstod ldnge som en ren virtuell valuta,
trots att vardet mellan euro och nationella valutor hade tillkdnnagivits pa rittslig viag och dven
garanterats. Detta géllde frimst medborgarna och smaforetagare, framforallt inom handeln.
En anledning till detta var att mynt och sedlar dok upp 1 ett sent skede. Men dven det faktum
att det inte existerade nagra regler som styrde nér forberedelserna skulle utforas forutom
slutdatumet, spelade en stor roll hiar. Under perioden 1999-2000 var det bara ett fatal
ekonomiska aktdrer som anvénde sig av euron, fraimst da stora internationella koncerner.
Annu under 2001 uppvisade de sma och medelstora foretagen en mycket ligre grad av
forberedelse én storforetagen. Ménga av dessa foretag stod alltsa infor att genomfora
omfattande atgirder sdsom omridkning av priser, anpassa programvaror eller stilla om
bokforingen. Det visade sig dock att minga lyckades med en dvergéng till euron i sista

minuten”.%!

En Eurobarometerenkit som genomfordes 1 mitten av februari 2002 visar att 6ver 85 % av de
sméd och medelstora foretagen inte stdtt pa nigra praktiska problem vid omstillningen.®
Denna bild bekréiftas av andra undersokningar. Bdde en Gallupundersékning och en
undersokning utford av FEE (Fédération des Experts Comptables Européens) visade att de
flesta sma- och medelstora foretag i ”euroland” hade stillt om till euro den 1 januari 2002 och
de storre foretagen var generellt sett klara tidigare. De flesta smd och medelstora foretag
vantade till relativt titt inpa eurodvergangen med euroomstéllningen medan de flesta storre
foretag inledde omstillningen betydligt tidigare.”’ Intressant att dr darfor att trots detta sa har
foretag med mindre 4n tio anstillda generellt sett haft mindre problem &n de med fler dn

*¥ Remissvar till finansdepartementet 021121

> Intervju med svensk Handel 030103

% Tal av Gunnar Lund 021205

*! Info€uro Nr 22/SV-2002,

% Ibid.

% Finansdepartementets euroinformation, projekt 117022, (2002),
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femtio.** Dock ledde ett sent inlett forberedelsearbete i ménga fall till hdga kostnader, bland
annat i form av konsultarvoden.®’

Den generella instdllningen var att vergéngen till euro inte medfort ndgra storre effekter for
foretagets verksamhet. I Finland uppgav till exempel 71 % av foretagen i en undersokning att
intrddet I EMU inte haft ndgon effekt pa foretagets forutsittningar att bedriva sin verksamhet.
Av de som hade svarat att intrddet haft betydelse sa ansdg dock de flesta (85 %) att
forutsittningarna forbéttrats. Dessa var framforallt foretag med ndgon form av internationell
verksamhet. Samma undersokning visade ocksa att néstan alla foretag ansdg sig vél
forberedda infor dvergangen.

En djupundersdkning bland foretag i Finland Osterrike och Tyskland pekade ut ett antal
faktorer som ansags viktiga for en lyckad 6vergéng bland smé foretag: '

- Datorsystemet anpassat till flera valutor
- Tidiga forberedelser
- Euroansvarig utsedd

5.3.3 Byte av system

En stor del av de operativa konsekvenserna for foretagen blir att stilla om IT-systemen. Vid
en direkt 6vergdng kommer systemen att behdva justeras for den nya valutan om detta inte
redan utforts. De foretag som dnnu inte gjort nagra forandringar infor eurons inférande star
infor att dndra sina system inom foljande omréden:

Fakturering

Leverantors och kundreskontra
Betalningssystem
Lagerstyrning

Loner

Betalningar

Tullhantering

Redovisning

Dessa exempel visar pa komplexiteten i problemet da det &r manga olika system som skall
justeras, alternativt bytas ut. Ju fler granssnitt ett foretag har dels mellan interna system men
dven externa anvdndare desto mer komplicerad blir justeringsprocessen. I denna process ingar
dven att man skall 16sa problemet med konvertering av dldre data for att kunna gora
jamforelser. Detta berdr fraimst redovisningsomrddet men dven exempelvis
forsdljningsstatistik och dylikt kan vara av vérde att konvertera for att jimfora olika perioder.

Vid en stegvis 0vergang kommer IT-problemet att bli &nnu stdrre dé vissa system maste
kunna hantera tvé valutor parallellt. Ett krav som dé tillkommer &r att systemen méste kunna
hantera det s.k. sexsifferproblemet. Denna problematik bestér kortfattat av att IT-systemen
mdste klara av att hantera sex stycken vérdesiffror, i Sverige innebér detta fem decimaler, d&

* Info€uro Nr 22/SV-2002,

% Finansdepartementets euroinformation, projekt 117022, (2002),
5 svenskt Niringsliv, Eurodvergéngen i foretagen, (2002)

" NUTEK, (2002)

8 Regeringskansliet, Euron och ditt foretag
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de officiella omrdkningstalen har denna precision. Anvands inte tillrickligt ménga siffror blir
det avrundningsfel vid konverteringar mellan euron och kronan.”

De utlidndska erfarenheterna visar ocksa att det storsta problemet vid dvergangen fanns inom
IT-omradet. Det var ocksa denna del som stod for de storsta kostnaderna. Omstéllningen av
IT-systemen visade sig ofta ta langre tid dn berdknat och flera beddmare hévdar att detta ar
nagot som bor pabérjas i god tid.”’ En annan undersokning visar dven den att foretagen hade
problem med sina system. De hade storre problem med applikationer som utvecklats internt
an de externt tillverkade. De externt kopta applikationerna ticktes ofta av underhallsavtal eller
kunde kompletteras med sérskilda euromoduler medan internt uppréttade system emellanat
helt behovde bytas. Manga ganger saknades manualer for fordndringar av de interna
systemen. Flera av foretagen hade passat pa att euroanpassa sina system i samband med att
dessa milleniesékrades. Sarskilt viktig for en lyckad och kostnadseffektiv dvergang ansags det
vara att 1 tid ha informerat och utbildat personalen f6r omstéllningen, sérskilt di de grupper
som arbetade med ekonomi, redovisning och IT-system.”' Tvé andra undersokningar pekar
dven de ut omstillningen av IT-systemen som det dverligset storsta problemomradet’

5.4 Branschspecifika konsekvenser

Tre branscher; detaljhandeln, bankerna och exportforetagen star infor speciella utmaningar
vid en eventuell 6vergéng till Euron.

5.4.1 Detaljhandeln

Vid en 6vergang till euron som sker via en 6vergangsperiod dir euron och kronan existerar
parallellt som betalningsmedel sa kommer detaljhandeln att vara i behov av dubbla kassor d&
kunder kan vélja att anvinda sig av olika valutor. Férutom att kassalikviditeten da dkar sa kan
det 1 vissa fall medfora att handlare méste investera i fler kassaapparater da man i de flesta fall
endast kan ha en “kassaldda” i varje kassaapparat. Hanteringen av dagskassor och liknande
blir ocksa mer betungande dé dessa maste riknas dubbelt. Aven att ge tillbaka viixel at kunder
som handlar med Eurosedlar i hdga valorer kan utgdra ett omfattande problem for foretagen
under en tid. En 6vergéngsperiod skulle dven leda till en lang period av dubbel prismérkning
vilket skulle ge handlarna higa kostnader.” Det dkade behovet av kassalikviditet foljs av att
det kan bli dyrare for foretagen att forsékra sig da forsdkringsbolagen eventuellt kan ténkas
héja premierna.” Aven om Sverige inte viljer en dvergangsperiod utan infor valutan pa en
gang kan problem uppsta gillande kundernas forstéelse for den nya valutan. Detta
pedagogiska problem kan avhjdlpas med dubbel prismérkning pa exempelvis hyllkanterna i
livsmedelsaffarer, tva belopp pa kvitton m.m. Detta kan ske bade innan och efter valutabytet
for bista effekt. Detta kommer vid en direkt dvergéng troligtvis att vara frivilligt och att det
darfor kommer att vara upp till vart och ett av de berorda foretagen att géra detta. Man far helt
enkelt gora en avvégning av de merkostnader som uppstér och de minskade fragor fran osikra
kunder som undviks. Aven konkurrensfordelar kan hir vigas in. Inom svensk handel tror man

% www.regeringen. se, €uroinformation

7 Info€uro Nr 22/SV-2002

""NUTEK (2002)

"2 Finansdepartementets euroinformation, projekt 117022, (2002)
7 Intervju, svensk Handel 03 01 03

7 Svenska Bankforeningen (2002).
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inte heller att manga foretag i branschen skulle vidta ndgra som helst operativa anpassningar
innan det var bestimt att vi skulle delta i valutaunionen”

Vid valutabytet 1 0vriga EU lander fick detaljhandeln béra en storre del &n vintat av sjdlva
kontantutbytet. Detta berodde bland annat pa att banker och uttagsautomater i vissa lander
lamnade ut sedlar i hdga belopp som kunder sedan “vixlade” nédr de handlade i butikerna.
Detta ledde till kritik fran detaljhandeln som ansag att de fick agera vixlingskontor.”®

Handlarna fick i flera fall 6kat behov av forsdkringsskydd tack vare den 6kade méangden
kontanter som lagrats hos dem. Detta problem lostes i vissa ldnder pé individuell basis men 1
andra drogs gemensamma riktlinjer upp. I Nederlédnderna fick exempelvis handlarna dubbelt
forsikringsskydd utan extra kostnader.’” Flera praktiska aspekter som var svara att Sverblicka
i forvidg tillkom ocksa. Ett exempel pa detta var flera varuhus i Frankrike var tvungna att
forstirka golven samt kdpa nya kassaskép pa grund av tyngden och miangden mynt som
inkom innan arsskiftet.”®

5.4.2 Bankerna

Bankerna har samma problem som detaljhandeln gillande kassalikviditeten fast i &nnu storre
utstrackning och oavsett vilken typ av 6vergang det blir. Bankerna kommer att utgdra
huvuddelen av distributionsnétet for de nya sedlarna och mynten till handeln och andra
intressenter. Dessutom kommer bankerna ha hand om den invixling av den svenska kronan
som kommer att behdvas. Bankerna har dven storre problem gillande justeringar av IT-
systemen beroende pa att man arbetar med mer komplexa system dn i manga andra branscher.
Dessutom skall alla kundkonton konverteras till euro. I distributionsuppgiften ingar dven att
se till att uttagsautomaterna fungerar vid bytet da de utgor en viktig distributionskanal och om
de fungerar avlastas andra killor sésom bank och postkontor. Aven kortbetalningssystemen
skall fungera for anvindarna den dag bytet sker.”

I Europa fick dven bankerna ett kat forsdkringsbehov da kontoren lagrade och distribuerade
stora mingder kontanter. Nér det géller att distribuera euron sa har det flytit pa vildigt bra da
utlimningsperioden varade under 3 manader. Vid indragningen av de nationella valutorna
fungerade det simre. Detta berodde fridmst pa den korta tiden (bara nagra veckor) men dven
medborgarnas beteende kan ha spelat en stor roll for hanteringen. I stéllet for att anvdnda sina
gamla sedlar i handeln valde ménga att vixla dessa till eurosedlar istéllet. De tranga sektorer
som uppstod aterfanns framst inom lagringen av valutorna men dven upprakning och
kreditering av konton medforde problem. Detta kan forklaras med att samma foretag som
anlitats for transporter dven anlitats for uppridkningen av de inlimnade kontanta medlen.
Dessa hann inte med och da uppstod problemen. Pa ménga bankkontor runt om i Europa
kunde medborgarna ldmna in sédrskilda pdsar for upprakning och kreditering vid senare
tillfalle, detta for att minska kderna. Detta fungerade bra i inldimningsskedet men tiden fran
inldmning till kreditering blev ofta 14ng och bankerna fick ménga fragor frdn missndjda
Kunder, bade privatpersoner och foretag, som undrade om pengarna férsvunnit. Detta tog
personalresurser i ansprak och forsenade dérigenom processen ytterliggare.80

 Intervju, svensk Handel 03 01 03
’® Svenska Bankforeningen (2002).
77 Tbid.

8 Svenskt Niringsliv (2002)

7 Svenska Bankforeningen (2000)
% Svenska Bankforeningen (2002)
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Bankerna hade ocksa storre problem én andra foretag da det géllde IT-justeringar. Detta
forklaras med att systemen har fler grianssnitt bade mot interna som externa system dn andra
branscher. Dessutom har bankvérlden standardiserade format for systemen och dessa
innehaller begriansningar géllande utrymme for exempelvis decimaler. Detta var ocksa en
frdga som behovde 10sas. Mycket av arbetet med att lokalisera var fordndringar krdvdes
skedde manuellt vilket var tids- och resurskrdavande. Ett stort arbete fick ocksa ldggas ned pa
att konvertera kundernas konton till euro.®'

5.4.3 Exportforetagen

Att de nationella valutorna forsvinner innebdr att ett viktigt hinder for den europeiska
gemensamma marknaden forsvinner. For de svenska exportforetagen med EU som marknad
innebdr det, a&tminstone delvis, att det som igar var en exportmarknad idag &r en
hemmamarknad imorgon.

Ett svenskt intrdde i EMU innebdr att vi inte langre har ndgon flytande valuta som adndrar
virde efter utbudet och marknadens efterfragan. Tidigare har de svenska exportforetagen
gynnats av en forsvagning av vixelkursen pé kronan eftersom deras produkter da blivit
billigare for kunder i utlandet. Pa motsatt sétt sa har exportforetagen missgynnats om den
svenska kronan stirkts gentemot frimmande valutor. Den svenska riksbanken har delvis
kunnat paverka véxelkursen genom sin penningpolitik, bland annat att kontrollera méngden
valuta som finns pé den svenska marknaden. Denna mojlighet finns inte efter intrddet liksom
det inte finns ndgon mojlighet att aterga till det gamla systemet med fast vixelkurs som
kunnat devalveras vid behov. Istillet kommer Europeiska Centralbanken att pdverka
vaxelkursen péd euron. Farhdgor har uttryckts att den svenska ekonomin kommer att
missgynnas d& Europeiska Centralbanken inte kommer att ta hinsyn till sa kallade strukturella
problem, digt vill sdga problem som é&r specifika for svenska foretag eller foretag i vissa
branscher.

8 Ibid.
82 Calmfors, L. (1997)
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6 Den aktuella situationen for de sma och medelstora foretagen
6.1 Tidigare undersokningar
6.1.1 Sma och medelstora foretag

Hur den aktuella situationen for smé& och medelstora foretag géllande grad av forberedelser for
ett svenskt EMU-medlemskap &r svart att bilda sig en uppfattning om eftersom denna fraga ar
1 stort sett outforskad. De undersékningar som gjorts granskar forberedelserna infor eurons
inforande i ovriga EU-ldnder.

I Foretagarnas riksorganisations undersokning av de svenska smdforetagen fran december
2001 har man latit SIFO latit undersoka 2794 smé och medelstora svenska foretags
forberedelser och instéllning till EMU.

Rapporten pekar pa ett klart samband mellan storlek och hur positiva de ar till ett svenskt
medlemskap. De storre foretagen tror dven till storst del pa att euron skulle underlétta deras
verksamhet. Den storsta skillnaden aterfinns pa fragan om foretagen har eller planerar att
genomfora atgdrder for att anpassa sig till EMU: s tredje steg 1 de deltagande landerna.
Sammantaget tyder undersokningen pa ett tydligt storlekssamband géllande hur positiva,
forberedda och dvertygade om EMU: s positiva effekter pd verksamheten man dr. Denna
undersokning sdger inte nagonting om vilka atgarder som planerats/vidtagits. En annan viktig
aspekt som ér vird att fortydliga ar att frdgan om forberedelse infor EMU giller for den
situation som radde vid tillfallet for undersokningen och alltsé inte forberedelser infor ett
eventuellt svenskt medlemskap.

Undersokningen slér dven fast att de véstsvenska foretagen generellt sett dr de i landet som
vidtagit mest dtgirder infor det tredje steget av EMU i 6vriga Europa. Aven pa fragan om
Sverige bor gd med i EMU ér de vistsvenska foretagen bland dem som dr mest positivt
instéllda.*.

6.1.2 Exportforetag

Regeringskansliets Euroinformation har genom svenska GALLUP genomfort undersokningar
som maéter smd och mellanstora exportforetags instéllning till och forberedelser for eurons
inférande 1 Europa. Den senaste ér publicerad i juni 2002 och det 4r resultaten frdn denna vi
hir kommer att redovisa delar av.

De omrdden som foretagen ansag ha paverkat dem 1 mycket eller ganska stor utstrickning var
foljande (i en fallande ordning). Prissittning, inkdp, genomforande av betalningar och
offerering, fakturering, Internet, e-handel, anpassning av dataprogram, redovisning, nya
samarbetspartners, marknadsforing, forsiljningsorganisationen samt personalutbildning.®

En knapp majoritet (58 %) av foretagen i undersokningen hade pa ndgot sitt forberett sig infor
euron. De som forberett sig har framst gjort det genom att anpassa sina dataprogram, sin
prissittning samt fakturering. Efter dessa kommer redovisning, genomforande av betalningar,
upprittande av eurokonto samt ink&p. Bland omrdden som hogst 10 % av foretagen vidtagit

%3 Foretagarnas Riksorganisation (2001)
84 11
Ibid.
% Finansdepartementets euroinformation, projekt 117022, (2002)
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atgdrder inom mairks offerering samt marknadsforing. Att utbilda personalen och att finansiera
sin verksamhet i euro verkar inte ha varit ett s& aktuellt omrade. Endast 2 respektive 1 % hade
angett att de anpassat sig har.

Det dr en hogre andel av de medelstora foretagen som gjort forberedelser generellt sett inom
de olika omradena. D4 detta faktum uttalas speciellt om redovisningsomradet sa sluter vi oss
till att hir ar det stor skillnad mellan smé och medelstora foretag trots att det inte redovisas i
siffror.*

6.2 Foretag som ingar i undersokningen och deras huvudsakliga verksamheter

Av de fyra mindre detaljhandelsforetagen sysslar ett foretag med bilforséljning, ett med
forsdljning av trd och byggvaror. Vi har dven intervjuat en aterforséljare av datorer som ocksa
tillhandahaller viss konsultverksamhet Det fjdrde foretaget har forsiljning av el-material, da
framst till andra foretag. Den medelstora detaljhandelsgruppen bestér av en affér av
”varuhustyp” dér alla mgjliga produkter finns till forséljning. Det andra foretaget ar
moderbolag 1 en koncern som har en kedja av kladaffarer. Nagra av dessa butiker aterfinns
inom det existerande euroomradet. Néar det géller tjdnsteforetagen sa dr dessa uppdelade pa
tvd medelstora och tva sma. De senare utgors av ett hotell och konferenscenter samt ett
fastighetsbolag. Bada dessa vénder sig framst till hemmamarknaden. De storre dr en
advokatbyra samt ett resebolag som anordnar bussresor. De tva smé exportforetagen sysslar
med klad- respektive fiskforsdljning. De tre medelstora exportforetagen ingar alla 1 koncerner.
Tva av dem séljer industrikomponenter och det tredje svetsutrustning. Bankerna &r tva
fristdende sparbanker som bédda har ett visst samarbete med Foreningssparbanken. (For en
oversikt av de intervjuade foretagen, se bilaga 5)

6.2.1 Forklaring till tabellerna

I tabellerna nedan for hur stora konsekvenserna blir for varje foretag sé dr svaren kodade pa
grund av utrymmesskél. Koderna innebér foljande; 0 = inga konsekvenser alls, 1 = mycket
smi konsekvenser, 2 = ganska smé konsekvenser, 3 = ganska stora konsekvenser, 4 = mycket
stora konsekvenser. ? betyder att respondenten inte visste.

I tabellerna finns dven flera forkortningar: den forsta bokstaven i forkortningarna star for
bransch (e=export, d=detaljhandel, t=tjdnsteforetag), den andra bokstaven betecknar storlek (1
=litet, m= medelstort)

I genomgéngen av empirin nedan kommer vi att behandla bankerna for sig da dessa utgdr en
kategori som skiljer sig i ménga avseenden fran de ovriga foretagen och delvis svarade pa
andra fragor.

% Finansdepartementets euroinformation, projekt 117022, (2002)
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6.3 Forberedelser
6.3.1 Konsekvenser och atgdrder pa grund av eurons inforande 1 januari 2002

De som frimst ansdg att eurons inférande hade fatt nagra konsekvenser for dem var
exportforetagen. Av dessa svarade alla utom tva att eurons inférande hade fatt konsekvenser.
Intressant att notera dr dock att bada dessa uppgav att de genomfort atgirder pa grund av
euron 1 form av fordndringar i valutasékringar och dylikt, detta var dock med andra ord
ingenting som det sag som en speciellt stor konsekvens. Ett av exportforetagen hade inte
genomfort nigra dtgirder trots att de uppgav att euron hade medfort konsekvenser. De foljder
och étgirder som uppgavs var framforallt inom valutasékringar och valutahanteringen, ett av
foretagen uppgav ocksé att de Oppnat ett sirskilt eurokonto. Detta var troligen ndgot som var
gemensamt for alla exportforetagen. Den allminna uppfattningen var att den dagliga
hanteringen av valutor hade underléttats da det fanns farre valutor att arbeta med. Hur ldng tid
som atgirderna hade tagit skiljde sig mycket at, allt ifran ett par veckors deltidsarbete till
drygt ett ar. Tidsaspekten hade flera dock inte dgnat speciellt mycket tanke kring och hade
relativt vag uppfattning om.

Av de Ovriga foretagen sa svarade bada de medelstora detaljhandelsforetagen att eurons
inférande hade fatt konsekvenser. For det ena foretaget sa var foljden av eurons inforande helt
enkelt att de fatt flera kunder som hade 6nskemal om att fa betala i euro, vilket ocksa
foretaget tillgodosag. Det andra detaljhandelsforetaget var moderbolag i1 en storre kladkedja
och hade dotterbolag i eurolénder. Darfor upplevde de ganska stora konsekvenser, bland annat
konvertering av forsiljningsstatistik och att de hade lagt dotterbolagens redovisning pa
entreprenad. De hade dven bytt sitt ekonomisystem sa att detta kunde hantera euron. Ett av de
mindre detaljhandelsforetagen hade ocksé gjort vissa justeringar av sitt IT-system.

Eurons inforande har salunda paverkat flera av foretagen i storre eller mindre utstrackning.
Generellt s& upplevde de storre foretagen samt exportforetagen fler konsekvenser och hade
ocksé vidtagit fler atgérder. Av dessa s var det dock bara ett fatal som gjort niagra storre
forandringar pa grund av euron.

6.3.2 Forberedelser infor ett svenskt medlemskap i EMU

Endast 3 av 10 av foretagen som inte har ndgon export hade utsett ndgon euroansvarig. Det
ena av dessa foretag, det stora kladforetaget, ansag sig ocksd vara fardiga med sina
forberedelser och skulle inte behdva gora ndgot mer. Av exportforetagen var det endast ett
som hade haft en euroansvarig och detta foretag planerade ocksa att inféra bade en EMU-
ansvarig och en projektgrupp for detta, dock forst efter ett beslut. Kladforetaget hade ocksa
haft en projektgrupp som kartlagt konsekvenserna av ett EMU-intrdde vilka de var ensamma
om 1 undersdkningen tillsammans med ett medelstort tjdnsteforetag. Projektgruppen for
tjdnsteforetaget, en, advokatfirma, utgjordes av en redan existerande grupp som fungerade
som radgivare at andra foretag i frigan Av exportforetagen hade 2 av 5 en euroansvarig, en av
dessa fanns dock inte pa foretaget utan var ansvarig for hela koncernen. Inget av smaforetagen
hade haft ndgon projektgrupp.

Inget av foretagen, med undantag av det tidigare ndimnda kladforetaget, hade genomfort nagra
atgarder infor ett eventuellt svenskt medlemskap. Tva av dem planerade dock att genomfora
atgirder innan folkomrdstningen, bada dessa var mindre foretag. Sju av foretagen planerade
att genomfora fler dtgérder efter ett beslut om medlemskap, forutsatt att detta blev ja, och en
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var redan firdig med sina forberedelser. Av dessa var tre exportforetag, vilket utgjorde nagot
mindre &n hélften av denna branschgrupp.

De atgérder som planerades eller hade genomforts rorde framforallt byte och justeringar av
IT-system samt att kartldgga vilka atgarder som behovde vidtas. Inga av foretagen nimnde
mer strategiska aspekter som till exempel en fordndrad konkurrenssituation eller 6kad
tillgénglighet till marknader i Europa. Nédstan samtliga foretag hade ingen eller dalig
uppfattning om hur lang tid de nédvéndiga forberedelserna skulle ta.

Av de tillfrigade sa ansag sig 10 stycken vara vil forberedda infor EMU, en svarade att
foretaget visste vad som behdvde goras och 4 ansig inte att de var vil forberedda. Samtliga
exportforetag ansdg sig vil forberedda alternativt medvetna om problematiken. De som
svarade nej fanns frimst inom detaljhandeln.

Tva tredjedelar av foretagen ansag sig vara vél forberedda infor ett eventuellt EMU-
medlemskap, detta trots att flera av dem varken hade vidtagit dtgéirder infor vare sig eurons
intrdde 1 ovriga EU eller infor ett eventuellt svenskt medlemskap. Nagra planerade inte heller
att vidta nigra. Av diskussionen med foretagen framgér ocksa att EMU ir en frdga som de
flesta inte reflekterat speciellt mycket over.

Bankerna

Bada bankerna ansag att eurons inférande hade fatt vissa konsekvenser for dem. Da euron
infordes sd forsvann flera valutor och underlittade den dagliga hanteringen betydligt. Den lilla
banken menade ocksa att det faktum att euron inférdes hade inneburit att man hade kunnat
minska pa kassalikviditeten. Den medelstora banken hade justerat IT-system, bland annat for
att kunna hantera ratt antal decimaler. Tjdnsten koptes av Foreningssparbankens IT-tjdnst och
hade fortgétt under tre till fyra ar och gjorts i samband med att man forberedde sig pa att
kunna hantera millenniebuggen”. Den andra banken menade att deras atgérder bestatt 1 att
forbereda sina foretagskunder infor eurons intag samt att genomfora intern utbildning under
ungefir sex manader.

Ingen av bankerna hade utsett ndgon euroansvarig eller projektgrupp. Dock fanns det
ansvariga pa Foreningssparbanken som arbetade med fragan. Ingen av bankerna hade heller
genomfort nagra atgirder infor ett eventuellt EMU-medlemskap. Den ena banken planerade
inte heller att genomf6ra fler innan folkomrdstningen pa grund av att det hela skulle bli for
dyrt. Istéllet forlitade man sig pa att Foreningssparbanken skulle kartldgga vilka forberedelser
som skulle krévas innan omrostningen. Den andra banken skulle dock vidta vissa
forberedelser innan beslutet, bland annat se 6ver uttagsautomater och informera sina
foretagskunder om foljder for dem.
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6.4 Konsekvenser

6.4.1 Organisation

el el e.m e.m e.m d.l d.l d.l d.l d.m d.m t.l tl [tm tm

klader fisk|ind.komp ind.komp svetsutr.|elteknik bil trd data|varuhus klader|hotell fast|adv buss

Org. 0 0 2 2 0 1 0 0 O 0 0 0 0

0 0

Tabell 1. Foretagens, exklusive bankernas, uppfattning om hur stora konsekvenser ett svenskt EMU-intrdde
skulle fa for foretagets organisation

Vildigt fa av foretagen sag ndgra konsekvenser for deras organisation vid ett svenskt
medlemskap i EMU. Tva av de medelstora exportforetagen sag ganska sma konsekvenser av
medlemskapet och ett av de smé detaljhandelsforetagen sag mycket smé konsekvenser av ett
medlemskap. Resten av respondenterna sag inga konsekvenser 6verhuvudtaget. Den
konsekvens som ndmndes var att finansfunktionen méjligen kunde minskas i storlek da denna
verksamhet skulle underlittas, for 6vrigt hade de svarande svart att precisera exakt vilka
konsekvenser de sag.

Bankerna

Bransch/storlek [bank/liten|bank/stor
Verksamhet bank bank
Organisation 2 2

Tabell 2. Bankernas uppfattning om hur stora konsekvenserna ett svenskt EMU-intrdde skulle fa for foretagets
organisation.

Till skillnad fran de 6vriga foretagen sa sag bankerna vissa konsekvenser for sin organisation.
Den ena banken planerade nya projekt som en foljd av ett svenskt EMU-ja och den andra
menade att det eventuellt kunde bli aktuellt att krympa organisationen tack vare att vissa
funktioner mer eller mindre forsvann. Badda bedomde dock konsekvenserna som ganska sma.

Foretagen sag foljaktligen smé eller inga konsekvenser for sig sjidlva rent organisatoriskt.
Bankerna sag daremot bada vissa konsekvenser for dem pé organisationssidan.
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6.4.2 Affarsstrategiska konsekvenser

el el e.m e.m e.m dl d.l dl d.l d.m d.m tI  tl]tm tm

kldder fisk|ind.komp ind.komp svetsutr.|elteknik bil trd data|varuhus klader|hotell fast|adv buss
Mark. 0 0 0 0 0 3 0 0 O 0 0 1 011 0
Prod. 0 0 3 0 0 3 0 3 O 0 0 0 011 0
Mark.f.st| 1 0 0 0 0 1 0 0 O 0 0 0 03 O
Konk. 2 0 0 2 0 3 1 2 0 3 0 0 0]2 O
Prissédtt.| O 3 2 0 0 2 0 2 2 3 3 0 0|0 O
Ink6p 2 0 0 0 beror pa 3 0 3 O 1 1 0 0]0 O
Inv. 0 0 3 0 vet gj 2 0 0 O 3 0 0 0]0 O

Tabell 3. Foretagens, exklusive bankernas, uppfattning om hur stora konsekvenser ett svenskt EMU-intrdde
skulle fa for foretaget inom omrddena marknader, produkter, marknadsforingsstrategier, konkurrenssituation,
prissdttning, inkop och investeringar.

De allra flesta foretag (14 st.) sdg inga eller mycket smé konsekvenser for sina marknader vid
ett medlemskap. Ett foretag, ett litet detaljhandelsforetag sdg dock ganska stora konsekvenser
av ett medlemskap da de planerade att expandera utanfor Sverige och trodde att ett EMU-
medlemskap skulle underlitta detta. Ett av de medelstora exportforetagen trodde att ett nej vid
en omrostning skulle f betydande foljder for dem eftersom da deras kunder skulle vénda sig
till konkurrenter i EMU-lénder.

Fyra av foretagen sag vissa foljder for sina produkter vid ett ja till EMU. Tva av de sma
detaljhandelsforetagen trodde pa ganska stora konsekvenser i form av att de skulle kunna
erbjuda sina kunder pa den svenska marknaden fler och billigare produkter da de skulle fa
lattare att importera varor fran valutaomréadet pa grund av den 6kade transparensen. Ett av
exportforetagen sdg ocksa ganska stora konsekvenser genom en forséljningsokning av sina
produkter pA EMU-marknaden. Ett av tjdnsteforetagen trodde ocksa pa konsekvenser av EMU
(om @n mycket smd) d& den 6kade transparensen skulle ge dem konkurrensfordelar gentemot
europeiska konkurrenter.

Sistndmnda firma, en advokatfirma, planerade ocksa att &ndra sina marknadsforingsstrategier
for att kunna utnyttja detta i sa hog grad som mgjligt (ganska stora konsekvenser). Av dvriga
foretag sa var det endast tvd som trodde att ett ja till EMU 6verhuvudtaget skulle paverka
deras marknadsforingsstrategier och detta i mycket liten grad. Vilka dessa skulle vara kunde
de dock inte svara pa.

Sju foretag sag konsekvenser av ndgot slag for sin konkurrenssituation vid EMU-
medlemskapet. Intressant att notera &r att fyra av de som angivit svar var detaljhandelsforetag.
Av dessa var det tva (ett stort och ett litet) som sdg ganska stora konsekvenser for
konkurrensen. Bada trodde pa en betydligt storre konkurrens fran foretag i EMU-omradet som
1 hogre grad skulle etablera sig i pa deras hemmamarknader. Denna ésikt delades av ett annat
detaljhandelsforetag som dock trodde pa ganska smé konsekvenser. Det sista
detaljhandelsforetaget ansag att de 1 dagslaget gynnades av den svaga kronkursen pa grund av
en viss export av bilar till privatpersoner i Tyskland och att denna konkurrensfordel skulle
forsvinna vid ett medlemskap 1 EMU. Denna ésikt delades ocksé av tvéa av exportforetagen
som dock trodde pa négot storre konsekvenser (ganska sma). Den tidigare omndmnda
advokatfirman tolkade frdgan annorlunda och trodde pa vissa positiva effekter for
konkurrensen. Med detta men menade de att de sjdlva léttare skulle kunna konkurrera pa den
europeiska marknaden.
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Sju av de intervjuade foretagen trodde pa konsekvenser for dem sjélva inom prisséttningen.
Samtliga detaljhandelsforetag forutom ett trodde pa konsekvenser for prissittningen vid ett
medlemskap. Det som inte trodde pa ndgra foljder for sig sjilva var bilfirman eftersom
priserna sattes av generalagenten och inte styrdes av dem sjilva. De tvad medelstora
detaljhandelsforetagen trodde pa ganska stora konsekvenser och reflekterade dver problemet
med den psykologiska prissittningen (se avsnitt 5.1.4). Det ena foretaget, ett kladforetag med
verksamhet i EMU-omrédet, hade upplevt vissa problem med att sétta psykologiska priser 1
euro pa sina andra marknader men trodde sig ha tagit lirdom och béttre kunna hantera
situationen vid ett eventuellt svenskt medlemskap. Det andra medelstora
detaljhandelsforetaget, ett varuhus, trodde dessutom att kunder skulle komma att ifragasatta
deras priser om de sig att varorna var billigare i andra ldnder. Tre av de sma
detaljhandelsforetagen trodde pa ganska smé foljder for prissattningen. Tva av foretagen
menade att de sillan sdlde fa artiklar utan nistan alltid flera av en och samma. Déarigenom
skulle de inte ha nigra storre problem med psykologisk prissittning eftersom det d&nda var
slutsumman som var det intressanta for kunden. Ett av dem trodde dock pa en allmén
prisokning tack vare EMU-intradet. Av exportforetagen trodde tva av fem (ett medelstort och
ett litet) pa konsekvenser for prissittningen. Bdda menar att man kan komma behdva justera
priserna till foljd av inférandet av euron pa grund av en 6kad pristransparens. I vilken riktning
detta skulle ske kunde de dock inte uttala sig om. Inget av tjédnsteforetagen trodde pa nagon
effekt pd prisséttningen.

Fem av de tillfragade foretagen trodde pa konsekvenser for sina inkdp. Ett av exportforetagen
menade ocksa att det mycket vél kunde fa konsekvenser men att han inte visste 1 dagsldget da
detta berodde pé kursen vid anslutningstillfdllet. Tva av de smé detaljhandlarna trodde pa
ganska stora konsekvenser for inkopen eftersom det skulle bli ldttare att jamfora priser i
euroomradet. Med detta avsag de dock enbart den forenkling som det innebér att alla priser
stdr 1 samma valuta och inte att man inte behdvde ta hdnsyn till ndgon valutarisk nar man
jamforde den totala kostnaden (se dven kapitel 5 for resonemang kring valutariskens betydelse
for inkdp). De tva medelstora detaljhandlarna sdg ocksa konsekvenser men ansig att dessa
skulle bli mycket smé. Ett av sma exportforetagen ansag att inkdpen skulle kunna fa
konsekvenser, dock ganska sma. Mycket berodde pa hur euron mottogs internationellt och hur
kursen pa denna skulle komma att variera samt till vilken kurs kronan véxlades till euron.

Tre av foretagen trodde pa eventuella konsekvenser for investeringarna. Alla tre hade planer
pa investeringar men visste 1 dagslaget inte riktigt hur dessa skulle paverkas av ett EMU-
medlemskap. En av respondenterna angav "vet ¢j" som svar med samma motivering som
ovanstaende.
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Bankerna
Bransch/storlek bank/liten | bank/stor
Verksamhet bank bank
Marknader
Produkter

Nya marknadsféringsstrategier
Konkurrenssituation
Prisséttning

Inkop

Investeringar

OSSO NW®WODN O
- O WO NO BN

Tabell 4. Bankernas, uppfattning om hur stora konsekvenser ett svenskt EMU-intrdde skulle fd for foretaget inom
omrddena marknader, produkter, marknadsforingsstrategier, konkurrenssituation, prissdttning, inkop och
investeringar.

Vad giller affarsstrategiska konsekvenser sé skiljer sig bankerna markant &t i sina svar. Den
ena rankar konsekvenserna for sina marknader som mycket stora medan den andra, mindre
banken, inte sdg nagra alls. Den stora banken menade hér att en svensk dvergéng till euron
skulle genomsyra hela verksamheten och de skulle fa kundsegment som behdvde hjélp med
konverteringar och liknande som de tidigare inte nétt. Den storre banken trodde dven att
marknadsforingsstrategierna skulle komma att dndras, dock i1 ganska liten grad, till f6ljd av ett
svenskt intrdde i EMU. Respondenten trodde hér att det kunde bli aktuellt att marknadsfora
sig som en EMU-forberedd bank efter beslutet men innan intrddet hade dgt rum. Géllande
produkter var fallet ndstan det motsatta, den storre banken trodde inte pa nagra konsekvenser
medan den mindre trodde pa vissa, om @n ganska sma, konsekvenser. Nér han svarade
framkom hér dock att han menade att man skulle erbjuda samma produkter men kanske till
nya kunder, vilka framkom dock inte. Den mindre banken trodde pa ganska stora
konsekvenser for foretagets konkurrenssituation. Konkurrensen skulle dka frén bade
inhemska och utldndska aktorer tack vare prisharmoniseringen. Den medelstora banken trodde
inte pd ndgra sddana konsekvenser pa kort sikt, pd langre sikt trodde han dock att
pristransparensen skulle leda till 6kad harmonisering av rdntenivaer och priser och d6kad
konkurrens. Bada sag ocksa konsekvenser for sin prisséttning. Den ena banken sdg den rent
praktiska aspekten som ett ganska stort problem dé det skulle bli fragetecken hur man skulle
avrunda vid konverteringen av sina gamla priser. Den andra banken trodde pé en
harmonisering av priserna i EMU-omrédet, dock trodde han att f6ljderna skulle bli ganska
sma. Ingen av bankerna sdg nagra konsekvenser for sina inkop.

Respondenterna sag generellt relativt fa affarsstrategiska konsekvenser av betydelse for dem
sjdlva. Den bransch som stack av nagot var detaljhandeln dir vissa foretag sdg tdmligen stora
konsekvenser for dem sjélva vid ett EMU-intrdde. Ett av de mindre detaljhandelsforetagen, ett
elforetag, sdg konsekvenser for sig sjidlva inom nistan alla omraden. Fa av foretagen tillméter
dock EMU-fragan nagon betydelse for framtida investeringar och om detta ndmns sa ses
konsekvenserna som svara att dverblicka. Manga av foretagen sig inga konsekvenser alls eller
nagon konsekvens med mycket liten paverkan pd de affdrsstrategiska omradena. Bankerna ség
storre fordndringar pa den afférsstrategiska sidan, bland annat sdg den ena banken mycket
stora foljder for sina marknader vid ett intrade.
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6.4.3 Finansstrategiska konsekvenser

el el e.m e.m e.m d.l dl dl dl d.m d.m tI tljtm tm

klader fisk|ind.komp ind.komp svetsutr.|elteknik bil trd data|varuhus klader|hotell fast|adv buss
Finans. 0 0 3 0 2 2 vetej 0 O 3 1 0 O[3 3
Riskhant.| 2 0 0 3 2 vetej vetej 0 1 0 3 0 0]3 3

Tabell 5. Foretagens, exklusive bankernas, uppfattning om hur stora konsekvenser ett svenskt EMU-intrdde
skulle fd for foretaget inom omrddena finansiering och riskhantering.

Sju av respondenterna tror att ett intrdde i EMU kommer att fa konsekvenser {or deras
finansiering. Alla medelstora foretag forutom ett ser konsekvenser inom detta omrade. Tva av
dessa trodde pd sma eller ganska sma konsekvenser medan fyra trodde pa ganska stora
konsekvenser. De som trodde pa ganska stora konsekvenser trodde pé att rintekostnaderna
skulle sjunka/alternativt att de skulle kunna hitta mer fordelaktiga lan 1 6vriga EMU-lénder.
De foretag som trodde pa mindre konsekvenser finansierade sig till stor del redan utanfor
Sverige. Ett av de mindre foretagen trodde pd vissa om én ganska sma konsekvenser genom
att kunna fa billigare 1&n. Dock var det ingen frdga respondenten hade reflekterat ndrmare
over. Av de dvriga sma foretagen sa var det ett som inte visste medan resten inte trodde pa
ndgra konsekvenser.

Samtliga respondenter som angett att ett intrdde skulle fa konsekvenser har hér avsett
valutarisken. Atta av respondenterna trodde pa konsekvenser for riskhanteringen varav sex
var medelstora foretag och tvd var sma. Fem av de svarande trodde dessutom pé ganska stora
konsekvenser, alla dessa var medelstora foretag. Saledes trodde alla medelstora foretag utom
tva pa ganska stora konsekvenser. Det enda medelstora foretag som inte sdg nagra foljder var
varuhuset eftersom de i stort sett enbart hade svenska leverantorer samt enbart forsiljning 1
Sverige. De mindre foretagen sdg mycket eller ganska sma konsekvenser for sin
valutahantering, tva av dem visste inte om eller hur riskhanteringen skulle paverkas.
Intressant att notera &r att det i diskussionen med flera exportforetag har framkommit att
effekterna for valutahantering inte enbart var positiva. De menade att man inte bara slapp
risken for valutakursforluster utan dven gick miste om mojligheten att géra valutakursvinster,
vilket hade varit fallet under de senaste aren.

Bankerna
Bransch/storlek [bank/liten|bank/stor
Verksamhet bank bank
Finansiering 0 0
Riskhantering 0 0

Tabell 6. Bankernas uppfattning om hur stora konsekvenserna ett svenskt EMU-intrdde skulle fa for foretaget
inom omrddena finansiering och riskhantering.
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Ingen av bankerna sdg nagra egentliga finansstrategiska konsekvenser for dem vid ett svenskt
EMU-intrade. Den ena banken planerade att eventuellt gora vissa investeringar men trodde
inte att EMU-fragan skulle paverka.

De medelstora foretagen ser betydligt storre konsekvenser for dem inom de finansstrategiska
omréddena dn vad de mindre gor. De mindre foretagen var betydligt mer osékra pé vad ett
svenskt medlemskap i EMU kommer att innebéra for dem. Bankerna siag inga konsekvenser
pa detta omrade.

6.4.4 Operativa konsekvenser

el el e.m e.m e.m dl dl d.l d.l d.m d.m tI  tl |tm tm

klader fisk|ind.komp ind.komp svetsutr.|elteknik bil trd data|varuhus klader|hotell fast|adv buss

IT 2 2 0 0 3 2 3 2 0 3 1 0 32 0
Redov. 1 2 0 3 2 3 3 2 0 3 1 2 32 0
Fakt. 1 0 0 0 0 2 3 2 0 3 0 2 32 O
Off. 2 0 0 0 0 2 3 2 0 3 0 2 32 O
Prismark| 3 0 0 0 0 4 0O 0 O 2 3 0 0Of0 O
Likv.m 0 0 0 0 0 1 0 0 O 4 4 2 0Of0 O
Pers.utb| 2 0 2 1 2 3 0 2 O 1 0 0 113 0
Decimaler] 4 10 ? 5 6 ? ?7 ? 6 ? 6 ? 2716 >5

Tabell 7. Foretagens, exklusive bankernas, uppfattning om hur stora konsekvenser ett svenskt EMU-intrdde
skulle fd for foretaget inom omrddena IT, redovisning, fakturering, offerering, prismdrkning, likvida medel och
personalutbildning. I tabellen finns dven redovisat om foretagen visste hur manga decimaler deras olika system
klarade av att hantera och i sd fall hur mdanga.

Elva av foretagen trodde att ett EMU-medlemskap skulle f4 konsekvenser for deras IT-
system. Av dessa s trodde fyra pa ganska stora konsekvenser medan ovriga sju trodde pa
mycket eller ganska sma konsekvenser. De som svarade att det inte skulle f4 nagra
konsekvenser alls menade att de redan var fardiga med att anpassa sina system. Intressant att
notera &r att alla sméforetag utom ett trodde pa konsekvenser medan tre av de medelstora
svarade att de inte trodde pd nigra konsekvenser. Flera foretag hade inte kartlagt exakt vad
som behdvde goras inom sina [T-system. Nagot under hélften av respondenterna hade till
exempel ingen aning om hur minga decimaler deras system kunde hantera, vilket blir av
central betydelse om en overgang till euron sker stegvis. Ett av foretagen trodde inte pé nagra
konsekvenser trots att man inte visste hur manga decimaler datorsystemet kunde hantera.
Exportforetagen hade i relativt hog utstrickning redan anpassat sina system for att kunna
hantera euron.

Liknade svar som for IT angavs for redovisning, fakturering och offerering. dessa svar
klumpades till stor del ihop och flera angav i stort sett samma grad av paverkan for alla fyra
frdgorna. Undantaget var exportforetagen som sag konsekvenser inom IT och redovisning
men ndstan inga konsekvenser inom fakturering och offerering. Exportforetagen fakturerade
redan i euro och hade ingen direkt offerering. Alla féretag utom tre sag konsekvenser for
redovisningen. Foretaget som hade brutet rdkenskapsar reflekterade inte ndrmare dver detta
géllande konsekvenser for redovisningen.

Relativt fa av foretagen ansdg att prisméirkningen, det vill sdga att prismérka varor med nya
priser och/eller gora nya prislistor, skulle bli en speciellt betungade uppgift. Tre av foretagen
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sdg dock ganska eller mycket stora konsekvenser for prismarkningen. Dessa foretag har ocksa
relativt manga produkter och fér foljaktligen mycket att géra vid ett svenskt medlemskap.

Fyra av foretagen trodde att deras behov av likvida medel skulle péverkas, varav samtliga
utom ett aterfinns inom detaljhandeln. De tva medelstora detaljhandelsforetagen uppgav att
konsekvenserna skulle bli mycket stora for dem. Noterbart &r att bdda poéngterade att detta
enbart gillde om en eventuell anslutning sker genom en dvergangsperiod. Klddforetaget
angav dven att de skulle fa 6kade kostnader da de trodde att forsdkringspremierna skulle dka i
samband med den dubbla valutahanteringen. Hotellet angav att de har en viss forsiljning i
barer och restauranger dir man sdg sig tvungna att ha dubbla kassor, detta skulle dock bara ha
ganska sma effekter. Har nimndes dock ingenting om att det var beroende pé en
overgéngsperiod eller inte. Att Gvriga detalj- och tjdnsteforetag ansag att de inte skulle beroras
alls berodde pa att de i stort sett bara fakturerade sina kunder. Detta gillde d4ven
elteknikforetaget som dock sag en mycket liten padverkan da endast en liten andel av deras
kunder betalade kontant.

Betydligt fler (9) sag konsekvenser for utbildning av personalen vid ett medlemskap, dock var
det relativt 1aga virden pd svaren. Tva foretag svarade att det skulle fa ganska stora
konsekvenser. Inga sérskilda tendenser gér att urskilja for vare sig bransch eller storlek.
Svaren for var utbildningsinsatserna skulle ske var relativt spridda. Omraden som nidmndes
var att sdljare och inkopare skulle utbildas for att kunna hantera pristransparensen, hantering
av nya IT-system, utbildning pé ekonomisidan for en eventuell 6vergangsperiod och allmidnna
genomgangar.

Bankerna
Bransch/storlek bank/liten| bank/stor
Verksamhet bank bank
IT-system 1
uttagsautomater

Redovisning

Fakturering

Offerering

Forandrat behov av likvida medel
Personalutbildning

WO OO O VvWw
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Tabell 8. Bankernas uppfattning om hur stora konsekvenser ett svenskt EMU-intrdde skulle fd for foretaget inom
omrddena IT, uttagsautomater, redovisning, fakturering, offerering, prismdrkning, likvida medel och
personalutbildning.

Den mindre banken trodde pé ganska stora konsekvenser for sina IT-system. Respondenten
visste dock inte exakt d& denna fraga lag under Foreningssparbankens IT-avdelning. Den
medelstora banken ansdg att det mesta redan var gjort och att allt som behdvdes var nagon
komplettering.

Ingen av bankerna visste om deras uttagsautomater var anpassade for att kunna hantera euron.

Den ena banken sdg inga foljder for sin redovisning medan den andra sédg ganska stora
konsekvenser eftersom gammal redovisning skulle raknas om.
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Ingen av bankerna trodde pa konsekvenser for vare sig faktureringen eller nagon offerering.

Den lilla banken sag inte heller ndgon konsekvens for dem vad géllde behovet av likvida
medel medan den andra sag mycket stora konsekvenser vid ett intrdde i EMU d& man skulle
bli tvungen att hantera mycket storre mangder valuta.

Den ena banken sdg ganska stora konsekvenser for utbildning av personalen, framforallt
genom att lira dem hantera de nya frdgorna i forhallande till sina féretagskunder. Den andra
banken, den medelstora, sdg dock endast forsumbara konsekvenser for personalutbildningen
vid ett EMU-ja

De operativa konsekvenserna var relativt tydliga for foretagen och de flesta inser att ett
svenskt medlemskap kommer att fa konsekvenser for dem inom detta omrade. Fortfarande
tror dock de flesta pé att dessa kommer att vara ganska sma. Av intervjuerna framkom dock
att manga viantade med att gora fordndringar tills de blev tvungna till det. Intressant att notera
ar att inget av foretagen skiljde pd konsekvenserna beroende pa hur en eventuell 6vergang gar
till. Undantaget var for de medelstora detaljhandlarna som papekade att konsekvenserna for
dem vad géller likvida medel endast gillde vid en situation dér kronan och euron existerade
som legala betalningsmedel parallellt.

Bankerna sag konsekvenser inom fa omraden men var ovetande om en av de viktiga
aspekterna, huruvida deras uttagsautomater behdvde bytas ut eller kunde anpassas till euron.

6.5 Attityd till EMU

De frimsta fordelar som foretagen ség for sin verksamhet rorde bland annat forenklad
valutahantering, eliminering av valutarisker och att jimforelser av inkdpspriser m.m.
underléttas. Nagra menade ocksa att verksamheten skulle gynnas av att man blev del av en
storre marknad pa ett sitt som tidigare inte varit fallet och att man forhoppningsvis pa grund
av detta skulle kunna 6ka sin forsdljning. Ytterligare en asikt som framkom var att ett svenskt
EMU-medlemskap forhoppningsvis skulle sitta fart pa byggandet och indirekt gynna
foretaget. Fyra foretag sag inga fordelar alls for sin verksamhet.

Den absolut vanligast nimnda nackdelen var att EMU skulle medfora stora engangskostnader,
framst d& for byte och justering av IT-system. En annan av de mest nimnda nackdelarna var
anmarkningsvirt nog att man inte ldngre skulle kunna gora valutavinster, det vill sdga att de
sag valutariskens forsvinnande frimst som négot negativt. Andra nackdelar som ndmndes var
okad konkurrens, att svensk penningpolitik inte langre kunde hjilpa svenska exportforetag
samt att priserna eventuellt skulle stiga pa grund av uppétavrundningar”. Sex av
respondenterna sag inga nackdelar, tva av dessa sag heller inte nagra fordelar.

Elva av de svarande ansag att fordelarna av ett EMU-intrdde var storre dn nackdelarna for
deras foretag. Tva ansag att nackdelarna 6vervigde och tva ansag att det inte spelade nagon
roll for deras verksamhet. Liknande svar framkom pa fragan om de anség att Sverige skulle gé
med 1 EMU tio sa ja, tre avbdjde att svara, en sa nej och en hade ingen asikt 1 fragan.
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Bankerna

De framsta fordelarna som bankerna sag med ett svenskt intrdde i EMU var for den lilla
banken den indirekta fordelen att det underlittade kundernas affarer, samt att det gjorde det
smidigare att gora affarer med omvarlden. Den medelstora banken ansig att det var en stor
fordel att slippa véxling da de dndé tjanade mycket lite pd denna tjénst. Generellt sdg de dock
relativt fa fordelar for sig sjdlva som foretag utan snarare att Sverige som helhet skulle fa
fordelar.

Nackdelarna som ndmndes var att det kostade mycket pengar att anpassa systemen samt for
den ena banken att konkurrensen skulle 6ka.

Bigge bankerna ansdg att fordelarna var storre dn nackdelarna trots att de inte ndmnt nigra
sarskilt konkreta fordelar for sig sjélva och trodde att kostnaderna skulle bli stora. Bigge
respondenterna ansag ocksa att Sverige bor gd med 1 EMU.

De allra flesta foretag sag framst fordelar med medlemskapet. Ingen sarskild trend vad géller
bransch eller storlek kunde urskiljas. Aven bankerna var positiva till medlemskapet.

6.6 Informationssokning

Atta av foretagen svarade att de visste vart de kunde vinda sig for att fi information i EMU-
fragan. Inget av foretagen ansag dock att de saknade ndgon information och det verkade inte
upplevas som nagot problem. De kéllor som ndmndes var, revisorer, banker, handelskamrar,
myndigheter (departement) och branschorganisationer.

Bankerna tillfragades ej angdende informationssokning d& de snarare sjélva ér en kalla till
information.
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7 Analys och slutsatser
7.1 Affiarsstrategiska konsekvenser

Som framgér av det empiriska materialet s& sag de flesta foretag ganska fa och sméa
konsekvenser for dem inom det omrade som vi kallar affarsstrategiska konsekvenser. De
undersokta foretagen skiljer sig inte at 1 vilken syn de har pd de affarsstrategiska
konsekvenserna beroende pa vilken storlek de har. Inte heller vad géller bransch gar det att se
nagra starka trender, utan snarare dr det sa att vissa enskilda foretag, oberoende av bransch,
ser konsekvenser inom flera omraden och andra ser véldigt f4 konsekvenser. Undantagen var
konkurrenssituationen och prisséttningen som néstan alla detaljhandlarna sdg konsekvenser
for.

Att sé fa foretag ser nagra storre konsekvenser for dem vid ett svenskt intrdde i EMU kan bero
pa att det vi har valt att kalla affédrsstrategiska konsekvenser 1 hog grad priaglas av osdkerhet.
Det finns en mingd faktorer som kan paverkas och mycket tyder pa att de forvintade
foljderna kommer att infrias. Problemet dr dock att i dagsldget vet man inte exakt om och hur
mycket vissa av dessa fordndringar slagit igenom i de lander som ingar fullt ut i EMU da
endast kort tid har forflutit sedan eurons inférande. Kanske kommer vissa av férdndringarna
att intraffa mycket langsamt eller forst pa langre sikt. Ett exempel pé detta ar
pristransparensen som till stor del beror pa om konsumenterna kommer att utnyttja de
mojligheter som erbjuds nér prisjimforelser underléttas. Andra faktorer kan vara olika for
olika verksamheter, geografiska lagen och storlekar och en mingd andra frutséttningar.
Darfor ar det svart sdga om foretag har “ritt” eller ”fel” nar de uppskattar vilka konsekvenser
som ett svenskt EMU-medlemskap kommer att fa for just dem.

Att inga foretag sag ndgra omedelbara foljder for sina investeringar dr ocksé forklarligt da ett
EMU-medlemskap inte ger nagra uppenbara foljder som underléttar eller forsvarar
investeringar av olika slag. Den gemensamma marknaden behdver troligen lang tid pa sig for
att infria sin potential. Foretagen kommer knappast att i glidjerus genomfora investeringar
som de avvaktat med tack vare ett svenskt intrdde i EMU

Séaledes ir de affarsstrategiska aspekterna av EMU-intrddet ingen frdga som foretagen i ndgon
hog grad har reflekterat Gver i dagsldget. Det var ocksa ganska uppenbart nir vi gjorde
intervjuerna att de flesta foretagen sdg EMU som en frdga som i dagsldget kinns ldngt borta.
Det fanns dock vissa undantag bland respondenterna.

7.2 Finansstrategiska konsekvenser

Der finansstrategiska konsekvenserna dr i vissa avseenden mer tydliga dn de affarsstrategiska.
Att véaxelkursrisken helt elimineras vid handel inom EMU-omrédet ar helt klart och mycket
tyder pé att rdntorna sjunkit i EMU-omradet till f61jd av eurons inférande. Likasa &r det klart
att mojligheterna okar att ta 1an i andra ldnder dé valutaexponeringen forsvinner. Fragan ar
dock hur medvetna foretagen dr och hur de sjélva tror att ett svenskt medlemskap paverkar
dem.

En tydlig skillnad gar att se mellan mindre och storre foretags syn pa hur stora och vilka de

finansstrategiska konsekvenserna blir. De storre foretagen sag ndstan samtliga konsekvenser
for sin finansiering och riskhantering medan fa av de mindre foretagen sadg ndgra mojligheter
inom detta omréde. Endast ett av foretagen med férre an 100 anstéllda sag exempelvis nagra
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konsekvenser for dem inom finansiering. Detta dr intressant dé tidigare forskning pekar ut
smaforetagen som de som har mest att vinna genom billigare finansiering vid ett svenskt
intrdde i EMU." Detta kan dock delvis forklaras av att ndgra smafdretagen i undersdkningen
néstan helt var finansierade med eget kapital. Att medvetenheten om dessa faktorer dr lag
bland smaforetagen dr dock inte sa allvarligt eftersom de vinster som kan komma inte kraver
att foretagen forbereder sig i forvig. Att valutaexponering férsvinner och finansieringen blir
billigare kan man i hog grad agera reaktivt pa utan att for den skull g& miste om fordelarna.
Som vi tidigare ndmnt ser inte heller alla foretag valutaexponeringens forsvinnande som nagot
enbart positivt d& man de senaste aren gjort vinster pa denna.

7.3 Operativa konsekvenser

De operativa konsekvenserna ar de som ar mest uppenbara. Det dr ocksé dessa som tidigare
undersokningar frdmst har inriktat sig pd och resultaten har generellt varit att foretagen &r vél
forberedda. Man kan dérfor vénta sig att medvetenheten bland foretagen skulle vara ganska
hog. Flera av foretagen 1 unders6kningen &r ocksd medvetna om att ett EMU-medlemskap
kommer att {4 foljder inom ménga omréden. Det dr ocksa inom detta konsekvensomrade som
vissa foretag redan har vidtagit relativt omfattande atgérder, frimst d& genom anpassning av
olika datasystem for hantering av euron. Aven inom andra delomraden s4 ir flera foretag vil
medvetna om att ett EMU-ja kan 4 stora konsekvenser Bada de medelstora
detaljhandelsforetagen var till exempel medvetna om att ett EMU-medlemskap skulle kunna
innebdra att det var tvungna att ha mycket stérre méngd likvida medel om 6vergangen till
euron skedde sa att bdde kronor och euro fanns i cirkulation samtidigt. Kladforetaget patalade
ocksa ett praktiskt problem som sdllan ndmns 1 diskussionen, att kassapparaterna enbart var
anpassade till att hantera en valuta. Om bade euron och kronan cirkulerade samtidigt sa skulle
man bli tvungen att ha tva kassaapparater, denna typ av praktiska aspekter utlimnas ofta 1
debatten. Inga andra foretag reflekterade over att det skulle fa skilda konsekvenser beroende
pa hur dvergangen gick till. Detta &r intressant eftersom en stegvis dvergang skulle innebéara
att konsekvenserna for foretagens olika system skulle bli betydligt storre dn vid en “Big
Bang”. Denna del av problematiken har uppenbarligen inte natt ut till foretagen som ér de
som faktiskt pdverkas av den.

Vad som ocksa maste poéngteras &r att samtidigt har flera foretag en vag uppfattning om
exakt vad EMU skulle innebéra. Nagra av foretagen siager sig var vél forberedda trots att de
vare sig vidtagit atgérder eller tror pd ndgra som helst konsekvenser. Fyra av foretagen visste
till exempel inte hur ménga decimaler som fanns 1 deras datorsystem men ansag énda att de
var vil forberedda infor ett EMU-medlemskap trots att detta dr en frdga av tdmligen central
betydelse. Ett av foretagen visste dessutom att antalet decimaler var 4 (5 krdvs) men trodde
anda pa ganska sma konsekvenser for IT-systemen. Eventuellt blir dessa foretag tvungna att
gora stora anpassningar eller kanske till och med helt byta ut sina datasystem vid ett svenskt
EMU-medlemskap. Att flera foretag tror sig vara vél forberedda for EMU trots att de inte &r
det 4r nagot som kan innebéra problem och stora kostnader 1 ett senare skede. Manga av
foretagen menade till exempel att systemen inte var ndgot problem da “’det bara ar att byta
valuta”. Detta dr dock inte alls sdkert, om en overgang till euron skulle ske genom en stegvis
overgang sd skulle samtliga svenska foretag vara tvungna att ha system som kan hantera bade
euron och kronan, ndgot som i manga ganger inte alls &r fallet enligt utlindska erfarenheter.
Att EMU inte dr en stor fraga for foretagen for tillfallet mérks ocksd pa att de inte soker nagon
information i fragan 1 dagslaget.

%7 Andersson S., Hast M., (1998)
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I intervjuerna framkom det av svaren att ett flertal foretag i dagsléget hade for avsikt att vinta
till allra sista stund med att genomfora nigra som helst fordndringar av de operativa delarna
av verksamheten. Dessutom hade inga av foretagen nagon klar uppfattning om hur lang tid
nddvindiga atgarder kunde tinkas ta. Detta kan bidra till 6kade omstéllningskostnader da
erfarenheter fran 6vriga Europa visar att desto senare anpassningarna gors, desto hdgre blir
kostnaderna. Denna grupps synsitt kan forklaras av den stora osékerhet som for tillfdllet rader
pa omrddet och foretagen inte vill dra pa sig kostnader for nagot som inte kommer att
behovas. De som kommit ldngst &r de som har kommit i kontakt med euron tidigare, d&
framforallt foretag med export till euroomréddet. Slutsatsen méste dock bli att regeringen inte
kan vénta sig att merparten av de sma foretagen skall vidta ndgra som helst dtgarder innan ett
definitivt beslut om, nir och hur dvergangen skall ske.

Bankernas situation var ndgot annorlunda @n for de dvriga foretagen. Bdda bankerna var
medvetna om att EMU-medlemskapet var en fraga som krdvde operativa anpassningar. Den
ena banken hade dock Overlatit frdgan till Féreningssparbankens centrala IT-funktion medan
den andra skoétte det sjalv och redan hade utrdttat mycket. Att ingen av dem visste om
uttagsautomaterna var eurokompatibla behover inte vara sé allvarligt d& de antagligen bara
har ett fatal. Generellt s verkar dock bankerna ha situationen under kontroll forutsatt att
Overgangen inte sker innan 2006. Skulle 6vergangen ske tidigare si trodde a&tminstone den ena
banken att man inte skulle hinna med att forbereda sig.

Tidigare undersokningar, exempelvis Finansdepartementets och Foretagarnas
Riksorganisations, har visat att foretagen ansédg sig vél forberedda infor eurons inforande 1
Europa. Fragan dr dock om man kan sdga att detta innebér att de dr vl forberedda infor ett
svenskt intrdde i EMU. Var undersokning tyder pa att det finns manga foretag som inte ar val
forberedda trots att de sjdlva tror det da de underskattar problematiken med inférandet av en
ny valuta.

7.4 Organisation

I stort sett inga av foretagen trodde att det skulle bli aktuellt att &ndra sin organisation pa
ndgot sitt ifall ett svenskt medlemskap i EMU skulle bli aktuellt. Bankerna sag dock vissa,
om &n ganska sma konsekvenser for sig sjédlva, kanske pa grund av att de var mer medvetna
om vad euron egentligen kommer att innebéra och ser mer ldngtgdende konsekvenser.
Sammantaget kan man dock konstatera att EMU-frdgan dnnu sa linge ligger for l1angt bort for
att man skall kunna forutspa sd omfattande fordndringar som att dndra i foretagets
organisation.

7.5 Ar foretagen proaktiva eller reaktiva?

Huruvida ett foretag kan anses vara proaktivt eller inte dr en inte helt enkel fraga. Till att borja
med sa har vi undersokt olika omraden och ett foretag kan vara proaktivt pa ett omrdde men
reaktivt pa ett annat. Dessutom sa dr de strategiska omréadena sadana att foretag inte rimligen
vidtar nagra direkta atgérder innan ett beslut 1 fragan &r taget. Darfor har vi tolkat det s att
aven foretag som ser konsekvenser och som redan 1 dagsldget har planer for att anpassa dessa
delar av verksamheten om det skulle bli klart att Sverige skulle gd med i EMU anses vara
proaktiva pa omradet. P& det affarsstrategiska omradet sé innebér det att foretag som pa nigot
sdtt ser planerar for att anpassa sina produkter, strategier eller liknande vid ett svenskt EMU-
intrdde anses ha ett proaktivt beteende. For de flesta foretag ar dessa planer dock antagligen
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inte sdrskilt langt gdngna da det fortfarande kommer att dr6ja atminstone négra ar innan ett
svenskt intrdde kan komma pa tal.

Tre foretag, ett i varje bransch, samt en av bankerna sdg moéjligheter att 6ka sin forsédljning
eller planerar dndra sitt produktsortiment och/eller marknadsforingsstrategier om Sverige
skulle ga med i EMU. Dessa kan ddrmed ségas vara proaktiva i sitt agerande pd detta omréde.
De 6vriga foretagen tror pa ganska sma foljder och planerar inte heller nagra atgérder for att
mota dem. De kan ddrmed ségas vara reaktiva och tro pé inkrementella konsekvenser. Da vi
inte vet hur omfattande konsekvenserna faktiskt blir s& kan man foljaktligen placera dessa
foretag antingen under omvandling eller under anpassning. Om de affarsstrategiska
konsekvenserna pé sikt blir stora sa kan dock dessa foretag bli tvungna att genomfora
omfattande atgérder for att forbli konkurrenskraftiga. Det troligaste dr dock att pa kort sikt
kommer inte ett EMU-medlemskap fa sérskilt drastiska konsekvenser

I likhet med de affarsstrategiska konsekvenserna sé har vi placerat foretag som uppgav att de
planerar att utfora atgérder eller sig konsekvenser for sin finansiering som proaktiva pé det
finansstrategiska omradet. Vi kan konstatera att de sméa foretagen i huvudsak har en reaktiv
och inkrementell syn pé de finansstrategiska konsekvenserna. De storre foretagen har 1 hogre
grad en proaktiv syn i denna fraga, dock skiljer de sig at i fridga om tillméter konsekvenserna
inkrementell eller strategisk betydelse dven om flera sdg ganska stora finansiella
konsekvenser.

For att foretagen skall anses ha ett proaktivt beteende pa det operativa omradet sa skall de
redan ha inlett ett forandringsarbete eller &tminstone noga ha kartlagt vilka konsekvenserna
skulle bli for dem. Hér har bankerna och exportforetagen ett forsprang framfor de andra
foretagen da de redan 1 hog grad har system som kan hantera flera valutor. Nér sedan euron
infordes passade vissa dessutom pa att genomfora de justeringar som skulle krévas vid ett
svenskt intrdde i EMU. Dock placerar vi dem @nda som proaktiva pd detta omrade om de har
genomfort nigra fordndringar da vi inte kan avgora om fordndringarna skedde som en
reaktion pa euron eller 1 "forebyggande” syfte. Ytterligare en faktor som gor att ett foretag
kan anses vara proaktivt dr att de har en euroansvarig eller en projektgrupp som arbetar med
att kartlagga konsekvenserna.

Tio av foretagen agerar proaktivt pa det operativa omradet da de antingen har inlett
fordndringsarbetet, utsett en ansvarig for eurofrdgan eller noga kartlagt konsekvenserna for
dem sjdlva. Négra sdrskilda tendenser for vilka foretag som kan anses vara i hogre grad
proaktiva kan inte urskiljas for vare sig storlek eller bransch forutom att exportféretagen och
bankerna 1 hogre grad har inlett fordndringsarbetet dn de Gvriga.

For en oversikt om vilka foretag som agerar proaktivt respektive reaktivt inom respektive
omrade se bilaga 4.

7.6 Blir foljderna inkrementella eller strategiska?

Hur stora de afférsstrategiska konsekvenserna kommer att bli for foretagen vet vi i dagsldget
inte. Mycket tyder pa att forutséttningarna till viss del kommer att &ndras, handeln mellan EU:
s regioner har dtminstone potentialen att véxa kraftigt och manga foretag kommer dé att vara
tvungna att anpassa sig for att inte tappa marknadsandelar. Kommer nya foretag in pd det som
tidigare var en lokal och skyddad marknad s& maste kanske det lokala foretaget hitta nya sétt
att profilera sig. Under valutaunionens forsta ar kommer dock troligen inga dramatiska
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forandringar av affarsklimatet att ske, &tminstone har inga saddana tendenser uppméarksammats
under EMU: s forsta levnadsdr. Dérfor ér det troligt att det 1 inledningsskedet blir foretagens
eget agerande som avgdr om konsekvenserna for dem blir stora, det vill sdga om foretagen
véljer att utnyttja den gemensamma valutans fordelar for att till exempel kunna sélja pa nya
marknader.

Hur stora de finansstrategiska konsekvenserna blir dr ocksé osékert. Att vaxelkursrisken
forsvinner vid handel mellan eurolédnder ar helt klart men déremot vet vi &nnu inte om och hur
mycket lanevillkoren kommer att fordndras. Enligt Riksbanken sa finns det mycket som tyder
pa att laneréntor har gatt ned i EMU sedan eurons inférande, men man vagade inte sékert
uttala sig om huruvida detta berodde pa4 om eurons inférande var den utlosande faktorn.
Dérfor kan vi inte heller for de finansstrategiska konsekvenserna uttala oss om huruvida dessa
kommer att bli inkrementella eller strategiska for foretagen.

Om de operativa konsekvenserna blir strategiska eller inkrementella for foretagen beror till
stor del pa hur deras system &r uppbyggda. Hur mycket som behdver fordndras pa varje
system &r sdledes individuellt och ingenting som vi kan uttala oss om utan att i detalj ha
studerat varje foretag. Dock kan vi konstatera att det finns en risk for att fordndringsarbetet
kan upplevas som omfattande och medfora stora kostnader om detta arbete inleds sent
och/eller foretaget inte inser vad som kommer att krévas av sina olika system om Sverige
skulle gd med i EMU. Detta visar om inte erfarenheter fran den europeiska dvergangen.
Konsekvenserna for systemen dr ocksa olika beroende pé hur en eventuell 6vergang gar till,
vid en ”Big Bang” - 6vergang si blir troligen sjdlva IT-fragan tdmligen enkel att 16sa. Dock
kommer fortfarande alla konverteringar av historiska data, konton, fakturor, och sé vidare att
finnas kvar. Dessutom kommer problemen att kvarsta for handeln under den tid som euron
och kronan finns som fysiska betalningsmedel, forutsatt att inte kronan blir helt ogiltig som
betalningsmedel samma dag som euron infors, detta scenario verkar dock inte sérskilt troligt.

Det mest troliga blir dérfor att alla foretag som inte inleder fordndringsarbetet i tid kommer att
std infor s& omfattande nddvandiga atgérder att dessa kan klassificeras som strategiska.

7.7 Slutsatser
Vi har nu kommit sé ldngt att vi kan svara pa vart syfte som 16d:

Syftet med uppsatsen blir att undersoka hur ett antal svenska foretag forbereder sig infor
EMU och hur medvetna de dr om vilka konsekvenser ett svenskt EMU-medlemskap skulle
medfora for dem som foretag. Respondenternas svar skall saledes dven relateras mot de
konsekvenser som troligen kommer att intrdffa enligt insatta bedomare. Som en mindre del av
syftet kommer vi dérfor dven att kartldgga vad tidigare forskning och undersékningar menar
blir konsekvenserna for foretagen vid ett intrdde 1 EMU.

7.7.1 Vilka blir konsekvenserna for foretagen vid ett svenskt intrdde i EMU?
Vart perspektiv pA EMU-frigan ir ett foretagsekonomiskt snarare 4n ett samhéllsekonomiskt.
Ett eventuellt intrdde i EMU ses déarfor som en forandring av de politiska forhallanden som

foretagen har att anpassa sig efter och som i sin tur ger fordndringar av andra faktorer i bade
foretagets omvirld och inom foretagen.
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Att ett EMU-intrdde kan komma att fi stora foljder pa det affarsstrategiska omréadet beror till
stor del pa det som kallas pristransparens, det vill sdga att det blir littare att jimfGra priser nér
inte valutan “sdtter hinder i vigen”. Det ar dock osdkert i hur stor utstrackning den kommer
att sl& igenom och vilken genomslagskraft foljderna av pristransparensen far. Transparensen
kan, tillsammans med forsvunnen véaxelkursrisk och transaktionskostnader vid handel inom
EMU f{or vissa leda till 6kad konkurrens, for andra kan den leda till att man far det enklare att
sla sig in pa nya marknader. Den kan dven paverka foretag som inte satsar pa en lansering i
utlandet genom att det forenklar prisjamf{orelser mellan leverantérer och man dérfor kan gora
fordelaktigare inkdp och dérigenom sénka sina kostnader. Som en direkt foljd av inférandet
av euron kommer problematiken med hur man skall prissétta sina varor och produkter i den
nya valutan. Detta dr en viktig fraga d4 man vill uppna storsta psykologiska effekt utan att
behova hoja priserna eller minska sina marginaler allt for mycket.

Ett svenskt medlemskap skulle leda till en del finansstrategiska konsekvenser for de svenska
foretagen. Ett medlemskap 6ppnar upp 6kade mojligheter att finansiera sin verksamhet med
lan 1 andra “euroldnder” genom att valutarisker och transaktionskostnader eliminerats. Dessa
kan tidigare hindrat foretag frén att utnyttja fordelen av eventuellt lagre ranteldgen i andra
lander.

Vilka operativa konsekvenser och hur omfattande dessa blir for foretagen beror till stor del pa
hur en eventuell 6vergang till euro kommer att ske. Klart dr dock att vissa konsekvenser
kommer att finnas oavsett vilket alternativ som viljs. IT-systemen, redovisningen,
faktureringen med mera maste anpassas for att kunna hantera den nya valutan. Till detta
kommer dessutom nya prislistor, prislappar, utbildning och information av personal om
forandringarna. Hur stora de nddvéndiga fordndringarna blir beror pé foretagets storlek,
verksamhet, vilka system de har, hur noga de kartlagger konsekvenserna i forviag, om de
inleder fordndringsarbetet tidigt eller sent och flera andra faktorer.

Vid en langsam Overgang daremot blir det fler konsekvenser, dessutom 6kar problematiken
inom de redan nimnda och dessa blir storre. IT-systemen maste hér vara anpassade for att
kunna hantera dubbla valutor. Detta géller &ven inom redovisningsomradet da foretagets
inkop, forsdljning m.m. kan ske i tvé valutor under 6vergangen.

Vissa branscher far konsekvenser som ar specifika for just deras verksamhet. Bland annat
skall prisméarkning i1 butiker utforas bade i kronor och i euro. Bland annat far detaljhandeln
och bankerna ett 6kat behov av likvida medel under den period euron och kronan cirkulerar
parallellt.

Salunda kan vi konstatera att den fordndring av de generella politiska forhallanden 1
foretagens omvérld som sker genom ett beslut om ett svenskt intrdde i EMU skulle paverka de
svenska foretagen pa en inom flera olika omraden, hur stora konsekvenserna blir dr dock olika
for olika foretag.

7.7.2 Hur forbereder sig foretagen?
EMU-frégan ér for de flesta foretag ingen stor fraga i dagsldget. Fa bland foretagen sag ndgra
storre mojligheter for sin verksamhet om Sverige blir medlem och de forberedelser man

framst har vidtagit 4r av teknisk natur, som till exempel att ha borjat anpassa sina system sé
att dessa klarar en overgang till euron.
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Enligt teorin vi har anvént oss av for att undersoka olika foretags handlingsmonster i EMU-
frdgan sd kan man skilja pé tva typer av agerande for att mota en foridndring, ett reaktivt
handlingsmonster och ett proaktivt handlingsmonster.

Vad giller de affirsstrategiska konsekvenserna sé visar de allra flesta foretag upp ett reaktivt
monster, de har inga planer pé att anpassa sin verksamhet om Sverige skulle gd med i EMU
och de flesta har inte reflekterat 6ver denna aspekt av EMU 6verhuvudtaget. Enbart fyra av
foretagen, ett i varje bransch, har nagra planer i den riktningen och har ddrmed nagot som kan
liknas vid ett proaktivt agerandemonster.

For de finansstrategiska konsekvenserna si kan man se en klar skillnad mellan storre och
mindre foretag. Inget av de mindre foretagen reflekterade sirskilt 6ver denna aspekt och
planerade inte heller att utnyttja de eventuella mojligheter som kan erbjudas for foretagen vid
ett svenskt EMU-medlemskap i form av till exempel billigare l&n. De storre foretagen i
undersdkningen har en mer proaktiv hallning i fradgan, de ser mgjligheter och flera (fem av
sju) planerar ocksa att utnyttja dessa om Sverige skulle gd med 1 EMU. Bankerna pdverkas
inte pa detta omrade 6verhuvudtaget.

De operativa konsekvenserna dr det omrdde som foretagen framst har vidtagit forberedelser
for. Det ar ockséd det omrade som det ar viktigast att foretagen &r proaktiva da det annars kan
medfora stora kostnader. Elva av foretagen har i ndgon man satt igdng sina forberedelser for
EMU och kan ddrmed sidgas vara proaktiva i sitt beteende. De som kommit langst 1
forberedelsearbetet dr de som har kommit i kontakt med euron tidigare genom sin verksambhet,
ndmligen bankerna och exportforetagen. Ingen direkt trend kan urskiljas vad géller storlek.

De foretag som inte har inlett forandringsarbetet dr flera ganger medvetna om eventuella
kommande konsekvenser men avvaktar, atminstone till ett svenskt beslut innan de tidnker
vidta atgérder eller ens kartldgga vilka som behovs. Detta kan leda till stora kostnader dé det
var en av erfarenheterna fran den 6vergang som redan skett i de l&inder som redan
implementerat EMU: s tredje steg. Det viktigaste motivet till denna reaktiva instillning ar att
de inte vill dra pd sig kostnader som de inte har ndgon nytta av om vi inte blir medlemmar i
EMU.

7.7.3 Hur medvetna dr foretagen om de konsekvenser som kommer?

Vi kan konstatera att de flesta foretag tror pa sma eller inga konsekvenser inom de omraden
som vi har kartlagt som kan komma att pdverkas av ett svenskt EMU-medlemskap. De flesta
vet att ett svenskt intrdde i EMU kommer att fa konsekvenser for till exempel IT-systemen,
dock ofta utan att veta exakt vilka. Vi kan ddrmed konstatera att de flesta foretag 4r medvetna
om de viktigaste och mest omedelbara konsekvenserna. Dock ar det fa foretag som har ndgon
djupare insikt eller har reflekterat ver mer dn de allra mesta omedelbara konsekvenserna av
teknisk natur. De strategiska konsekvenserna dr inte heller sjidlvklara, manga fragetecken
aterstir om vilken genomslagskraft de kommer fa.

Medvetenheten om konsekvenserna blir olika beroende pa hur 6vergédngen gar till ar lag,
endast ett fatal nimner detta under intervjuerna. Dock sé ér detaljhandlarna och bankerna
medvetna om de speciella konsekvenser som kommer att drabba dem vid ett svenskt EMU-
intréde.
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Anmirkningsvart dr att nigra foretag inte inser att ett svenskt EMU-medlemskap kommer att
paverka alla svenska foretag mer eller mindre. Nagra enskilda foretag har betydande
kunskapsluckor i frdgor som med stor sannolikhet kommer att berdra dem. De saknar
kunskaper och insikt om faktorer som dr avgorande f6r om de operativa konsekvenserna
kommer att bli stora eller inte, till exempel hur ménga decimaler som deras olika system kan
hantera. En del foretag anser sig vara vil forberedda infor ett svenskt intrdde inom
valutaunionen utan att varken ha identifierat sarskilt mnga konsekvensomréaden, gjort nagra
atgérder eller planerar att gora nagra sddana. Dessa foretag kan fa ett bryskt uppvaknande och
obehagliga dverraskningar som foljd.

7.8 Forslag till vidare forskning

Vi har i denna uppsats undersokt och systematiserat hur ett antal svenska foretag forbereder
sig infor EMU. Forhoppningsvis kan den klargora béde vilka konsekvenserna blir for olika
typer av foretag och var nagonstans det finns ett behov av att informera de svenska foretagen.
Det finns dock fortfarande gott om utrymme for ytterligare forskning pd omradet. Ett exempel
pa sadan forskning skulle kunna vara att fordjupa sig och ytterligare utforska konsekvenserna
och forberedelserna inom nagot av véra tre huvudomraden; affarsstrategiska, finansstrategiska
och operativa konsekvenser. Exempelvis kan man undersoka exakt vilka atgérder ett
begrinsat antal foretag kommer att behdva vidta inom det operativa omradet.

Ett annat mgjligt och intressant forskningsomrade ar att undersoka vilka effekter som EMU-
intradet haft pa de strategiska omrddena for foretag i linder som ingétt i EMU fran starten. I
dagslaget ar det till exempel oklart vilken effekt som pristransparensen egentligen har fatt i
dessa lander. Slutsatserna av en sddan undersdkning vore givetvis intressant dven for svenska
foretag.
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Bilaga 1

Intervjumall for foretagsintervjuerna

Namn pé foretaget Tid for senaste uppringning
Telefonnummer Annat telefonnummer
Intervjuad Person Typ av verksamhet
Befattning

Intervjuad datum, tid

Vixeln

Hej mitt namn ir ....... Och jag ringer fran Handelshogskolan i Goteborg. Jag skulle vilja prata med
ekonomiansvarig/VD eller nigon ansvarig for EU/EMU-fragor

Med intervjupersonen

Hej mitt namn ér ......... och jag ringer fran Handelshogskolan i Géteborg. Vi héller pa med en
undersokning om foretagens forberedelser infor ett eventuellt EMU-intréide. Jag undrar om jag skulle
kunna fa genomfora en intervju med dig. Den tar ungefir 15 minuter. Vi kan antingen genomfora
intervjun nu eller sa kan jag dterkomma senare nir det passar dig béttre.

Tid for ateruppringning:

Intervjun

Da borjar vi med intervjun. Still gdrna fragor om det dr nagot som ér oklart. Jag kommer till att borja

med att stiilla ndgra allméinna fragor kring ert foretag och dess verksamhet:

Foretaget
Hur minga anstillda:

Ingar ni i en koncern?

Vilken?

Har ni niagra utlindska dotterbolag?

Om ja, Var befinner sig dessa?

Hur stor andel export?

Varav Europa:

Hur stor andel av era inkop sker utanfér Sverige men i Europa?
Hur stor andel av er fakturering sker i euro?

Hur stor andel av era leverantorsfakturor ar idag i euro?

Har ni brutet rikenskapsar?

Redovisar ni idag i kronor eller i euro?
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I ar ersatte euron de nationella valutorna i 12 europeiska lénder, jag kommer nu att stilla nagra fragor som ror
hur ert foretag berérdes av genomforandet av euron i Europa 2001.

Har eurons inforande medfort ndagra konsekvenser for er del?
Vilka?

Varfor?

Genomforde ert foretag ndgra dtgirder pa grund av inforandet av euron?
Vilka?

Varfor?

Hur genomfordes dessa praktiskt?

Hur lang tid tog dessa att genomfora?

Det blev nyligen klart att en folkomrdstning om huruvida Sverige skall gd med i EMU skall hallas hosten 2003.
Jag kommer nu att stilla ndgra fragor angéende konsekvenserna for ert foretag av ett svenskt medlemskap i
EMU och era eventuella forberedelser.

Forberedelser

Har ni utsett nagon som dr ansvarig for eurofrigan?

Finns det ndagon projektgrupp eller liknande sysselsatta med detta.

Har ert foretag vidtagit datgirder infor ett eventuellt EMU-medlemskap?

Vilka?

Varfor?

Hur ling tid tog dessa atgérder?

Planerar ni att vidta fler dtgdrder innan ett definitivt beslut niir och om ett intriide sker?

Vilka?

Varfor?

Hur lang tid kommer dessa atgérder att ta?

Planerar ni att genomfora fler dtgirder efter beslutet?

Vilka?

Varfor?

Hur ling tid kommer dessa dtgérder att ta?

Anser ni er vara vil forberedda infor ett eventuellt intride i EMU?
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Konsekvenser for foretaget

De svenska foretagen och EMU

Hur stora konsekvenser kommer ett svenskt medlemskap fa for er inom:
Alt. Hur stora skulle konskevenserna bli av ett utanforskap?

e Organisation

Inga mycket sma
Vilka?

Affarstrategiska konsekvenser

e Marknader

Inga mycket sma

Vilka?

e Produkter

Inga mycket sma

Vilka?

ganska sma

e Nya marknadsforingsstrategier

Inga mycket sma

Vilka?

¢ Konkurrenssituation

Inga mycket sma

Vilka?

e  Prissiittning

Inga mycket sma
Vilka?

e Inkop

Inga mycket sma
Vilka?
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ganska sma

ganska sma

ganska sma

ganska sma

ganska sma

ganska sma

ganska stora

ganska stora

ganska stora

ganska stora

ganska stora

ganska stora

ganska stora

mycket stora

mycket stora

mycket stora

mycket stora

mycket stora

mycket stora

mycket stora
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e Investeringar (i och utanfor Sverige)

Inga

Vilka?

mycket sma

Finansstrategiska konsekvenser

¢ Finansiering

Inga

Vilka?

e Riskhantering

Inga
Vilka?

mycket sma

mycket sma

Operativa konsekvenser

e IT-system
Inga

Vilka?
e Redovisning

Inga

Vilka?

e Fakturering

Inga

Vilka?

e Offerering
Inga

Vilka?

mycket sma

mycket sma

mycket sma

mycket sma

e  Personalutbildning

Inga

Vilka?

mycket sma

ganska sma

ganska sma

ganska sma

ganska sma

ganska sma

ganska sma

ganska sma

ganska sma

ganska stora

De svenska foretagen och EMU

ganska stora

ganska stora

ganska stora

ganska stora

ganska stora

ganska stora

ganska stora

mycket stora

mycket stora

mycket stora

mycket stora

mycket stora

mycket stora

mycket stora

mycket stora
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e  Prismirkning

Inga mycket sma ganska sma ganska stora mycket stora
Vilka?

e Forindrat behov av likvida medel

Inga mycket sma ganska sma ganska stora mycket stora

Vilka?

Hur méanga decimaler kan era olika datasystem hantera?

Om vet ej, vet du om om de ( interna system med kontakt med externa system) kan hantera 6 decimaler?
Jag har ocksa négra fragor angéende vilka fordelar och nackdelar du anser att ert foretag skulle fa vid ett svenskt
EMU-medlemskap?

Vilka ér de frimsta fordelarna du ser med ett EMU-medlemskap for ert foretag?

Vilka ér de frimsta nackdelarna du ser med ett EMU-medlemskap for ert foretag?

Vilket anser du overviger, fordelarna eller nackdelarna?

Anser du att Sverige bor ga med i EMU?

Slutligen skulle jag vilja fraga dig ett par fragor om informationssokning i EMU- fragan.

Vet du vart du kan vinda dig for att fa information om vilka atgirder som kommer att krivas?

Vart?

Saknar du nagon information?
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Bilaga 2

Intervjumall for bankintervjuerna

Namn pé foretaget Tid for senaste uppringning
Telefonnummer Annat telefonnummer
Intervjuad Person Typ av verksamhet

Befattning

Intervjuad datum, tid

Vixeln

Hej mitt namn ir ....... Och ringer fran Handelshogskolan i Goteborg. Jag skulle vilja prata med
ekonomiansvarig/VD eller nigon ansvarig for EU/EMU-fragor

Med intervjupersonen

Hej mitt namn ér ......... och jag ringer fran Handelshogskolan i Géteborg. Vi héller pa med en
undersokning om foretagens forberedelser infor ett eventuellt EMU-intréide. Jag undrar om jag skulle
kunna fa genomfora en intervju med dig. Den tar ungefir 15 minuter. Vi kan antingen genomfora
intervjun nu eller sa kan jag dterkomma senare nir det passar dig béttre.

Tid for ateruppringning:

Intervjun

Da borjar vi med intervjun. Still gdrna fragor om det dr nagot som ér oklart. Jag kommer till att borja

med att stiilla ndgra allméinna fragor kring ert foretag och dess verksamhet:

Foretaget
Hur minga anstillda:

Ingar ni i en koncern?

Vilken?

Hur stor del av er forsiljning sker till andra linder?

Varav Europa:

Har ni brutet rikenskapsar?

Redovisar ni idag i kronor eller i euro?

I &r ersatte euron de nationella valutorna i 12 europeiska ldnder, jag kommer nu att stdlla nagra fradgor som ror
hur ert foretag berérdes av genomforandet av euron i Europa 2001.

Vilka konsekvenser har eurons inforande medfort for er del?

Varfor?

Vilka dtgiirder genomforde ert foretag pd grund av inforandet av euron?
Varfor?

Hur genomfordes dessa praktiskt?

Hur lang tid tog dessa att genomfora?
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Det blev nyligen klart att en folkomréstning om huruvida Sverige skall g& med i EMU skall héllas hosten 2003.
Jag kommer nu att stdlla nagra fragor angédende konsekvenserna for ert foretag av ett svenskt medlemskap i
EMU och era eventuella forberedelser.

Forberedelser

Har ni utsett ndgon som dr ansvarig for emufrdigan?

Finns det nagon projektgrupp eller liknandesom kartligger konsekvenserna och vilka dtgdrder som behdvs?.
Har ert foretag vidtagit dtgdrder infor ett eventuellt EMU-medlemskap?

Vilka?

Varfor?

Hur lang tid tog dessa atgérder?

Planerar ni att vidta fler datgdirder innan ett definitivt beslut nir och om ett intride sker?
Vilka?

Varfor?
Hur lang tid kommer dessa atgéarder att ta?
Planerar ni att genomfora fler dtgirder efter beslutet?
Vilka?
Varfor?
Hur lang tid kommer dessa atgérder att ta?
Anser ni er vara vil forberedda infor ett eventuellt intriide i EMU?
Konsekvenser for foretaget
Hur stora konsekvenser kommer ett svenskt medlemskap fa for er inom:
Alt. Hur stora skulle konskevenserna bli av ett utanforskap?
Organisation
e Organisation

Inga mycket sma ganska sma ganska stora mycket stora

Vilka?

Affarstrategiska konsekvenser
e  Marknader
Inga mycket sma ganska sma  ganska stora mycket stora
Vilka?
e Produkter

Inga mycket sma ganska sma ganska stora mycket stora
Vilka?

58



Johansson, F. Rauschenbach, A

e Nya marknadsforingsstrategier
Inga mycket sma
Vilka?

¢ Konkurrenssituation

Inga mycket sma

Vilka?

e  Prissiittning

Inga mycket sma
Vilka?

e Inkop

Inga mycket sma
Vilka?

De svenska foretagen och EMU

ganska sma ganska stora mycket stora

ganska sma ganska stora mycket stora

ganska sma ganska stora mycket stora

ganska sma ganska stora mycket stora

e Investeringar (i och utanfor Sverige)

Inga mycket sma
Vilka?

Finansstrategiska konsekvenser

e Finansiering
Inga mycket sma

Vilka?

e Riskhantering
Inga mycket sma

Vilka?

Operationella konsekvenser

e IT-system
Inga mycket sma

Vilka?
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e Uttagsautomater och liknande

Inga

Vilka?

e Redovisning
Inga

Vilka?

e Fakturering

Inga

Vilka?

e Offerering
Inga

Vilka?

mycket sma

mycket sma

mycket sma

mycket sma

e  Personalutbildning

Inga

Vilka?

mycket sma

ganska sma

ganska sma

ganska sma

ganska sma

ganska sma

e Foriandrat behov av likvida medel

Inga

Vilka?

mycket sma

ganska sma

De svenska foretagen och EMU

ganska stora

ganska stora

ganska stora

ganska stora

ganska stora

ganska stora

mycket stora

mycket stora

mycket stora

mycket stora

mycket stora

mycket stora

Jag har ocksa négra fragor angéende vilka fordelar och nackdelar du anser att ert foretag skulle fa vid ett svenskt
EMU-medlemskap?

Vilka ér de frimsta fordelarna du ser med ett EMU-medlemskap for ert foretag?

Vilka ér de frimsta nackdelarna du ser med ett EMU-medlemskap for ert foretag?

Vilket anser du 6vervéiger, fordelarna eller nackdelarna?

Anser du att Sverige bor ga med i EMU?
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Bilaga 3

Intervjumall for intervju med Svensk Handel

Namn Telefonnummer
Organisation Tid for senaste samtal
Befattning Tid for ateruppringning

Tid och datum for intervjun

Vixeln
Hej mitt namn ér ....... Och jag ringer fran Handelshogskolan i Goteborg. Jag skulle vilja prata
med.......ccoevuenenee. eller niagon som ér insatt i EU/EMU-fragor

Med intervjupersonen
Hej mitt namn ir ......... och jag ringer fran Handelshogskolan i Goteborg. Vi haller pa med en
undersokning om foretagens forberedelser infor ett eventuellt EMU-intriide. Jag undrar om jag skulle

kunna fa genomfora en intervju med dig. Den tar ungefir 10-15 minuter. Vi kan antingen genomfora
intervjun nu eller si dterkommer jag senare nér det passar dig biittre.

Konsekvenser for svenska foretag av ett eventuellt EMU-medlemskap
Vilka konsekvenser ser du for era medlemsforetag om Sverige skulle ga med i EMU?
Affdrsstrategiska - till exempel fordndrad konkurrenssituation och pristransparensen.

Finansstrategiska - till exempel val av finansieringsort, minskade transaktionskostnader,
riskhantering

Tekniska — till exempel utbyte av ITsystem, redovsining i euro osv

Organisatoriska — till exempel for inkdpsfunktionne

Andra Konsekvenser

Forberedelser bland foretagen i branschorganisationerna.

Vilka atgiarder kommer att krdvas fran foretagens sida?
Vilka blir de storsta problemen? (verksamhetsspecifika)

Hur lingt uppskattar du att foretagen har kommit i sina forberedelser?
Tidsrymd

Hur ling tid kommer att behdvas for att genomfora de néodvéindiga atgiirderna?

(- Ar ett genomforande till 2005 realistiskt/orealistiskt? Framkommer detta ur personens resonemang? —
annars, fraga!)

61



Johansson, F. Rauschenbach, A De svenska foretagen och EMU
Tror du foretagen kommer att genomfora atgirder innan ett beslut éir taget, eller avvakta
folkomrostningsresultatet?

Bor dvergangen till euron ske genom en stegvis 6vergiang eller genom BigBang?

For-och nackdelar

Vilka fordelar ser du for foretagen med ett intriide i EMU

Vilka nackdelar ser du for foretagen vid ett intride i EMU?
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Bilaga 4 Agerande hos de intervjade foretagen

De svenska foretagen och EMU

Foretag Affirsstrat. Motivering Finansstrat. Motivering Operationella Motivering

111 Reaktiv Inga atgérder planerade. Reaktiv Inga atgirder  Proaktiva Har vidtagit atgirder,
Har ej reflekterat 6ver planerade. Har planerar fler.
fragan ej reflekterat

over fragan

112 Reaktiv Inga atgérder planerade. Reaktiv Inga atgirder  Proaktiv Har euroansvarig,
Har ej reflekterat 6ver planerade. Har dock ej mycket gjort
fragan ej reflekterat

over fragan

121 Proaktiv Ser ganska stora Proaktiv Planerar att Proaktiv Tror sig inte behdva
konskevenser, planerar utnyttja nya anpassa sig, har redan
atgirder vid ett EMU- fin.mgjligheter system som klarar
intride. euron.

122 Reaktiv Inga atgérder planerade. Reaktiv Inga &tgérder ~ Reaktiv Vintar till efter
Har ej reflekterat 6ver planerade. Har beslutet med &tgirder
frégan ej reflekterat

over fragan

123 Reaktiv Inga atgirder planerade. Proaktiv Ser vissa Proaktiv Har euroansvarig,
Har ej reflekterat 6ver mojligheter att mycket redan gjort.
fragan utnyttja, dock

i begriansad
omfattning

211 Proaktiv Planerar utnyttja nya Reaktiv Inga atgérder  Proaktiv Har redan forberett
mojligheter vid EMU- planerade. Har system och planerar
intrdde. Ser stora ej reflekterat dven fler atgérder.
konsekvenser over fragan

212 Reaktiv Inga atgérder planerade. Reaktiv Inga atgdrder ~ Reaktiv Inte gjort ndgot, inser
Har ej reflekterat 6ver planerade. Har dock att mycket
frégan ej reflekterat kommer att behova

over frigan goras.

213 Reaktiv Inga atgérder planerade. Reaktiv Inga atgidrder  Reaktiv Inga anpassningar
Har ej reflekterat over planerade. Har gjorda. Vet ingenting
fragan ej reflekterat om EMU, kommer

over fragan antagligen f4 mycket
att gora.

214 Reaktiv Inga atgérder planerade. Reaktiv Inga atgérder  Proaktiv Har euroansvarig,
Har e¢j reflekterat 6ver planerade. Har gjort flera
fragan ej reflekterat anpassningar,

over fragan planerar fler. dock i
stort sett klara.

221 Reaktiv Ser konskevenser, dock Proaktiv Tror pa Reaktiv Vet att mycket maste
inga dtgirder planerade konsekvenser. goras, har dock ej
for att mota dem Kommer att se inlett

over och forandringsarbetet.
evenutellt byta Kommer inte géra
finansiering nagot fordn de maste.
om EMU blir

aktuellt

222 Reaktiva Ser inga konsekvenser for Reaktiva Ser inga Proaktiv Gjort noggranna
sig sjalva vid ett EMU- konsekvenser undersokningar av
medlemskap. Inga for sig sjdlva vilka konsekvenser
atgdrder planerade vid ett EMU- som EMU skulle f&

medlemskap. for dem. Férdiga med
Inga atgéirder forandringsarbetet
planerade
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De svenska foretagen och EMU

Affirsstrat. Motivering Finansstrat. Motivering Operationella Motivering
Foretag
311 Reaktiv Inga atgérder planerade. Reaktiv Inga atgérder  Reaktiv Ser inga
Har e¢j reflekterat 6ver planerade. Har konskevenser for sig
fragan ej reflekterat sjdlva. Har inte gjort
over fragan nagonting, vet
ingenting
312 Reaktiv Inga atgérder planerade. Reaktiv Inga atgidrder  Proaktiv Planerar att bya
Har ej reflekterat dver planerade. Har system, ett av kraven
frégan ej reflekterat blir da att det skall
over fragan klara av euron vid ett
EMU-intrade
321 Proaktiv Planerar att anpassa sina ~ Proktiv Planerar att Reaktiv Andrar system endast
marknadsforingsstrategier utnyttja nya vid ett behov och da
Da de tror de kan bryta in fin.mgjligheter sa sent som mojligt
pa den Europeiska
marknaden vid ett EMU-
medlemskap
322 Reaktiv Ser inga nya mojligheter ~ Proaktiv Planerar att Proaktiv Redan klara med
vid ett EMU-medlemskap utnyttja nya systemanpassning
fin.mdjligheter
411 Reaktiv Tror pa fordndrad Reaktiv Menar att Proaktiv Har overlamnat
konkurrenssituation, bankerna inte fragan till
planerar dock inte att paverkas alls Foreningssparbankens
mota denna pa nagot IT-avdelning som
sarskilt satt. skall kartlagga
konsekvenser och
vidta atgérder.
421 Proaktiv Planerar att till viss del Reaktiv Menar att Proaktiv Har inlett
andra sin profilering vid bankerna inte fordndringsarbetet

ett svenskt ja i
folkomréstningen

paverkas alls

och dr redan klara
med vissa bitar
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Bilaga 5. Oversikt av de intervjuade foretagen

Kod Typ av Antal Ingar i
(bransch,storlek,nummer) verksamhet anstallda koncern
exportféretag
sma
111 1 klader 55 ja
112 2 fisk 33 nej
medel
121 1 industrikomponenter 175 ja
122 2 industrikomponenter 200 ja
123 3 svetsutrustning 200 ja
detaljhandel
sma
211 1 elteknik 27 nej
212 2 bil 42 ja
213 3 trd och bygg 40 nej
214 4 datorer 14 ja
medel
221 1 varuhus 100 nej
222 2 kladdhandel 130 ja
tjdnsteforetag
sma
311 1 hotell 24 nej
312 2 fastigheter 35 ja
medel
321 1 advokat 100 Ja
322 2 bussresor 100 Ja
banker
liten
411 1 bank 27 Nej
medel
421 1 bank 120 Nej
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