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Bakgrund och problem: Oljeindustrin dr den enda industri som berdr alla virldens lédnder.
Efter forsta vérldskriget blev man i Europa allt mer medveten om oljans betydelse och
mdjligheterna att tjina pengar pa denna naturresurs. Detta ledde till att flera statliga oljebolag
startades 1 Europa, bland annat Total och Elf Aquitaine i Frankrike och PetroFina i Belgien.
Under 1990-talet hade marknadsforutsittningarna éndrats och flera stora oljebolag hade
fusionerats. Detta har lett till samgéendet mellan Total, EIf Aquitaine och PetroFina.
Uppsatsen redogor for omstindigheterna kring samgaendet, samt beskriver foretagen innan
och efter. Detta for att kunna besvara fragan huruvida TOTAL har blivit ett storre och starkare
foretag efter sammanslagningen.

Syfte: Uppsatsens syfte ér att analysera hur TOTAL har fordndrats under tidsperioden 1994-
2003 och undersdka huruvida sammanslagningen av Total, PetroFina och Elf Aquitaine har
skapat ett storre och starkare bolag.

Avgrinsningar: Uppsatsen undersoker endast den valda tidsperioden, da det anses vara
tillrackligt for att svara pa fragestdllningen. Konkurrenter har endast presenterats for att ge
lasaren en overblick over foretagets omvérld och dirfor har ingen djupare konkurrentanalys
genomforts.

Metod: Uppsatsen dr en fallstudie av oljebolaget TOTAL och bade kvantitativ och kvalitativ
metod har anvénts. Fallstudien 4r baserad uteslutande pa sekundirdata, exempelvis
arsredovisningar och rapporter, darfor dr det kritiska forhéllandet till litteraturen viktigt.

Foretagsanalys och slutdiskussion: Total, PetroFina och EIf Aquitaine var, r 1994, tre
foretag i varierande storlek och styrka. Foretagen hade historiskt specialiserat sig inom olika
affirsomréden, vilket gjorde sammanslagningen mer motiverad, eftersom foretagen
kompletterade varandra. I en tilltagande konkurrenssituation har storleken betydelse. TOTAL
har efter samgiendet bildat ett storre och starkare oljebolag, med en mer ldngtgéende
mojlighet att konkurrera pd den globala oljemarknaden. Sammanslagningen var dérfor av
avgorande betydelse for foretagens fortlevnad, da de enskilt inte var starka nog, men
tillsammans bildade ett av virldens fem storsta oljebolag.

Forslag till fortsatt forskning: Uppsatsen har dmnat ge en Overgripande bild av
fordndringarna i TOTAL, dérfor skulle fortsatt forskning och fordjupning inom enskilda
affirsomrdden vara intressant. Det vore dven intressant att fortsitta foretagsanalysen av
TOTAL med Trekantsmodellen och dé fokusera mer pa Objekt och Subjekt.
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Inledning

1. Inledning

I det hdr kapitlet presenteras en generell bakgrund till uppsatsen. Det fors dven en kortare
diskussion om bakgrunden till huvudfrdagan i uppsatsen. Syfte och avgrinsningar presenteras
och kapitlet avslutas med en forklaring till uppsatsens fortsatta disposition.

1.1 Bakgrundsbeskrivning

Oljeindustrin dr den enda industri som berdr alla vérldens ldnder. Speciellt i mindre
utvecklade lander, d& framst i Afrika och Mellanostern, finns det ingen annan resurs som har
storre inflytande pa ldndernas ekonomi. (Odell, 1986) Olja ir en viktig resurs inte bara som
rdolja utan dven 1 olika forddlade varianter, sdsom bensin, diesel och kemikalier. Olja &r
déarfor en viktig komponent i flera olika produkter. En viktig egenskap é&r att olja latt kan
omvandlas till ren energi, genom forbrénning, vilket medfor att olja &r en viktig del i védrldens
energipolitik. Energiforsorjning har blivit en allt mer intressant fraga, dd virlden idag blir allt
mer beroende av elektricitet for att driva dagens samhille. (Heinberg, 2003)

Modern oljeindustri har sin grund i John D. Rockefellers upptickt av oljans ekonomiska
potential under 1800-talets senare hdlft. Han hade vid besok vid existerande oljefélt i USA
noterat behovet av att samordna verksamheten for att koordinera utvinning och forddling av
olja. Ar 1870 bildades bolaget Standard Oil of New Jersey och under de nistkommande &ren
skaffade sig Rockefeller genom uppkdp och samgaenden kontroll 6ver oljeindustrin i USA.
Rockfellers oljeimperium var ar 1911 s& dominerande att hogsta domstolen i USA i enlighet
med antitrust-lagar beslutade att det skulle delas upp i 34 mindre bolag. Under samma
tidsperiod hade dock andra oljebolag bildats. Ndgra av dessa dominerade nu marknaden
tillsammans med olika Standard Oil-bolag. Tillsammans fick dessa bolag epitetet “de sju
systrarna” och inkluderade British Petroleum, Gulf Oil Corporation, Royal Dutch Shell,
Standard Oil of New York, Standard Oil of California, Standard Oil of New Jersey och
Texaco. (Johnsson, 2004)

Efter forsta vérldskriget blev man i Europa allt mer medveten om oljans betydelse och
mojligheterna att tjina pengar pd denna naturresurs. Det var dock inte forrdn efter andra
vérldskriget den riktiga jakten pd att sdkra sitt energibehov tog sin start. Europeiska regeringer
arbetade aktivt for att exploatera nya oljekillor och subventionerade i viss mén foretag aktiva
inom omradet. Detta ledde till att en rad statliga oljebolag startades i Europa. (Odell, 2002)
De forna europeiska kolonierna, da framst i Afrika, kom darfor att spela en stor roll, eftersom
olja patriffades i Sahara. Olja blev,i dessa nya lidnder, forbunden med deras ekonomi och
politik (Tanzer, 1972). OPEC, Organization of the Petroleum Exporting Countries, bildades
ar 1960 i1 samband med att flera av de oljerika ldnderna ville nationalisera sina oljetillgangar.
Ursprungliga medlemmar i organisationen var Venezuela, Saudiarabien, Iran, Irak, och
Kuwait, vilka alla dr betydande oljeproducenter. Syftet var att bevaka medlemslidndernas
oljeintressen och OPEC fick dominerande inflytande péd oljepris och produktionskvoter.
(Johnsson, 2004)

I Europa efter andra vérldskriget véixte de europeiska oljebolagen snabbt i storlek och styrka.
De storsta blev Royal Dutch Shell och British Petroleum, foljda av det italienska statliga
bolaget ENI (Turner, 1980). I dag innehar Royal Dutch Shell platsen som vérldens storsta
ickestatliga oljebolaget och har ddrmed passerat de forna amerikanska jéttarna. Positionen har
uppnétts genom ett flertal fusioner, som har blivit ett allt vanligare sitt att expandera i
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branschen (Odell, 2002). De amerikanska bolagen har gatt fran att vara fem till att idag endast
vara tva, ExxonMobile och ChevronTexaco (Johnsson, 2004).

I Frankrike under mellankrigstiden bildades tvd franska oljebolag, bdda med statligt
inflytande. Dessa bolag blev senare kdnda under namnen Total och Elf Aquitaine. De
expanderade efter andra vérldskriget och da frimst genom utnyttjande av oljereserver i de
forna franska kolonierna i Afrika. Bolagen utvidgade sin verksamhet inte enbart genom att
utvinna olja utan dven genom att raffinera olja och utvinna naturgas. Samtidigt véxte ett
liknande bolag fram i Belgien under namnet PetroFina. Detta bolag hade sin bas inom
oljeindustrin, men var en ledande aktor pa kemikaliemarknaden. Under perioden 1998-2000
slogs dessa tre foretag samman till ett med namnet TotalFinaElf. Under ar 2004 har bolaget
valt att renodla sitt namn och heter nu endast TOTAL.

1.2 Problemdiskussion

Oljeindustrin har under den senare tiden karaktdriserats av fusioner och uppkdp, for att skapa
storre och starkare foretag. Fran att tidigare varit “’sju systrar” finns nu bara fem storre bolag
kvar. TOTAL har ocksa expanderat genom sammangéenden och uppkdp och dérigenom har
den fransk-belgiska koncernen blivit den fjdrde storsta aktoren pa den globala oljemarknaden
(Young, 1999). Fusioner behover dock inte resultera i att ett foretag fortsétter att utvecklas
och vidxa. I vissa fall kan den totala verksamheten, mitt till antalet anstdllda eller
balansomslutning, bli mindre genom att synergieffekter uppnés. I en foretagsanalys av
TOTAL blir det séledes viktigt att studera situationen innan och efter ssmmanslagningen.

1.3 Uppsatsens fragestéllning

Uppsatsens huvudfraga behandlas i analysen och besvaras i slutdiskussionen. For att kunna
besvara huvudfragan har foljande tre delfragor stéllts:

* Hur sig Total, PetroFina och Elf Aquitaine ut innan sammanslagningen?
* Vilka incitament 14g bakom sammanslagningen av Total, PetroFina och Elf Aquitaine?
* Hur har TOTAL f6réndrats fran sammanslagningen till idag?

Huvudfrigestillningen besvaras genom att studera ovanstiende delfrdgor. Svaren fran del-
fragorna d&mnar ge en Gversikt dver huvudfragan. Huvudfragestéllningen presenteras nedan:

* Har sammanslagningen av Total, PetroFina och EIf Aquitaine medfort att det
nybildade bolaget har blivit storre och starkare &n de tre enskilda foretagen?

1.4 Syfte

Uppsatsen har som syfte att utfora en foretagsanalys pd TOTAL under tidsperioden ar 1994
till &r 2003 och dérigenom undersdka huruvida sammanslagningen mellan Total, PetroFina
och Elf Aquitaine har skapat ett storre och starkare bolag.

1.5 Avgransningar

Uppsatsens syfte ar att studera TOTAL och situationen kring sammanslagningarna, dérfor har
ingen djupgéende analys av konkurrenterna genomforts. Detta gor att det inte fors nagon
diskussion kring konkurrenternas utveckling och deras finansiella stéllning under samma
tidsperiod. Tidsperioden for analysen dr vald for att illustrera utvecklingen innan och efter
sammanslagning. Det ansdgs dock irrelevant att ga lidngre tillbaka i tiden dn ar 1994 for att
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besvara uppsatsens huvudfraga, eftersom denna uppsats behandlar tiden innan och efter
sammanslagningen. Uppsatsen ar baserad pa sekundirdata, sdisom arsredovisningar och annan
litteratur, da det &r omdgjligt att intervjua betydande personer i koncernen inom ramen for
denna uppsats.

1.6 Disposition

Kapitel 2, Metod, forklarar de val av metod som gjorts i uppsatsen. Det fors en diskussion
kring validiteten och reliabiliteten i uppsatsen. Detta kapitel forklarar dven det praktiska
tillvigagéngsséttet vid uppsatsforfattandet.

Kapitel 3, Modeller for analys, presenterar de modeller som anvénts for analysen 1 uppsatsen.
Detta fOr att ldsaren sjdlv skall fa en forstdelse for anvindandet av modellerna innan dessa
appliceras i analysen.

Kapitel 4, Foretagspresentation, behandlar respektive foretags historia, sammanslagningen
och utvecklingen av det nya TOTAL. Vidare presenteras verksamheten i TOTAL, dgar-
forhdllanden och de frdmsta konkurrenterna. Detta skall ge ldsaren en Overblick dver den
omvérld dér foretaget verkar.

Kapitel 5, Féretagsanalys, applicerar de presenterade modellerna pd TOTAL. Trekants-
modellen och fyrkantsmodellen syftar till att analysera foretaget och foretagens utveckling
under den valda perioden.

Kapitel 6, Slutsats, svarar pad huvudfragan i uppsatsen, genom att diskutera de resultat som
uppnatts via analys och foretagspresentation. Det ges dven forslag till fortsatt forskning.

1. Inledning

v

2. Metod

3. Modeller 4. Foretags- 5. Foretags-
for analys presentation analys

6. Slutsats

Figur 1. Uppsatsens disposition (Egen bearbetning)
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1.7 Sammanfattning

Genom ett 6kande energibehov i1 vdrlden har oljebolagens roll blivit allt viktigare och for att
overleva péd en konkurrensutsatt marknad tvingas de stora oljebolagen till samgaenden och
uppkdp for att bli storre och starkare. Sammanslagningen mellan de franska bolagen, Total
och ElIf Aquitaine, och det belgiska bolaget PetroFina foljer samma mdnster. Det hér kapitlet
ska ha gett ldsaren en kortare bakgrundsbeskrivning och forklaring till uppsatsens
fragestillning. Uppsatsen &r en foretagsanalys som ska redogdra for hur sammanslagningarna
av Total, PetroFina och Elf Aquitaine, har bidragit till den nya koncernen, TOTALSs, situation
idag. I kapitlet har ocksd de avgridnsningar som gjorts beskrivits, samt uppsatsens disposition.



Handelshégskolan

VID GOTEBORGS UNIVERSITET

EER

Metod

2. Metod

I det hdr kapitlet presenteras den metod som anvdnts och anledning till valet av metod. Detta
for att ldsaren ska ges mdjligheten att forsta hur uppsatsen har utarbetats. En diskussion fors
kring vad som kan pdverka validiteten och reliabiliteten i denna uppsats. Avslutningsvis
beskrivs det praktiska tillvigagangssidittet.

2.1 Vetenskapligt férhallningssiitt

Det dr viktigt i forskning att vara medveten om vilket forhdllningssidtt man har till
vetenskapen, fOr att uppné bra resultat. Det finns tva ledande vetenskapliga forhallningssitt;
positivismen och hermeneutiken. Dessa tva forhallningssétt har flera likheter och olikheter.
Likheterna kan exempelvis komma av att de har samma kritiska forhéllningssétt till
ménskligheten. Olikheterna kan bero pé olika sitt att forhalla sig till omgivningen, vetenskap
och vad som kan anses vara kunskap. (Patel & Davidson, 2003)

Positivismen grundlades under mitten av 1800-talet och @mnade generera kunskap som var
positiv och utvecklande for ménskligheten. Den positivistiska ansatsen skulle baseras pa
experiment, kvantitativa matningar och logik. Det var fysiken som var forebild, dérfor att
inom fysiken var métbarheten och verifierbarheten grunden. Denna metodologi och ansats
skulle sedan appliceras pa alla vetenskaper. Detta har med tiden &ndrats, allt eftersom nyare
och modernare vetenskaper uppkommit, som inte kunnat anvdnda det positivistiska
forhallningssittet. (Patel & Davidson, 2003)

Hermeneutiken &r positivismens motsats, da den baseras pé tolkningar och forstaelse och inte
maétningar och experimentella studier av subjektet och situationen. Redan under 1600-talet
och 1700-talet fanns detta forhallningssétt for att tolka bibeln, men under 1900-talet har det
utvecklats som en ansats for att tolka livet. En hermeneutisk forskare ndrmar sig subjektet
utifran sin egen forstaelse och studerar bade detaljer och helheten. (Patel & Davidson, 2003)

Den hér uppsatsen har i huvudsak en hermeneutisk ansats, eftersom den d&mnar forsta och
tolka TOTAL och de olika faktorer som paverkar foretagets situation. Forforstaelsen ligger till
grund for uppsatsen och de samband och tolkningar som uppstér bidrar till en dkad forstéelse
for problemomrédet. Det finns dock positivistiska inslag i uppsatsen i den finansiella analysen
och de numeriska berékningar som gors.

2.1 Undersokningens utformning

Det gar att bedriva flera olika typer av studier, men de tva huvudtyperna &r explorativa studier
och deskriptiva studier. Studien kan sedan ha olika utformning, sdsom i det hdr fallet
utformningen av en fallstudie.

Den explorativa undersdkningen anvédnds da det finns en brist 1 kunskap och fokus ligger i att
samla s mycket information som mdjligt géllande d&mnet. Resultatet av en explorativ
undersokning ligger ofta till grund for vidare forskning inom &mnet (Patel & Davidson, 2003).
Malet for explorativ forskning &r att formulera en hypotes och svara pa en fraga som: Varfor?
(Arbnor & Bjerke, 1997)

Niér redan en viss midngd kunskap finns inom ett omrdde, kommer undersékningen att bli mer
deskriptiv. Den deskriptiva studien dr avgriansad till att studera vissa aspekter av ett fenomen
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(Patel & Davidson, 2003). Mélet for en deskriptiv undersokning ar att besvara frigor sdsom:
Hur ménga? Nér? Vart? Hur ofta? (Arbnor & Bjerke, 1997)

En foretagsanalys utformas som en fallstudie, vilket betyder att undersdkningen genomfors pa
exmpelvis. en mindre grupp, en individ eller ett foretag. Syftet dr att fi ett helhetsperspektiv
pa det man studerar och att man forsoker fa tdckande information. En fallstudie anvénds da
man dmnar studera en process eller fordandring. Att efter en fallstudie generalisera och
dérigenom ge en dvergripande forklaring till en hel population, &r direkt beroende av hur
urvalet ser ut. (Patel & Davidson, 2003)

Denna uppsats dr darfor en fallstudie av TOTAL, vilket medfor att resultat av under-
sOkningen inte kan anvdndas for alla oljebolag, utan uteslutande for TOTAL. Undersdkningen
ar 1 hog grad deskriptiv, d& redan befintligt material sammanstéllts och presenterats. I
uppsatsen blir foretagspresentationen en rent deskriptiv del, eftersom det 4r en
sammanstillning av befintligt material. Den finansiella analysen baseras ocksa pa befintligt
material och blir darfor ocksa i hog grad deskriptiv.

2.3 Unders6kningsmetod

Det finns tvd metoder att bedriva undersOkningar: den kvalitativa metoden och den
kvantitativa metoden (Holme & Solvang, 1991).

Anvédndandet av métningar vid datainsamlingen, statistiska bearbetnings- och analysmetoder
ar vanliga vid en kvantitativ studie (Patel & Davidson, 2003). Den kvantitativa metoden
anvinds for att beskriva ett genomsnitt av populationen genom en statistisk undersdkning
(Holme & Solvang, 1991). Mélséttningen med undersokningen dr att nd en numerisk 16sning
(Backman, 1998).

Den kvalitativa metoden dmnar ge en djupare forstaelse for &mnet och problem och har mer
ett holistiskt forhallningssétt till amnet (Holme & Solvang, 1991). En kvalitativ studie
fokuserar mer pé “mjuka” data, som oftast samlas in genom enkdéter eller intervjuer. Darfor
blir informationen i en kvalitativ studie beroende av den enskilda respondenten (Patel &
Davidson, 2003).

I en foretagsanalys fokuserar man bade pa harda och mjuka vérden, da det dr viktigt for att fa
en bra overblick dver foretaget och dess situation. Uppsatsen har dérfor bade kvalitativa
egenskaper, sdsom utvérderingar av strategier, och kvantitativa egenskaper, sdsom den
finansiella analysen av bolaget.

2.4 Datainsamling

Det finns tva typer av data som kan samlas in for en undersokning. Primérdata dr vad
forskaren sjdlv samlar in for ett speciellt syfte. Sekundédrdata dr material insamlat av andra
forskare for andra syften (Lundahl & Skérvad, 1999). Eftersom det dr mer kostnadseffektivt
och lattare att anvénda sig av sekundérdata anvinds detta forst vid en studie (Eriksson &
Wiedersheim-Paul, 1998).

Den hir uppsatsen ar uteslutande baserad pa sekundédrdata. Materialet bestir av ars-
redovisningar, bocker, forskningsartiklar och andra nyhetsartiklar. Materialet har samlats in
genom universitetsbiblioteket, databaser, handledaren och internet.
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2.5 Uppsatsens trovardighet

Trovérdigheten i uppsatsen beror pa valen som har gjorts under skrivandets gang. I en uppsats
som baseras pa uteslutande sekunddrdata &r det viktigt att forfattarna har ett kritiskt
forhallningssitt till materialet. Kéllkritiken blir darfor av yttersta vikt for uppsatsens
trovardighet. Uppsatsens trovardighet beror pa tre faktorer, validitet, reliabilitet och kallkritik.

2.5.1 Validitet

Validitet kan definieras som undersdkningens formaga att méta det som den avser att mita
(Eriksson & Wiedersheim-Paul, 1998). For att uppnd en hog validitet i det man skriver &r det
darfor viktigt att ha en véldefinierad fragestillning, s& att man vet vad som ska mitas. Har
undersdkningen lett till att resultaten av studien inte kan svara pa problemstéllningen har man
haft en 1ag grad av validitet. (Patel & Davidson, 2003) Validitet kan dven delas upp i tvé
undergrupper, intern och extern validitet. Den interna validiteten baseras pd hur vl
undersokningen maéter det som ska undersokas. Den externa validiteten beror pa det material
man anvander sig av i uppsatsen, exempelvis har foretaget valt att framstilla sig pd ett annat
sdtt dn vad som dr verklighet? (Lundahl & Skérvad, 1999)

Den hidr uppsatsen har en god validitet, genom en vil definierad frigestillning.
Avgrinsningarna har dven gett en hogre grad av validitet da det tydliggdrs vilka omraden som
ska studeras och ddrigenom klargéra undersokningsomradet. Den interna validiteten har
starkts genom fragestillningen och den externa validiteten har stirkts genom att allt material
har kritiskt granskats.

2.5.2 Reliabilitet

Reliabilitet r tillforlitligheten i1 de resultat som studien kommer fram till och i vilken grad de
kan upprepas. I kvantitativa undersdkningar &r reliabilitet av yttersta vikt, darfor ett urval ska
ge svar for en hel population. (Backman, 1998)

Uppsatsen har en kvalitativ inriktning och baseras pa tolkningar av litteraturen, som gor det
svart att diskutera reliabilitet. Detta eftersom att tolkningar dr subjektiva och dirfor blir det
svart att upprepa forskningen och uppnd samma resultat. All litteratur dr dock vil-
dokumenterad och kan hittas av ldsaren. Den finansiella analysen &r baserad pa de publicerade
resultaten i drsredovisningarna och véldefinierade nyckeltal, dérfor ar reliabiliteten hog i detta
avsnitt.

2.5.3 Kallkritik

Niar man genomfdr en omfattande litteraturstudie dr det viktigt att inta ett kritiskt
forhallningssétt till den information man baserar sin undersdkning pa. Detta for att
undersokningens validitet och reliabilitet d&r beroende av informationens trovérdighet. I en
foretagsanalys anvinds en betydande del material som é&r publicerat av foretaget sjélva. Det dr
déarfor viktigt att identifiera forfattaren av vissa dokument for att klargdéra om det finns
sdrintressen eller andra faktorer som paverkar objektiviteten i dokumentet. (Holme &
Solvang, 1991)

Kéllorna som anvénts i den hdr uppsatsen kan anses vara tillforlitliga. Huvuddelen av
informationen &r av intern karaktér, sdésom hemsida och arsredovisningar. Dérfor ér det viktigt
att kritiskt granska detta material och vara medveten om hur foretaget kan ha paverkat
framstdllningen 1 dokumenten. Den Ovriga litteraturen i studien bestar av bdcker,
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forskningsartiklar och andra nyhetsartiklar. Trovérdigheten i bocker och forskningsartiklar
kan anses vara hogre, eftersom dessa kéllor redan granskats kritiskt av andra forskare och
redaktdrer. Dessa kéllor har dndd granskats kritiskt, da enskilda forfattares uppfattningar kan
variera. Nyhetsartiklar har en ligre grad av trovirdighet, men har anvénts for att fa en aktuell
bild av foretaget. Det dr dven viktigt att 0ka trovdrdigheten i uppsatsen genom att stélla
information mot varandra for att jimfora.

Kallor pa engelska, franska och tyska har anvénts i uppsatsen och darfor finns det en grad av
osdkerhet i Oversdttningar. Detta kan leda till en ldgre reliabilitet, men motverkas av att
granskningen av dessa kéllor varit mer omfattande.

2.6 Praktiskt tillvigagangssitt

For att kunna besvara den valda frégestidllningen samt uppfylla uppsatsens syfte har
Trekantsmodellen anvénts for att strukturen i uppsatsen skall bli ldtt att folja. Analys av
Finans i Trekantsmodellen har genomforts med hjélp av Fyrkantsmodellen och nyckeltal for
att skapa overskadlighet. Modellerna for analys presenteras 1 Kapitel 3.

Information for uppsatsen har hdamtats fran foretagens officiella hemsidor samt respektive
foretags drsredovisningar. Arsredovisningarna for den valda tidsperioden har hiimtats i
databasen Thomson Research, som finns tillgdnglig pd Ekonomiska Biblioteket vid
Handelshogskolan. Annan litteratur som anvénts for uppsatsen har erhéllits genom efter-
sokningar i GUNDA och databaserna Business Source Premier, Amadeus, Westlaw
International och Mediearkivet. Anvéndandet av flera internationella databaser har lett till att
informationen har varit pa flera olika sprdk. Detta har varit mdjligt da uppsatsens forfattare
innehar en total sprikkompetens av engelska, tyska och franska. De begrepp som anvénts i
uppsatsen med engelsk hirkomst har inte dversatts i de fall dd de anses vara vedertagna

begrepp.

I arsredovisningarna har olika valutor anvénts och for att forenkla analysen har dessa
omréknats till Euro, eftersom detta 4&r TOTALs redovisningsvaluta. Under den valda tids-
perioden, ar 1994 till ar 2003, har dven valutan éndrats i de valda bolagen vid inforandet av
Euro. De omrikningar som har gjorts dr dirmed gjorda till den fastslagna véxelkursen vid
valutaskiftet. Omrikningskurserna for franska Franc och belgiska Franc aterfinns i Bilaga 1.
Aren som har fatt omriiknas fran franska Franc till Euro ir for bdde Total och EIf Aquataine ar
1994 till ar 1998. Omrdkning fran belgiska Franc till Euro ér gjord for PetroFina under &ren
1994 till 1997. Dérefter har arsredovisningarna uttryckts i Euro, dd omriakningskurs fastlades
och infordes i redovisningen. Omrékningskurser foretaget presenterar i rsredovisningarna
motsvarar ovan nimnda kurser.

For att kunna urskilja namnet Total fore och efter sammanslagningen har Total fore
sammanslagningen bendmnts med inledande versal och 6vriga bokstdver i ordet dr gemener.
TOTAL efter sammanslagningen kan identifieras i texten genom att alla bokstdverna i ordet ar
versaler.
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2.7 Sammanfattning

Det hér kapitlet har gett lasaren en mojlighet att forstd de val av metod som gjort i denna
uppsats. Uppsatsen dr en kvalitativ fallstudie av Total, som baseras uteslutande pa sekundir-
data. Nedanstdende figur ger en overblick dver metodvalen i uppsatsen. De markerade
boxarna dr den valda metoden.

Metod
[
Vetenskapligt forhallningssatt

Positivism Hermeneutik
[
Undersékningens utformning
[
Fallstudie

[
Explorativ Deskriptiv

’—1

Unders6knings metod

Kvantitativ Kvalitativ

Datainsamling

Primardata Sekundéardata

Arsredovisning Litteratur

Figur 2. Uppstdillning 6ver metodval (Egen bearbetning)
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3. Modeller for analys

I det hdr kapitlet presenteras de modeller som anvdnds for att utféra foretagsanalysen pd
TOTAL. Kapitlet inleds med en forklaring till Trekantsmodellen som dr det huvudsakliga
verktyget och strukturen for analysen. Ddrefter beskrivs fyrkantsmodellen och de nyckeltal,
som anvdnds inom ramen for Trekantsmodellen.

3.1 Trekantsmodellen

Trekantsmodellen visar sambanden mellan de tre komponenterna Finans, Objekt och Subjekt.

I Finans finns det kapital som foretaget far genom de produkter och tjénster foretaget siljer.
Den hir komponenten dr dirfor viktig ur det finansiella synséttet, genom att den avgor
mojligheterna for foretagets utveckling ur ett finansiellt perspektiv. Subjekt anvénds i
modellen som en beteckning pa personalen och deras kompetens. Detta dr ocksé viktigt for
foretagets framtid, eftersom mojligheten att fortsdtta inte finns utan kompetent personal.
Objektet dr den verksamhet foretaget bedriver. Det kan handla om fardiga produkter, sdsom
skor, eller hela produktionsanlédggningar.

Finans

Figur 3. Trekantsmodellen (Polesie, 2004, samt egen bearbetning)

Genom att applicera modellen pd ett foretag tydliggors forhallandena mellan de olika
komponenterna i foretaget. Forhallandena mellan de olika delarna varierar beroende pé vilken
bransch fortaget befinner sig i. Detta tydliggdrs genom att stilla ett tjdnsteforetag mot ett
tillverkningsforetag. 1 ett tjinsteforetag &r Subjekt den viktigaste komponenten, dérfor att
Objekt inte existerar utan Subjekt. Tillverkande foretag tillverkar tydliga produkter i ndgon
form av produktionsanlidggning. Detta medfor att Objekt dr nddvéndig for foretagets
fortlevnad. Objektet blir ddrmed av dverordnad betydelse i ett tillverkningsforetag, medan
Subjekt oftast gar att ersitta eller rationalisera bort.

Pilarna i figuren visar pa de utbyten som finns i foretaget. Pilarna dr dubbelriktade darfor att
transaktioner alltid krdver en viss motprestation. I ett oljebolag skulle pilarna symbolisera
foljande: Pilen mellan Finans och Subjekt, visar pa det arbete som utfors av personalen, som
bidrar till foretagets resultat och som sedan betalas av Finans i form av exempelvis 16n. Pilen
mellan Finans och Objekt, visar pa det kapital som fas ur oljan &terinvesteras i nya
exploateringar. Pilen mellan Subjekt och Objekt forklarar att utan anstdllda finns inga
produkter och utan ravaror finns ingen arbetsplats.

n
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Subjekt och Objekt utgdr darfor basen i trekantsmodellen och kan genom en forenkling
ersattas med Drift. Detta for att illustrerar forhallandet mellan Drift och Finans och ddrmed
kopplas samman med Fyrkantsmodellen.

3.2 Fyrkantsmodellen

Fyrkantsmodellen dr en modell som tydliggor forhdllandet mellan Drift och Finans. Den visar
pa ett bra sétt forhallandet mellan foretagets balansrdakning och resultatrikning. (Bengtsson &
Laurin, 2000) Modellen ger mojlighet att virdera bolagets verksamhet och stéllning i pengar
samt analysera i andra métt (Polesie, 1995). Vid anvdndandet av ekonomiska modeller &r det
viktigt att kartlagga de ménskliga forhallandena for att fa en forstéelse for vad foretaget gor
och varfor. De villkor som finns inom organisationen har sin utgangspunkt i foretagets
finansiella sida, eftersom det inte finns odndligt med kapital. Siffror kan uppfattas som
konkreta, men &r detta den enda faktorn man studerar blir analysen svag. Det &r viktigt att
forstd de bakomliggande forhdllandena till siffrorna, eftersom siffrorna troligen inte &r
korrekta. (Polesie, 1990)

Intakter
Kortfristiga
Omsattnings- Finans skulder
tillgangar
~ ~
=~ ~
T~< - Langfristiga
~< skulder
=~ ~
=~ ~
Anlaggnings- ~ _
tillgangar
Drift Eget Kapital
|
I
Kostnader Vinst

Figur 4. Fyrkantsmodellen (Polesie, 1995, samt egen bearbetning)

Fyrkantsmodellen dr ett bra verktyg for att ge en dverskadlig bild av foretaget som helhet.
Genom att dra en diagonal linje genom figuren blir forhallandet mellan drift och finans allt
mer konkret. Ser man till drift innefattar detta verksamheten. De tillgdngar som anvénds for
produktionen, sasom maskiner och fastigheter, faller darfér under drift sidan, samt
kostnaderna, sdsom l6ner och inkdp, eftersom de dr hinforliga till driften. Finans beskriver
hur drift finansieras. Det &r ett mer externt perspektiv med pengar i fokus. Det r viktigt att ha
1 dtanke att det dr driften som skapar foretagets mervirde, men att detta vore omdojligt utan
Finans (Bengtsson & Laurin, 2000).

11



Handelshégskolan

VID GOTEBORGS UNIVERSITET

Modeller for analys

Formen pé fyrkanten klargdr ocksi flera olika forhallanden inom foretaget. Ar foretaget
kapitalintensivt, sdsom energibolag med stora anldggningstillgédngar, blir fyrkanten en hog
smal rektangel. Det motsatta géller for kunskapsforetag, dar det finns f4 anldggnings-
tillgdngar, och blir dirfor en liggande rektangel. Aven vid en studie &ver tidsperioder blir
Fyrkantsmodellen ett bra verktyg, da fordndringarna paverkar fyrkantens utseende (Bengtsson
& Laurin, 2000). Detta medfor att de fragor om forédndringarna som uppstar ldttare kan
besvaras genom att se hur forhéllandet mellan olika komponenter har fordndrats, vilket dr
grundldggande for att svara pa uppsatsens problemstillning.

3.3 Nyckeltal

Alla foretag redovisar resultatet av sin verksamhet i kvantitativa termer, i form av resultat-
och balansrikningar. For att 4 en béttre bild av utvecklingen i foretaget behdvs dock vissa
saker stdllas 1 forhdllande till varandra. Detta for att pavisa effektivitetsforbattringar eller
andra viktiga aspekter vid en finansiell analys. (Carlsson, 1995) Exempelvis dr en redovisad
vinst i absoluta tal svért att forhalla sig till och jamfora mellan olika foretag, d& man varken
har stéllt det 1 forhdllande till omsittning eller till storlek pa foretaget (Johansson, 1995). Ett
stort problem med nyckeltal dr att definitionerna varierar pd grund av vem som har tagit fram
dem. Det dr darfor viktigt att inte bara ta de nyckeltal som foretaget sjélva presenterar utan i
stillet berdkna egna nyckeltal baserade pa redovisningen. Att studera vilka nyckeltal
konkurrenterna och branschorganisationer anvinder sig av medfor dven att mer relevanta och
rittvisande nyckeltal anvinds i1 analysen. (Nilsson, Isaksson & Martikainen, 2002) Nackdelen
med nyckeltal dr att de visar pa foretagets historiska utveckling och inte den framtida
(Bengtsson & Laurin, 2000).

Nyckeltal har i denna uppsats anvénts for att pa ett mer dverskéadligt sdtt visa den historiska
fordndringen i1 foretaget, for att kunna besvara fragestillningen. Nyckeltalen har berdknats
utifran de siffror som &terfinns i arsredovisningarna for respektive bolag. De nyckeltal som
anvints definieras nedan. Dessa har valts darfor att de ar vanliga och visar stérre sammanhang
i foretaget an mindre detaljer.

3.3.1 Rantabilitet pa totalt kapital — Ry

Detta nyckeltal uttrycker den forrdntning som den redovisade vinsten ger upphov till i
forhéllande till det totala kapitalet, det vill sdga bade eget kapital och skulder. Darfor sigs
detta nyckeltal vara opdverkat av foretagets kapitalstruktur. Spridingen i Ry dver tid visar
dven pa den risk foretaget har i sin operativa verksamhet, vilket péverkas av ford
foretagspolitik, vilken bland annat bestar av pris-, marknads-, investerings- och
produktpolitik. En grundldggande forutsittning dr dock att bolaget fritt kan vélja mellan
lanefinansiering eller finansiering genom eget kapital. (Johansson, 1995)

Resultat fore rintekostnader
Total Kapital

RT =

1
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3.3.2 Rantabilitet pa eget kapital — R

Detta nyckeltal visar foretagets avkastning pd dgarnas investerade kapital. Det syftar frimst
att analysera bolaget finansiering och betonar avkastningen pa det egna kapitalet. Aven
spridningen 1 Rg 6ver tiden betecknas som risk och tar hdnsyn till den totala foretagspolitiken
inkluderat finaniseringspolitiken. (Johansson, 1995)

Resultat efter rantekostnader
Eget Kapital

RE =

3.3.3 Kapitalomsattningshastighet — KOH

Detta nyckeltal ér ett matt for foretagets resursutnyttjande. Kapitalomsdttningshastigheten
visar pd hur vél foretaget utnyttjar sina tillgdngar, det vill sdga hur mycket man kan producera
med sina tillgdngar. Nyckeltalet blir mer intressant vid en studie 6ver tiden och dé ska man
helst se en 6kning dver perioden, vilket da tyder pa att for varje ar producerar foretaget mer
och mer med sina resurser. (Andersson, Ekstrom, Enqvist & Jansson, 1997)

Omséttningen
KOH =
© Totalt kapital

3.3.4 Soliditet

Detta nyckeltal dr ett méatt pa foretagets finansiella styrka och forhéllandet uttrycks i procent
och visar pa eget kapitals andel av det totala kapitalet. Mattet &r relevant for att avgora
foretagets langsiktiga betalningsforméga. En hogre soliditet medfor att foretaget lattare klarar
av konjunktursvackor. (Nilsson et al., 2002)

N Eget Kapital
Soliditet = Total Kapital

3.3.5 Omsattning per anstalld

Omsittning per anstdllds méits genom att man sitter antalet anstdllda i relation till
omsdttningen. Detta nyckeltal dr lampligt att anvéinda nér man gor en studie Over tiden for att
uppticka avvikelser. (Nilsson et al., 2002)

Omséittr{ing Omsittning
per anstilld = Antalet anstéllda
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3.4 Sammanfattning

I detta kapitel har de modeller som anvénts for att genomfdra analysen pa TOTAL
presenterats. Trekantsmodellen ligger som bas for analysen, d& den forutom det finansiella
resultatet innefattar de anstéllda och de produkter som tillverkas. I den finansiella analysen
anvands Fyrkantsmodellen for att den pa ett dverskadligt sitt presenterar de finansiella
siffrorna. Nyckeltal anvdnds for att ldttare kunna jidmfora resultaten dver den studerade
tidsperioden.
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4. Foretagspresentation

Detta kapitel behandlar Total, PetroFina och Elf Aquitaines skilda historia, sammans-
lagningen och utvecklingen av det nya TOTAL. Vidare presenteras verksamheten i TOTAL,
dgarforhallande och de frimsta konkurrenterna. Kapitlet syftar till att ge ldsaren en overblick
av foretaget samt den omvdrld, ddr foretaget verkar i.

4.1 Foretagens historiska utveckling

Dagens TOTAL har sina rotter i de tre olika foretagen Total, PetroFina och Elf Aquitaine. For
att ge forstielse for TOTALSs bildande foljer en kort historisk bakgrund av de tre foretagen.
Da inget annat anges har informationen om bolagens historiska utveckling hdmtats fran
TOTALSs hemsida (www.total.com, 2004-12-05).

4.1.1 Fran starten till ar 1939

Under forsta vérldskriget beslutade franska regeringen att de ville ha battre kontroll dver
oljeresurser dn vad det hade haft innan krigsutbrottet. For att mojliggora detta kopte franska
staten aktier i Turkish Petroleum Company (TPC), ett foretag som huvudsakligen sysslade
med oljeutvinning i Irak. Andra stora dgare i TPC var Royal Dutch Shell och Standard Oil of
New York. Ar 1923 grundas, pi begiran av den franske premiirministern, Compagnie
Frangaise des Pétroles (CFP). Syftet med grundandet av bolaget var att ett franskt foretag
skulle symbolisera det franska dgandet i TPC. CFP dgdes framst av flera stora franska foretag
och kom senare att verka under namnet Total. (Grayson, 1987) Ar 1927 noterades CFP pa
borsen i Paris och under 1930-talet ingicks ett avtal med franska staten, vilket gav CFP ritt att
forse den franska marknaden med 25 procent av den olja som efterfragades.

Efter forsta virldskriget hade allt fler blivit medvetna om att det fanns goda vinstmojligheter
inom oljeindustrin och Frankrike var inte det enda landet, dir man bildade oljebolag. I
belgiska Antwerpen bildade ar 1920 en grupp investerare Compagnie Financiere Belge des
Pétroles, vilket under sitt forst ar byter namn till PetroFina. Foretaget samarbetar med Pure
Oil of Delaware och tillsammans bildar de oljebolaget Purfina, vilket PetroFina tre ar senare
stod som ensam é&gare till. Syftet med Purfina dr att sdlja olja i Belgien och Nederlédnderna,
vilket ldnge var koncernens enda verksamhetsomréde.

Elf Aquitaines grund finns i tre foretag som bildades genom upptickten av ett gasfilt i
sydvistra Frankrike ar 1939. Dessa var Régie Autonome des Pétroles (RAP), Société
Nationale des Pétroles d’Aquitaine (SNPA) samt Bureau de Recherches de Pétroles (BRP),
vilka alla hade viss anknytning till franska staten. Det sistndmnda, BRP, hade som huvudsyfte
att hitta olja utanfor Frankrikes grénser.

4.1.2 Ar 1940-1959

Efter andra vérldskriget hade europeisk kolindustri lidit stora skador. Varken Frankrike eller
Belgien kunde producera kol med samma kapacitet som tidigare, eftersom det hade uppstatt
stora skador bade pa gruvomradena och pé den infrastruktur som anvindes for att transportera
kol. Hela Visteuropa stod infor problemet att inte kunna tillgodose det energibehov som
efterfrdgades vid dteruppbyggnaden. For att undga att kdpa oljebaserade produkter fran USA
uppstod en onskan om att bygga egna raffinaderier i Europa sé att man endast behdvde kdpa
rdolja frén andra linder. Europeiska regeringar uppmuntrar séledes de europeiska oljebolagen
att expandera sin verksamhet. (Odell, 2002)
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CFP expanderade sin verksamhet geografiskt genom att borja utvinna olja i Afrika. Ar 1954
lanserades den samlade verksamheten under namnet Total, framst for att det skall bli mojligt
att marknadsfora sig i andra delar av Europa samt i Afrika och Australien. Total utvidgade
dessutom sin oljeutvinning i Irak, Iran och Kanada. (Grayson, 1987)

Aven PetroFina hade som mélsittning att expandera geografiskt under denna tidsperiod och
fokuserar sig i1 detta skede pa downstream-verksamhet i Afrika. Denna verksamhet var frimst
knuten till Kongo, Angola och Tunisien. Foretaget hittade dessutom nya utvinnings-
mojligheter 1 Mexico, Kanada och Egypten.

Elf Aquitaines expansion bestod frimst av att man bildade nya bolag inom Downstream.
Detta medforde att det tvd bolagen BRP och RAP slogs samman for att bilda bolaget
Enterprise de Recherchers et d’Activités Pétrolieres (ERAP), vilket blev ett dvergripande
foretag for hela den franska statliga oljeindustrin. Det var detta sammanslagna bolag som
senare fick namnet Elf Aquitaine.

4.1.3 Ar 1960-1979

I borjan av 1960-talet var det inte tillgdngen pa olja som var problemet i oljeindustrin, utan
snarare att oljan borjade bli for billig. Att producera olja blev for billigt och exempelvis var
kostnaden att producera olja utanfér USA endast fem procent av kostnaden av motsvarande i
USA. Problemet bestod séledes 1 att begréinsa tillgangen pé olja for att priserna inte skulle
sjunka till en for 14g nivd. Frankrike som hade oljeintressen i Algeriet gjorde allt vad de kunde
for att motverka Algeriets dnskan om att nationalisera sina oljekillor. Ar 1964 forsag algerisk
olja 35 procent av Frankrikes oljebehov och Frankrike arbetade aktivt for att skydda denna
marknad. (Turner, 1980) Bildandet av OPEC ar 1960 var ett steg i processen att nationalisera
oljefyndigheterna och dirigenom o6ka de oljerrika ldndernas inflytande. Detta ledde till ett
priskrig pé rdolja, vilket resulterade i oljekriserna under 1970-talet. (Johnsson, 2004)

I enlighet med franska intressen utvidgade Total sin verksamhet i Algeriet. Utdver detta
introducerades mérket Totalgaz, under vilket man dr verksam i 30 ldnder. I borjan av 1970-
talet borjade Total penetrera den amerikanska marknaden genom att bilda dotterbolaget Tozal
Petroleum North America (TOPNA). Under detta decennium hittade Total dven olja i
Nordsjon och kopte foretaget Hutchinson Mapa, ett foretag som tillverkar gummi for
industriverksamhet. Ar 1973 noterades Total pa Londonbdrsen.

I PetroFina 6kade intresset for kemikaliverksamhet och genom kdpet av Cosden Chemicals
forsokte PetroFina ta sig in pa den amerikanska marknaden. Ett vidare steg i expansionen var
att borja utvinna gas ur Nordsjon pa 1960-talet, en verksamhet som sedan utvidgades under
1970-talet. Samtidigt séljs kanadensiska PetroFina med hog vinst, vilket bidrog till att
foretaget kunde hélla en fortsatt positiv utveckling under oljekriserna.

Ar 1967 samlade ERAP delar av verksamheten under varumirket EIf, vilket tydde pa en vilja
till integration inom koncernen. Under 1970-talet gav EIf sig in i den franska
kemikalieindustrin genom grundandet av foretaget Ato Chimie. Man forvirvade dven
foretaget Sanofi med verksamhet inom lakemedel och kosmetika. Olyckligtvis forlorar EIf
sina réttigheter att utvinna olja i Sahara, eftersom algeriska oljerdttigheter nationaliseras. EIf
expanderade i stillet genom att paborja gasutvinning 1 Nordsjon.
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4.1.4 Ar 1980-1999

I borjan av 1980-talet dr det USA, Kanada, Australien, Storbritannien och Norge som é&r det
stora oljeproducenterna av OECD-ldnderna. I ldnder som inte ingar i OECD &r det Mexico,
Egypten, Brasilien, Indien och Argentina som fOrvéntas att 6ka sin oljeproduktion mest
(Aperjis, 1982).

Total borjade under 1980-talet att utvinna olja och gas i Argentina. I borjan av 1990-talet
koper Total det amerikanska oljebolaget CSX Oil and Gas, vilket leder till att Total noteras pa
New York borsen ar 1991. Fem ar senare sdlde franska staten 80 procent av sitt fem-
procentiga aktieinnehav i Total och dgde dérefter endast en procent av foretaget. Detta foljdes
av att koncernen siljer samtliga tillgdngar i det nordamerikanska dotterbolaget TOPNA, vilket
signalerade att Total ville dra sig tillbaka fran den amerikanska marknaden.

PetroFina koper Société Industrielle Belge des Pétroles &r 1988 och samtidigt samlades den
europeiska verksamheten ihop under ett bolag. Ar 1997 noterades dven PetroFina pa New
York borsen.

Ar 1980 kunde EIf Aquitaine delas in i tre huvudverksamheter, olja och gas, likemedel och
kosmetika samt kemikalier. EIf Aquitaine fortsatte att expandera genom kop av det brittiska
foretagen RTZ Oil och ett tjugofemprocentigt forvirv av Enterprise Oil. Aven
kemikalieverksamheten utokades genom kop av det amerikanska foretaget Pennwalt. EIf
noteras pd New York borsen 1991. Tre ar senare inleddes en privatiseringsprocess som
avslutas ar 1996. Detta innebar att franska staten helt gick ur bolaget sa nir som pa en gyllene
aktie. Med denna aktie forbehaller sig franska staten rétten att neka aktieuppkop i Elf, som
utgdr mer dn tio procent av bolaget.

4.2 Bildandet av TotalFinaEIf

Bildandet av TotalFinaElf skedde genom tvd uppkdp. Forst kopte Total det belgiska bolaget
PetroFina. Det nybildade bolaget TotalFina kopte dérefter det franska oljebolaget EIf
Aquitaine.

4.2.1 Total koper PetroFina

Den forsta december 1998 forkunnade Total sin avsikt att forvéirva det belgiska oljebolaget
PetroFina. Nyheten moéttes av ljummen respons pa borskursen dd Totals aktiedgare befarade
att man betalade for mycket for PetroFina (Country Report Belguim, 1999). Forvarvet skedde
i en tvastegsprocess och Total dgde, dd denna avslutades, 41 procent av PetroFina.
Overtagandet genomfordes som en aktieswap dir det byttes i relationen 9:2, det vill séiga nio
aktier 1 Total mot tva i PetroFina. Den nya koncernen kallades TotalFina. Marknads-
analytikerna spekulerade i eventuella synergieffekter som kunde uppstd mellan Totals
raffinaderier 1 Flandern och PetroFinas i Antwerpen. (Chemical Business, 1999)
Aktieswappen vidrderades till 13,1 miljarder USD och TotalFina forvidntades bli vérldens
sjatte storsta oljeforetag (World Oil, 1999).

4.2.2 TotalFina koper EIf Aquitaine

Den 5 juli 1999 ldgger TotalFina ett bud péd Elf Aquitaine, vilket sker endast tre dagar efter att
samgaendet mellan Total och PetroFina avslutats. Foretaget TotalFinaElf kom att bli vérldens
fjarde storsta oljebolag och virldens sjitte storsta kemikaliebolag. TotalFinas bud var i
relationen 4:3 det vill sidga fyra aktier i TotalFina mot tre i EIf. EIf Aquitaine betraktade
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uppkopet som fientligt, vilket foljdes av att TotalFina hojde sitt bud och innan affiren gick
igenom hade budet antagit proportionen 19 aktier i TotalFina mot 13 i Elf. Kopet godkéndes
av den franska regeringen, som vid privatiseringen av Elf &r 1994 forbeholl sig rétten att
stoppa aktiekdp 1 Elf som omfattade en storre post dn tio procent. (Young, 1999)

4.3 TOTAL idag

TOTAL ér idag ett av virldens ledande oljeforetag och verkar pd vérldsmarknaden som en
multinationell energikoncern. Bolaget dr verksamt i mer @n 130 ldnder och har 6ver 110 000
anstéllda. Koncernens verksamhet spanner over hela produktionskedjan, frdn Upstream — olja
och naturgasfyndigheter till Downstream — raffinaderier och bensinstationer. TOTAL &r dven
en stor aktor pd kemikaliemarknaden genom foretagsgrenen Atofina. Koncernen dr sdledes
indelad i tre affairssomraden Upstream, Downstream och Kemikalier. Verksamhetsomrddena
kommer att beskrivas nedan. D& inget annat anges har informationen hdmtats frdn TOTALSs
hemsida (www.total.com, 2004-12-11) eller foretagets arsredovisningar.

4.3.1 Finansiell information

TOTAL genererade under &r 2003 en forsdljning pa 104 miljarder EUR, vinsten ar 2003
uppgick till 7,2 miljarder EUR, vilket var en 6kning med ca en miljard sen &r 2002.
Koncernens balansomslutning uppgick ar 2003 till 79,9 miljarder EUR. TOTAL har dven
bevisade reserver pd 11 miljarder fat oljeekvivalenter (boe).

Ekonomi
Omsaéttning: 104,7 MEUR
Vinst: 7,2 MEUR

Anstallda Produktion
110 783 2,54 mboe/dag

Figur 5. Oversiktsbild av TOTAL dr 2003 (Polesie, 1995, samt egen bearbetning)

Sammanfattningsvis ger detta TOTAL en stark finansiell stéllning som innebér att koncernen
har rdd med en storre investeringsbudget, vilket dr en fordel d& koncernen skall konkurrera
med mindre etablerade foretag. Dessutom gor koncernens storlek att de kan utnyttja
stordriftsfordelar inom sina olika verksamhetsomrdden. Dock bor pépekas att TOTALs
huvudkonkurrenter BP, Royal Dutch/Shell och ExxonMobil har storre finansiella resurser.
(Datamonitor, Total SA, 2004)
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En ytterligare riskfaktor utgors av den dominerade position oljan har inom koncernen jamfort
med huvudkonkurrenterna. Upstream utgor ca 68 procent av TOTAL, medan motsvarande
siffra hos British Petroleum &r 58 procent. Detta betyder att TOTALs aktie &r mer beroende
av fluktuationer i oljeprisindex &n konkurrenternas. (Datamonitor, 7otal S4, 2004)

Kemikalier;
3%, Corporate;
10%
Downstream;
19%
Upstream;
68%

Diagram 1. Vinst fordelad per affdrsomrade

Hur vinsten fordelades &r 2003 mellan de olika affdrsomradena illustreras ovan. Kemikalier
stod for den minsta andelen till vinsten och Upstream for den stdrsta. Detta visar att vinsten ar
2003 genereras i Upstream och detta affirsomrade finansierar i viss man de Ovriga
verksamheterna. Over tiden kan fordelningen pd affirsomraden variera beroende pé olika
forutséttningar inom affarsomradena.

4.3.2 Agarbilden i TOTAL

TOTAL har cirka 540 000 individuella aktiedgare och aktien dr noterad pa borserna i Paris,
Bryssel, London och New York. Agandet ir trots de méinga aktiedigarna forhallandevis
koncentrerat, d& 36 procent av aktiedgarna aterfinns i Frankrike och 41 procent i ovriga
Europa. Den resterande delen av aktiedgarna dterfinns med 21 procent i Nordamerika och tva
procent i dvriga vdrlden. TOTAL har genom sin koncernstruktur ett internt dgande, som
uppgér till 6,7 procent av det egna kapitalet.

Ser man till rostandelen sd dterfinns 19,6 procent hos dgare, som TOTAL definierar som
langsiktiga dgare. De langsiktiga dgarna dr sedermera indelade i tre huvudgrupper, vilka ér
huvudaktiesigare med styrelserepresentation, anstillda och andra langsiktiga aktiefigare. Ar
2003 fanns det fem foretag i den forsta gruppen och gruppen hade sammanlagt en rostandel pa
9,1 procent, anstdllda hade en rostandel pd 5,6 procent och langsiktiga investerare hade en
rostandel 7,1 procent. Huvudaktiedgarna var ar 2003 BNP Parisbas, Areva, Société Général,
Group Bruxelles Lambert och Compagnie Nationale a Portefeuille. BNP Parisbas och Société
Général dr tva storre franska banker som tillsammans hade en rostandel pa 0,6 procent. Group
Bruxelles Lambert och Compagnie Nationale &4 Portefeuille &r bada dgda av den belgiska
familjen Frere och hade en rostandel i TOTAL pé 7,8 procent. Familjen Frére var tidigare
huvudégare 1 PetroFina och efter sammanslagningen fick familjen en betydande andel av det
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nya bolaget. Areva dr ett franskt energiforetag med intressen i kdrnkraftsindustrin och hade ar
2003 en rostandel pd 0,7 procent. Huvudaktiedgarna med styrelserepresentation har under
perioden ar 1999 till ar 2003 varit desamma, férutom mindre fordndringar. Det franska
forsidkringsbolag AGF sdlde ar 2001 sitt innehav i TOTAL.

Under aren 1994 till 1998 salde den franska staten ut sitt aktieinnehav i Total. Vid bdrjan av
perioden uppgick innehavet till fem procent av kapitalet och 8,4 procent av rostantalet och 1
slutet av perioden var innehavet noll procent. De andra betydande aktiedgarna i Total var
AGF, Cogem (Areva), GAN, BNP Parisbas och Société Général.

PetroFina dgdes innan sammanslagningen som tidigare ndmnts till stor del av familjen Frere,
som genom sina olika bolag hade en kapitalandel pa 30 procent. Den andra huvudigaren i
PetroFina var en grupp av foretag organiserade under namnet Société Générale de Belgique,
som genom ett samarbetsavtal med familjen Frere styrde foretaget.

Elf Aquitaine var som tidigare ndmnts innan sammanslagningen under ett starkt statligt
inflytande. Andra betydande aktiedgare var bland annat de franska bankerna BNP Parisbas
och Crédit Agricole.

4.4 Affirsomraden

Likt alla de storre oljebolagen d&r TOTAL aktiva inom flera skilda affirsomrdden. Generellt i
branschen talar man om Upstream, Downstream och Kemikalier, som de huvudsakliga
affarsomradena, vilket man dven gor i TOTAL. Affarsomradena far dock stéd frén centrala
stabsfunktioner nir det géller risk, finans, HR och andra omriden. Informationen om
TOTALSs affarsomrdden dr baserad pd information fran foretagets hemsida (www.total.com,
2004-12-11) och arsredovisningar.

4.4.1 Upstream — Exploatering och produktion

Inom detta affirsomrédde aterfinns olje- och naturgasexploateringen, utveckling och
produktion, samt kol- och gaskrafts produktion. Upstream har produktion i 43 lander och har
ungefar 14 000 anstéllda av TOTALs 110 000 anstéllda.

Olje- och naturgasutvinning sker i 27 ldnder och goér TOTAL till vérldens fjarde storsta
producent av kolvéten. Vid beslut om utvinning av en fyndighet tar TOTAL hénsyn till flera
faktorer, sdsom geologiska, politiska, ekonomiska samt forvéntade olje- och gaspriser. Den
storsta delen av produktionen sker i Europa, da frimst i Norge, samt Afrika och Asien.
TOTAL har dven produktion i Mellandstern och Syd- och Nordamerika. Dessa omraden blir
allt viktigare for TOTAL péd grund av behovet att 6ka produktionen. Gas dr ndgot som
TOTAL har arbetat aktivt med i 6ver 60 ar och gas stod, ar 2003, for 35 procent av detta
affairsomrades omsittning.

Vid gasutvinning kan gasen omvandlas under hogt tryck till flytande form (LNG) och sedan
transporteras 1 pipelines eller med bat. TOTAL dger flera pipelines for att transportera bade
olja och gas till sina raffinaderier runt om i vérlden. Denna del av produktionen kallas
Midstream, men ingér under affirsomrddet Upstream. De pipelines man har for transport av
gas gar dven direkt till slutkonsument, sdsom kraftindustrin eller annan industri. Dock sker
den storsta forséljningen av Upstream till TOTAL egna bolag i affarsomradet Downstream.
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Den senare tidens avveckling av elmarknaden i Europa har skapat ett intresse hos TOTAL att
utveckla Upstream ytterligare. Idag har TOTAL flera samarbeten dir naturgas anvénds for
elproduktion. Detta Overensstimmer dven med TOTALs strategi att ha en komplett
forddlingskedja fran utvinning till energiproduktion.

Att Overga fran att vara ett oljebolag till att bli ett energiforetag mirks &dven pa de ovriga
bolagsinnehaven inom Upstream. TOTAL har en betydande kolproduktion samt foretag
aktiva inom de nya och fornybara energierna sdsom vindkraft och solenergi.

4.4.2 Downstream — Raffinaderier och forsaljning

I Downstream éaterfinns raffinaderierna, bensinstationerna, handel med och marknadsforing av
petroleumprodukter samt shipping. Affarsomrédet har strax éver 34 000 anstéllda och ar
indelat i tvd segment, raffinaderier och marknadsforing samt handel och shipping.

Inom TOTAL finns 28 raffinaderier varav 13 dr egenkontrollerade. Raffinaderierna finns i
Europa, USA, franska Vistindien, Afrika och Kina. Under &r 2003 stingde TOTAL nagra av
sina raffinaderier for att uppgradera dessa for att mota EUs nya striktare krav pa en sdnkt
svavelhalt i petroleumprodukter. Frén raffinaderierna far man inte endast ut bensin, utan andra
petrokemiska produkter t.ex. flygbrinsle och olika oljor, som anvénds inom flertalet
industrier. Produktionen av dessa specialprodukter har gett Total en marknadsledande
stdllning inom detta segment och forsiljningen gér till stor del till affirsomradet Kemikalier.

Mot konsument agerar dven TOTAL genom bensinstationer under namnen EIf, Total, Cespa
och Elan. Av 16 000 forséljningsstillen ér hilften heligda av TOTAL. Bensinstationerna r
slutstationen for bolagets forddlingsprocess, fran raolja till bensin. Bensinstationer har i hdgre
grad tvingats fokusera pd merforséljning, vilket &ven TOTAL har gjort. Exempelvis har EIf
uttalat att man inte bara skall tillhandahalla bensin utan vara ett konkurrenskraftigt alternativ
till stormarknader. Idag &terfinns TOTALs europeiska bensinstationer i Frankrike, Spanien,
Nederlidnderna, Belgien, Luxemburg, Storbritannien, Tyskland och Italien. Utanfér Europa
fokuserar TOTAL pa snabbt vixande marknader i Afrika och Asien.

Inom handel och shipping av petroleumprodukter har TOTAL idag en stark position. Handeln
av petroleumprodukter bestér i att, genom uppkdp av rdolja, forsorja raffinaderierna och
dérigenom uppritthalla en hog beldggning i raffinaderierna. Handel sker dven med férdiga
petrokemiska produkter. Inom shipping har TOTAL idag en flotta bestdende av 40 fartyg
chartrade pa ldng sikt. Efter oljetankern Erikas forlisning, vilken forstorde stora
naturomraden, har TOTAL som policy att fartygen skall vara moderna for att motsvara de
hoga sikerhetskrav som stills pa sjotransporter av olje- och petroleumprodukter. De flesta
tjinster inom shipping kops av foretag inom koncernen. Aven inom detta affirsomrade finns
en satsning pd fornyelsebar energi och alternativa branslen. Satsningar pa brinsleceller har
skett tillsammans med Renault och tillsammans med vissa underleverantorer till bilindustrin.

4.4.3 Kemikalier

Inom affiarsomradet finns fem segment, petrokemikalier, vinylprodukter och industri-
kemikalier, godsel, specialprodukter och elastomerer. Affarsomradet bestar till huvuddelen av
foretaget Atofina och dess dotterbolag, som har strax déver 61 000 anstidllda. Inom de olika
segmenten dr Atofina antingen vérldsledande eller framst i Europa. Forséljningen sker till 60
procent i Europa, 25 procent i USA och resterande del i Asien och Latin Amerika.
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Inom petrokemikalier tillverkas ménga olika avancerade produkter for vidare anvéndning
inom industrin. Tillverkningen sker i 18 kemiindustrier frimst i Europa och USA, men
produktion finns dven i Asien och Mellandstern. Forskningen &r fokuserad till Europa och
USA, och produkterna siljs i dver hundra linder. I foretaget finns flera varumérken sdsom
Grande Paroisse for godsel och Bostik for limprodukter.

4.5 Omvarldsanalys

For att fa en béttre bild av TOTAL é&r det viktigt att se till den vérld som foretaget verkar i.
Detta inkluderar den generella energimarknaden, politiska faktorer samt foretagets
konkurrenter.

4.5.1 Marknadsforutsattningar for olja och gas

Den globala energimarknaden ir p4 vig in i en period av instabilitet. Aven om man #nnu inte
lyckas introducera nagot icke-fossilt brinsle fortsitter forsoken att utveckla icke-fossila
energikallor, vilket pa sikt kan leda till ett svarare marknadsklimat for de stora oljebolagen.
Trots att det dr osdkert hur marknaden kommer att utvecklas dgnar oljebolagen de kommande
aren at att positionera sig pd marknaden pd ett sdtt som gor att marknadsfordndringarna kan
leda till konkurrensfordelar. (Heinberg, 2003)

Det forvéntas dven att ske ett skifte i fokus pd marknaden diar Mellandstern pa lingre sikt far
minskad betydelse. Faktorer som kommer att paverka ér istéllet linder som Ryssland med sin
okade oljeutvinning och Kina med sin 6kade efterfrdgan av rdolja. Detta kan pa sikt leda till
en hdjning av priserna pa marknaden, vilket leder till att jakten pd alternativa energikallor blir
intensivare (Berry, Conkling & Ray, 1997). Krigssituationen i Irak har paverkat stabiliteten 1
oljepriset negativt och okat osdkerheten pd marknaden. OPEC beslutade sig i mars att
reducera utvinningen av réolja med fyra procent det vill siga med en miljon fat rdolja per dag.
Aven detta pressar naturligtvis upp priserna. (Datamonitor, Total SA, 2004)

4.5.2 Politiska faktorer

Hela branschen utsétts for stora risker relaterade till politisk och ekonomisk instabilitet i de
lander dér de dr verksamma. Dessa risker kommer naturligtvis att bli storre da oljereserverna i
utvecklade ldnder blir alltmer uttdémda. Oljeutvinningen blir mer och mer beroende av mindre
utvecklade linder med avsaknad av ett stabilt politiskt klimat och en fungerande ekonomi till
exempel Iran, Irak, Libyen och Venezuela. (Datamonitor, Global Energy, 2004)

Kriget i Irak skapade oro bland de stora oljebolagen, eftersom Irak innehar stora oljereserver.
Det dr dock USA och Storbritannien som har fortur nir Iraks olja skall borja utvinnas och
TOTAL péverkas i denna konkurrenssituation negativt av Frankrikes staindpunkt mot en
invasion av Irak (Economist, 2003). Den instabila situationen i Irak kan dock leda till en
dominoeffekt pd andra ldnder i regionen. Detta kan innebéra att alla de storre oljebolagen kan
fa battre tillgdng till deras oljereserver dé& landernas ekonomier liberaliseras (Datamonitor,
Global Energy, 2004). En annan politisk faktor &r att alla oljebolag méste ta hénsyn till en rad
olika nationella och internationella miljélagar. Detta innebdr att TOTAL maste arbeta aktivt
for att minska foretagets paverkan pd miljon och tvingas att investera pengar i olika
miljoatgirder (Heinberg, 2003).
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4.5.3 Konkurrenter

TOTAL aterfinns idag bland de fem storsta oljebolagen pd marknaden. Vilken position
foretaget intar varierar beroende pa vad man miter. De storre oljebolagen i virlden dr Royal
Dutch/Shell, British Petroleum, ExxonMobil och ChevronTexaco. Oljebolagen presenteras
nedan for att ge ldsaren en béttre forstaelse for den marknad TOTAL ér aktiv pd. Information
om foretagen har hdmtats fran respektive hemsidor och drsredovisningarna for ar 2003.

4.5.3.1 Royal Dutch/Shell Group

Shell grundades ar 1833 av Marcus Samuel som hade en verksamhet som generellt sysslade
med export och import. Vid ett besdk i Baku vid Kaspiska havet upptickte Samuel
mojligheten att sélja fotogen till lampor i Asien. Ar 1892 lejde Samuel den forsta speciella
oljetankern som transporterade 4000 ton rysk fotogen till Singapore och Bangkok. Ar 1903
gick Shell ihop med ett konkurrerande nederldndskt foretag och Royal Dutch/Shell bildades.
Detta partnerskap bestér 4n idag.

Foretaget expanderade under 1900-talet forsta halft bland annat genom leveranser av olja till
den engelska flottan under forsta vérldskriget och pa 1930-talet gav koncernen sig in pa
kemikaliemarknaden. Under 1970-talet borjade Shell dven utvinna naturgas, en verksamhet
som stimulerandes av oljekriserna.

Royal Dutch/Shell Groups huvudverksamhet ligger idag inom de fem omraden. Dessa dr Shell
Chemicals, Shell Exploration & Production, Shell Gas & Power, Shell Oil Products och Shell
Renewables & Other Activities. Koncernens verksamhet innefattar mer @n 1700 olika foretag
och dr aktiv i mer dn 145 ldnder. Huvudkontoret dr delat mellan Haag och London.
Omsittningen uppgick 2003 till 268,9 miljarder USD. Vinsten steg 2003 med 29 procent till
12,5 miljarder USD. (www.shell.com, 2004-12-15)

Ekonomi
Omsattning: 268,9 MUSD
Vinst: 12,5 MUSD

Anstallda < > Produktion
119 000 3,9 mboe/dag

Figur.6 Oversiktsbild av Shell ir 2003 (Polesie, 1995, samt egen bearbetning)
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4.5.3.2 British Petroleum — BP

BPs ursprung finns i ett foretag som grundades ar 1901 nar William Know skulle utvinna olja
i Persien, senare Iran. Foretaget doptes under 1930-talet till Anglo-Iranian Oil och
expanderade sin verksambhet till Nord- och Sydamerika, Afrika och Europa. Forsta virlds-
kriget innebar att brittiska staten blev deldgare fram till ar 1987.

Tiden efter andra vidrldskriget var viktig for BP, som da dgde det storsta raffinaderiet i
vérlden. The British Petroleum Company grundades ar 1954 i samband med nationaliseringen
av den iranska oljeindustrin. Under 1950-talet expanderades verksamheten dven till
kemikaliemarknaden. 1970-talets oljekriser innebar att BP, liksom manga andra foretag,
diversifierade sig och borjade med andra energikillor, sdsom kol, gas och solenergi.
Sammanslagningar och uppkop efter detta ledde sedan fram till den starka stéllning som BP
har p& marknaden idag, bland annat BPs forvarv av amerikanska Amoco &r 1998.

BP édr idag ett av vdrldens fem storsta oljeforetag. Foérutom olja sysslar koncernen med
utvinning av gas, kemikalier, tillverkning, gruvindustri och transporter. BP, som har
huvudkvarteret i London, har verksamhet i Europa, Nord- och Sydamerika, Asien och Afrika.
Omsittningen &r 2003 uppgick till 232,5 miljarder USD och vinsten uppgick till 10,3
miljarder USD. (www.bp.com, 2004-12-15)

Ekonomi
Omséttning: 232,5MUSD
Vinst: 10,3 MUSD

Anstillda Produktion
103 700 3,6 mboe/d

Figur 7. Oversiktsbild éver BP dr 2003 (Polesie, 1995, samt egen bearbetning)

4.5.3.3 ExxonMobil Corporation

ExxonMobils rotter stracker sig till &r 1880 nér John D. Rockefeller organiserade de ledande
oljebolagen i USA under Standard Oil Trust. Denna uppldstes sedermera av hdgsta domstolen
1 USA ar 1911 till mindre delar varav tva var Jersey Standard och Socony. Dessa foretag
motte hard konkurrens och dgnade tva decennier at att bygga upp sin verksamhet och
expandera. Under 1930-talet borjade dessa tva foretag samarbeta. Ett samarbete som dock
upplostes ar 1962.
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Under 1960- och 1970-talen bytte foretagen namn till Mobil Oil och Exxon och under
oljekriserna expanderades utvinningen frdn Mellandstern till att &ven innefatta Nordsjon och
Mexikanska golfen. Ar 1998 beslutade de bada féretagen att gi ihop och bilda ExxonMobil
Corporation.

Idag dr ExxonMobil ett av vérldens fem storsta oljebolag med huvudkontor i Irving, Texas.
Forutom olja sysslar foretaget med naturgas, kemikalier samt kol och mineraler. ExxonMobil
ar verksam 1 USA och cirka 200 andra ldnder. Omsittningen 2003 uppgick till 213,2 miljarder
USD och vinsten 6kade med 19,2 procent till 21,5 miljarder USD. (www.exxonmobil.com,
2004-12-15)

Ekonomi
Omséttning: 213,2 MUSD
Vinst: 21,5 MUSD

7 ExxonMobil *,

Anstallda Produktion
88 300 4,2 mboe/d

Figur 8. Oversiktsbild 6ver ExxonMobil dr 2003 (Polesie, 1995, samt egen bearbetning)

4.5.3.4 ChevronTexaco Corporation

Chevron har sina rotter i foretaget Pacific Coast Oil Company som grundades ar 1879, vilket
koptes ar 1900 av Standard Oil Trust. D& denna uppldstes bildades Standard Oil California, i
vilket det datida Chevron ingick. Under 1920- och 30-talet var foretaget framst verksamt i
Saudiarabien, men genom samarbetsavtal med Texaco gick man dven in pa marknaderna i
Europa, Afrika och Asien.

Ar 1961 expanderade man igen och kdpte Standard Company, vilket innebar att foretaget var
verksamma 1 hela virlden. Detta var dock inte den sista av stora sammanslagningar under
foretagets historia. 1984 gick foretaget samman med Gulf Oil Corporation. Sju ar senare tog
hela koncernen namnet Chevron, som sedan slogs samman med Texaco 2001 och bildade det
gemensamma bolaget ChevronTexaco Corporation.

ChevronTexaco &r idag ett av de fem storsta oljeforetagen i vérlden och utvinner ca 2,5

miljoner fat oljeekvivalenter per dag. Dértill har man reserver pé tolv miljarder fat olje-
ekvivalenter.
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Foretaget dr verksamt inom Upstream, Downstream, Kemikalier samt har en méngd
energirelaterade projekt under utveckling. Huvudkontoret ligger i Kalifornien i USA och
anstiller 47 000 personer i 180 linder. Omsittningen uppgick 2003 till 120 miljarder USD
och vinsten till 7,2 miljarder USD. (www.chevrontexaco.com, 2004-12-15)

Ekonomi
Omséttning: 120 MUSD
Vinst: 7,2 MUSD

/ChevronTexaco:,

<>
Anstillda Produktion

47 000 2,5 mboe/d

Figur 9. Oversiktsbild 6ver ChevronTexaco dr 2003 (Polesie, 1995, samt egen bearbetning)

4.6 Sammanfattning

TOTAL ér ett bolag som vdxt fram ur de tre skilda bolagen Total, PetroFina och EIf
Aquitaine. Samtliga tre bolag har véxt fram i Europa under 1900-talet och slogs samman
under aren 1998 till 2000. TOTAL ér idag ett av de fem storsta oljebolagen pa den globala
marknaden och affirsomrddena &r Upstream, Downstream och Kemikalier.
Huvudkonkurrenterna dr Royal Dutch/Shell, BP, ExxonMobil och ChevronTexaco.
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5. Foretagsanalys

Analysen dr strukturerad med hjdilp av Trekantsmodellen for att ldsaren skall fa en bdttre
helhetsbild av TOTAL. Inledningsvis analyseras Finans med hjilp av Fyrkantsmodellen och
nyckeltal, for att pavisa fordndringar under den studerade tidsperioden. Detta f6ljs av en
analys av Objekt, det vill sdga oljeproduktionen och dess geografi. Analysen avslutas med att
Subjekt, det vill sdga foretagets anstdillda, analyseras.

5.1 Finans

Finans dr den mest vdsentliga delen i ett oljebolag, da oljeindustrin har ett stort kapitalbehov.
Detta medfor att Finans i Trekantsmodellen kommer att bli tyngre &n de andra delarna och pa
s& vis avgora forhdllandena inom trekanten. For analysen av Finans har Fyrkantsmodellen
anvints, eftersom den pa ett overskadligt sétt illustrerar fordndringar i foretagets finanser.
Tillsammans med nyckeltal ges dirfor lasaren en béttre dverblick av foretaget. Analysen dr
utford for varje enskilt &r och fordndringar kommenteras med hjilp av information fran
foretagens arsredovisningar. Analysen dr indelad i tvd avsnitt for att pd ett béttre sétt ge
lasaren en bild av den finansiella situationen innan och efter sammanslagningarna och
dérigenom biéttre svara pd uppsatsens huvudfraga. Siffrorna som presenteras ar i miljoner
EUR och har omrédknats genom den fasta vaxelkursen som fastslogs i och med inférandet av
Euro som valuta. Omrékningskurserna aterfinns i Bilaga 1, de siffror och nyckeltal som ligger
till grund for analysen av Finans dterfinns i Bilaga 2 och en uppstillning av fyrkanterna dver
tiden dterfinns i1 Bilaga 3. Uppgifterna i analysen dr hdmtade ur foretagens arsredovisningar
for perioden ar 1994 till ar 2003.

Finans

Figur 10. Trekantsmodellen (Polesie, 1995, samt egen bearbetning)

5.1.1 Innan sammanslagningen

Total, PetroFina och Elf Aquitaine hade mindre organisatoriska skillnader innan samman-
slagningen och hade snarlika verksamheter uppdelade inom samma affdrsomraden. De olika
foretagen har dock haft olika fokus pa affirsomrddena och dirigenom har foretagens
huvudverksamhet varierat. For perioden ar 1994 till ar 1999 har storre hdndelser i foretaget
kommenterats och illustrerats. Analysen av Elf Aquitaine stricker sig fram till ar 1999
eftersom detta var det sista dret foretaget redovisade enskilt.
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31 660 - 82|9
! 11877
14 691
20 846
16 319
10 533 6305 Elf
Total 61321 14 395 25 164
10 652 3334 2563 11 658
| 7927 5247 2970
20330 516 3048
14 140 254 32489
Total PetroFina Elf Aquitaine
Ry 4,74 % 10,58 % 0,28 %
Rg 11,70 % 22,39 % -2,44 %
KOH 1,01 ggr 1,68 ggr 0,79 ggr
Soliditet | 39 % 36 % 29 %

Figur 11. Fyrkanter och nyckeltal ar 1994

Total har under det forsta dret i analysen en forhdllandevis kvadratisk fyrkant, vilket dven kan
utldsas i1 kapitalomsdttningshastigheten som uppgar till ett. Vinsten uppgar till 516 miljoner
EUR och medfor att rantabilitet pa totalt kapital dr ndstan fem procent, vilket kan anses vara
relativt ldgt. Réantabiliteten pd eget kapital dr dock hogre och dr néstan tolv procent.
Soliditeten dr god och ligger pa néstan 40 procent. Total presenterar i sin drsredovisning ett
kostnadsbesparingsprogram for att forbattra resultatet i bolaget och pépekar att stora insatser
kommer att behdvas inom Downstream for att forbéttra raffinaderiverksamheten. Under aret
har man inom raffinaderiverksamheten arbetat med laga marginaler pd grund av den ligre
efterfragan pa raffinaderiprodukter.

PetroFina har jamfort med Total en béttre avkastning bdde pa totalt kapital och pd eget
kapital. Ser man till formen pé fyrkanten 4r den en liggande rektangel, vilket dr resultatet av
en lag kapitalbindning i forhallande till omséttningen. Soliditeten dr 36 procent vilket kan
anses vara en god niva. Oljepriset sjonk under detta ar for fjarde dret i rad, vilket satte press
pa marginalerna hos PetroFinas raffinaderier. Detta dominerande affirsomrdde inom
PetroFina har darfor arbetat med att kostnadseffektivisera verksamheten och Oka
produktionskapaciteten. PetroFina uttrycker att de inom finansiering ska minska beldningen
for att skapa framtida mojligheter. Stora investeringar planeras dock bade i Nordsjon och i
raffinaderierna, samtidigt som bolaget séljer de tvé sista tankfartygen i sin flotta.

Elf Aquitaine dr jamfort med Total och PetroFina ett mycket storre bolag bade matt i
finansiella métt och antalet anstdllda. Fyrkanten har formen av en stdende rektangel, vilket
tyder pd en hogre kapitalbindning. Detta ar dr ett forlustar, vilket kan ses i fyrkanten dir
strecket dr 1 den Ovre delen. Forlusten medfor att réntabilitet pd total kapital &r under en
procent och rintabilitet pd eget kapital &r negativt detta dr. Anledningen till det negativa
resultatet forklaras med den franska statens forsiljning av sitt innehav i1 bolaget. Soliditeten ar
lagre 1 Elf dn de andra bolagen och ligger strax under 30 procent. Under ret pabdrjas dven ett
effektiviseringsprogram av produktionen och en renodling av koncernens verksamhet till
kdrnomradena, olja, kemikalier och likemedel.
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31754
10 720
20 707 13 085
9637 6637 13 961 EIf 14 209
Total 6530 3273 2406 23838
10915 3017 5101 2938 11993
| |
20364 343 13673 288 3098 764
Total PetroFina Elf Aquitaine
Rr 4,99 % 10,32 % 6,94 %
Rg 12,43 % 22,14 % 15,60 %
KOH 0,98 ggr 1,67 ggr 0,86 ggr
Soliditet | 38 % 36 % 32 %

Figur 12. Fyrkanter och nyckeltal ar 1995

I Total har det knappt skett ndgra fordndringar inom Finans. Nyckeltalen ligger kvar pa
samma nivaer som tidigare och fyrkanten dr fortfarande liksidig. Total framfor att man vill
fortsédtta att renodla sin verksamhet och koncentrera verksamheten kring de tre
affairsomradena, Upstream, Downstream och Kemikalier. Inom Upstream har produktionen
okat med sex procent och effektivitetsforbattringar har genomforts. Total uttalar att foretaget
har som mal att bibehélla sin position som ledande aktér inom LNG-industrin och storre
investeringar gors i Asien. Inom Downstream har konkurrensen ytterligare dkat och
marginalerna dr fortsatt 1aga, vilket forklaras med att branschen som helhet har stirkt sin
upstream-verksamhet samt de stigande rdoljepriserna. Inom Kemikalier dr 16nsamheten
tillfredsstidllande och domineras av Hutchinson Mapa, som stir for 40 procent av
omsittningen inom detta affdrsomrade.

PetroFina har ocksé haft en lag utveckling pa resultatet och nyckeltalen. Foretaget bibehaller
den liggande rektangeln och soliditeten ligger kvar pa samma niva. Kemikalieverksamheten
har en 6kad lonsamhet tack vare en hogkonjunktur och fortsétter vara viktig for PetroFina.
Detta motverkar de negativa effekterna som uppstar i och med sjunkande marginaler inom
Downstream.

I Elf Aquitaine redovisas for detta ar en vinst, vilken medfor att nyckeltal for rantabilitet blir
positiva. Soliditeten stiger till 32 procent och kapitalomsittningshastigheten okar, vilket dven
kan avlésas 1 fyrkanten. Storre investeringar har gjorts i Spanien i och med investeringen i
raffinaderiforetaget Cespa. Ytterligare kompletteringar av kdrnverksamheten gors genom
uppkopet av det amerikanska kemikaliebolaget Findley Adhensives Inc. Elf har under éret
lyckats sdnka produktionskostnaderna, vilket framfors som en av anledningarna till
vindningen i resultatet. Aven inom Kemikalier rider goda forutsittningar for kostnadseffektiv
produktion d4 man sluter ett samarbetsavtal med det statliga energibolaget Electricité de
France, som didrmed forsorjer EIf Atochem med elektricitet till sjdlvkostnadspris.
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Figur 13. Fyrkanter och nyckeltal dar 1996

Total har detta ar starkt resultatet vilket far en positiv effekt pa réntabilitetsmatten.
Kapitalomséttningshastigheten 6kar och sdledes blir fyrkanten allt mer rektanguldr. Detta kan
hinforas till en stark forsdljning inom Upstream och Kemikalier, vilket ses i
omsittningsdkningen. Soliditeten ligger kvar pd ungefir samma nivd som tidigare. Total
forklarar att malsdttningen den kommande perioden &r att skapa avkastning till aktiedgarna
genom att forbattra rintabiliteten i foretaget.

I PetroFina har inga storre forandringar skett, dd nyckeltal och resultat ligger kvar pd samma
nivaer. Storre investeringar gors i raffinaderiet i Antwerpen for att béttre konkurrera pa den
globala marknaden. Forsiljningen av bensin genom de heldgda bensinstationerna dkar genom
etableringar 1 Tyskland och i vissa stater i USA. Ett samarbete mellan PetroFina och 7-Eleven
okar Ionsamheten i Downstream i USA. Diskussioner angdende en sammanslagning inleds
med det deldgda amerikanska bolaget Fina Inc., vilket &r ett betydande koncernféretag med
bland annat raffinaderiverksamhet i USA. PetroFina har detta aret fem raffinaderier och tva av
dessa ingar i det amerikanska dotterbolaget.

Elf har genom en stigande omsittning fatt en kapitalomsdttningshastighet strax under ett.
Detta medfor att fyrkanten nu dr en kvadrat. Avkastningen pa totalt kapital och eget kapital
stiger 1 och med en stigande vinst. Soliditeten ligger kvar pa samma nivéa som tidigare. I slutet
av aret sléppte den franska staten de sista banden till Elf, som nu var helt utan direkt statligt
dgande. Kemikalieverksamheten var fortfarande starkt konkurrensutsatt och arbetade med allt
mindre marginaler. Elf inleder ett samarbete med Chevron géllande raffinaderiverksamhet i
Storbritannien.

N



Handelshégskolan

VID GOTEBORGS UNIVERSITET

Féretagsanalys
5.1.1.4 Ar 1997
40 066
29 131 12 012 12912
9322 6 803
Total 18057 13 553
13 807 o 6167 3657 3192 Elf
10 158 6348 PF 2948
t H 3865 24 418 | 16 447
AT OTN 11£n 17 510 547 2017110 8§4
Total PetroFina Elf Aquitaine
Rt 8,62 % 11,62 % 8,86 %
Rg 18,51 % 27,09 % 23,03 %
KOH 1,26 ggr 1,8 ggr 1,04 ggr
Soliditet | 44 % 39 % 33%

Figur 14. Fyrkanter och nyckeltal ar 1997

Total har under detta ar véxt ytterligare och intidkterna har fortsatt att 6ka. Detta medfor att
fyrkanten blir bade storre och dn mer rektanguldr. Avkastningen pa totalt kapital och eget
kapital har bada stigit och sa dven soliditeten. Kapitalomséttningshastigheten har ocksa okat.
Total forklarar denna 6kning med att konjunkturen generellt blev béttre, att marginalerna
inom raffinaderiverksamheten &terigen blev hogre samt en fordelaktig dollarkurs. Det
nordamerikanska dotterbolaget, TOPNA, inom Downstream slogs samman med UDS en av
de amerikanska konkurrenterna for att béttre kunna konkurrera pa den nordamerikanska
marknaden. Omdiskuterat blev dven Totals investeringar i iranska gasfalt.

PetroFina har fortfarande en stabil utveckling och inga storre fordndringar sker. Soliditeten
okar till 39 procent och kapitalomsittningshastigheten okar ytterligare. Under aret skedde
produktionsdkningar inom Upstream, da stora investeringar i nya oljefélt gjordes samt att
produktionstakten dkades i dldre oljefdlt. Storre delen av de nya investeringarna gjordes i
Mexikanska Golfen. Inom Downstream blir raffinaderiet i Antwerpen allt viktigare da den
stod for néstan hidlften av produktionen inom affirsomrddet. Marginalerna péa
kemikalieprodukter stiger dter och medfor forbéttrade resultat.

Elf har under detta ar ocksa en tillvéxt i omséttningen och i kapital. Fyrkanten fortsatter att bli
allt mer kvadratisk och dérigenom ir kapitalomséttningshastigheten nu strax over ett. Vinsten
har dock 1 forhdllande till foregdende &r blivit ldgre. I &rsredovisningen presenteras att
viandningen i resultatet under de senaste aren dr hanforligt till lyckosamma besparnings- och
rationaliseringsprogram i alla affirsomradena. Inom Downstream é&r det, det forsta aret sedan
ar 1991 som de franska raffinaderierna hos EIf gir med vinst. Affairsomradet Kemikalier
fortsétter att redovisa vinster och bygger produktionsanlédggningar bade 1 Kina och USA.
Inom Likemedel lanseras tvd nya produkter efter flera ars forskning, vilka tros generera
ytterligare vinster till affairsomréadet.
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Figur 15. Fyrkanter och nyckeltal ar 1998

Total har under aret minskat omsittningen och dirigenom har kapitalomsattningshastigheten
minskat. Detta kan dven ses i fyrkanten dd den ndstan dr kvadratisk. Vinsten har minskat
ndgot fran foregaende ar och soliditeten dr nu pd 45 procent. Under aret ldgger Total ett bud
pa PetroFina och hénvisar till att foretaget vill stérka sin position inom Downstream. Total
forklarar att uppkdpet foljer den strategi bolaget har for att genom tillviaxt skapa sig
konkurrensfordelar och forbattra sin finansiella position. PetroFina presenteras som den
perfekta partnern eftersom de bada foretagen har liknande foretagskultur och organisation.

PetroFinas intdkter minskar detta ar och resultatet sjunker. Detta medfor att réntabilitets-
matten och kapitalomsittningshastigheten sjunker ndgot. Soliditeten stérks ytterligare och
ligger pa 41 procent. Foretaget uttrycker sig positivt till uppkopet och forklarar det med att
branschen som helhet star infor en omstrukturering. Raffinaderiverksamheten stirks
ytterligare genom en allt mer effektiv produktion, da fridmst i raffinaderiet i Antwerpen.

Elf Aquitaine har under aret likt de tvd andra bolagen fatt minskade intdkter och vinst. Detta
medfOr att rantabilitetsmatten forsdmras och kapitalomsdttningshastigheten sjunker négot. EIf
forklarar detta med ett fortsatt sjunkande oljepris under drets forsta hélft. Dock talar
minskningen av de tekniska kostnaderna, vilka inkluderar kostnader for produktion och
exploatering, for att produktionen har blivit mer kostandseffektiv.
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Figur 16. Fyrkant och nyckeltal for Elf Aquitaine dar 1999

Elf Aquitaines intdkter 6kar under detta ar och det gar dven att se en kraftig 6kning i1 vinsten.
Detta innebér att réntabilitetsmétten stiger och ndstan fordubblas jamfort med foregédende éar.
Aven soliditeten stiger och uppgar nu till 38 procent. Den dkade vinsten beror bland annat p
att priset péd rdolja dkar och att en vinstokning kunde ses inom Upstream med 108 procent.
Dérutover beror Elf Aquitaines O0kade resultat pd en vinst av engdngskaraktir som
genererades av sammanslagningen mellan Sanofi och det L’Orealégda Synthélabo SA. Denna
affdr genererade ett kapitalinflode pa 1 068 miljoner EUR efter skatt. EIf fick dirmed ett
dgande 1 det nya bolaget Sanofi Synthélabo péd 35 procent och forfogade dver 43 procent av
rosterna, vilket innebar att Sanofi inte ldngre inkluderades i Elfs koncernredovisning.

I september ar 1999 tillkdnnagav Elf Aquitaines ledning att koncernen skall slds samman med
oljebolaget TotalFina.

5.1.2 Efter sammanslagningen

Sammanslagningsprocessen av Total, PetroFina och Elf Aquitaine sker i tvd steg under
tidsperioden mellan ar 1998 till &r 2000. I den publicerade drsredovisningen for TotalFina ar
1999 ér delar av Elf Aquitaine redan konsoliderade, men det forsta aret med en komplett
konsolidering dr ar 2000. Dock har analysen fran ar 1999 genomforts med en total
konsolidering av de tre bolagen, vilken dr hdmtad ur &rsredovisning for ar 2000, for att
jamforelsen 6ver perioden bittre skall kunna genomforas.
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Figur 17. Fyrkant och nyckeltal ar 1999

Ar 1999 ir Total och PetroFina integrerade och #r aktiva under namnet TotalFina. Siffrorna
som presenteras dr dock for den totala sammanslagningen av de tre bolagen. Fyrkanten &r nu
en stdende rektangel, vilket visar pa att kapitalbindningen &r hogre 4n omséttningen. Detta far
effekten att kapitalomséttningshastigheten dr under ett. Vinsten som presenteras detta ir
innehéller vinster av engangskaraktir som uppkommit vid sammanslagningen mellan Total
och PetroFina. Vid sammanslagningen forklaras det att genom att skapa ett storre och starkare
bolag blir mgjligheterna i framtiden béttre. Ledningen for det nya bolaget forklarar att det i
framtiden &r det viktigt att vara en storre aktor pd marknaden samt att ha en bra fordelning
inom affdrsomrddena. Vidare forklaras att vissa foretag i den nya koncernen kommer att séljas
dé dessa blir overflodiga.

Under dret steg oljepriset pa grund av OPECs beslut att minska produktionen, vilket pressade
marginalerna i raffinaderierna. Arbetet med att kostnadseffektivisera produktionen inom
Downstream fortsatte. TOTAL inforde ocksad en strikt investeringspolicy som inte tillét
investeringar utanfor foretagets strategiska omréade.

Total rdkade under aret ut for en stor katastrof inom shipping, da oljetankern Erika forliste
utanfor Frankrikes kust och forstorde ett stort naturomride. Detta resulterade i stora
saneringskostnader som belastade resultatet och stora avsittningar gjordes. Den juridiska
processen kring ansvaret pagar fortfarande.

K



Handelshégskolan

VID GOTEBORGS UNIVERSITET

EER

Féretagsanalys

5.1.2.2 Ar 2000
114 557
25149
33903
28921
TOTAL
53 860 33696
|
107 653 6904
TOTAL
Ry 16,19 %
Rg 40,88 %

KOH 1,31 ggr
Soliditet | 38 %

Figur 18. Fyrkant och nyckeltal ar 2000

Detta dr det forsta aret som de tre bolagen redovisar tillsammans. Fyrkanten har en liggande
rektanguldrform jimfort med en stdende foregdende ar, vilket visar pd en intéktsdkning.
Okningen #r av betydande storlek och far dirmed #dven effekt pa resultatet. Vinsten har ocksa
okat gentemot ar 1999 och kan férmodligen hidnforas till forsédljningar av bolag och
synergieffekter. Detta har medfort att nyckeltalen har forbéttrats och rantabilitet pé eget
kapital ligger mycket hogt. Foretaget har expanderat och blivit storre.

Ar 2000 #r de tre foretagen helt sammanslagna och har bérjat integrera sin verksamhet. Enligt
TOTAL har synergieffekter till ett virde av 1,2 miljarder redan kunnat ldggas till resultatet,
vilket forklarar den hdgre vinsten i bolaget. Detta foljer den ambition om att leverera virde till
aktiedgarna som TOTALSs ledning har. Darutover vill TOTAL framhélla att resultatet stigit
markant sedan ar 1999. Bolaget forklarar bdde omséttnings- och vinstokningen med att flera
olika faktorer. Bland annat forbéttrades konjunkturen, rioljepriset steg med 10 USD per fat
jamfort med 1999 och marginalerna inom raffinaderiverksamheten steg markant.

Foretagsledningen presenterar att investeringarna kommer att fokuseras inom Upstream da
olja och naturgas kommer att fortsitta vara den energiform som kan tillgodose virldens
véxande energibehov. Inom Downstream séljs ett av bolagets raffinaderier i USA. Ytterligare
satsningar inom energi gors i Sydamerika och TOTAL investerar inom energiindustrin genom
att gora kompletteringsforvérv av foretag inom kolhandeln.
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Figur 19. Fyrkant och nyckeltal ar 2001

Under dret har intdkterna sjunkit och medfort att rektangeln har blivit mer kvadratisk. Den
redovisade vinsten har dock stigit under dret, men bdda réntabilitetsmatten har sjunkit. Ovriga
nyckeltal har haft marginella férdndringar.

Under aret har TOTAL haft ett tillfredstdllande kassaflode och dédrigenom kunnat kdpa
tillbaka aktier for 6,1 miljarder EUR. Investeringarna dkades ocksd med 27 procent. Denna
okning dr dock inte storre dn den summa som TOTAL tjdnar dd de siljer av olika tillgdngar
inom koncernen. Bland annat har man salt 10 procent av Sanofi Synthélabo, vilket tidigare
var Elfs ldkemedelssegment. TOTAL séljer ocksa vissa mindre downstream-tillgdngar i
Frankrike péd grund av att EU-kommissionen krivde detta i samband med sammanslagningen
av TotalFina och EIf.

Inom Upstream utvanns mer olja &n nagonsin och tillvixten kom frdmst fran Nordsjon,
Angola, Venezuela och Iran. Marginalerna for Downstream har dock aterigen sjunkit.
TOTAL lyckades dock ga med vinst inom detta affarsomrdde, enligt koncernen sjélv pa grund
av en kostnadseffektiv produktion och kostnadsbesparing genom synergieffekter. Kemikalier
gér under detta ar daligt och resultatet for verksamheten minskade med 33 procent.

Aven detta ar drabbas TOTAL av en stdrre katastrof. Den 21 september exploderar Grand
Paroisses godselfabrik i Toulouse och 30 minniskor dor och ytterligare 2500 méinniskor
skadas. Detta skadar TOTALSs rykte och foretaget tvingas till omfattande arbete gillande
personalsékerhet.
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Figur 20. Fyrkant och nyckeltal dr 2002

Under detta &r har det skett smé fordndringar gentemot foregdende &r. Omséttningen har
sjunkit och da dven vinsten, vilket leder till sdnkta rintabilitetsmétt. Kapitalbindningen
sjunker dven nagot under aret, vilket fir effekter pa kapitalomsattningshastigheten, som
forbéttras. Soliditeten stérks till 39 procent.

Detta &r var ett svart ar for de flesta av de stora oljebolagen. Aven om oljepriset gick upp med
tvd procent sé sjonk de europeiska raffinaderimarginalerna med 48 procent. TOTAL sag detta
som ett tillfélle att vidtaga atgérder i flera av de europeiska raffinaderierna och forbéttra dessa
for att det skall vara mer anpassade for framtiden. Om detta beror pd att dessa raffinaderier ar
sa déliga sa att de inte klarar att arbete mot nutidens ldga marginaler eller om det handlar om
forbattringar for miljosékring véljer foretaget att inte specificera.

Upstream &r dock den del av verksamheten, inom vilken TOTAL patalar att de vill ha sin
tillvaxt. Det sétts dven under detta &r rekord i kvantitet av utvunnen olja och tvé tredjedelar av
arets investeringsbudget gar till detta segment. Kemikalier gar fortsatt daligt under &ret.
Vinsten for segmentet minskade med 29 procent fran foregédende ar. Koncernen viljer att silja
fargforetaget SigmaKalon och forsdljningsprocessen inleds. Detta affirsomrade
omstruktureras under dret och en omfattade forséljning av tillgdngar och uppkdp sker.
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Figur 21. Fyrkant och nyckeltal dr 2003

Ar 2003 blev ett bittre ar for TOTAL, da intéikterna och vinsten ater steg. Effekten av detta
blev att nyckeltalen forbattrades, forutom soliditeten som ldg kvar pad samma nivd som
tidigare. Fyrkanten dr fortfarande en liggande rektangel, vilket visar péd att foretagets
kapitalomsattningshastighet dverstiger ett.

Under &r 2003 var marknadsforutséttningarna for oljebolagen mycket béttre 4n under ar 2002.
Priserna pé olja och gas steg samtidigt som raffinaderimarginalerna blev mycket hogre. Dessa
positiva forutsattningar motverkades dock av att dollarn sjonk gentemot Euron, vilket far
konsekvenser for TOTAL vars huvudvaluta dr Euro.

Inom Upstream sker en fortsatt 6kning av utvunnen olja och foretaget dkar dven sina
oljereserver. Naturgasverksamheten expanderades genom 25-procentiga forvirv av Altamira
LNG i Mexico och kraftverket Taweelah i Abu Dhabi. Omradet Downstream arbetar mot
hogre raffinaderimarginaler i Europa, vilket motverkar den effekt som dollarns fall gentemot
euron fir pa koncernen. Kemikalier gér fortsatt daligt och marknaden prédglas av hard
konkurrens, svag efterfrdgan samt hoga energi- och ramaterialkostnader. TOTAL vill satsa pa
den asiatiska marknaden och koper bland annat 50 procent av det stora petrokemikaliebolaget
Daesan i Sydkorea. Vidare, i foretagets strategi att renodla verksamheten, realiserades
forsdljningen av SigmaKalon.
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5.2 Objekt

Objekt 1 Trekantsmodellen tar hdnsyn till produktionen i bolaget och i TOTALs fall dr det
oljeproduktion och oljeutvinning som ir de centrala faktorerna. En annan viktig faktor for
oljebolagen dr den geografiska bilden av var de utvinner sin olja och var de producerar
produkten, det vill séga var oljekéllor respektive raffinaderier dr allokerade. Nedan beskrivs
TOTALSs oljeutvinning under den senaste tiodrsperioden samt deras oljeproduktion. Dérefter
formedlas en geografisk bild dver utvinning och produktion. Uppgifterna baseras pa de siffror
som presenteras 1 drsredovisningarna och presenteras i Bilaga 4.

Finans

Figur 22. Trekantsmodellen (Polesie, 1995, samt egen bearbetning)

5.2.1 Oljeutvinning och produktion

Syftet med detta avsnitt dr att ge en Overskddlig bild av hur mycket olja TOTAL utvinner
sjdlva 1 forhallande till den médngd som raffineras. Skillnaden mellan utvunnen och raffinerad
méngd visar huruvida ett oljebolag dr mer eller mindre beroende av oljepriset pa den Gppna
marknaden. Detta beror pd att de oljebolag som utvinner en mindre méngd olja sjdlva har ett
behov att kopa denna vara till sin raffinering. De oljebolag som har en hogre grad av egen
oljeutvinning blir sdledes mindre beroende av fluktuationer i oljepriset. For att kunna f& en
overskédlig bild av TOTALSs historiska oljeutvinning och produktion maste man gi tillbaka
och titta pa Total, PetroFina och Elf Aquitaines enskilda siffror for aren 1994 till 1999.
Darefter kan dessa siffror jaimforas med den totala siffran efter sammanslagningen. Detta har
sammanstéllts 1 diagram for att bli 6verskadligare.
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5.2.1.1 Total 1994-1998
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Diagram 2. Oljeutvinning och produktion i Total 1994-1998

Totals siffror visar att foretaget koper ungefdr tvd tredjedelar av sin olja pd den Oppna
marknaden och utvinner en tredjedel sjdlva. Detta gor att foretaget blir mindre beroende av
oljepriset och dérigenom har en bittre forhandlingsposition vid inkdép av rdolja. En viss
okning kan ses ar 1996 och en tillbakaging &r 1997, vilket kan bero pé att oljemarknaden var
véldigt lonsam &r 1996, men att priset pd rdolja borjade sjunka ér 1997.

5.2.1.2 PetroFina 1994-1998
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Diagram 3. Oljeutvinning och produktion i PetroFina 1994-1998

PetroFina har endast en liten del olja som de utvinner sjélva och deras huvudverksamhet
ligger inom raffinering. Oljeutvinningen ligger pa en jdmn niva och oljeproduktionen véxer
ndgot for varje ar. Det vill séga att Objekt i triangelmodellen i PetroFinas fall verensstimmer
med Finans, eftersom dven foretagets finansiella utveckling tydde pd en jamn tillvéaxttakt.
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5.2.1.3 Elf Aquitaine 1994-1999
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Diagram 4. Oljeutvinning och produktion i Elf Aquitaine 1994-1998

Elf Aquitaine visar i motsats till PetroFina en hog grad av egen utvunnen olja i forhallande till
andel raffinerad olja. Toppen i den egna oljeutvinningen under &r 1997 kan bero pd att
oljepriset pa den Oppna marknaden inledningsvis var hogt. Detta gjorde att Elf valde att
utvinna egen olja istéllet for att kopa den dyrt pd marknaden. Under slutet av &r 1997 borjade
dock oljepriserna sjunka och de fortsatte att sjunka kraftigt under ar 1998, vilket till stor del
berodde pa att OPEC valde att dka sin oljeproduktion. For EIf fir detta konsekvensen att
foretaget utvinner mindre egen olja under ar 1998.

5.2.1.4 TOTAL 1999-2003
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Diagram 5. Oljeutvinning och produktion i TOTAL 1999-2003
TOTALs utveckling efter ssmmanslagningen har varit stabil. Foretaget uttrycker att det har en

vilja att vixa inom Upstream med minst fem procent per ar. Darfor vill foretaget placera tva
tredjedelar av sina investeringar inom detta affirsomrdde. Efter en liten nedgéng ar 2000 har

AN



mﬁ Handelshégskolan

VID GOTEBORGS UNIVERSITET

FEER JJ
o

S Féretagsanalys

nivaerna for raffinerad och utvunnen olja stigit ndgot. Nedgédngen 2000 kan bero pa att OPEC
minskade sin niva av producerad olja.

I diagrammet baseras stapeln for ar 1998 pd sammanslagna siffror ur arsredovisningarna for
de tre olika bolagen innan dessa slogs samman. Denna stapel visar pa en kraftig 6kning
mellan ar 1998 och ar 1999, det vill sdga tidpunkten d4 sammanslagningarna dgde rum. En
anledning till att produktionen 6kade kan vara att oljepriset ar 1999 steg med 41 procent
jadmfort med foregdende ar. En annan forklaring kan vara att TOTAL i och med
sammanslagningen kunde effektiviseras och darmed fick storre kapacitet att raffinera olja, det
vill sdga en synergieffekt av sammanslagningen. En annan paverkande faktor till den
markanta 6kningen mellan ar 1998 och ar 1999 kan vara att de tre foretagen anvint sig av
skilda metoder for att méta virdena innan sammanslagningen och att det darfor finns en viss
felmarginal.

5.2.2 Geografisk bild

For att formedla en geografisk bild av var TOTAL har sin huvudverksamhet ér det framst tva
faktorer som ar viktiga. Den forsta dr var TOTAL utvinner sin egen olja och gas det vill séga
var oljekillor och gasfilt dr allokerade. Den andra faktorn som paverkar &r var TOTALs
raffinaderier dr allokerade, vilket visar var koncernen har forlagt sin produktion. Figuren
syftar att ge en Overskadligbild dver placering av oljekillor och raffinaderier.
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Figur 23. Geografisk allokering av oljeutvinning och raffinaderier
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5.2.2.1 Utvinning av olja och gas

Hur utvinningen av gas och olja dr allokerad geografiskt illustreras i diagrammet nedan, vilket
ar baserat pa siffrorna for utvinning av fat oljeekvivalenter per dag under 2003. Dessa har
sedan omvandlats till procent av den totala utvinningen per dag.

Sydamerika; 8,9%

Mellandstern; 6,6%
Asien; 10,5%& Europa; 40,2%

Nordamerika; 2,7%

Afrika; 31,2%

Diagram 6. Allokering av oljeutvinningen i TOTAL dr 2003

Europa dr den del av i véirlden dar TOTAL utvinner flest fat oljeekvivalenter per dag. Framst
utvinner man gas och olja i Norge och Storbritannien, men det finns dven viss gasutvinning i
Nederldnderna. TOTAL valde att gé in i Ryssland ar 1989 och édger sedan dess 50 procent i ett
aktivt oljefélt. Dock uttrycker TOTAL inga intentioner att vilja satsa mer pd detta gigantiska
och inom oljeindustrin expanderande omréde. Drygt 30 procent av de fat oljeekvivalenter som
utvinns kommer frdn Afrika. Hér &r TOTAL framst etablerade pa véstkusten och den storsta
andelen olja kommer fran Angola, Gabon och Nigeria. TOTALSs starka etablering pa Afrikas
véstkust har till viss del sitt ursprung i Frankrikes koloniala historik. Foretaget har dven viss
utvinning pé den afrikanska nordkusten i l&inderna Algeriet och Libyen.

I Nordamerika har TOTAL 1 dagsldget en ganska liten utvinning av olja och gas. Dock har
TOTAL tillgdngar runt Mexikanska Golfen, men utvinner for nérvarande ingen olja ur dessa.
Betydligt storre 4&r TOTALSs utvinning i Asien, d4 denna stir for drygt tio procent av den
totala utvinningen av fat oljeekvivalenter. Stora tillgdngar av bade olja och gas terfinns i
Indonesien och TOTAL ér dven verksamma 1 diktaturstyrda Myanmar (Burma). Utvinningen i
Asien ér séledes storre dn den 1 Mellanostern, som endast uppgar till sex procent av den totala
utvinningen per dag ar 2003. De viktigaste aktiviteterna i Mellandstern sker i Iran och Syrien.
Frankrikes stdndpunkt dd USA invaderade Irak &r 2003 sédtter TOTAL 1 en délig position ndr
foretaget pd grund av sitt franska ursprung utesluts frén att gora affdrer i Irak. Andelen fat
oljeekvivalenter som utvinns i Sydamerika dr ungefér lika stor som den andel som utvinns i
Mellandstern. De viktigaste ldnderna i denna region dr Argentina och Venezuela. Tilldggas
bor dock att TOTAL gor en viss satsning pd energiproduktion i detta omrdde och har
investerat i olika kraftverk.
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5.2.2.2 Allokering av raffinaderier

TOTAL éger andelar i 28 olika raffinaderier, varav de kontrollerar 13 stycken sjdlva och dger
andelar pd mellan 16,7 procent och 55,6 procent i de dvriga. Den totala kapaciteten i de 28
olika raffinaderierna uppgar till 2,7 miljoner fat olja per dag. Av dessa dr kapaciteten 2,3
miljoner fat olja per dag i de egenkontrollerade raffinaderierna och den geografiska
fordelningen av kapaciteten i dessa illustreras i1 figuren nedan. Uppsatsens fokus har lagts pa
de egenkontrollerade raffinaderierna dé dessa stér for storre delen av raffinaderikapaciteten.

USA
Nederlanderna

Storbritannien Q

ltalien E—FFr—

Tyskland ; :

Belgien

Frankrike

Diagram 7. Allokering av egenkontrollerad raffinaderikapacitet TOTAL dar 2003

Utldsbart ur diagrammet &r att TOTAL har nédstan 50 procent av sin raffinaderikapacitet i
Frankrike, ddr de man har sex olika raffinaderier. De med storst kapacitet dr raffinaderierna i
Normandie och Donges, vilka har en kapacitet pa 343 000 respektive 231 000 fat olja per dag.
Frankrike dr sdledes grunden i TOTALs downstream-verksamhet.

Efter Frankrike finns den storsta delen av raffinaderikapaciteten i Belgien, vilken utgérs av
endast ett raffinaderi i Antwerpen. Detta har dock en kapacitet pa 352 000 fat olja per dag och
ar dirigenom TOTALs storsta raffinaderi. I Tyskland och Storbritannien har TOTAL ocksé
stor raffinaderikapacitet, genom ett stort tysk raffinaderi i Leuna samt ett stort och ett mindre 1
Storbritannien. Utover dessa finns endast ett storre raffinaderi, vilket ar placerat i Port Arthur
1 USA och har en kapacitet pa 176 000 fat per dag. I Nederldnderna respektive Italien finns ett
mindre raffinaderi. Dessa har dock en kapacitet som understiger 100 000 fat olja per dag.
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5.3 Subjekt

Den tredje delen av Trekantsmodellen &r Subjekt och behandlar de anstéllda i foretaget.
Subjekt dr den av de tre delarna i ett oljebolag som &r av underordnad betydelse, d& utan olja
eller kapital finns inga arbetstillfdllen. Analysen inleds med att studera hur antalet anstéillda
har fordandrats under den studerade tidsperioden. Vidare analyseras omséttningens fordelning
per affarsomrdde samt hur de anstdllda fordelas per affirsomréde. Avsnittet inleds med en
diskussion kring allménna aspekter pd personalfragor i TOTAL. Informationen &r himtad ur
foretagens arsredovisningar och redovisas i Bilaga 5.

Finans

Figur 24. Trekantsmodellen (Polesie, 1995, samt egen bearbetning)

5.3.1 TOTALSs anstallda

Niér tre foretag av denna storlek gar samman kan det uppstd problem i och med att foretag
med olika organisationer och foretagskultur nu ska arbeta som ett. De kulturella skillnaderna
ar smé eftersom det var tva franska bolag och ett belgiskt bolag som slogs samman. Foretagen
var ocksd inom samma geografiska omrade och hade samma koncernsprik. Organisationen i
foretagen var ocksd liknande da de alla hade samma affarsomraden. Vid sammanslagningen
blev sedermera Elf Aquitaines fore detta VD, VD for det nya bolaget. Detta kan anses visa att
den kompetens Elf hade inom Upstream var det som virderades vid sammanslagningen, samt
att fore detta EIf Aquitaine fortsatt haft en dominerande roll 1 det nya foretaget. PetroFinas
tidigare huvudigare dr som redan ndmnts fortfarande den enskilt storsta aktiedgaren i
TOTAL, och har dirmed en dominant position.

Personalfragor ar ett omrdde som uppmérksammades i och med explosionen vid anldggningen

1 Toulouse. Efter tragedin uppmérksammas personalsdkerhetsfragor allt mer, vilket dven syns
1 drsredovisningsdokumentet dir dessa efter olyckan bearbetas i storre omfattning.

AR



{ Handelshégskolan
‘ VID GOTEBORGS UNIVERSITET
Féretagsanalys
5.3.2 Antal anstallda over tiden
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Diagram 8. Antalet anstdllda dr 1994-2003

Diagrammet ovan visar utvecklingen i det totala antalet anstéllda under den valda tids-
perioden. De storre fordndringarna i antalet anstéllda ses tydligt och diskuteras nedan.

5.3.2.1 Innan sammanslagningen

Aren innan sammanslagningen kan man se att det inte har skett nigra storre forindringar i
antalet anstédllda. Ser man till PetroFina har spridningen i antalet anstillda varierat med

1 000 personer under dren. Den storsta anledningen till 6kningen av antalet anstillda i
PetroFina kan hédnforas till att andelen bensinstationer under egen kontroll har dkat.

Total har ocksa haft en jimn nivé pa antalet anstillda. Dock kan man se att Total ar 1997 har
en 0kning av det totala antalet anstidllda med ungefar 5 000 personer. Detta kan forklaras med
samgdendet inom Downstream mellan TOPNA och det amerikanska bolaget UDS. Efter
uppkopet kan man ater se att antalet anstdllda sjunker med 3 500 personer, vilket tyder pa att
det vid sammanslagningen fanns det stora mojligheter for personalrationaliseringar.

Elf Aquitaine har under hela den studerade tidsperioden varit ett storre bolag dn Total och
PetroFina sett till totala antalet anstillda. Ar 1994 hade EIf Aquitaine strax under 90 000
anstéllda och har innan sammanslagningen endast 57 400 anstdllda. Den storsta forandringen
sker mellan ar 1998 och ar 1999 da antalet anstidllda minskar med ungefir 28 000 personer,
vilket berodde pa att ladkemedelstillverkaren Sanofi gick samman med Synthélabo.

5.3.2.2 Efter sammanslagningen

Efter sammanslagningen kan man se att antalet anstdllda har sjunkit for varje ar. Mellan ar
1999 och 2000 kan man se att det nya bolaget minskade antalet anstidllda med ungefar 8§ 000
personer. Detta var formodligen resultatet av att flera personer blev Overtaliga vid
sammanslagningen. Ar 2003 sjonk antalet anstillda med &ver 10 000 personer, vilket till den
storsta delen kan forklaras med forséljningen av fargtillverkaren SigmaKalon. Forsédljningen
var ett ytterligare steg i att renodla verksamheten kring affirsomréddena och de l6nsamma
investeringarna.
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5.3.3 Omsattning fordelad per anstalld
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Diagram 9. Omsdittning férdelad per anstdlld

Diagrammet nedan visar omsittningen fordelad per antalet anstdllda under tidsperioden 1994-
2003.

5.3.3.1 Innan sammanslagningen

Omsittningen per anstdlld har fluktuerat kraftigt under aren innan sammanslagningen. Detta
beror mer pa den allménna konjunkturen #n variationer i antalet anstillda. Ar 1997 var det
bista aret under studien for alla foretagen tack vare en fordelaktig dollarkurs och en 6kad
efterfragan pd de producerade produkterna. Alla foretagen fick se en lagre andel av
omsattningen per anstélld ar 1998 pa grund av en nedgang i konjunkturen.

Total har haft en jimn utveckling under dren innan sammanslagningen, eftersom bdde antalet
anstdllda och omsédttningen har varit forhallandevis jimna. Total har f6ljt den allmédnna
konjunkturen.

PetroFina har den klart hdgsta omsidttningen per anstédllda under hela perioden. Detta beror pa
att foretaget har relativt fi anstéllda till omséttningen. Detta beror pd att den storsta delen av
omsittningen kommer frin Downstream, ett affirsomrade som kriver lite personal. Aven de
satsningar PetroFina gjorde i Antwerpen har resulterat i en ytterligare 6kning av produktionen
inom Downstream.

Elf Aquitaine hade i borjan av tidsperioden problem med l6nsamheten i och med den franska
statens forsdljning av sin andel. Dock har foretaget ocksd haft langt fler antal anstillda &n de
ovriga bolagen. Omséttningen inom Downstream &r inte heller fullt s& dominerande som det
ir i bade Total och PetroFina, vilket far till foljd att omsittningen ir lidgre per anstilld. Ar
1999 kan man se en markant forbéttring av omséttningen per anstillda, dd forsédljningen av
Sanofi medforde att antalet anstillda sjonk med 28 000 personer.
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5.3.3.2 Efter sammanslagningen

I figuren kan man se att omsittningen per anstélld hdjdes efter sammanslagningen. Detta kan
forklaras med att PetroFina paverkade omsédttningen per anstalld positivt, da foretaget hade en
forhallandevis stor omséttning till det 14ga antalet anstillda. I det nya bolaget har Downstream
ocksa fatt en viktig roll trots uttalade intentioner att framst investera i Upstream.

Ar 2000 genererade TOTAL den storsta omsittningen under perioden, vilket fick till effekt att
omséttningen per anstdlld var hog. En annan viktig faktor dr att d4ven antalet anstéllda
minskade till f6ljd av sammanslagningen detta dr. Dock &r omséttningen per anstilld hogst ar

2003, vilket kan forklaras med att antalet anstéllda sjonk vid forséljningen av SigmaKalon.

5.3.4 Fordelning per affarsomrade

Upstream;
13%

Kemikalier; Downstream;
56% 31%

Diagram 10. Antal anstdllda fordelade per affdrsomrdde dr 2003

Upstream;
25%

Kemikalier;
15% Downstream;

60%

Diagram 11. Omsdttning fordelad per affdrsomrdde dar 2003
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Omséttningen fordelad pd affirsomraden visar att Downstream stir for 60 procent av
omsdttningen. Detta dr som tidigare ndmnts en verksamhet som kréver en forhdllandevis 14g
andel personal, vilket dven kan utldsas i diagrammen da endast 31 procent dr verksamma hér.

Upstream bidrar med 25 procent till omséttningen och stir for 13 procent av det totala antalet
anstdllda. Affarsomridet har ocksd den storsta andelen av vinsten (se Diagram 1). Det som
produceras 1 detta affirsomrade anvinds och siljs vidare framst till bolag aktiva inom
koncernens affirsomrade Downstream.

Diagrammet visar dven att Kemikalier &r ett personalintensivt affarsomrade, da det stér for 56
procent av koncernens totala anstillda, men endast 15 procent av omsittningen. Detta dr dock
det affirsomradde som har haft svara 16nsamhetsproblem sedan sammanslagningen. Det dr
ocksd hér de storsta nedskdrningar i personal och utforsédljningar av dotterbolag har gjorts.
TOTAL har istdllet valt att frimst satsa pa kirnomradena och Upstream. Kemikalier ocksé
den delen av foretaget som har lagst andel av vinsten (se Diagram 1).

5.4 Sammanfattning

Analysen har baserats pa Trekantsmodellen och analyserat Finans, Objekt och Subjekt. Vid
analysen av Finans, med hjdlp av Fyrkantsmodellen, har de tre separata bolagen forst
studerats under tidsperioden innan sammanslagningen. De tre fOretagen var innan
sammanslagningen olika stora, da de hade valt att ha olika huvudfokus i verksamheten. EIf
Aquitaine var innan sammanslagningen det storsta bolaget, men ocksé det bolag som hade ett
forlustér i den studerade tidsperioden. Efter sammanslagningen har foretaget fortsatt att véxa.
Vid analysen av Objekt har oljeutvinningen och produktionen studerats. Innan samman-
slagningen hade PetroFina den ldgsta andelen egen olja i produktionen av de studerade
foretagen och EIf Aquitaine den hogsta. Efter sammanslagningen har TOTAL &ver en
tredjedel egen oljeutvinning. Oljeutvinningen i TOTAL sker till storsta delen i Europa sedan
foljt av Afrika. Mellandstern stir endast for en tiondel av TOTALs oljeproduktion.
Allokeringen av raffinaderierna &r till storsta del ocksé i Europa, dédr Frankrike star for den
storsta andelen. I Subjekt kan man i analysen se att antalet anstdllda har sjunkit sedan
sammanslagningen. Detta kan forklaras med forsdljningar av dotterbolag och dvertalighet vid
sammanslagningen. Omséttningen fordelad per anstdlld har sdledes ocksd Okat under
tidsperioden. Antalet anstéllda per segment visar att huvuddelen av TOTALs anstillda dr
anstéllda i affairsomradet Kemikalier, vilket ocksa dr det affirsomrade med ldgst andel av
omsittning och vinst.
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6. Slutdiskussion

Det sista kapitlet i uppsatsen svarar pd den frdgestdillning och de delfrdagor, som
presenterades i det inledande kapitlet. For att besvara fragorna har olika modeller for analys
anvdnts. Den 6vergripande modellen dr Trekantsmodellen, som ger en 6verblick dver de tre
faktorerna Finans, Subjekt och Objekt, som finns i foretaget. For att dskddliggéra
fordndringarna i Finans har Fyrkantsmodellen anvdnts, dd den ger ldsaren en overskadlig
bild av foretagets situation och fordndringar under tidsperioden. Kapitlet avslutas med
forslag till fortsatt forskning inom samma dmnesomrdde.

6.1 Slutsats och egna reflektioner

Ett oljebolag, som TOTAL, &r en aktor pa en vdrldsomspédnnande energimarknad. Allt sedan
Rockefeller insdg oljans ekonomiska potential har oljebolagen utvecklat en industriell
marknad. Olja dr en naturresurs som finns i en begrinsad médngd och genom sin energi-
potential har blivit allt viktigare for energiforsorjningen i virlden. Total, PetroFina och EIf
Aquitaine grundades alla i Europa under seklets forsta hélft, d& nationella intressen i
Frankrike och Belgien insag betydelsen av att sdkra oljeforsorjningen. De tre foretagen vixte
fram under 1900-talet och som tidigare nimnts gick de samman vid seklets slut. Uppsatsens
forsta delfraga syftar till att utreda hur situationen i de tre bolagen sdg ut under tidsperioden ar
1994 till ssmmanslagningen.

Hur sdg de tre bolagen ut innan sammanslagningen?

Total var ett stabilt foretag, som under tidsperioden innan sammanslagningen hade smé
fordndringar bade till resultat och anstéllda. Det statliga inflytande i Total upphdrde i borjan
av 1990-talet och édgandet blev allt mer fokuserat kring storre institutionella dgare sdsom
banker och forsékringsbolag. Total uttalade i rsredovisningarna att malséttningen for Total
var att ge avkastning till aktiedgarna. Foretaget utvann sjélva ungefér en tredjedel av den olja
som raffinerades och var darféor mindre beroende av oljepriset pd den 6ppna marknaden.
Raffinaderierna inom koncernen hade under flera &r arbetat med l4ga marginaler, vilket kan
ha berott pa dalig effektivitet i produktionsanldggningarna.

PetroFina var ett mindre foretag &n Total och Elf Aquitaine sett till bade tillgdngar och antalet
anstillda. Bolaget hade en 1ag andel egen utvunnen olja i forhdllande till den raffinerade
mingden, vilket tyder pd att PetroFina fokuserade pa raffinaderierna. Under aren hade
PetroFina @ven gjort betydande investeringar i sitt stora raffinaderi i Antwerpen. PetroFina har
varit familjedgt, vilket har haft ett stort inflytande i foretagets investeringar, eftersom familjen
har haft ett langsiktigt 4gande och avkastningskraven inte setts pd kort sikt.

Elf Aquitaine var ett franskt bolag som sedan starten haft ett starkt statligt inflytande. I borjan
av 1990-talet minskade den franska staten sitt dgande successivt tills den hade dragit sig ur ar
1996. Den franska statens kontroll av EIf Aquitaine upphorde dock inte med utforséljningen
utan existerande genom den franska statens “gyllene aktie” och omfattande samarbetsavtal.
Elf Aquitaine var innan sammanslagningen ett storre bolag dn badde Total och PetroFina och
verksamheten var uppdelad inom fyra affirsomraden; Upstream, Downstream, Kemikalier
och Likemedel. Affarsomradet Likemedel sildes dock innan sammanslagningen och
resulterade att EIf Aquitaine gick fran over 85 000 anstéllda till 57 000 &r 1998. Upstream var
Elfs starkaste affarsomrade och andelen egen utvunnen olja av den raffinerade méngden var

{1



Handelshégskolan

VID GOTEBORGS UNIVERSITET

EER

Slutdiskussion

hogre dn 1 de tvd Ovriga bolagen. Oljeférsorjningen i Elf baserades pd de forna franska
kolonierna i Nordafrika och Véstafrika.

Vilka incitament ldag bakom sammanslagningen av Total, PetroFina och EIlf Aquitaine?

Foretagens olikheter innan sammanslagningen ligger till grund for de incitament som fanns
for sammanslagningen. Under de sista aren pa 1990-talet stod branschen som helhet infor en
fordndring, da flera av de storre oljebolagen gick samman och bildade nya oljegiganter. Under
dessa ar gick bland annat British Petroleum samman med Amoco, Exxon med Mobil och
Chevron med Texaco. Detta skapade ett tryck pa de tre mindre oljebolagen i Frankrike och
Belgien, dd det blev osdkert om dessa skulle overleva de nya forhéllandena pa marknaden.
Risken bestod i att foretagen pa sikt istéllet hade blivit uppkdpta av andra stora internationella
oljebolag. Samgaendet mellan Total, PetroFina och Elf Aquitaine blev siledes naturligt pd
grund av den geografiska nédrheten och de kulturella likheterna. Olikheterna i foretagen gjorde
att de kompletterade varandra, genom att deras styrkor lag inom olika omraden. Vid det forsta
samgaendet mellan Total och PetroFina, var det PetroFinas kapacitet inom Downstream som
var betydande. Denna kapacitet utgjordes till storsta delen av raffinaderiet i Antwerpen, som
an idag dr det storsta raffinaderiet inom TOTAL. Nidr TotalFina slogs samman med EIf
Aquitaine var detta med den franska statens vélsignelse, da den franska staten inte utnyttjade
sin rétt att neka uppkop i EIf Aquitaine. Oljan hade en stor betydelse i Elf och Upstream var
det viktigaste affarsomradet, vilket vdl kompletterade TotalFina. Det nybildade foretaget hade
stora mojligheter att rationalisera och forbéttra befintlig verksamhet, samt att renodla
verksamheten kring de tre affarsomraden Upstream, Downstream och Kemikalier.

Hur har TOTAL forindrats fran sammanslagningarna till idag?

TOTAL har efter sammanslagningen blivit ett av vérldens fem storsta oljebolag.
Omsittningen har stigit till en hdgre niva én tidigare, vilket kan bero pd bdde goda marknads-
forutséttningar och/eller en effektivare produktion. Det finansiella resultatet har dven stirkts
vid forsdljningar av dotterbolag. Utvinningen av olja och raffinering har dkat efter
sammanslagningen. Detta kan forklaras med de satsningar som har gjorts inom Upstream, dé
detta affirsomrade dr det mest [onsamma. Andra faktorer kan vara oljepriset och effektivitets-
forbéttringar inom Downstream. Antalet anstéllda minskade efter sammanslagningen till f6ljd
av Overtalighet och utforséiljningar av dotterbolag. Den storsta rationaliseringen sker inom det
personalintensiva affarsomrédet Kemikalier, som har haft dalig 16nsamhet. TOTAL ar dock
fortfarande i tillvéxt dd omséttningen endast sjunker marginellt.

Har sammanslagningarna av Total, PetroFina och Elf Aquitaine medfort att det nybildade
bolaget har blivit storre och starkare iin de tre enskilda foretagen?

Uppsatsens huvudfrdga kan besvaras med att sammanslagningarna mellan Total, PetroFina
och EIf Aquitaine har skapat ett storre och starkare bolag. Detta baseras pa att foretaget har
vixt 1 finansiell styrka sedan sammanslagningen och lonsamheten har forbittrats. De
dotterbolag som har haft en lag lonsamhet inom Kemikalier har rationaliserats bort och
investeringarna inom det lonsamma affairsomrddet Upstream har okat. Detta kan ses som ett
satt att pa kort sikt forbéttra resultatet, men pa 1dng sikt medfor detta att TOTAL har en bittre
fordelad verksamhet infor framtiden, dd alla affirsomrédena dr kompletta. Aktiedgarna i
TOTAL har kunnat se att avkastningen pé eget kapital har okat, vilket inte endast ar av
engdngskaraktir, da produktionen och lonsamheten i foretaget har forbattrats.
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I en tilltagande konkurrenssituation har storleken betydelse. TOTAL har efter samgdendet
bildat ett storre och starkare oljebolag, med en mer ldngtgdende mojlighet att konkurrera pa
den globala oljemarknaden. Sammanslagningen var darfor av avgoérande betydelse for
foretagens fortlevnad, dd de enskilt inte var starka nog. De befintliga olikheterna hos Total,
PetroFina och ElIf Aquitaine blev dock en styrka vid sammanslagningen d& foretagen
kompletterade varandra och tillsammans bildade, TOTAL, ett av virldens fem storsta
oljebolag.

I framtiden finns det flera osékra faktorer som kan pdverka den framtida utvecklingen i
TOTAL. Upstream ér idag det affirsomrade, dér de storsta satsningarna gors. Dock ér det
oklart vad som kommer att hinda med Downstream i framtiden. Redan nu har miljokraven
tvingat oljebolagen att forandra produktionen i raffinaderierna och i framtiden kommer kraven
att Okas ytterligare. Detta kommer att medfora att stora satsningar méste goras for att
overhuvudtaget fa producera produkterna. TOTAL har ocksé efter sammanslagningen fortsatt
att rationalisera i personalen, vilket dr en utveckling som inte kan fortsétta i odndlighet. I
framtiden méste TOTAL fortsdtta att investera, da malséttningen dr att bli &nnu stérre och
starkare. Framtiden far utvisa om detta kommer ske genom egen tillvixt eller ytterligare

uppkop.

6.2 Forslag till fortsatt forskning

Denna uppsats har haft ett overgripande angreppssitt till TOTAL och framst fokuserat pa
olika omstidndigheter kring sammanslagningen av de tre bolagen Total, PetroFina och EIf
Aquitaine.

Historien om TOTAL slutar dock inte vid sammanslagningen. Att de tre foretagen gick
samman for att overleva forhéllandena pa dagens marknad samt att de av detta blivit storre
och starkare har visats i denna uppsats. TOTAL ar dock idag ett viarldsomspidnnande foretag
som konkurrerar med de storsta i branschen. Som komplettering till denna uppsats vore det
déarfor av vikt att géra en kompletterade analys som djupare undersoker TOTALs enskilda
affairsomraden och koncernens framtida potential. Vad kommer att hinda med koncernen 1
framtiden och vilka kommer dess marknadsforutséttningar att vara?

Det skulle dven gé att fortsétta analysen av TOTAL med hjélp av Trekantsmodellen och gora
en mer ingdende analys av Objekt och Subjekt, d& dessa har fler dimensioner én de som
kunnat speglas inom ramen for denna uppsats. Bilden av Objekt skulle bli mer komplett om
den dven berdrde aspekter som behandlar de tekniska forutsdttningar som rader i Upstream
och Downsteam. Detta skulle vara genomforbart med en hogre teknisk forstaelse for
oljeutvinning och raffinering, d& man dven skulle kunna analysera de tekniska fordndringar
som dr nddvéndiga i framtiden. Det gér d&ven och gora en djupare analys av de geografiska
forutsdttningarna med tanke péd de fordnderliga forutséttningarna i Ryssland och Mellangstern.

Det skulle vara mojligt att fordjupa bilden av Subjekt genom en djupare analys av
dgarforhdllanden och maktféredelning inom koncernen for att béttre forstd de forhdllanden
som ligger bakom sammanslagningar av den hér storleken. For att genomf6ra en sddan analys
madste teoridelen fordjupas for att fa en béttre klarhet i problematiken och de underliggande
faktorerna. Vid en sddan analys skulle statens paverkan pa det enskilda bolaget bli aktuell, d&
foretag av denna storlek &r av ett stort nationellt intresse. Vill man fordjupa sig inom Subjekt
och fokusera pa de anstdllda kan ytterligare dimensioner, dn antalet anstéllda Gver en
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tidsperiod, vara intressant. I fallet TOTAL kan man se att antalet anstdllda konstant sjunkit
under den studerade tidsperioden pa grund av de fordndrade marknadsforutsittningarna och
forandringar 1 foretagets struktur. Dessa fordndringar vore intressanta att undersdka och
genom att fordjupa analysen, exempelvis genom intervjuer, gora en bittre kartlaggning av
fordndringarna i foretagets kompetens och de anstilldas fordelning. De nedskdrningar som nu
har gjorts Oppnar for frigan om det finns utrymme fOr ytterligare rationaliseringar i
personalen eller om koncernen éterigen méste vdxa i antalet anstéllda for att bli stérre och
starkare.

Alla de stora oljebolagen har under historien stillts infor situationer dir foretagen framstallts
som korrumperade och omoraliska. En ytterligare fordjupning inom Subjekt vore att studera
moral och etik hos de anstillda och ledning i oljebolag. Detta for att bolagen idag dr av sddan
storlek att deras agerande kan paverka ett helt lands ekonomi. Bolagen har ofta omfattande
etiska dokument, som klargdr for hur foretagen ska agera och ta moraliskt ansvar for sin
omvérld. En uppf6ljning och kartlaggning av hur oljebolag faktiskt har agerat, da de stillts
infor etiska dilemman, &r darfor ett mycket spinnande omrade. I fallet TOTAL skulle da
situationer som Erikas forlisning, explosionen i Toulouse och Elf Aquitaines handlande 1
Gabon, vara mycket bra studieobjekt.
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Bilaga 1 — Vaxelkurser

Fixed euro conversion rates
€l1=

» BEF 40.3399 (Belgian francs)

+ DEM 1.95583 (Deutsche Mark)

» ESP 166.386 (Spanish pesetas)

» FRF 6.55957 (French francs)

* GRD 340.750 (Greek drachmas)

« IEP 0.787564 (Irish pounds)

« ITL 1936.27 (Italian lire)

« LUF 40.3399 (Luxembourg francs)
* NLG 2.20371 (Dutch guilders)

* ATS 13.7603 (Austrian schillings)
» PTE 200.482 (Portuguese escudos)
« FIM 5.94573 (Finnish markkas)

(http://www.ecb.int/bc/intro/html/index.en.html#fix, 2004-12-28)
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Finans och nyckeltal 1994-2003

Total (MEUR)

Intakter

Kostnader

Resultat fore fin.
Resultat efter fin.
Vinst
Omsattningstillgangar
Anlaggningstillgangar
Kortfristiga Skulder
Langfristiga Skulder
Eget Kapital

Balansomslutning

Antalet anstallda

Nyckeltal

Rt

Re

KOH

Soliditet
Oms/anstalld (EUR)

1994

20 846
20 330
975
927
516

10 533
10 652
6 305
6 321
7927

20 552

50 000

4,74%
11,70%
1,01
39%
416 927

1995

20 707
20 364
1056
996
343
9637
10 915
6 637
6 530
8 017

21184

53 200

4,99%
12,43%
0,98
38%
389 229

AN

1996

26 919
26 058
1489
1401
861
12123
11 992
8 645
6435
9034

24115

57 555

6,18%
15,51%
1,12
37%
467 709

1997

29 131
27 970
1993
1880
1160
9322
13 807
6 803
6 167
10 158

23128

54 391

8,62%
18,51%
1,26
44%
535 580

1998

24 333
23 287
1489
1339
1046
8814
14 351
6 444
6 375
10 346

23165

57 166

6,43%
12,94%
1,05
45%
425 655
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Elf Aquitaine (mEUR) 1994 1995 1996 1997 1998 1999
Intékter 31660 31754 36 649 40 066 33 596 38475
Kostnader 32489 30 986 35585 39212 33 056 36 403
Resultat fore fin. 111 2 561 3514 3396 1972 4436
Resultat efter fin. -285 1871 3012 2907 1515 3892
Vinst -829 768 1064 854 540 2072
Omsattningstillgangar 14 691 13 085 12708 13 140 12012 12 695
Anlaggningstillgangar 25 164 23 838 25235 25 201 24 418 30 222
Kortfristiga Skulder 11 877 10 720 11 367 11 457 10 817 12912
Langfristiga Skulder 16 319 14 209 14 065 14 261 13 634 13 553
Eget Kapital 11 658 11 993 12 205 12 623 11979 16 447
Balansomslutning 39 855 36 923 37 638 38 341 36 430 42 912
Antalet anstéllda 89 500 86 000 85 400 83 700 85 000 57 400
Nyckeltal

Rt 0,28% 6,94% 9,34% 8,86% 541%  10,34%
Re -244%  1560% 24,68% 23,03% 12,65%  23,66%
KOH 0,79 0,86 0,97 1,04 0,92 0,90
Soliditet 29% 32% 32% 33% 33% 38%

Oms/anstalld (EUR) 353740 369228 429142 478686 395247 670296
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PetroFina (mEUR) 1994 1995 1996 1997 1998
Intékter 14 395 13 961 15483 18 057 17 093
Kostnader 14 140 13673 15 085 17 510 16 627
Resultat fore fin. 908 864 995 1163 736
Resultat efter fin. 683 671 835 1047 604
Vinst 254 288 398 547 466
Omsattningstillgangar 3334 3273 3717 3 657 3211
Anlaggningstillgangar 5247 5101 5496 6 348 6 424
Kortfristiga Skulder 2 563 2 406 2676 3192 2825
Langfristiga Skulder 2970 2938 3238 2948 2829
Eget Kapital 3048 3029 3299 3 865 3981
Balansomslutning 8 581 8 373 9213 10 005 9635
Antalet anstéllda 14 000 13 653 13 588 14 675 14 489
Nyckeltal

Rt 10,58% 10,32% 10,80% 11,62% 7,64%
Re 22,39% 22,14% 25,31% 27,09% 15,17%
KOH 1,68 1,67 1,68 1,80 1,77
Soliditet 36% 36% 36% 39% 41%
Oms/anstalld (EUR) 1028184 1022573 1139482 1230459 1179723
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TOTAL (mEUR)

Intakter

Kostnader

Resultat fore fin.
Resultat efter fin.
Vinst
Omsattningstillgangar
Anlaggningstillgangar
Kortfristiga Skulder
Langfristiga Skulder
Eget Kapital

Balansomslutning

Antalet anstallda

Nyckeltal

Rt

Re

KOH

Soliditet
Oms/anstalld (EUR)

1999

75035
71539

5519

4 960

3 496
29 624
51 358
26 196
25039
29747

80 982

131 837

6,82%
16,67%
0,93
37%
569 150

2000

114 557
107 653
14 213
13773
6 904
33903
53 860
25149
28 921
33693

87 763

123 303

16,19%
40,88%
1,31
38%
929 069

A

2001

105 318
97 660
12777
12593

7658
31 960
56 640
26 069
28 599
33932

88 600

122 025

14,42%
37,11%
1,19
38%
863 085

2002

102 540
96 599
10 126

9 931

5 941
31319
54 010
25182
26 800
33 347

85 329

121 469

11,87%
29,78%
1,20
39%
844 166

2003

104 652
97 627
12770
12538

7 025
29513
50 450
23109
25 388
31466

79 963

110 783

15,97%
39,85%
1,31
39%
944 658
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PetroFina Elf Aquitaine
31660 -829
T 1187
14 691
20 846
16319
10 533 6305 1994
14 395
1994 6321 25 164
10 652 3334 2563 11 658
| 7927 5247 2970
- 3048
20330 5t6 14140 254 32 489
31754
10 720
20707 13 085
2637 6637 13 961 23 838 1995 14209
1995 6530 5 406
10915 8017 3213
| 5 101 - 2938 | 11993
T
30986 769
20364 343 13673 288
36 649
1136
26919 12708 7
12213 8 645 1996 16 065
1996 6435 15 483
2676 25235
9034 3717
11992 . < 196 e | 3238 || 12205
| H 3299 |
26 058 861 15085 398 35585 1 064
40 066
12012 12912
29 131
9322 6 803 1997 13 553
1997 6167 18057
13 807 3657 3192
10 158 1997 2948 24418 16 447
. 6348 |
, H 3865
2707010 8§4
Ao 1140 17510 547 33596
94333 12012 10 817
8 814 6 444
6375 17 093 1998 13634
1998 7
14351 3011 2825
10 346 e 1998 2829 24418
! 301 HRKE
23287 1046 16627 466 33056 540'
38 475
12912
12 690
1999 13 553
30222
16 447
|
1
36 403 2072
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29 624

51358

33903

53 860

31960

55640

TOTAL
75035
26 196
1999 25039
29 747
|
[
71539 3496
114 557
25149
28921
2000
33 696
|
|
107 653 6904
105 318
26 069
2001 28 599
33932
|
|
97 660 7658
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31319

54010

29 513

50450

102 540
2002
96 599 5941
104 652
2003
97 627 7025

AT

25182

26 800

33 347

23109

25388

31466
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Egen oljeutvinning respektive raffinerad olja 1994-2003

Total (kb/d) 1994 1995 1996 1997 1998
Egen oljeutvinning 421 456 510 532 563
Raffinerad olja 855 886 940 916 854
PetroFina (kb/d) 1994 1995 1996 1997 1998
Egen oljeutvinning 120 140 139 148 140
Raffinerad olja 590 601 645 669 696
Elf Aquitaine (kb/d) 1994 1995 1996 1997 1998 1999
Egen oljeutvinning 688 764 779 858 799 749
Raffinerad olja 454 446 422 434 657 623
TOTAL (kb/d) 1998 1999 2000 2001 2002 2003
Egen oljeutvinning 1229 1468 1433 1454 1589 1661
Raffinerad olja 1899 2411 2411 2465 2349 2481

Geografisk fordelning av egen utvinning 2003

kboe/d Procent

Europa 888 40,2%
Afrika 689 31,2%
Nordamerika 59 2,7%
Asien 232 10,5%
Mellanostern 146 6,6%
Sydamerika 196 8,9%
SUMMA 2210 100,0%
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Geografisk fordelning av egenkontrollerad raffinaderikapacitet 2003

Kapacitet (kb/d) Procent

Frankrike 48,4%
Normandie 343
Provence 159
Flandern 160
Donges 231
Feyzin 117
Grandpuits 97
Belgien 15,4%
Antwerpen 352
Tyskland 9,6%
Leuna 220
Italien 2,3%
Rom 52
Storbritannien 12,9%
Immingham 223
Milford Haven 73
Nederlianderna 3,7%
Vlissingen 84
USA 7,7%
Port Arthur 176
SUMMA 2287 100,0%
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Bilaga 5 — Subjekt
Antalet anstillda 1994-2003

1994 1995 1996 1997 1998

Elf 89500 86000 85400 83700 85000
PetroFina 14000 13653 13588 14675 14489
Total 50000 53200 57555 54391 57166
TotalFina

TOTAL

1999 2000 2001 2002 2003
57 400

74 437
131837 123303 122025 121469 110 783

Antalet anstillda samt omsiittning per affirsomrade 2003

Antal anstillda Omséttning (MEUR)

Upstream 14 200 30 250
Downstream 34 300 70 947
Kemikalier 61 000 17 850

Vinst per affirsomride 2003

Vinst (mEUR)

Corporate 732
Upstream 5259
Downstream 1460
Kemikalier 254
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Omsittning per anstilld 1994-2003 (EUR/anstéilld)

1994 1995 1996 1997 1998
Total 416 927 389 229 467 709 535 580 425 655
PetroFina 1028184 1022573 1139482 1230459 1179723
Elf 353 740 369 228 429 142 478 686 395 247
TOTAL

1999 2000 2001 2002 2003
Total
PetroFina
Elf 670 296

TOTAL 569 150 929 069 863 085 844 166 944 658
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