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Forord

Det har varit spdnnande och intressant att behandla ett s nytt och hett debatterat &mne
som obligatorisk redovisning av sjukfrdnvaro. Vi vill framfora ett varmt tack till var
handledare pa Handelshogskolan, Gunnar Rimmel, samt Elin Esbo och Annika Hessler
pa KPMG i Goteborg. Vidare vill vi tacka de respondenter som villigt bidragit med sina
kunskaper och tankar kring &mnet, utan Er hade denna uppsats inte varit mojlig.
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Sammanfattning

Examensarbete i foretagsekonomi, Handelshogskolan vid Goteborgs universitet,
Redovisning, Magisteruppsats, Vt 2004

Forfattare: Inger Andreasson, Erik Carlstrdom, Johan Jacobsson
Handledare: Gunnar Rimmel

Titel: Obligatorisk redovisning av sjukfrinvaro — Ar informationen jimférbar?

Bakgrund och problem: Under de senaste aren har sjukfranvaro och kostnaderna for
denna oOkat kraftigt i Sverige. For foretag, kommuner, myndigheter och andra
arbetsgivare innebér sjukfranvaro hos anstidllda betydande kostnader for sjuklon,
vikarier, produktionsbortfall och utbildningsinsatser. Som en f6ljd av detta stiftades
lagkrav gillande obligatorisk redovisning av sjukfrdnvaro, lagkravet giller fran och
med 1 juli 2003. Jamforbarhet dr ett av kraven som stélls pa arsredovisningen for att
anvandare skall kunna bilda sig en uppfattning om foretagets resultat och stillning.
Enligt det nya lagkravet skall redovisning av sjukfranvaro for samtliga arbetsgivare,
sévil privata som offentliga, vara enhetlig for att dessa skall vara jamforbara.

Syfte: Syftet med uppsatsen ér att utreda huruvida det gér att jimféra kommuners och
foretags upplysningar kring sjukfrdnvaro sinsemellan och gentemot varandra.

Avgrinsning: Uppsatsen avgransas till att behandla jdmfOrbarhet gillande den
obligatoriska redovisningen av sjukfranvaro. Uppsatsen avgrinsas till arbetsgivare i
form av foretag och kommuner. De utvalda foretagen och kommunerna &r beldgna i
Vistra Gotalands 1dn och dess ndromrade, foretagen ar uteslutande borsnoterade.

Metod: Forfattarna har genomfort en fallstudie dar fem foretag och fem kommuner har
undersokts. Personliga intervjuer har gjorts med respondenterna utifrdn en i forvig
faststilld intervjumall.

Resultat och slutsatser: I studien har forfattarna identifierat sex berdkningsgrunder
som kan utgora felkéllor vid jamforelse av sjukfrdnvaro. Forfattarna kan urskilja tva
tydliga grupperingar inom undersokningsenheterna, foretag respektive kommuner.
Inom respektive grupp dr jimforelser mojliga men ej mellan de tvd grupperna da
verksamhetsstruktur, personalstruktur och berdkningsgrunder skiljer sig ét.

Forslag till fortsatt forskning: Vid tidpunkten for denna studie var kravet géllande
obligatorisk redovisning av sjukfrdnvaro nytt och brist pa normer och praxis kring
lagkravet radde. Forfattarna ser det som intressant med en uppfoljande studie kring
jamforbarhet av sjukfranvaro efter att normer och praxis har utvecklats.
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Inledning

1 Inledning

I inledningskapitlet ges en bakgrund till problemet och den problemdiskussion som
ligger till grund for problemformuleringen samt uppsatsens syfte. 1 kapitlet redogors
dven for de avgrdnsningar som forfattarna valt att gora.

1.1 Bakgrund

Under de senaste aren har sjukfranvaro och kostnaderna for denna okat kraftigt i
Sverige. For foretag, kommuner, myndigheter och andra arbetsgivare innebir
sjukfrdnvaro hos anstillda betydande kostnader for sjuklon, vikarier, produktions-
bortfall och utbildningsinsatser. Mellan aren 1998 och 2002 okade kostnaderna for
sjukfrdnvaro fran 19 miljarder kronor till 46 miljarder kronor per &r. Kostnaderna for
sjukfranvaro 1 Sverige ligger klart 6ver kostnaderna for sjukfranvaro i1 6vriga Europiska
lander, denna utveckling har lett till ett flertal utredningar med uppdrag att finna
16sningar pa problemet.’ Regeringen presenterade i budgetpropositionen for ar 2002 ett
atgardsprogram for okad hilsa i arbetslivet. I programmet berdrs mal for 6kad hilsa i
arbetslivet, ekonomiska drivkrafter for arbetsgivare att forebygga ohdlsa samt sé kallat
hélsobokslut. Som en f6ljd av atgirdsprogrammet utarbetade Regeringen proposition
2002/03:6 Obligatorisk redovisning av sjukfrdnvaro som dverlamnades till Riksdagen 1
oktober 2002.

De personalekonomiska uppgifter som foretag sedan tidigare varit skyldiga att ldmna i
arsredovisningen omfattade enbart antalet anstillda férdelade mellan mén och kvinnor.
Utover dessa uppgifter har ett urval foretag sedan forsta kvartalet ar 2000 1dmnat in
individuppgifter avseende den korta sjukfrdnvaron till Statistiska Centralbyrdn pa
uppdrag av Riksforsdkringsverket. For ridkenskapsar paborjade 1 januari 2003 eller
senare skall foretag, kommuner och myndigheter redovisa sjukfranvaro i ars-
redovisningen.’

For att arbetsgivare skall vidta atgirder for att minska sjukfrdnvaro krdvs att de &r
medvetna om kostnaderna for sjukfranvaro. Flera utredningar har pekat péd att
arbetsgivare har bristande kunskaper pd detta omrdde. Det finns olika sétt att dka
medvetenheten om sjukfranvaro pa, exempelvis genom inhdmtning av uppgifter om
frdnvaro genom enkédtundersokningar eller genom statistiska undersokningar.
Regeringen siag det som angeldget att uppgifterna kring sjukfranvaro blir heltickande
och att de 1dmnas av alla arbetsgivare. Regeringen ansig inte att den statistikinsamling
som gjorts av Statistiska Centralbyran och Riksforsékringsverket varit tillrdcklig for att
ge den bild av sjukfrdnvaro som Regeringen efterstrivat. Regeringen ansag dirfor att
uppgifter kring sjukfranvaro maste tas fram och redovisas pd ett annat sitt, darfor
valdes att uppgifter kring sjukfranvaro skulle redovisas i &rsredovisningen.*

Den pagédende debatten kring sjukfrdnvaro véckte forfattarnas intresse att behandla
amnet. Genom kontakt med KPMG i Goteborg gavs forfattarna mojlighet till en djupare

! Iseskog, Redovisning av sjukfrdnvaro 2003
? Proposition 2002/03:6 2002

> Ibid

* Ibid
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inblick i dmnet. Amnet #r aktuellt och intressant i och med inférandet av det nya
lagkravet kring obligatorisk redovisning av sjukfrdnvaro. Obligatorisk redovisning av
sjukfranvaro har behandlats i ett flertal artiklar under den senaste tiden diribland
Svenska Dagbladet 13 april 2004° och i Balans februari 2003°. Arsredovisningar av-
seende rakenskapsaret 2003 dr de forsta som berors av lagkravet géllande obligatorisk
redovisning av sjukfranvaro vilket gor att denna studie dr tidig pd omradet. I under-
sOkningen ingar bade privata foretag och kommuner som arbetsgivare.

1.2 Problemdiskussion

Jamforbarhet dr ett av kraven som stills pa arsredovisningen for att anvéndare skall
kunna bilda sig en uppfattning om foretagets resultat och stillning. Det skall vara
mojligt att jamfora finansiella rapporter 6ver tiden samt mellan olika foretag. P4 grund
av detta ar det viktigt att varderingsprinciper och presentationstekniker dr desamma for
likartads transaktioner och héndelser, dels i samma foretag over tiden, dels i olika
foretag.

Personalrelaterad information har tidigare varit svér att jimfora vid jamforelser mellan
olika foretags och kommuners arsredovisningar dé fa faststéllda riktlinjer har funnits. I
och med tilliggen i Arsredovisningslagen och Lagen om kommunal redovisning skall
uppgifter gillande obligatorisk redovisning av sjukfranvaro vara jamforbara mellan
samtliga arbetsgivare. Kravet pa obligatorisk redovisning av sjukfrdnvaro 1 ars-
redovisningen likstédller arbetsgivare och gor sédledes ingen skillnad pad privata och
offentliga arbetsgivare.®

Vid inforandet av lagkravet gillande obligatorisk redovisning av sjukfrdnvaro saknades
utforliga redovisningsrekommendationer fran normgivande organ. Bristen av riktlinjer
for berdkningsgrunder har kritiserats i den allménna debatten. D& inga enhetliga
berdkningsgrunder existerar kan detta leda till att jamforbarhet inte kommer att uppnas
géllande redovisning av sjukfranvaro. I propositionen lyftes vikten av jamforbarhet
mellan samtliga arbetsgivare fram som mycket viktig.

1.3 Problemformulering
Ovanstaende problemdiskussion ligger till grund for uppsatsens huvudproblem:

Ar de uppgifter som limnas kring obligatorisk redovisning av sjukfrdinvaro i
drsredovisningen jamforbara?

For att besvara huvudproblemet kommer foljande delproblem att besvaras:

Vilka berdkningsgrunder kan utgora felkdllor vid jamforelser av den redovisade
sjukfranvaron?

> Bjorn Suneson, Fiasko for den nya sjukredovisningen, Svenska Dagbladet 2004-04-30
% Anonym, Hilsobokslut — en redovisning av foretagets hdlsotillstind, Balans Nr 2 2003
7 Redovisningsradet, Forestdillningsram for utformning av finansiella rapporter 1995

¥ Proposition 2002/03:6 2002
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Ar det mojligt att jamfora uppgifierna kring obligatorisk redovisning av sjuk-
franvaro inom och mellan foretag och kommuner?

1.4 Syfte

Syftet med uppsatsen ér att utreda huruvida det gér att jimféra kommuners och foretags
upplysningar kring sjukfrdnvaro sinsemellan och gentemot varandra.

1.5 Avgrinsning

Uppsatsen avgrinsas till att behandla jamforbarhet gillande den obligatoriska
redovisningen av sjukfranvaro. Uppsatsen avgransas till arbetsgivare i form av foretag
och kommuner. De utvalda foretagen och kommunerna ar beldgna 1 Vistra Gétalands
lan och dess ndromrade, foretagen é&r uteslutande borsnoterade. De undersokta
foretagen ar AB SKF, AB Volvo, Bilia AB, Brostrom AB samt Semcon AB.
Kommunerna dr Kungélv, Lerum, Lidkdping, Skara samt Skovde.
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2 Teoretisk referensram

I den teoretiska referensramen redogor forfattarna for den teori som de bedémer vara
relevant i sammanhanget. Kapitlet inleds med en inblick i personalekonomisk redo-
visning foljt av bakgrunden till inforande av obligatorisk redovisning av sjukfranvaro.
Dadrefter beskriver forfattarna de redovisningsprinciper, lagstadgade krav samt normer
som krdvs for att besvara problemformuleringen.

2.1 Personalekonomisk redovisning

Personalekonomisk redovisning ger information om ett foretags anstdllda, produkter,
samhdllstjanster och miljoinstidllning. Den personalekonomiska redovisningen, till
skillnad frén den traditionella redovisningen, bryter ner poster i resultatrdkningen for att
battre kunna utldsa hur minskliga, materiella och finansiella resurser anvénts. Intresset
for att askédliggora personalen i de finansiella rapporterna har vuxit sig starkare i och
med utvecklingen av den personalekonomiska redovisningen.” Detta resulterade bland
annat i att Regeringen utarbetade propositionen 2002/03:6 Obligatorisk redovisning av
sjukfranvaro (hddanefter kallad propositionen).

Forutom lonekostnad har det tidigare inte funnits nagot krav pé att redovisa personalens
ekonomiska konsekvenser i foretagens, kommunernas och myndigheternas externa
redovisning.'’ T och med inforandet av obligatorisk redovisning av sjukfranvaro tas ett
steg mot personalekonomisk redovisning i den externa redovisningen.

En anledning till att teorier, diskussioner och litteratur kring &mnet personalekonomisk
redovisning finns kan sdgas vara av samma anledning som andra ekonomiska
berdkningar gors, de skall bidra till en béttre problemldsning. Dessa problem har oftast
en kostnads- och en intiktssida'".

Ytterligare syfte med personalekonomisk redovisning som nidmnts dr ocksa att i
arsredovisningen ge externa intressenter; ’en réttvisande bild av foretagets resultat och
stillning” samt “ge mojlighet att beddma hur fOretagsledningen hushaller med
humankapitalet™."?

Slutligen kan personalekonomisk redovisning beskrivas genom att ndmna fo6ljande
dndamal;

e Personalekonomisk redovisning som ett politiskt verktyg for att pdvisa
misshushéllning inom personalomradet och ddrmed kraftfullare kunna
argumentera for battre hushallning.

e Som ett pedagogiskt instrument for att bittre kunna forstd personalproblem ur
ett nyttoperspektiv.

? Mathews & Perera, Accounting Theory & Development 1996
' Grojer & Johanson, Personalekonomisk redovisning och kalkylering 1996
T

Ibid
' Personalekonomisk redovisning — Forslag till lagstiftning Ds 1991:45 (1991)
1 Grojer & Johanson, Personalekonomisk redovisning och kalkylering 1996
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¢ Personalekonomisk redovisning som ett beslutshjdlpmedel for hushéllning inom
personalomradet.

2.2 Bakgrund till inforande av obligatorisk redovisning av
sjukfranvaro

Tidigare har redovisning av sjukfrdnvaro varit frivillig for foretag och kommuner. I
propositionen foreslar Regeringen obligatorisk redovisning av sjukfrdnvaro i foretagens
och kommunernas arsredovisningar. Syftet med inférande av obligatorisk redovisning
av sjukfrdnvaro dr enligt propositionen att oka trycket pa foretag, kommuner och
myndigheter att undvika hdg sjukfrdnvaro. Genom att redovisa sjukfrdnvaro hoppas
lagstiftaren att foretag, kommuner och myndigheter skall fa en 6kad medvetenhet kring
kostnaderna héanforliga till sjukfrdnvaro. Enligt propositionen &r arsredovisningen den
mest ldmpliga informationskillan att redogora for sjukfranvaro i. Intentionen med
lagkravet var att redovisningen av sjukfrdnvaro skall vara enhetlig for privata foretag,
kommuner och myndigheter.'

2.3 Jamforbarhetsprincipen

Jamforbarhetsprincipen innebédr att ekonomiska rapporter skall kunna jamforas bade
mellan olika foretag och over tiden. Innebdrden av jdmforbarhetsprincipen dr inte att
foretagen skall berdkna matten pad samma sitt oberoende av omsténdigheterna, utan att
lika hindelser och tillstand skall redovisas p4 samma sitt'"”. Principen anger att byte av
redovisningsprinciper ej far ske mellan olika rdkenskapsar. Undantag frén jamfor-
barhetsprincipen far goras enligt Redovisningsradets rekommendation nummer 5,
Redovisning av byte av redovisningsprincip, om den nya redovisningsprincipen leder
till en visentligt mer rittvisande bild av foretagets resultat och stillning.'

Informationen i1 arsredovisningen anvénds ofta for att jdmfora foretag sinsemellan.
Jamforbarheten blir ldgre om flexibilitet existerar i foretags redovisning. Med
redovisningens flexibilitet menas att foretag har frihet att redovisa samma typ av
transaktion pad olika satt. Resultatet hos ett foretag kan endast anvindas som en
mattstock om jamforbarheten inte dventyras av flexibilitet 1 redovisningen eller andra
paverkande faktorer. Att jimfora tva finansiella rapporter som &r baserade péd olika
redovisningsprinciper dr som att jamfora tva ldngder utan att veta om de dr matta 1
centimeter eller tum. Om anvéndare 6nskar jamfora finansiella rapporter dr det viktigt
att de redovisningsprinciper som anvédnds inte avviker fran varandra i sddan ut-
strickning att jamforbarhet mellan rapporterna inte dr mojlig."”

2.4 Raittvisande bild

Balansrdkningen, resultatrdkningen samt noterna ska ge en rittvisande bild av fore-
tagets ekonomiska stéllning och resultat. Om god redovisningssed tillimpas visar
foretagets redovisning i de flesta fall pa en rittvisande bild."®

' Proposition 2002/03:6 Obligatorisk redovisning av sjukfrénvaro

' Smith, Redovisningens sprik 2000

'® FARs samlingsvolym 2004 del 1

'" Alexander, Britton & Jorissen, International Financial Reporting and Analysis 2003
'8 FARs samlingsvolym 2004 del 1
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2.5 Lagstadgade krav

Den externa redovisningen i foretag och kommuner bestdr under rikenskapsaret av
l6pande bokforing for att vid rakenskapsérets slut resultera 1 ett arsbokslut och dérefter
en drsredovisning. Det primédra syftet med en arsredovisning &r att forse foretagens och
kommunernas externa intressenter med information for att med hjilp av denna kunna
bilda sig en uppfattning om foretagens och kommunernas ekonomiska stdllning och
resultat samt utvecklingsmojligheter och framtidsutsikter. Innehallet 1 den externa
redovisningen styrs av Bokfdringslagen, Arsredovisningslagen och Lagen om
kommunal redovisning."’

2.5.1 Bokforingslagen

Bokforingslagens bestimmelser reglerar vilka foretag som har skyldighet att uppritta
arsredovisning. Diremot styr inte Bokforingslagen utformningen av arsredovisningen,
detta styrs av Arsredovisningslagen. Enligt Bokfdringslagen skall aktiebolag,
handelsbolag och ekonomiska foreningar uppritta arsredovisning. Undantagna é&r
mindre foretag sdsom enskild firma.*

2.5.2 Arsredovisningslagen

En arsredovisning skall enligt Arsredovisningslagen bestd av balansrikning,
resultatrdkning, noter, fOrvaltningsberittelse och for vissa foretag é&ven
finansieringsanalys. Tillsammans skall dessa delar ge en rittvisande bild av foretagets
ekonomiska stéllning och resultat.*’

Propositionen frin Regeringen resulterade i ett tilligg i Arsredovisningslagen som
giller obligatorisk redovisning av sjukfranvaro. Tilldgget finns i Arsredovisningslagen
5 kapitlet 18a § och géller for rikenskapsdr som pdborjats tidigast 1 januari 2003.
Berdkning skall goras frén 1 juli 2003 enligt foljande:

"Uppgift skall ldmnas om de anstdilldas franvaro pd grund av sjukdom under
rikenskapsdret. Den totala sjukfranvaron skall anges i procent av de anstdlldas
sammanlagda ordinarie arbetstid.

Uppgift skall ocksa ldmnas om

1. den andel av sjukfranvaron som avser franvaro under en sammanhdngande tid

av 60 dagar eller mer,

2. sjukfranvaron for kvinnor respektive mdn samt

3. sjukfranvaron for anstdillda i dldrarna 29 ar eller yngre, 30-49 dr och 50 dar

eller dldre

Sjukfrdanvaron for varje grupp som avses i andra stycket 2 och 3 skall anges i
procent av gruppens sammanlagda ordinarie arbetstid. Sadan uppgift skall inte ldmnas
om antalet anstdllda i gruppen dr hogst tio eller om uppgiften kan hdnforas till en
enskild individ.

Bestimmelserna i forsta-tredje styckena giller inte anstdllda utomlands och inte
heller foretag som avses i 3 kap. 8 § andra stycket 1.”%

19 Iseskog, Redovisning av sjukfrdanvaro 2003
20 T1:
Ibid
2! Tbid
2 FARs samlingsvolym 2004 del 1
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2.5.2.1 Tilliimpning av lagkravet kring obligatorisk redovisning av sjukfranvaro

Den totala sjukfranvaron skall enligt lagstiftaren anges i procent av den sammanlagda
ordinarie arbetstiden. Med ordinarie arbetstid menas antingen det som foljer av kollek-
tivavtal eller av Arbetstidslagen. Enligt Arbetstidslagen &r ordinarie arbetstid 40 timmar
per vecka med mdjlighet till en genomsnittlig berdkning under en fyraveckorsperiod,
det VillBSéiga 160 timmar. Till den ordinarie arbetstiden skall saledes ej 6vertid med-
raknas.

Vid redovisning av sjukfrdnvaro skall all frdnvaro fran arbete medridknas som kan
hinforas till sjukdom oavsett graden av franvaro. I forarbetena till lagen har inte
begreppet sjukfranvaro definierats utan detta har Gverlatits till normgivare och praxis.**
Sjukfrdnvaro har definierats som franvaro pa grund av sjukdom dé en anstilld antingen
saknar ritt till ersittning enligt reglerna om karensdag eller har ritt till ersdttning i form
av sjuklon fran arbetsgivaren®™. Vad som #r sjukfrinvaro kan i praktiken skapa
osdkerhet vid berdkningen, till exempel vid franvaro under del av dag eller om den
anstillde istdllet for att sjukskriva sig viljer att ta ut kompensationsledighet. Vid
frdnvaro under del av dag ar det oklart huruvida denna del skall rdknas som karensdag.
Enligt Sjuklonelagen skall dven del av dag riknas som karensdag om arbetstagaren gar
miste om 16n. Sjuklonelagen reglerar inte hur lang frdnvaron maste vara for att
loneavdrag skall vara motiverat, vilket innebér att lagen inte reglerar hur kort en
karensdag kan vara. En hel karensdag skulle alltsd rent teoretiskt kunna uppstd om
arbetstagaren sjukskriver sig vid arbetsdagens sista minut. Om arbetstagaren istéllet for
att sjukskriva sig tar ut kompensationsledighet uppstar felaktigheter i redovisningen av
sjukfranvaro. Om arbetstagaren tar ut kompensationsledighet pa grund av sjukdom skall
franvarotillfillet redovisas ur arbetsmiljosynpunkt. Om dessa typer av franvarotillfillen
inte redovisas som sjukfrdnvaro kommer foretagets, kommunens eller myndighetens
sjukfranvarostatistik att forefalla vara lagre 4n vad den i sjilva verket &r.*

Sjukfranvaro skall sirredovisas for médn och kvinnor. For respektive grupp skall sjuk-
franvaro redovisas procentuellt av den ordinarie arbetstiden for gruppen min och
gruppen kvinnor. Det finns tvd undantag da redovisning av sjukfranvaro skall goras av
grupperna; om antalet anstéllda i gruppen ar hogst tio eller om uppgiften kan hanforas
till en enskild individ. Med antalet anstillda menas medelantalet anstidllda under
rakenskapséret. Motivet till att inte redovisa sjukfranvaro om denna kan hénforas till en
enskild individ 4r for att skydda den enskilda arbetstagarens integritet.”’

Vidare skall redovisningen av sjukfranvaro delas in i &ldersgrupper enligt f6ljande; 29
ar och yngre, 30-49 ar samt 50 ar och &ldre. Skélet till indelning i endast tre
aldersgrupper har tagits med hénsyn till individens integritet samt for att begridnsa
arbetsgivarens administrativa borda. Inom respektive grupp skall sjukfranvaro
redovisas procentuellt av den ordinarie arbetstiden. Aven hir giller de tidigare nimnda
undantagen att sjukfranvaro inte skall sérredovisas for aldersgrupper som omfattar
hégst tio arbetstagare eller om uppgiften kan hérledas till en enskild individ.*®

3 Iseskog, Redovisning av sjukfidnvaro 2003
2 1.
Ibid
» Englund, Sjukfi-dnvaron i drsredovisningen 2003
* Iseskog, Redovisning av sjukfidnvaro 2003
27 11
Ibid
¥ Iseskog, Redovisning av sjukfidnvaro 2003
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I vissa situationer dr det motiverat att inte redovisa sjukfranvaro. Exempelvis om ett
foretag har en anstdlld som &r dldre &n 50 ar skall sjukfranvaro for denne ej redovisas,
om denne person varit langtidssjukskriven och de ovriga anstéillda har lag sjukfrdnvaro
kan det vara motiverat att inte géra ndgon sédrredovisning av sjukfrdnvaro for de olika
aldersgrupperna over huvud taget. God redovisningssed kan i1 vissa fall avgora om
sjukfranvaro skall redovisas eller ej.”’

Enligt det nya lagkravet skall dven langtidssjukfranvaro redovisas i procent av den
totala sjukfranvaron. Definition av vad som &r langtidssjukfranvaro har tidigare saknats
men definieras numera som den sjukfrdnvaro som sammanhédngande pdgatt i minst 60
dagar. For att berdkna hur ménga dagar arbetstagaren varit sjuk anvinds kalendarisk
rdkning frdn den dag da arbetstagaren blev sjuk tills den dag da denne &tergér till
arbetet. Aven deltidssjukfrinvaro som &r sammanhingande i minst 60 dagar ses som
langtidssjukfranvaro.*

2.5.3 Kommunallagen

Kommunallagen 8 kap 16 § reglerar kommuners skyldighet att uppritta &rs-
redovisningar. Liksom i Bokforingslagen finns inga regler i Kommunallagen om hur
arsredovisningen skall vara upprittad utan dessa bestimmelser finns 1 Lagen om
kommunal redovisning.’'

2.5.4 Lagen om kommunal redovisning

Enligt Lagen om kommunal redovisning skall en é&rsredovisning bestd av
forvaltningsberittelse, resultatrdkning, balansrdkning och finansieringsanalys. Till
skillnad frin Arsredovisningslagen finns det inga omfattande bestimmelser om
tilliggsupplysningar i Lagen om kommunal redovisning.*

Nya regler angdende redovisning av sjukfranvaro skall enligt Lagen om kommunal
redovisning tillimpas fran och med rikenskapsar paborjade 1 januari 2003 och senare.
Hur sjukfrdnvaro skall redovisas foljer av 4 kapitlet 1a §, skillnader mot vad som anges
i Arsredovisningslagen #r att kommuner och landsting skall limna uppgifter om
sjukfranvaro 1 forvaltningsberittelsen under avsnittet védsentliga personalforhdllanden.
Utover detta anger Lagen om kommunal redovisning att kommuner och landsting i
vilka antalet anstédllda under de tvéd senaste rdkenskapséren i medeltal uppgatt till hogst
tio skall undantas.”

2.6 Normgivande organ

Forutom de lagar som styr redovisningen for foretag och kommuner finns det
normgivande organ som reglerar redovisning genom att ge ut rekommendationer och
riktlinjer.

¥ Iseskog, Redovisning av sjukfidnvaro 2003
30 1.
Ibid
> Tbid
32 Proposition 2002/03:6 Obligatorisk redovisning av sjukfranvaro
33 Iseskog, Redovisning av sjukfidnvaro 2003
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2.6.1 Foreningen Auktoriserade Revisorer

Foreningen Auktoriserade Revisorer, FAR, utarbetar rekommendationer i ekonomiska
fragor. Syftet med FARs rekommendationer &r dels vad som skall anses vara god redo-
visningssed, dessutom skall de ge en tolkning av vissa bestimmelser i lagen.>* FAR har
lamnat foreskrifter om hur aktiebolag ska ldmna uppgifter géllande sjukfranvaro i
arsredovisningen:

"Uppgift om sjukfranvaro. Uppgift skall limnas om de anstdlldas sjukfranvaro under
rikenskapsdret enligt ARL 5 kap. 18a §. Bestimmelsen gdller inte anstdillda utomlands
och inte heller foretag ddr antalet anstdillda under de tvd senaste rdkenskapsaren i
medeltal uppgdtt till hogst tio. Uppgift skall inte ldmnas om antalet for en grupp dr
mindre dn tio eller om uppgiften kan hdnféras till enskild individ. En tumregel dr att
det bor vara minst tre individer med sjukfranvaro i en grupp for att uppgift om
sjukfranvaro for gruppen skall kunna ldmnas. Det bor i sd fall anges att uppgiften inte
ldmnas for att den kan hdnforas till enskild individ. Jamforelsetal dr en frivillig uppgift
i drsredovisningen for 2003. Enligt ARL skall uppgift anges i procent av de anstdlldas
sammanlagda ordinarie arbetstid. FAR anser att detta skall tolkas sdsom tillginglig
arbetstid. 1 detta inrdknas inte tjdnstledighet pa hel- eller deltid, overtid eller tid ddr
den anstillde har sjukersdttning som inte dr tidsbegrinsad.””

FARs vigledning vénder sig till aktiebolag och dr den enda tillgingliga tolkningen av
de nya reglerna kring redovisning av sjukfranvaro fran ett normgivande organ. FAR
lamnar forslag pd en uppstéllningsform anpassad efter de lagkrav pd gruppindelningar
som galler.*®

2.6.2 Redovisningsradet

Redovisningsradet syftar till utvecklandet av god redovisningssed. Redovisningsradet
har till uppgift att utforma redovisningsrekommendationer och sprida information om
redovisningsfragor. Rédets rekommendationer utvecklas med utgangspunkt fran IAS
redovisningsrekommendationer. Redovisningsradets rekommendationer riktar sig
framst till foretag som &r noterade pa svensk fondbors eller pa grund av dess storlek har
ett allménintresse.”’

Redovisningsrddet arbetar inte for nirvarande med ndgon rekommendation avseende
obligatorisk redovisning av sjukfranvaro och har inte heller for avsikt att si gora.”®
Redovisningsrddet har ddremot infOrt ett tilligg 1 rekommendation nummer 29,
Ersittningar till anstillda, vilket har samma innebord som Arsredovisningslagen 5
kapitlet 18a §.%

2.6.3 Bokforingsnimnden

Bokforingsnimnden dr en statlig myndighet som har till syfte att utveckla god
redovisningssed géllande foretags redovisning. Bokforingsndmnden utfardar allminna

3 FARs samlingsvolym 2004 del 1

* Tbid

* Ibid

> Ibid

3 Telefonkontakt Lundstrom, Redovisningsrddet 2004-04-20
3% FARs samlingsvolym 2004 del 1
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rekommendationer och uttalanden om tillimpning av Arsredovisningslagen och Bok-
foringslagen.*

Bokforingsndmnden har beslutat att tills vidare inte utforma nagot allmént rad i frdgan
om redovisning av sjukfrdnvaro men nimnden har for avsikt att dterkomma med rad 1
frigan. Namnden anser att kravet pd jimforbarhet inte dr uppfyllt eftersom inte alla
foretag, myndigheter och organisationer tillimpar samma principer. En central friga,
enligt Bokforingsndmnden, dr pa vilket sdtt den sammanlagda ordinarie arbetstiden
skall beriknas.*'

2.6.4 Réidet for Kommunal redovisning

Réadet for Kommunal redovisning har till uppgift att frimja och utveckla god
redovisningssed 1 kommuner och landsting med utgangspunkt fran Lagen om
kommunal redovisning. Rédet for Kommunal redovisning skall inom sin huvuduppgift
gora uttolkningar av god redovisningssed, utarbeta rekommendationer, sprida innehallet
i sina rekommendationer och uttolkningar, f6lja upp den egna verksamhetens genom-
slag pa kommuners och landstings externa redovisning, samt folja utvecklingsarbetet pa
redovisningsomradet i Sverige och internationellt. Radet for kommunal redovisning
utger rekommendationer som anvisar vad som ar god redovisningssed.*

Réadet for Kommunal redovisning har inte utarbetat ndgon rekommendation for
Sveriges kommuner gillande obligatorisk redovisning av sjukfrdnvaro. Radet for
Kommunal redovisning ansdg inte att en rekommendation var nddvandig utan invéntar
istillet praxis.*

2.6.5 Svenska Kommunforbundet

Svenska Kommunforbundet har till syfte att tillvarata kommunernas intressen, frimja
deras samverkan och tillhandahélla dem service. Svenska KommunfGrbundet &r
kommunernas arbetsgivareorganisation och ett dvergripande mal for verksamheten &r
att stddja och utveckla den kommunala sjilvstyrelsen.*

Lagstiftarens syfte var att uppnd en enhetlig redovisning av sjukfrinvaro for hela
arbetsmarknaden darfor har Kommunforbundet triffat foretrddare for Landstings-
forbundet och Ovriga arbetsmarknadssektorer samt Bokforingsndmnden, Radet for
kommunal redovisning och Ekonomistyrningsverket. Som en f6ljd av detta har cirkulér
2003:37 samt 2003:96 utarbetats dir Kommunforbundet lamnar synpunkter pé tillamp-
ning av den kommunala redovisningslagen.*’

De synpunkter som lamnas i cirkuldr och som &verensstimmer med den kommunala
redovisningslagen samt tidigare nimnda definitioner behandlas ej nedan.

* FARs samlingsvolym 2004 del 1

! Bokforingsnamnden, Skrivelse Dnr 103/03, 2003-09-19

2 http://www.rkr.se/uppgift.html, 2004-04-22

* Telefonkontakt Nilsson, Rddet for Kommunal redovisning 2004-04-20
* http://www.if.svekom.se/artikel.asp?C=413&A=182, 2004-05-03

* Svenska Kommunforbundet, cirkuldr 2003:37

10



Teoretisk referensram

Med tanke pd kommunernas mer komplicerade arbetstidsforhallanden fGresléar
Kommunférbundet féljande metod for berdkning av den sammanlagda ordinarie arbets-
tiden:

”For varje kalenderdag summeras den ordinarie arbetstiden for de arbetstagare som dr
anstdllda den dagen enligt for varje anstdlld gdllande arbetstidsforliggning (schema).
Summering gors for kalenderdret. ™"

Redovisning av sjukfranvaro skall omfatta samtliga anstdllda som under rikenskapséret
har haft anstdllning, oavsett anstillningsform. I och med detta skall dven anstéllda
sasom springvikarier, timavlonade, feriearbetande etcetera medtagas i redovisningen av
sjukfrdnvaro. Ordinarie arbetstid ar arbetstiden enligt kollektivavtal eller annat avtal,
men inte overtid. Enligt kommunala avtal dr den ordinarie arbetstiden vad som framgér
av centrala och lokala protokollsanteckningar till allminna bestimmelser eller lone-
avtal. I ordinarie arbetstid ingir dven arbetstagare som &r franvarande, helt eller delvis,
pa grund av semester, studier, fordldraledighet, sjukdom eller annan orsak. Arbetsfria
dagar skall ej medrdknas i den ordinarie arbetstiden, ej heller sjukdom under arbetsfria
dagar. Sjukfranvaro berdknas pa den totala ordinarie arbetstiden per arbetstagare.*” **

2.7 Summering av teoretisk referensram

Regeringen utarbetade propositionen Obligatorisk redovisning av sjukfranvaro vilken
sdger att statistik géllande sjukfrdnvaro skall redovisas i drsredovisningen. Regeringens
intention med lagkravet var att likstdlla samtliga arbetsgivare vid redovisning av
sjukfrdnvaro i1 arsredovisningen for att pd si sitt skapa jamforbarhet mellan samtliga
arbetsgivare. Kraven pi foretag finns i Arsredovisningslagen, motsvarande krav for
kommuner aterfinns i Lagen om kommunal redovisning. Bristen av riktlinjer frn
normgivande organ ir stor da dessa avser att invinta praxis.

4 Svenska Kommunférbundet, cirkuldr 2003:37
47 T

Ibid
* Svenska Kommunforbundet, cirkuldr 2003:96
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3 Metod

I metodkapitlet fors en diskussion kring det tillvigagdangssdtt, den ansats samt urvalet
av undersokningsenheter som forfattarna gjort. Dessutom redogor forfattarna for den
datainsamling som ligger till grund for studien. Kapitlet avslutas med kdll- och
metodkritik samt ett resonemang kring studiens trovardighet.

3.1 Praktiskt tillvigagingssiitt

Uppsatsens utgangspunkt var att forfattarna ville behandla ett intressant och aktuellt
dmne. Forfattarna inledde arbetet med uppsatsen genom att studera den teori som finns
kring det aktuella @mnet. Uppsatsen och problemformuleringen har utvecklats under
teoristudiernas gdng och genom detta har forfattarna fatt en dkad kunskap och insikt i
det aktuella &mnet.

Efter teoristudierna samt att problemformuleringen faststillts utformades intervju-
frdgorna och kontakter togs med respondenter. Resultatet av empirin har sammanstéllts
1 analysen, fragestdllningarna finns 1 sin tur besvarade 1 uppsatsens slutsats.

Under arbetets gang har forfattarna fatt feedback samt fort diskussioner med handledare
Gunnar Rimmel fran Handelshdgskolan vid Géteborgs universitet samt handledare Elin
Esbo och Annika Hessler pd KPMG 1 Goteborg.

3.2 Kvantitativ eller kvalitativ ansats

Vid insamling av information finns tva tillvigagangssitt. Dels handlar det om
Overgripande angreppssitt sasom experiment, fallstudier, enkéter, dels handlar det om
direkt datainsamling genom arkivstudier, intervjuer etcetera. Det finns att vilja mellan
kvantitativa, ofta kallade harda, eller kvalitativa, ofta kallade mjuka, forsknings-
metoder®” och med nigot av dessa tva perspektiv angrips sedan forskningsproblemet.
Hér méste fordelar och nackdelar med respektive perspektiv vigas mot vad forskaren,

utredaren eller forfattaren vill f fram>’.

Forskare inom den kvantitativa inriktningen samlar in fakta och studerar relationer
mellan dessa®’. Vid kvantitativ forskning gors ofta datainsamlingen i form av
enkitundersokningar’”. Med hjilp av resultatet av datainsamlingen miter och anvénder
forska?}ia vetenskapliga tekniker for att dra kvantifierbara och generaliserbara slut-
satser.

Forskare inom den kvalitativa inriktningen &r mer intresserade av hur ménniskor
upplever sin omgivning. Mélet for forskarna r snarare insikt &n statistisk analys™.
Malet dr alltsd inte att dra generella slutsatser utan syftet ar istéllet att beskriva och

* Eriksson & Wiedersheim, Att utreda forska och rapportera 1999
%0 Olsson & Sérensen, Forskningsprocessen 2001
>! Bell, Introduktion till forskningsmetodik 2000
32 Olsson & Sorensen, Forskningsprocessen 2001
:1 Bell, Introduktion till forskningsmetodik 2000
Ibid
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forklara verkligheten. Vid kvalitativ forskning anvénder sig forskaren istéllet av ett
fital fall som ingdende studeras utifran ett flertal variabler’>. Dessa variabler studeras
genom att undersokaren stdller fragor till undersokningsobjektet, ofta 1 form av
personliga intervjuer>®.

Att klassificera en metod som kvalitativ eller kvantitativ innebdr inte att det inte far ske
avvikelser fran de tillvigagangssdtt som &r normala for den valda metoden. Varje
metod har sina starka och svaga sidor som passar olika bra i olika sammanhang.
Metoden anpassas saledes utefter vilken typ av undersékning det dr frdga om och de
data som ska samlas in’’.

Forfattarna anser att den kvalitativa metoden ldmpar sig bést for att besvara uppsatsens
problemformulering. For att kunna bedoma jamforbarheten vid redovisning av
sjukfranvaro 1 arsredovisningen maéste djupare information insamlas, detta sker enligt
forfattarna lampligast genom personliga intervjuer dir mdjlighet till mer ingdende
frdgor och svar ges.

3.3 Fallstudie eller surveyundersokning

I en fallstudie undersoker forskaren ett fatal objekt 1 ett flertal avseenden, exempelvis
foretag, branscher eller beslutssituationer. Det avgransade problemet studeras pa djupet
under en begréansad tidsperiod. Fallstudier dr vanliga vid kvalitativ forskning. En fordel
med fallstudier &r att forskaren inte behdver studera alla eller manga fall. Tid och
resurser dr ofta begridnsade och forskaren kan trots detta fi information om hur den
aktuella situationen ser ut. En nackdel kan vara att ett eller ett fatal fall aldrig kan
representera verkligheten fullt ut. Forskaren méste darfor vara forsiktig med att dra
nagra generella slutsatser.”

Syftet med att gora en surveyundersékning @r att samla in information som kan
analyseras for att fa fram monster som 1 sin tur kan generaliseras for hela populationen.
Ett exempel &r opinionsundersékningar dér ett urval gérs av populationen for att sedan
generalisera svaret till att gélla hela populationen. Resultatet som kommer frén en
surveyundersokning dr 1 hog grad beroende pa det urval som gjorts. For att nd ett
resultat som kan anses representera hela populationen méste urvalet vara representativt
for populationen som helhet. En ytterligare forutsittning for att undersokningen ska
leda till ett for populationen rittvisande resultat dr att samma fragor stélls till samtliga
respondenter under s4 lika villkor som méjligt.”’

I inledningsskedet av uppsatsen samlade forfattarna in arsredovisningar frén tio
borsnoterade foretag samt tio kommuner for att bilda sig en uppfattning om hur
obligatorisk redovisning av sjukfranvaro sker. Under arbetets gang kom forfattarna
fram till att en fallstudie skulle vara den bést ldmpade undersdkningsmetoden for att
besvara problemformuleringen. Forfattarnas avsikt dr inte att dra nigra generella
slutsatser huruvida obligatorisk redovisningen av sjukfranvaro i privata och offentliga
arbetsgivares arsredovisningar &r jdmforbara. Dédremot hoppas forfattarna finna

35 Eneroth, Hur mdter man vackert? Grundbok i kvalitativ metod 1987
%6 Olsson & Sorensen, Forskningsprocessen 2001

°7 Bell, Introduktion till forskningsmetodik 2000

*¥ Eriksson & Wiedersheim, Att utreda forska och rapportera 2001

> Bell, Introduktion till forskningsmetodik 2000

13



Metod

tendenser 1 huruvida uppgifterna kring obligatorisk redovisning av sjukfranvaro &r
jamforbara, samt bidra till fortsatt forskning och 6kad diskussion kring dmnet.

3.4 Sannolikhetsurval eller icke-sannolikhetsurval

Sannolikhetsurval @r ett viktigt moment vid samhillsvetenskaplig surveyforskning.
Genom ett slumpméssigt urval gér det att dra slutsatser om den population som vill

undersokas, resultatet kan didrmed generaliseras pa den population dér stickprovet
. 60

gjordes.

Motsatsen till sannolikhetsurval ér icke-sannolikhetsurval och omfattar alla typer av
urval som inte dr sannolikhetsurval och kan vara av olika slag. Bryman nédmner tre
typer av icke-sannolikhetsurval; kedjeurval, kvoturval och bekvémlighetsurval. Kedje-
urval dr en typ av bekvamlighetsurval dar forskaren inledningsvis tar kontakt med ett
mindre antal ménniskor och sedan anvinder sig av dessa for att fi kontakt med
ytterligare respondenter. Nackdel med kedjeurval ar osannolikheten for att stickprovet
ar representativt for hela populationen. Kvoturval har som mal att stickprovet skall
avspegla populationens relativa fordelning mellan olika kategorier, till exempel kon,
etnisk bakgrund, alder etcetera. Urvalet dr inte slumpméssigt da forskaren bestimmer
vilka som skall medverka i unders6kningen, vilket enligt somliga inte leder till ett
representativt urval av populationen. Bekvimlighetsurval innebér att forskaren
anvénder sig av personer som finns tillgdngliga. Denna typ av urvalsstrategi kan inte
anvindas vid generalisering av resultatet da urvalet inte &r representativt for
populationen, studien kan déremot leda till fortsatt forskning. Bekvamlighetsurval kan
anvindas da forskaren far mojlighet att samla in data fran en viss grupp av respondenter
vid ett tillfélle forskaren inte anser sig har rad att missa eller da forskaren vill utveckla
nya matt eller nya forskningsinstrument. Bekvamlighetsurval kommer édven till nytta
vid explorativa studier d4 forskaren vill utveckla nya teoretiska idéer.”'

Forfattarnas undersokningsenheter valdes utifran deras tillginglighet, bade utifran ett
geografiskt och ett tidsméssigt perspektiv vilket uppfyller kriterierna for ett
bekvamlighetsurval.

3.4.1 Undersokningsenheter

Det urval av foretag och kommuner som forfattarna gjort ér ett icke-sannolikhetsurval i
tva steg. | forsta steget valdes undersokningsenheterna utifran deras tillginglighet, bade
utifrdn ett geografiskt och ett tidsméssigt perspektiv. De undersokta foretagen och
kommunerna begrinsades geografiskt till Véstra Gotalands ldn och dess nérhet.
Ytterligare begransning av kommunerna gjordes utifrdin om de hade fardigstéillda
arsredovisningar vid intervjutillfdllet. Beroende pa att borsnoterade foretag vanligtvis
har en hogre tillginglighet av finansiell information &n icke borsnoterade valde
forfattarna att enbart behandla borsnoterade foretag 1 undersokningen.

Forfattarna ansag inte att kommunernas geografiska ldge och storlek paverkar studiens
resultat. Foretagens geografiska ldge eller bransch ansags inte inverka pd studiens
resultat, inte heller storleken ansags paverka forutsatt att utvalda foretag pd grund av

5 Bryman, Samhillsvetenskapliga metoder 2002
61 11
Ibid

14



Metod

antalet anstédllda uppfyller kriterierna for att omfattas av obligatorisk redovisning av
sjukfranvaro.

Respondenterna i forfattarnas undersokning ar foljande:

Foretag Kommuner

AB SKF Kungélvs Kommun
AB Volvo Lerums Kommun
Bilia AB Lidk6pings Kommun
Brostrom AB Skara Kommun
Semcon AB Skovde Kommun

Tabell 1: Undersdkningsenheter

I ett andra steg valdes respondenterna ut hos respektive undersdkningsenhet utifrdn
deras kompetens- och ansvarsomrade. Forfattarna hade for avsikt att intervjua den
person hos respektive foretag och kommun som var bést ldmpad att svara pa
intervjufragorna, forfattarna tog en initial kontakt med respektive undersokningsenhet
for att pd sé vis finna rétt person.

3.5 Primiérdata och sekundardata

Primdrdata ar information som samlas in av undersdkaren, det vill sdga information
som sedan tidigare ej funnits tillgdnglig. Detta &r vanligt vid enkéter, intervjuer och
observationer. Datamaterialet som krivs samlas alltsi in for forsta gingen.”> Vid
insamling av primérdata kan personliga intervjuer anvdndas. Det finns ett stort antal
intervjuformer som ldmpar sig olika bra beroende pa intervjuarens avsikt. Exempel pa
intervjuform ar fokuserade intervjuer dir 1 forsta hand Oppna frdgor anvédnds och
respondenten har mojlighet till utvecklade svar. Denna intervjuform anvénds ofta nir
undersokningen ror en specifik situation eller hidndelse som &ar relevant for
respondenten och av intresse for forskaren.”

Sekunddrdata innebér att forskarna anvénder sig av data som redan insamlats av andra.
Sekundérdata kan vara i form av litteratur, vetenskapliga artiklar eller fran olika
register, till exempel Statistiska Centralbyran. Att anvinda sig av redan insamlad och
helt eller delvis bearbetad data ir ett kostnadseffektivt tillvéigagéngsséitt.64

De primdrdata som fOrfattarna till denna studie har anvént sig av utgérs av den
information som framkommit vid intervjuerna med foretrddare fran de utvalda
foretagen och kommunerna samt vid telefonkontakter med representanter fran Radet for
kommunal redovisning och Redovisningsradet. De sekunddrdata som ligger till grund
for uppsatsen utgdrs av arsredovisningar, lagrum, tidningsartiklar, propositioner,
skrivelser, litteratur 1 &mnet samt internetkéllor.

52 Dahmstrom, Frdn datainsamling till rapport 1996
5 Bryman, Samhillsvetenskapliga metoder 2002
5 Olsson & Sorensen, Forskningsprocessen 2001

15



Metod

3.6 Intervjuer

Forfattarna fann det 1ampligt att genom personliga besok hos de utvalda foretagen och
kommunerna genomfora fokuserade intervjuer. Syftet med intervjuerna var att
undersoka vilka berdkningsgrunder foretagen och kommunerna anvént sig av for att pa
sé sétt forsoka ta reda pd om jamforbarhet 4r mdjligt. Intervjufrdgorna utformades for
att kunna besvara problemformuleringen och baserades pd den teoretiska referens-
ramen. Intervjuerna bygger pa ett frdgeformuldr déar frdgorna &r Oppna och ger
mojlighet till diskussion. Fragorna dr utformade for att inte vara ledande eller skapa
missforstand hos respondenten.

Respondenterna erhdll intervjufrigorna ett antal arbetsdagar innan respektive intervju
genomfordes for att pd sé sdtt ge mojlighet till respondenten att forbereda sig. For att
sdkerstdlla de svar som respondenterna uppgav nidrvarade samtliga forfattare vid
intervjutillfallena. Efter sammanstéillning av intervjuerna skickades de till
respondenterna for att bekréfta riktigheten i forfattarnas tolkning av svaren. Forfattarnas
intervjufragor finns nedan.

Intervjufragor betraffande obligatorisk redovisning av sjukfranvaro

Inledande fragor

Foretag/kommun:

Datum:

Namn:

Befattning:

Vill du vara anonym?

For eventuell kompletterande information kan du nas pa:

Inférande av redovisning av sjukfranvaro

1. Tillampar Ni redovisning av sjukfranvaro i rsredovisningen for 2003?
2. Har Ni tidigare redovisat sjukfranvaro?
3. Vad har det nya lagkravet inneburit fér Er?

Berakningsgrunder

4. Redovisas sjukfranvaro for hela koncernen eller del av koncernen i
arsredovisningen?

5. Beréknas den ordinarie arbetstiden utifran kollektivavtal eller utifran
arbetstidslagen?

6. Hur méanga anstéllda ingér i berdkningsunderlaget?

7. Ingér alla anstéllningsformer i berdkningsunderlaget?

8. Hur beriknas sjukfrdnvaro for en anstilld som inte har faststélld arbetstid?

9. Hur berdknar Ni sjukfrénvaro vid del av dag?

10. Hur hanteras semesterledighet och kompensationsledighet som tas ut pga.
sjukdom?

11. Ersatter ni personal som &r franvarande pga. sjukdom? Om ja, pa vilket sétt?

Genom vikarier, personalpooler, 6veranstillning eller bemanningsforetag?
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Attityd till obligatorisk redovisning av sjukfranvaro

12. Vad anser Ni om obligatorisk redovisning av sjukfranvaro?

13. Vad anser Ni att obligatorisk redovisning av sjukfranvaro lett till?

14. Anser Ni att det finns behov av obligatorisk redovisning av sjukfranvaro?
15. Anser Ni att det 4r relevant for Ert foretag/kommun att kunna jaimfora

uppgifter kring sjukfranvaro med andra foretag/kommuner?

Figur 1: Forfattarnas intervjufragor

3.7 Kallkritik

Alla kélluppgifter skall kritiskt granskas oavsett om det giller intervjuer, statistik,
arkivhandlingar etcetera. For att bedoma kéllor kan forfattaren anvinda sig av de
kallkritiska kriterierna, de fyra viktigaste ér; samtidskrav, tendenskritik, beroendekritik
samt dkthet.®

3.7.1 Primirdata

Den insamlade primérdata i uppsatsen utgors av den information som framkommit vid
telefonkontakter samt vid personliga intervjuer. Primérdata har bedémts utifrdn de fyra
kallkritiska kriterierna. Den information som framkommit vid de personliga
intervjuerna har observerats av samtliga fOrfattare och antecknats av tvd forfattare.
Sammanstillning av intervjuerna har i samtliga fall skett direkt efter intervjutillfallet for
att pa sé sétt uppfylla samtidskravet.

Den information som ldmnas av respondenterna bedoms av forfattarna inte vara av
sadan karaktdr att den kan vara kinslig for foretagen eller kommunerna och darmed
finns inga incitament hos respondenterna att utelimna eller ange felaktig eller
missvisande information. Kriteriet géllande tendenskritik ar enligt forfattarna uppfylit.

Forfattarna anser inte att risk for beroende foreligger d& respektive respondent
representerar olika undersokningsenheter utan nagon direkt koppling sinsemellan.

Dé forfattarna har kontaktat och dversint intervjufrdgor till respektive underséknings-
enhet kan det med tillrickligt hog sékerhet antas att respondenten 4r den person som
den utger sig for att vara, samt att den innehar rétt kompetens for att besvara
forfattarnas intervjufragor. I och med detta tillvigagingssitt anser forfattarna att
dkthetskriteriet dr uppfyllt.

3.7.2 Sekundirdata

Samtidskravet anser forfattarna vara uppfyllt eftersom den teori som anvédnds i den
teoretiska referensramen ar aktuell da lagkravet kring obligatorisk redovisning av
sjukfranvaro trddde 1 kraft 1 juli 2003. Aldre litteratur har anvénts dir informationen

% Eriksson & Wiedersheim, Att utreda forska och rapportera 2001
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inte dr direkt knuten till huvudproblemet, till exempel under avsnittet personal-
ekonomisk redovisning.

Forfattarna dr medvetna om att tendenskritik kan riktas mot uppsatsen dé vissa kéllor &r
skrivna av forfattare som har affarsintressen i inférandet av obligatorisk redovisning av
sjukfrdnvaro. Flera killor inom omradet har anvénts for att uppnd en s& hog grad av
tendensfrihet som mojligt.

Visst beroende foreligger mellan lagstiftare och normgivande organ da dessa organ
varit delaktiga i form av remissinstanser. Forfattarna anser dock att dessa enheter har ett
starkt oberoende och &dven ett intresse av att sa vara, dirmed ar oberoendekriteriet
uppfyllt.

Forfattarna har inte identifierat nigra incitament till att kéllorna skulle aterge felaktig
eller missvisande information. Stor del av uppsatsens sekundirkdllor bestar av
lagstiftare och normgivare vilka forfattarna ser som tillforlitliga kéllor. En nackdel med
litteraturen kring obligatorisk redovisning av sjukfrdnvaro ar att denna finns i mycket
begransad omfattning vilket gor det svart att belysa amnet frén olika perspektiv.

3.8 Metodkritik

En nackdel med den valda undersokningsmetoden, fallstudie, ar att inga generella
slutsatser av uppsatsen kan dras vilket inte heller dr forfattarnas avsikt, ddremot avser
forfattarna att pavisa tendenser, da likheter och olikheter kan finnas inom respektive
grupp av undersokningsenheter. Det &r viktigt att ldsare av uppsatsen dr medvetna om
att inga generaliseringar av resultatet skall goras, uppsatsen utgor ett underlag for
vidare diskussion samt for att pavisa eventuella monster. For att besvara uppsatsens
problemformulering krdvdes en kvalitativ undersdkningsansats av respektive under-
sOkningsenhet varfor forfattarna ansdg att en fallstudie var bast ldampad. Forfattarna ar
medvetna om att urvalet vid ett icke-sannolikhetsurval inte motsvarar populationen som
helhet men anser att urvalet uppfyller kraven for en fallstudie samt ett
bekvamlighetsurval. Om ett sannolikhetsurval pa ett lika stort antal foretag och
kommuner hade gjorts anser inte forfattarna att det hade paverkat studiens resultat.

3.9 Validitet och reliabilitet

Validitet, som ocksa kan uttryckas som giltighet, kan delas in 1 inre eller yttre validitet.
Inre validitet dr ett métt p4 om en viss fraga maéter eller beskriver det som avses métas
eller beskrivas. En frdga kan ge samma svar eller ndstan samma svar vid olika tillfdllen
men 4nd inte méta vad den ar avsedd att méta.®® Yttre validitet 4r ett métt pa hur vil
undersokningsresultatet ar tillimpbart dven 1 andra situationer &n den undersokta, det
vill siga om generella slutsatser kan dras av studiens resultat.”” Intervjufragorna har
utformats noggrant for att sékerstélla uppsatsens giltighet samt for att kunna besvara
problemformuleringen. Efter att ha konstruerat intervjufrdgorna har dessa konsulterats
med utomstdende person for att sékerstélla intervjufrdgornas validitet. For att ytterligare
stirka validiteten har sammanstéllning av respektive intervju atersints till respondenten
for att denne skall fa mojlighet att komma med korrigeringar och kompletteringar.

% Bell, Introduktion till forskningsmetodik 2000
57 Eriksson & Wiedersheim, Att utreda forska och rapportera 2001
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Reliabilitet, som ocksd kan uttryckas som tillforlitlighet, beskriver till vilken grad
samma resultat skulle erhédllas om en studie genomfordes vid tvd olika tillfillen
oberoende av varandra.”® Forfattarna har utformat intervjufrdgorna utifrin att samma
svar skall erhdllas oavsett vem som intervjuar. Fragorna dr standardiserade och har
formulerats for att vara tydliga, enkla samt ge liten mgjlighet till missforstand.

3.10 Summering av metod

Studien &r en fallstudie med en kvalitativ ansats. Forfattarna har samlat in primérdata
genom att intervjua fem kommuner och fem foretag. Personliga intervjuer har gjorts
med respondenterna utifrdn en i forvdg faststélld intervjumall. Sekundirdata som
anvéinds utgdrs av arsredovisningar, lagrum, tidningsartiklar, propositioner, skrivelser,
litteratur 1 &mnet samt Internetkallor.

% Eriksson & Wiedersheim, Att utreda forska och rapportera 2001
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4 Empiri

1 det empiriska kapitlet aterfinns en kort presentation av de kommuner och foretag som
forfattarna intervjuat. Efter varje presentation dterges den information som
framkommit vid respektive intervju.

4.1 Kungalvs Kommun

Kungélvs Kommun har cirka 38 000 invanare och dr beldgen norr om Gdéteborg. Storsta
privata arbetsgivare 1 kommunen ar Goteborgs Kex. Antalet heltidstjdnster hos
kommunen uppgick till 2 978, den genomsnittliga sjukfrdnvaron uppgick till 8,7 %
under ar 2003.

4.1.1 Inforande av redovisning av sjukfranvaro

Kungélvs Kommun redovisar sjukfrdnvaro i arsredovisningen for hela rikenskapséret
2003. Respondenten uppgav att kommunen redovisat sjukfrdnvaro enligt nuvarande
regler redan for rakenskapséaret 2002. Vid tidigare ars redovisning av sjukfranvaro har
Kungélvs Kommun istédllet for att redovisa sjukfrdnvaro i procent av arbetstiden
redovisat frinvarodagar. Respondenten menade att det nya berdkningsséttet dr mer réatt-
visande dd den verkliga sjukfrdnvarotiden redovisas, enligt det gamla berdkningssattet
redovisades hel sjukdag @ven om sjukfranvaron enbart pagick under del av dag.

Arbetet for att uppfylla det nya lagkravet har inneburit visst merarbete, framst vid
overgangen frdn schablonmissiga franvarotabeller till att i Ionesystemet fdnga upp
sjukfranvaro.

4.1.2 Berikningsgrunder

Vid berdkning av sjukfranvaro hos anstéllda i Kungidlvs Kommun redovisas sjuk-
frdnvaro for samtliga anstédllda. Anstéllda i kommunens bolag redovisas ej i Kungilvs
Kommuns arsredovisning. Under &r 2003 hade Kungélvs Kommun 3 385 individer
anstillda vilket omriknat till heltidstjanster uppgick till 2 978. Den ordinarie arbets-
tiden berdknas utifran kollektivavtal, ordinarie arbetstid varierar mycket mellan olika
avtal. Alla som &r anstillda av Kungilvs Kommun ingar i berdkningsunderlaget.
Anstéllda som ingér i arbetsmarknadsétgarder, vissa anstéllda inom anhdrigvarden samt
ett fital personliga assistenter ingdr inte i berdkningsunderlaget.

Alla anstdllda inom kommunen har faststdlld arbetstid, d&ven vid vikariatsanstillning
och tillfillig anstdllning. Personer som anstélls tillfdlligt genom inringning far en
faststélld arbetstid vid anstéllningsforfarandet som ldggs till kommunens ordinarie
arbetstid. Vid sjukdom under anstéllningsperioden redovisas denna, om diremot den
inringde &r sjuk vid inringningen uppstir vare sig anstillning eller redovisning av
sjukfranvaro.

Nér anstdllda tagit ut semester- eller kompensationsledighet pa grund av sjukdom
redovisas denna ej. Respondenten menar att viss sjukfrdnvaro faller bort ur redo-
visningen pd grund av att denna typ av ledighet tas ut istdllet for sjukledighet.
Respondenten tror att kompensationsledighet hos anstidllda med flextid ersdtter
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sjukfranvaro 1 hogre grad dn hos anstidllda med fast arbetstid. Sjukfrdnvarostatistiken i
kommunen péaverkas inte nimnvirt av detta bortfall, da den korta sjukfrdnvaron star for
en liten del av den totala sjukfrdnvaron.

Hur ersittning av sjukskriven personal gors varierar inom kommunen. Storsta delen
ersitts av korttidsvikariat, vilket gor att den totala arbetstiden inom kommunen okar.
Viss ersittning sker genom kommunens personalpool, det dr ovanligt att ersittning sker
genom Overanstéllning eller att bemanningsforetag anlitas.

4.1.3 Attityd till obligatorisk redovisning av sjukfrianvaro

Respondenten anser att obligatorisk redovisning av sjukfrdnvaro dr bra. Kungdlvs
Kommun anvinder redovisning av sjukfrdnvaro som ett verktyg for att uppna
kommunens uppsatta hdlsomdl, samt for att lyfta fram de yrkesgrupper som ar mest
utsatta. Redovisningen ger mojlighet till uppfoljning av fordndringar i sjukfrénvaro.
Inférandet av obligatorisk redovisning av sjukfrdnvaro, ger 1 och med
Kommunforbundets insamling av information kring sjukfrdnvaro, mojlighet till jim-
forelse over tid och mellan olika kommuner.

Respondenten menar att det finns grupperingar vid redovisning av sjukfrdnvaro;
kommuner/landsting/stat och privata foretag. Privata foretag har som mal att halla nere
sjukskrivningstal s& mycket som mdjligt da de vill undvika badwill medan kommun,
landsting och stat forsoker redovisa sd nédra sanningen som mojligt. Eftersom malen
skiljer sig at mellan offentlig och privat verksamhet ser respondenten ett problem i att
redovisningen kan goras pd olika sétt och dirmed minskar jamforbarheten. Huruvida
tjénstledighet skall tas med i den totala ordinarie arbetstiden eller inte ndmner
respondenten som ett exempel péd olika forfaranden vid redovisning av sjukfrdnvaro.
Om tjinstledighet medrdknas minskar andelen sjukfrdnvaro i forhallande till den totala
ordinarie arbetstiden.

Att kunna gora jimforelser av sjukfrdnvaro mellan foretag och kommuner ar enligt
respondenten Onskvért. I och med inférandet av det nya lagkravet &r det nu mojligt att
folja olika gruppers sjukfrdénvaromonster. Kommunerna i Goteborgsregionen har
tillsammans utarbetat metoder for redovisning och nyckeltalsberdkning av sjukfranvaro.
Under ar 2003 skedde en minskning av sjukfranvaron inom Kungilvs Kommun som
tillsammans med néringslivet aktivt arbetar med friskvérdssatsningar.

4.2 Lerums Kommun

Lerums Kommun har 36 000 invanare och ar beldgen norr om Géteborg. Kommunen ar
storsta arbetsgivare, néringslivet i kommunen bestar av minga sma arbetsgivare.
Antalet heltidstjanster hos kommunen uppgick till 2237, den genomsnittliga
sjukfranvaron uppgick till 7,6 % under &r 2003.

4.2.1 Inférande av redovisning av sjukfranvaro

Lerums Kommun redovisar sjukfranvaro f{or heldret 2003 1 4arsredovisningen.
Kommunen har éven innan lagkravets inférande redovisat sjukfranvaro, dock inte med
samma indelning av sjukperioderna samt att kommunen tidigare redovisade sjukfran-
varo i dagar. Respondenten uppgav att redovisning av sjukfrdnvaro i dagar varit
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inarbetat 1 organisationen vilket innebar att motsdttningar vid 6vergang till procentuell
berdkning har funnits.

4.2.2 Berikningsgrunder

Samtliga anstdllda i kommunens fOrvaltningar ingar i berdkningsunderlaget, oavsett
anstéllningsform, vilket uppgar till cirka 2 700 individer. Anstédllda i kommunens bolag
ingar ej i berdkningsunderlaget. Den ordinarie arbetstiden berdknas utifrdn kollektiv-
avtal. Samtliga anstéllda har faststdlld arbetstid vilket innebér att inga problem uppstér
vid berdkning av ordinarie arbetstid. Vid sjukfranvaro under del av dag réknas hela
dagen som franvaro, dven vid langtidssjukfrdnvaro under deltid redovisas detta som
heltidssjukfranvaro. Om semester- eller kompensationsledighet tas ut pd grund av
sjukdom registreras ej detta, respondenten uppgav att detta forfarande ar upp till
respektive chef att godkdnna eller ej. Administrativ personal har &rsarbetstid, att ta ut
semester- eller kompensationsledighet vid sjukdom kan forekomma enligt
respondenten. Om ersdttning av personal sker beror pa dennes arbetsuppgifter,
administrativ personal ersétts ej, personal inom vérden ersitts. Bade egenanstillda
vikarier och bemanningsforetag anvénds vid erséttning av franvarande personal.

4.2.3 Attityd till obligatorisk redovisning av sjukfrianvaro

Respondenten anser att obligatorisk redovisning av sjukfrdnvaro dr bra di det ger ett
matt over sjukfranvaro. Enligt respondenten har det nya lagkravet for Lerums Kommun
inte inneburit ytterligare fokus pa sjukfrdnvaro men hoppas att det kommer leda till
lagre sjukfranvaro i samhéllet da ingen arbetsgivare vill skylta med hog sjukfranvaro.
Kommunen har sedan tidigare arbetat for att sédnka sjukfrdnvaron, vilket ocksd gett
resultat. Respondenten ser ett behov av obligatorisk redovisning av sjukfranvaro da det
ar sannolikt att det skapar en storre medvetenhet om problemet. For privata arbetsgivare
kan det enligt respondenten vara svért att fa fram uppgifter kring arbetsforhallanden,
det dr darfor bra om redovisning av sjukfrdnvaro gors obligatorisk. Respondenten ser
det som intressant att kunna jamfora sjukfranvaron inom Lerums Kommun med andra
stora organisationer. Respondenten ser dock en risk i att felkéllor kan finnas, till
exempel pa vilket sétt sjukfrdnvaro vid del av dag berdknas, men anser &nda att
jamforelser kan goras och kan motivera organisationer till att hitta idéer for att minska
sjukfranvaron.

4.3 Lidkopings Kommun

Lidk6pings Kommun har 37 000 invanare och dr beldgen vid Vénerns sodra strand.
Kommunen ir storsta arbetsgivare, storsta privata arbetsgivare dr Bahco Metal Source.
Antalet heltidstjdnster hos kommunen uppgick till 3 728, den genomsnittliga
sjukfranvaron uppgick till 7,1 % under ar 2003.

4.3.1 Inforande av redovisning av sjukfranvaro

Lidkdpings Kommun redovisar sjukfrdnvaro for hela rdkenskapsaret 2003 1 é&rs-
redovisningen. Sjukfrdnvaro har tidigare redovisats procentuellt i &rsredovisningen,
berdkningsgrunderna utgick tidigare fran den teoretiska arbetstiden till skillnad frén
idag d& det dr sjukfrdnvaro av den tillgéngliga tiden som berdknas. Det nya lagkravet
har inneburit att tjanstledighet inte medréknas i den totala ordinarie arbetstiden vilket
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gjorts tidigare &r. Darmed har basen for berdkningsgrunden &ndrats vilket gor att
jamforbarhet over tiden i yrkesgrupper dér tjénstledighet dr vanligt blir missvisande.

4.3.2 Berikningsgrunder

Sjukfranvaro for samtliga kommunforvaltningar redovisas i1 kommunens ars-
redovisning, didremot dr e¢j kommunens bolag redovisade. Den ordinarie arbetstiden
berdknas utifran kollektivavtal, kommunens samtliga anstillda, 4 500 individer, oavsett
anstéllningsform finns med vid berdkning av den totala ordinarie arbetstiden. Samtliga
anstéllda har faststélld arbetstid, dven den personal som arbetar mot inringning blir
kontrakterad for en viss tidsperiod och sjukfrdnvaro hanteras pd samma sétt som om de
vore tillsvidareanstéllda. Sjukfranvaro berdknas procentuellt av ordinarie arbetstid, om
sjukskrivning sker vid del av dag redovisas enbart for den del av dagen som
sjukskrivning skett. Semester- eller kompensationsledighet som tas ut pa grund av sjuk-
dom redovisas ej som sjukfranvaro. Beroende pé vilken personal som dr franvarande
ersitts dessa vanligtvis med vikarier eller timanstidllda. Kommunen har inom vard och
omsorg en vikarepool dér de anstillda kallas in dir behov finns.

4.3.3 Attityd till obligatorisk redovisning av sjukfrinvaro

Respondenten har inget emot det nya lagkravet d4 kommunen redovisat sjukfranvaro
dven under tidigare ar. Respondenten anser att lagkravet borde ha preciserats ytterligare
for att uppnd hogre grad av jamforbarhet. Respondenten ifrdgasatte intentionen med
lagen da lagkravet kan tolkas pa olika sitt och didrmed leda till bristande jdmfGrbarhet.
Respondenten skulle gidrna se att foreskrifter kring tolkning av lagen utgavs for att
skapa en enhetlig redovisning.

Respondenten anser inte att det nya lagkravet dnnu lett till ndgot mer &n att de som inte
tidigare redovisat sjukfrdnvaro nu gor det. Daremot tror respondenten att lagkravet
kommer leda fram till att jimforbarhet blir mdjlig mellan kommuner gillande sjuk-
franvaro. Respondenten ser behov av obligatorisk redovisning av sjukfranvaro da det ar
bra att kunna jamfora sjukfranvaro mellan andra kommuner och privata arbetsgivare.
Fragor frén politiker rorande sjukfrdnvaro kan efter lagens inférande ldttare besvaras av
respondenten d& samtliga arbetsgivare 1 Sverige skall redovisa pd samma sitt.
Respondenten anser det vara relevant att kunna jamfora sjukfrdnvaro mellan andra
kommuner och foretag men betonar dock betydelsen av att vara medveten om vad som
jamfors. Personalstrukturen skiljer sig i vissa fall mellan privata foretag och kommuner
d4 kommuner ofta har en hogre andel kvinnor och anstillda med hogre medelalder som
bidrar till en hogre sjukfranvaro.

4.4 Skara Kommun

Skara Kommun har 18 400 invénare och dr beldgen mellan Vénern och Vittern. Den
storsta privata arbetsgivaren i Skara Kommun ar Swedish Meat. Antalet heltidstjanster
hos kommunen uppgick till 1 706.

4.4.1 Inforande av redovisning av sjukfranvaro

I kommunens drsredovisning redovisar Skara Kommun sjukfrdnvaro for heldret 2003.
Kommunen har dven innan lagkravets inforande redovisat sjukfranvaro, tidigare har
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inte redovisning gjorts procentuellt av den ordinarie arbetstiden utan har gjorts 1
sjukdagar per anstélld. Det gamla berékningsséttet av sjukfranvaro har redovisats dven i
arets arsredovisning for att kunna jaimfora utvecklingen av sjukfranvaro over tiden. Det
nya lagkravet har enligt respondenten inte inneburit ngra storre fordndringar for Skara
Kommun. I de personal- och 16nesystem som anvénds har endast sma justeringar
behovt genomforas for att kunna uppfylla de krav som lagen numera stéller.

4.4.2 Berikningsgrunder

I kommunens darsredovisning redovisas sjukfrdnvaro for kommunens samtliga
forvaltningar. Ingen redovisning sker for de kommunalt dgda bolagen i Skara
Kommuns érsredovisning. Enligt respondenten berdknas den ordinarie arbetstiden hos
de anstillda enligt Arbetstidslagen. I underlaget for kommunens redovisning av
sjukfranvaro ingar cirka 2 300 individer som ndgon gang under aret varit anstillda av
kommunen. I berdakningsunderlaget ingér ej timanstéllda eller vikarier som &r anstéllda
pd mindre dn tre minader. Samtliga anstdllda som ingar i berdkningsunderlaget har
faststélld arbetstid.

Enligt tidigare berdkningssétt raknades sjukfranvaro vid del av dag alltid som en hel
sjukdag, detta berdkningssitt innebar att &ven vid deltidssjukskrivning redovisades hel
sjukdag. Enligt nuvarande metod berdknas sjukfranvaro procentuellt av den ordinarie
arbetstiden. Semester- eller kompensationsledighet som tas ut pa grund av sjukdom
redovisas ej. Respondenten tror att visst morkertal kring sjukfrdnvaro kan existera pa
grund av att semester- eller kompensationsledighet tas ut istéllet for sjukledighet vid
sjukdom. I en organisation didr en stor del av de anstidllda tillhor lagloneyrken
misstidnker respondenten att semester- eller kompensationsdagar i hogre utstrackning
anviands d& inkomstbortfallet inte blir lika pétagligt. Personal som &r franvarande pa
grund av sjukdom ersdtts i vissa fall med vikarier. Huruvida personal ersitts vid
sjukdom beror pa inom vilken verksamhet personen arbetar. Tjdnstemén ersitts normalt
inte vid korttidsfranvaro medan personal inom vérd, omsorg och skola vanligtvis ersétts
med vikarier. Bemanningsforetag anlitas aldrig av kommunen, dédremot finns personal-
pool inom stdd och omsorg.

4.4.3 Attityd till obligatorisk redovisning av sjukfrianvaro

Respondenten ser en sjdlvklarhet i att en organisation ska redovisa sin sjukfranvaro.
Respondenten anser att redovisning av sjukfranvaro &r ett bra verktyg for
internkontroll, ddremot tror inte respondenten att redovisningen kommer leda till ldgre
ohélsotal.

I och med inférandet av obligatorisk redovisning av sjukfranvaro anser respondenten att
enhetliga berdkningsunderlag gillande sjukfranvaro for forsta gangen finns. Detta har
inneburit att battre jimforelsestatistik finns mellan kommuner. Respondenten papekar
att de uppgifter som ldmnas kring sjukfranvaro kan bli missvisande beroende pa
huruvida kommunen berdknar sjukfranvaro pa hel- eller halvéarsbasis gillande
rakenskapséret 2003.

Respondenten ser inférandet av obligatorisk redovisning av sjukfrdnvaro som en
markering fran statsmakten till foretag och kommuner att de skall fora statistik kring sin
sjukfranvaro. Respondenten misstinker att mdnga mindre foretag inte tidigare fort
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statistik over sjukfranvaro och tror darfor att kravet angdende obligatorisk redovisning
av sjukfrdnvaro kommer att ha storst betydelse for denna typ av arbetsgivare.

Respondenten tror att uppgifterna kring sjukfrénvaro dr jimforbara mellan likvérdiga
organisationer. Som exempel ndmner respondenten att jimforelse mellan Skara
Kommun och dess storsta privata arbetsgivare troligtvis inte dr mdjlig da dessa
organisationer avsevért skiljer sig &t, bade gillande verksamhets- och personalstruktur.

Avslutningsvis ville respondenten papeka att det &r ménga faktorer som péaverkar den 1
arsredovisningen rapporterade sjukfrdnvaron. Den sjukfrdnvaro som rapporteras bestar
till stor del av franvaro som inte ar arbetsrelaterad och vilken siledes inte kan paverkas
av arbetsgivaren.

4.5 Skovde Kommun

Skévde Kommun har 50 000 invénare och dr beldgen mellan Vénern och Vittern.
Volvo Personvagnar AB och Volvo Powertrain AB dr kommunens stdrsta arbetsgivare.
Skévde Kommun har tva regementen, flera militdra utbildningar, Raddningsverkets
skolor, hogskola samt Kérnsjukhuset i Skovde. Antalet heltidstjanster hos kommunen
uppgick till 4 509, den genomsnittliga sjukfrdnvaron uppgick till 7,4 % under ar 2003.

4.5.1 Inforande av redovisning av sjukfranvaro

Skévde Kommun redovisar sin sjukfrdnvaro for hela rdakenskapsaret 2003, trots att
lagkravet endast kriver redovisning fran och med 1 juli 2003. Respondenten pdpekade
diaremot att Kommunférbundet enbart tar in statistik, for deras sammanstéllning, frdn
och med 1 juli 2003. Skévde Kommun har upprittat personalbokslut, innehallande
uppgifter kring sjukfrdnvaro, ett antal ar innan lagkravet infordes. D& Skévde Kommun
tidigare har redovisat sin sjukfrdnvaro har inte det nya lagkravet inneburit nagra
skillnader i vad som ska matas, skillnaderna ligger i mdtmetoderna. En fordndring for
Skovde Kommun vid berdkning av sjukfrdnvaro ér att de efter lagens inforande, utdver
redovisning av sjukfrdnvaro hos tillsvidareanstillda, d&ven redovisar sjukfranvaro for de
visstidsanstéllda.

4.5.2 Berikningsgrunder

Skovde Kommun redovisar sjukfranvaro for samtliga anstdllda. Foér medlemséigda
foretag eller bolag, till exempel rdddningstjansten och avfallshanteringen, redovisas
sjukfrdnvaro separat. For heldgda foretag, sdsom Skovde Bostidder AB, redovisas inte
sjukfranvaro 1 kommunens arsredovisning utan enbart i det rapporterande fOretagets
arsredovisning.

For Skovde Kommun berdknas den ordinarie arbetstiden utifrain tecknade
kollektivavtal. I berdkningsunderlaget ingar samtliga anstillda av kommunen, bland
dessa ingdr tillsvidareanstéllda samt visstidsanstédllda. Visstidsanstdllningar uppgick till
cirka 260 heltidstjdnster. Samtliga personer som varit eller ar anstdllda av Skovde
Kommun under aktuellt rdkenskapsér, oavsett anstidllningsform, ingar i berdknings-
underlaget. Respondenten betonade dock att beredskapsarbetare som ingar i nagon form
av arbetsmarknadsétgird inte ingdr i1 berdkningsunderlaget d& de ej &r anstéllda av
kommunen.
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Inom kommunen har samtliga anstéllda faststdlld arbetstid, vilken kan faststdllas pa
olika satt, till exempel genom schema eller annan dverenskommelse, vilket &r fallet vid
inringning. Sjukfranvaro hos inringd personal kan enligt respondenten vara en felkilla
dé rapporteringen kan skilja sig at mellan olika avdelningar. Eftersom det enbart &r den
rapporterade sjukfrdnvaron som tas med i redovisningen kan den redovisade sjuk-
frdnvaron bli l4gre dn den faktiska om inte rapportering sker.

Franvaro pa grund av sjukdom vid del av dag berdknas i procent av avtalad arbetstid,
det vill siga om en anstdlld &r franvarande en timme pa grund av sjukdom under
arbetsdagen redovisas denna timme procentuellt av hela dagens arbetstid. Tidigare
mittes sjukfrdnvaro i antalet sjukdagar vilket innebar att oavsett hur lite en anstilld var
sjuk under en dag redovisades hela dagen som sjukdag.

Om en anstilld tar ut semester- eller kompensationsledighet pd grund av sjukdom
redovisas ej detta som sjukfranvaro. Kommunen har inget totalforbud mot detta
tillvdgagangssitt men rekommenderar sina avdelningschefer att i storsta mojliga mén
forhindra denna typ av sjukfranvaro”. Skulle dessa dagar redovisas som sjukdagar
skulle detta inte 1 ndgon storre utstrackning péaverka statistiken 6ver sjukfranvaro da den
till 75 % bestar av langtidssjukskrivningar. Om en anstdlld tar ut semester- eller
kompensationsledighet pa grund av sjukdom skall denna dag &dnda registreras hos
ndrmaste chef for att denne, vid behov, skall starta en rehabiliteringsutredning.

Respondenten péapekade att brister 1 jamforbarheten kan uppstd eftersom olika
organisationer hanterar ersittning av sjukskriven personal pé olika sétt. Om det, som 1
Skovde Kommun, kallas in minga vikarier for att tdcka sjukskriven personal dkar den
totala arbetstiden i organisationen. Detta leder till att den totala sjukfrdnvaron blir ldgre
i forhéllande till den totala arbetstiden. Skulle ddremot personal frén bemanningsforetag
anlitas Okar inte den totala ordinarie arbetstiden d& dessa inte dr anstillda av
organisationen. Respondenten menar att detta kan bli missvisande vid jamforelser av
sjukfranvaro mellan tva organisationer om dessa hanterar ersittning av franvarande
personal pa olika sitt.

4.5.3 Attityd till obligatorisk redovisning av sjukfrianvaro

Respondenten ansag att inforandet av obligatorisk redovisning av sjukfranvaro ar bra. I
syfte att kunna gora jdmforelser kommuner emellan har mdnga kommuner véntat pa en
rekommendation gillande hur redovisning av sjukfrdnvaro skall goras, fran
Kommunforbundet. Nagon sddan rekommendation har inte ldmnats av Kommun-
forbundet, istéllet infordes lagkrav pa obligatorisk redovisning av sjukfranvaro.

Respondenten anser att inforandet av obligatorisk redovisning av sjukfranvaro leder till
att ge en bild av hur det ser ut i Sverige géllande sjukfranvaro. Tidigare har redovisning
av sjukfrdnvaro skett pa olika sitt men i och med inforandet av det nya lagkravet gor
alla pd samma sdtt. Forsidkringskassan har fort statistik 6ver den sjukskrivningsperiod
da de varit ansvariga for sjuklonen. Respondenten anser dven att det dr intressant att nu
kunna jimfora sjukfranvaro med andra stora arbetsgivare inom kommunen sdsom
Volvo och Kérnsjukhuset i Skovde.

Respondenten anség att det finns ett behov av obligatorisk redovisning av sjukfranvaro
dven om redovisningen 1 sig inte 10ser nagra problem, diremot &r det bra ur
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jamforelsesynpunkt. Respondenten tror inte att de uppgifter som idag ldmnas angaende
sjukfranvaro &r jimforbara mellan foretag och kommuner men kan komma att bli det i
framtiden. Anledningen till detta menar respondenten vara de strukturskillnader som
finns mellan en kommun och ett vinstdrivande foretag.

4.6 AB SKF

Koncernen AB SKF har cirka 38 700 anstillda, varav cirka 4 700 1 Sverige. SKF é&r
vérldens ledande leverantdr av lager, tdtningar, nirliggande produkter, system och
tjénster. Genomsnittlig sjukfranvaro for sista halvaret 2003 uppgick till 1,3 %.

4.6.1 Inforande av redovisning av sjukfranvaro

SKF redovisar sjukfranvaro 1 arsredovisningen for sista halvaret 2003. Foretag har
tidigare redovisat sjukfrdnvaro internt. Det nya lagkravet har enligt respondenten
inneburit merarbete da sjukfranvaro skall presenteras pa ett visst sdtt vilket inte
overensstimde med SKFs tidigare uppstillningsform vid internredovisningen.
Respondenten papekade bristen av att inga vedertagna definitioner finns pé vad som é&r
lang- respektive kort sjukfranvaro vilket leder till att olika grénser tillimpas for olika
rapporter eller utredningar.

4.6.2 Berikningsgrunder

Sjukfranvaron som redovisas i arsredovisningen avser de anstéllda i moderbolaget.
Respondenten papekar att SKF ar ett internationellt foretag som arbetar med olika avtal,
lagar och regler. Det finns dérfor ingen gemensam uppfoljning av sjukfranvaro i
koncernen. Den ordinarie arbetstiden hos de anstdllda berdknas utifrdn kollektivavtal.
Samtliga anstillda som har en anstillning direkt av SKF ingér 1 berdkningsunderlaget,
uppdragstagare ingér saledes ej. Ordinarie arbetstid for anstdllda som inte har faststélld
arbetstid berdknas utifran heldag som omréknas till timmar. Vid sjukfrdnvaro under del
av dag omrdknas franvaron till timmar, det vill sdga den verkliga frdnvarotiden.
Semester- eller kompensationsledighet, som tas ut pd grund av sjukdom for att
forhindra inkomstbortfall, ingar ej i sjukfranvarostatistiken, personalen omfattas inte av
ndgon regel kring detta forfarande. Pa vilket sitt frinvarande personal ersétts beror pa
arbetsuppgifterna, administrativ personal ersitts av bemanningsforetag medan personal
i produktionen ersitts av vikarier anstéillda i egen regi.

4.6.3 Attityd till obligatorisk redovisning av sjukfrinvaro

Respondenten &r neutralt instilld till obligatorisk redovisning av sjukfranvaro.
Sjukfranvaro dr en viktig friga och en stor kostnadspost darfor dr det viktigt att arbeta
med problematiken i olika former dér statistik dr en del. Respondenten anser inte att
redovisning av sjukfrdnvaro i drsredovisningen en gang per ar loser nagra problem.
Respondenten stiller sig tveksam till om nagot behov av obligatorisk redovisning av
sjukfranvaro foreligger och stéller sig frigan hur minga som ldser foretagens
arsberittelser. Respondenten anser att den indelning som lagen foreskriver &r bra och
SKF anvénder sig numera av denna indelning dven internt. Respondenten anser inte att
jamforelser gillande sjukfranvaro kan goras mellan olika organisationer da en
verksamhets struktur kan skilja sig &t.
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4.7 AB Volvo

Koncernen AB Volvo har totalt cirka 76 000 anstéllda, varav cirka 25 000 i Sverige.
AB Volvo tillverkar i huvudsak lastbilar, bussar, anldggningsmaskiner och batmotorer.
AB Volvo dr virldens storsta tillverkare av dieselmotorer och en av vérldens storsta
tillverkare av tunga lastbilar. Genomsnittlig sjukfranvaro for sista halvaret 2003
uppgick till 2,6 %.

4.7.1 Inforande av redovisning av sjukfranvaro

AB Volvo redovisar sjukfranvaro enligt lagkravet i arsredovisningen for 2003. Nagon
redovisning av sjukfranvaro har tidigare inte gjorts 1 bolagets arsredovisning. Kravet pa
obligatorisk redovisning av sjukfrdnvaro har for AB Volvo inte inneburit nagra storre
forandringar d& foretaget tidigare haft vdl fungerande intern redovisning av sjuk-
frinvaro. Human Resource-avdelningen inom AB Volvo har dven innan lagkravets
inforande arbetat med sjukfranvaro d& denna ar en del av personalsituationen, dessa
uppgifter finns sedan tidigare 1 foretagets personalsystem.

4.7.2 Berikningsgrunder

AB Volvo redovisar i sin drsredovisning enbart den sjukfranvaro som hirstammar fran
de 132 anstillda 1 moderbolaget, vilket sdledes uteldmnar 6vriga anstéllda i koncernen.
Foretaget menar att de genom sin redovisning uppfyller de krav som lagstiftaren dlagt
foretagen. I och med att koncernen inte har nagon enhetlig standard for redovisning av
sjukfrdnvaro anser inte respondenten att denna typ av information &r tillimplig i
koncernredovisningen. Dédremot anser respondenten att lagkravet dr tillimpligt pa
moderbolaget dédr enhetliga rutiner finns géllande redovisning av sjukfranvaro. De
anstéllda inom AB Volvos moderbolag dr i det ndrmaste uteslutande tillsvidareanstéllda
pa heltid, undantag kan vara projektanstéllning. Samtliga anstéllda inom moderbolaget
har faststilld arbetstid, antingen genom tids- eller uppgiftsanstéllning.

Vid sjukfranvaro under del av dag registreras denna inte som en hel sjukdag utan
uppgar endast till den faktiska frdnvaron. Om semester- eller kompensationsledighet tas
ut pa grund av sjukdom sker ingen registrering av franvaro pa grund av sjukdom.
Foretagets 10nesystem baseras pd den tidrapportering som ldmnas in av de anstdllda i
moderbolaget, genom denna uppger de franvaroorsaken. Personal som ar franvarande
pa grund av sjukdom ersétts ej vid korttidsfrdnvaro, vid langtidssjukskrivningar sker
diaremot erséttning med annan personal. Erséttning av personal sker genom vikariats-
anstillning, ingen ersittning genom bemanningsforetag sker.

4.7.3 Attityd till obligatorisk redovisning av sjukfrianvaro

Respondenten anser att det generellt sett dr bra med sa stor oppenhet som mgjligt 1
publika bolag. Faktorer som paverkar foretagets verksamhet bor Oppet redovisas,
saledes dven personalen da dessa utgdr en del av foretaget. Diaremot &r respondenten
tveksam till om lagstiftning ar rétt vig att g& vad géller redovisning av sjukfranvaro,
istéllet anser respondenten att foretag frivilligt borde ldmna denna information.

Enligt respondenten har inte den lagstadgade redovisningen av sjukfrdnvaro dnnu lett
till ndgot forutom en debatt som huvudsakligen inriktats pd hur borsbolagen ldmnat
information kring sjukfranvaro. Manga borsnoterade foretag redovisar sjukfrdnvaro
endast for en liten del av koncernens anstillda, respondenten menar déarfor att lag-
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stiftarens intentioner med lagen ej uppfyllts. Respondenten ser ett behov av redovisning
av sjukfrdnvaro men papekar dven att en siffra utan en trend inte sdger speciellt mycket.
Det édr jamforelser 6ver tiden i den egna verksamheten som é&r intressant och att
anvinda dessa som ett verktyg for att strdva mot ldgre sjukfrdnvaro. Respondenten
anser att obligatorisk redovisning av sjukfranvaro kan leda till att fokus sétts pa foretag
med extrema vdrden géllande sjukfrdnvaro och resurser kan komma att sittas in for att
forbattra situationen for dessa foretag. Andra végar dn lagstiftning kan enligt
respondenten finnas for att komma till ritta med problemet kring sjukfrdnvaro.

P& frdgan om respondenten anser det som relevant for AB Volvo att kunna jidmfora
uppgifter kring sjukfranvaro med andra foretag och kommuner svarade respondenten
att jamforelser med jdmforbara verksamheter dr intressant. Diremot ifragasatte
respondenten om det verkligen dr mojligt att jamfora olika foretag d& strukturen kan
skilja sig visentligt foretag emellan. Respondenten ser dven problem vid jimforelse
mellan foretag och kommuner da bland annat personalstrukturen skiljer sig kraftigt t i
friga om till exempel alders- och konsfordelning. Att kunna jamfora bolag inom
koncernen AB Volvo ér intressant, detta motiverar respondenten med att avvikelser till
det battre eller simre bor uppméarksammas och f6ljas upp.

Avslutningsvis diskuterade respondenten nyttan i att redovisa sjukfrdnvaro om inte
denna omfattar koncernens anstillda i samtliga ldnder didr koncernen &r verksam.
Informationen som ldmnas i arsredovisningen ger en sned bild av koncernens
sjukfranvaro da endast 132 personer av koncernens anstillda redovisas. Respondenten
papekade att dven om samtliga anstéllda i Sverige redovisas skulle detta ge en sned bild
da dessa endast representerar 30 % av koncernens anstéllda.

4.8 Bilia AB

Bilia AB dr Sveriges storsta fordonsaterforséljare och séljer huvudsakligen fordon fran
Volvo, Renault och Ford. Bilia AB har verksamhet i flera av de nordiska ldnderna och
koncernen har cirka 3 000 anstillda. Genomsnittlig sjukfranvaro for sista halviret 2003
uppgick till 4,4 %.

4.8.1 Inforande av redovisning av sjukfranvaro

Bilia redovisar sjukfranvaro i moderbolaget for sista halvaret 2003 i &rsredovisningen.
For bolagets samtliga anstéllda 1 Sverige ndmns sjukfranvaro i 16ptext. Bilia har inte pa
koncernnivé tidigare redovisat sjukfrdnvaro vare sig internt eller externt, ddremot antar
respondenten att dotterbolagen tidigare redovisat sjukfranvaro. Foretaget har tidigare
forsokt infora redovisning av sjukfrdnvaro men det har funnits svarigheter i en koncern
med utlindska dotterbolag, som for Bilia, da det kan vara svért att fa information och
publicera uppgifter kring sjukfranvaro. Vid implementeringen av det nya lagkravet har
det for Bilia stillts nya krav pa 16nesystemet for att kunna finga upp den information
som lagstiftaren kriver.

4.8.2 Berikningsgrunder

Den sjukfranvaro som redovisas enligt lagkravet avser de 29 anstéllda i moderbolaget.
Sjukfranvaro hos de anstillda 1 Sverige samt Danmark redovisas 1 loptext i
arsredovisningen, medan anstillda i 6vriga ldnder dér Bilia har dotterbolag ej redovisas.

29



Empiri

Den ordinarie arbetstiden berdknas utifran kollektivavtal, samtliga anstillningsformer
ingar 1 berdkningsunderlaget. Inom Bilia har alla anstéllda faststélld arbetstid och
problem vid berdkning av sjukfranvaro uppstar séledes ej. Vid sjukfranvaro vid del av
dag berdknas franvaron i procent av den ordinarie arbetstiden, séledes redovisas inte en
hel sjukdag vid frdnvaro under del av dag. Om anstdllda tar ut semester- eller
kompensationsledighet pd grund av sjukdom sker ingen registrering av sjukfrdnvaro.
Respondenten menar att detta dr svart att kontrollera och att foretaget utgar ifran att de
anstéllda anger den verkliga orsaken till franvaron. Vid frdnvaro i moderbolaget sker
ingen ersittning av korttidssjukfranvaro, vid langtidssjukfranvaro sker ersittning
genom bemanningsforetag.

4.8.3 Attityd till obligatorisk redovisning av sjukfrianvaro

Respondenten anser att obligatorisk redovisning av sjukfrdnvaro dr bra dé det ar viktigt
att fa upp intresset for sjukfranvaro. Respondenten menar att det ar av stor vikt att lyfta
fram uppgifter kring sjukfranvaro dé sjukskrivningar 6kar i samhillet. D& lagkravet ar
nytt menar respondenten att det dnnu ej lett till ndgra storre fordndringar eller
kdnnedom om att uppgifterna finns tillgdngliga i arsredovisningar. Respondenten tror
att det nya lagkravet kan leda till att foretag genom 6kad medvetenhet battre arbetar
med att forebygga och rehabilitera sjukfrdnvarande personal. All sjukskrivning &r ej
arbetsrelaterad utan kan dven bero pa hdndelser utanfor arbetsgivarens kontroll men
dven denna sjukfranvaro finns med i statistiken Over franvaro i foretaget. Enligt
respondenten finns behov av obligatorisk redovisning av sjukfranvaro, i framtiden
kommer troligtvis denna information dven att finnas med i delarsrapporter. Daremot
menar respondenten att informationen maéste vara jamforbar och att dotterbolag i
samtliga verksamhetslédnder skall inga 1 underlaget. De 29 anstillda i moderbolaget ger
ingen fullstindig bild over hédlsosituationen pa koncernnivé, hade ddremot samtliga
anstdllda inom Bilia ingdtt 1 berdkningsunderlaget skulle en mer réttvisande bild ha
getts dver sjukfranvaronsituationen. Dock finns det i dagsldget problem med att samla
in information fran alla ldnder dir Bilia &r verksamt och en total sammanstillning ar
idag ej mojlig. Respondenten anser att jamforelse med andra aterforsiljare av fordon
skulle vara intressant, men ndmner ocksa att jamforelse skulle kunna goéras med andra
handelsforetag. Daremot anser inte respondenten att jimforelser av sjukfranvaro mellan
Bilia och kommuner ar relevant. Slutligen poédngterar respondenten att vid jaimforelse
av information kring sjukfranvaro krévs att berdkningen gors pé ett enhetligt sitt utifran
faststéllda normer.

4.9 Brostrom AB

Brostrom AB ér en av de ledande transportorerna av olja och kemiska produkter inom
rederibranschen. Koncernen Brostrom har cirka 1000 anstillda. Genomsnittlig
sjukfranvaro uppgick till 1,1 % for sista halvéaret 2003.

4.9.1 Inforande av redovisning av sjukfranvaro

Brostrom redovisar sjukfranvaro pa hel- samt halvarsbasis i arsredovisningen for 2003.
Foretaget har ej tidigare tillimpat redovisning av sjukfranvaro varken internt eller
externt. Inforandet av obligatorisk redovisning av sjukfrdnvaro har hos Brostrom
inneburit mycket merarbete. Enligt respondenten har lagen varit svartolkad, foretaget
har anvént sig av externa konsulter for att fa hjilp med tolkning av lagen. Brostroms
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redovisning bygger saledes pa konsulternas tolkning av lagen samt foretagets lone-
system.

4.9.2 Berikningsgrunder

Sjukfranvaro som redovisas i Brostroms arsredovisning for 2003 avser de 24 anstillda i
moderbolaget, for Ovriga anstdllda sker redovisning 1 respektive dotterbolags
arsredovisning. Ordinarie arbetstid berdknas utifrdn vad det individuella avtalet sdger.
Brostrom redovisar sjukfranvaro for foretagets samtliga anstédllda forutom timanstéllda.
Alla arbetstagare inom Brostrom har faststélld arbetstid darfér uppstar inga problem
kring hur stor andel sjukfranvaron motsvarar av arbetstiden.

Franvaro vid del av dag som uppstar pa grund av sjukdom berdknas per timme. Om
semester- eller kompensationsledighet tas ut pa grund av sjukdom redovisas denna e;j.
Respondenten utgar dock fran att den verkliga anledningen till frdnvaro rapporteras.
Om ersittning sker av frinvarande personal beror pa vilken tjinst denne har.
Langtidssjukfrdnvaro ersitts alltid med vikarier, medan korttidssjukfranvaro i vissa fall
ersitts av bemanningsforetag.

4.9.3 Attityd till obligatorisk redovisning av sjukfrianvaro

Respondenten dr mycket skeptisk till obligatorisk redovisning av sjukfranvaro och
ifrigasétter vem som har intresse av uppgifterna och vilka de riktar sig till.
Respondenten anser att uppgifterna som lamnas kan vara tveksamma 1 frdga om de
verkligen visar vilket arbetsforhallande som rader. Aven sidan frinvaro som inte &r
arbetsrelaterad redovisas och kan dérfor vara missvisande for arbetsplatsen. En nytta
som respondenten ser med obligatorisk redovisning av sjukfranvaro ar for potentiell
arbetskraft som vill bilda sig en uppfattning om arbetsférhéllandena hos Brostrom.

Respondenten ser inte ett behov av obligatorisk redovisning av sjukfranvaro.
Respondenten tror att det dr missforhdllanden pa arbetsplatser som lagstiftaren vill
komma &t men anser inte att denna typ av lagstiftning dr rétt vdg att gd. Om uppgifter
som lamnas kring sjukfrdnvaro &r jamforbara anser respondenten att det vore intressant
att kunna méta sig med andra foretag.

Respondenten anser att bra ledning och langsiktighet ar ett bra verktyg for att halla nere
ohélsan inom ett foretag.

4.10 Semcon AB

Semcon AB hanterar hela processer inom management, design, produktutveckling,
produktionsutveckling, teknikinformation, system- och webbutveckling samt IT-
verktyg. Semcon har verksamhet i flera ldnder och koncernen har totalt cirka 1 500
anstillda. Genomsnittlig sjukfranvaro uppgick till 2,9 % for hela rdkenskapséret 2003.

4.10.1 Inférande av redovisning av sjukfranvaro

Semcon redovisar sjukfrdnvaro for hela rdkenskapséret 2003, foretaget har ej tidigare
redovisat sjukfrdnvaro externt. Internt har redovisning av sjukfranvaro skett sedan ar
1997 da ett nytt tidredovisningssystem infordes. Lagkravet om obligatorisk redovisning
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av sjukfrdnvaro har for Semcon inneburit att I6nesystem behovt uppdateras for att
stimma Overens med de krav som stills i lagen.

4.10.2 Berikningsgrunder

Samtliga cirka 1 300 anstdllda i Sverige ingér i1 berdkningsunderlaget vilket motsvarar
knappt 90 % av fOretagets anstdllda, anstdllda i1 utlindska dotterbolag ingar ej 1
underlaget. Ordinarie arbetstid berdknas utifrdn Arbetstidslagen, det vill siga 40
timmars arbetstidsvecka. P& Semcon har samtliga anstéllda faststilld arbetstid och alla
anstéllningsformer ingdr i berdkningsunderlaget. Vid sjukfrdnvaro under del av dag
sker registrering av den verkliga sjukfranvarotiden. Semester- eller kompensations-
ledighet som tas ut pa grund av sjukdom registreras ej som sjukfranvaro, respondenten
anser att det dr upp till var och en att bestimma om sjukfrdnvaro skall tas ut eller e;j.
Teoretiskt sett kan detta enligt respondenten leda till felaktigheter i redovisningen men
respondenten tror dock inte att detta har ndgon stor inverkan pé statistiken. Om
ersittning av frdnvarande personal sker eller ej beror pa arbetsuppgifter samt
arbetsbelastning, ersittning sker fraimst genom bemanningsforetag. For administrativ
personal 1 externa projekt ersitts frinvarande personal i forsta hand med andra
konsulter och i andra hand med inhyrd personal frén andra konsultforetag.

4.10.3 Attityd till obligatorisk redovisning av sjukfrianvaro

Respondenten anser att det dr bra med obligatorisk redovisning av sjukfranvaro, det &r
viktigt med fokus pd denna typ av franvaro. Respondenten menar dock att i Semcons
fall ar det inte nddvéindigt med extern redovisning for att uppméirksamma denna
information da de dven tidigare redovisat sjukfrdnvaro internt. Respondenten anser att
det &r i1 foretagens intresse att sékerstélla arbetsmiljon och verka for lagre sjukfranvaro.
Semcon arbetar med olika aktiviteter for att skapa samhorighet hos de anstéllda och en
balans mellan arbetstid och fritid. Respondenten ser det som relevant att kunna jamfora
Semcons sjukfrdnvaro med andra konsultféretag och menar att det vore intressant med
ett genomsnittligt tal av sjukfranvaro for hela niringslivet och dérigenom fi en
uppfattning om det egna foretagets position. Att jamfora Semcon direkt med kommuner
eller foretag med annan verksamhet &r inte intressant d& struktur och arbetsmetoder
skiljer sig at.
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S Analys

I analyskapitlet diskuterar forfattarna utifran den teoretiska referensramen och den
information som framkommit genom empirin. Forfattarna vill i analysen redogéra for
eventuella samband och ménster som finns i det empiriska materialet och
sammankoppla detta till uppsatsens teoretiska referensram.

5.1 Inforande av redovisning av sjukfranvaro

I empirin framkom att de undersokta kommunerna redovisar sjukfranvaro per helér, av
foretagen redovisar Semcon sjukfrdnvaro per helar, Brostrom redovisar bade per hel-
och halvar. Resterande tre foretag redovisar endast sjukfranvaro for sista halvaret 2003.
Detta innebir att samtliga undersokningsenheter ur denna aspekt uppfyller de lagkrav
som redogjorts for i den teoretiska referensramen kring obligatorisk redovisning av
sjukfrdnvaro. I och med att samma tidsperiod inte anvinds i de olika undersoknings-
enheterna uppstar jamforbarhetsproblem. De undersokta kommunerna anvénder sig av
samma tidsperiod vilket innebdr att i detta avseende uppstar inget problem med
jamforbarheten inom denna grupp. Dédremot finns problem vid jdmforelse mellan
samtliga undersokningsenheter samt inom fOretagsgruppen dé den redovisade tids-
perioden skiljer sig at. Diagrammet nedan visar fordelningen mellan redovisning av
sjukfranvaro per hel- och halvar hos de undersokta kommunerna respektive foretagen.

Foretag

Kommuner

Hel &
halvar T Helar

Helar Halvar

Diagram 1: Redovisning per hel-/halvar

Samtliga undersokta kommuner har tidigare redovisat sjukfrdnvaro i arsredovisningen,
déremot har ingen enhetlig berdkningsmetod anvints. Inget av de undersokta foretagen
har tidigare redovisat sjukfranvaro i arsredovisningen, diremot har AB Volvo, Semcon
och SKF tidigare fort statistik internt kring sjukfranvaro. For samtliga kommuner och
de tre foretag som sedan tidigare redovisat sjukfrdnvaro internt har det nya lagkravet
inneburit fordndrade berdkningsgrunder samt uppdateringar av l6ne- eller tidsystem,
detta har dock inte krdvt ndgot omfattande arbete. For de tva foretag som ej tidigare
redovisat sjukfranvaro har lagkravet krivt betydande merarbete i form av tolkning av
lagen samt implementering av berdkningssystem.
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5.2 Berikningsgrunder

De undersokta kommunerna redovisar sjukfranvaro hos samtliga av kommunen
anstéllda, ddremot ingdr ej anstdllda 1 bolag dgda av kommunerna i1 berdknings-
underlaget. Fyra av de undersokta foretagen redovisar sjukfrénvaro endast for de
anstdllda 1 moderbolagen, Semcon redovisar sjukfranvaro for samtliga anstillda 1
Sverige. Enligt den teoretiska referensramen finns inget krav pd undersoknings-
enheterna att inkludera sjukfranvaro hos de anstidllda utomlands eller i svenska
dotterbolag.

I diagrammet nedan visas hur stor andel av de anstillda som ingér i berdknings-
underlaget for den sjukfranvaro som presenteras i arsredovisningen. Det totala antalet
anstéllda i respektive koncern och kommun é&r indexjusterat. Antalet anstéllda i
kommunerna har adderats med anstillda i de kommunalt d4gda bolagen for att jimstilla
dem med foretagen.

100

80

60 -

40

20 -

‘I:IAndeI som ingdr i berakningsunderlag O Totalt antal anstallda, indexjusterat

Diagram 2: Andel av de anstallda som ingar i berakningsunderlaget

Samtliga foretag redovisar sjukfrdnvaro for alla anstéllningsformer, siledes ingar alla
som dr anstéllda i det eller de rapporterande bolagen. Av de undersokta kommunerna
inkluderar fyra av dessa samtliga anstillda i berdkningsunderlaget, Skara Kommun
exkluderar timanstdllda samt vikarier som varit anstidllda en period understigande tre
ménader. Enligt Arsredovisningslagen, Lagen om kommunal redovisning, FARs vig-
ledning och Svenska kommunforbundet skall samtliga anstillda ingd i berdknings-
underlaget.

Alla undersokningsenheter har uppgett att samtliga som ar anstéllda av kommunen eller
foretaget har faststilld arbetstid. Aven vid tillfilliga anstillningar, under kortare tid,
anger de undersokta kommunerna och foretagen att arbetstiden normalt bestims i
samband med anstédllningen. Enligt den teoretiska referensramen skall sjukfranvaro
berdknas utifrdn den sammanlagda ordinarie arbetstiden och siledes uppstar inga
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problem 1 de undersdkta foretagen och kommunerna att berdkna den ordinarie arbets-
tiden ur denna aspekt.

Vid sjukfranvaro under del av dag redovisar samtliga foretag den verkliga franvaron, av
de undersokta kommunerna redovisar samtliga med undantag for Lerums Kommun den
verkliga frdnvaron. Vid franvaro under del av dag redovisas i Lerums Kommun en hel
dag som franvaro oavsett graden av franvaro. Detsamma uppstir for den del av
personalen som é&r deltidsfrnvarande pé grund av sjukdom under en period. Enligt
principen om réttvisande bild skall redovisningen visa en réttvisande bild av foretagets
stillning och resultat. I Iseskogs tolkning av Arsredovisningslagen 5 kapitlet 18a §, som
omndmns i den teoretiska referensramen, menar forfattaren att osdkerhet rdder kring
hur redovisning skall ske vid del av dag.

Ingen av respondenterna uppgav att semester- eller kompensationsledighet som tas ut
pd grund av sjukdom fangas upp i foretagets eller kommunens redovisning Over
sjukfranvaro. Arbetsgivarens instéllning till detta varierar men G&vervdgande del av
respondenterna lamnar detta till arbetstagaren att avgéra. Under punkt 2.5.2.1 i den
teoretiska referensramen redogors for att all franvaro som sker pd grund av sjukdom
skall redovisas som sjukfranvaro.

Nér anstillda hos kommunerna &r franvarande pa grund av sjukdom ersitts dessa
beroende pa hur 1dng tid den anstéllde ér frdnvarande samt vilken befattning denne har.
Personal som exempelvis arbetar inom vard och omsorg maste vanligtvis erséttas
direkt, ddremot ersitts inte administrativ personal vid korttidsfrdnvaro. Samtliga
kommuner anvinder sig huvudsakligen av egenanstéillda vikarier vid ersdttning av
sjukskriven personal, personalpooler anvdnds i mindre utstrickning. Ersittning av
sjukfranvarande personal i foretagen sker inte vid korttidssjukfranvaro i samma
omfattning som hos kommunerna, langtidssjukfranvaro ersitts normalt och i vissa fall
genom bemanningsforetag.

5.3 Attityd till obligatorisk redovisning av sjukfrianvaro

Kommunrespondenterna anser dverlag att obligatorisk redovisning av sjukfranvaro &r
bra da det ar ett sitt att skapa jamforbara siffror mellan kommuner. Respondenten hos
Skara Kommun menar att obligatorisk redovisning av sjukfranvaro &r en sjélvklarhet da
det &r ett bra verktyg for internkontroll. Respondenten hos Lidkopings Kommun
ifrdgasitter dock intentionen med lagen och anser att den borde vara mer preciserad for
att uppnd en hogre grad av jamforbarhet. Foretagen ar 6verlag mer ifrdgaséttande till
om redovisning av sjukfrdnvaro bor vara obligatorisk. AB Volvo anser att sd stor
Oppenhet som mojligt bor efterstrivas i noterade foretag men dr tveksam till om
lagstiftning ar ritt vdg att gd. Respondenten hos AB Volvo anser att det nya lagkravet
kan leda till att intresset for sjukfranvaro okar vilket i sin tur kan leda till béttre arbete
kring dessa frdgor. Respondenten hos Brostrom é&r skeptisk till obligatorisk redovisning
av sjukfranvaro och ifragasitter vem som har intresse av uppgifterna. Respondenten
hos SKF dr ifrdgasittande till om uppgifterna dr jimforbara samt den praktiska
tillgédngligheten av foretags drsredovisningar.

Flertalet av respondenterna ser ett behov av obligatorisk redovisning av sjukfranvaro
men papekar samtidigt att en siffra inte sédger ndgot om inte jamforbarhet har uppnatts.
Négra av respondenterna ifrdgasitter vem som har behov av att dessa uppgifter
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redovisas, Skara Kommun ser lagkravet mer som en uppmaning fran lagstiftaren att
fora statistik kring dessa uppgifter.

Respondenterna hos de undersokta kommunerna ser det som intressant att kunna
jamfora uppgifterna kring sjukfranvaro med andra kommuner och foretag. Flertalet av
respondenterna papekar dock att jimforelse med foretag kan bli missvisande da
verksamheterna 1 méanga fall skiljer sig at. Samtliga undersokta foretag, forutom SKF,
uppger att det dr relevant att kunna jamfora uppgifterna kring sjukfranvaro med andra
foretag, flertalet av respondenterna papekar att jamforelser som kan vara intressanta &r
de som kan goras gentemot foretag med liknande verksamhet. Respondenterna hos
foretagen menar att verksamheten hos en kommun ofta skiljer sig avsevirt fran ett
vinstdrivande foretag, sa dven personalstrukturen.
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6 Slutsats

I det avslutande kapitlet presenterar forfattarna de slutsatser som kan dras genom
analysen i foregaende kapitel. Uppsatsens problemformulering dterkommer i detta
kapitel for att tydliggéra att denna verkligen besvaras och att syftet med uppsatsen
uppfylls. Vidare limnar forfattarna egna kommentarer och dsikter samt avslutar med
att ge forslag pa fortsatt forskning.

Vilka berdiikningsgrunder kan utgora felkdllor vid jaimforelser av den redovisade
sjukfranvaron?

Det krivs ett stort antal berdkningsgrunder for berdkning av sjukfrdnvaro vid den
obligatoriska redovisningen. Forfattarnas bedomning utifrdn analysen ar att det finns
sex berdkningsgrunder som &r centrala, dels pa grund av att forfarandet vid berédkningen
skiljer sig &t mellan undersokningsenheterna samt att de dr av sadan vikt att de kan
paverka slutresultatet.

En central berdkningsgrund ar huruvida sjukfrénvaro beréknas pa undersoknings-
enheternas samtliga anstillda eller endast for andel av de anstillda. Detta forfarande
skiljer sig avsevirt at mellan undersokningsenheterna, AB Volvo berdknar sjukfrin-
varon pd 0,18 % av koncernens samtliga anstdllda medan underlaget for Lerums
Kommun utgdrs av 99,98 % av de anstéllda hos kommunen och dess bolag. Forfattarna
ser tydligt tvd grupperingar géllande denna berdkningsgrund da de undersokta fore-
tagen, med undantag av Semcon, uteslutande redovisar for de anstillda i moderbolaget.
Kommunerna redovisar sjukfrdnvaro for nistintill samtliga anstillda, genomgaende
utesluter kommunerna den personal som &r anstélld i kommundgda bolag.

Aven vilka anstillningsformer som ingar i undersdkningsenheternas berikningsunder-
lag skiljer sig at. Undantaget for Skara Kommun redovisar samtliga undersoknings-
enheter alla anstéllningsformer. Skara Kommun utesluter timanstéllda och vikarier som
ar anstillda for en period understigande tre manader.

Den redovisade sjukfrdnvaron kan skilja sig visentligt at beroende pad om franvaro vid
del av dag redovisas som hel dag eller som den faktiska franvaron. Lerums Kommun dr
den enda undersokningsenheten som redovisar sjukfranvaro vid del av dag som hel dag.
Detta forfarande kan utgora en felkilla da inte den verkliga frdnvaron registreras och
séledes redovisas en for hog sjukfranvaro.

Semester- eller kompensationsledighet som tas ut pd grund av sjukdom kan péverka
berdkningsunderlaget men hér ser forfattarna ett monster i att alla undersdkningsenheter
gar tillvdga pa liknande sitt. Ddrmed anser forfattarna att ingen felkdlla uppstar mellan
undersdkningsenheterna.

En grund for berdkningen av sjukfranvaro utgors av hur erséttning av sjukfranvarande
personal sker. I jdmforelse med de undersokta foretagen har de undersokta
kommunerna en hogre andel personal som vid sjukfranvaro maste ersdttas omedelbart
och ersittning sker d& fraimst genom anstillning av vikarier. Detta leder till en hogre
total ordinarie arbetstid jamfort med om bemanningsforetag anlitats, vilket i sin tur
leder till att den redovisade sjukfrdnvaron framstar som ldgre.
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Den period som sjukfranvaro beréknas pa skiljer sig &t mellan unders6kningsenheterna.
Lagkravet anger att redovisning endast maste ske fran och med 1 juli 2003 men flertalet
av de undersokta foretagen och kommunerna redovisar per heldret 2003.

Ar det mdijligt att jimfora uppgifterna kring obligatorisk redovisning av sjukfrinvaro
inom och mellan foretag och kommuner?

Forfattarna kan se tva grupperingar, foretag respektive kommuner, inom vilka
jamforelser dr mojlig. Den period som sjukfranvaro berdknas pa hos de undersokta
foretagen skiljer sig at. Forfattarna vill dock podngtera att detta jimforbarhetsproblem
endast uppstir for rdkenskapsdret 2003. Inom de undersokta foretagen dér enbart
sjukfranvaro for anstillda inom moderbolaget redovisas kan jimforelser gdras. Aven
om kéirnverksamheten inom de undersokta foretagen skiljer sig 4t sa dr de redovisade
grupperna av anstdllda homogena och de berdkningsgrunder som anvands &r likartade.
Svérigheter uppstar nér jamforelser skall goras mellan koncerner déar samtliga anstéllda
medtas 1 berdkningsunderlaget. Verksamhets- och personalstruktur kan avsevirt skilja
sig at mellan olika branscher da forutsittningar varierar, anstidllda som arbetar inom
produktion utsdtts for hogre fysisk pafrestning &n anstdllda som arbetar inom
tjdnsteproducerande foretag. Jamforelser mellan foretag med olika verksamhets- och
personalstruktur dr av denna anledning inte relevant.

Inom de undersokta kommunerna har forfattarna funnit att jadmforelser &r mojliga.
Kommunerna har likvérdig verksamhets- och personalstruktur samt anvénder sig nést-
intill av samma berdkningsgrunder. De skillnader som framkommit dr framforallt hur
redovisning sker av sjukfrdnvaro vid del av dag. Forfattarna anser dock att denna skill-
nad dr av mindre betydelse och beddmer darfor att jimforelser mellan kommuner
hamnar inom ramen for jimforbarhet. Respondenterna hos samtliga kommuner sag det
som relevant att jamfora sjukfrdnvaro mellan olika kommuner.

Verksamhets- och personalstrukturen hos de undersokta foretagen skiljer sig avsevért
frdn kommunernas. Andelen anstéllda som undersokningsenheterna beréknar sjukfran-
varo pa skiljer sig kraftigt at mellan foretagen och kommunerna. Ovriga berdknings-
grunder dr likvirdiga mellan grupperna men fOrfattarna anser att ovan tvad ndmnda
skillnader ar av sddan betydelse att jimforelser mellan foretagen och kommunerna ej ér
mojliga.

Ar de uppgifter som limnas kring obligatorisk redovisning av sjukfrdinvaro i
drsredovisningen jamforbara?

Med stod av de svar som angivits ovan ldmnar forfattarna foljande svar pa huvud-

problemet:

Ja, om likvéirdiga verksamheter jamfors och om anvidndaren vet att likvirdiga
berdkningsgrunder anvénts vid berdkning av sjukfranvaro.

Nej, om olika verksamheter jamfors eller om likvirdiga verksamheter jamfors men utan
att anviandaren vet vilka berdkningsgrunder som anvints.
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6.1 Egen diskussion

Da det rader brist pd normer och praxis gillande redovisning av sjukfranvaro och sa
lange inte foretagen och kommunerna anger i arsredovisningen vilka berdkningsgrunder
de anvént sig av dr det omgjligt for anvéndare av informationen att avgdra om
uppgifterna dr jamforbara. Utifran lagens nuvarande utformning efterlyser forfattarna
vél definierade normer vilka &r enhetliga for samtliga arbetsgivare, oavsett offentliga
eller privata. Gors berdkning av sjukfranvaro utifrin faststillda normer kan anvéndaren
med stor sidkerhet anta att uppgifterna som ldmnas &r jamforbara. Forfattarna stéller sig
dock fragande till lagens intentioner om att jamforbarhet skall vara mojlig mellan samt-
liga arbetsgivare. Denna instéillning 6verensstimmer med flertalet av respondenternas
syn pa lagkravet och den allménna uppfattningen hos respondenterna har varit att det
finns betydande skillnader mellan kommuner och foretag och dirfor saknas intresse av
att gora sadana jamforelser.

Enligt lagens nuvarande utformning krdvs ingen redovisning av sjukfranvaro pa
koncernnivé. Detta har inneburit att en majoritet av de undersokta foretagen endast
redovisar sjukfranvaro for de anstillda 1 moderbolaget. De undersokta fOretagen
redovisar sjukfranvaro for samtliga anstéllda i Sverige i respektive bolag. Bolagens
arsredovisningar finns att tillgd via Patent och Registreringsverket, forfattarna menar
dock att den praktiska tillgangligheten for dessa uppgifter dr lag. Forfattarna foreslér att
lagen dndras till att koncernredovisning skall innehélla uppgifter gillande sjukfranvaro
for samtliga anstéllda i Sverige.

Ytterligare en synpunkt som framkommit under uppsatsens gang dr det faktum att all
frainvaro pd grund av sjukdom redovisas, oavsett orsak. All sjukfrdnvaro dr inte
arbetsrelaterad men pédverkar dnda den statistik foretagen och kommunerna l&mnar.
Detta kan ge en missvisande bild av arbetsforhallandena pa arbetsplatsen. Forfattarna
papekar att detta drabbar samtliga arbetsgivare och det 4r omdjligt att sortera bort denna
frinvaro fran statistiken. Forfattarna anser att den 0kade sjukfranvaron paverkas av
manga faktorer, lagkravet om obligatorisk redovisning av sjukfrinvaro sitter endast
fokus pa arbetsgivaren vilken dr en av dessa faktorer. Under uppsatsens ging har
reflektioner gjorts huruvida obligatorisk redovisning av sjukfrinvaro dr rétt sétt att
belysa de problem och kostnader som uppkommer vid sjukfranvaro, vilket var
lagstiftarens intention med lagkravet.

Forfattarna anser att arbetet med uppsatsen varit intressant och givande da uppsatsen
behandlat ett aktuellt och omdebatterat &mne. De respondenter forfattarna traffat har
varit insatta i dmnet och angeldgna att diskutera det nya lagkravet samt intressanta
meningsutbyten mellan forfattarna och respondenterna har under intervjuerna gt rum.

6.2 Forslag till fortsatt forskning

Vid tidpunkten for denna studie var kravet gillande obligatorisk redovisning av
sjukfranvaro nytt och brist pa normer och praxis kring lagkravet radde. Forfattarna ser
det som intressant med en uppfoljande studie kring jimforbarhet av sjukfrdnvaro efter
att normer och praxis har utvecklats.

I lagens forarbete framstills intentioner fran lagstiftaren. Forfattarna anser att fortsatt
forskning kan behandla huruvida lagstiftarens intentioner med inforandet av
obligatorisk redovisning av sjukfranvaro uppfyllts.
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