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Abstract

The aim of this project has been to survey the advantages and problems that arise when a pro-
gramme is transformed from being a campus education to a distance education. The paper is
based on experiences gained during discussions in the project group and on the results from
two surveys answered by programme coordinators from more than 20 universities in Sweden.

By sharing experiences the members of the project group have been more successful in their
work to improve distance education and support other teachers during planning and realiza-
tion. The experiences from distance education have a positive effect on campus education.
The project group found that it is very important to share experiences and discuss how to real-
ize e successful distance education; forums for discussion must be created.

The paper ends with recommendations and matters to consider when starting a distance pro-
gramme.

e Examination process must be adapted to distance education (i.e. net based examination,
virtual oral examination).

¢ Increase the use of synchronous communication to enhance collaborative learning.

e Develop a common policy for how distance education should be carried out and dis-
seminate it among all teachers and students (i.e. response time, handling of examina-
tion, compulsory meetings).

e Facilitate possibilities for students to change from a distance program to a campus
based program and vice versa.

o Facilitate planed flexibilities to make it easier for students that want to combine studies
with work (life long learning).



Sammanfattning

Syftet med projektet har varit att kartlagga fordelar och problem vid transformering av pro-
gramutbildningar fran campusbaserat till 1T-stodd flexibel utbildning och att bygga upp ett
natverk for erfarenhetsutbyte kring transformeringen av program.

Resultaten bygger pa de erfarenheter som framkom vid projektgruppens méten samt pa svaren
pa tva enkater som skickats ut till distansprogrammens programansvariga och utbildningsad-
ministratorer. Den forsta, mer omfattande enkéaten, besvarades av personal fran 14 program
vid projektgruppens 10 larosaten och resultaten redovisas i projektrapporten. Den andra, kor-
tare enkaten, skickades ut till 38 programansvariga for andra distansprogram och besvarades
av 24 stycken. Resultatet av den enkaten redovisas i bilaga 2.

Det erfarenhetsutbyte som skett vid traffarna har varit betydelsefullt for projektdeltagarnas
fortsatta arbete med att utveckla distansundervisningen och mojligheter att stodja andra larare
under planering och genomforande av distansutbildningar. Erfarenheterna av distansundervis-
ning ar aven vardefulla for och forbattrar campusundervisningen. For att utvecklingen av ett
program inte ska avstanna ar det nodvandigt med synpunkter, erfarenheter och exempel fran
andra. Forum for fortsatta diskussioner om erfarenheter av distansundervisning bor darfor
skapas dels for att ge stod och hjalp for nystartade programutbildningar men ocksa for att
stodja existerande utbildningar.

Erfarenhetsutbytet rekommenderar vid 6vergang till programutbildning pa distans:

e Tekniska hjalpmedel: Viktigt att noga ta i beaktande vilka hjalpmedel och resurser som
finns tillgangliga och vilka som skulle behdvas samt hur dessa ska anvéndas for att bedri-
va distansundervisning med bra kvalitet.

e Resurser for kompetensutveckling/erfarenhetsutbyte bor 6ka.

e Tillrackligt med tid fér utformning och genomférande. De extra resurser som ges gor att
manga misstag som blir resultatet av en otillracklig planering kan undvikas.

e Socialisering och kontakt underléattas till exempel genom att 6ka den synkrona kommuni-
kationen.

e En gemensam policy for hur distansundervisning ska bedrivas bor tas fram och spridas
bland l&rare och studenter géllande till exempel svarstider, hantering av examinationer,
obligatoriska traffar.

e Examinationerna maste utformas och anpassas till distansundervisning.

e Det bor finnas mojlighet for studenterna att pa ett enkelt sétt vaxla mellan distans- och
campusprogram.



o Ge mojligheter till planerad, flexibel studietakt for att underlatta for studenter som vill
arbeta samtidigt med studier.

Inledning

Under ar 2004 initierade Myndigheten for Sveriges natuniversitet ett projekt med titeln - Erfa-
renhetsutbyte och utvardering av programutbildningar pa distans. Nu nar projektet ar slut har
myndigheten bytt namn till NSHU — Myndigheten for ndtverk och samarbete inom hogre ut-
bildning. Den har ocksa fatt breddat uppdrag.

Syftet med projektet var att kartldgga fordelar och problem vid transformering av programut-
bildningar fran campusbaserat till IT-stodd flexibel utbildning. Projektet skulle dven framja
erfarenhetsutbyte mellan programutbildningar som har startats och haller pa att startas inom
ramen for Sveriges natuniversitet. FOr att uppna dessa mal delades projektet in i tre delmal, se
nedan. Luled tekniska universitet ansvarade for de tva forsta och Centrum for utvarderings-
forskning vid Umea universitet (Ucer) ansvarade for det tredje.

Projektets tre delmal

1) Kartlagga hur transformeringen fran campus till IT-stodda, flexibla programutbildningar
har 16sts inom ramen for Sveriges natuniversitet.

2) Bygga upp ett natverk for erfarenhetsutbyte kring transformeringen av program (ett krav
var att knyta minst fem andra universitet/ndgskolor till projektet).

3) Utvardera studentnyttan och sjalvvardering av lararnyttan vid transformering enligt ovan.

Den har rapporten redovisar de tva forsta delmalen, det vill saga kartlaggningen av transfor-
meringen fran campus till IT-stodda, flexibla programutbildningar samt det erfarenhetsutbyte
som skett inom natverket. Det tredje delmalet redovisas i en separat rapport skriven av Ucer.

Deltagare i projektgruppen

Harriet Nilsson, Luled tekniska universitet, projektledare, rapportskrivare
Lars Lindgren, Lulea tekniska universitet, rapportskrivare
Per Westman, Myndigheten for Sveriges natuniversitet
Thomas Aggesjo, Hogskolan pd Gotland

Anders Ambrén, Kungliga tekniska hégskolan

Ingegerd Flock-Andersson, Orebro universitet

Eva R Farhaeus, Stockholms universitet

Kjell Hamrin, Uppsala universitet

Marie Hoglund, Hogskolan i Kalmar

Lena E Johansson, Karlstads universitet

Gunnar Peterson, Hogskolan i Trollh&ttan/Uddevalla
Carina Pettersson, Hogskolan i Gévle



Metod

Arbetet med att kartlagga transformeringen fran campus till 1T-stédda, flexibla programut-
bildningar har drivits av en projektgrupp bestdende av en projektledare fran Luled tekniska
universitet, en representant fran Myndigheten for Sveriges natuniversitet samt projektdeltaga-
re fran tio olika larosaten. Denna projektgrupp har aven delgett varandra erfarenheter géllande
distansundervisning.

Datainsamling

Vid den forsta fysiska natverkstraffen togs beslut om att en natbaserad enkét skulle ligga till
grund for kartlaggningen av transformeringen fran campus till IT-stodda, flexibla programut-
bildningar, se bilaga 1. Vid denna tréaff startade dven diskussioner kring vilka teman som en-
katen skulle behandla. Diskussionerna fortsatte sedan vid olika virtuella natverkstraffar och
forslag pa konkreta fragestallningar samlades in i gemensamma dokument. Under den andra
fysiska natverkstraffen bearbetades och sammanstalldes de olika fragestallningarna och resul-
tatet blev en tredelad, natbaserad enkat. Enkétens forsta del handlade om programdesign, stu-
dentinflytande, introduktion till programmet, integration mellan campus- och distansstudenter
samt den nya lararrollen. Enkétens andra del behandlade samverkan med larcentra, gruppin-
tegration/samarbetslarande, praktiska moment, examination och verktyg. Den sista delen i
enkaten inneholl fragor om administrativa rutiner kring antagning, information, anvéandar-
namn for systemen och tentamenshandl&ggning.

Svarsfrekvens

De tva forsta delarna av enkaten besvarades av programansvariga och den tredje delen besva-
rades av studieadministratorer. Den forsta delen hade en 100-procentig svarsfrekvens i och
med att samtliga 14 programutbildningar besvarade enkéaten. Den andra delen av enkaten be-
svarades av nio av de 14 programmen. En stor anledning till att den andra delen hade lagre
svarsfrekvens an den forsta var att det natbaserade enkéatverktyget kranglade. Vi beslutade oss
darfor att enbart ta med de svar som vi med sékerhet kunde sékerstalla. Den tredje delen av
enkaten besvarades av 12 studieadministratorer. Tva studieadministratérer var ansvariga for
tva programutbildningar och darmed hade denna del 100-procentig svarsfrekvens.



Resultat

| detta avsnitt redovisas resultatet av var studie, det vill saga enkatstudien och de aspekter som
diskuterats inom projektgruppen. Resultatet redovisas utifran fyra teman som identifierades
vid sammanstaliningen av enkatsvaren: programdesign, information/kommunikation, student-
roll och lararroll. Det forsta temat behandlar fragor géllande programmets struktur, uppbygg-
nad och innehall. Det andra temat handlar om information och kommunikation. Det tredje och
fjarde temat behandlar fragor som ror studentens och lararens roll vid distansstudier.

Tema 1 - Programdesign
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Figur 1. Programstart

Figur 1 visar vilket ar som programutbildningarna startade. De larosaten som startade sitt pro-
gram mellan 1977-1993 hade inte sitt program distansbaserat till en bdrjan. Dessa program
blev distansbaserade 1989, 1998, 2001, 2002 och 2003. De vanligaste orsakerna till att pro-
grammet blev distansbaserat var att man hade goda erfarenheter av och bra soktryck pa frista-
ende distanskurser, fa sokande till campusprogrammet samt arbetsmarknadsskél; svarigheter
att rekrytera vissa yrken till vissa regioner.

Vid diskussioner i projektgruppen framkom en tveksamhet till resultatet pa denna fraga. Man
kan stélla sig fragan om det verkligen &r ett nytt program som startats alla ganger eller om det
ar ett existerande program som har omarbetats bade for campus och for distans.

Programmets uppbyggnad

Nar det géller programmens uppbyggnad i avseende pa obligatoriska, rekommenderade och
valfria kurser, sa varierade det valdigt mycket programmen emellan. En del program erbjod
upp till 80 valfria poang, det vill sdga halften av de podng som ingdr i ett magisterprogram,
medan andra program nastan enbart erbjod obligatoriska poang. De program som erbjod minst
valfria podng var sjukskoterske- och lararutbildningarna.



Inga arbetslag Ja, arbetslag med 2-4 personer Ja, arbetslag med 5-7 personer

Figur 2. Arbetslag vid utformning av distansprogrammet.

Figur 2 visar att fem program inte anvént sig av arbetslag nar de utformat programkurser. For
de program som anvant sig av arbetslag vid kursutformning var den vanligaste gruppstorleken
2-4 personer. Arbetslagen arbetade med att planera och genomfora kursen, skriva studiemate-
rial samt dven en viss utbildning. Det framkom att arbetslagen till stérsta delen bestod av léra-
re. Det fanns dock ett arbetslag som innehdll en administratér och ett annat som innehdll en
tekniker. Fran ett larosate fanns dven krav pa att atminstone en av lararna i arbetslaget skulle
ha genomgatt kurs i kunskapsbyggande eller distansmetodik.

Vid diskussioner i projektgruppen framkom inte nagra skillnader i hur arbetslagen hade arbe-
tat med planering och genomférande av en traditionell kurs jamfoért med en distanskurs.
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O Intern samverkan
O Extern samverkan

Ja Nej

Figur 3. Intern eller extern samverkan under utvecklingen av distansprogrammet.



Figur 3 visar att intern samverkan, det vill sdga samverkan inom det egna larosétet, var den
vanligaste samverkansformen vid utvecklingen av distansprogrammet. Intern samverkan in-
nebar att erfarenheter géllande distansprogram och distansteknik utbyttes. Den externa sam-
verkan, det vill sdga samverkan med andra ldrosaten, larcentra eller offentlig sek-
tor/néringsliv, var inte lika vanlig som den interna samverkan. Extern samverkan innebar
bland annat besok hos andra larosaten, regelbundna tréaffar med larcentra samt att deltagare
fran offentlig sektor/naringsliv ar med i diskussioner om programmets innehall.
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O Centralt stod
O Externt ekonomiskt stéd

Ja Nej

Figur 4. Centralt - eller externt stdd vid utvecklingen av distansprogrammet.

Figur 4 visar att atta av de 14 programmen har fatt centralt — och externt ekonomiskt stod for
att utveckla sitt distansprogram. Det centrala stodet bestod av kompetensutveckling och tek-
nikutbildning och det externa stodet var framfor allt medel fran Natuniversitetet. Det forekom
dock dven EU-medel och stod fran KK-stiftelsen.

Enhetlighet mellan campus och distansprogram

Fem av programmen svarade att deras campus — och distansprogram inte &r enhetliga. Skill-
nader mellan programmen var framfor allt att det férekom mer studentkontakt och dialog med
campusstudenter och att undervisningsformer och pedagogik skiljde sig. | vissa fall anvéndes
till exempel ingen larplattform i campuskurserna. Sju av programmen anser att deras campus-
och distansprogram &r enhetliga. Tva av dessa program namnde dock att arbetsformerna inte
alltid var identiska och att det aven kunde forekomma fler fysiska mdéten for campusstudenter.



Oblgatoriska traffar campus, larcentra Obligatoriska och frivilliga traffar Helt natbaserat ev. frivilliga traffar
eller annat larosate

Figur 5. Obligatoriska traffar.

Figur 5 visar att fyra program inte har nagra obligatoriska fysiska traffar medan 10 program
har obligatoriska traffar. Sjukskdterskeutbildningarna har till exempel obligatoriska traffar déar
praktiska dvningar och examinationer genomfors. Studenterna maste delta vid dessa samman-
komster for att fa sina poang.

Projektgruppen anser att de fysiska motena ger ett mervérde for studenterna och att de fyller
en viktig funktion i programmen. Det finns dock en méngd problem som é&r relaterade till de
obligatoriska traffarna. Vissa program har exempelvis obligatoriska traffar inskrivet i sina
kursplaner men underkanner inte studenter om de inte deltar vid de obligatoriska samman-
komsterna. Orsaken till att det inte blir nagra konsekvenser ar framfor allt att programmen ar
radda om sina studenter. Det finns &ven juridiska och praktiska skél. En student har till exem-
pelvis ratt att skriva en tentamen pa annan ort och har aven rétt till flera examinationstillfallen
vid annan examinationsform an tentamen. Franvaro fran de obligatoriska traffarna innebér
dven ett merarbete for larare eftersom de maste skapa extrauppgifter som ersatter det som
studenten missat vid de obligatoriska traffarna.

Flexibel studietakt

Halften av programmen anser sig ha flexibel studietakt. Det var dock valdigt svart att tolka
svaren pa denna fraga eftersom de olika programmen var sa oeniga i vad som menades med
flexibel studietakt. Begreppet var inte heller definierat i enkaten vilket ytterligare forsvarade
tolkningen av de olika svaren. Tva program angav exempelvis att programmet kunde lasas pa
hel- eller halvfart och att det darmed var flexibel studietakt. Ett program sa att deras flexibla
studietakt bestod i att studenterna kunde starta programmet nér som helst men att obligatoris-
ka labbar och examinationer bara kunde utforas vid bestdmda tillféallen. Om flexibel studietakt
definieras som att studenten kan bdrja programmet nar som helst, examineras kontinuerligt
och avsluta sina studier nar som helst sa ar det emellertid bara tre program som kan anses
erbjuda flexibel studietakt.

| studien framkom &dven problem som ar relaterade till flexibel studietakt. Genomférandet av
projekt- och gruppuppgifter kan till exempel forsvaras samt att schemalaggning av kliniska
moment och verksamhetsforlagd utbildning kraver gemensam kursstart. De konsekvenserna
som flexibel antagning far for administratéren ar att registreringar och utskick blir valdigt



utdragna. Konsekvenser for studenterna blir att det ar latt att pabdrja ett program/en kurs men
svarare att slutfora.

Policy
Tva program har infort policys for de larare som undervisar pa distansprogrammet. De ska till
exempel besvara studenters e-post inom 24 timmar.

Introduktion till programmet

Tretton av de fjorton programmen skickar ut mer information an antagningsbeskedet till stu-
denten. Informationen skickades (med nagra fa undantag) 5-6 veckor fore kursstart. Kontakt-
person och lankar till l&rosétets/institutionens/avdelningens webbsidor ar den vanligaste in-
formationen i utskicken. Information gallande programmets kurser och schema, studievégled-
ning, bibliotek och kar, teknik och att studera pa distans finns dock med i en del utskick.

Tiden for introduktionen till programmet varierade fran tva timmar till en vecka. For halften
av programmen skiljer sig introduktionen mellan campus och distansstudenter. Skillnaderna
var inte sarskilt stora men nagra skillnader som framkom var att det ar viktigare med teknik-
genomgang for distansstudenter och att deltagande av karen och andra studenter, teambuil-
ding samt personlig information var viktigare nar det géller campusstudenter.

Vid muntliga diskussioner framkom dock att det &r mycket svart att ange hur mycket tid som
egentligen gar at till introduktion, eftersom mycket av introduktionen bakas in i kurser och
blir ett naturligt inslag i den vanliga undervisningen.
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Campus Campus eller larcentra Inget mote

Figur 6. Forsta motet med studenter pa distansprogrammet.

| figur 6 kan man se att elva program inledde utbildningen med ett obligatoriskt mote. Nio
program hade det forsta motet pa campus och tva program hade sina forsta méten pa campus
eller larcentra (bland de nio program som hade forsta métet pa campus hade ett program inte
gemensamma traffar for campus- och distansstudenter). Innehall vid forsta traffen var nastan
detsamma for alla program. Det vanligaste innehallet var information om programmet, di-
stansstudier, teknik, stodfunktioner, pedagogik, lararroll/studentroll, kar/programrad. Det f6-
rekom dven gastforelasningar pa det forsta matet.
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Sex av de elva program som inledde med ett mote delade in studenterna i grupper vid det for-
sta motet. Indelningen skedde slumpvis, geografiskt eller efter &mnesval. De studenter som
inte kunnat delta vid det forsta maétet far, i de flesta fall, information via brev eller via enskild
information fran larare eller annan student. Ett larosate forsoker dock ordna en ny fysisk traff
ifall nagon student inte kunnat delta och ett annat laroséte ger studenten i uppgift att sjalv ta
reda pa sd mycket som mojligt av den information som framkommit vid den gemensamma
traffen.

Integration

Alla program, utom ett, integrerade campus- distans- och fristdende studenter i programkur-
ser. Integrationen skedde helt och hallet mellan olika typer av studenter. Orsaken till att det
inte skedde nagon integration var att distansmodellen inte var anpassad for integration (cam-
pusstudenterna anvénde inte LMS).

Det var bara ett program som inte ansag att tekniken stodde integration mellan olika student-
grupper. Orsaken till detta var att studentgrupperna anvande olika LMS.

5
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Figur 7. Antalet gemensamma tréaffar for de olika studentgrupperna.

| figur 7 kan man se att fyra program inte hade nagra gemensamma traffar for de olika stu-
dentgrupperna. Figuren visar &ven att antalet traffar varierar valdigt kraftigt mellan de pro-
gram som hade gemensamma traffar for de olika studentgrupperna (allt fran mindre &n fyra
traffar till 6ver 15 traffar). Det var dven stor variation i tiden som de gemensamma traffarna
pagick (framgar inte i figur 7). Det var allt fran mindre &n en heldag till 1-3 heldagar. Platsen
for traffarna var i samtliga fall campus och nagra program traffades man dessutom pa larcent-
ra eller virtuellt.

Innehallet under de gemensamma traffarna var i stort sett detsamma for samtliga program.
Det vanligaste innehallet var examinationer, praktiska moment och forelasningar av olika
slag. For nagra program forekom aven kursintroduktioner, teknik, information och sociala
aktiviteter vid de gemensamma traffarna. Tids- och rumsaspekten hanterades av halften av
programmen. Studenterna kan till exempel sjalva bestdmma tid och plats for sina gruppmoten
och virtuella lektioner kan spelas in.

11



Samverkan med larcentra

Storre delen av larosatena samarbetade inte med larcentra. Nagra orsaker till detta var att det
inte fanns nagot behov for samarbete, det var fa distansstudenter pa programmen och studen-
terna var geografiskt utspridda.

Tva av nio program samverkade dock med larcentra. Orsaker till denna samverkan var att 6ka
rekrytering, regionala skal samt efterfragan fran arbetsmarknaden. De tva programmen sam-
verkade med fyra respektive atta larcentra, bade i det egna lanet och spridda i landet. Valet av
larcentra berodde pa larcentras initiativ men ocksa pa studenternas bostadsorter. Larcentra
anvands framst for studiegruppstraffar samt for att ge pedagogiskt stod till studenterna, men
aven for teknisk support och telebildsforelasningar. Det stod som erbjods fran larcentra, for-
utom det som gar direkt till studenterna, var marknadsforing.
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Laborationer Simulering  Kliniska moment Exkursion Studiebesok Praktik Annat
Figur 8. Praktiska moment som ingar i campus — och distansutbildningen.

Figur 8 visar att praktik och laborationer hor till de vanligaste praktiska momenten bada vid
campus— och distansutbildning. Vid diskussioner i projektgruppen framkom att det &r valdigt
svart att veta vad som &r laborationer och vad som &r simuleringar. Figuren visar att det &r
skillnad i de praktiska momenten mellan campus— och distansutbildning men inget program
hade valt att kommentera denna skillnad.

12
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Figur 9. Examinationsformer fér campus — och distansstudenter.

Figur 9 visar att salstentamen och inlamningsuppgifter ar ungefar lika vanligt for campus—
och distansstudenter. Saker att notera &r att opposition & en mycket vanligare examinations-
form for distansstudenter och att de vanligaste alternativa examinationsformerna &r: labora-
tioner med rapport, 2-3 stegstentamen, klinisk och muntlig tentamen samt fragor via LMS.

Inget program erbjod mojligheter for studenterna att vélja examinationsformer. De férekom-
mer inte heller datoriserat rattade examinationer. Inget larosate hade nagon koppling mellan
LMS och Ladok (administrativa systemet for studentdata) sa att poang automatiskt inrapporte-
rades.

Antagning

For alla program utom ett dr det antagningsenheten vid l&rosatet som antar studenten. Ett pro-
gram har antagning via VHS. Det finns inga skillnader nér det géller antagning av campus-
och distansstudenter. Antagningsbesked skickas ut med post i mitten av juli eller december.
Foérutom antagningsbesked skickas annan information ut i god tid fére programstart. Sen an-
tagning till programmet fungerar for de flesta pa samma sétt som for antagning i tid. Nagra
tillampar lokal antagning, nagra kraver ansokan pa sarskild blankett. Vid fyra program fore-
kom inte sen antagning till programkurs, dar antas studenten endast till programmet. For Ov-
rigt sker antagning till kurser pa samma satt som antagningen till programmet (centralt eller
lokalt). Samma information skickas ut till de studenter som &ar sent antagna.
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Tema 2 — Information/kommunikation

7

@ Campus
3+ O Distans

E-post Telefon LMS Telebild Virtuellt métesrum Annat

Figur 10.  Kommunikationssatt student - student.

Figur 10 visar att e-post var det vanligaste kommunikationssattet studenter emellan. Telefon
var ocksa ett vanligt forekommande alternativ, framst bland distansstudenter. Vanliga svar
under kolumnen ”Annat” var fysiska traffar och Chatt.

Vid diskussioner i projektgruppen framkom att det kanske inte var sa lampligt att fraga pro-
gramansvariga om kommunikation studenter emellan. ”Fysiska traffar” borde &ven ha varit
med som ett alternativ och hade troligen fatt fler svar an vad diagrammet visar. Alternativen
e-post, LMS och virtuella métesrum borde dven ha specificerats eftersom e-post ingar i de
flesta LMS liksom Chattfunktioner.

4 — O Campus
O Distans

T T T T T
E-post Telefon LMS Telebild Virtuellt métesrum Annat

Figur 11.  Kommunikationssétt larare - student.

Figur 11 visar att kommunikationssatt mellan larare och student i valdigt stor grad liknar
kommunikationssattet studenter emellan. En anledning till denna likhet kan vara att bada fra-
gorna stalldes till programansvariga.
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LMS Telebild Virtuella métesrum
Figur 12.  Tekniska verktyg som anvands vid undervisning pa distansprogrammen.

Figur 12 visar att samtliga program anvéander Learning Management Systems (LMS). Orsaker
till denna anvandning var att det ansags som det viktigaste verktyget for kurser (inte bara for
distansundervisning). Det uppfattades dven som enkelt att anvanda och det underlattade arbe-
tet i och med att allt fanns pa ett stalle. | manga fall fanns det dessutom centrala beslut om att
man skulle anvanda LMS, vilket nog far ses som den storsta orsaken till dess anvandning. De
funktioner som anvandes i LMS-verktygen var e-post, distribution av material, lankar, inlam-
ningsuppgifter, anslagstavla, diskussion, instuderingsfradgor och sjalvtest. Nagot program an-
vande &ven kalenderfunktionen for larargruppen. Inget program angav att de anvénde chatt-
funktionen. Manga program anvande LMS pa liknande satt oavsett om det gallde campuspro-
grammet eller distansprogrammet. Det var bara tva program som inte anvande LMS for sina
campusstudenter.

Tva program anvande telebild, det vill saga uppkoppling i en videostudio. Telebild anvéandes
av utbildningar som har samverkan med larcentra och det anvéndes for forelasningar, semina-
rier och basgruppsarbete. Orsaker till att man anvénde telebild var att man vill efterlikna cam-
puskurser och av tradition. Av kommentarerna framgar dock att anvandningen av telebild
kommer/har ersatts av andra mer flexibla verktyg och kommunikationssétt. Det &r till exempel
flera program som Overgatt till virtuella motesrum i stallet for telebild eftersom de anser att
blir en tidsbesparing, leder till 6kat stod for undervisning, skapar kontaktmojligheter mellan
larare och student och mellan studenter. Virtuella motesrum kan dessutom anvéandas pa stu-
denternas hemdatorer. Det var framst tva typer av virtuella motesrum som anvéndes; virtuella
klassrum och konferensverktyg. Ett program anvénde virtuella métesrum enbart for distans-
studenter.
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Figur 13. Information som blivande programstudenter tar del av.

Fyra av programmen hade en policy for vilken information som ska finnas tillganglig for stu-
denterna. For tva av programmen som svarade ja fanns policyn tillganglig pa webben.

Informationen pa webbsidor kan studenten komma at via larosatets webbsida eller via egen
plattform. Men for vissa larosaten ar informationen inte sa enkel att navigera sig fram till.

Den tryckta informationen finns framst i larosétets kurskatalog. Det finns ocksa mojlighet att
bestalla material via bestallningsrutin. En del information kan skrivas ut fran webbsidan. Nag-
ra program har egna broschyrer som delas ut pa massor, skickas till studievagledare eller finns
tillgangliga pa annat stt.

Informationen om kontaktpersoner finns tillganglig pa webbsidor och i tryckt material. Pro-
gramansvariga eller annan kontaktperson for programmet och studievégledare ar for det mesta
latta att hitta medan det ar svarare med kontaktpersoner for teknisk support.

Tema 3 — Studentroll

Samtliga program utférde kursutvarderingar i slutet av varje kurs. Fyra program utvarderade
aven mitt i kurser eller kontinuerligt efter varje kursmoment. Utvérderingarna var oftast skrift-
liga men manga program utvarderade dven muntligt och via webben. Fyra program hade till
exempel enbart natbaserade utvérderingar.

Tio av programmen hade programrad for distansprogrammet. Programansvarig och studenter
fanns i samtliga fall med i programradet. Sju program hade dven med andra larare i program-
radet och fem program hade dessutom med representanter fran karen och fran offentlig sek-
tor/naringsliv. Vanliga fragor som behandlas vid programradsméten ar: Programmets upp-
lagg, kurser och examination, kursutvéarderingar samt kontakter med naringslivet.

Nar det géller studentinflytandet sa upplevde de flesta program att det &r svart att fa student-
representanter i de organ dar de har mojlighet att delta. Det ar sjalvklart svarare att fa aktiva
distansstudenter. En hel del av studentinflytandet bestar av informella kontakter med studen-
ter.
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O Campus
O Distans

Lara sig samarbeta Lara av varandra Fa nya perspektiv/ Bygga team Annat, problemlésning
fordjupa kunskap

Figur 14.  Syftet med gruppinteraktion - samarbetslarande.

Samtliga program svarade att gruppintegration — samarbetslarande sker inom programmet.
Figur 14 visar att syftet med gruppinteraktion — samarbetslarande skiljer sig lite mellan cam-
pus- och distansstudenter. Det dr exempelvis tva program som anser att gruppinteraktion har
som syfte att bygga team for distansstudenter medan det inte ar nagot program som namnt
detta alternativ nér det galler campusstudenter. De vanligaste syftena till gruppinteraktion var
att lara sig samarbeta, lara av varandra samt att fa nya perspektiv/fordjupad kunskap.

O Campus
O Distans

Diskusson/Debatt Grupparbete/Projekt Brainstorm Peer review

Figur 15.  Former av gruppinteraktion vid campus — och distansprogrammet.

I figur 15 kan man se att diskussion/debatt och grupparbete/projekt ar de vanligaste gruppin-
teraktionsformerna pd campus— och distansprogrammen. Man kan &ven se att diskus-
sion/debatt och grupparbete/projekt &r vanligare vid distansprogrammet an vid campuspro-
grammet.
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O Campus
O Distans

Larare Student Institution

Figur 16.  Hur initieras gruppinteraktion pa campus — och distansprogrammet.

Figur 16 visar att det oftast &r larare som initierar gruppinteraktion. Det forekommer dock att
aven studenter eller institutionen initierar gruppinteraktion.

O Distans
O Campus

Tekniska verktyg Handledarassistenter Rutiner

Figur 17.  Stod for gruppinteraktion.

Tre program anvander tekniska verktyg for att stédja gruppintegration vid campus— och di-
stansprogrammet. Ett par program anvénder dven handledarassistenter for att stodja gruppin-

tegration.
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0
2-3 studenter 4-5 studenter 6-7studenter

Figur 18.  Vanligaste gruppstorlek vid gruppinteraktion.

Den vanligaste gruppstorleken vid gruppintegration ar 4-5 studenter. Vid diskussionstillfélle-
na framkom dock att gruppstorleken ofta varierar beroende pa kurser och typ av arbete.

7

O Campus
O Distans

Styrt av lararen Styrt av studenten Annat

Figur 19.  Figuren visar hur grupper formas vid campus— och distansprogrammet.

Figur 19 visar att det &r vanligast att l&raren formar grupper vid campus— och distanspro-
grammet.

Antal anvéandarnamn

Programstudenter behovde oftast bara ett I6senord for att komma at olika system. Vid tre pro-
gram behdévde dock studenterna fler an ett l6senord. Orsaker till detta ar de inte hade nagon
central inloggning och administrationen fanns pa annan plats. Detta medférde endast nackde-
lar for studenterna. Uthdmtning av anvandarnamn sker till stérsta delen personligt. Det fore-
kommer ocksa uthamtning via webb, e-post eller vanlig post.
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Fyra av de tolv programmen angav att studenterna masta ansoka till varje kurs pa program-
met. For samtliga som svarade ja ansoker studenten via webben. Registrering av studenter pa
programkurserna sker lokalt for tio program och genom sjélvregistrering for tva program.

Atta av de tolv programmen svarade att studenterna alltid maste anmala sig till tentamen. Det
vanligaste sattet att anméla sig var via webben. Aven telefonanmalan, e-post och lokal regi-
strering forekommer.

Tentamensperioderna var inte anpassade for alla studentgrupper enligt fem av programmen.
De som svarade nej ansag att tentamensperioderna &r anpassade for traditionell campusunder-
visning, inte for distansstudenter.

Omproévning av tentamensresultat var en fraga som manga hade svart att besvara, kanske be-
roende pa att fragan kan tolkas pa flera satt. Omprovning pa grund av felréttning eller fel-
summering av poang finns mojlighet att dverklaga om tentan inte hdmtas ut. For évrigt kan
omprovning ske enligt antagningsordning, via diskussioner mellan l&rare/examinator och
eventuellt genom kompletterande uppgifter. Distansstudenter som inte kan hdmta ut sina ten-
tor i tid kan fa en kopia hemskickad for att ha mojlighet att 6verklaga.

Tema 4 — Lararroll

9

Ingen erfarenhet Erfarenhet fran fristdende kurser Erfarenhet frdn program

Figur 20.  Erfarenhet av distansundervisning bland distansprogrammets
larare.

Figur 20 visar att fyra program hade larare som saknade erfarenhet av distansundervisning.
Tva av dessa program erbjod dock kompetensutveckling for sina larare och ett av program-
men kontaktade andra larare med erfarenhet av distansundervisning. Det fjarde programmet
gav emellertid inget extra stdd till sina larare.
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Ja Nej Inget svar
Figur 21.  Anvants nagon specifik undervisningsform pa distansprogrammet.

Figur 21 visar att mer an halften av programmen anvénder sig av specifika undervisningsfor-
mer pa distansprogrammet. Tre program arbetade till exempel med problembaserat larande
medan det fanns andra program som arbetade med casemetodik, aktivt l&rande och kunskaps-
byggande.

7

Ingen larare har  10% av lararna 50 % av lararna  80% av lararna  90% av lararna  Alla larare har
komp.utv. har komp.utv. har komp.utv. har komp.utv. har komp.utv. komp.utv.

Figur22.  Andel av lararkaren som fatt kompetensutveckling gallande distansundervis-
ning.

Figur 22 visar att sex program inte erbjudit sina larare nagon form av kompetensutveckling i

distanspedagogik innan de borjade undervisa pa distansprogrammet.

Ovriga atta program har, i ndgon form, erbjudit sina larare kompetensutveckling i distanspe-
dagogik innan de borjade undervisa pa distansprogrammet. Ett program har exempelvis er-
bjudit samtliga sina larare kompetensutveckling medan ett program erbjudit kompetensut-
veckling for tio procent av sin lararkar. Samtliga atta program har erbjudit sina larare kompe-
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tensutveckling om teknik/verktyg. Sex av de atta programmen angav &dven att institutio-
nen/avdelningen prioriterade viss typ av kompetensutveckling; distansmetodik och/eller tek-
nik. Fem program hade till exempel erbjudit kompetensutveckling 1 distansmeto-
dik/pedagogik.

En viktig sak som inte framgar i figur 26 &r att det ar stora variationen i tid for kompetensut-
veckling mellan de olika programmen. En del program erbjuder sina larare ungefar sex tim-
mars kompetensutveckling medan andra program sager att de erbjuder sina larare standig
kompetensutveckling.

8

Oférandrad Ofbrandrad men Okning med >25 % och Okning med<25 % Gar €j att bedéma
forskjuten forskjuten

Figur 23.  Forandringar i lararnas arbetstid i och med distansundervisning.

Sju av de tillfragade programmen upplever att deras larare har fatt forandrade arbetstider i och
med inférandet av distansundervisning. Av de muntliga diskussionerna framgick dock en osa-
kerhet kring denna fraga eftersom det &r svart att bedéma om det ar kurserna i sig eller om det
ar distansundervisningen som paverkat de forandrade arbetstiderna. | Ucers utvardering fram-
gar tydligare att arbetsbelastningen 6kat, den undersokningen riktade sig direkt till larare. En
orsak till att fa har har angett nagon forandring i lararnas arbetstid i kan vara att det ar pro-
gramansvariga och inte larare som besvarat enkaten.

22



Oforandrat Okat for teknik Okat fér kursmaterial Okat fér administration

Figur 24.  Forandrat behov av stod nar distansundervisning inforts.

Figur 24 visar att de tekniska behoven har 6kat markant i och med distansundervisning. Figu-
ren visar &ven att det finns ett 6kat behov géllande kursmaterial och administration. Andra
saker som framkom i studien var att nio program ansag att behovet av samarbete mellan larare
var stérre vid distansundervisning an vid traditionell undervisning. Tre program ansag &ven
att innehallet i kurserna forandrats i och med att undervisningen bedrivs pa distans. Det finns
dock en viss reservation gallande det sistndmnda eftersom svaren &ven kan tolkas som att det
ses som forandringar i genomforandet av kurserna eller férandringar i programmets struktur.
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Erfarenhetsutbyte i projektgruppen

| projektet skapades en projektgrupp med deltagare fran tio olika universitet/hdgskolor. Detta
natverk blev mycket uppskattat eftersom det gav en mojlighet att utbyta erfarenheter och idéer
mellan olika larosaten. I projektgruppen har allt fran praktiska detaljer till 6vergripande prin-
cipfragor kring distansutbildning diskuterats. Deltagandet i natverket har darmed paverkat
personer och de utbildningar de ansvarat for.

Nedan redovisas nagra av de viktigaste erfarenheter som diskuterats inom natverket:

Lardomar fran distansprogram skapar mervarde for campusutbildningars studenter och
larare. Nagra exempel ar anvandning av olika distansverktyg som fors éver till campusut-
bildningar, att natbaserat kursmaterial (vilket ofta &r mer detaljerat) dven anvands vid
campusundervisning och att former for distansexamination paverkar examinationsformer-
na pa campus.

Fler former av tekniker anvands idag jamfort med tidigare. Da fanns det framst en modell
for kursuppldagg. Idag anvénds Learning Management Systems (LMS) for att distribuera
material och skota mejlkontakt. Konferenssystem anvands for handledning, seminarium
och lektioner. Fler foreldsningar ges idag strommande och mer inspelat material produce-
ras.

Examinationer har utvecklats mot mer inlamningar, hemtentamen och projekt med redo-
visning och darmed farre skriftliga tentamina.

Pedagogisk utveckling ar viktig i samband med 6vergang till distansundervisning, fran
undervisning till l&rande, det vill sdga studenten tar ansvar och ar aktiv.

Det ar viktigt med socialisering och kontakt med andra studenter dven nér kurser ges helt
natbaserat. Larcentrum ar darfor en resurs som mdjliggér méten och grupplarande.

Obligatoriska traffar ar ett problem om det inte tydligt star i kursplanen att examinationen
kraver fysisk narvaro. Det dr svart och resurskravande att hantera studenter som inte deltar
i de obligatoriska traffarna.

For en del av programmen finns det mojligheter for studenter att under pagaende studier
vaxla mellan campus- och distansprogrammet eftersom uppldgget av programmen ar det-
samma. Detta medfor stor valfrihet och flexibilitet for studenterna.

Det tekniska stodet &r inte lika utvecklat for distansstudenter som for campusstudenter.
Det ar ofta problem med tillgang till serverresurser, inloggningar och sa vidare for di-
stansstudenter.

Manga distansstudenter arbetar vid sidan av sina studier. Detta kan medfora svarigheter
for dem att klara av sina studier.
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Rekommendationer for distansprogram

| dag finns manga tekniska hjalpmedel for distansundervisning men resurser och teknisk
support upplevs av manga som otillrackliga. Det &r darfor viktigt att noga ta i beaktande
vilka hjalpmedel och resurser som finns tillgédngliga och vilka som skulle behdvas samt
hur dessa ska anvéndas for att bedriva distansundervisning med bra kvalitet.

Resurser for kompetensutveckling bor cka, det ar fa larare som har fatt kompetensutveck-
ling innan de borjade undervisa pa distans.

Nér ett nytt program skapas eller ett program omarbetas till ett distansprogram bor led-
ningen tilldela tillrackligt med tid for utformning och genomférande. De extra resurser
som ges gor att manga misstag som blir resultatet av en otillracklig planering kan undvi-
kas.

Socialisering och kontakt med andra studenter maste underlattas nar kurser ges helt natba-
serat. Vid distansundervisning &r det darfor betydelsefullt att 6ka den synkrona kommuni-
kationen och skapa méjligheter for sociala kontakter under kursens gang.

En gemensam policy for hur distansundervisning ska bedrivas bor tas fram och spridas
bland larare och studenter. De galler till exempel svarstider som upplevs som mycket vik-
tigt bland studenterna eller hur manga obligatoriska traffar som kommer att finnas.

Det finns manga problem nar det galler examination pa distans. Examinationerna maste
darfor utformas och anpassas till distansundervisning.

Det bor finnas mojlighet for studenterna att pa ett enkelt satt vaxla mellan distans- och
campusprogram. Det skapar en storre flexibilitet fér studenterna.

Det galler att vara medveten om att manga distansstudenter arbetar vid sidan av sina stu-
dier. Storre mojligheter till planerad, flexibel studietakt maste skapas for att underlatta for
bade studenter och larare.

Avslutning

Under varen 2005 beslutades det att kartlaggningen av transformeringen fran campus till 1T-
stodda, flexibla programutbildningar skulle breddas. Vid den tredje natverkstraffen omarbeta-
des darfor enkaten och en ny version skickades i borjan av juni 2005 ut till ytterligare 38 pro-
gram varav 24 besvarade enkaten. Resultatet av denna enkat redovisas i en separat samman-
stallning, se bilaga 2. Svaren pa fragorna éverensstamde till storsta delen med de svar som
redovisats i rapporten.
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Forslag pa fortsatt arbete

| studien framkom att mer an hélften av programmen anvander sig av specifika undervisnings-
former pa distansprogrammet. Vi har inte narmare undersokt dessa undervisningsformer. Det
skulle dock vara intressant att studera hur dessa undervisningsformer har anvants for distans-
undervisning. Examinationer vid distansundervisning ar en annan viktig fraga som behover en
noggrannare undersokning for att hitta nya, anpassade former.

| studien framkom &ven att studentinteraktion for djupinlarning, kollaborativt larande &ar van-
ligare pa distans. Orsakerna till detta framkom inte i undersokningen men skulle behova stu-
deras narmare.

Samtliga deltagare i natverket/projektgruppen har upplevt arbetet med projektet och diskus-
sionerna vid natverkstraffarna mycket betydelsefulla och larorika. Det &r viktigt att erfaren-
hetsutbytet inte upphdr i och med att projektet avslutas. For att utvecklingen av ett program
inte ska avstanna ar det nodvandigt med synpunkter, erfarenheter och exempel fran andra.
Forum for fortsatta diskussioner om erfarenheter av distansundervisning bor darfor skapas
dels for att ge stod och hjalp for nystartade programutbildningar men ocksa for att stodja exi-
sterande utbildningar. Att utforma lattanvénda forum for erfarenhetsutbyte och att sprida in-
formationen om dessa ar ett forslag till fortsatt arbete.
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Presentation av program

Kartlaggningen utfoérdes pa 14 programutbildningar inom projektdeltagarnas tio laroséten.
Detta innebar att nagra laroséten representerades av fler an en programutbildning. Nedan fol-
jer en kort presentation av de programutbildningar som deltagit i studien.

."‘" Systemvetenskapliga programmen - Luled tekniska universitet

Hosten 2004 startade avdelningen Systemvetenskap vid Lulead tekniska universitet tva nya
program, ett ordinarie systemvetenskapligt program och ett systemvetenskapligt program med
internationell profil. For att kunna erbjuda studenterna stor flexibilitet och valfrihet utveckla-
des bada programmen med utgangspunkten att det skall ga precis lika bra att lasa pa distans
som att lasa pa universitet i Lulea.

Foljande punkter ger stor valfrihet for studenten:

e 20 poang per lasar ger mojligheten att skapa en egen profil pa utbildningen.
e Det finns olika avslutningar att vélja mellan.

e Studenten kan valja mellan att ta en kandidatexamen eller en magisterexamen i systemve-
tenskap.

e Det finns ocksa mdjlighet att lasa till en filosofie magister pa tva ar om du har studerat
tidigare pa hogskola/universitet.

Distans- och campusstudenter l&ser tillsammans och varje kurs inleds med en gemensam obli-
gatorisk traff for att studenter och larare skall lara kdnna varandra och darmed underlatta
kommande kommunikation mellan kurskamrater och mellan studenter och larare. Varje kurs
avslutas ocksa med en obligatorisk traff for examinationen.

Programmen &r upplagda sa att man utgar fran distansutbildningen och allt det positiva med
detta. De studenter som valt att lasa pa campus har tillgang till samma material och larmiljo
som distansstudenterna men forutom detta foresprakar vi maximalt med méten.

Sjukskoterskeprogrammet — Luled tekniska universitet

Utbildningen till sjukskdterska omfattar 120 poang och bestar av teoretiska och kliniska stu-
dier. Huvudamnet ar omvardnad och omfattar 80 poang. Omvardnad innebér att stodja och
hjdlpa manniskan att behalla och aterfa halsa, forebygga sjukdom, minska lidande samt ge
stod och hjalp vid livets slutskede. Utdver huvudamnet omvardnad omfattar utbildningen kur-
ser inom stodamnen. Dessa stoddmnen &r medicinsk vetenskap, sammanlagt 30 poédng, och
beteendevetenskap 10 podng. En del kurser kan dven studeras utomlands.

P& varterminen 2006 startar sjukskoterskeutbildningen pa distans och studierna genomfors pa
helfart. Sammankomster sker vid ett tillfalle per fem podang och &r lararledd. Sammankomsten
kan vara tva till fem dagar beroende pa kursens innehall. Till exempel beh6ver kurser med
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fardighetstraning flera dagar men hogst fem dagar i en kurs pa fem poang. Resterande tid sko-
ter studenten studierna hemifran eller vid ndrmaste studiecentra som finns i de flesta kommu-
ner.

Nar examenskraven i samtliga kurser som ingar i utbildningen &r uppfyllda fas en yrkesexa-
men (sjukskoterskeexamen) och darefter kan man ans6ka om legitimation som sjukskéterska
fran Socialstyrelsen.

0

Arbetsterapeutprogrammet pa distans vid Orebro universitet startade hosten —03. Skalen var
savil en tilldelning av utdkat utbildningsuppdrag som en regional rekryteringsproblematik
vad galler utbildade arbetsterapeuter. De nytillkomna platserna beslots darfor att laggas pa
distans. Tre orter valdes som studieorter for att darmed markera att distansutbildningen framst
vande sig till boende i det naromradet. Nationell antagning gor dock att studenterna ar mer
spridda an sa. Distansprogrammet utvecklades med utgangspunkt fran campusprogrammets
befintliga utbildningsplan och existerande kursplaner.

Arbetsterapeutprogrammet - Orebro universitet

| méjligaste man har distansstudenterna samma innehall i uppgifterna, men de ar modifierade
for distans och formedlas delvis annorlunda. Saval distans- som campusstudenterna anvander
sig av larplattform, men de har inte en gemensam, beroende pa uppgifternas lite olika utform-
ning. Distansstudenterna traffas till vissa obligatoriska seminarier pa sin studieort och dar-
emellan efter egna dnskemal. Undervisning i praktiska metodfardigheter ar forlagd till Cam-
pus och i man av schematekniska majligheter integreras campus- och distansstudenter vid
dessa tillféllen.

Orebro universitet 4r organiserat efter &mnen och inte program, vilket innebér att studenterna
slussas mellan tre olika &mnes- och studierektorsomraden (arbetsterapi, medicin, vardkom-
munikation). Kurserna kan darfor se lite olika ut och nagon gemensam policy for t ex antal
fysiska traffar per kurs finns inte. Programmet &r ett bundet program med given studiegang
och ges endast pa helfart. Det leder till arbetsterapeutexamen 120 poang (kandidatexamen).

o
R
i e mmr Informatikprogrammet — Hogskolan i Trollhattan/Uddevalla

Nuvarande program IT och systemdesign ar en informatikutbildning inom omradet systemut-
veckling som harstammar ur det Systemvetenskapligt/Informatik programmet vid HTU. Sa-
dan utbildning har getts vid HTU sedan starten av hdgskolan 1990 men sedan 1992 som en
kandidatutbildning. Nuvarande utbildning &r en utveckling av den systemvetenskapliga ut-
bildningen. | januari 1998 borjade programmet att ges pa distans. Det skedde da i samarbete
med lokala larcentra i regionen for att bredda utbildning och ge innehdll i de nya informa-
tionsstrukturer som byggdes upp. Efter hand har geografiska omradet utvidgats till att vara
anda bort till Kalmar lan, Nykoping och sa vidare samt soderut till Varberg. Sedan starten
1998 har pedagogik och upplagg for att ge programmet forandrats relativt mycket. Fran att
fran borjan haft valdigt mycket videokonferens for forelasning och handledning/seminarier
har det idag utvecklats till att vara ett stort antal olika tekniker och former som anvénds. Det
kan vara strommande forelasningar (direkt eller inspelade och redigerade), webbhanteringssy-
stem for bild, ljud och dokumentdelning (Marratech), Camtasia med mera. Allt halls dock
mycket samman med den webbaserade egenutvecklade larplattformen DisCo dar meddelan-
den till studenter och larare samt inlamningar hanteras. D&r scheman, kursPM, forel&snings-
material osv. samt eventuellt strommande forelasningar laggs och hanteras ifran, e-post skick-

28


http://www.oru.se/start____2232.aspx&filter=0

as osv.. Dessutom har vi utvecklat ett antal kurser som ges helt webbaserat. Det dr kurser bade
inom programmet men ocksa kurser utanfor som ar helt fristéende och som kan lasas som
tillvalskurser eller alternativa kurser fOr att anpassa sin egen utbildning.

Programmet gar idag helt flexibelt avseende samlasning. Studenter pa campus, distans och
eventuella fristdende kurser laser samma kurser pa samma sétt och med samma stéttning sam-
tidigt. Kontakter i realtid sker normalt sett via videokonferens och obligatoriska traffar pa
hogskolan ar fa. Normalt sett inte mer an 1-2 traffar/termin. Examination sker ocksa oftast pa
larcentrum eller via hemtentamen/inlamningsuppgifter (eventuellt olika former i samband
med varandra).

Sjukskoterskeprogrammet - Hogskolan i Trollhattan/Uddevalla

Varen 2002 startade Hogskolan Trollhattan/Uddevalla ett sjukskoterskeprogram pa distans,
utover det reguljara programmet. Utbildningsplanen &r densamma som for reguljara sjuksko-
terskeprogrammet. Mdjlighet till kandidatexamen ges inom ramen for programmet. Utbild-
ningen pa distans bedrivs i huvudsak pa larcentrum, men med nagot/nagra kurstillfallen/kurs
pa campus Vanersborg. Distansprogrammet startar en gang/termin pd ett antal larcentra. Stu-
denten ingar i en grupp med andra studenter. Med stod av videokonferens och internetbaserad
kommunikation far studenten majlighet till undervisning, handledning, bibliotek, studievag-
ledning och samarbete med 6vriga studenter pa programmet.

Sjukskoterskeprogrammet — Hogskolan i Kalmar

Hosten 2002 startade sjukskoterskeprogrammet 120/130/160 p- distansutbildning mot norra
Kalmar 1an - bland annat med syftet att forbéattra rekryteringen av sjukskoterskor dit. Sjuksko-
terskeprogrammet bedrivs som distansutbildning pa helfart. Distansstudierna ar organiserade
sa att studenterna kan studera i basgrupp som ett komplement till egna studier pa hemorten.
Basgruppen har tillgang till kommunernas hogskolecentra i norra Kalmar lan, dar resurser
finns i form av lokaler och teknisk utrustning for interaktiv kommunikation. Problembaserat
larande anvénds till stora delar som pedagogisk metod. De Kkliniska studierna genomfors inom
halso- och sjukvardens olika verksamheter i norra Kalmar lan.

Distansutbildning vid sjukskoterskeprogrammet innebar ett visst antal tréffar i Kalmar under
en termin, exempelvis 1 vecka per 5 poang teorikurs. Variation kan forekomma beroende pa
kursernas innehall. Distans- och campusstudenterna har en del gemensamma forelasningar
tillsammans bade pa campus som via bildkonferens. De studenter som laser pa distans har
tillgang till samma material som campusstudenterna sasom t ex studiehandledningar. Distans-
utbildningen startar varje hosttermin, dvs. en gang per ar.

IGAVLE Datavetenskapliga programmet — Hogskolan i Géavle

Hosten 1997 startade avdelningen Datavetenskap vid Hogskolan i Gavle ett ar pa distans i
datavetenskap. Efter forsta arets distansstudier var studenterna valkomna att fortsatta sina
studier pa campus. Detta ar har nu forlangts sa att man i stort sett kan lasa hela utbildningen
pa distans. Programmet innehaller samma kurser som det program som gar pa campus, med
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ett stort inslag av valfrihet. Programmet leder till en kandidatexamen i datavetenskap med
foreslaget andra amne foretagsekonomi som ocksa gar att lasa pa distans.

e Studenterna laser 60 poang i datavetenskap dar de forsta 20 samt examensarbetet ar obli-
gatoriska. Ovriga kurser inom datavetenskap &r valfria vilket medfor att man kan skapa
sin egen profil.

e Det finns mojlighet att lasa pa halvfart eftersom den normala studiegangen &r tva kurser
som lases parallellt pa halvfart.

e Alla kurser (dven campuskurser) anvénder sig av samma digitala larplattform, ibland
blandas studenterna i samma “instans”.

e Utbildningen har ytterst fa traffar vilket 6kar mojligheten att t ex studera pa svenska fran
utlandet.

Utbildningen é&r inte kopplad till larcentra, men vi uppmanar anda studenterna att uppsoka ett
sadant nar sa ar mojligt.

Tekniskt/naturvetenskapligt basar — Uppsala universitet

Detta basar har funnits vid flertalet universitet och hogskolor sedan 14 ar tillbaka.
Utbildningen ges i kombination med fortsatta studier vid hogskolan, sa kallade garantiplatser.
For narvarande utgar vanligt CSN-stod, men aret raknas inte in i de 12 terminerna.

Basarets innehall har férandrats och ar nu i Uppsala upplagt efter naturvetenskapsprogrammet
inom gymnasieskolan, dvs. Biologi A, Fysik A, Fysik B, Kemi A och Matematik C + D som
obligatoriska kurser och med Biologi B. Kemi B och Matematik E som valbara kurser. Bas-
aret har utvarderats ett antal ganger inom ramen for NOT-projektet, senast i Hogskoleverkets
rapport 2005:22 R. | borjan av 2001 anslog Distanskonsortiet cirka en miljon for projektet,
"Basar pa Internet”. | borjan av 2002 fordelade Natmyndigheten nya medel vid starten av
Natuniversitetet, dar basaret salunda ingar. Alltifran starten 2001 &r projektet ett samarbete
mellan universiteten i Uppsala, Umea och Lund/Campus Helsingborg. Fysikkurserna har ut-
vecklats i Uppsala, kemikurserna i Helsingborg, medan ansvaret for biologi, matematik och
den tekniska supporten ligger i Umed. Malet med 90 registrerade studenter totalt uppnaddes
under forsta lasaret 2002/03. Sedan dess har omfattningen i Uppsala varit cirka 30 studenter
per lasar, medan Umea har haft betydligt fler och Helsingborg betydligt farre, eftersom dar
bara finns garantiplatser till hogskoleingenjorsutbildningarna vid Campus Helsingborg. Basar
pa Internet nas via http://pumbaa.cut.umu.se, vilket visar att den tekniska supporten finns vid
CUT i Umea. Vid Uppsala universitet finns dven en teknisk/naturvetenskaplig bastermin, 20
veckor, som bygger pa for kunskaperna Ma C, Bi A, Fy A och Ke A. Denna ges under var-
terminer, liksom naturvetenskaplig bastermin med biomedicinsk inriktning, 20 veckor, i sam-
arbete med fakulteten for medicin och farmaci.

gHagﬁkf’lﬂ_“ pa Gotland  programvaruteknikprogrammen — Hogskolan pé Gotland
Gotland University Sk

Hosten 2004 startade Hogskolan pa Gotland tre nya utbildningsprogram pa distans i program-
varuteknik: programvarudesign och modellering, avancerad Webbprogrammering och distri-
buerade system och komponenter. Alla programmen ar pa 80p och i stor utstrackning liknar
de varandra. For att kunna erbjuda studenterna mycket stor flexibilitet och valfrihet att tids-
maéssigt och geografiskt férlagga sina studier har programmen ingen obligatorisk fysisk sam-
mankomst och studietakten ar valfri. FOljande punkter ger stor valfrihet for studenten:
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e Valfri studietakt.
e Inga obligatoriska fysiska tréffar.

e Examen dr hogskoleexamen i Programvaruteknik vilket ger mojligheter att sjalv vélja
andra kurser i den utstrackning de allménna examensreglerna foreskriver.

Studenterna erbjuds en traff per termin, men det &r valfritt att nérvara vid dessa traffar. Traf-
farna halls pa olika stallen i landet for att underlatta for studenterna att narvara. For att studen-
terna skall ha mojlighet att tréffa sina kurskamrater fysiskt delas studenterna in i grupper ba-
serade pa var de bor. Aven om de inte utnyttjar den majligheten verkar gruppindelningen ge
gruppkénsla och stérka de sociala banden mellan studenterna.

Larare, allméant utbildningsomréde — Karlstad universitet

Nar vi anmalde intresse till deltagande i projektet hosten 2004 planerade vi pa
Karlstads universitet att utveckla Lararutbildning 60 poéng, distans, till en kombinerad di-
stans/campusutbildning. Annu idag ht 2005, har inte campusvarianten kommit igdng utan vi
har i stallet utvecklat och breddat var distansutbildning med en yrkesléarardel. Den ursprungli-
ga distansutbildningen pa helfart som startade ht 2002 fortsatter pa i stort sett samma sétt som
tidigare med tre obligatoriska nartraffar varje termin pa tva till tre dagar vardera med forelas-
ningar, seminarier, redovisningar, verksamhetsforlagd utbildning pa hemorten och undervis-
ning/kommunikation via First Class mm. Den campusutbildning PPU 40 som vi tidigare sam-
arbetade med kring forelasningar och annat finns inte langre kvar, sa vi ar nu mer renodlat en
distansutbildning &n vid projektstarten 2004.

Fortfarande soker manga fran naromradet var lararutbildning pa distans for att det ar den enda
lararutbildning, som finns pa Karlstads universitet for studerande, som redan ar fardiga med
sina &mnesstudier eller har motsvarande kunskaper som till exempel civilingenjorer.

Vi har fortsatt utveckla former och innehall i utbildningen framfor allt betraffande interaktio-
nen i de virtuella studiegrupperna, men arbetar fortfarande med First Class, som vi dr ndjda
med. | yrkesl&rarutbildningen planerar vi att under hésten borja med telebildsandningar i sam-
arbete med olika larcentra. Vi hoppas pa sa satt 6ka kvalitén pa undervisningen och ge battre
stdd och hjélp till de studerande. Vi har under hela tiden forsokt utveckla positiva erfarenheter
fran den campusforlagda lararutbildningen till passande varianter inom distansutbildningen.
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BILAGA 1 - ENKATFRAGOR

Del 1

Nér startade programmet?

Har programmet varit distansbaserat anda fran starten?

Nér 6vergick programmet till att bli distansbaserat?

Vilka 0vervaganden/beslut ledde fram till att ni férdndrade programmet?

Vilka 6vervaganden/beslut ledde fram till att ni startade ett nytt program pa distans?

Fanns erfarenhet av utbildning pa distans pa din institution/avdelning innan programmet star-
tade?

| vilken form fanns erfarenhet av utbildning pa distans pa din institution/avdelning?

Fanns det larare med erfarenhet av undervisning pa distans att tillga pa din institu-
tion/avdelning innan ni startade programmet pa distans?

Pa vilket satt hade lararna erfarenhet av undervisning pa distans?

Hur hanterade ni att lararna saknade erfarenhet av undervisning pa distans?

Arbetar l&rarna i arbetslag vid utvecklingen av kurserna inom programmet?

Hur méanga personer brukar, i genomsnitt, arbeta i varje arbetslag?

Vilka yrkesroller brukar inga i arbetslaget?

Beskriv arbetsséttet som anvands av arbetslaget

Har samverkan med interna kontakter (inom eget larosate) skett under utvecklingsarbetet?
Ange intern samverkanspartner under utvecklingsarbetet.

Beskriv hur denna samverkan har skett.

Har samverkan med externa kontakter (ej fran eget larosate) skett under utvecklingsarbetet?
Ange extern samverkanspartner under utvecklingsarbetet.

Beskriv hur denna samverkan har skett.

Har nagon form av centralt stod utgatt under utvecklingsarbetet?

Beskriv det centrala stodet som utgatt under utvecklingsarbetet

Har nagot externt ekonomiskt stod beviljats?

Beskriv vad det externa ekonomiska stédet beviljats till och varifran det utgatt.

Vilka examina kan studenterna fa efter avslutade studier? (ex kandidatexamen, magisterexa-
men)

Ange max antal podng som ingar i programmet.

Ges programmet pa distans och pa campus?

Anser du att programmet (pa campus och distans) ar enhetligt gallande pedagogik, plattform
etc)?

Anvands nagon specifik undervisningsform, t.ex. problembaserat larande, projektbaserat
larande?

Hur manga av programmets maximala poang &r obligatoriska?

Hur méanga av programmets maximala podng ar rekommenderade men ej obligatoriska?
Hur manga av programmets maximala poang ar helt valfritt?

Hur stor del av det maximala antalet poang pa programmet kan lasas pa: Helfart, halvfart,
kvartsfart?
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Hur genomfors programmet?
Vilka andra platser sker dessa traffar pa?
Vilka andra platser sker dessa traffar pa?
Finns det mojlighet for flexibel studietakt?
Beskriv hur flexibel studietakt kan ske.
Anser du att det blir problem d&/om nya studenter standigt kommer in pa programmets kur-
ser?
Beskriv hur ni hanterar dessa problem.
Ar speciell policy/regelverk framtaget som alla larare som undervisar pa distans ska folja?
Vad ingar i detta policy/regelverk?
Hur ser det ut med biblioteksresurser for distansstudenterna?
Utfors kursutvarderingar?
Nér utfors kursutvarderingar?
Hur utfors kursutvarderingar?
Finns det nagot programrad?
Vilka ingar i programradet?
Vad diskuteras vid programradsméten?
Ovrigt som du vill tillagga om studentinflytande?
Ovrigt som du vill beskriva och som kanske &r speciellt for just detta program?
Far studenterna annan information om programmet an antagningsbesked fore programstarten?
Hur far studenterna denna information (annan information om programmet &n antagningsbe-
sked fore programstarten)?
Nér séands denna information ut?
Vem star som avsandare pa denna information?
Innehaller informationen nagon studenten kan kontakta for att stalla fragor?
Arbetar denna/dessa kontaktperson/er pa den egna institutionen/avdelningen?
Vilken annan information finns?
Hur mycket tid uppskattar ni att det gar at till att introducera studenterna till programmet?
Startar programstudenternas utbildning med ett mote?
Var sker forsta motet?
Vilka deltar i detta mote?
Brukar studenterna delas upp i grupper vid detta mote?
Hur ofta delas studenterna upp i grupper vid forsta motet
Pa vilket satt delas studenterna upp vid detta méte?
Vad tas upp vid detta forsta mote?
Hur gor ni om nagon student ej har mojlighet att delta vid detta forsta mote pga. t.ex. sjukdom
eller sen antagning?
Integreras distans/campus/fristaende studenter pa programmet?
Beskriv varfor distans/campus/fristaende studenter inte integreras.
Vilka olika grupper av studenter integreras och foljer programkurser tillsammans?
Har distans/campus/fristaende studenter gemensamma obligatoriska traffar, under programti-
den?
Hur manga obligatoriska traffar brukar det vara under programtiden?
Hur lang ar varje obligatorisk traff?
Var sker dessa gemensamma tréaffar?
Vad tas i huvudsak upp pa dessa gemensamma tréaffar?
Hur fungerar teknikvalet i samband med integration mellan distans/campus/fristaende studen-
ter?
Beskriv hur teknikvalet stodjer integration av distans/campus/fristaende studenter.
Beskriv hur teknikvalet hindrar integration av distans/campus/fristaende studenter.
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Hanteras tids — och rumsaspekten, t ex att olika studentgrupper har olika mojligheter och 6ns-
kemal nar det géller var och nar de traffas?

Beskriv hur tids - och rumsaspekten hanteras for att underlatta integration mellan di-
stans/campus/ fristdende studenter.

Har lararna fatt ndgon form av kompetensutveckling for att medverka i programmet pa di-
stans?

Hur stor del av de larare som medverkar i programmet har fatt nagon form av kompetensut-
veckling gallande distansundervisning?

Hur mycket kompetensutveckling far vardera larare som deltar i kompetensutveckling?
Vilken typ av kompetensutveckling har lararna fatt?

Prioriterar institutionen/avdelningen nagon form av kompetensutveckling?

Vilken kompetensutveckling prioriteras?

Har lararnas arbetstid forandrats i och med undervisning pa distans?

Har lararnas behov av expertstdd (teknik, administration, kursmaterial) forandrats?

Hur har samarbetet mellan larare paverkats av undervisning pa distans?

Har innehallet i kurser forandrats i och med att undervisningen bedrivs pa distans?

Beskriv hur innehallet i kurser har forandrats.

Ovrigt som du vill beskriva och som kanske &r specifikt for just detta program?

Del 2

Samverkar larosatet med larcentra kring utbildningsprogrammet?

Beskriv varfor ni inte samverkar.

Varfor har ni valt att samverka med larcentra?

Hur ménga larcentra samarbetar utbildningsprogrammet med?

Var finns dessa larcentra?

Hur har de larcentra ni samarbetar med utsetts?

Hur anvénds larcentra inom programmet?

Ar samarbetet mellan larosate och larcentra formaliserat?

Hur ar samarbetet mellan laroséte och larcentra formaliserat?

Hur hanteras kostnader i samband med samverkan?

Stodjer larcentra marknadsforing av utbildningen?

Hur stodjer larcentra marknadsféringen av utbildningen?

Utvarderas samarbetet mellan l&rosate och larcentra?

Beskriv hur samarbetet utvérderas.

Beskriv garna hur du anser att samarbetet mellan larosétet och larcentra har fungerat: Vad har
varit positivt? Vad har varit negativt?

Sker gruppintegration — samarbetslarande inom programmet?

Vilket syfte har gruppintegrationen — samarbetslarandet?

Vilka specifika 6vervéganden ligger bakom ert syfte med gruppintegration - samarbetslaran-
de?

Varfor tror du denna skillnad uppkommer? (speciella 6vervéganden, fordelar, nackdelar etc).
Vilken/vilka former av gruppintegration anvands?

Varfor tror du denna skillnad uppkommer? (speciella 6vervéganden, fordelar, nackdelar etc).
Initieras gruppintegration — samarbetslarande?

Hur initieras gruppintegration — samarbetslarande?

Varfor tror du denna skillnad uppkommer? (speciella 6vervaganden, fordelar, nackdelar etc)
Anvands stdd vid gruppintegration — samarbetslarande?

Vilka stod anvands vid gruppintegration - samarbetslarande?
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Varfor tror du denna skillnad uppkommer? (speciella 6vervéganden, fordelar, nackdelar etc)
Hur formas grupperna?

Varfor tror du denna skillnad uppkommer? (speciella 6vervéganden, fordelar, nackdelar etc)
Vilka praktiska moment ingdr i utbildningen for campusstudenter resp. distansstudenter?
Vilka examinationsformer anvands for distansstudenter resp. campusstudenter?

Varfor tror du denna skillnad uppkommer? (speciella 6vervaganden, fordelar, nackdelar etc).
Vilka alternativa examinationsformer anvénder ni?

Motivera val av alternativa examinationsformer.

Hur utformas examinationer for att bli ett lartillfalle for studenterna?

Hur astadkommer ni att studenterna kan valja examinationsform ?

Anvander ni er av datoriserat rattade examinationer?

Hur sékerstaller ni att det ar studenten sjalv som genomfor en natbaserad examination?
Arbetar ni aktivt fOr att avsloja fusk?

Hur arbetar ni for att avsldja fusk?

Vilka stod finns i era verktyg, t ex larplattform (LMS), for de examinationsformer

ni anvander?

Finns det koppling fran LMS till Ladok sa att podng automatiskt rapporteras nar
examinationsmoment ar fardiga?

Vilka problem uppkommer vid examination av distansstudenter?

Har ni en dvergripande strategi for verktygsanvandning inom programmet?

Varfor ni har en dvergripande strategi for verktygsanvandning

Varfor har ni ingen dvergripande strategi for verktygsanvandning?

Hur manga natbaserade verktyg/stodfunktioner anvander ni?

Varfor har ni valt dessa verktyg/stodfunktioner?

Vilken/vilka kommunikationssatt anvands student-student?

Vilken/vilka kommunikationssatt anvands student-l&rare?

Anvands en larplattform (LMS) i distansundervisningen?

Varfor har ni valt att arbeta med en larplattform(LMS)?

Vilka specifika egenskaper hos det valda LMS:et motiverade ert val?

Vilka funktioner anvénds i ert LMS?

Hur anvands ert LMS?

Ar det ndgon vasentlig skillnad pa hur LMS:et anvands mellan campus- och distansstudenter?
Pa vilket sétt skiljer sig anvandandet av LMS mellan campus- och distansstudenter?
Anvands telebild/videokonferens i distansundervisningen?

Varfor har ni valt att arbeta med telebild/videokonferens?

Beskriv hur telebild/videokonferens anvands inom programmet.

Ar det ndgon visentlig skillnad pa hur ni arbetar med telebild/videokonferens mellan campus-
och distansstudenter?

Pa vilket sétt skiljer sig anvandandet av telebild/ videokonferens mellan campus- och distans-
studenter?

Anvands virtuella motesrum i distansundervisningen?

Varfor har ni valt att arbeta med virtuella métesrum?

Vilka specifika egenskaper har motiverat valet av detta virtuella métesrum?

Hur anvands det virtuella métesrummet i programmet?

Ar det ndgon visentlig skillnad pa hur det virtuella métesrummet anvands for campus respek-
tive distansstudenter?

Pa vilket sétt skiljer sig anvandandet mellan campus- och distansstudenter?
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Del 3

Har ert laroséte nagon standard/policy for vilken information som ska finnas tillganglig for
intresserade framtida studenter?

Finns denna standard/policy pa webben?

Ges lokal information pa avdelningars/institutioners webbplats/sidor?

Hur hittar blivande intresserade studenter lokal information pa webben?

Finns det ytterligare tryckt information som ar tillganglig for intresserade framtida studenter?
Hur far framtida studenter tillgang till tryckt information?

Finns information om kontaktpersoner, teknisk support och studievagledning tillganglig?

I vilken form finns information om kontaktpersoner, teknisk support och studievégledning
tillgangligt?

VVem antar studenter till programmet?

Beskriv skillnaderna pa antagning av olika studentgrupper (distans/campus/fristdende)

Hur far studenter antagningsbesked?

Nar far studenterna antagningsbesked?

Hur far studenter 6vrig information som behdvs (férutom antagningsbesked)?

Nar far studenter évrig information som behdvs (férutom antagningsbesked)?

Hur fungerar sen antagning till programmet?

Hur fungerar sen antagning till en specifik kurs pa programmet?

Far sent antagna studenter samma information som de som ansokt i tid?

Hur méanga anvandarnamn har studenten for att komma at olika system inom laroséten (typ
portal, larplattform etc)?

Vad beror det pa att studenter har flera anvandarnamn?

Ange for- och nackdelar med att anvénda flera anvéandarnamn.

Ange for- och nackdelar med att anvanda ett anvandarnamn.

Hur far studenter sitt/sina anvandarnamn och l6sen?

Behover studenter ansoka till enskilda programkurserna?

Hur sker denna ansokan till de enskilda programkurserna?

Hur sker registreringen av studenterna pa kurserna?

Behover studenter alltid anmala sig till tentamen resp. omtentamen?

Hur gors anmadlan till tentamen resp. omtentamen?

Anser du att tentamens-/omtentamensperioderna ar anpassade for alla grupper av studenter?
Kommentera din asikt om hur tentamens-/omtentamensperioderna &r anpassade.

Hur hanteras omprovning av tentamensresultat?

Har alla studenter samma chans att begéra omprévning av tentamensresultat?

Finns det blanketter som inte kan hamtas fran webben?

Hur l6ser ni att blanketter saknas pa webben?

Tillampar ni nagon form av flexibel antagning eller flexibel studiegang?

Pa vilket satt tillampar ni flexibel antagning eller flexibel studiegang?

Hur paverkas distansstudenterna av flexibel antagning eller flexibel studiegang?

Ser du fordelar respektive nackdelar med flexibel antagning eller flexibel studiegang?
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BILAGA 2 — ANDRA UTSKICKET

For att kunna ta del av erfarenheter fran andra programutbildningar pa distans omarbetades
enkéten och skickades ut till program som erbjod grundutbildningar eller férdjupningar om-
fattande 40 poéng eller mer.

Den andra enkaten inneholl farre fragor och de flesta av fragorna var av flervalstyp, nastan
alla fritextfragor togs bort. Under arbetet med omformningen av enkaten utgick vi fran de
erfarenheter vi fick av sammanstéllningen av den forsta; en del fragor togs bort, en del fortyd-
ligades och svaren pa fritextfragor omarbetades till alternativ for flervalsfragor. Enkaten inne-
holl 33 fragor. Den skickades ut i pappersformat till 38 programansvariga. Vi fick in 24 svar.
Programstart

12

10

1992-2000 2002 2003 2004

Figur 1. Programstart

Av de 24 programmen hade 13 funnits forut medan 11 var nyutvecklade program.

37



18
16
14
12

10

A O 0©

N

Figur2. Orsaker till att distansprogrammet startade.

Erfarenhet
De flesta, 18 av de 24 respondenterna, svarade att lararna hade erfarenhet av distansundervis-
ning.

7

L&nade larare Kompetensutveckling Ingen atgard

Figur 3. Atgarder mot brist pa erfarenhet.

Kompetensutveckling var den vanligaste tgarden mot brist pa erfarenhet. Aven nagra av dem
som ansag att erfarenhet fanns angav kompetensutveckling som en atgard.

38



Stod

Figur 4. Former av stod for utvecklingsarbetet.

Kompetensutveckling &r &ven har det vanligast forekommande svaret.
Examen
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10

Kandidat Magister Lararexamen Hogskoleexamen Annan

Figur 5. Examen studenterna kan fa efter avslutade studier.

Annan examen var i fem fall olika examen for sjukskoterskor samt en av varje for receptarie,
audionom, vardare, studie- och yrkesvagledare, arbetsterapeut, hdgskoleingenjor och ingenjor,
breddmagister.
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Enhetlighet

14
12

10

Ja Nej Nej, programkurser pa Inget svar
campus
Figur 6. Programmet bade pa campus och pa distans.

Halften av programmen erbjod alltsd programmet bade pa distans och pa campus.

OJa
ONej

Pedagogik Innehall Plattform

Figur 7. Enhetligt nar det galler pedagogik, innehall och plattform.

Stor enhetlighet nar det géller innehall men storre skillnader nar det galler pedagogik och
plattform.
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Arbetslag
20
18
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O Campus
O Distans

10

Figur 8. Arbetslagens sammansattning.

De flesta av respondenterna, 20 stycken, tyckte inte att det var nagon storre skillnad i sam-
mansattningen av arbetslag ndr en kurs utvecklades for campus respektive distans. De skillna-
der som framkom bland de fyra dvriga var att behovet var stérre av personer med teknisk
kunskap och kunskap om IT- och distanspedagogik.

Genomférande

18
16
14
12

10

Néatbaserat Obl. traffar Obl. traffar Obl. traffar Friv. traffar Friv. traffar Friv. traffar
campus larcentra annan plats campus larcentra annan plats

Figur 9. Distansprogrammets genomférande.

Det vanligaste for distansprogram &r att det forekommer obligatoriska traffar pa campus.

41



Policy/regelverk
En speciell policy/nagot regelverk som formedlas till studenterna fanns hos 17 av de 24 re-

spondenterna.

16
14
12

10

Antal traffar Distansverktyg Svarstider Examination Annat

Figur 10.  Innehall i policyn/regelverket.

Alternativet Annat innebér policy/regler for insdndningsuppgifter, studiehandledningar, delta-
gande i studiegrupper, attityd och forhallningssatt till kamrater och verksamhetsforlagd ut-
bildning-skola, betygskriterier, sekretess, tentamen och pedagogisk grundsyn.
Studentinflytande

Skillnader i studentinflytande mellan campus- och distansstudenter fanns hos nio av respon-
denterna medan majoriteten, 15 stycken, inte hittade nagra skillnader. De skillnader som
framkom var for samtliga att distansstudenter inte kunde delta i de organ och ndmnder dér
studenter har representanter.

Introduktion

10

Campus mer tid Distans mer tid Ingen skillnad Annan skillnad

Figur 11.  Skillnader i introduktion mellan campus och distans.
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Alternativet Annat innebar for tva respondenter introduktion pa larcentra for distansstudenter
med datorutbildning respektive fysisk traff eller videokonferens. De tva dGvriga angav att
skillnaden var att distansstudenter inte behévde delta i den introduktionsvecka som foregar
den egentliga utbildningen och att introduktion sker vid anstkan, intervjuer och med informa-
tion.

Integration

Tretton av respondenterna svarade att ingen integration skedde, elva att campus- och distans-
studenterna integrerades.

5

0 T
Pedagogiska skat Ekonomiska skal Praktiska skal Direktiv Stora grupper

Figur 12.  Orsaker till att campus- och distansstudenter inte integreras.

Svaren pa fragorna om integration ar inte latta att tolka. Elva av respondenterna svarade alltsa
att campus och distansstudenter integrerades. Dessa svar stimmer inte med svaren pa fragan
om ifall programmet ges bade pa campus och pa distans. Av de tolv som inte gav programmet
bade pa campus och pa distans har fyra svarat ja pa fragan om campus och distans integrera-
des. 1 ett fall innebar integrationen att programkurser ocksa gavs for campusstudenter.

Sex av de tolv som erbjod programmet bade pa campus och pa distans integrerade student-
grupperna. Den sista som svarade ja pa fragan om integrering angav inget svar nar det galler
om programmet ges bade pa campus och pa distans.
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Arbetstid

14

12

10

Oférandrad Okat>50% Okat>25% Okat<25% Minskat<25% Forskjutits

Figur 13.  Figuren visar forandringar i lararnas arbetstid vid dvergang till distansunder-
visning.

Halften ansdg att distansundervisning inte paverkar arbetstiden.
Behov av stdd

22
20
18
16
14
12

10

Oférandrat Okat for teknik Okat for Okat for Minskat for Minskat for
administration kursmaterial teknik administration

Figur 14.  Forandringar i lararnas behov av expertstod vid 6vergang till distansundervis-
ning.
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Samarbete

16
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10

Oférandrat Okat Annan péverkan

Figur 15.  Forandringar i lararnas behov av samarbete vid 6vergang till distansundervis-
ning.

Mer &n halften upplevde inget dkat behov av samarbete vid distansundervisning.

Samverkan med larcentra
Av de 24 larosatena forekom inget samarbete med larcentra for 16 l&roséten.

12

10

Inget behov Fa& studenter Spridda studenter Ekonomiska skal Annan orsak

Figurlé. Orsaker till att laroséatet inte samarbetar med larcentra.

Alternativet Annat innebar for de tre respondenterna att vissa studenter anvander larcentra pa
eget initiativ, studenterna arbetar dagtid och att samarbete ar pa gang.
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Figur 20.  Orsaker till samverkan med léarcentra .

Alternativet Annat innebér for de tre respondenterna behov av teknikstod, kvalitetssakring och
en mojlighet att genomfora distansformen. Antalet larcentra som man samverkar med varie-
rar, fran 1 till 20, 3-10 vanligast.

Figur 21.  Anvandning av l&rcentra inom programmet.

De positiva effekter av samarbetet som beskrivits &r att studenterna ges mojlighet att tréffas,
personalen ar positiv och ger ett bra stod bade till studenter och till larare. Examinationen
underlattas da larcentras personal finns tillganglig vid t.ex. tentamen.
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Samarbetet fungerar inte alltid sa bra som det borde. Det som upplevs som negativt ar att oli-
ka tekniska lgsningar anvénds, de ekonomiska kraven och forutsdttningarna varierar och att
viss personal antar en lararroll. Det finns ocksa for lite tid avsatt for kontakter med persona-
len.

Pedagogiskt innehall - Gruppinteraktion

12

10

O Campus
O Distans

Figur 22.  Former av gruppinteraktion.

Inga storre skillnader kan markas mellan campus- och distansstudenter.

O Campus
O Distans

Samarbeta Lara av varandra Fordjupa kunskap Bygga team Oka motivationen

Figur 23.  Syftet med gruppinteraktionen.

Foérutom motivationsskapandet syns inga skillnader mellan campus- och distansstudenter.
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O Campus
O Distans

Teknik Handledarassistenter Annat stéd

Figur 24.  St6d som anvands vid gruppinteraktionens.

Hér kan vi se att teknikstodet for integrationen &r viktigare for distansstudenter.

O Fysiska méten
O Virtuella méten

Campus Distans

Figur 25.  Hur interaktionen gar till.

De skillnader mellan campus och distansstudenter som beskrivs ar att campusgrupperna ar
storre, virtuella méten vanligare for distans och att det ar svarare att motivera samarbete mel-
lan distansstudenter.

48



Praktiska moment

12

10

O Campus
O Distans

o

Figur 26.  Praktiska moment som ingar for campus- och distansstudenter.

Alternativet Andra praktiska moment innebér studiebestk som studenterna sjélva anordnar,
faltstudier samt examensarbete pa foretag. Ingen storre skillnad kan méarkas i vilka praktiska
momenten som anvénds, lite mer laborationer, studiebesok och praktik fér campusstudenter-
na.

Examinationsformer

12

10

B Campus
ODistans

Figur 27.  Figuren visar vilka examinationsformer som forekommer for campus- och di-
stansstudenter.

Alternativet Andra examinationsformer innebér I6pande examination, praktisk examination,
projekt samt tentamen som finns pa natet under ett bestamt antal timmar. Inga markbara skill-
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nader i examinationsformer, forutom att distansstudenternas examination sker virtuellt i storre
utstrackning.

Problem och mojligheter med att examinera pa distans

De problem som uppstar vid examination pa distans ar enligt storre delen av respondenterna
svarigheterna att sékerstalla vem som har utfort arbetet, studenten eller ndgon annan. Men det
problemet existerar aven pa campus aven om det ar nadgot mindre. Andra problem som fram-
kom var att de tekniska verktygen inte ar tillrackliga samt administrativa, det finns svarigheter
med logistiken, studenterna &r spridda och tentor kan komma pa avvéagar.

De mojligheter som beskrevs med examination pa distans var framst flexibiliteten och att ex-
aminationen kan bli ett lartilifalle darfor att mer tid finns for reflektion, djupinlarning, reso-
nemang och problembaserade uppgifter. Aven ekonomiska fordelar for studenterna framkom,
de sparar resekostnader och tid.

Fusk

20

18 A

16 A

14

12 A

10 A

8

6

Programvara Information Stickprov Vakter Annat
Figur 28.  Arbete for att avsloja fusk pa distans.

Alternativet Annat innebdr samma satt som for campusstudenter, individuella, specifika upp-
gifter som det inte gar att fuska pa, personlig relation till studenterna och att larare kanner
igen och jamfor uppgifter.
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Kommunikationssatt
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Figur 29.  Kommunikationssatt som anvands mellan larare och student.
Anvandning av teknik ar naturligtvis vanligare vid kommunikation med distansstudenter.

Anvandning av distansverktyg

Nér det géller larplattform integrerades campus- och distansverktyg hos fem av de tolv l&rosé-
tena som erbjod programmet bade pa campus och pa distans. Fem integrerade inte och tva
svarade inte pa fragan. Vissa skillnader forekommer i hur LMS anvénds. For de flesta anvan-
des LMS mer frekvent for distansstudenter. En respondent angav att campusstudenterna var
mer ovilliga att anvanda LMS och en att anvandningen varierade i olika kurser pa program-
met.

Elva av de 24 larosatena anvande telebild, de allra flesta enbart for distansstudenter. Nagon
integrerade och undervisade campusstudenterna i salen och distansstudenter via telebild sam-
tidigt.

Tretton av de 24 larosétena anvénde virtuella métesrum, mer for distansstudenter. Men har
var det vanligare att dven campusstudenter deltog.
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