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Det var som om en lavin utlostes.

Orden kommer fran en av mina medarbetare och ar for
mig den allra mest traffsikra beskrivningen av 2002,
det forsta aret med Natuniversitetet.

Vad var det egentligen som hinde?

IT-stodd distansutbildning har funnits tidigare, men
ofta lite spritt, anonymt och trogarbetat. Med Nituni-
versitetet fick de hir frigorna en nationell kraft. Resul-
tatet sdg vi i hostas med 60.000 sokande, 25.000 utbild-
ningsplatser och 1.000 kurser.

Det ar faktiskt enastiende.

Myndigheten for Sveriges nituniversitet etablerades
1 mars 2002. Riksdagen fattade beslut i fragan i decem-
ber 2001, baserat pa propositionen “Den 6ppna hog-
skolan”. Hogskolevirlden ville egentligen vinta ett ar
med satsningen och darfor kan det forsta aret beskrivas
som ndgot av en kickstart.

Arbetet har koncentrerats pa att finna samarbetsfor-
mer med de 31 lirositen som ingitt i Sveriges nituni-
versitet. Det har handlat om att bygga upp en sirskild
databas med IT-stodda distansutbildningar for studen-
ter och att gemensamt analysera och diskutera utveck-
lingen for den nya myndigheten.

Jag har sjilv dgnat stor del at den utéitriktade verksam-
heten. Det stora flertalet av de lirositen som ingitt i
Nituniversitetet har besokts. Dessutom har jag besokt
ytterligare tre larosaten och tvd av dessa, Ersta-Skondal
och Idrottshogskolan, har infor 2003 valt att ansluta sig.

I sammanhanget far inte bibliotek och lircentra
glommas bort. De har stor betydelse som strategiska
utvecklingsresurser och fér mig har det varit viktigt att
besoka dem runtom i landet.

Nyfikenheten och intresset kring Nétuniversitetet —
aven i omvarlden — 4r mitt bestdende intryck av 2002.
Ett framgangsrikt nituniversitet bygger pd att vi gemen-
samt med studenter, ledning och personal vid lirositen

MYNDIGHETEN FOR SVERIGES NATUNIVERSITET

Myndigheten for Sveriges natuni-
versitet etablerades den 1 mars
2002. Riksdagen fattade beslut i aret.
frdgan baserat pa propositionen
"Den 6ppna hogskolan” som kom
hosten 2001.

Kansliet finns i Harndsand.

® 1.200 kurser registrerades i
Natuniversitetet under 2002. tet.

® 22.000 studenter laste inom
Natuniversitetet.

® Natuniversitetet hade 31 laro-
saten i partnerskapet det forsta

Myndighetens huvuduppgifter:
@ Registrera kurser som larosate- radet.
na anmaler att de vill halla
inom Natuniversitetet —som
bygger pa IT-stdd och flexibili- tetet.

och lircentra utvecklar IT-stodd distansutbildning.
Under éret som gick sokte vi respons och samarbete —
och fick det.

Nigon kanske ser det som ett problem att vi inte rik-
tigt nar alla lirare och institutioner. Jag gor inte det
langre. Vi jobbar med dem som vill delta och de ir till-
rackligt manga. Vi kan inte stinga pannan blodig for att
overtyga de allra sista.

Det har for mig, min personal och vir styrelse vid
myndigheten varit en stor glidje att fi ta oss an de
uppgifter som vi har fatt och andra viktiga utvecklings-
fragor som blivit aktuella efterhand. 2002 handlade om
att bygga upp ett stort antal utbildningar. Framover blir
arbetet mer inriktat pa att utveckla och samordna ut-
budet av utbildningar.

Lit oss fortsitta att tillsammans utveckla Nituniversi-
tetet till en viktig utbildningsresurs fér Sverige med hog
kvalitet, tillginglighet och flexibilitet.

MATS ERICSON
Generaldirektir

® Fordela medel for att framja
och stimulera utvecklingen av
IT-stodd distansutbildning.

® Sprida nationella och interna-
tionella kunskaper inom om-

@® Ansvara for administration och
samordning inom Natuniversi-

® Presentera kursutbudet pa en
gemensam webbplats.
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31 universitet och hogskolor
fick 2002 drygt 211 miljoner
kronor i extra anslag fran
Utbildningsdepartementet
for kurser i Natuniversitetet.

Natuniversitetets kurser om-
fattar mellan 5 och 40
poang. HST (helarsstudie-
plats) anvands som ett jam-
forelsetal i rutorna. En HST
ger ersattning for larosatet
motsvarande 40 podng — tva
terminers heltidsstudier.
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BLEKINGE TEKNISKA
HOGSKOLA

ANTAL KURSER: 41
ANTAL STUDENTER: 1 300
ANTAL HST: 136
ANSLAG: 9 180 tkr

CHALMERS

CHALMERS TEKNISKA
HOGSKOLA

ANTAL KURSER: 1
ANTAL STUDENTER: 10
ANTAL HST: 1
ANSLAG: 400 tkr

DANSHOGSKOLAN

DANSHOGSKOLAN
ANTAL KURSER: 2
ANTAL STUDENTER: 24
ANTAL HST: 2
ANSLAG: 255 tkr




VERKSAMHETSBERATTELSE 2002

information &

marknadsforing

Informationsenheten paborjade sitt arbete redan innan
Myndigheten for Sveriges nituniversitet bildades 1 mars
2002. Enheten har bestatt av tva informatorer/webb-
redaktorer. I november anstilldes dven en webbmas-
ter/IT-ansvarig.

® Grafisk och visuell profil

I januari inleddes arbetet med att ta fram en logotyp
samt en grafisk och visuell profil for Natuniversitetet.
Efter att ha inhdmtat forslag fran nagra reklambyréer
foll valet pd den logotyp som forenklat och effektfullt
beskriver kirnan i all kommunikation och kunskaps®-
verforing — sindare och mottagare. Den ir utgings-
punkt for var verksamhet och tydliggors av tva till
varandra relaterade réda punkter. Noderna ansluter till
varandra genom namnet Nituniversitetet som bildar en
link for att 6verbrygga avstind.

Logotypen togs fram i flera varianter, dir den renaste
formen endast bestar av namnet medan andra former
har tillaggstext i form av webbadress eller myndighets-
namn i svensk eller engelsk version.

Logotyp och riktlinjer fér anvindandet av Natuni-
versitetets varumarke finns i bade tryckt och digital
form samt att himta hem fran webbplatsen.

® Utveckling av webbplats och sokmotor

Nar myndigheten startade 1 mars 6ppnades ocksd en
publik webbplats/hemsida: www.netuniversity.se.

Huvudstrukturen utgjordes av fyra huvudingangar
“Studera pa distans”, “Allmin information”, ”Vanliga
fragor & svar” samt "Myndigheten for Sveriges nituni-
versitet”. En struktur som har behallits under hela dret.
Tva veckor efter Nituniversitetets start gjordes dven
sokmotorn publik.

Sokmotorn dr webbplatsens kirna. Den presumtiva
studenten kan fylla i ett antal variabler kring vilket
dmne man vill lisa, nir man vill pabérja sina studier,
hur stor tid studierna far ta etc. och sokmotorn letar
darefter fram de kurser som motsvarar énskemalen.

Under det forsta dret har sokmotorn varit kopplad
till Hogskoleverkets studerandesajt www.studera.nu.

® Virkampanj

Annonsering i dagspress

Under mars och april annonserade Natuniversitetet i
svensk lokal- och rikspress vid tva tillfillen. Medievalet
gjordes utifran den korta produktionstid som fanns
mellan myndighetens start och kampanjens syfte — att

P4 var hemsida — www.netuniversity.se — hittar du all hogre
distansutbildning samlad pa ett stélle. Det kan vara bra att
veta om du far hemlangtan...

Hemkunskap.

NATUNIVERSITETET

www.netuniversity.se
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fa ett okat intresse for studier pa distans med sista
ansokningsdag 15 april.
MALGRUPP: Presumtiva studenter och allmianhet.

Banners pa natet

Som kompletterande marknadsféring annonserade vi
ocksa pa utvalda webbplatser; Aftonbladet, Passagen
samt Spray under tvd veckor i slutet av mars och bor-
jan av april.

MALGRUPP: Presumtiva studenter och allminhet.

Internationell annonsering

I april annonserade vi i The Parliament Magazine, an-
sedd som EU-parlamentarikernas frimsta tidskrift, for
att beratta om Sveriges nationella satsning pa omradet.
MALGRUPP: opinionsbildare, politiker och journalister i
Europa.

@® Konferenser

Nituniversitetet deltog i en miniméssa i samband med
konferensen Flexm&ten2002 som holls i Hirngsand i

STATISTIK FOR WEBBPLATSEN

Antal besok

Webbplatsen har hela tiden varit T

valbesokt med sarskilda toppar
vid kampanjer och nar informa-
tions- och marknadsforings-
insatser gjorts. Sa har fordelas
besoksfrekvensen per manad:

Mars Annonser i dagspress i
slutet av mars gor att besoksan-
talet okar fran cirka 500 till ver
1.000 personer/dag.

April Banners pa utvalda webb-
platser ger cirka 1.500 besokare i

snitt/dag med ett sarskilt upp-
sving den 4 april efter en stor-

Mars  April

Maj Juni Juli Aug  Sept Okt

mitten av maj. Huvudarrangér var den nyinrittade
myndigheten CFL, Nationellt centrum for flexibelt
larande. Allmant marknadsféringsmaterial togs fram i
form av enklare foldrar pa svenska och engelska, samt
skyltar, dekaler, vykort och posters som marknadsfor-
des till samtliga deltagare, cirka 500 personer inom
verksamhetsomradet: pedagoger, tekniker, verksam-
hetschefer, rektorer etc.

I slutet av november deltog Nituniversitetet under
tre dagar med en monter pa den internationella konfe-
rensen Netlearning 2002, arrangerad av Radet for Hog-
skoleutbildning och Blekinge Tekniska Hogskola. Mon-
tern var mycket valbesokt under konferensdagarna och
manga intresserade konferensdeltagare stannade till
och samtalade med Nituniversitetets personal.

® Strategidokument
I bérjan av hosten togs ett strategidokument fram for

att tydliggora myndighetens roll och syn i kommunika-
tionsfragor — en kommunikationspolicy.

WWW.NETUNIVERSITY.SE

Nov Dec

tavla pa aftonbladet.se vilket ger
narmare 5.000 besok.

Maj Inga marknadsforingsinsat-
ser gors efter 15 april.

September Hostens marknads-
foringskampanj inleds i mitten

av manaden. Okad besoksfre-
kvens, fran ca 600 till omkring
1.200 besok/dag.

Oktober Radioreklam samt
banners pa aftonbladet.se 1-
15 oktober ger uppsving i
besoksantalet. Egen tidnings-

bilaga i DN 8 oktober och en
stortavla pa aftonbladet.se

okar frekvensen den aktuella
dagen till drygt 9.000 besok.

November Efter 15 oktober
gors inga marknadsforingsin-
satser.




® Utdrag ur kommunikationspolicy:

”...Mal foér extern kommunikation

Nituniversitetet vill genom sin kommunikation skapa goda rela-
tioner med viktiga parter och dirmed sd goda forutsdttningar
som mdjligt for verksamheten och dess mdl.

Mpyndigheten ska kommunicera vad vi dr, gor och uppndr.
Myndigheten slir ocksd fast visioner, prioriteringar och viktiga
budskap for kommunikationen.

Vir primdra madlgrupp vid extern kommunikation dr pre-
sumtiva och aktiva studenter i Sverige. Sekundir malgrupp vid
extern kommunikation dr press, media, opinionsbildare samt
beslutsfattare i allménhet och ansvariga for utbildningsfrdgor
och kompetensutveckling i synnerhet. Allmdnhetens kinnedom
om Natuniversitetet skall ocksd stirkas.

Nituniversitetet ska dessutom efterstriva att ge det omgivan-
de sambiillet (organisationer, institutioner, foretag med flera)
forutsdttmingar, kunskap och motivation att kommunicera kring
IT-stodd distansutbildning och flexibelt lirande pd ett réttvisan-
de sdtt. ...”

VERKSAMHETSBERATTELSE 2002

Curious about higher distance education?
www.netuniversity.se

Information, webb och IT.
Fran vanster Nina Ulander, Nenad
Cuturi¢ och Ann Sofie Fredriksson.
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® Hostkampanj

Foljande marknadsférings- och informationsaktiviteter
genomfordes mellan 15 augusti och 15 oktober 2002:

Utskick till larcentra och arbetsférmedlingar

I mitten av augusti gjordes ett utskick till samtliga lar-
centra och arbetsformedlingar i Sverige med en infor-
mationsfolder, poster samt foljebrev.

MALGRUPP: Personal som i sitt arbete vidarebefordrar
information till manniskor som kan tinka sig att borja
studera.

Riktad annonsering i fackpress

Aterkommande annonsering kring myndigheten, GD
samt presskontakt har kopts i facktidskriften Journa-
listen, samt i publikationen Scoop. I Compro Presskon-
takt finns annons bade i svensk och engelsk upplaga,
samt pa dess webbplats.

MALGRUPP: Journalister och opinionsbildare.

Riktad annonsering till studenter pa samtliga
hogskoleorter

Aterkommande och periodisk annonsering i samtliga
campuskartor som ges ut pa hogskoleorterna med pro-
duktionstid september 2002 till augusti 2003.
MALGRUPP: Nyblivna studenter som just paborjat sina
akademiska studier.

Tidningsbilaga i Dagens Nyheter
Den 8 oktober gav Nituniversitetet ut en 16-sidig tid-

ningsbilaga i DN, dir halften 4r redaktionellt material
faststallt av en arbetsgrupp inom myndigheten och

WEBBPLATS OCH IT-PORTAL

De flesta besluten kring utform-

ningen av den forsta versionen av  start.

ton dagar efter myndighetens

hilften utgérs av annonsplats. Bilagan skickades ocksa
till alla liarcentra i Sverige.

MALGRUPP: Medel- och hogutbildade. For att vicka
uppmirksamhet fér en ny foreteelse inom utbildnings-
visendet i Sverige.

Reklam i kommersiell radio

Radioreklam under en tidsperiod om tre veckor éver
radiostationerna; Radio Rix, Mix Megapol och Radio &
Co.

MALGRUPP: Kanalernas lyssnare har en majoritet i snit-
tet 25-35 ar, det vill siga en primar malgrupp.
Lagutbildade.

Banners pa Aftonbladet.se

Klickbar Internetreklam p& webbplatsen Aftonbladet.se,
en av de mest besokta svenska nyhetssajterna pa Inter-
net, mellan 1 — 15 oktober med en si kallad stortavla
den 8 oktober.

MALGRUPP: Bred. Aldersspridning framst mellan 20
och 55 dr som ar vana surfare och nyttjare av Internet.

Annonsering infor sista s6kdatum 15 oktober
Kompletterande annonsering till radioreklam och ban-
ners i riktad "veckopress” som Land, ICA-kuriren och
tidningen Vi.

MALGRUPP: Manniskor i glesbygd/landsort som kan
vara intresserade av att studera utan att flytta.

Annonsering infor idétavling

En del i arbetet med en forstudie kring en ny IT-portal
var en idétavling. Annonsen publicerades i IQ-Student,
Studentliv, utbildningsbilaga i Aftonbladet Puls, Univer-

ledstjarna eftersom det tydligt
okar mojligheterna att na en bra

myndighetens webbplats togs av
regeringens utredare redan innan
myndigheten startade. Efter sam-
arbete med personal pa davaran-
de Distansutbildningsmyndig-
heten, Distum, och Hogskole-

verket kunde en replik och del-
mangd av databasen studera.nu
speglas pa webbadressen
www.netuniversity.se redan fjor-

Under det forsta verksamhets-
aret har ett omfattande for-
studiearbete genomforts for att i
detalj undersoka vilka funktioner
och tjanster som framéver kan
komma att efterfragas. | detta
forstudiearbete har en stor
mangd intressenter, inte minst
studenter involverats. Brukarmed-
verkan har i detta arbete varit en

funktion till en rimlig kostnad.

En rapport fran den forsta stor-
re forstudien spreds i slutet av
aret. Ett forsta gemensamt mote
med hogskolorna har sedan hal-
lits kring resultaten av forstudien.
Skriftliga synpunkter pa rappor-
ten inkom till myndigheten vid
arets slut.




sitetslararen, Statstjanstemannen, Ny teknik och i den
“egenproducerade” DN-bilagan (8 oktober).

MALGRUPP: Manniskor med intresse for teknik och
webbportaler och dess funktioner — studenter, personal
vid hogskolor samt allminhet.

Banner pa Syo-guiden

Fran 1 augusti och fram till arets slut har Nituniversi-
tetet haft en banner pa webbplatsen syoguiden.com.
MALGRUPP: Syo-konsulenter och studievigledare.
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Marknadsféring mot utlandet

Tillsammans med sex andra myndigheter och tva orga-
nisationer togs en broschyr pa engelska fram om "flexi-
ble learning” infor WEM-konferensen som hélls i Por-
tugal i juni. Broschyren har sedan anvints vid kontak-
ter med andra nationaliteter till exempel vid den inter-
nationella konferensen Netlearning 2002 i Ronneby.
MALGRUPP: Internationell — dar Sveriges satsningar pa
omradet Flexibelt larande visas upp i ett samlat grepp.

Din

Studera

hogskola
ar
hemma.

NATUNIVERSITETET
°

Natuniversitetet gor
det lattare att studera.

Var du an bor.
Hur du an lever.
Nar du sjalv vill.

Ditt universitet &r hemma.

NATUNIVERSITETET
Www.netuniversity.se

utan
hem-
langtan.

NATUNIVERSITETET
°




GOTEBORGS UNIVERSITET
ANTAL KURSER: 73

ANTAL STUDENTER: ?
ANTAL HST: 244

ANSLAG: 8415 tkr

HOGSKOLAN
Dalarna

HOGSKOLAN DALARNA
ANTAL KURSER: 14
ANTAL STUDENTER: 194
ANTAL HST: 37

ANSLAG: 4590 tkr

HOGSKOLAN | BORAS
ANTAL KURSER: 26
ANTAL STUDENTER: 559
ANTAL HST: 113
ANSLAG: 5355 tkr

HOGSKOLAN
I GAVLE

HOGSKOLAN | GAVLE
ANTAL KURSER: 30
ANTAL STUDENTER: 998
ANTAL HST: 177
ANSLAG: 13 399 tkr
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Stod och vigledning inom omradet IT-st6dd distansutbildning.

Nituniversitetet arbetar med ett studerandeperspektiv.
En konsekvens av detta 4r att information till studeran-
de maste bearbetas for att passa dem som laser pa dis-
tans och i mera flexibla former. En viktig uppgift ar att
gora kursbeskrivningar som underlittar for studenten
som soker en kurs att finna den som passar bist.
Nituniversitetet har under aret startat ett forandrings-
arbete inom hogskolan for att férbattra "konsument-
upplysningen” for studenten. Det kommer ocksa att
forbattra kvaliteten i kursdatabasen, eftersom det gar
att fa uppgift om antal fysiska moten, former for exami-
nation, IT-stod med mera.

Nir det blir mojligt att friare vilja nitburen utbildning
over hela landet — eller till och med utomlands — vid-
gas ocksa mojligheterna att finna just den utbildning
som gynnar ens yrkeskarridr och detta kriver en mer
kvalificerad studievigledning. "Kompetensvigledning”
ar darfor ett viktigt omrade dir studerandeservicen
maste forbittras och Nituniversitetet har paborjat ett
utvecklingsarbete pa detta omrade. Dar blir livslangt
lirande en naturlig del av fortsatt yrkesverksamhet.

Det ar viktigt savil for studerande som for lirare att
ha ett fungerande rittsskydd. Inom natburen distansut-
bildning finns speciella problem som rér examination,
upphovsritt till IT-produkter med mera. Myndigheten
har paborjat ett arbete som ska utmynna i rekommen-
dationer for tolkning och tillimpning av lagstiftningen.
Aven ett utbildningspaket om rittstillimpning inom
utbildning ska utformas.

Fragan om kvalitet i nitburen utbildning dr mycket
central. Ett projekt med uppdrag att utforma forslag till
kriterier startade under hosten. Projektet leds av Upp-
sala universitet och i arbetsgruppen ingar expertis fran
flera lirositen - svenska och utlindska. Malet ar att
samtliga medlemmar i Nituniversitetet ska anta kriteri-
erna och arbeta for att hoja kvaliteten i sin IT-stédda
distansutbildning.

Hog kompetens hos den utbildande personalen ir ett
villkor for god kvalitet i Natuniversitetets utbildnings-
utbud.

Styrelsen har hogprioriterat kompetenshojning av

hogskolans personal och ett program for detta arbete
har utvecklats i samarbete med en referensgrupp med
representanter fran hittills 20 ldrosaten. I detta program
ingdr flera delar, till exempel:

® Regionala méten med lirare som undervisar pa
Natuniversitetets kurser. Syftet ar att diskutera
utvecklingen av Nituniversitetets verksamhet. Moten
har genomforts pa sju orter och cirka 400 larare har
deltagit.

processer

@ Seminarier med inbjudna experter.

® Bidrag for att kunna delta i konferenser, framforallt
"Netlearning 2002” i Ronneby dir 42 personer
sponsrades.

@ Stad till natverk inom olika utbildningsomraden, hit-
tills moderna sprak, ingenjorsutbildning och medi-
cin/vardutbildning.

® En kurs for utbildande personal i Managing Change
in Netbased Learning har kopts fran University of
Technology i Sydney och planering har inletts (kurs-
ledning fran Mitthogskolan).

@ Ett antal mindre hogskolor ingir i ett mentorprojekt,

dir mera erfarna lirositen agerar mentorer och sto-
der utvecklingen.

11
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IDETAVLING

En fristdende idétavling kring
utformningen av den kommande
IT-portalen har ocksa genomforts
med ett hundratal genomarbeta-
de och seriosa forslag fran bade
studenter och personal ute pa
hogskolorna men ocksa fran
andra.

Forstapriset pa 15 000 kronor
togs hem av Mikaela Bexar.
Motiveringen 16d: "Forslaget om
kundvagn for kurser innebar ett
nytankande for studentens val
och sortering av kurser. Student-
en ges mojlighet till dverblick
over de egna valen och hur dessa
relaterar till det totala kursutbu-

det. Forslaget anvisar dessutom
en enkel hantering av tekniken".
Andrapristagaren Bengt Fern-
strom fick 10 000 kronor for sin
idé om 6nskelada med juryns
motivering: "Forslaget om onske-
Iada finner vi angelaget och rela-
terat till den enskilde studentens
utbildningsbehov i flera avseen-
den. Till exempel mojligheten att
via onskelddan finna studiekam-
rater som efterfragar en kurs pa
distans, som maste ges via natet
pa grund av fa deltagare som ar
spridda geografiskt. Forslags-
stallaren kombinerar darigenom
flexibilitet i utbud, tid och rum".

Tredjepristagaren Niklas Déras
fick motta 5 000 kronor for ett
antal val genomtankta forslag.
Juryns motivering: "Sammantaget
ges ett antal val genomtankta
och formulerade forslag kring
sokning i kursutbudet. Sarskilt
vardefullt ar forslaget om demos
som syftar till att konkret demon-
strera vad en natburen kurs kan
innebara for studenten. Denna
princip kan bidra till att minska
osakerhet, oka rekrytering och
minska avhopp i kurser som ges
pa distans".




Externa projekt.

VIND - Video i ndtburen distansutbildning.

Ett projekt som syftar till att hoja kompetensen bland
saval stodpersonal som lérare i digital bildmediepro-
duktion.

PROJEKTAGARE: Goteborgs universitet

Kursutvecklingsmodeller for nitbaserat larande.
Pedagogik, metoder och teknik- inspiration och hjilp
for larare.

PROJEKTAGARE: Luled tekniska universitet

Ingenjoérsutbildning on-line.

Sju larosaten samarbetar, utvecklar och provar en
modell dir bland annat olika studietakt och individuell
studieplan ingar.

PROJEKTAGARE: Blekinge tekniska hogskola

Larcenter/Learning Resource Centre pa campus.
Kartlaggning av hur lirositena moter campusstuderan-
des behov av stdd i distansstudierna. De ska ocksa stu-
dera befintliga larmiljoer och sprida kinnedom om
dem.

PROJEKTAGARE: Stockholms universitet

Handlaggare.

Fran vanster Gunnel Wannman Toresson,
Margareta Gisselberg, Goran Petersson
och Ruth Bourke Berglund.
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Jourhavande bibliotekarie.

Ett nationellt projekt knutet till biblioteken pa ett antal
larosaten. Distansstuderande har ofta behov av hjilp
under kvillar och helger och tillgdng till sokhjilp i real-
tid kan vara av stor betydelse.

PROJEKTAGARE: Bibsam

Legala handboken.

Ett projekt som ska resultera i dels en nitburen hand-
bok i rittsfragor, dels en nitburen sjilvstudiekurs till
materialet.

PROJEKTLEDARE: Margareta Hellstrom

Samverkan larcenter/hdgskola — systemutveckling.
For att underlatta samarbetet mellan hogskolor som
kursgivare och lircenter som lokala arrangorer, ska IT-
system utvecklas. Kursinformation, lokalbokningar, stu-
derandekontakter och studievigledning ir exempel pa
funktioner som behover losningar.

PROJEKTAGARE: Stelacon och Metamatrix AB
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HOGSKOLAN | HALMSTAD
ANTAL KURSER: 23

ANTAL STUDENTER: 564
ANTAL HST: 77

ANSLAG: 4 055 tkr

d

HOGSKOLAN | JONKOPING

HOGSKOLAN | JONKOPING
ANTAL KURSER: 11

ANTAL STUDENTER: 253
ANTAL HST: 49

ANSLAG: 5355 tkr
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HOGSKOLAN | KALMAR
ANTAL KURSER: 19
ANTAL STUDENTER: 582
ANTAL HST: 136
ANSLAG: 9945 tkr

)“(
HOGSKOLAN
KRISTIANSTAD

HOGSKOLAN

| KRISTIANSTAD
ANTAL KURSER: 11
ANTAL STUDENTER: 171
ANTAL HST: 26
ANSLAG: 4 055 tkr




VERKSAMHETSBERATTELSE 2002

Stort behov av IT-baserad distansutbildning inom varden.

Nituniversitetet anser det viktigt att bevaka vird/medi-
cin/hilsa/omsorg mot bakgrund av omradets stora
kompetensbehov. Varden har idag en stor bemannings-
brist, som forstirks fram till &r 2015. IT-stodd distans-
utbildning ir ett hjalpmedel for att underlitta rekryte-
ring och utbildning av personer utanfér campusorter-
na, eller fér dem som vill utbilda sig parallellt med sitt
arbete bade under grundutbildning samt fort- och
vidareutbildning,

Myndigheten har under ar 2002 pabérjat ett nit-
verksarbete med overliggningar tillsammans med Med-
cal (Kollaborativt och aktivt lirande med teknikstod
inom medicin, odontologi och veterinirmedicin) vid
Radet for hogre utbildning, Carelink, Svenska Likare-
sdllskapet, IPULS (Institutet for professionell utveckling
av likare), lansarbetsnamnder, Riksforsikringsverket,
landsting samt medicinska och vardvetenskapliga fakul-
teter. Nitverksarbetet gar ut pd att gemensamt identifie-
ra behov och grupper dir IT-stodd distansutbildning
inom viardomradet kan lampa sig.

Att vardomradet 4r betydelsefullt vittnar ocksa det
antal kurser som anmilts till Natuniversitetet under ar
2002, narmare 170 stycken. Det innebar cirka 13 pro-
cent av det totala antalet kurser.

I rapporten Vard ITiden — strategier och dtgirder for
att bredda anvindningen av telemedicin och distans-
overbryggande vard (Socialdepartementet Ds 2002:2)
foresldr utredarna en betydande forstirkning av IT-
stodda kurser och resurser inom virdomradet i Nit-
universitetets regi. I linje med rapportens forslag har
myndigheten, forutom att starta uppbyggnaden av nat-
verk i forumform, ocksa gett stéd at utvecklingen av
handledarstdd inom virdomradet genom projektet
”Handledare pa nitet, kvalitet och samverkan”, som
leds av Hogskolan i Jonkoping.

® Internationellt perspektiv pa IT-baserad
distansutbildning

Nituniversitetet ska 6ka tillimpningen av nationella
och internationella kunskaper och erfarenheter av IT-
stodd distansutbildning.

IT-stédd distansutbildning har sedan manga ar uto-
vats internationellt i flera olika former. Bland fore-
gangslanderna finns Australien, Kanada, Storbritannien
och Norge.

De omriden som Nituniversitetet onskar belysa med
internationella erfarenheter ir studenternas uppfattning
om utformning av IT-stodd distansutbildning, bade vad
giller pedagogik, kvalitet, teknik och organisation —
men dven finansiering av denna typ av utbildning, som
ibland kallas e-learning eller nitbaserad utbildning.

samverkan

A ena sidan ger IT och Internet det enskilda lirosatet
mojlighet att sprida - och i vissa fall salja - utbildningar,
4 andra sidan ger det studenten mojlighet att delta i
utbildningar globalt. IT skapar ocksd unika méjligheter
for samverkan savil mellan studenter och lirare, som
mellan myndigheter och organisationer. Det finns en
trend att utveckla nitburna s kallade larandegemen-
skaper (On-line learning communities).

For att ta vara pd internationella erfarenheter och
skapa underlag for ett internationellt perspektiv pa IT-
stodd distansutbildning i Sverige har myndigheten
under ar 2002 initierat bildandet av en internationell
kommitté, som ska vara radgivande. Kommittén har
representanter i styrelsen for European Association for
Distance Teaching Universities (EADTU) och ar aktiv
inom International Council for Open and Distance
Education (ICDE).

Myndigheten har ocksa varit representerad vid ett
mote med Nordiska Ministerradet for Informations-
teknologi.
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HOGSKOLAN | SKOVDE
ANTAL KURSER: 6

ANTAL STUDENTER: 129
ANTAL HST: 16

EXTRA TILLDELN: 1 530 tkr

H
HOGSKOLAN

TROUHATTAN+UDDEVALLA

HOGSKOLAN |
TROLLHZ\TTAN/UDDEVALLA
ANTAL KURSER: 36

ANTAL STUDENTER: 870
ANTAL HST: 203

ANSLAG: 9 180 tkr

@ Higskolan pd Godand

HOGSKOLAN PA GOTLAND
ANTAL KURSER: 29

ANTAL STUDENTER: 489
ANTAL HST: 157

ANSLAG: 1915 tkr

KARLSTAD UNIVERSITET
ANTAL KURSER: 56
ANTAL STUDENTER: 1 375
ANTAL HST: 289

ANSLAG: 13 388 tkr




Lircentra med hogskoleutbildning finns snart i 200 av
landets kommuner. Nituniversitetet har undersokt gra-
den av samverkan mellan kommunernas larcentra och
myndigheten. For att f en bild av situationen samlades
uppgifter om interaktionen mellan hégskolor och lar-
centra in via en enkit och telefonintervjuer. Samtliga
larcentra som erbjuder hogskoleutbildning kontakta-
des. 77 stycken lamnade in uppgifter, vilket innebar att
vi inte har fatt fram en heltackande bild, men diremot
en god oversikt 6ver situationen idag. Vi har exempel-
vis noterat att vissa medlemmar inom Nituniversitetet
jobbar aktivt med lircentra, medan andra har lite eller
ingen kontakt med dem.

Kurser med organiserade samlingar pé lircentra 4r
enkla att identifiera, savil fran hogskolans som fran lir-
centrets sida, eftersom de kriver gemensam planering
av bland annat lokaler och videomoten. Helt nitbase-
rade kurser eller kurser som inte kraver organiserade
samlingar ar svarare for larcentra att identifiera. Stu-
denter vid dessa kurser ar ofta anonyma for sitt larcen-
ter eftersom de i regel inte registreras. Samma giller
studenter som utnyttjar till exempel kommunens bib-
liotek for sina studier. Ett problem som olika lircentra
ofta papekat — och som dnnu ir oldst — giller svérighe-
ten att fran hogskolan fa reda pa vilka personer i den
egna kommunen som studerar pa distans for att kunna
erbjuda dem service. Samverkan sags fungera bist pa
de kurser dir videokonferens anvinds.

Det var ingen litt uppgift att f4 fram informationen.
Lircentra har inte registreringsansvar och de utbildan-
de institutionerna redovisar varken studerande pa dis-
tans eller studerande knutna till lircentra pa ndgot sir-
skilt satt. De inkomna svaren ger dock en bild av sam-
spelet mellan hégskolor och lircentra, framfér allt
inom den egna regionen.

Den undervisningsmodell som oftast anvands ar sjilv-
studier med nitbaserat material, varvat med videomo-

VERKSAMHETSBERATTELSE 2002

larcentra

Samlingsplats for studier, dir studenten
kan fa information och hjilp med
utbildning pa manga olika nivaer. Det
kan vara studievidgledning, tentamens-
méjligheter, tillgang till datorer och
annan teknisk utrustning. Traffpunkt

for studenter, ldrare och stéodpersoner.

ten pd ett eller flera larcentra. I vissa fall omfattar dessa
“breddade klassrum” ett tiotal larcentra samtidigt. Av
de larositen som anvint denna modell fér Nétuniversi-
tetskurser under 2002, ir Hogskolan i Gavle ledande
med 43 kurser, nistan en tredjedel av lirositets natuni-
versitetskurser. Dessa kurser ges vid 24 olika lircentra.
Nirmast kommer Hogskolan i Kalmar med 23 kurser,
vilka utgor tva tredjedelar av deras registrerade kurser
och ges vid 14 lircentra. Det lirosite som ar kopplat till
flest l4rcentra, av dem som svarade, 4r Orebro univer-
sitet (27 stycken) foljt av Hogskolan i Gavle (24 stycken)
och Hogskolan i Trollhattan/Uddevalla (20 stycken).

Av Nituniversitetets medlemmar ar det 15 lirositen
som inte har nagon registrerad kurs vid larcentra och
fem ldrositen som har firre in fem registrerade kurser.

Vad betyder ett ldrcenter for studenten?

flyttas nirmare hemmet och skapar nya mojligheter for vidareutbildning och akademiska studier. Men

dven pd storre orter etableras alltfler lircentra.

°
°
°
°
e  Paett lircenter kan manniskor pa mindre orter och i glesbygden studera utan langa resvigar. Studierna
°
°
°
°
°
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NATUNIVERSITETETSKURSER VID LARCENTRA

Antal kurser Procent av kursutbudet Antal ldrcentra
LAROSATE vid ldrcentra som ges vid larcentra som ger kurser

Goteborgs universitet 4 7
Hogskolan Dalarna 13 5
Hogskolan i Gavle 29 24
Hogskolan i Halmstad 4 1
Hogskolan i Jonkdping 24 17
Hogskolan i Kalmar 61 14
Haogskolan i Trollhdttan/Uddevalla 59 20
Hogskolan Kristianstad 13 p]

Hogskolan pa Gotland 52 8

Karlstads universitet 13 12
Lulea tekniska universitet 12
Lunds universitet p]
Mitthogskolan 9

Umea universitet 11 Aterstdende med-
lemmar av Natuni-

versitetet har inga
Orebro universitet 27 kurser vid larcentra.

Vaxjo universitet 5

HOGSKOLOR MED FLEST ANTAL KURSER VID LARCENTRA

Hoégskolan i Gavle

Hogskolan i Kalmar

Hogskolan i
Trollhdttan/Uddevalla

Hégskolan pa Gotland

Karlstads universitet

Orebro universitet

Mitthogskolan

Lunds universitet

Antal kurser

Diagrammet visar kurser med obligatoriska samlingar vid larcentra, men ej kurser dar studerande
nyttjat larcentra for kurser utan obligatorisk samling.




Men de ger manga kurser och program vid lircentra
utanfoér Nédtuniversitetets ram.

Frigan stilldes ocksd om kommunernas lircentra sett
en okning eller minskning av antalet studenter pa hog-
skoleniva. Beddmningen ir visserligen subjektiv, men
betydligt fler sa att de upplevde en okning i antalet
hogskolestudenter som utnyttjade lircentra som resurs.
Ytterligare en fraga gillde utbudet av utbildningspro-
gram och om lircentren kunde tinka sig en 6kning.
Merparten som har program vill 6ka utbudet, medan
manga andra vill bérja med programutbildningar. An sa
lange finns det vildigt fa program registrerade inom
Natuniversitetet, eftersom det var individuella kurser
som anmdldes ursprungligen. Det ar dirfor svart att
dra nagra slutsatser angdende programutbildningar
inom Nituniversitet och vid lircentra. Forhoppningsvis
kommer fler program att registreras eftersom det finns

SAMVERKAN MED ANDRA MYNDIGHETER

Ett stort antal kontakter har ocksa

VERKSAMHETSBERATTELSE 2002

en stor efterfrigan pa sddana utbildningar, sarskild for
vardyrken och larare.

En generell slutsats, utifrin den information vi samlat
in och kinda forhéllanden i dvrigt, ar att lircentren dr
aktiva och betydelsefulla for lokal tillgang till hogskole-
utbildning. De anstranger sig ocksa mycket for att oka
utbudet. Dock dr det omojligt att med sikerhet ange
exakta tal, utan redovisningen ger en bild och visar ten-
denser. Ambitionen ir att kunna bedéma samverkan
mellan lirositen och lircentra mer tillforlitligt nir defi-
nitioner, kriterier och matmetoder forfinats.

etablerats mellan myndigheten
och externa intressenter till
utvecklingen av den IT-stodda dis-
tansutbildningen. Inom hogskole-
sektorn har det forutom kontak-
terna med larosatena varit tata
kontakter och samarbete med
Hogskoleverket och mer oriente-
rande kontakter med VHS, Verket
for hogskoleservice.

Myndigheten har ocksa samar-
betat med Radet for hogre utbild-
ning, vid gemensamma seminari-
er och nar konferensen

Netlearning 2002 hélls i Ronneby.
Under det forsta verksamhets-
aret har aterkommande kontakter

och samverkan skett med Kung-
liga biblioteket och dess avdel-
ning Bibsam, delvis manifesterat i
starten av en forsoksverksamhet
med en natbaserad jourhavande
bibliotekarie pa kvallar och helger
till stod for studenter inom Nat-
universitetet.

Utanfor hogskolesektorn har
myndigheten haft dterkommande
kontakter med Delegationen for
regional samverkan om hogre

utbildning. Kontakter har ocksa
forts med foretradare for en rad
olika andra statliga och landstings-
kommunala myndigheter. Inte
minst har myndigheten satsat pa
att fora en dialog med foretradare
for den stora mangden kommu-

nala larcentra och bibliotek som
deltar med intresse i utvecklingen
av Natuniversitetet. Myndigheten
har under aret ocksa deltagit i
arbete kring utbildning och
arbetskraftsforsorjning med olika
foretradare for Arbetsmarknads-
styrelsen och lansarbetsnamnder.

1) Uppgiften om antal lircentra har Glesbygdsverket redovisat i rapporten "Kartliggning av

lircentra i Sverige 2001” som trycktes i december 2002.

2) Uppgiften om vilka lircentra som ger hogskolutbildning har vi fatt fran Glesbygdsverket.
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KAROLINSKA INSTITUTET
ANTAL KURSER: 15

ANTAL STUDENTER: 235
ANTAL HST: 46

ANSLAG: 1915 tkr
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KUNGLIGA TEKNISKA
HOGSKOLAN

ANTAL KURSER: 22
ANTAL STUDENTER: 487
ANTAL HST: 72
ANSLAG: 4 590 tkr
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LINKOPINGS UNIVERSITET

LINKOPINGS UNIVERSITET
ANTAL KURSER: 40

ANTAL STUDENTER: 511
ANTAL HST: 102

ANSLAG: 8 415 tkr

LULEA
TEKNISKA
UNIVERSITET

LULEA TEKNISKA
UNIVERSITET

ANTAL KURSER: 48
ANTAL STUDENTER: 1054
ANTAL HST: 177
ANSLAG: 13 388 tkr




Myndigheten for Sveriges nituniversitet har sitt site i
Hirnosand. Den ir funktionsindelad med en platt
organisation utan enheter eller avdelningar.

Ambitionen &r att inte bli speciellt mycket storre utan
att arbeta via och genom universitet och hogskolor.
Myndigheten utfor ibland projekt med egen tillsvidare-
anstilld personal, projektanstillda med specialistkun-
skap eller koper tjanster av lirositena. Allt fér att na
malen med verksamheten.

Styrelsens sammansattning 2002

INGEGERD PALMER
rektor

Lulea tekniska universitet
ordforande

KARIN AHNQVIST
studerande
Umead universitet

TOMAS ENEROTH
riksdagsledamot
Sveriges riksdag

BOEL FLODGREN
rektor (t o m 2002)
Lunds universitet

DANIEL HERMANSSSON
studerande
Chalmers tekniska hogskola

ELVY WESTLUND
vicerektor
Milardalens hogskola

VERKSAMHETSBERATTELSE 2002

organisation
& styrelse

PETER ASPELIN
professor
Karolinska Institutet
vice ordforande

MARGARETA BARCHAN
verkstillande direktir
Service Management Group, SMG AB

ROMULO ENMARK
rektor
Hogskolan i Halmstad

MATS HANSON
professor
Kungliga tekniska hogskolan

CAROLINE SODER
enhetschef
Sif

MATS ERICSON
professor

generaldirektor

Myndigheten for Sveriges nituniversitet
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LUNDS

UNIVERSITET

LUNDS UNIVERSITET
ANTAL KURSER: 93
ANTAL STUDENTER: 2 893
ANTAL HST: 693
ANSLAG: 9 945 tkr

LARARHOGSKOLAN

| STOCKHOLM

ANTAL KURSER: 14
ANTAL STUDENTER: 421
ANTAL HST: 54
ANSLAG: 5 355 tkr

MALMO HOGSKOLA

MALMO HOGSKOLA
ANTAL KURSER: 25
ANTAL STUDENTER: 679
ANTAL HST: 148
ANSLAG: 7 650 tkr

MITTHOGSKOLAN
ANTAL KURSER: 126
ANTAL STUDENTER: 2 395
ANTAL HST: 522
ANSLAG: 13 388 tkr
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Myndighetens viktigaste resurs ar personalen. Vid drets

slut arbetade elva personer pa myndigheten i Harno- p e r S o n a I
sand.

Myndigheten projektanstiller olika resurspersoner pa
hel- eller deltid for att genomfora specifika tidsbegrin-
sade projekt fran frimst hogskolorna. I andra fall kops
resurserna direkt fran nagon eller ndgra hogskolors
institutioner for att genomfora ett projekt. Dessutom
kops tjanster externt, dd det dr svart att ha specialist-
kompetens inom alla omraden pa en liten myndighet.
Nastan alla anstillda har hogskoleutbildning. Fyra
personer har forskarutbildning och har disputerat. De
flesta har erfarenhet i storre eller mindre grad av IT-
relaterad distansutbildning och flexibelt lirande.

Personalen
vid Myndigheten for Sveriges natuniversitet.
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MALARDALENS HOGSKOLA

MALARDALENS HOGSKOLA
ANTAL KURSER: 41

ANTAL STUDENTER: 1 307
ANTAL HST: 250

ANSLAG: 4590 tkr

STOCKHOLMS UNIVERSITET
ANTAL KURSER: 15

ANTAL STUDENTER: 567
ANTAL HST: 67

ANSLAG: 4590 tkr
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SVERIGES LANTBRUKS-
UNIVERSITET

ANTAL KURSER: 16
ANTAL STUDENTER: 201
ANTAL HST: 24

ANSLAG: 1150 tkr

sodertorns
hogskola

UNIVERSITY COLLEGE

SODERTORNS HOGSKOLA
ANTAL KURSER: 1

ANTAL STUDENTER: 30
ANTAL HST: 2

ANSLAG: 400 tkr




Myndigheten for Sveriges natuniversitet forfogade over
ett anslag pa drygt 26 miljoner kronor for 2002 for
verksamheten. Anslagssparandet blev 711 000 kronor.
Innan myndigheten startade fanns det under ledning av
Désirée Edmar en utredning som tillsammans med
hilften av personalen i Distum skulle férbereda starten
for den nya myndigheten.

Den nya myndigheten 6vertog delar av inventarier,
utrustning och lokaler fran Distum. Avvecklings-
myndigheten uppdrog it den nya myndigheten att
utveckla intranit och webbportal som Distum tidigare
hade borjat bygga. Vissa avtal 6vertogs och andra avtal
forlangdes. Detta gjorde att det vid starten fanns en
fungerande infrastruktur for myndigheten.

Myndigheten har salt tjanster till Distums avveck-
lingsmyndighet samt till Medcal och Rédet for hogsko-
leutbildning for att underlitta varandras verksamhet
och den beréring organisationerna har med varandra.

En lokalfortitning gjordes under véaren. Ett plan lim-
nades av de tre plan Distum tidigare disponerade i
Lansstyrelsens annex pa Nybrogatan i Hirnésand.
Anskaffning har skett av datorer, programvaror och
uppgradering av programvaror. Allt for att sikerstilla
driften och att licenser finns till samtliga datorer. En
investering i egen server gjordes i slutet av dret och
avtal tecknades med Mitthégskolan av bade drift och
support av myndighetens natverk.

Ekonomi och administration.
Fran vanster Monika Nordin, Hakan
Larsson och Cathrin Edholm.

VERKSAMHETSBERATTELSE 2002

Myndigheten har under aret utarbetat egna anvis-
ningar och policydokument for verksamheten.

Ett krav i regleringsbrevet var att hogst 6,5 miljoner
kronor fick anvindas till férvaltningsindamal.

Arets kostnader for detta uppgick till 4,3 miljoner
kronor.

ekonomi
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UMEA UNIVERSITET
ANTAL KURSER: 45
ANTAL STUDENTER: 1019
ANTAL HST: 171
ANSLAG: 13 388 tkr

UPPSALA
UNIVERSITET

UPPSALA UNIVERSITET
ANTAL KURSER: 57
ANTAL STUDENTER: 1 366
ANTAL HST: 240
ANSLAG: 13 388 tkr

Vixjo
universitet

VAXJO UNIVERSITET
ANTAL KURSER: 26
ANTAL STUDENTER: 1013
ANTAL HST: 178
ANSLAG: 9 945 tkr
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OREBRO UNIVERSITET
ANTAL KURSER: 30
ANTAL STUDENTER: 1222
ANTAL HST: 222
ANSLAG: 8415 tkr




Summary

The Swedish Net University, founded March 1, 2002,
represents a new direction in higher education in
Sweden.

The Net University consists of a collection of IT sup-
ported higher education distance courses and educatio-
nal programs, but it is not a new seat of learning.
Instead it relies upon collaboration between the majori-
ty of universities and university colleges in Sweden.
The Net University was established to allow more peo-
ple the opportunity to study and advance themselves,
via distance education. Information technology (IT)
makes it easier to study from home via Internet, e.g. to
follow lectures without the need to be on campus.
Within the Swedish Net University students perspective

Instead of a printed catalogue of courses, a database
of the courses on offer can be accessed via the Swedish
Net University website. This database is one of the cen-
tral services available within Net University. A survey
and analysis of the collected range of courses offered
within the Swedish Net University has been carried out.
Lund University had the highest FTE" (full-time equi-
valent) in 2002, followed by, Mid Sweden University,
Goteborg University and Karlstad University. Other
institutions of higher education are actively expanding
the range and number of courses on offer.

The Swedish Net University Agency administers and
coordinates activities within the Swedish Net
University. The goal for the Agency is to develop high
quality, relevant support for the Swedish Net
University. Measures taken in all areas are dependant
on good contacts and a close cooperation with the par-
ticipating universities and colleges.

VERKSAMHETSBERATTELSE 2002

The maintenance and development of the IT portal
for the Net University is an important responsibility for
the Agency. Apart from containing information on
institutions of higher education in general and distance
education in particular, the portal will function as a
support for students in many different areas, e.g. libra-
ry facilities, study guidance etc. - a support that will
develop and grow. The Agency has also developed
administrative routines for the registration of courses
and programs in the Net University database.

The Agency has, by compiling and analysing infor-
mation about the demand for higher education, begun
to identify areas where IT-supported distance educa-
tion is lacking. By contributing to the financing of
course development on a nationwide scale, the Agency
will stimulate the range of courses in these areas and
thus satisfy urgent needs as seen from a labour market
or a regional development perspective. Areas which
have been identified include healthcare and education
(teacher training). Contacts with organisations that
coordinate distance education at local study centres
have been established with the aim of helping to deve-
lop these centres, which greatly facilitate studying from
home.

1) FTE (full-time equivalent) represents the number of students registered on a course, multiplied by the number of course credits for a

certain time period, divided by 40. Students who abandon the course within the first 3 weeks are not included in the calculation.
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Myndigheten for Sveriges nituniversitet, Swedish Net University Agency. www.netuniversity.se
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