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Forord

Centrum for utvarderingsforskning vid Umea universitet har genomfért tvd och ett halvt ar
av den treariga utvirderingen av Nituniversitetet, som utférs pa uppdrag av Myndigheten
for Sveriges nituniversitet. Fokus ligger pa att utvirdera studentnyttan med Nat-
universitetet. Utvirderingens syfte dr trefaldigt; 1) att utvirdera hur studenter upplevt
virdet/nyttan av I'T-stédda distanskurser/utbildningar och olika former av utbildningsstéd,
2) att unders6ka avbrott och orsaker till avbrott, 3) att utvirdera om och i sa fall hur olika
intressenters attityder till Natuniversitetet/IT-stédda kurser férindrats mellan aren 2003
och 2006. Foreliggande rapport dr en delstudie inom utvirderingsprojektet och behandlar
avbrott pa kurser. Studien har genomférts under hosten 2004 till hosten 2005.

Ovriga delstudier inom projektet behandlar studentnyttan av Nituniversitetet, attityder till
och erfarenheter av Nituniversitetet och 1T-stodda distanskurser, Nituniversitetets webb-
portal och IT-sikerhetsfragor (www.ucer.umu.se).
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SAMMANFATTNING

Studiens syfte dr att 6ka kunskapen kring avbrott pa IT-stodda distansutbildningar inom
Nituniversitetet. Foljande fragor soker studien svar pa; vilka studenter hoppar av
respektive fullfljer sin utbildning, nir i en utbildning sker avhopp, vilka ir orsakerna till
olika avbrott och vad kinnetecknar utbildningar med hog genomstromning. Resultaten
grundar sig pd en registerstudie i Ladok lisaret 2003/2004 6ver fristiende kurser pa 30
larositen, en enkitstudie av 780 studenters svar vid tre lirositen samt en fallstudie av tvi
nituniversitetsutbildningar med hég genomstrémning,

Tre huvudsakliga begreppsindelningar anvands i studien; avbrott som ir ett samlingsbegrepp
tor avhopp och fullfoljande. Avhopp innebidr att studierna har avbrutits och fullfofjare ir
studenter som har for avsikt att fullflja utbildningen. Foérkortningen NML anvinds for
reguljdr utbildning, DST for distansutbildning utom Nituniversitetet och NAT for
nituniversitetsutbildning.

Registerstudien visar att avbrott dr mest forekommande pa NAT—u‘rildningar. Amnes-
omradena humaniora/teologi, juridik/samhallsvetenskap, naturvetenskap och teknik hade
storst andel avbrott och ligst andel godkidnda, medan dmnesomridena vird/omsorg,
medicin/odontologi samt estetiska dmnen hade den minsta andelen avbrott och hogsta
andelen godkinda.

Enkitstudien visar att NAT-studenter i hogre grad gor avhopp jaimfort med DST- och
NML-studenter och likasa att en storre andel fullf6ljare finns bland NML- och DST-
studenterna. Da avhoppare och fullféljare undersoks niarmare visar det sig att sarskilt NAT-
studenter som studerar annan kurs/utbildning parallellt hoppar av. NAT-studenter med
familj var ocksa mer benigna att hoppa av sin NAT—utbildning jamfort med motsvarande
DST- och NML- studenter. Enkitstudien visar ocksé att det var nagot fler kvinnor d4n mén
som fullféljer NAT—utbﬂdningar.

Det dr ungefir lika vanligt med tidiga som sena avbrott. Fa avbrott registreras 1 Ladok
varfor manga studenter star kvar som “fortfarande registrerade”. Enkitstudien finner att
dessa studenter manga ginger var tidiga avhoppare, sirskilt giller det NAT-studenter.
Detta pekar pa att det finns brister i registreringen av avbrott. En nidrmare granskning av
fullfcljarna visade att fa, inom samtliga utbildningsformer, holl pa att slutféra sin
utbildning. De flesta hade f6r avsikt att gora det under kommande ar eller lingre. Ladok-
statistiken visar dock att en storre andel NAT-studenter blir godkinda i ett senare skede.

Orsaker till avhopp och skil till fullféljande gar att finna i bade studenters privata situation
och faktorer som lirare/institution forfogar 6ver, som kursupplige och kursinnehall.
Enkatstudien, som utgar fran ett studentperspektiv, visar att dessa framférallt handlade om
tid, forvirvsarbete, andra studier, motivation, kursuppligg och stéd fran familj. Frimst f6r
NAT-studenter har tidsbrist varit ett skil till avhopp. Arbete vid sidan av studier angavs
som en av de vanligaste orsakerna till avhopp for NAT-studenter. Men samtidigt ir det
vanligare att forvirvsarbetande NAT-studenter fullfélier sin utbildning jimfért med
motsvarande NML- och DST-studenter. Parallella studier blir diremot frimst ett problem
f6r NAT-studenter. Studiemotivation 4r nigot som bittre forklarar fullféljande 4n avhopp



och den paverkar alla studenter i lika hég grad. Kursuppligg var en faktor som frimst pa-
verkade DST- och NML-studenter till att géra avhopp. Stéd frin familj och vinner ér
betydelsefullt for fullféljarna, dock i mindre utstrickning for fullféljande NAT-studenter.

Fallstudien finner att alla faktorer som namnts ovan ar viktiga for att studenterna ska kunna
fullfélja utbildningen. Men det handlar dven om den nytta som studenter ser med sin
utbildning. St6d fran familj, arbetsgivare och kolleger var ocksa viktiga.
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INLEDNING

Hégskolesektorn har expanderat kraftigt under senare tid och didrmed antalet utbildnings-
platser. Utifran direktiv fran statsmakterna arbetar lirositena intensivt med att bredda
rekryteringen till hogskola och universitet, samt fOr att na regeringens 50-procentsmal, dvs.
att hilften av en arskull ska ha pdbotjat sina studier vid hogskola/universitet vid 25 érs
alder. I propositionen "Den 6ppna hégskolan™ star det att lasa att tillgangligheten till h6gre
utbildning maste 6ka och att snedrekryteringen méste minskas.' Dessa ambitioner finns
naturligtvis ocksa med Sveriges ndtuniversitet (som erbjuder IT-stédda distanskurser),
exempelvis att ge utbildning efter studenternas egna behov och livssituation, sda som att
skapa forutsittningar for fort- och vidareutbildning vid sidan av arbete och familj. Nat-
universitetet forvintas ocksa kunna bidra med en breddad rekrytering och i synnerhet 6ka
andelen studenter frin mindre studievana miljéer. Utvecklingen gir hand i hand med
tanken om det livslinga lirandet® och arbetsmarknadens krav pa ett kontinuerligt lirande.
regleringsbrevet for universitet och hégskolor star det att lirosdtena ska arbeta for att till-
gingligheten till och omfattningen av antalet kurser i form av I'T-stédda distanskurser ska

oka.’

Sedan tillkomsten av Nituniversitetet viren 2002 har inte ovintat utbudet av IT-stodda
distanskurser och antalet studenter som liser dessa ¢kat markant.* Aven om utvecklingen
ar positiv sa handlar det inte enbart om att tillgingligg6ra utbildning genom att gora den
flexibel eller att ndja sig med att andelen studenter inom Nituniversitetet stindigt 6kar. Det
handlar ocksa om att folja upp hur det gar for studenterna och se 6ver avbrottsmonstren
inom Nituniversitetet. Realiteten ir den att genomstrémningen’ pa nituniversitetsutbild-
ningar ir ligre (ca 60 %) jimfort med reguljira utbildningar® (ca 80 %) och i ménga fall
iven jamfort med traditionella distanskurser (ca 70 %).” Ar 2004 noterades att kurser inom
Nituniversitetet hade mellan 10 till 20, ibland 30, procentenheter ligre prestationsgrader dn
andra utbildningar.® Med dagens finansieringssystem 4r en lag genomstrémning pa kurser
ett problem for universitet och hogskolor eftersom ersittningen delvis dr kopplad till god-
kinda poang. Men man kan ocksi stilla sig frigan om det f6r med sig ndgra problem och
konsekvenser for studenterna.

Forskning om avbrott har pagitt ett lingre tag, sirskilt med fokus pa reguljira utbildningar
samt pa distansstudenter i en milj6 dir inslaget av teknik ér litet. Fa studier dr gjorda om

! Prop. 2001/02:15.

2 Tanken om det livslanga lirandet kan sdgas bygga pa tva principer. For det forsta fortsitter ett livslangt
lirande genom hela livet och {61 det andra ingédr dven arbetslivet och vardagens hindelser i individens
livslinga lirande.

3 Utbildningsdepartementet, regleringsbrev fér budgetar 2005.

4 Hogskoleverkets drsrapport 2004 visar att bade utbudet av distanskurser och antalet studenter har 6kat de
senaste aren. Okningen av studenter som liser pa distans har 6kat betydligt mer 4in de som liser pa vanligt
satt. Lasaret ht02/vt03 laste 62 000 studenter pa distans (en nastan 40 procentig okning i jamforelse med
foregdende ldsdr), varav 37 000 laste kurser inom Nituniversitetets utbud. Se Hogskoleverkets rapportserie
2004:16. For lasaret vt03/ht03 liste 55 000 studenter en eller flera kurser inom Nituniversitetet, vilket noteras
i Myndigheten f6r Sveriges nituniversitet verksamhetsberittelse 2003.

5 Bilaga 1. Genomstrémningen riknas ut genom forhallandet mellan antalet registrerade studenter pd en
kurs och antalet som slutf6r en kurs, dvs HPR (Hogskoleprestationer) genom HST (Heldrsstudenter).

¢ Bilaga 2.

7 Forsberg H-O 2001.

8 Prop. 2005/006:1.



avbrott pa IT-stodda distanskurser. Majoriteten av undersokningarna pa omradet tar inte
hinsyn till att studenter pa I'T-stédda distanskurser ofta har en profil som skiljer sig nagot
fran ”campusstudentens”. Studentgruppen inom Nituniversitetet ar manga ganger aldre,
yrkesverksamma, har familj och andra dtaganden vid sidan av studierna. Mal och studie-
motiv kan ocksa variera mycket. I denna studie kommer dessa skillnader att beaktas. I
rapporten anvinds avbrott som ett samlingsbegrepp fér avhopp och fullféljande. En
student som har gjort ett avbrott kan i praktiken ha hoppat av eller kan komma att hoppa
av alternativt héller han eller hon pa att fullf6lja eller har f6r avsikt att fullfélja en kurs.

Syfte och fragestillningar

Syftet med studien ér att fa kunskap om avbrott pa nituniversitetsutbildningar. Jimforelser
gors med reguljdra utbildningar och traditionella distansutbildningar. Studien s6ker svar pa
toljande fragor;

Vilka studenter hoppar av respektive fullféljer sin utbildning?
Nir i en utbildning sker avhopp?
Vilka ar orsakerna till olika avbrott?

Vad kinnetecknar utbildningar med hog genomstrémning?

Rapporten baseras pa en delstudie av registerdata frin Ladok 6ver fristaende kurser lasaret
2003/2004 vid 30 av de lirositen som ingir i Nituniversitetet, en delstudie av 780
studenters enkatsvar vid Karlstads universitet, Lunds universitet respektive Mitt-
universitetet, samt en fallstudie av tva nituniversitetsutbildningar med hdg genom-
stromning,.

Rapportens disposition

Rapportens inleds med en litteraturgenomgang av studier om avbrott och orsaker till
avbrott. Darefter redovisas den forsta delstudien av avbrott som baseras pa registerdata i
Ladok. Dirpa redovisas enkitstudien av orsaker till avbrott vid tre lirositen. Genom-
gaende 1 rapporten gors jamforelser mellan natuniversitetsutbildning, distans- och reguljir
utbildning. Rapporten fortsitter med att ge en inblick i tva utbildningar inom Nit-
universitetet med god genomstromning. Studien avrundas med en sammanfattande analys
och diskussion. I bilaga 3 redovisas hur de tre delstudierna har genomférts och vilka
metoder som har anvints. Innehallet 1 6vriga bilagor framgar av innehallsforteckningen.



STUDIEAVBROTT

Definitionen av studieavbrott ér inte helt sjilvklar, vilket vi ska beskriva nidrmare nedan
samt hur begreppet avbrott anvinds i den hir studien. Vi redogér ocksa for olika
perspektiv pa avbrott, orsaker till avbrott samt forklaringsmodeller utvecklade av Tinto,
Bean och Metzner samt Rovai.’” Avsnittet uppmirksammar 4ven nigra tgirder som pro-
vats for att minska avhoppen.

Forekommande avhopps- och avbrottsdefinitioner

Studieavbrott kan vara kortvariga, langvariga eller permanenta och betraktas som bade
negativa respektive positiva utifran olika perspektiv. De kan intriffa i kursens inledning,
under kursen eller efter det att kursen avslutats. Redan 1994 genomférde Fernold-Melander
en studie om att anvinda distanséverbryggande medier for att 6ka genomstromningen pa
distansutbildningar."” Undersdkningen visade att det fanns olika typer av avbrott som
Fernold-Melander delade in enligt foljande; znitiala avhopp, successiva avhopp respektive en
fordrggning av studierna. De initiala avhoppen var sadana dir studenten efter antagning uteblev
vid kursstart. Successiva avhopp definierades som avhopp vilka intriffade under kursens
gang och definitionen av f6rdréjning av studierna inkluderade studenter som hade for
avsikt att dteruppta sina studier i ett senare skede. I den hidr studien anvinds begreppet
avbrott 1 bred bemirkelse och inrymmer bade avhoppare” (initiala och successiva avhopp)
och "fullféljare” (férdréjning av studierna). Avhoppare dr dem som har hoppat av sin kurs
och inte tinker fullfélja den. Fullfoljare dr de som inte dr godkidnda inom kurstiden, t.ex.
har slipande uppgifter eller gjort ett uppehall och tanker fullfélja kursen i ett senare skede.

Giles definierar avhopp som; studenter som ar registrerade men aldrig deltar i en kurs,
studenter som 1 viss utstrickning deltar i en kurs men som si smaningom hoppar av
studierna eller studenter som formellt avbryter sina studier."" Mclnnis et al anvinder i sin
tur begreppen framgangsrika avhopp eller avhopp pga. eget misslyckande. De framgangs-
rika avhoppen ir frivilliga och dr temporira eller permanenta till karaktiren. Avhoppen ar
temporira i den bemarkelsen att studenten efter en tid aterupptar sina studier och perma-
nenta da studenten aldrig atergar till studierna. Forfattarna sirskiljer dessa studenter frin
dem som limnar studierna pa grund av nagon form av eget misslyckande. Ett miss-
lyckande, menar forfattarna, gér det mindre troligt att studenten dterupptar studierna.'”
Woodley menar att “icke frivilliga avhopp” dr da studenten tvingas till ett avhopp efter
underkinnande av tentamensuppgifter eller att han/hon har brutit mot féreskrivna regler.”

Olika perspektiv pa avhopp och avbrott

Avbrott kan uppfattas olika utifran olika inblandade parter, exempelvis utbildnings-
institutioner'!, studenter och arbetsgivare. I ett studentperspektiv kan syftet med att lisa en
kurs i forsta hand vara att skaffa sig fardigheter snarare dn att fa ett intyg pa presterade
hogskolepoing. Detta kan i synnerhet gilla for nituniversitetskurser, som ofta ar korta

9 Rovai A. P. 2003, Tinto V. 1975.

10 Fernold-Melander G. 1994,

1 Giles 1. M. 1999 avhandling angiende avhopp p4 online kurser.
12 McInnis C. et al. 2000 s. 9.

13 Woodley A. 2003.

14 Institution definieras hir som den organisatoriska enhet som har det ndrmaste ansvaret for utbildning.



kurser med f6rdrojd studietakt. Studenternas mal och motiv med studierna varierar valdigt
mycket.”” Maluppfyllelse kan handla om att ni personliga mal vilket minga ginger inte
behover sammanfalla med de mal som en institution har. Ett erbjudande om nytt arbete
eller 6kade befogenheter inom nuvarande arbete kan vara en framgingsrik utkomst av
studierna oavsett om en kurs har slutforts med ett godkant resultat eller ej. I ett arbetsgivar-
perspektiv kan exempelvis den anstilldes firdigheter vara viktigare snarare dn kvalifikation-
erna under forutsittning att personen har kvalifikationer upp till en viss niva (ex. examens-
niva) och att utbildningen dr relevant i férhallande till arbetsuppgifterna. Det kan vara
mindre betydelsefullt om personen ifriga har “tagit poingen”.

I kontrast till detta finns ett for institutionerna ekonomiskt intresse, dvs. att si manga
studenter som moijligt “passerar” genom utbildningssystemet, nagot som dven kan ses som
ett politiskt mal. Ar 1993 4dndrades resurstilldelningssystemet sa att ekonomiska medel till-
delas efter prestation och som tidigare utifrin registrerade helarsstudenter.'® Reformen
innebar att kravet pa hég genomstrémning skirptes.”” Prestationsgraden kan for vissa
institutioner ses som ett matt pa hur “bra det gir” och som ett kvalitetsmatt.'® Ashby har
studerat genomstromningen inom Open University i Storbritannien och hon har noterat att
det finns en tendens inom det politiska etablissemanget att f6rknippa lag genomstrémning
pi kurser med, som hon benimner det, ”poor institutional performance”.” En liknande
tolkning 1 Sverige skulle vara forédande sirskilt f6r nituniversitetsutbildningar. Sedan flera
artionden tillbaka har synen péd framgéangsrika studier handlat om studenter som forvintas
ta sig igenom systemet pa kortast mojliga tid, utan uppehall eller avbrott, en instillning som
innu lever kvar.” Detta trots att vigarna genom utbildningssystemet kan se mycket olika
ut.”' 1 en rapport frin Sveriges Férenade Studentkarer (SFS) om livslingt lirande, betonas
att;

Resultatet av lirandet behéver inte alltid vara mitbart i kronor och 6ren. Aven om
kopplingen mellan livslangt lirande och anstillningsbarhet 4r hogst pataglig och relevant far
den ckonomiska aspekten inte bli den foérhidrskande, eftersom detta synsitt baddar for att

bara vissa individer ges tillging till exempelvis fort- och vidareutbildning. 2?

Vidare menar SES att ”’strama upp utbildningarna sd att genomstromningen Okar ar inte
ritt vig att ga, eftersom detta blir avskrickande for manga presumtiva studenter”.
Farhagorna kan vara befogade 1 synnerhet vad giller malen om att na nya studentgrupper
via nituniversitetsutbildningar. Det finns ocksa attityder om att det dr billigare att bedriva
distansutbildning dn vad det ar att bedriva reguljir campusutbildning, nigot som det
emellertid 1 nuldget inte finns nagra beldgg for.

15 Almqvist L. & Westerberg P. (2005), Marald G. & Westerberg P. (2004).

16 Nituniversitetsutbildningar fick aren 2002-2004 en extra ersittning for registrerad heldrsstudent, men ingen
extra ersittning for helarsprestationer. Extra ersdttningen fanns ej kvar ar 2005.

17 Andersson E. & Grysell T. 2002.

18 T MclInnis C. et al. 2000 s. 8.

19 Ashby A. 2003.

20 Andersson E. & Grysell T. 2002.

21 Brandell I.. 1998.

22 Sveriges Foérenade Studentkarer 2002 s. 6 och s. 9.



Det ir olyckligt om hog genomstréomning prioriteras framfoér god kvalitet. Barefoot menar
att pressen pa hég genomstrémning kan sla fel;

. most US higher education instructors, perceive that the current emphasis on student
retention is one more nail in the coffin of ”academic standards”. And on some campuses,
where retention is a driving concern, coutse instructors do feel direct pressure to hold on to

. . . 23
any and all students, despite their academic record.

Avbrott kan dven ses utifran ett systemperspektiv, institutionsperspektiv respektive internt
perspektiv. ** Ett avbrott i ett systemperspektiv ir di studenten viljer att avbryta sina
studier helt och hallet. En student som hoppar av en kurs men fullféljer en annan kurs
exempelvis pa ett annat lirosite innebir inte ett avhopp 1 ett systemperspektiv eftersom
studenten finns kvar i utbildningssystemet. I ett institutionsperspektiv intriaffar ett avbrott
da studenten avbryter sina studier vid institutionen och exempelvis viljer att lisa vid annan
institution eller annat lirosite. Ett avbrott i ett internt perspektiv dr da studenten viljer att
tullflja en kurs framfér en annan vid samma institution. En studie frain Australien visar att
en stor del av de studenter som hade avbrutit en kurs ofta aterkommer vid ett senare skede
for att ldsa vid universitet/hdgskola igen.” Det ir mycket svirt att utréna om ett avbrott i
ett systemperspektiv dr permanent, dvs. att studenten aldrig kommer att studera inom den
hogre utbildningssektorn igen, eftersom detta kriver tillging till longitudinella kart-
liggningar.

Avbrottsbegrepp som anvinds i rapporten

I foreliggande rapport anvinds avbrott (avbrottare) som samlingsbegrepp for avhopp och
Sfullfoljande. Avhoppare dr studenter som har avslutat kursen och fullfofjare ir studenter som har
for avsikt att fullfélja kursen. Definitionen utgar delvis fran de avbrottsdefinitioner som
anvinds i Ladok™ eftersom en stor del av datamaterialet 4r himtat dirifran. Tidiga och sena
avbrott anmals av studenten varefter studieadministratoren ligger in datum for avbrottet i
Ladok.”” I Ladok kan man ocksa fi ut uppgifter om fortfarande registrerade studenter. En
fortfarande registrerad student kan vara en avhoppare eller fullfoljare.

o Tidiga avbrott, vilka sker inom tre veckor fran kursstart

o Sena avbrott, vilka intriffar senare dn tre veckor frin kursstart.

o Fortfarande registrerade, dvs. studenter som fortfarande dr registrerade efter kurs-
slut utan att ha uppnatt godkint resultat.

23 Barefoot B. 2003 s. 4.

24 Mclnnis C. et al. 2000.

% ibid.

26 ”Ladok ir ett nationellt system f6r dokumentation av studerandes nirvaro och resultat i
hégskoleutbildning”. Ladok dgs av ett konsortium av 36 ldrositen och Centrala Studiestédsndmnden (CSN).
http://www.ladok.umu.se

27 Ladok - http://www.umu.se/studentcentrum/verksamhet/ladok /begrepp.html 04-08-06.




Orsaker till avbrott och avhopp

Hégskoleverket (HSV) konstaterar att alla som paborjar hogskolestudier inte har for avsikt
att avligga examen, vilket sirskilt giller f6r de studenter som liser fristiende kurser.”® HSV
menar att fi examinerade inte nédvandigtvis behover betyda ett misslyckande utan att det
kan finnas en rad orsaker till varfér studenten viljer att avsluta utbildningen utan examen.
HSV har gitt ut med en uppmaning till samtliga lirosaten att utvirdera orsakerna till
studieavbrott och langa studieuppehéll. En flora av uppfdljningar och utvirderingar
vid enskilda institutioner och lirositen torde finnas, men i nuldget finns ingen samlad
bild 6ver avhopp och avbrott pd hégskoleutbildningar i Sverige.

Att studenter avbryter sina studier kan som sagt bero pa en mingd olika orsaker som ir
unika for varje individ. Bland ildre studenter har orsaker som familj och/eller arbete och
andra forpliktelser vid sidan om studierna synliggjorts.29 I madnga undersokningar ater-
kommer samma orsaksfaktorer som kan delas in i féljande grupper;

o [Externa ’personliga”  faktorer, exempelvis studentens ckonomi, arbetsrelaterade orsaker,
familjeférhallanden, karridrmal etc.
o Interna faktorer, exempelvis lirare, lirandemetoder, kursinnehill, arbetsborda, att kursen inte méter

studentens mal med sina studier.3°

Noteras bor att indelningen inte utgar ifrdan ett studentperspektiv utan snarare utifrin
utbildningsanordnarens perspektiv. Externa faktorer dr orsaker som den enskilde liraren
och institutionen har svart att paverka, exempelvis brist pa stod fran familj och vinner, en
forandrad ekonomisk situation eller andrade arbetsforhillanden. Interna faktorer ar kurs-
specifika, exempelvis att ett grupparbete inte gick att slutféra da gruppen blev mindre och
mindre pa grund av avhopp. Indelningen har likheter med den som Fernold-Melander gor;

o Personliga/ logistiska faktorer, som foérindringar i studentens malsittning, svéirigheter med att planera
tiden, dndrade familjeférhillanden.

o Motivations/ psykologiska faktorer, exempelvis brist pa intresse och/eller motivation. Till denna kategori
hor ocksd sambandet mellan studentens inlirningsstil och den/de undetvisningsmetoder som
anvinds pd kursen.

o Undervisningsfaktorer, exempelvis dalig feedback frin lirare/handledare eller andra upplevda brister i

kursen, som brister i kursmaterial och kursinnehall.3!

Fernold-Melander menar att manga orsaker till avbrott ligger utanfor ldrarens och hog-
skolans moijlighet att piverka, som familjeférhdllanden, arbete och/eller socialt engage-

32
mang.

28 Hogskoleverket 2003.

29 Exempelvis Fernold-Melander G. 1994, Fahrzus E. & Minnikké S. 1997, Giles 1. M. 1999, Mclnnis C. et
al. 2000.

30 Kirkby K. 2000.

31 Fernold-Melander G. 1994.

32 ibid.



Thorpe har i sin tur delat in orsaker till avhopp bland distansstuderande i fem olika
kategorier;

o Kursfaktorer, exempelvis att kursen upplevs vara for svar eller inte tillrickligt svar, att innehallet inte
stimmer 6verens med foérvintningarna eller upplevs vara ointressant, att kursmaterialet dr for
omfattande for att hinna med inom avsatt kurstid.

o Institutionella orsaker, exempelvis otillricklig handledning, ldrarstéd, problem med individuella
handledare, dilig administration, dilig organisering.

o Limmiljoer, exempelvis icke forvintade hindelser som  sjukdom, atbets- och/ellet
ansvarsforandringar, arbetsloshet. Genetella forhallanden, som brist pd stod fran familj/vinner,
ekonomiska problem eller fritidsintressen.

o Den studerandes sdtt att narma sig studierna, exempelvis dilig studieteknik och liten studievana, lig
sjalvuppfattning och daligt sjalvfortroende, “inte smart nog”, ”’f6r gammal f6r att ldra”.

o Motivationsfakiorer, exempelvis att personliga mal med kursen uppnatts, eller inte lingre dr aktuella.
Andra bittre méjligheter att ldra sig pa annat hill. Andra mal prioriteras si som fritidsaktiviteter

och/eller familj.33

Orsakerna till avhopp 4r minga ginger flera och de ir sillan isolerade frin varandra.”
Exempelvis dr motivationsvariabler sillan oberoende av en institutionell kontext, dvs.
interna faktorer kan ha betydelse f6r motivationen likvil som externa faktorer.

Forklaringar till avhopp

Flera teoretiska modeller har utvecklats for att forklara avhopp. En av de mer kinda
modellerna dr Tintos modell.” Hans modell grundar sig pa studier av “traditionella
studenter” (campusstudenter) 1 terminsbundna program. Fokus ligger pa social och
akademisk integration och bygger pa Durkheims sjilvmordsteori, vars kirna ir att sjalv-
mordsbenidgenheten 6kar i takt med att minniskan alieneras (liten integration) fran ovriga
samhillet. Tinto applicerade samma resonemang pa studenter och menade att med liten
social och akademisk integration Okar risken fér avhopp och misslyckande.” Faktorer i
hans modell dr 1) studenters tidigare erfarenheter innan studierna samt individuella
karaktirsdrag, 2) studenters erfarenheter av hogre utbildning, vilket inkluderar
lirositets/institutionens ramar och riktlinjer och utbildningens uppligg och utférande.
Tinto menade att

. the more central one’s membership is to the mainstream of institutional life the more

likely, other things being equal, is one to persist.’’

For studenter som kinner att de inte passar in och/eller kinner sig isolerade ir risken
storre att de avbryter sina studier. Tinto betonar att kollaborativa inslag blir viktiga som
stodjer integration sk. “learning communities”. Han menade dven att en form av “cost-
benefit” analys gar att applicera pa studenter. Om studenten uppfattar att denne kan vilja

3 Thorpe M. 1993.

3 Mclnnis C. et al. 2000.

3 Tinto V. 1975.

36 Draper S. W. 2003.

37 Rovai A. P. 2003 s. 4, hinvisar till Tinto V. (1987) ”Leaving college” Chicago, University of Chicago Press



andra alternativ, framfor studier, och dirmed fi en bittre utkomst av sin tid, sitt
engagemang och sina resurser, finns det stor risk for att han/hon avbryter sina studiet.

Tintos modell har kritiserats. En del menar att institutionella faktorer likvil som studentens
motivation och mal med sina studier ir viktiga fér att forklara avhopp.” Kritiken handlar
ocksa om att inte tillricklig uppmarksamhet ar riktad mot att forséka skapa en bild av
studenten och dennes privata situation. Rovai menar att modellen inte dr applicerbar da
man vill studera avbrott eller fullféljande bland icke-traditionella studenter, vilka Rovai
definierar som ildre som liser pa deltid och lever ett annat liv 4n “campuslivet”.” Fér
dessa studenter kan social integration vara av mindre betydelse och de kan vara mer
fokuserade pa utkomsten av utbildningen. Hogskoleverket definierar traditionella och icke-
traditionella studenter pa foljande sitt; *’

Traditionella studenter uppfyller f6ljande krav;
e  Har inte gjort ndgot lingt uppehdll i studierna (dvs. inte varit frinvarande under en
sammanhingande period pa tre terminer eller mer
e Borjade sina hogskolestudier for férsta gangen senast vid 24 érs alder

e  Liser inte pa deltid

Icke-traditionella studenter dr de som inte dr traditionella, i den mening att de uppfyller minst
ett av foljande kriterier;

e Har gjort ett langt uppehall i studierna

e Borjade sina studier vid 25 ars élder eller senare

e  Liser pa deltid

Hégskoleverkets kartliggning visar att det dr vanligare att kvinnliga studenter ar icke-
traditionella.”’ Det finns ocksa fler icke-traditionella studenter inom traditionell distans- och
nituniversitetsutbildningar, eftersom manga av dessa studenter liser pa deltid.

Bean och Metzner har utvecklat en modell som inkluderar aspekter som férklarar avhopp
eller fullféljande bland icke-traditionella studenter.”” De menar att eftersom dessa studenter
i liten grad ar integrerade studiesocialt blir stodet utanfér, som fran familj, vinner och
arbetsgivare  desto mer betydelsefullt. Forfattarna  identifierade  fyra  viktiga
torklaringsfaktorer; 1) akademiska variabler, si som studievana 2) bakgrundsvariabler, sa
som alder, kon, etnicitet, mal med utbildningen 3) miljomassiga faktorer, som ekonomi, om
man dr yrkesverksam, har familj och hur stédstrukturerna ser ut 4) akademiska resultat och
personlig utkomst som nytta, tillfredsstillelse, stress etc. Bean och Metzner fann att
studenternas ekonomi i synnerhet hade betydelse fér avhoppen. Denna faktor kan
eventuellt ha mindre betydelse for svenska studenter da utbildningen inte ér avgiftsbelagd.

38 Brunsden V. et al. 2000.

¥ Rovai A. P. 2003.

40 Brandell L. 1998 s. 19.

4 Brandell L. 1998.

4 Rovai A. P. 2003 hinvisar till Bean J. & Metzner B. (1985) ”A conceptual model of nontraditional
undergraduate student attrition”. Review of Educational Reserch 55, 485-650.



En sammanfattande tolkning av modellen har gjorts av Henry och Smith;

When both academic and environmental variables are favourable, students should persist.
When both variables ate unfavourable, students are likely to dropout. When academic
variables are positive, but environmental variables are negative, the favourable effects of
academic variables on student goal attainment are suppressed or attenuated... Students may
dropout of college despite strong academic performance if they perceive low levels of utility,

satisfaction, or goal commitment, or if they experience high levels of stress.*3

Kritik som kan riktas mot modellen dr att betydelsen av social och akademisk integration
inte dr lika stor som for icke-traditionella studenter. Rovai har 1 sin tur utvecklat en modell
om fullféljande bland IT-stodda distansstudenter (figur 1). Han har utformat en syntes av
Tintos och Bean och Metzners modeller och vilka firdigheter som krivs av studenter som
liser ”online”, de speciella behov som distansstudenter har och behoven av att nirma olika
lirstilar med olika undervisningsstilar.

Fére antagning

Studentkaraktiristika Studentens firdigheter
(Tinto, Bean & Metzner) Datorvana

Alder, kén & etnicitet Interaktion via IT-stod
intellektuell utveckling Lisa och skriva
akademisk prestation Tidsplanering
akademisk forberedelse

\ Efter antagning l
Interna faktorer

Externa faktorer (Tm.ta) . (lie an & Me{zn’fr)
Akademisk integration studyhabits
( Bean & Metzner) S . S .
: Social integration Studievigledning
Ekonomi . o
Arbet Goal commitment Kurstillginglighet
wbete — Institutional Ritt kursval
Omplaceringsméijligheter . .. ..
Faraili commitment/ansvarstagande Nuvarande hogskolepoing
.. J Learning community Nytta
Stodstrukturer
Livskriser Stress
Tillfredsstillelse
Studentbehov Engagemang/satsning
Tydligt kursuppligg Franvaro
Sjilvfortroende
Identifiering med ldrositet Pedagogik
vy Interpersonella relationer Lirstilar
Beslut om fullféljande Tillginglighet till service Undervisningsmetoder

Figur 1. Rovais modell om fullféljande bland studenter p& IT-stédda distanskurser

4 Rovai A. P. 2003 s. 7 hinvisar till Henry T. C. & Smith G P. (1993) ”Planning student success and
persistence; implementation a state system strategy”’. Community College Review, 22(2), 26-36.



Fare antagning

Studenternas karaktiristika, som kon, alder och etnicitet kan ha betydelse for om man
tullféljer eller hoppar av studierna. Studier har till exempel visat att kvinnor klarar sig
battre pa IT-stodda utbildningar in min.* Forsbergs kartliggning av genom-
sttomningen pd distansutbildningar i Sverige ldsdret 1999/2000 visade likasd att
genomstréomningen var hogre bland kvinnliga och ildre studenter.”

Studenternas firdigheter, som datorvana, hur man upplever diskussioner via nitet,
vana av att ta in och bearbeta information och firdigheter i att skriva och ldsa, samt att
kunna planera sin tid val blir sdrskilt viktigt. Problem med tekniken kan exempelvis bli
ett hinder fo6r fullféljande. Den informationsmingden som gors tillginglig via
informations- och kommunikationsteknologin dr mycket stor och det kan vara svart
for studenter att bemdstra och kritiskt granska all denna information, varfér en viss
vana ar férdelaktig.“

Efter antagning

Externa faktorer speglar individens privata livssituation i form av arbete, familj och
ekonomi men dven vilka stodstrukturer som omger individen, exempelvis stod fran
arbetsgivare, kolleger, familj och vinner. Tinto menar att tendensen att fullfélja en
kurs visentligt kan forsvagas av hindelser i personens privata liv, 1 synnerhet om den
akademiska och sociala integrationen ir liten."

Interna faktorer som bade belyses av Tinto och Bean och Metzner dterkommer 1

Rovais modell. Rovai menar dock att dessa forfattare utgar fran att studenten deltar i
utbildning pa plats pa ett lirosite. Rovai har i modellen inkluderat fem behovsfaktorer,
identifierade av Workman och Stenard, som blir sirskilt viktiga for distansstudenter.®
For det forsta maste tydlig information om kursen finnas, exempelvis en klar beskriv-
ning av kursens uppligg och vilka krav som stills pa studenten. I synnerhet kan detta
vara betydelsefullt f6r studieovana studenter som inte vet hur det dr att studera pa
universitet/hogskola och som kan ha ett behov av att via information fa en kinsla for
vad som forvintas av dem och hur kursen kommer att genomféras. Oavsett studievana
kan ett tydligt kursuppliagg bidra till att studenten blir mer strukturerad. For det andra
ar studentens sjalvfortroende viktigt. Att erbjuda en introduktionskurs i den teknik
som anvands kan Oka studentens sjilvkansla i handhavandet av tekniken. For det
tredje betonas vikten av att studenten ska kunna identifiera sig med lirositet och inte
kinna sig utanfor.

# Rovai A. P. 2003.

4 Forsberg H-O. 2001.

46 Widén-Wulff G. 2003.

47 Rovai A. P. 2003 s. 10 hinvisar till Tinto V. (1993) Leaving College: rethinking the canses and cures of student
attrition”. Chicago, University of Chicago Press.

4 Rovai A. P. 2003 s. 10.
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Ett fjirde identifierat behov dr att interpersonella relationer skapas, dvs. relationer
med studiekamrater, lirare och annan personal. Begreppet ir nira relaterat till “comm-
unity”, dvs. att studenterna integreras socialt.” Forskare har pavisat att den studie-
sociala situationen dr viktig for att lyckas med sina studier dven for distansstudenter
som liser kurser med IT-st6d.” Det femte behovet ir att service som studievig-
ledning, bibliotekstjanster och introduktionskurs inom den teknik som ska anvindas
pa kursen tillhandahalls. Rovai har dven inkluderat betydelsen av att anpassa peda-
gogiken till olika lérstilar.

Atgirder fér att minska avhopp

Uppfattningar om att orsaker till studieavbrott ligger utanfor institutionernas kontroll
har allt mer blivit ifragasatt. I Storbritannien har institutionernas roll uppmirksammats
1 fraga om att stivja studieavbrott. Simpson menar att det i synnerhet dr angeldget att
se over pa vilka sitt institutionerna tar kontakt med studenter och vilka stodstrukturer
som finns, t.ex. studievigledning.”’ Simpson framhiller tvd typer av kontakter med
studenter som framfor allt dr av betydelse;

o Reaktiv kontaktf, som innebdr att institutionen svarar pa studentinitierad
kontakt
®  Proaktiv kontakt/ interventioner, vilka genomfors i forebyggande syfte genom att

institutionen tar initiativ till kontakt med studenten.

Exempel pa en reaktiv kontakt dr feedback pa utférda uppgifter. Simpson menar att
det kan vara sa att de studenter som mest troligt kommer att genomféra sina uppgifter
ir de som ocksd far mest support;

There may be an analogy here with health provision where it is suggested that an
”inverse care law” applies — people from poor socio-economic backgrounds need more
health care but actually receive less than people from richer groups whose needs are in

fact less.52

Ett skil till varfor proaktiv kontakt anses viktig dr att man kan na studenter som inte
sjalva skulle kontakta lirsositet/institutionen och i annat fall eventuellt skulle ha
hoppat av.

Det idr emellertid svart att svara pa hur mycket det ar mojligt att 6ka genom-
sttomningen. Tidigare uppfoljningar av avhopp kan vara en vig att g om man vill fi
en bild av hur stor andel av avhoppen som eventuellt gar att férhindra. Nationella
jamforelser kan vara en annan vig att ga.

49 Rovai A. P. 2003.
50 Svensson L. 2002.
51 Simpson O. 2004.
52 ibid s. 80.
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Vidare bor man tinka pa;

® nir interventioner ska sittas in

e vem man vill komma it

e vad/vilka som ir milen med interventionerna

e vilka interventioner som ir mest effektiva

e genom vilket medium som dr det bdsta sittet t.ex. via telefon

e vem som limpar sig bist for att ta kontakt med studenterna

Simpson skiljer pa tva olika mal med interventionerna. Ett mal kan vara att fa
studenten att komma tillbaka och fullfélja kursen, ett annat mal kan vara att fa
studenten att stanna kvar inom utbildningssystemet och borja pa en kurs som passar
battre. Integration ar viktig anser Simpson och hinvisar bla. till Tinto. All typ av
kontakt torde paverka studenten i en positiv riktning eller atminstone fanga deras upp-
mirksamhet, vara relevant i forhallande till deras behov, stirka deras sjilvfértroende och
oka tillfredsstillelsen med upplevelsen av utbildningen.” Med utgangspunkt i Kellers
motivationsmodell, ARCS (attention, relevance, confidence and satisfaction), utvecklades
systemet; ”Motivational Messaging System”.”* Via systemet skickades meddelande till
studenterna, lingden pa meddelandena och om meddelandet skickats frin liraren eller pa
dennes vignar tycktes inte ha nagon betydelse. Resultaten visade att andelen avhopp kunde
paverkas. Ett internt stod (larare, handledare, institution) kan bevisligen vara till hjilp for
att paverka studentens motivation, men det kan ocksd tinkas fa motsatt effekt pa vissa
studenter.

Det dr viktigt att studenterna har studiestrategier och att dessa anpassas till olika typer
av uppgifter. Pa den student som liser IT-stodda distanskurser liggs mer ansvar att
organisera sin tid och halla deadlines. Widén-Wulff menar att det blir viktigt for
studenterna att skapa personliga malsittningar och att sitta upp korta delmal.”
Feedback, personlig kontakt fran ldrarens sida blir viktig. Rovai betonar ocksa att I'T-
stodda distanskurser kriver mycket av den enskilde individen;

. that the medium used for online distance education courses that supports self-
directed learning-computer conferencing requires learner motivation, self-discipline,

and responsibility.>

Johnston har undersokt campusstudenters asikter om vad som skulle kunna hjilpa dem att
fullfslja studierna.”” Férbittrad kvalitet pa undervisningen och mer detaljerad feedback pa
examinationsuppgifter ansags vara de frimsta faktorerna for att paverka fullf6ljande. Nagra
faktorer som diaremot nimndes i mycket liten utstrickning var tydligare kursbeskrivningar
och minskad arbetsbelastning. Ett fatal menade att institutionen inte kan paverka av-

5 Simpson O. 2004.

5 Simpson O. 2004 hinvisar till Keller J. (1987) "Development of the ARCS model of instructional design”
Journal of Instructional Development 10(3) 2-10.

5 Widén-Wulff G. 2003.

% Rovai A. P. 2003 s. 11

57 Simpson O. 2003 hinvisar till Johnston V (2002) Presentation at the conference: Holistic Student Support,
University of Central Lancashire, Preston.
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hoppen, vilket pekar pa att den absoluta majoriteten ansag att institutionen visst kan gora
nagonting for att stivja avhopp.

For att utarbeta strategier fOr att foérhindra avhopp ar det naturligtvis bra om man har en
forstaelse for eller en kunskap om varfér studenter hoppar av, tillsammans med vad
studenterna anser skulle férebygga avhopp. Vad lirarna har fér erfarenheter av och anser
att avhopp beror pa ar ocksa viktigt att beakta. Simpson menar att det inte alls 4r sakert att
studenten sjilv har en korrekt bild av orsakerna till avhopp.” En annan aspekt ir att
lirarens perspektiv pa avhopp sannolikt kommer att paverka de strategier som utarbetas.
Simpson skriver;

. staff who blame students lack of basic intelligence are likely to adopt a strategy that

downgrades the importance of retrieval and reclamation.>

Empiriska studier av avhopp

Mclnnis et al delar in studier av avhopp i fyra olika kategorier; 1) storskaliga kvantitativa
undersOkningar som ger indikationer om kategorier av studenter som dr mer eller mindre
bendgna att hoppa av. 2) studier som utforts av institutioner 3) studier som undersoker
orsaker till avhopp hos enskilda individer. 4) studier som fokuserar pa sa kallade potentiella
avhoppare som identifierats som missndjda med kursen eller inte presterar nagra resultat.
Pa systemniva dir fokus ligger pa aggregerade data tappar man fokus pa komplexiteten av
orsaker bakom att avhopp sker. Studier som utfors vid enskilda institutioner kan ge en
tydligare bild av problemet men det dr da svart att dra ndgra generaliserbara slutsatser. En
nackdel med avhoppsstudier pa institutionsniva dr svarigheterna att skilja pa olika avbrott,
dvs. om det ir ett kort avbrott eller 6verféring till annan institution.”” Manga “lokala”
avbrottsstudier skiljer inte pa om det handlar om ett avhopp eller om ett studie-
uppehall. Dessutom dr det sillan som dessa undersokningar tar hinsyn till studenternas
personliga mal med sina studier.”’

58 Simpson O. 2003.

59 ibid s. 33.

60 McInnis C. et al. 2000.
61 Barefoot B. 2003.
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STUDIEAVBROTTSMONSTER

Denna delstudie™ visar att tidiga och sena avbrott i stort sett var lika vanliga lisiret
2003/2004 nir avbrott pd alla former av utbildningar undersoktes sammantaget (figur 2).
Samtliga 30 lirositen som undersokts dr anslutna till Nituniversitetet. Relationen mellan
antalet registreringar och antalet avbrott visar att avbrotten utgér en mycket liten andel.
Det bor tilliggas att studenter sillan meddelar ett avbrott till institutionen vilket gor det
svart att fanga avbrottsmonstret pa aggregerad nivd. Orsaker till att studenter anmiler
avbrott kan till exempel vara for att stoppa utbetalningar frin Centrala studiestddsnimnden
(CSN) eller f6r att kunna registrera sig pa samma kurs efterféljande termin. Uppmaningar
fran kursansvarig kan vara ett annat skal till att avbrottet blir anmilt. Bilden av avbrott pa
fristiende kurser blir dirfér skev eftersom manga av dem som fortfarande ar registrerade
efter det att kursen formellt avslutats inte har for avsikt att fullfélja den, de har m a o gjort
ett avhopp. Ett problem f6r kursgivande institutioner, i synnerhet med avbrott som sker 1
ett initialt skede av en kurs, dr att det forsvarar rekrytering av nya studenter som kan fylla
kursen, niagot som kan innebira att kursen gar med forlust.”” Det kan ocksa innebira en
ofordelaktig start for studenter som tvingas paborja en kurs en bit in 1 kursen.

Registreringar Tidiga avbrott
Ht 03/ 100 % (389 164) ﬁ 2% (8972)
Vt 04

Studenter som paborijar sin kurs Sena avbrott
98 % (380 188) —-} 2 % (8 289)

Studenter som &r kvar pa sin kurs Godkanda

96 % (371 899) ﬁ 49 % (190 516)

A 4
_l_ Fortfarande registrerade

47 % (181 387) —
|

v
Figur 2. Avbrottsmonster pa fristdende kurser vid 30 larosaten lasaret 2003/2004. Antal inom parentes.

Studieform

Av det totala antalet registreringar var 80 % registreringar pa NML-utbildningar, 13 % pa
NAT-utbildningar och 6 % pa DST-utbildningar. Hinsyn bor tas till att registreringar pa
program inte inkluderats. Andelen registreringar pa NML-utbildningar hade med stor
sannolikhet varit stérre dd. NAT-utbildningar, som till stor del utgérs av fristiende kurser,
blir ddremot mer representerade i den hir studien.

62 Detta kapitel baseras pd registerdata som himtats frin Ladok. I bilaga 3 beskrivs nirmare genomforandet
av denna studie.

63 Hedestig U. 1993.
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Avbrott var vanligare pA NAT-utbildningar jimfért med bade NML- och DST-utbildningar
(figur 3).”* Det var emellertid nistan lika vanligt med tidiga som sena avbrott pa NAT- och
NML-utbildningar. P4 DST-utbildningar var det dock vanligare med sena avbrott. NAT-
utbildningar hade jimforelsevis den ligsta andelen godkinda, vilket stimmer vil med
tidigare genomstrémningsmonster som presenterades i rapportens inledningen.” Manga
studenter som gar NML-utbildningar liser ocksa mot en examen varfor ett fullféljande blir
viktigt. I en tidigare UCER-rapport framgar det ocksa att en stor grupp studenter inom
Nituniversitetet faktiskt ir sidana som samtidigt liser NMI.-och NAT-utbildningar.*
Dessa kanske hellre viljer att fullfélja sin NML-utbildning om de star infor en valsituation.

Att NAT-utbildningar har en hégre andel avbrott och fortfarande registrerade, kan
exempelvis bero pa att denna studieform ligger stérre eget ansvar pa individen att “’ta sig
igenom” kursen. Manga NAT-studenter har andra dtaganden som forvirvsarbete och familj
som kanske prioriteras 1 forsta hand. Enligt lirositenas arsredovisningar for ar 2004 var
prestationsgraderna hogre pa lingre utbildningar medan de var ldgre pa korta kurser. De
korta kurserna har ofta studenter som studerar eller arbetar parallellt med studierna.®” Figur
3 visar tydligt att det finns ett stort antal av fortfarande registrerade studenter, markerat
med gratt i figuren, som vi inte vet ndgot om. Ar de fullfljare eller avhoppare?

| | | | |
Nétuniversitetsutbildning [4] 4 36 ] 56 |
L | | | |
Distans [[ 3] 43 | 53 |
Reguliar [2[2] 52 | 44 |
\ \ \ \
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

@ Tidiga O Sena O Godkanda @ Fortfarande registrerade

Figur 3. Avbrottsmonster efter studieform.

Amnesomrade

En uppdelning av avbrott pa amnesomrade och studieform (tabell 1) ger en nagot splittrad
bild.®® Formella avbrott var i nigon min vanligare inom humaniora/teologi samt inom
juridik/samhillsvetenskap generellt sett. Dessa dmnesomriden hade ocksd det storsta
antalet registrerade studenter. Andelen avbrott var ligst inom dmnesomriadena natur-
vetenskap och medicin/odontologi. Sena avbrott inom vird/omsorg och 6vrigt omride
var genomgaende vanligare dn tidiga avbrott.

64 Av samtliga avbrott pa de 30 ldrositena var 23 % avbrott pd4 NAT-utbildningar, 70 % pi NMIL-utbildningar
och 6 % pa DST-utbildningar.

65> Bilaga 1 och 2, se dven Prop. 2005/06:1 5.148.

% Marald G. och Westerberg P. 2005.

67 Prop. 2005/06:1.

9 Se dven bilaga 8.
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Tabell 1. Avbrottsmonster efter &mnesomrade och studieform i % utifrdn antalet registrerade (100 %).

) Tidiga avbrott Sena avbrott Godkanda Fortfarande
Amnesomrade/Studieform _ i} _ _ registrerade
NAT DST NML | NAT DST NML [ NAT DST NML [NAT DST NML

Humaniora och teologi 3 2 3 5 3 2 33 35 45 59 60 50
Juridik och 5 1 2 4 3 2 37 45 54 54 51 42
samhallsvetenskap

Naturvetenskap 1 2 1 3 2 1 28 35 51 67 61 47
Teknik 4 0 1 2 2 1 34 25 58 60 72 40
Medicin och odontologi 2 1 1 1 0 1 59 61 67 39 38 31
Vard och omsorg 2 2 1 4 3 2 57 59 67 37 36 30
Konstnarligt omrade 1 1 1 4 8 1 57 52 65 38 39 32
Ovrigt omrade 4 2 2 8 4 4 36 50 55 52 45 39
Uppgift saknas* 1 0 1 80 30 20 68
Totalt 4 1 2 4 3 2 36 43 52 56 53 44

*Uppgift saknas innehaller studenter pa kurser med markningar som faller utanfor SCBs &mnesomradesindelning. Det
kan exempelvis vara gamla mérkningar.

Intressant 4dr att den hogsta andelen godkinda aterfanns inom dmnesomradena
medicin/odontologi, vird/omsorg samt konstnirligt omrade. Tidigare kartliggning av
distansutbildning lasiret 1999/2000, baserad péd statistiska data frin Ladok, visade att
lirarutbildningsomradet (86 %) tillsammans med medicin/vardomradet (85 %) hade
den hogsta genomstromningen, medan sambhillsvetenskap/humaniora (65 %) och
naturvetenskap/teknikomridena hade en betydligt ligre genomstrémning (56-60 %)."
Detta monster blir relativt tydligt hdr. Vad som ocksa framkommer och som idr av
sarskilt intresse 1 den hir studien édr att inom samtliga dmnesomriden var andelen
godkinda inom NML-utbildning hégre in vad den var inom NAT-utbildning (tabell 1).
Andelen godkinda studenter pA NAT-utbildningar var ungefir detsamma som pa DST-
utbildningar.

Lirositen

Den samlade bilden av avbrott visar pa stora variationer i avbrottsmonstren mellan de 30
lirositen som ingir i studien (figur 4). Malmé hogskola och Karlstads universitet hade den
hogsta andelen, 6ver 7 %, formella avbrott pa fristdende kurser lisaret 2003/2004. Vid ett
fatal lirositen; Lulea tekniska universitet, Idrottshogskolan och Ersta Skondal hégskola,
noterades inga formella avbrott i Ladok under gillande tidsperiod. Vilken typ av avbrott
som var vanligast varierar vid lirosiatena och kan férmodligen se vildigt olika ut fran ar till
ar.

9 Forsberg H-O. 2001.
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Malmé hégskola

Karlstads universitet

Goteborgs universitet

Vaxjo universitet

Hogskolan pa Gotland

Lunds universitet

Hogskolan i Boras

Hogskolan i Kristianstad

Hogskolan i Gavle

Orebro universitet

Sodertorns hogskola

Hoégskolan i Trollhattan/Uddevalla

Hogskolan i Halmstad

Hogskolan i Skdévde

Blekinge tekniska hogskola

Hogskolan i Dalarna

Stockholms universitet

Mitthogskolan T

Hogskolan i Kalmar I

Lararhégskolan i Stockholm T

Karolinska institutet T

Malardalens hégskola []

Umed universitet [

Hogskolan i J6nkoéping T

Kungl. Tekniska hogskolan [T

Uppsala universitet [
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Luled tekniska universitet

Idrottshégskolan

Ersta Skondal hégskola
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m Tidiga O Sena O Godkéanda O Fortfarande registrerad

Figur 4. Avbrottsmonster for alla utbildningsformer sammantaget uppdelat pa larosate (sorterat efter
avbrott).

Hégskolan pa Gotland hade den hogsta andelen studenter (62 %) som var registrerade pa
NAT-utbildningar medan Lunds universitet hade till anzalet flest registreringar inom denna
studieform. Umed universitet och Mittuniversitetet hade den hogsta andelen registreringar
inom DST-utbildning jamfért med 6vriga lirosiaten. Bilaga 9, som bland annat visar hur
stor andel studenter lirositena har inom de tre studieformerna, visar att NAT- och DST-
utbildningar var de dominerande studieformerna vid Hégskolan pa Gotland och Mitt-
universitetet medan NML-utbildningar var den vanligaste utbildningsformen vid Ovriga
lirositen.

Eftersom det ir fler rapporterade avbrott pa NAT- och DST- utbildningar kan vi till viss
del se ett samband mellan lirositens andel av nimnda studieformer och andelen formella
avbrott. Ersta Skondal hogskola hade exempelvis ingen NAT- eller DST-utbildning under
den undersokta tidsperioden och inte heller nagra registrerade avbrott. Bilden av att det ar
vanligast med formella avbrott pi NAT-utbildningar i jimférelse med andra
utbildningsformer stimmer med manga men inte alla lirositen (tabell 2).
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Tabell 2. Avbrottsmonster i % fordelat pa laroséate

Fortfarande
Larosaten Tidiga Sena Godkéanda registrerade
NAT DST NML|NAT DST NML| NAT DST NML |NAT DST NML

Blekinge tekniska hogskola 2 1 1 4 3 2 28 46 46 66 50 52
Ersta Skdndal hogskola 0 0 0 0 0 0 0 0 52 0 0 48
Goteborgs universitet 7 7 5 3 5 2 38 36 51 52 52 42
Hogskolan i Boras 3 0 1 6 10 5 48 35 60 | 43 55 34
Hogskolan Dalarna 1 0 1 8 1 2 35 71 55 56 28 41
Hogskolan i Gavle 5 2 3 7 4 2 44 48 58 | 44 46 37
Hogskolan i Halmstad 1 4 2 3 6 3 40 27 44 55 63 51
Hogskolan i Jonkdping 1 1 0 4 6 1 51 33 62 44 60 37
Hogskolan i Kalmar 0 0 1 3 1 3 48 58 55 | 48 41 41
Hogskolan i Kristianstad 6 2 3 9 2 2 34 27 49 51 69 46
Hogskolan i Skovde 1 0 2 1 11 2 47 26 61 52 63 34
Hogskolan i Trollh/Uddev 4 0 3 3 0 1 42 0 58 51 0 37
Hogskolan pa Gotland 5 0 2 3 0 1 24 0 54 67 0 43
Idrottshdgskolan 0 0 0 0 0 0 7 0 68 93 100 33
Karlstads universitet 6 1 3 6 2 3 44 44 53 44 53 41
Karolinska institutet 0 1 1 1 3 1 52 53 56 | 47 42 42
Kungl. Tekniska hégskolan 0 0 1 5 0 1 31 0 65 64 0 34
Luled tekniska universitet 0 0 0 0 0 0 54 51 64 46 49 36
Lunds universitet 8 8 3 5 6 2 26 70 52 | 61 16 43
Lararhdgskolan i Stockholm 1 0 1 4 1 1 68 55 60 27 45 37
Malmd hogskola 16 1 5 6 2 4 28 37 54 51 59 36
Mittuniversitetet 1 1 1 4 4 2 40 45 60 56 50 37
Malardalens hogskola 1 2 1 4 0 1 37 38 51 58 60 47
Sveriges lantbruksuniversitet 0 0 0 0 1 0 66 40 73 34 59 26
Stockholms universitet 1 1 2 2 1 2 11 25 41 87 73 55
Sddertérns hogskola 1 0 3 1 0 2 50 0 44 | 48 0 50
Umea universitet 1 1 1 3 2 1 43 48 49 | 54 49 49
Uppsala universitet 0 0 0 1 1 0 37 38 51 62 61 49
Vaxjo universitet 3 2 2 6 6 4 36 34 53 | 56 59 41
Orebro universitet 6 0 4 4 2 2 37 45 62 | 53 53 32
Totalt 4 1 2 4 3 2 36 43 52 | 56 53 44

Vid sju av ldrositena (hogskolorna i Kalmar och Halmstad, Karolinska institutet,
Stockholms universitet, hgskolorna 1 Skévde och pa Sédertérn samt Sveriges lantbruks-
universitet) var avbrotten mer vanliga antingen pa NML- eller pa DST-utbildningar. Med
fokus enbart pa NAT—utbildningar utmarker sig Malmo hogskola som det lirosite som
hade den hogsta andelen avbrott, dir de tidiga avbrotten var vanligast. Endast pd samman-
lagt sex lirositen var tidiga avbrott vanligast, medan det pa 16 lirositen istillet var de sena
avbrotten som var mest férekommande. Pa de Gvriga atta lirositen var tidiga avbrott lika
vanliga som sena avbrott.”

Majoriteten av lirositena har den ligsta andelen godkinda pi NAT-utbildningar. 1
lirositenas drsredovisningar kommenteras den generellt liga genomstrémningen pa NAT-
utbildningar med att det dr en verksamhet under uppbyggnad samt att kurser med lag
studietakt generellt har ligre genomstrémning.” Det 4r svirt att hitta en generell forklaring
till variationerna i andelen godkinda. Till viss del tycks det emellertid finnas ett samband
mellan den totala andelen godkinda och hur stor del av utbildningen som aterfinns inom
olika dmnesomriden. Tidigare noterades att dmnesomridena medicin/odontologi,

70 Bilaga 10 se siffror f6r NMIL-, DST- och NAT-utbildning.
"I Hégskoleverket 2004:30 R.
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vird/omsorg samt konstnirligt omride har den hogsta andelen godkidnda studenter.
Dirfér kan en hog andel utbildningar inom dessa omraden till viss del forklara
skillnaderna.”” Karolinska institutet, hégskolan i Skovde, Karlstads universitet samt hog-
skolorna i Bords och Jonkoping var bland dem som hade den hégsta andelen studenter
inom dessa amnesomriden och totalt sett en hog andel godkinda. Naturligtvis maste man
dven se till andra faktorer sd som lirositenas studentprofil, vilka studenterna idr eller vilka
deras motiv dr till att studera eller hur utbudet av kurser ser ut, kvalitet och om manga
kurser ingir i programutbildningar. Forsbergs redovisning av genomstrOmningen pa
distanskurser 1999/2000 visade att dlder, kén och dmnesomride paverkar genom-
stromningen.” Sa hir lingt kan vi konstatera att det finns skillnader mellan imnesomraden.

Sammanfattning

Bilden av avbrottsmonster lasiret 2003/2004 for alla utbildningsformer sammantaget visar
att tidiga och sena avbrott var nistan lika vanligt forekommande. Nira hilften av student-
erna var godkinda pa sin utbildning, men man kan anta att manga av dem som fortfarande
var registrerade pa sin kurs efter kurstidens slut kan vara avhoppare.

Registerstudien visar att avbrotten var vanligast pA NAT-utbildningar. Detta med undantag
for sju lirositen dir avbrotten var vanligare antingen pa NML- eller DST-utbildningar.
Totalt sett var andelen godkinda ligst pA NAT-utbildningar (36 %) foljit av DST- (43 %)
och NML-utbildningar (52 %). NAT-utbildningarna hade ocksa stérsta andelen fortfarande
registrerade, dvs. avbrottare, vars intentioner till att fullfélja eller hoppa av vi inte vet nagot
om.

Avbrott var vanligast inom dmnesomridena humaniora/teologi samt juridik/samhalls-
vetenskap och for bade NAT-, DST- och NML-utbildningar var sena avbrott vanligast
inom vird/omsorg. Ett annat gemensamt monster var att hogsta andelen godkinda
dterfanns inom medicin/odontologi, vird/omsorg samt konstnirligt omrade. Ligsta
andelen godkinda dterfanns inom dmnesomradet humaniora och teologi. Statistiken visar
ocksa pa ett samband mellan, hur stor andel av studenterna som fanns inom olika dmnes-
omraden och hur stor andel godkinda studenter lirositena har.

Pa lirosdtesniva finns det skillnader i vilka avbrott som var vanligast férekommande. Vid
endast sex lirositen var tidiga avbrott vanligast, pa de Ovriga lirositena var det antingen
vanligast med sena avbrott eller lika stor férekomst av bdde sena som tidiga avbrott.
Studenterna eller institutionerna vid Malmo hégskola var mest flitiga pa att anmala avbrott
medan Luled tekniska universitet, Idrottshogskolan och Ersta Skéndal hogskola inte hade
noterat nagra formella avbrott under lisaret 2003/2004. Férmodligen varierar detta fran ar
till Ar.

72 Bilaga 11 se siffror for registrerade per damnesomride och lirosite.
73 Forsberg H-O. 2001.
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780 P AVBROTTARE?” VID TRE LAROSATEN

I detta kapitel redovisas 780 “avbrottares” avsikter, antingen till att fullfolja eller att hoppa
av sin utbildning. Bakomliggande orsaker undersoks, samt nir avhopp sker. Vidare gran-
skas dven vilka som hoppar av och fullféljer. Enkitstudien ar avgrinsad till “avbrottare”
vid Karlstads och Lunds universitet samt vid Mittuniversitetet. Inledningsvis redovisas
“avbrottare” dvs. avhoppare och fullféljare tillsammans.

Vi har beskrivit skillnader mellan studieformer, amnesomraden och lirositen vad giller av-
brottsmonstren, men vi vet inte ndgot om hur stor andel av de fortfarande registrerade som
kan betecknas som avhoppare eller fullfljare. Vi vet heller inget om vilka skilen r till att
gora antingen det ena eller det andra. Ytterligare en fraga dr om det finns skillnader i
orsaksbilden mellan de olika utbildningsformerna.

De tre lirositena

Universiteten i Karlstad och Lund samt Mittuniversitetet dr lirositen som profilmaissigt
skiljer sig at, exempelvis vad giller andel studenter inom olika studieformer. Lisaret
2003/2004 hade bide Lunds och Karlstads universitet en stor andel av sina registreringar
pa NML-utbildningar (ca 80 %) medan Mittuniversitetet hade en betydligt ligre andel (ca
40 %). Mittuniversitetet hade jimférelsevis den stérsta andelen registrerade NAT- och
DST-studenter. Lunds universitet har en jamforelsevis ung studentgrupp, medan studeran-
de 6ver 25 ar ir betydligt vanligare vid Karlstads universitet och Mittuniversitetet.”*

Genomstromningen” pa NAT-utbildningar lisiret 2003 var 61 % vid Karlstads universitet
och Mittuniversitetet jimfoért med 41 % vid Lunds universitet. *° I évrigt var skillnaderna
sma. Vara registerdata fran Ladok visar pa samma forhallande som redovisats tidigare, dvs.
att Lunds universitet har betydligt fler avbrottare p4 NAT-utbildningarna 4n de évriga liro-
sitena (tabell 3). Tabellen visar ocksa att NML-utbildningarna hade den ligsta andelen
avbrottare.

Tabell 3. Andelen godkénda och avbrottare vid de tre larosétena, i procent (%)
(Totalt inom studieform 100 %)

Avhoppare/Fortfarande

Godkénda Registrerade (= avbrottare)
Larosate
NAT DST NML NAT DST NML
Karlstads universitet 44 44 53 56 56 47
Lunds universitet 26 70 52 74 30 48
Mittuniversitetet 40 45 60 60 55 40

74 Enligt Hogskoleverkets NU-databas for lisdret 2003 var en tredjedel av alla registrerade studenter vid
Lunds universitet 24 ar eller yngre. Vid Mittuniversitetet var tvd av tio 24 eller yngre och vid Katrlstads
universitet var endast en av tio 24 ar eller yngre. http://nu.hsv.se/nu/index1.html

75 Heldrsstuderande (HST)/Helarsprestation (HPR).

76 Bilaga 1 och bilaga 2.
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Vilka ar avbrottarna?

Avbrottarnas (avhoppares/fullfoljares) profil skiljer sig inte mycket fran den totala student-
populationen. Kvinnorna var i majoritet bland avbrottarna, i synnerhet bland DST-
avbrottarna (71 %) och bland NAT-avbrottarna (61 %), medan férdelningen mellan kénen
var ganska jaimn bland NML-avbrottarna (tabell 4). Detta kan till stor del forklaras med att
andelen kvinnor som studerar vid Nituniversitetet och som studerar DST-utbildningar ar

hogre.
Tabell 4. Kénsfordelningen bland avbrottarna uppdelad pa studieform och laroséte, i procent (%).

Karlstads Lunds

universitet universitet Mittuniversitetet Totalt

Kon NAT DST NML NAT DST NML NAT DST NML | NAT DST NML Tot.
n=100 n=74 n=100 | n=100 n=36 n=82 | n=100 n=100 n=88 | n=300 n=210 n=270 n=780

Kvinna 63 77 62 64 81 53 57 64 46 61 71 54 62
Man 37 20 36 36 17 46 43 33 51 39 26 44 37
Saknas* 3 2 2 1 3 3 3 2 1
Totalt 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

*Saknade ar studenter som svarat att de inte registrerat sig pa den aktuella kursen. Inga bakgrundsuppgifter finns pa
dessa.

Avbrottarnas aldersprofiler skiljde sig inte fran den totala studentpopulationens élders-
1.77

profil.”" NML-avbrottarna var yngre dn bade NAT- och i synnerhet DST-avbrottarna

(tabell 5). Lunds universitet hade de yngsta avbrottarna, sirskilt bland NAT-studenterna.

Tabell 5. Aldersférdelningen bland avbrottarna, i procent (%).

Karlstads Lunds
universitet universitet Mittuniversitetet Totalt
Alder NAT DST NML NAT DST NML NAT DST NML NAT DST NML Tot.
n=100 n=74 n=100 | n=100 n=36 n=82 | n=100 n=100 n=88 |n=300 n=210 n=270 n=780
under 25 9 8 11 34 11 28 3 15 17 15 12 19 16
25-30 24 20 38 29 17 24 37 27 37 30 23 33 30
31-40 39 33 21 26 33 28 38 31 29 34 32 26 32
41-50 17 18 15 3 17 12 14 12 11 11 15 13 13
51- 11 17 11 4 14 3 8 11 1 8 14 5 8
Saknas 4 4 4 8 5 4 5 1 4 4 1
Totalt 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

Frimst NAT- och DST-avbrottarna levde tillsammans med vuxen/andra vuxna och barn,
vilket kan férklaras med att en stérre andel av dessa studenter var dldre jamfort med NML-
avbrottarna (bilaga 12). Vid Lunds universitet levde betydligt firre av avbrottarna till-
sammans med vuxen/andra vuxna och barn. Karlstads universitet hade diremot en stor
andel avbrottare som levde samboende med vuxen/andra vuxna och barn.

Nira hilften av NAT- och DST-avbrottarna var férvirvsarbetande da de borjade sin kurs
(bilaga 12)."" En betydligt stérre andel bland NML-avbrottarna var studerande. Lunds
universitet hade den stérsta andelen NAT- och NML-avbrottare vars huvudsakliga syssel-
sittning var att studera. Totalt sett fanns en ndstan lika stor andel arbetssokande inom de
tre studieformerna. Karlstads universitet och Mittuniversitet hade fler som var arbets-
s6kande, ndgot som kan spegla de regionala arbetsmarknadsférhallandena.

77 Marald G. & Westerberg P. 2005, Hogskoleverket 2004:30 R.
8 T enkdten frigades inte efter om det var hel- eller deltidsstudier eller hel- eller deltidsarbete.
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Avbrottarna var i stor utstrickning studievana, detta gillde i synnerhet NAT- och DST-
avbrottarna (bilaga 12). Det ir fi som var nybérjare. Anda kan inte avbrottarna generellt
betecknas som studievana da manga kanske haft lingre studieuppehall. En student som inte
har tidigare hogskolepoing behéver emellertid inte heller nédvindigtvis vara studieovan.
Det finns kurser som inte ger hogskolepoing (ex. naturvetenskapligt basar). Det kan dven
vara sa att vederborande deltagit 1 kurser men inte tagit nagra hogskolepoing och dirfér
skulle kunna betraktas som studievan.

Sammanfattningsvis kan sigas att avbrottarna sammantaget for de tre utbildningsformerna
inte skiljer sig frin den totala studentpopulationen. Uppenbara skillnader framtrider dar-
emot mellan avbrottarna nir de delas upp pa de tre utbildningsformerna. Aldersméssigt var
NML-avbrottarna yngst och DST-avbrottarna éldst, vilket ocksa speglas i studenternas
familjeférhillanden. 1 synnerhet DST-avbrottarna men iven NAT-avbrottarna levde i
storre utstrickning tillsammans med vuxen/andra vuxna och barn. Bland dessa fanns ocksa
storsta andelen forvirvsarbetande och studievana studenter. En tidigare UCER-utvirdering
visar att baide NAT- och DST-utbildningar har fler studenter som ér dldre, samboende eller
samboende med barn jimfért med NML-utbildningar. Tilliggas bor att en stor del av
studenterna inom Nituniversitetet har lika andel kvinnor och min, ilder och social
bakgrund som studenter som inom NML-utbildningar. Tre av tio studenter inom
Nituniversitetet liste ht 2003 samtidigt en NML-utbildning. Pa DST-utbildningarna
kombinerade tvd av tio studenter som sin utbildning med nigon form av NML-
utbildning.79

Motiv till att borja en kurs

Vilka huvudsakliga motiv hade de studenter som kom att avbryta studierna till att borja en
utbildning? Avbrottarnas (avhopparnas/fullféljarnas) motiv handlar till stor del om
kompetenshojning och om fort- och vidareutbildning (tabell 6). Fler dn nio av tio av-
brottare inom samtliga studieformer har svarat a#t hija den personliga kompetensen var ett av
motiven till att paborja kursen. Den enda noterbara skillnaden mellan studieformerna ér att
NML- och DST-avbrottarna i hégre grad svarat a# fi kontakt och utbyta tankar med andra har
stor betydelse 4n i jimférelse med NAT-avbrottarna.

Tabell 6. "Har foljande haft stor, viss eller ingen betydelse till att du bérjade kursen?”, i procent (%)

NAT n=300 DST n=210 NML n=270
Motiv stor  viss ingen stor viss __ingen | stor viss __ingen
Hoja den personliga kompetensen 67 25 6 64 24 8 65 22 7
P& sikt kunna byta arbete 26 24 49 29 17 50 37 16 41
Klara av arbetet béttre 23 24 51 34 21 41 16 28 51
Berika fritiden 13 20 66 16 21 60 9 20 65
Fa kontakt och utbyta tankar 13 28 58 25 46 26 38 37 20

7 Marald G. & Westerberg P. 2005.
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Det var framforallt de forvirvsarbetande (65 %) som angav arbetsrelaterade skal till att

80 7 ..
Vi kan aven

boérja kursen, antingen a## pa sikt kunna byta arbete eller att klara av arbetet biitre.
se att berika fritiden dr ett motiv for vissa studenter, dock dr det ingen som angett enbart

detta motiv. Ekonomistyrningsverket skriver i en rapport att

. all utbildning behéver inte bara betraktas som en investering for arbetslivet. Man kan
ocksa vilja lira sig ndgot f6r att f4 nytta av det pd fritiden eller bara for att det 4r roligt och

stimulerande utan att ha i tanke att ha ”nytta” av det f6r ndgot direkt indamal.®!

Ett fatal studenter har dven angett andra alternativ till att bérja sin kurs, dessa kan
sammanfattas i tre motiv; birjade lisa av rent intresse, behivde podngen och bredda sin utbildning.
Att bredda den utbildning man redan har tycks handla mycket om att bli mer
konkurrenskraftic pa  arbetsmarknaden, vilket torde wvara positivt ur ett
arbetsgivarperspektiv. Nagra studenter menade att;

"Jag var nyfiken pa dmnet”

"Jag birjade utav eget intresse, det dr en hobbyverksambet”
"Jag behivde bara tvi podng for att bli anktoriserad revisor”
"Jag birjade kursen for att konknrrera pa arbetsmarknaden”

Avbrottarnas motivbild inom de tre studieformerna stimmer vil Overens med andra
UCER-utvirderingar av NAT-studenter. I en av studierna fick studenter vid atta lirositen
och fran olika dmnesomriden ange tre motiv till varfor de liste en NAT—utbildning, istallet
tor att som hir gradera betydelsen av olika motiv. Det viktigaste motivet var a#t hija den
personliga kompetensen. Andra motiv som att pa sikt kunna byta arbete, klara av arbetet biittre,
berika fritiden och fa kontakt och utbyta tankar, hade en identisk rangordning (efter hur stud-
enterna svarat) med den som presenterats ovan.”” UCERs studie av NAT-utbildning inom
medicin/odontologi samt vird/omsorg, visar en nigot annan motivbild. Studenterna
kunde i den studien fylla 1 ett motiv, det frimsta, vilket visade sig vara a# pa sikt kunna soka
ett annat arbete, 0lit av att kunna hija sina kunskaper i amnet.*> Det ir svart att veta hur pass
mycket motivbilden skulle variera om samma motivalternativ presenterats for de svarande.
Men ett antagande som kan gbras hir och som gjordes i omnimnda rapport dr att motiv-
bilden kan variera inom olika imnesomriden.*

Sammanfattningsvis finns en skiljelinje 1 motivbilden mellan de tre utbildningsformerna i
den foreliggande studien, vilken #r att NAT-avbrottarna i betydligt ligre grad anser a# fi

80 Nistan fyra av tio studerande har ocksa angett arbetsrelaterade motiv till att borja sin kurs. Troligtvis har
dessa svarat pa frigan som om det gillde ett framtida arbete, eller sa har de jimfort med ett tidigare arbete
eller ett arbete som vederbérande har vid sidan av studierna.

81 ESO Ds 2000:58 s. 31.

82 Westerberg P. & Marald G. 2004.

83 Marald G. & Westerberg P. 2004.

84 Det finns inga signifikanta skillnader i motivbilden uppdelat pa olika dmnesomraden i den hir
undersékningen.
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kontakt och utbyta tankar med andra ir ett motiv. Anledningarna till detta kan vara manga, en
del kanske soker ett mer sjalvstindigt lirande, eller att man i forsta hand tinker pa yrkes-
anknytningen, eller kanske studerar parallellt och dar far ett utbyte med andra.

Avhoppare och fullféljare

Ferold-Melanders indelningar av avbrott i initiala avhopp, successiva avhopp samt en
fordrojning av studierna aterspeglas i hég grad i enlkitstudien (tabell 7). En viktig skillnad
ar att 1 denna rapport har dven hogskolepoingens betydelse undersékts, dvs. om det
overhuvudtaget upplevs vara viktigt att ta hogskolepodngen eller om det finns tendenser till
att kursen avslutas nidr man anser sig fatt de kunskaper eller annat utbyte som man
efterstrivar.

For att skilja ut avhopparna fran fullféljarna stilldes fragan ”.Ar din ambition att fullfilja
kursen?’. Bn stérre andel av NAT-studenterna var avhoppare (58 %) jimfort med bade
DST- (39 %) och NML-studenterna (38 %). Denna skillnad var framférallt tydlig vid
universiteten i Lund och Karlstad (tabell 7). Det ir alltsa en stor andel som inte tinker
fullfolja sin kurs bland NAT-avbrottarna. Fullféljarna, de som har fullféljt eller tinker
fullfélja sin kurs, var nara 60 % av NML- och DST-avbrottarna, medan andelen bland
NAT-avbrottarna var 40 %.

Tabell 7. Avbrottskategorier efter studieform, I&séret 2003/2004, i procent (%) n = 780

Karlstads Lunds Mittuniversitetet
Avbrottskategorier Universitet universitet Totalt

NAT DST NML | NAT DST NML | NAT DST NML | NAT DST NML

n=100 n=74 n=100 |n=100 n=36 n=82 |n=100 n=100 n=88 | n=300 n=210 n=270
Har avbrutit kursen 61 41 48 62 28 36 52 42 37 58 39 38
"avhoppare”
Téanker fullfélja kursen 34 39 33 32 47 40 39 51 51 35 46 40
och ta poangen
Téanker fullfélja kursen 3 3 1 1 2 8 4 1 4 3 1
utan att ta poangen
Har fullféljt kursen utan 2 13 17 4 17 20 1 1 11 1 8 15
att ha tagit poangen
Registrerade sig aldrig 1 3 3
Vet ] 4 1 1 8 2 2 0,3 1 3
Totalt 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

Avhopparnas och fullféljarnas profiler

Om vi tittar pa vilka fullféljarna och avhopparna var, framtriader ett par skillnader (tabell 8).
Nigot fler kvinnor 4n min hade for avsikt att fullfélja sin NAT-utbildning, medan det var
fler min 4n kvinnor som tinkte fullfélja sin NML-utbildning. En stérre andel av NAT-
avhopparna levde samboende med vuxen och barn, medan NAT-fullféljarna till stérre del
var samboende utan barn eller ensamstiende. Det var alltsd nigot vanligare att NAT-
studenterna med familj hoppade av sin utbildning. NAT-studenterna som studerade

85 Fernold-Melander G. 1994,
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parallellt gjorde i storre utstrickning ett avhopp 4n ett fullfljande.” Vilket betyder att de
”dubbelstuderande” NAT-studenterna i storre utstrickning gjorde avhopp 4n de ”dubbel-
studerande” DST- och NML-studenterna. Intressant dr dock att det bland forvirvs-
arbetande NAT-studenter fanns en storre tendens till ett fullféljande én till ett avhopp.

Tabell 8. Profilen p& avhoppare och fullféljare inom olika studieformer (%)
Avhoppare Fullféljare

NAT DST NML NAT DST NML

n=175 n=82 n=109 n=105 n=97 n=111
Kvinna 61 75 60 65 75 49
Man 39 25 40 35 25 51
Totalt 100 100 100 100 100 100
Ensamstaende 28 25 41 33 26 18
Lever tillsammans med vuxen/andra vuxna 33 32 33 47 16 28
Lever tillsammans med vuxen/andra vuxna och barn 39 43 26 20 58 54
Totalt 100 100 100 100 100 100
Forvarvsarbetande 58 60 29 66 60 31
Studerande 42 40 71 34 40 69
Totalt 100 100 100 100 100 100

Avhopparna

I rapportens inledning noterades att orsaker till avbrott gar att dela in i interna (ex.
kursspecifika skil) och externa orsaker (ex. personliga skil). Det dr ocksa viktigt att komma
ithag att orsakerna kan vara flera och samverkande. Fahreus och Mannikkos utvirdering av
en distanskurs for gymnasieldrare visade pa en avhoppsfrekvens pa 46 %. Studenterna, alla
yrkesverksamma, nimnde tidsbrist och for stor arbetsborda som de frimsta orsakerna. Tid
tor studier maste delas med arbete och andra ataganden. Avhopp som intriffade under
kursens gang berodde ofta pa att studenterna missbedomt den tid som behdvdes for att
genomfora kursen och att ordinarie arbete och/eller familj prioriterades framfor studierna.
Fahreus och Mannikké anser att de manga avhoppen inte berodde péa att kursen var i
distansform.*’

Det som ar den storsta férdelen med distanskurser, nimligen att det mojliggor en integrering
med deltagarnas verklighet, blir samtidigt ett problem genom att denna verklighet
konkurrerar om tid och engagemang. Problemet bor 16sas genom att kursdeltagarna ges

moijlighet att utnyttja den tid kursen kriver.®

I studien aterkommer att studenterna missbedémt den tid kursen skulle ta i ansprik, en
annan tydlig aspekt dr att avhoppsorsakerna frimst dr av extern natur. Dirfér dr det
intressant att se om dessa resultat dven kommer att dterspeglas bland vara avhoppare.
Nedan redovisas nir avhoppen sker och vilka som ér orsakerna till avhopp.

86 Det gir inte att jamféra dldersgrupper eftersom gruppen under 25 ar dr sd liten. Det samma giller en
jimforelse mellan studievana och studieovana studenter.

87 Fahreus E. & Mannikko S. 1997.

88 ibid sid. 21.
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Nir sker avhoppen?

Avhopparna i var enkitstudie fick inledningsvis besvara fragan ”Ndr bestimde du dig for att
avbryta kursen?” (tabell 9). NAT-avhopparna gjorde framférallt tidiga avbrott (59 %), dvs.
inom tre veckor efter kursens borjan, medan DST-avhopparna framfér allt gjorde sena
avbrott (65 %). Bland NML-avhopparna var det nistan lika vanligt med tidiga som med
sena avbrott. Sena avbrott intriffar tre veckor efter kursstart eller senare.” Fér att knyta an
till ladokstatistiken, visade dessa ocksd att sena avbrott var vanligast bland DST-

studenterna.
Tabell 9. "Nar bestamde du dig for att avbryta kursen?”, i procent (%)

Motiv NAT n=175 DSTn=82 NML n=109
Tidiga { Borjade aldrig p& kursen 21 17 12
Avbrott Inom tre veckor 38 18 35
Sena Efter en fjardedel av kursen 3 21 15
avbrott { Efter halva kursen 26 18 22

Efter tre fjardedelar av kursen eller langre 11 21 14

Ej svarat 1 5 2

Totalt 100 100 100

I regleringsbrevet avseende universitet och hégskolor for ar 2005 framgar att det inte ska
ges nagon ersittning f6r dem som avbrutit studierna inom tre veckor efter paborjad kurs.”
Enkatresultaten tyder pa att det kan ha givits en felaktig ersittning till lirositena for antalet
registrerade studenter, sirskilt f6r NAT-studenter.

Avhoppsorsaker

De vanligaste orsakerna till avhopp var #dsbrist, forvarvsarbete, andra studier och brist pa
motivation (tabell 10). Majoriteten har angett flera skal till att avbryta sin kurs, vilket bekraftar
att avhopp beror pé flera samverkande faktorer. Tidsbrist har exempelvis frimst angetts i
kombination med firvdrvsarbete, andra studier och brist pa motivation.”" Det ir ingen som enbart
svarat #idsbrist. Aven kursens uppliigg och familj och vinner nimns av en del som skil till att gora
avhopp. Det it fi som angett /irare/ handledare, kurskanmrater, fel kursval eller bristande I1-
support som skil till att avbryta den aktuella kursen.”

Frimst f6r NAT-avhopparna var #dsbrist en orsak till avhopp.” Farvdrvsarbete ir en tydlig
orsak till avhopp, sirskilt bland NAT- och DST-avhopparna. Men idven for NML-av-
hopparna har arbete blivit ett problem, trots att andelen férvirvsarbetande bland NML-

8 Nir i en kurs avbrotten intriffat dr i stort sett oberoende av kon, sysselsittning och civilstind. Mellan
lirositena ar skillnaden ocksa marginell.

% Utbildningsdepartementet, regleringsbrev f6r budgetir 2005.

91 For att enklare kunna gbra en avstimning har sfor och viss betydelse lagts samman.

92En undersokning bland vuxna studenter (6ver 25 ar) som gick distansutbildningar (open and distance
learning) i form av fort- och vidareutbildning i Australien visar pa ett samband mellan tidiga avbrott och fel
kursval. Orsaker till detta som lyfts fram i studien 4r att vuxna har svérare att komma 4t fullstindig
information om kursinnehall och uppligg. Utifrin de svar som vi fatt in hér gir de inte att bekrifta att sa
skulle vara fallet. McGivney V. 2003.

% En undersékning av orsaker till avhopp bland distansstudenter (60 % av 582 studenter) vid Vixjo6
universitet visade att tidsbrist och dndrade arbetsférhillanden var de mest signifikanta orsakerna till att géra
ett avhopp. Se Reneland L. 2002
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avhopparna inte var speciellt stor. Det kan emellertid tinkas att manga har ett extraarbete
vid sidan om studierna. NML-studenterna har i synnerhet nimnt andra studier. Aven manga
NAT-avhoppate nimnde andra studier. Detta ir till viss del intressant eftersom NAT-
avhopparna som var “dubbelstuderande” (42 %) var nistan lika stor som bland DST-
avhopparna (40 %). Andra studier har alltsa blivit ett storre hinder for NAT-studenterna.

Tabell 10. "Har foljande haft stor eller viss betydelse till att avbryta kursen?” i procent (%).
(Stor och viss tillsammans med ingen betydelse utgér 100%)

NAT DST NML
Orsaker n=175 n =82 n =109
stor  viss ingen stor  viss ingen stor viss ingen

Tidsbrist 66 10 24 51 17 32 44 12 44
Forvarvsarbete 41 9 50 33 13 54 32 9 59
Andra studier 26 6 68 18 1 81 36 7 57
Brist pd motivation 12 27 61 9 26 65 17 26 57
Kursens upplagg 10 14 76 17 25 58 12 23 65
Familj och vanner 11 11 78 11 12 7 6 18 76
Kursens innehall 7 10 83 5 17 78 7 21 72
Fel kursval 5 12 83 7 88 7 19 74
Larare/handledare 7 6 87 12 9 79 7 17 76
Fritidsaktiviteter 3 16 81 4 24 72 5 19 76
Den egna ekonomin 3 10 87 4 93 6 87
Bristande IT-support 3 4 93 3 93 - 2 98
Kurskamrater - 1 99 1 98 1 5 94

Inte ovintat var brist pa studiemotivation en orsak till avhopp. Noterbart dr dock att
majoriteten som angett detta skil valt att svara viss betydelse hellre an stor betydelse. Brist pa
studiemotivation 1 samband med #dsbrist kan dels handla om att motivationen inte racker till
for att “offra” den tid man har 6ver for att klara sin kurs. De ar framfor allt de som ar
ensamstdende (fem av tio) och samboende (fyra av tio) som uppgett bristande motivation som
skil. Giles belyser avhoppsproblematiken pa IT-stédda distanskurser i USA.” Ett centralt
begrepp 1 hennes avhandling dr ”conation”, dvs den egna viljan och motivationen, hur pass
malinriktad man ar i sitt agerande och menar att detta blir en dn mer central aspekt 1
nitbaserad utbildning da det krivs mer disciplin och f6rmaga att planera sin tid. Ett talande
citat frin hennes avhandling ar; I will is more important than 10”.” Intressant ir att i vér
studie nimns brist pa studiemotivation lika ofta av NAT-avhopparna som av DST- och NML-
avhopparna. Det kan dock finnas forestillningar om att det 4r svarare att motivera
studenter pA NAT-utbildningar.

Det finns 6verhuvudtaget sma skillnader mellan de som har gjort tidiga avbrott och de som
har gjort sena avbrott, angiende orsakerna till avhopp.” Sena NAT-avhoppare har angett

% Giles I. M. 1999. Hennes avhandling inom dmnet visar ocksa pa att avhoppen i USA hanteras som ett
problem trots att kurserna i det hdr fallet dr avgiftsbelagda och inte innebir en direkt ekonomiskt forlust.
Troligtvis 4t det mer en friga om anseende och att detta indirekt kan péverka ett lirosites/institutions
ekonomi.

95 Giles I. M. 1999 s. 22

% Det blir en orittvis jimforelse av tidiga och sena avhoppare bland distansstudenterna eftersom grupperna
ar betydligt mindre. Bland de reguljira studenterna fanns inga signifikanta skillnader i orsaksprofilen mellan
tidiga och sena avhoppare.
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kursens upplagg i nagot storre utstrackning. Det kan vara sa att om kursuppligget inte passar
eller om grupparbeten kringlar, blir detta in mer kinnbart pa en NAT-kurs.

Utover de fasta svarsalternativen fick avhopparna limna kommentarer kring vad som haft
betydelse for avbrottet. Istillet for att 1 egentlig mening nimna andra orsaker dn de som
redan angivits, valde mainga att gora vissa fortydliganden.”” NAT-avhopparna kom-
menterade bland annat kursernas upplagg si som brist pa information, dalig feedback och
att grupparbeten inte fungerat sa vil. Eftersom grupparbeten manga ganger kan innebéra
en restriktion i tid (vederborande maste anpassa sig till gruppmedlemmar och kanske andra
grupper for att ge feedback pa arbeten) och deltagarna har skiftande forutsittningar kan
storningar (som att gruppmedlemmar hoppar av) gora att studenten viljer att avbryta sin
kurs. Ungefir hilften av de NAT-avhoppare som var yngre 4n 25 ar har ocksi angett att de
borjat studera pa heltid istillet. Detta dr nagot som bekriftar att studenterna inte férsvinner
fran utbildningssystemet. 1 ett institutionellt perspektiv betecknas det trots allt som ett
avhopp och medfor en forlust f6r den kursgivande institutionen samtidigt som det innebar
en vinst for ndgon annan.

Forutsittningar for att slutfora urbildningen

Avhopparna fick aven svara pa fragan “Finns det ndgot som skulle fa dig att fullfolja kursen?’
(tabell 11). NAT-avhopparna (56 %) svarade i betydligt storre utstrickning ja pa fragan,
speciellt 1 jamforelse med NML-avhopparna (36 %). Mycket intressant ér att de kvinnliga
NAT-avhopparna i betydligt hogre grad svarade ja pi fragan, tva av tre kvinnor jimfért
med fyra av tio min svarade ja. Forhallandet var det omvinda bland de NML-avhopparna,
medan ingen skillnad fanns bland DST-avhopparna.”™

Tabell 11. "Finns det ndgot som skulle f& dig att fullfélja kursen?” i procent (%)

NAT DST NML
n=175 n =82 n=109
Ja 56 46 36
Nej 41 48 61
Vet ej 1
Ej svarat 2 6 3
Totalt 100 100 100

En undersokning som gjordes 1 USA bland NML-studenter visade att ju senare avbrottet
intriffade 1 kursen desto storre var sannolikheten att studenten skulle dtervinda efter-
foljande termin.” Detta dr naturligtvis svart att testa i det hir fallet eftersom det kriver en
vidare uppféljning. Men det gar att jaimfoéra nir i kursen studenten hoppat av och hur de
svarat pa ovan stallda fraga. Jimforelsen visar bland annat att de som skulle kunna tinka sig
att fullfolja kursen var fler bland de sena NML-avhopparna, 43 % sena avhoppare jimfort
med 25 % tidiga avhoppare svarade ja. Inga stora skillnader fanns bland NAT- respektive

97 Det finns fi noterade kommentarer fran distansstudenterna respektive de studenter som liste reguljira
kurser, antagligen fOr att dessa “telefonintervijuer” utférdes av personal utanfér UCER.

%8 Tittar man pd de svarandes profil i Gvrigt, sysselsittning, civilstind, dlder samt studievana, fanns inga storre
skillnader.

% Mclnnis C. et al. 2000.
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DST-avhopparna. Naturligtvis ar det dnda svart att siga om de som kan tinka sig att full-
tolja 1 praktiken kommer att slutféra sin kurs om omstindigheterna skulle f6randras.

Till dem som svarade ja stélldes dven frigan om vad som skulle kunna fa dem att fullfélja
sin kurs. En del menade att en annan livssituation skulle fa dem att fullfolja sin kurs, som
Z-ndr barnen véxt upp, -om jag blev piggare, -om jag blir arbetslos etc”. Minga ganger innebir det att
omstiandigheterna skulle behova dndras ganska mycket, vilket torde vara svart for en
enskild institution att paverka. Majoriteten av studenterna hinvisade dock till de avhopps-
orsaker som redan tagits upp, exempelvis att man hoppat av sin kurs pa grund av tidsbrist
och att mer tid skulle fa dem att fullfélja sin kurs eller att kursuppligget var en orsak till att
hoppa av och ett annat kursuppligg skulle betyda att studenten skulle kunna tinka sig att
fullfolja kursen. Kommentarerna frain NAT-avhopparna handlar ocksa till viss del om att
kontakten med andra studenter brustit, studenten kianner brist pa delaktighet och wvill till-
héra ett sammanhang. Andra NAT-avhoppare uttryckte 4 sin sida att det var for manga
grupparbeten och énskade firre fysiska ssmmankomster.'”

Sammanfattningsvis kan det konstateras att Zdsbrist dir den frimsta avhoppsorsaken.
Tidsbrist nimns emellertid inte som en isolerad orsak utan ar férknippad med andra skal.
Man maste stilla sig fragan om den tid kursen tar i ansprik har felbedémts av studenterna.
Forvirvsarbete dr en tydlig orsak. Eventuellt kan det vara svarare att berikna tiden for
studier d4 man dven arbetar eller studerar parallellt. Brist pa studiemotivation lyfts ocksa
fram som ett skal till avhopp.

Fullféljarna

Det har noterats att fullféljarna andelsmassigt var storst bland DST- (46 %) och NML-
studenterna (40 %), jimfort med NAT-studenterna (35 %). Nedan presenteras nir full-
toljandet sker eller forvintas ske, samt vad som har haft betydelse for fullfljandet.

Nir sker fullfoljandet

Pa tragan ”Nar tinker du fullfolja kursen?” svarade nira hilften av samtliga fullféljare att de
hade fér avsikt att fullfélja sin kurs inom ett ér eller lingre.""" Over en fjirdedel tinkte full-
tolja sin kurs inom ett halvar (tabell 12).

Tabell 12. "Nar tanker du fullfélja kursen?”, i procent (%)

Tidpunkt NAT n=105 DST n=97 NML n=111
Haller pa att fullfélja kursen 20 18 23
Under kommande halvar 26 24 25
Inom ett ar eller langre 47 40 36
Vet ej 7 18 16
Totalt 100 100 100

100 Utifran enkiten vet vi inte hur manga av de svarande som egentligen hade grupparbeten eller fysiska
triffar pd sina kurser och det kan hinda att svaren sett annorlunda ut om det férekommit pa samtliga kurser.
101 Noterbart 4r ocksa att en tredjedel av NAT-studenterna som formellt hade anmilt ett avbrott (61 st) hade
valt att fullfélja sin kurs. Samma tendens fanns dock inte bland NML- och DST-studenterna. Det ér svart att
egentligen finna nagon foérklaring till varfér det skulle vara mer vanlig bland NAT-studenter. Ett skl till att
dessa studenter har anmilt avbrottet formellt kan vara att de har mojlighet att registrera sig pa kursen igen i
ett senare skede.
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Som framgar av tabellen ir det fler NAT-studenter som har for avsikt att fullflja kursen
inom ett ar eller lingre fram, vilket tyder pa att studenter vid Nituniversitetet behéver mer
tid pa sig att slutféra sina studier. Om de 1 praktiken kommer att gora de dr dock en 6ppen
fraga. Svaren var oberoende av exempelvis kon, dlder, familjeférhillanden och
sysselsittning. Tilliggas bor att vi inte har nagra uppgifter om nir studenterna som tinker
tullfdlja sin kurs har gjort sitt uppehall, exempelvis om det ir i inledningen av kursen, efter
halva kursen, eller nagot annat.

Betydelsefulla faktorer for fullféljande

Det ar framst mer tid som har betydelse for ett fullfljande (tabell 13). Detta dr inte pa nagot
sitt forvanande med tanke pa att #dsbrist var det starkaste skilet till avhopp. Det som dr
mest sldende dr att mer #id har stérre betydelse for NAT-fullféljarna jimfort med de som
studerar 1 andra former, i synnerhet an NML-fullf6ljarna. S/utfort andra studier ir viktigt,
framforallt for NML-fullf6ljarna. En stor andel av dessa var trots allt studerande.

Tabell 13. "Har foljande haft stor, viss eller ingen betydelse till att du fullfoljer eller tanker fullfdlja kursen? i procent (%),
(Stor och viss tillsammans med ingen betydelse utgér 100%)

NAT DST NML
Faktorer n =105 n =97 n=111
stor viss ingen stor viss ingen stor viss ingen

Mer tid 70 16 14 56 10 34 56 16 72
Slutfért andra studier 23 13 67 37 14 49 43 20 37
Okad studiemotivation 23 28 49 18 31 51 20 38 42
Stod fran familj och vanner 16 17 67 20 27 53 18 30 52
Battre ekonomiska forutsattningar 6 16 78 14 17 69 20 19 61
Stod fran arbetsgivare 13 11 76 14 12 74 8 8 84
Larare/handledare 7 12 81 22 14 64 15 17 68
Arbetet kraver det 7 11 82 7 12 81 10 13 77
Mer IT-support 6 86 12 8 80 3 7 90
Kurskamrater 3 90 5 14 81 7 6 87

Over hilften av studenterna inom samtliga studieformer menade att ékad studiemotivation ir
av betydelse. Férutom Giles diskussion om den egna motivationens betydelse visar ocksa
Renelands studie vid Vixjo universitet att den egna motivationen tillmattes storst betydelse

102 . . . . °
Renelands studie visar att aven stod frin

tor de studenter som hade fullfdljt sin kurs.
familj och vinner samt kursens uppligg var viktiga fér fullféljandet. Aven vira fullfljare
tillmatte szd fran familj och vinner betydelse, nagot som framférallt nimndes av NML- och
DST-tullfoljarna. En anledning till varfor just dessa studenter angav s75d fran familj och vinner
kan vara att en storre andel av fullféljarna inom dessa studieformer var samboende med

barn.

Nira en tredjedel av bide NML- och DST-fullféljarna menade att /lirare/ handledare hade
betydelse, vilket ir en betydligt stérre andel 4n bland NAT-fullf6ljarna. Hégskoleverkets
rapport “Studentspegeln 2002” visar att lirare/handledare sillan hjilper studenter att

103

hantera icke studierelaterade dtaganden (ex. familj, arbete).”” Hogskoleverket skriver att;

”denna typ av relation mellan studenter och lirare inte forvintas”, samt “detta kan 1 sig

102 Giles I. M. 1999, Reneland L. 2002.
103 Hégskoleverket 2002:21 R.
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gora studierna svirare for studenter frin studieovana miljder”.'"* Eventuellt skulle en sadan
typ av relation vara viktig for NAT-studenterna.

Buittre ekonomiska firntsittningar har inte haft si stor betydelse for NAT-fullfoljarna. Bland
dem som enbart liser inom Nituniversitetet ar det fd som har studiestod. For hostterminen
2003 var det 76 % som inte hade nigot studiestod jamfort med 20 % av NML-studenterna.
Hogskoleverket poingterar ocksa att kurserna inom Nituniversitetet ofta ar korta och i
vissa fall inte berittigar till studiestod.'”

En liten andel studenter (ca en fjirdedel av NAT- och DST-fullféljarna) har svarat att stid
fran arbetsgivare har haft betydelse. Trots att manga NAT- och DST-studenter var forvirvs-
arbetande var det fa som angett sd fran arbetsgivare som skal till fullfljande. Detta kan peka
pé att fa har fatt nigot stéd av sin arbetsgivare éverhuvudtaget. A andra sidan ir det fi som
har svarat att ett fullféljande krivs for arbetet.

En fraga som vi emellertid inte far svar pa hir dr om studenterna tycker att de varit tvungna
att dgna mer tid at kursen dn de riknat med. Ashbys undersékning vid Open University i
Storbritannien visar att 6ver hilften av de studenter som fullf6ljt sin kurs och tagit poingen
ansag att de tvingats ligga ned mer tid pd sin kurs dn vad de hade férvintat sig behova
gora.'” Fahreus och Minnikkd betonar ocksd att tidsaspekten dr central och att det ir

viktigt att studenterna far ligga upp en realistisk tidsplan.'”

Utover de fasta svarsalternativen har ett mindre antal svarande nimnt andra faktorer som
har betydelse for att fullfolja kursen. Néagra har svarat att intresset var drivkraften, eller att
arbetssituationen forandrades. Det kan hinda att fler skulle ha svarat dndrade arbets-
forhillanden om denna faktor hade funnits med som ett fast svarsalternativ. Detta da
torvirvsarbete angavs som den nist vanligaste anledningen till avhoppen. Nagra menade
att man pa grund av personliga angeligenheter tvingades till ett uppehall men att det i ett
senare skede var mojligt att fullfolja kursen.

Sammanfattningsvis kan sdgas att manga faktorer har betydelse for att studenterna som har
for avsikt att fullfolja utbildningen ocksa kommer att gora det. Mer tid, avklarade parallella
studier och 6kad motivation dr nagra betydelsefulla omstindigheter enligt studenterna. Stéd
fran familj, vinner och ldrare har vissa studenter ocksa nimnt som betydelsefullt.

Fullféljare som inte ”tar poingen”

Av de 780 avbrottarna dr det en forhallandevis liten andel (11 %) som vill fullfélja eller har
fullfoljt/avslutat sin kurs utan att ha tagit hogskolepoingen. Av hela gruppen fullféljare
utgdr dessa bara 21 %. NML-fullféljarna ir flest hir f6ljt av DST- och NAT-fullféljarna.'”
Intressant dr att de tva vanligaste skilen till att inte ta podngen for dessa studenter var;

104 Hégskoleverket 2002:21 R. s. 33.

105 Hogskoleverket 2004:30 R.

106 Ashby A. 2003.

107 Fihraeus E. & Minnikké S. 1997.

108 Observera att vi inte vet hur linge dess hade gitt kursen, om det var halva, tre fjirdedelar etc. nir
”uppehallet” bérjade. Gruppen studenter som har fullféljt sin kurs utan att ha tagit poingen (65 stycken) har
slagits samman med gruppen som tinker fullfélja sin kurs utan att ta podngen (20 personer).
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podngen har ingen betydelse meritméssigt och att man gar kursen av rent intresse (tabell 14). Aven
tidsbrist och har forsokt men inte klarat obligatoriska uppgifter nimndes.

Tabell 14. "Har foljande haft stor, viss eller ingen betydelse till att inte ta podngen?”, antal individer

NAT DST NML

Orsaker n=15 n =23 n =47
stor  viss ingen |stor viss ingen stor  viss ingen

Poéangen har ingen betydelse meritméassigt 7 7 1 13 5 4 21 16 9
Gar kursen av rent intresse 8 3 4 11 5 6 23 13 10
Tidsbrist 9 1 5 7 4 12 19 16 11
Har forsokt men inte klarat obligatoriska 1 1 13 16 11 14 21
uppgifter
Prioriterat andra kurser 2 13 2 1 19 7 4 35
Personliga skal 1 14 3 17 3 5 35

Utifran ett institutionsperspektiv betraktas de studenter som inte tar poingen som av-
hoppare men i ett studentperspektiv och ett livslangt lirandeperspektiv kan det
argumenteras for att de dr fullféljare. Denna grupp studenter kan bli stérre i framtiden. Att
manga var yrkesverksamma kan ocksa foérklara varfér poidngen blir mindre betydelsefulla.
Men trots allt pekar resultaten pd att det ar viktigt f6r manga studenter att ta hégskole-
poingen som ett formellt bevis pa att man gatt en utbildning,.

Godkianda i ett senare skede

Vi har tidigare sett att fullféljarna frimst var DST- och NML-studenter. Men det édr svart
att veta om dessa faktiskt kommer att fullfolja sina kurser. Det dr en sak att siga att man
girna vill fullf6lja sin kurs och en annan om man verkligen genomfoér kursen. Héir maste
man skilja pa avsikt och handling. En uppfoljning av registeruppgifterna frain Ladok om
formella avbrottare och fortfarande registrerade genomférdes vid slutet av ht 2004
(tabell 15). Uppféljningen visar att det var vanligare bland NAT- och DST-studenterna att
slutféra sin kurs i ett senare skede. Dessa resultat ska dock tolkas med viss forsiktighet
eftersom de baseras pa ett litet material. Samtidigt stimmer det med de intentioner som
NAT-studenter redovisar i enkitstudien, dvs. att de ocksi behéver lingre tid pa sig att
slutféra utbildningarna.

Tabell 15. Férandringen av antalet godkénda vid tva avlasningar ht 2003/vt 2004 respektive ht 2004

Karlstads Lunds universitet  Mittuniversitetet Totalt
universitet
Studieform Forandring Forandring Foérandring
% % % %
NAT +19 +38 +8 +22
DST +29 oférandrad +15 +15
NML +14 +12,5 +6 +12
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Sammanfattning

De 780 avbrottarna skiljer sig mycket lite fran den totala studentpopulationen. Fler av-
hoppare dterfanns inom gruppen NAT-avbrottare (58 %), jamfért med DST- (39 %) och
NML-avbrottarna (38 %). Avhopp var vanligare bland de “dubbelstuderande” NAT-
studenterna dn de ”dubbelstuderande” DST- och NML-studenterna. Dessa var i stor ut-
strickning ensamstiende eller samboende utan barn. Men det var emellertid NAT-
studenterna med familj som frimst gjorde avhopp. Virt att notera ar att forvirvsarbetande
NAT-studenter i stérre utstrickning var fullféljare.

NAT—avhopparna gjorde frimst tidiga avhopp, till skillnad fran DST-avhopparna som
frimst gjorde sena avhopp. Bland NML-avhopparna var det lika vanligt med tidiga som
sena avhopp.

Skilen till avhopp var manga och skiljer sig nagot mellan studieformerna. Vanligast var
tidsbrist, forvérvsarbete, andra studier, brist pa studiemotivation och kursens nppligz. NAT-av-
hopparna har i storre utstrickning dn andra ndmnt #dsbrist som orsak till avhopp. Drygt
hilften av NAT- och DST-avhopparna nimnde fimvdrvsarbete som orsak, men dven NML-
avhopparna har i stor utstrickning namnt firvarvsarbete, trots att de flesta av dessa var
studerande. De ”dubbelstuderande” NAT-avhopparna har samtliga nimnt andra studier som
orsak till avhopp. Studiemotivation har ocksa haft en inverkan pa avhopp som ir lika stor for
alla tre utbildningsformerna. Fér NAT-avhopparna var kursens uppligg i mindre utstrickning
ett skal till avhopp dn fér bade DST- och NML-studenterna. Manga avhoppare skulle
kunna tinka sig att fullfélja sin kurs, framforallt mianga NAT-avhoppare, under forut-
sattning att forhallandena dndras betydligt, som arbets- eller familjeférhallanden.

Andelen fullfoljare var storst bland DST- och NML-avbrottarna. Vad som haft betydelse
tor tulltljarna dr; mer tid, slutfort andra studier, dkad studiemotivation och stid fran familj och vinner.
For NAT-studenterna som hade for avsikt att fullfolja utbildningen har sirskilt mer #id varit
betydelsefullt och i betydligt hogre utstrickning dn fér de som har tinkt fullfélja inom
andra utbildningsformer. Vad som haft betydelse f6r denna grupp beror till stor del pa om
de har skutfirt andra studier, vilket frimst har betydelse f6r NML-studenter. Okad studie-
motivation ar en betydande faktor f6r samtliga. S79d fran familj och vinner har nimnts fraimst av
DST- och NML-studenterna vilket beror pa att en storre andel av fullfdljarna inom dessa
studieformer levde samboende med barn. En annan tydlig skillnad var att battre ekonomiska
Sforutsatmingar frimst nimnts av NML-studenterna medan det inte i alls samma utstrickning
var en betydande faktor f6r NAT-studenterna.

Nir studenterna tinker fullf6lja sin kurs skiljer sig inte sa mycket at mellan utbildnings-
formerna, drygt en fjirdedel holl pa eller tinkte fullfélja sin kurs inom ett halvar. Fore-
satsen att fullfolja sin kurs i ett senare skede tycks vara nigot vanligare bland NAT-
studenterna.

Fullféljare som inte tog podngen var vanligast bland NML-studenterna. De tva vanligaste

skilen till att inte ta podngen var att podngen har ingen betydelse meritmissigt och gar kursen av rent
intresse.
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TVA NAT-UTBILDNINGAR MED HOG GENOMSTROMNING

I vilken milj6 och under vilka forutsittningar ar avhoppen da fa? I detta avsnitt foljer en
beskrivning av tvd NAT-kurser med hog genomstrémning. 1 analysen inkluderas
betydelsen av bade externa och interna faktorer for hog genomstréomning. I bilaga 3
beskrivs genomférandet av fallstudierna nirmare och i bilaga 13 redovisas en detaljerad bild
av dessa utbildningar och studenternas och lirarnas erfarenheter. I detta kapitel samman-
fattas huvudresultatet.

IT-st6dd distansutbildning i sléjd och i matematik

Slojdlararutbildningens fyra 10-poidngs kurser motsvarande 40-poings inriktningskurs
campusférlagd vid Umea universitet och Kreativ matematik for lirare i grundskolans
tidigare dr, 1-20 poing vid Karlstads universitet dr utbildningar som bada har hég genom-
strtomning (tabell 16). Bdda kurserna kan ldsas reguljirt och som IT-stodd distans-
utbildning. Sl6jdlararutbildningen vid Umed universitet har en generellt god genom-
stromning bade pa den reguljiara och distansférlagda utbildningen, men den ir dnda nagot
bittre pa den IT-stodda distansutbildningen, med en ndra 100-procentig genom-
stromning.'” Lirarna i sl6jd berittar ocksa att det pa institutionen generellt inte upplevs
vara nagot problem med avhopp.

Kreativ matematik gavs forsta gangen vt 02. Genomstrémningen pa matematikutbild-
ningen dr hég och avhoppen har i genomsnitt legat pa under 5 procent. Tabellen nedan
visar ocksa ett 6ver tid 6kat intag pa bada utbildningarna. Lararna i matematik anser dock
att det finns ett tak for antalet studenter, darfor hiller de nere antalet trots ett 6kande sok-

tryck.

Tabell 16. Genomstrémning pa lararutbildningen i sléjd och i matematik ht 04 — ht 05

Kurs Registrerade Avhopp Fullféljt inom Fullféljer kursen i ett
kurstiden senare skede
Kurs 1, 10 p, ht 04 57 - 55 2
(skolamnet sléjd)
Kurs 2, 10 p, vt 05
g (larandeprocesser i sl6jd) 56 1 49 6
._I
0 Kurs 3, 10 p, ht 05
(slojd, kultur och estetik) 50 - ? ?
Kurs 1, 10 p, ht 05
(skolamnet slojd) 60 - ? ?
« 1-10 p ht 04 35 2 33 vet ej
=
<
= 11-20 p vt 05 33 1 32 Vet ej
|_
<
=
1-20 p ht 05 44 0 ? ?

19 7va 10-podngskurser har genomférts sedan starten ht 2004; Skolimnet sl6jd 10 podng och

Lirandeprocesser i sl6jd 10 podng. Samtliga studenter som borjade ht 2004 gick vidare till kurs 2 vt 2004.
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Sammanfattning

Den goda genomstrémningen pa sléjd- och matematikutbildningarna kan sigas falla tillbaka
pa tre viktiga faktorer: 1) Strukturella ramfaktorer, 2) Externa faktorer 3) Interna faktorer.

1) Genomstromningen pé utbildningarna dr beroende av strukturella faktorer. Det ar tydligt
att for manga av studenterna ar det ett krav och en noédvindighet att utbilda sig for att bli
behoriga lirare. De omgivande strukturella faktorerna gor att det finns en stor press pa att
utbilda obehoriga lirare, samt att 6ka kvaliteten inom skolan. Diarfoér finns ett intresse

110

bland kommuner och skolor att uppritthalla en behoérig lirarkdr. ™ Det finns ocksa fa

utbildningsorter som erbjuder liknade utbildningar.

2) Studenterna har starka motiv, en egen drivkraft och motivation till fullféljande.
Utbildningen ir ett mycket medvetet val och hir finns en tydlig nyttoaspekt. Studenterna
pa dessa bada utbildningar kinnetecknas av att ha god framférhallning och planering. De
har stéd av familj, arbetsgivare och kolleger och kunskaperna kan manga ganger direkt
appliceras 1 yrket. Kunskaperna blir pa sa sitt anvandbara utan fordréjning och leder till att
stirka individens yrkesidentitet.

3) Kurserna ar vil upplagda och genomarbetade samt minutidst planerade tillsammans med
en tydlig pedagogisk tanke. Lirarinblandningen dr stark med stodfaktorer och uppféljning.
Lirarnas engagemang kan liknas vid mycket hingivna eldsjilar. Framfor allt har skapandet
av identitetskinsla, grupptillhorighet och trygghet varit betydelsefullt. Inslaget av fysiska
traffar dr framgangsrikt. En viktig aspekt dr 16pande och varierande examinationsuppgifter,
nagot som ocksa kriver kommunikation 6ver nitet.

Utover dessa tre viktiga aspekter kan vi dven dra paralleller till tidigare resultat. Pa de tva
utbildningarna ir de flesta studenter 6ver 30 ar, dven tidigare kartliggningar pekar pa att
aldre har battre genomstromning dn yngre. Bade estetiska @mnen och liararutbildningar har
visat sig allmint ha hégre genomstrémning dn andra dmnesomraden. Att utbildningarna
kan inga i ett program ar kanske ocksa en av forklaringarna till hog genomstromning, efter-
som programutbildningar generellt har hogre genomstrémning dn fristaende kurser.

Det dr svart att sdga vilken styrka var och en av faktorerna har, dvs. vilken av faktorerna
som har mest betydelse for fullféljande ér svart att saga. Nagra har férmodligen mer betyd-
else framfér andra. Det dr troligtvis mycket individuellt och personspecifikt. Resultaten
pekar pa att faktorerna ar samverkande och att motivationen hamtas fran flera hall, familj,
arbetsgivare, kolleger, lirare och det valda kursuppligget etc. Tidsbrist har angetts i tidigare
resultat som den frimsta orsaken till avhopp bland avhopparna. Tidsbrist nimns dven av
de intervjuade studenterna, men trots allt genomfors kursen.

Att antalet studenter hélls nere kan ha positiv inverkan da lirarna kidnner att de hinner och
klarar av att “handleda” de studenter som deltar i kursen. Att sma fordndringar sker 1 antalet
som paborjar utbildningarna torde ocksa vara mycket positivt for lirarna och institutionen.

110 Det finns ett tryck pd att skolor har behériga lirare. Idag finns ménga verksamma obehériga ldrare inom
skolan.
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SAMMANFATTANDE ANALYS

Studien visar att problematiken kring avbrott inte ér alldeles enkel. Flera faktorer har
betydelse f6r om en student viljer att hoppa av eller att fullflja sin utbildning. Register-
och enkitstudien visar att problemet med avhopp dr allra storst pa NAT—utbildningar.
Fallstudien av tvdi NAT-utbildningar med hég genomstrémning visar att en rad olika
faktorer framtrider som betydelsefulla men att det ar svart att virdera styrkan av varje
faktor.

Avbrottarna — vilka ar de?

I rapporten har avbrottarna, dvs. avhoppare och fullféljare, granskats narmare. Register-
studien visar att iamnesomridena vird/omsorg, medicin/odontologi samt estetiska imnen
har den minsta andelen avbrottare och hogsta andelen godkianda generellt. Det var alltsa
vanligate med avbrott inom dmnesomridena humaniora/teologi, juridik/samhillsveten-
skap, naturvetenskap och teknik. Avbrotten var ocksi mer férekommande pi NAT-
utbildningar inom alla imnesomriden. Enkitstudien visar ocksi att NAT-utbildningarna
hade i jimforelse med DST- och NML-utbildningarna storst andel avhoppare och lagst
andel fullféljare. Enligt Forsbergs studie av distansutbildningar lisiret 99/00 paverkar

" Utifrin vart material ar

férutom amnesomrade dven kon och dlder genomstromningen.
det inget som pekar pa att alder paverkar genomstromningen, men didremot visar

enkitstudien att kvinnor 1 viss man dr ndgot mer benégna att fullfélja sin utbildning.

Undersoks avhoppare och fullfoljare nirmare framtrider nagra intressanta skillnader mellan
utbildningsformer och studenternas férutsittningar. NAT-studenter som har parallella
studier 4r mer bendgna att gora avhopp 1 jamforelse med ’dubbelstuderande” pa NML-
och DST-utbildningar. De “dubbelstuderande” NAT-studenterna som har hoppat av ir
frimst ensamstiende eller samboende utan barn. Men enkitresultaten visar ocksi att NAT-
studenter med familj 4r mer bendgna att hoppa av sin utbildning dn ensamstiende och
samboende utan barn. P4 DST- och NML-utbildningarna var det frimst de studenter med
familj som fullfélide sin kurs. Fallstudien av tvi NAT-utbildningar med hdg genom-
stromning visar dock att studenterna har kunnat genomféra sin utbildning trots att de flesta
har familj.

Nir sker avbrott?

De avbrott som anmals i Ladok visar pa sma skillnader mellan tidiga och sena avbrott. Men
registerstudien visar att det var nagot vanligare med sena avbrott bland DST-studenterna.
Allt tyder pa att det dr en liten del av avbrotten som anmils av studenterna, vilket gor att
bilden i Ladok inte alls 4r rittvisande. Studenterna stir alltsi kvar som ”fortfarande
registrerade”. Var enkitstudie visar att manga av dessa i praktiken var tidiga avhoppare,
sarskilt NAT-studenterna. Nira sex av tio NAT-studenter hade i sjalva verket slutat och
kan betecknas som icke registrerade tidiga avhopp. Men det giller inte bara fér NAT-
studenterna, exempelvis gjorde nira hilften av NML-studenterna som fortfarande var
registrerade pa utbildningen tidiga avhopp. Den ”tidiga avbrottsproblematiken” giller
frimst NAT- och NML-utbildningar. Det finns alltsa stora brister i registreringen av

111 Forsberg H-O. 2001
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avhopp och ett stort utrymme till forbattringar. Incitamenten till att inte registrera tidiga
avbrott kan finnas bade hos lirositen/institutioner och hos studenter. For lirositen/insti-
tutioner kan det handla om att fi sd stor ersittning som mojligt for antalet registrerade
studenter. For studenter som fortfarande ir registrerade kan det handla om att ha kvar
ersittning fran Centrala studiemedelsnimnden (CSN), eller att behalla ritten till student-
rabatter.

Enkitstudien visar att en mindre del av de studenter som hade f6r avsikt att fullflja sin
utbildning, ungefir tva av tio ”fullfljare” inom samtliga utbildningsformer, holl pa att slut-
fora sin kurs. De 6vriga (atta av tio) hade ambitionen att géra det under kommande ar eller
senare. Om avbrottet ar temporirt eller ska betraktas som permanent vet ingen i dagsliget,
inte studenterna heller. Det kan tinkas att ju storre tidsavstandet blir fran det att uppehallet
gjorts desto svirare dr det att verkligen dteruppta studierna. Det ér inte osannolikt att
manga som har for avsikt att fullfélja 1 praktiken kommer att kunna riknas som sena
avhoppare. Detta visar hur komplex fraigan om studieavbrott verkligen ar. Hur linge kan en
student egentligen tillatas vinta med att fullf6lja sina studier?

Kirkbys studie om avhoppsorsaker bland distansstudenter i Australien, visar att mer dn var
fiirde student som hade avbrutit sina studier, frimst pa grund av familje- eller
arbetsrelaterade faktorer, hade intentionen att ateruppta samma studier och slutféra dessa
under pifdljande termin.'” En enkitstudie av avhoppsstudenter pa IT-stédda distanskurser
vid Luled tekniska universitet, visar pa liknande resultat. De flesta studenter avsag att
slutféra kursen i ett senare skede.'” Aven Giles intervjuer med amerikanska studenter som
hoppat av en IT-stodd distanskurs, visar pa att studenternas intentioner dr att sa
sméaningom fullf6lja kursen.'* Men fa studier har undersékt om intentionerna uppfyllts.

Statistiken frin Ladok tyder pa att en storre andel NAT-studenter blir godkinda i ett senare
skede, dvs. de fullfdljer sina studier efter det att kursen formellt dr avslutad. Detta kan
betyda att minga NAT-studenter tar och kanske behéver lingre tid pa sig for att fullfolja
sin utbildning.

Orsaker till avbrott

Enkit- och fallstudien visar att orsaker till avhopp respektive skal till att fullfdlja dr av bade
externt och internt slag. Inom forskningen av genomstrémning pa utbildningar anvinds
denna indelning.'” Det ska sigas att indelningen utgir frin ett lirositesperspektiv och inte
ett studentperspektiv. Externa faktorer ror sig om individens privata situation exempelvis
motivation, arbete, stodstrukturer inklusive familj och arbetsgivare, medan interna faktorer
exempelvis handlar om kursuppligg och lirare/handledare. Varfér man viljer att hoppa av
eller fullfélja sin kurs ir mycket individuellt. Overhuvudtaget ir det svirt att bedéma varje
faktors styrka, dvs. vad som viger tyngst for ett fullféljande eller avhopp, vilket fallstudien
bland sl6jd- och matematikstudenterna visat. Aven om orsakerna till avhopp ser ut att vara

112 Kirkby K. 2000.
13 Tarsson P. 2004.
114 Giles 1. M. 1999.
5 Kirkby K. 2000, Fernold-Melander G. 1994, Thorpe M. 1993. Se dven Rovai A. P. 2003.
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fraimst av externt slag, sett ur lirositets perspektiv, ar det svart att helt sirskilja dem fran de
interna.

Enkitstudien, som underséker avbrott ur ett studentperspektiv, visar att de faktorer som
framforallt framtrader som betydelsefulla f6r avbrott (bade avhopp och fullféljande) ar tid,
torvirvsarbete, andra studier, motivation, kursupplidgg och stod fran familj.

Tidsbrist ar den frimsta orsaken till avhopp inom alla utbildningsformer och framforallt dr
det NAT-studenter som anger detta skil. Det kan vara svért att uppskatta tidsitgingen for
en kurs, men det kan ocksa vara sviart att prioritera mellan flera olika aktiviteter. Tidsbristen
kan dven paverka den egna inlirningen. Sannolikt 4r en realistisk tidsplanering viktig. Aven
de studievana kan ha svart att berdkna tidsatgangen. Mer #d var en betydelsefull faktor f6r
ett fullféljande.

Forvarvsarbete var en av de viktigaste orsakerna till avhopp. Enkitstudien visar dock att de
forvirvsarbetande NAT-studenterna i viss man var mer benigna till att fullfélja sin kurs.
Trots detta faktum fanns relativt sett fler forvirvsarbetande NAT-studenterna ocks bland
avhopparna. For studenterna pa sléjd- och matematikutbildningarna var arbetsgivarstodet
mycket betydelsefullt for ett fullféljande och det var ocksa stodet fran kolleger. Bristen pa
arbetsgivarstod bland dem som ér yrkesverksamma och samtidigt studerar kan tinkas spela
roll och bidra till att férklara avbrott. Stod fran arbetsgivare har i liten utstrickning nimnts
som ett viktigt skil till ett fullféljande vilket kan tolkas som att om ett sidant stod funnits
skulle fler ha fullféljt. Mojligt ar att mangas arbetssituation forvarras efter studiestarten,
men det kan dven tinkas att manga missbedémer tidsitgangen foér studier 1 kombination
med arbete och annat. Varfor vissa arbetsgivare ger sitt stod och andra inte har inte
undersokts. Mojligtvis kan avsaknad av arbetsgivarstod bero pa att utbildningen/kursen
inte har nagon direkt yrkesanknytning.

Parallella szudier ir ett hinder for ett fullféljande vilket enkatstudien visar. Positivt 4r dock
att studenterna inte har limnat utbildningssystemet. Avbrott pa en kurs kan innebadra full-
féljande av en annan kurs.'® Parallella studier har i hogre grad blivit ett dilemma fér NAT-
studenterna. En tidigare kartliggning av UCER visar att en stor del av NAT-studenterna ir
sidana som ocksa studerar en NML-utbildning.""” Det kan dirfér tinkas att en stor del av
de ”dubbelstuderande” NAT-studenterna hoppat av eftersom de valt att prioritera NML-
utbildningen. Enkitstudien visar att slutforda parallella studier dven har betydelse for ett
fullfoljande av NAT-utbildningar. Giles studie visar att flera av de studenter som hoppade
av en IT-stodd distanskurs samtidigt varit registrerade pa och fullf6ljt andra kurser. Giles
menar att;

the dropout students interviewed for this study were purposeful and deliberate in their
actions. These “dropout” students were not really dropouts but rather a hybrid classification

of student, persisting in one class while dropping out of another.!!8

116 Se Mclnnis C. 2000 f6r en forklaring av begreppet ”systemperspektiv”’
17 Marald G. & Westerberg P. 2005
118 Giles I. M. 1999 s. 88.
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I och med att minga NAT-studenter samtidigt ir registrerade pa annan utbildning, kan en
tinkbar konsekvens bli att manga viljer att fullfélja annan utbildning framfér NAT-

utbildningen.'"”

Studiemotivation var en viktigare forklaring till fullféljande 4n till avhopp, dven om studie-
motivation ocksd var en del i orsaksbilden till att férklara avhopp. Giles lyfter fram den

egna motivationen som betydelsefull."”’

Motivationen torde bli 4n mer betydelsefull da
studentens forutsittningar dndras. Vissa kan dven ha svart att arbeta helt sjilvstindigt.
Studiemotivation ar nagot som paverkar alla studiegrupper i lika hog grad. Hir framtrader
inga skillnader mellan utbildningsformerna. Men det kan vara svarare for lirare att motivera
studenter pA NAT-utbildningar och féor NAT-studenter att motivera sig sjilva, di de manga
ganger kan kinna sig isolerade. Var fallstudie visar att l6pande kommunikation med studie-
kamrater och lopande examinationsuppgifter skapade en stodjande struktur och viktiga
delmal. Dir var dven de fysiska sammankomsterna betydelsefulla. Svensson visar i sin
avhandling att inte bara den inre motivationen utan ocksa den studiesociala situationen har
betydelse for hur studenten lyckas i sin utbildning."”' Grupper med stark “vi-kiinsla” har
tarre avhopp. Studenternas motivation himtas inte bara frin sjilva lirandet utan ocksa de
studiesociala aspekterna dr av betydelse. Forfattaren menar att en fungerande studiegrupp
ar sirskilt viktig for distansstudenter men ocksa att det inte gar att koppla ithop grupper
som inte kidnner varandra hur som helst. Studien visar dven att distansstudenterna har mer
moget och sjilvstandigt forhallningssatt till studierna jamfort med studenter inom NMIL-
utbildning. Fritsch har studerat avhopp pa en distanskurs som vinder sig till yrkes-
verksamma lirare.'”” Genomstromningen var 85 % vilket anses bero pa faktorer som
bekriftar Svenssons resultat. Kursens design var inte olik andra kursers men gruppen
studenter var timligen homogen; alla var verksamma larare, manga kande till eller kinde
varandra sedan tidigare. Detta innebar att den sociala infrastrukturen mellan studenterna till
stora delar var etablerad redan tidigare. Kursen var dessutom dmnad att ge en fordjupning
av yrkeskunskaperna och utbildningen sags av arbetsgivarna som fortbildning vilket med-
forde reducerad arbetstid. Lindbergs studie om faktorer som kan frimja genom-
strtomningen pa en IT-stodd distanskurs lyfter fram att sdrskilt beaktande bor tas till
kursens planering och till att 6ka studenternas kinsla av gemenskap samt att uppmuntra till

interaktion och kommunikation.'®

Vir fallstudie visar hur viktig interaktion och
kommunikation mellan studenter dr samt att de fysiska sammankomsterna fyller en
betydelsefull funktion. Men det finns studier som pekar pa att for ildre, yrkesverksamma,
pendlande studenter dr studiesocial integration av mindre betydelse f6r avhopp och istillet

sociala, externa variabler bittre kan forklara varfor avhopp sker.'

Med utgangspunkt i enkdtstudiens resultat dr det svart att siga hur stort det studiesociala
behovet ir eller om kinslan av isolering dr upphov till avhopp. Det vi kan hanvisa till 4r att
betydligt firre NAT-studenter har angett motivet a# fi kontakt och utbyta tankar med andra
som ett motiv till att borja sin kurs. Nagot som kanske bekriftar att det finns en storre

119 Marald G. & Westerberg P. 2005.
120 Giles 1. M. 1999

121 Syensson L. 2002.

122 Fritsch H. 2003.

123 Lindberg R. 2003.

124 Mclnnis C. et al. 2000 s. 17.
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andel inom Nituniversitetet som inte 6nskar att delta 1 ett studiesocialt sammanhang, vilket
inte hindrar att andra NAT-studenter kan ha stort behov av detta och att det fér dessa ar
betydelsefullt f6r om de ska fullfélja. Att behovet ir ligre for vissa fran borjan behéver
dock inte alltid betyda att det inte kan dndras eller paverkas. Studiesocialt grupptryck
kanske kan skapas. Fallstudien visar dock pd att kommunikationen med andra
studieckamrater upplevdes som mycket viktig, vilket sammantaget tyder pa att den
studiesociala miljén ir betydelsefull f6r manga av NAT-studenterna.

Brister 1 kursuppligg har angetts som bidragande orsak till en del avhopp, 4ven om det inte
hor till en av de tydligare anledningarna. Detta giller framforallt DST-studenterna och i viss
min ocksa NML-studenterna som angett detta skil. En forklaring till varfor kursupplagget
inte har blivit ett problem i lika stor utstrickning f6r NAT-studenterna beror troligtvis pa
att dessa hoppade av sin kurs tidigt. En annan férklaring kan vara att manga NAT-kurser
faktiskt var bittre strukturerade.

Stod fran familj och vinner har varit viktigt for fullféljarna, dock 1 mindre utstrickning for
NAT-studenterna, vilka frimst nimnde mer #d som betydelsefullt. Noterbart ir att NAT-
studenterna med familj i stérre utstrickning gjorde avhopp dn ett fullféljande. Inom de
andra utbildningsformerna var det tviartom fler fullf6ljare bland studenterna med familj. De
studenter dir familjen dr viktig blir det férmodligen ocksa viktigt med stéd frin dem som
har storst inverkan pa det dagliga livet. Fallstudien visade emellertid pa att familjestédet f6r
NAT-studenterna var betydelsefullt pa flera olika sitt.

Studien visar pa att manga avhoppare, 1 synnerhet NAT-studenter, kan tinka sig att fullfélja
sin kurs om férutsittningarna dndras. A andra sidan tyder manga svar pa att omstindlig-
heterna maste dndras ganska mycket. Det ska tilliggas att fa har nimnt ett eget miss-
lyckande som skil till avbrott, men det kan 4 andra sidan vara uppgifter som ir allmint
svara att fa fram.
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DISKUSSION

Som studien visat var avhoppen storst bland NAT-studenter. Avhopp innebir en
ckonomisk forlust for framforallt kursgivande institutioner. Institutioner som redan idag r
hart anstringda. Antalet NAT-studenter Skar stadigt vilket, om utvecklingen fortsitter,
innebdr en 6kning av avhoppen totalt sett inom hégskolesektorn. Mojligtvis slutfér en del
avhoppande NAT-studenter andra kurser och registreras da i den genomstrommande
statistiken pa NML-utbildningar. Vi har ocksa sett att det kan férekomma en felaktig
ersattning till institutioner for studenter som egentligen gjort tidiga avbrott, nigot som
sirskilt giller for NAT-studenter.

En viktig fraga dr om det verkligen gar att behalla fler studenter i olika delar av systemet
och vad en rimlig genomstromning ar? Att férsoka bemistra avhopp borde vara en minst
lika prioriterad fraga som att rekrytera studenter, att i lika stor utstrdckning ligga resurser
pa att behalla studenter, sirskilt de som tillhoér de sa kallade nya studerandegrupperna och
sirskilt NAT-studenter eftersom dessa gor flest avhopp idag. Det dr ocksi viktigt att
studenterna informeras om att de ska anmala ett avbrott om de dmnar gora ett sadant.

Hur kan avhoppen minskas? En rad atgirder torde kravas; 1 férebyggande syfte, under pa-
gaende kurs och nir kursen avslutats. En dtgird for att minska avhoppen ir att inte tillata
studenter att ldsa flera kurser parallellt. Sarskild uppmirksamhet bor ocksa ges till studenter
med familj. Tydlig information och hjilp med att ligga upp realistiska tidsplaner, kan vara
andra atgirder som minskar avhoppen. Att vara tydlig med vad en kurs kriver dr ocksa
nagot som ir viktigt. Andra atgirder kan vara stéd och motivationshéjande atgarder under
kursens gang samt en uppfoljning av studenterna efter kursens slut. Genom att kontakta
studenter som inte har fullfoljt kursen och fraga om de vill fullfélja kursen och upplysa om
att detta ar mojligt och vem studenten kan vinda sig till kan fungera som en sporre och en
hjalp.

Sammantaget finns utrymme till f6rbattringar;

Avbrottsregistreringen behover ses Gver

Forstirka rutiner for att fanga upp frimst tidiga men ocksa sena avbrott
Tydlig information/kursuppligg bor erbjudas

Ge studenter stod i tidsplanering och att sitta upp delmal

Se 6ver motivationsstimulerande faktorer, t.ex. stod for kommunikation mellan
studenter
o Sirskilt stodja NAT-studenter med familj

Det finns aspekter som dr viktiga som inte besvaras av den hir studien men som kriver
vidare forskning. Bland annat vet vi att studenter med familj och framfér allt dubbel-
studerande” inom Nituniversitetet gor avhopp men vi vet inte sikert vilken utbildning de
samtidigt liser. Troligtvis ar de samtidigt NML-studerande. Vi vet inte heller om avhoppen
ir permanenta, eller om fullféljarna verkligen kommer att slutféra sina NAT-utbildningar.
Vilka atgirder som vidtagits och hur avbrott, sirskilt tidiga avbrott, hanteras av
lirare/institutioner ar ocksd centrala frigor som inte undersokts hir, men som bor studeras
narmare.

41



REFERENSER

Almqvist L. & Westerberg P. (2005) "Studenters upplevelser av distansutbildning inom
Ntuniversitetet — en fordjupad studie med fokusgrupper pa Internet”. UCER/Centrum
for utvarderingsforskning, Umea
http://www.ucer.umu.se/PDF /arbetsrapporter/Natunivarbetsrapporter/Na
tunivl.isa0509.pdf

Andersson E. & Grysell T. (2002) “Ndjd, klar och duktig. Studenter pa fem utbildningar om
studieframgang”. Akademisk avhandling, Pedagogiska institutionen, Umed
universitet

Ashby A. (2003) “Monitoring student progress and retention in the Open University — definition,
measurement, interpretation and action”. Paper presented at Open University
seminar Student retention in open and distance learning, Madingley Hall,
Cambridge 27-28 May http://kn.open.ac.uk/public/index.cfmrwpid=1885

Barefoot B. (2003) ”Higher Education s Revolving Door: Confronting the Problem of Student Dropont
i US Colleges and Universities”. Paper presented at Open University seminar
Student retention in open and distance learning, Madingley Hall, Cambridge
27-28 May http://kn.open.ac.uk/public/index.cfmrPwpid=1886

Bonin S. (2004) ”Working-class student drop-out trends in Canada: The Universite du Quebec Case”.
Universite du Quebec, Canada
http://www.staffs.ac.uk/institutes/access/docs/28604Canada.doc

Borg K., Rehn K-G. & Sandstrom 1. (2005) ”Ny nitdistribuerad sl6jdutbildning”.
Dokument fran Unzversitetspedagogiska konferensen vid Umed universitet 2005.
Institutionen for estetiska amnen, Umea universitet

Brandell L. (1998) “Nittiotalets studenter. Bakgrund och studiemonster”. StudS
Arbetsrapport nr 2, Higskoleverket. Stockholm

Brunsden V., Davies M., Shevlin M. & Bracken M. (2000) “Why do HE Students Drop
Out? A test of Tinto’s model”. Journal of Further and Higher Education, 1 0l 24,
No. 3, 2000

Draper S.W. (2003) “Iinto s model of student retention” Department of Psychology University
of  Glasgowhttp://www.psy.gla.ac.uk/~steve/localed/tinto.html  (besokt
2004-08-11)

ESO, Expertgruppen for studier 1 offentlig ekonomi 2000:58 » Utbildningens omvégar — En
ESO-rapport om kvalitet och effektivitet i svensk utbildning’.

Fernold-Melander G. (1994) ” Distansutbildning i utveckling. Socialt studerandestod i
distansutbildning. Anvindning av distansiverbryggande medier som ett sdtt for
att Gka genomstromningen av studerande?”, Institutionen for Informatik. Umea
universitet

Fotsberg H-O. (2001) ” Distansutbildning 1999/ 2000. En studie baserad pa statistiska
Uppgifter”. Univex, Umea universitet, Distum-rapport

Fritsch H. (2003) " Impact of Organisational aspects on Drop-out in e-learning and Distance
Education — Report of Experiences’. EDEN Research Workshop Papers.
FernUniversitit in Hagen, Germany
http://www.change.co.nz/docs/eden/Fritsch.pdf

Fahraeus E. & Minnikk6 S. (1997) ”Slutrapport. Vé ihop skolan med vérlden”.
Distansutbildningsprojekt f6r gymnasielirare i pedagogisk anvindning av
Internet. Institutionen f6r Data- och systemvetenskap, Stockholms
universitet/ KTH. Finansierat av Distansutbildningskommitten (DUKOM)
http://www.dsv.su.se/%7Eevafaahr/itped utvardering.html

42



Giles I. M. (1999) ”An Examination of Persistence and Dropont in the Online Computer-
Conferenced Classroons’. Doctoral Dissertation. Virginia polytechnic Institute
and State University, Northern Virginia Center, USA

Hara N. & Kling R. (2000) ”Student’ distress with a Web based Distance Education
Course: an ethnographic study of Participants’ Experiences”. CSI-working
paper Wp 00-07-BT Spring 2000

Heagney M. (2004) “Dropping out in Australia: Y oung students from low socio-economic backgrounds
and non-completion”. Monash University, Australia. International Colloquium at
Staffordshire University, Stoke-on-Trent, UK
http://www.staffs.ac.uk/institutes/access/docs/28604Aust.doc

Hedestig U. (1993) ” Distansutbildning i utveckling. Mot en individanpassad distanskurs. Erfarenbeter
kring utnyttjandet av distansiverbryggande medier”. Distansuniversitetet rapport 4,
Umea universitet

Hogskoleverket (2004)” Uppfoljning av Sveriges natuniversitet. ‘Tillganglighet, rekrytering och extra
ersattning’. Rapportserie 2004:30 R.
http://www.hsv.se/sv/CollectionServletrview=0&page id=2492&expand t
ree=635

Hogskoleverket (2004) ”Universitet och higskolor — Hogskoleverkets
arsrapport 2004. Grundutbildning’. Hogskoleverkets rapportserie 2004:16.
Stockholm.
http://www.hsv.se/sv/CollectionServletrview=0&page id=2311&expand t
ree=69

Hégskoleverket (2003) > Universitet och higskolor, genomstrimmning och resultat i hogskolans
grundutbildning t.0.m. 2001/02”. UF — Utbildning och forskning 20, Sveriges
officiella statistik, Statistiska meddelanden SCB
http://www.scb.se/templates/publdb /publikation 2725.asp&plopnr=13
36

Hégskoleverket (2002) “Studentspegeln 2002”. Hogskoleverkets rapportserie 2002:21 R
Stockholm
http://web2.hsv.se/publikationer/rapporter/2002/0221R.pdf

Kirkby K. (2000) I am still studying, I just have not finished. Research into the reasons for student non-
completion at OTEN-DE”. Open Training and Education Network — Distance
Education (OTEN-DE). Australia
http://www.avetra.org.au/abstracts and papers 2000/kk full.pdf

Larsson P. (2004) ”Pa distans 1. En undersokning av ndtbaserad distansutbildning”.
Examensarbete. Institutionen for Industriell ekonomi och samhallsvetenskap,
Avdelningen for Systemvetenskap. Luled universitet

Lindberg R. (2003) ”Faktorer som kan ika genomstrimningen i en Internetbaserad distanskurs
ur ett lararperspektiv. Excemplifierat med "Neurofysiologi” 10p i plattformen LUV TT”
Examensarbete, Kognitionsvetenskapliga programmet. Umea universitet

McGiveny V. (2003) “Understanding persistence in adult learning’. Paper presented at Open
University seminar Student retention in open and distance learning,
Madingley Hall, Cambridge 27-28 May

http://kn.open.ac.uk/public/index.cfm?wpid=1887

Mclnnis C., Hartley R., Polesel J. & Teese R. (2000) “Nozn-completion in 1 ocational Edncation
and Training and Higher Education”. REB REPORT 4/00, Research and
Evaluation Branch. Centre for the Study of Higher Education, The
University of Melbourne, Australia

http://www.dest.gov.au/research/docs/final.pdf

Myndigheten f6r Sveriges natuniversitet (2004) “Verksamhetsberittelse 2003”. Harnosand

43



Marald G. och Westerberg P. (2005) 7lka var de? Ndtuniversitetets studenter ht 2003 .
UCER/Centrum f6r utvirderingsforskning, Umed
http://www.ucer.umu.se/Publikationer/rapporter/NatunivGM3feb05.html

Marald G. och Westerberg P. (2004) I'T-stidd distansutbildning inom medicin och vard,
hastterminen 2003 — ur ett studentperspektiy”. UCER/Centrum f6r
utvirderingsforskning, Umea
http://www.ucer.umu.se/Publikationer/rapporter/NatunivGM2.htm

Prop. 2005/06:1 Budgetpropositionen for ar 2006

Prop. 2001/02:15 Den dppna higskolan

Reneland L. (2002) ”Learning at a distance. How to prevent dropouts” Institutionen for
Pedagogik Vixj6 universitet

Rovai A. P. & Jordan H. M. (2004) “Blended Learning and Sense of Community: A
Comparative Analysis with Traditional and Fully Online Graduate Courses”.
International Review of Research in Open and Distance 1earning ISSIN 1492-3831

Rovai A. P. (2003) “In search of higher persistence rates in distance education online
programs” The Internet and Higher Education 6 1-16. Elisevier Science, Regent
University, Virginia, USA

Simpson O. (2004) “The impact on retention of interventions to support distance learning
students” Open Learning Vol 19 no 1 February 2004

Simpson O. (2003) “Student retention in online, open and distance learning’. Clays Ltd, St Ives plc,
Great Britain

Svensson L. (2002) ”Communities of distance education”. Department of Informatics,

Goteborg University

Sveriges Forenade Studentkarer (2002) “Livskangt larande — handelsvara eller rattighet? SES' tycker
till om livslingt lirande’. Dnr: U203-4/0102
http://www.sfs.se/arkiv/arkivpdf/livslangt/0102/U203-

1 0102livslangtlarande.pdf

Saljo R. (2000) ” Ldrandet i praktiken. I ett sociokulturellt perspektiv”’. Stockholm, Prisma

Thorpe M. (1993) “Evaluating open and distance learning’. Harlow, Longman

Tinto V. (1975) ”Dropout from higher education: a theoretical synthesis of recent
research” Review of Educational Research, 45(1), 89-125

Utbildningsdepartementet 2004. Regleringsbrev f6r budgetiret 2005 avseende
Gemensamma bestimmelser for universitet och hogskolor m.m.
http://webapp.esv.se/statsliggaren/document.asp?regleringsbrevld=7465&v
isningTyp=1

Westerberg P. och Marald G. (2004) ” Natuniversitetet och IT-stodd distansutbildning. Attityder
och erfarenbeter hos prefekter, kursansvariga och studenter’. UCER/Centrum for
utvirderingsforskning Umea
http://www.ucer.umu.se/Publikationet/rapporter/NatunivPW.htm

Widén-Wulft G. (2003) “Virtuella distansstudier: en pedagogisk, praktisk och teknisk
utmaning”. Tidskrift for dokumentation 4 115-122

Woodley A. (2003) ” Conceptualising student drop-out in higher education”. Paper presented at
Open University seminar Student retention in open and distance learning,
Madingley Hall, Cambridge 27-28 May
http://kn.open.ac.uk/public/index.cfm?wpid=1882

Ostlund B. (2005) “Stress, disruption and community — Adult learners’ experiences of

obstacles and opportunities in distance education”. Ewuropean Journal of Open,
Distance and E-1 earning. 14-06-2005

44



Intervjuer

Lirare

Karl-Gunnar Rehn, Tri- och metallsléjd, Umea universitet, 05-08-26

Ingrid Sandstrém, Textilslojd, Umea universitet, 05-08-26

Jan Ekel6f, Matematik/matematikdidaktik, Katlstads universitet, 05-09-21
Kristina Wallin, Matematik /matematikdidaktik, Karlstads universitet, 05-09-21

Studenter

Kvinna, studerande vid Karlstad universitet, 05-09-19
Man, studerande vid Karlstad universitet, 05-09-22
Kvinna, studerande vid Kartlstad universitet, 05-09-28
Kvinna, studerande vid Umea universitet, 05-09-23
Kvinna, studerande vid Umea universitet, 05-09-23
Man, studerande vid Umed universitet, 05-09-28

45



BILAGOR

Bilaga 1: Genomstrémning liaséaret 2003/2004 pa nituniversitetskurser

Den ljusare stapeln visar heldrsprestationer (HPR) och den mérkare stapeln visar heldrsstudieplatser (HST)
pert lirosite. Genomstrémningen (anges i %) 4r HPR/HST.
Killa: Nétuniversitetets verksamhetsberittelse 2003

Blekinae tekniska hdaskola

Chalmers tekniska hégskola

Danshdgskolan

Ersta Skéndal hogskola
Goteborgs universitet
Hégskolan Dalarna
Hogskolan i Boras
Hégskolan i Gavle
Hoégskolan i Halmstad
Hogskolan i Jonkdping
Hoégskolan i Kalmar
Hdégskolan | Kristianstad
Hégskolan i Skévde
Hdégskolan Trollh/Uddev
Hogskolan pa Gotland
Idrottshdgskolan
Karlstads universitet

Karolinska Institutet

Kungliga tekniska hégskolan

Link6pings universitet
Lulea tekniska universitet

Lunds universitet

Lararhdgskolan i Stockholm

Malmo hogskola
Mittuniversitetet
Méalardalens hdgskola

Stockholms universitet

55 %

0%
?

?

52 %
61 %
50 %
38 %
52 %
62 %
58 %
32%
60 %
63 %
43 %
33 %
61 %
68 %
33%
52 %
71 %
43 %
42 %
40 %
61 %
51 %
21 %

Sveriges lantbruksuniversitet 59 %

Sodertdrns hégskola
Teologiska hogskolan
Umea universitet
Uppsala universitet

Véaxjo universitet

Orebro Teologiska hogskola

Orebro universitet

75 %
0%
52%
39 %
47 %
?

55 %
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Bilaga 2: Genomstromning lisaret 2003/2004 pa reguljira kurser och distanskurser
(exklusive ndtuniversitetskurser)

Den ljusare stapeln visar heldrsprestationer (HPR) och den mérkare stapeln visar heldrsstudieplatser (HST)
pert lirosite. Genomstrémningen (anges i %) 4r HPR/HST.
Killa; Hogskoleverkets statitstik frain NU-databasen http://nu.hsv.se/nu/index1.html

_ o 2146
Blekinge tekniska hogskola 84 %; 2550

7568
Chalmers tekniska hdgskola 87 % 8737
Danshodgskolan 91 % 110111
-- - 604
Ersta Skondal hégskola 88 % 639 20874

Goteborgs universitet 25558
Hoégskolan Dalarna
Hogskolan i Boras
Hogskolan i Gavle
Hoégskolan i Halmstad
Hogskolan i J6nkdping
Hoégskolan i Kalmar
Hogskolan i Kristianstad
Hoégskolan i Skévde
Hoégskolan Trollh/Uddev
Hogskolan pa Gotland
Idrottshégskolan
Karlstads universitet
Karolinska Institutet

Kungliga tekniska hégskolan 84 %_ 11743 | a0o

Linkopings universitet 84 % 17672

o . N 0
Lulea tekniska universitet 87 % 7956 21032

Lunds universitet 25598

Lararhdgskolan i Stockholm

Malmé hogskola
Mittuniversitetet

Mélardalens hégskola

Stockholms universitet 24367
Sveriges lantbruksuniversitet
Sddertdrns hogskola

Teologiska hogskolan

Umea universitet

Uppsala universitet
Véaxjo universitet

Orebro teologiska hogskola

Orebro universitet
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Bilaga 3: Delstudiernas genomforande

Hir presenteras genomférandet av de tre delstudierna; registerstudien, enkitstudien samt
fallstudien. Studien inkluderar inte kursspecifik karaktiristika, exempelvis om en kurs ar
torlagd till lircentra, dess studietakt, hur manga fysiska triffar den har eller vilken teknik
eller pedagogik som anvinds. Via enkitstudien och fallstudien har dock kursspecifika
problem noterats.

Registerstudie

Syftet med registerstudien ir att genom att presentera aggregerade data ge en Oversiktlig
bild av avhopp pi NAT-utbildningar i jimférelse med NML- och DST-utbildningar. I
rapporten anvinds forkortningarna NML for reguljar utbildning, om siadana kurser som
bedrivs pid campus, DST for distansutbildning/traditionell distansutbildning, vilka ar kurser
som inte ingar 1 Natuniversitetet, samt NAT for natuniversitetsutbildning, vilka ar de kurser
som ryms inom Nituniversitetets kursutbud. Forkortningarna férekommer i Ladokdata-
basen. Uppdelningen i traditionell distansutbildning och nituniversitetsutbildning utgar
fran den registrering som gjorts vid Myndigheten f6r Sveriges natuniversitet.

Efter diskussioner mellan Ladokgruppens personal och personal vid UCER, faststilldes
vilka data som skulle bestillas frin de 31 lirositen'” som ingar i bade Nituniversitetet och
Ladok. Ladokgruppen konsulterades dven vid utformningen av bestillningsbrevet'™ till
lirositena innehadllande en specifikation av de uppgifter som skulle samlas in. Ladok-
enheten'”’ utarbetade SQL-satser'™

oka reliabiliteten. Vid varje lirosite kan uttagen av data ske pa olika sitt och det finns dven

for att minimera forekomsten av slumpmaissiga fel och

olika rutiner f6r detta, dirfér dr det ocksa mycket troligt att utan firdiga SQL-satser skulle
tillférlitligheten hos datauttagen ha blivit ldg. SQL-satserna testkordes och stickprov
utférdes av Ladokgruppen i Umed i samarbete med Ladokenheten och UCER f6r att
kontrollera siffrornas rimlighet. Stickproven pavisade nagra fel som efter ytterligare
justeringar och tester var mojliga att atgarda. SQL-satserna tillsammans med bestillnings-
brevet skickades via e-post ut till ladokansvariga eller handliggare vid de aktuella lirositena
under hosten 2004.

Uppgifter inhdmtades om studenter pa fristiende kurser som startade hostterminen 2003
eller virterminen 2004 och avslutades senast varterminen 2004. Forfarandet innebar att
studenter pa program och kurser som stricker sig lingre dn den efterfragade tidsperioden
inte ingar 1 studien, vilket innebar att utbildningar om 40 hogskolepoing eller mer inte finns
med. Kurser med individuell studietakt inkluderas inte, utan bara kurser med de vanligaste
studietakterna (ex. 25 %, 30 %, 50 %, 75 %). Uppgifterna inkluderar totala antalet
kombinationer av studenter och kurser, dvs. antalet avbrott per kurs dr intressant och inte

125 Data erholls fran foljande hsk/univ: HiG, UmU, MH, UU, VXU, LU, GU, HDa, SU, HTU, HS, KAU,
SLU, OU, LTU, HG, K1, HH, SH, TH, MAH, HKr, BTH, HB, KTH, HJ, MdH, 1.HS, HK, Ersta.
Danshdgskolan, Teologiska hégskolan i Stockholm och Teologiska hégskolan i Orebro som ingér i
Nituniversitetet,ingar ¢j i Ladok, Chalmers tekniska hogskola ingick inte i Natuniversitetet under den
efterfrigade tidsperioden. Link6pings universitet medverkar ¢j.

126 Bilaga 4.

127 http:/ /www.umu.se/ladokenheten/

128 SQL (Structured Query Language) ir ett standardiserat sprak for fragestillning och hantering av data i
databaser.

48



det unika antalet studenter (unik student = en student férekommer en ging). Om en
student har hoppat av tre kurser inom den efterfrigade perioden riknas det som tre av-
brott. Terminstiderna dr inte markta i uttagen sa dirfor blir jimforelser mellan terminerna
ej genomforbara. Tabell 1 visar vilka uppgifter som samlades in frin de berdrda liro-
sitena.'” Ytterliggare nagra uppgifter begirdes in fran de tre lirositen som ingir i fall-
studien. Syftet med detta var att kontrollera hur stor andel av studenterna som slutférde sin
kurs i ett senare skede, dvs. minst en termin efter det att kursen avslutats.

Tabell 1. Insamlade uppgifter om kurser ht 03/vt 04

Data Avlésning Antal laroséaten
e Totala antalet registreringar Efter vt 04 30
e Totala antalet tidiga avbrott Efter vt 04 30
e Totala antalet sena avbrott Efter vt 04 30
e Totala antalet godkénda Efter vt 04 30
e Totala antalet studenter som fortfarande var Efter vt 04 30
registrerade efter kurstidens slut
e Totala antalet sena avbrott Efter ht 04 3
e Totala antalet godkéanda Efter ht 04 3

Uppgifterna ir strukturerade efter undervisningsform, kurstyp och dmne. Undervisnings-
formen visar om kursen giar med normal eller f6rdr6jd studietakt. I Ladok ar kurserna in-
delade i dmnen, si som AEA (arkeologi). For att kunna analysera materialet pa ett
éversiktligt sitt inordnades dmnena efter SCBs étta imnesomraden.”™ T forfarandet har ett
tatal amnen fallit bort da dessa inte finns med i SCBs damnesoversikt. Bortfallet 4r emeller-
tid mycket litet, totalt har 5 424 registrerade studenter, vilket motsvarar 1 % av det totala
antalet registreringar, tagits bort. Ett litet bortfall har ocksa skett da vissa markningar faller
utanfér indelningen i NML-, DST- eller NAT-utbildning.

Ett litet antal sommarkurser frin ar 2003 fanns med i uttagen. Aven ett antal pabyggnads-
kurser, exempelvis kurser med poingen 21-40 som stricker sig lingre 4n varterminen 2004,
har kommit med. Detta kan ha att géra med pa vilket sitt varje lirosite gjort uttagen frin
Ladok, dvs. vilka terminstider som angivits i villkorssatserna for uttagen. I vissa fall kan
gruppen fortfarande registrerade darfor innehalla individer som gick kurser som dnnu inte
var avslutade. Uppskattningsvis dr dessa kurser fa i forhallande till det totala antalet vid
varje lirosite.

Det bor noteras att de uppgifterna om tidiga och sena avbrott som registreras i Ladok
innehaller brister i tickning och relevans. Manga ganger meddelar inte studenterna avbrott.

129 Uppgifter om antalet antagna studenter samlades ocksad in men med tanke pa att dessa siffror innehéller
stor osikerhet och var svérare att kontrollera ingar dessa uppgifter inte i rapporten.

130 Vi har utgitt frin SCB:s dmnesdefinitioner och indelningar. Atta imnesomriden anvinds; humaniora och
teologi, juridik och samhillsvetenskap, naturvetenskap, teknik, medicin och odontologi, vard och omsorg,
konstnirligt omride och 6vrigt omride.
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I Ladok stir det; ”for att ett avbrott ska kunna goras maste studenten muntligt eller
skriftligt ha meddelat detta. Institutionen bekriftar avbrott i Ladok med olika rutiner
beroende pa tiden fran kursstart”. Eftersom det dr upp till studenten att meddela avbrottet
samt institutionens uppgift att notera avbrottet kan man anta att manga avbrott aldrig
registreras.

Ett problem med att samla in uppgifter om avbrott dr att en student trots avbrott pa en
kurs kan vara registrerad och delta i en annan kurs, vilket i ett systemperspektiv inte inne-
bir ett avhopp. I ett institutionsperspektiv kan samma avbrott emellertid uppfattas som ett
avhopp om studenten istillet valjer att fullfdlja en kurs vid en annan institution eller ett
annat larosite. En student kan med andra ord vara en avhoppare pa en kurs pa samma
gang som han/hon slutfér en annan kurs framgangstikt.

Enkitstudie

Vid tre lirositen; Karlstads universitet, Lunds universitet och Mittuniversitetet,
kontaktades studenter som hade gjort tidiga avbrott, sena avbrott eller fortfarande var
registrerad pa utbildningar (NAT, DST och NML) lisaret 2003/2004. De tre lirositena har
tillsammans en stor andel NAT—utbildning.

For att fa fram vilka individer som skulle kontaktas gjordes forst uttag av individdata i
Ladok baserat pa samma SQL-satser som anvints for registerstudien men med ndgra
tillige. Med uttaget foljde uppgifter om individens namn, adress, telefonnummer, den
utbildning som individen avbrutit eller fortfarande var registrerad pa samt i vilket dmne
kursen ingick. Darefter gjordes ett slumpmassigt urval av personer som skulle kontaktas.
Telefonintervjuerna (som mestadels genomférdes kvillstid) och registreringen av svaren i
SPSS utfordes dels av personal vid UCER och dels av Infoscandic AB 1 Umes."!

Malet var att fa in 300 svar, fordelat pa NAT, DST och NML, fran vardera av de tre liro-
sitena. Sammanlagt gjordes forsok att via telefon komma i kontakt med 1 664 studenter,
297 av dessa var godkinda eller kursen pagick fortfarande. Dessa studenter har tagits bort
eftersom de inte ingar i det korrekta urvalet. Av de 1367 som aterstod svarade 780
studenter pa enkiten, vilket motsvarar en svarsfrekvens pa 57 %. Pa grund av svarigheter
med att ni studenterna och att antalet DST-studenter vid Lunds universitet lisaret
2003/2004 var firre d4n 100 har vi inte fitt in full representation inom de olika studie-
formerna (tabell 2).

131 Infoscandic dr ett féretag som bland annat arbetar med enkitutskick och datainsamling.
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Tabell 2. Antal uppringda och svarande.

Karlstads
universitet Lunds universitet Mittuniversitetet Totalt
NAT DST NML | NAT DST NML| NAT DST NML | NAT | DST | NML
Antal uppringda 166 127 163 | 175 71 163 178 171 157 515 369 483
Svarande 100 74 100 | 100 36 82 100 100 88 300 210 270
Svarade aldrig trots flera 38 37 41 38 30 46 50 44 53 126 111 140

uppringningar

Fel nummer, hemligt nummer, 13 12 13 20 4 22 22 17 13 55 33 48
hanvisning saknas

Bortrest, semester, studier 7 2 3 10 1 9 3 1 1 20 4 13
utomlands

Ville ej besvara enkéaten 8 3 7 7 1 4 3 9 3 18 13 14
Svarsfrekvens (%) 60 58 61 57 51 50 56 59 56 58 57 56

Anm. Svarsfrekvensen idr berdknade pa andelen svarande av uppringda

Tabell 2 visar att bortfallet delvis beror pa att adressuppgifterna i Ladok manga ganger ar
inaktuella. Studenten kan ha flyttat, indrat efternamn, adress, telefonnummer och/eller e-
postadress. Manga har heller inte gatt att na trots flera uppringningar. Négra studenter var
bortresta eller liste utomlands vid tidpunkten. Endast ett fital ville inte besvara enkiten.
Ett antal studenter var godkinda pé kursen, vilket kan férklaras med att de slutfort kursen
efter kurstidens slut eller att podng registrerats av institutionen forst en tid efter kurstidens
slut. Om de som inte kunnat nas eller ej velat medverka skiljer sig fran dem som medverkat
har inte undersékts. Men det finns inget som pekar pa att de 780 studenterna som svarat
inte dr representativa for grupperna tidiga och sena avbrott samt fortfarande registrerade.
Vi utgar dirfér fran att urvalet dr representativt for hela populationen. Om gruppen
studenter som ej kunnat nas, varit godkinda pa sin kurs eller vars kurs fortgar, raknas bort
skulle svarsfrekvensen ha blivit mycket hog, nirmare 95 %.

Enkiten'?

inneholl fragor med fasta svarsalternativ pa nominalskaleniva och ordinal-
skaleniva dar studenten kunde ta stillning genom att ange sor;, viss eller ingen betydelse. Det
var viktigt att fragorna var fa och vilformulerade och tydligt kunde uppfattas av den som
skulle svara, samt att svaren kunde registreras och granskas pa ett effektivt satt. Ndgra
intervjuer genomfordes for att se hur ling intervjutiden blev och hur fragorna fungerade

varefter enkiten reviderades.

Fragorna i enkiten (bilaga 5) behandlar; motiv till att borja en kurs, nir avbrott skett och
orsaker till avbrottet eller om ambitionen ér att fullfélja kursen och vad som har betydelse
tor att kunna fullfélja. Fragornas svarsalternativ har i viss man himtats fran tidigare studier
om avhopp. Etnisk tillhorighet har anvints som variabel 1 andra studier men har utelimnats
i denna studie.”” Studier har visat att socioekonomisk bakgrund kan ha betydelse for av-
brott bland studenter upp till 25 4r, men eftersom NAT-utbildning oftast har ildre
studenter har variabeln utelimnats i den hir studien."

132 Bilaga 5.
133 Exempelvis Giles I. M. 1999 se s. 28, s. 32, Heagney M. 2004.
134 Exempelvis Heagney M. 2004, Bonin S. 2004.
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Fallstudie

Tva kurser med hoég genomstrémning inom Natuniversitetet valdes ut; Slojdlirarutbild-
ningen 1-40 poing vid Umea universitet och Kreativ matematik for lirare 1 grundskolans
tidigare ar 1-20 poing vid Karlstads universitet. Intervjuer genomférdes med tva huvud-
lirare (en man och en kvinna) pa respektive kurs och telefonintervijuer genomférdes med
tre godkinda studenter pa vardera kursen, sammanlagt genomfordes alltsa 10 intervjuer. Se
bilagorna 6 och 7 for intervjufragor till studenterna och lirarna. Lirarintervjuerna pagick en
och en halv till drygt tva timmar medan studentintervjuerna pagick mellan 30 och 45
minuter vardera.

De intervjuade lirarna har ling undervisningserfarenhet och relativt god erfarenhet av att
arbeta med I'T-st6dd distansutbildning, i synnerhet lirarna i matematik. Studenterna var alla
over 35 ar, hade tva eller fler barn och en av tre vid varje kurs var man, sammanlagt
intervjuades fyra kvinnor och tva min (tabell 3). Vid sidan av studierna har merparten varit
yrkesverksamma.

Tabell 3. Intervjuade studenter

Slojdlararutbildningen Matematikutbildningen
Kon Kvinna Man Kvinna Kvinna Kvinna Man
Alder 38 &r 44 &r 46 &r 57 ar 40 &r 48 &r
Civilstand Ensamstdende Gift Gift Gift Gift Gift
Familj 2 barn 3 barn 2 barn 3 barn 2 barn 2 barn
(ej hemma-
varande)

Sysselséttning | Yrkesverksam  Arbetssokande Yrkesverksam | Yrkesverksam  Studerande  Yrkesverksam

(80-100%) till yrkesverksam (87.5 %) (100 %) (200 - (68 %)

(100 %) 150 %)

Intervjuerna transkriberades och analyserades darefter utifrin Rovais modell och faktorer
tor fullfoljande. Modellen inkluderar bade externa och interna faktorer. Vad giller de
externa faktorerna analyseras studenternas karaktiristika, motivbild, stédstrukturer och
studiemilj6. Interna faktorer som analyseras dr framforallt kursupplige, integration och
kommunikation samt pedagogiken och lirarnas betydelse.'”

Utover intervjuerna har olika typer av dokument samlats in, si som studieguider,
kursvirderingar, kursplaner och annan dokumentation.

135 Se bilaga 6 och 7 for intervjufrigor.
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Bilaga 4: Bestillningsbrevet till ladokansvariga
Hej,

Pa uppdrag av Myndigheten fér Sveriges nituniversitet utvirderar Centrum foér utvirderingsforskning
(UCER) vid Umea universitet studentnyttan med Nituniversitetet och IT-stédda distanskurser.
Nituniversitetet utgérs av de 35 ldrositen vars nitbaserade kurser presenteras via portalen
www.netuniversity.se.

Som ett led i att utvirdera studentnyttan, vill vi nu fi en djupare forstdelse f6r avhopp pd IT-stédda
distanskurser. Narmare bestdmt vill vi underséka nir avhopp sker samt orsaker till avhopp. En rapport ir
berdknad att vara klar december dr 2004. Den kommer att publiceras pd Nituniversitetets portal, samt
UCERs hemsida, www.ucet.umu.se.

Det forsta steget ér att inhdmta data via Ladok. Dirfér vinder vi oss till Er och 6vriga lirositen som ingir i
Nituniversitetet och Ladok for att samla in f6ljande data nedan. Ni ska anvinda bifogade SQL-satser.

1. Totala antalet kombinationer av antagna studenter* och kurser** (¢j programkurser) som tidigast
startat hostterminen 2003 eller varterminen 2004 och avslutats senast virterminen 2004, uppdelat pa
amne***

*med dessa studenter avser vi dem som finns i tabell LANTkurs
**uppdelat efter (undervisningsform, kurstyp);

1) Kurser mirkta som Nituniversitetets kurser (ex. NAT)

2) Kurser mirkta som Distanskurser (ex. DST)

3) Kurser markta som Normal (ex. NML)

*#*SCBs indelning av dmnen

2. Totala antalet registrerade studenter (inklusive senare registreringar) pd kurser**, dven uppdelat pa
amne

3. Totala antalet tidiga avbrott (inom tre veckor efter kursstart) pa ovan nimnda kurser (se punkt 2),
dven uppdelat pd dmne

4. Totala antalet sena avbrott (intriffar senare dn tre veckor fran kursstart) pa ovan nimnda kurser (se
punkt 2), dven uppdelat pa dmne

5. Totala antalet registrerade studenter som har godkénts senast varterminen 2004 pd ovan nimnda
kurser (se punkt 2), uppdelat pd dmne

6. Totala antalet studenter som inte avslutat ovan nimnda kurser (se punkt 2) inom kurstiden
(registrerade studenter exklusive godkinda samt studenterna i punkt 3 och 4), dven uppdelat pa
amne

Vi vill ha féljande data skickade till oss senast den 20 oktober, men skicka girna tidigare!

I ett senare skede kommer vi dven att kontakta ndgra utvalda lirositen for att samla in ett urval av
individdata. Detta for att férdjupa studien med en telefonenkit och intervjuer.

Tack pé férhand

Med vinliga hilsningar

Pernilla Westerberg
Utvirderare pa Centrum f6r Utvirderingsforskning vid Umed universitet
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Bilaga 5: Enkit till studenter pa nituniversitetsutbildningar vid Karlstads
universitet, Lunds universitet och Mittuniversitetet.

ENKAT TILL STUDENTER

NOTERING AV BORTFALL

Bortfall;

a) Svarade aldrig trots flera uppringningar

b) Fel nummer, hemligt nummer, hanvisning saknas
c) Bortrest, semester, studier utomlands

d) Vill ej besvara enkéten

e) Registrerade mig aldrig pa kursen

f) Annat

o |

Uppgifter om studenten

Kon
a) Man
b) Kvinna

OO

[ INLEDNING

1. Har du avslutat kursen och fatt den godkand?
a) Ja
b) Nej fortsatt med fraga 3 O

Om ja

2. Da har vi inga fler fragor till dig for tillfallet, men jag undrar om du kan tanka dig att stalla upp i en
undersokning i ett senare skede?
a) Ja O
b) Nej [

Om ja; skriv in namn och telefonnummer

[ BAKGRUNDSFRAGOR

3. Hur gammal &r du?
a) under 25
b) 25-30
c) 31-40
d) 41-50
e) 51-60
f) dver 60

|

4. Ar du ensamst&ende eller lever du tillsammans med andra?
a) Ensamstaende
b) Tillsammans med foralder/foraldrar O
¢) Tillsammans med annan vuxen/andra vuxna  []
d) Tillsammans med barn
e) Tillsammans med annan vuxen/andra vuxna och barn[]

5. Hade du last pa universitet/hégskola innan du bérjade kursen?
a) Nej
b) ja 1-20 poédng
¢) ja 21-40 poédng
d) ja 41-60 poang
e) ja 61- 80 poang
f) ja mer &n 80 podng

|

6.  Vilken var din huvudsakliga sysselsattning da du borjade kursen?
a) Arbetssokande
b) Forvérvsarbetande
c) Foraldraledig
d) Studerande
e) Annan

oooa
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[ FRAGOR OM KURSEN

7. Har féljande motiv haft stor, viss eller ingen betydelse till att du borjade kursen
stor viss ingen
a) Hoja den personliga kompetensen OoOood
b) Berika fritiden
¢) Fa kontakt och utbyta tankar
d) Klara av arbetet béttre
e) Pa sikt kunna byta arbete
f) Annat

oooad
oooad
oooad

8. Ardin ambition att fullfélja kursen?

a) Jag har redan fullféljt kursen utan att ha tagit poédngen

b) Ja, jag har for avsikt att fullfélja kursen utan att ta podngen
c) Ja, jag har for avsikt att fullfolja kursen och att ta podngen
d) Nej, jag har avbrutit kursen

oooa

[8A

9. Har féljande haft stor, viss eller ingen betydelse till att inte ta poangen
stor viss ingen

a) Tidsbrist o000

b) Prioriterat andra kurser Oo0onQg
c) Podngen har ingen betydelse meritmassigt O0mO
d) Gér kursen av rent intresse O0mO
e) Har forsokt men inte klarat obligatoriska uppgifter[] [ [
f) Personliga skal Oo0onQg

g) Annat

[ AVSLUTANDE FRAGA

10. Skulle du kunna tanka dig att stalla upp pa en intervju pa ca 15 minuter i ett senare skede?
Ja

Nej O

Tack for din medverkan!
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8B |

11. Nar ténker du fullfélja kursen?
a) Haller pa att fullfolja kursen
b) Under kommande halvar
c) Inom ett ar eller langre
d) Annat

ooa

12. Har foljande stor, viss eller ingen betydelse till att du fullféljer eller ska fullfdlja kursen?
stor viss ingen
a) Mer tid Oo0onQg
b) Stod fran arbetsgivaren
c) Stod fran familj och vanner
d) Béttre ekonomiska forutsattningar
e) Arbetet kréver det
f) Okad studiemotivation
g) Slutfort andra studier
h) Mer IT-support
i) Larare/handledare
j) Kurskamrater
k) Annat

|
|
|

13. Har foljande stor, viss eller ingen betydelse till att inte ta poéangen
stor viss ingen

|

a) Tidsbrist
b) Prioriterat andra kurser Oo0onQg
c) Podngen har ingen betydelse meritmassigt O0mO

d) Gar kursen av rent intresse aodod
e) Har forsokt men inte klarat obligatoriska uppgifter[] (] []
f) Personliga skal odd

g) Annat

[AVSLUTANDE FRAGA

14. Skulle du kunna tanka dig att stalla upp pa en intervju pa ca 15 minuter i ett senare skede?
Ja
Nej O

Tack for din medverkan!

[8C

15. Nar ténker du fullfélja kursen?
a) Haller pa att fullfolja kursen
b) Under kommande halvar
c) Inom ett ar eller langre
d) Annat

Oono

16. Har foljande stor, viss eller ingen betydelse till att du fullféljer eller ska fullfolja kursen?
stor viss ingen
a) Mer tid Oo0onQg
b) Stod fran arbetsgivaren
c) Stod fran familj och vanner
d) Béttre ekonomiska forutsattningar
e) Arbetet kréver det
f) Okad studiemotivation
g) Slutfort andra studier
h) Mer IT-support
i) Larare/handledare
j) Kurskamrater
k) Annat

OOOOoOoooonOo
OOOOoOoooonOo
OOOOoOoooonOo

[ AVSLUTANDE FRAGA

17.  Skulle du kunna tanka dig att stalla upp pa en intervju pa ca 15 minuter i ett senare skede?
Ja

Nej O

Tack for din medverkan!
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18. Nar bestdmde du dig for att avbryta kursen?
a) Borjade aldrig pé kursen
b) Inom tre veckor
c) Efter ¥s av kursen
d) Efter halva kursen
e) Efter tre fjardedelar av kursen eller langre

Ooooad

19. Har foljande haft stor, viss eller ingen betydelse till att avbryta kursen?

stor viss ingen

a) Tidsbrist

b) Forvarvsarbete

c) Familj och vénner

d) Den egna ekonomin
e) Fritidsaktiviteter

f) Brist pa motivation
g) Andra studier

h) Fel kursval

i) Kursens upplagg

j) Kursens innehéll

k) Bristande IT-support
1) Larare/handledare
m) Kurskamrater

n) Annat

|
|
|

20. Finns det ndgot som skulle fa dig att fullfélja kursen?
a) Ja
Vad?

b) Nej O

21. Skulle du kunna tanka dig att stdlla upp pa en intervju pé ca 15 minuter i ett senare skede?
Ja

Nej O

Tack for din medverkan!
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Bilaga 6: Intervjufragor till studenter.

Interviucuide till studenter

1. Bakgrundsuppgifter;

Koén

Alder

Civilstand

Sysselsittning

Tidigare hogskolepoing
2. Motiv till att lasa kursen? (Forvintningar, drivkraft)
3. Stédstrukturer, familj, vinner, arbetsgivare, kolleger

4. Hur sag din studiemiljé ut? Studiestrategi

5. Vad anser du om kursens upplige/kursens innehall? (fysiska traffar, tekniken,
examinerande uppgifter etc.)

6. Hur upplevde du tekniken som anvindes pa kursen? (IT-support,
introduktionskurs)

7. Vilken betydelse (for fullféljandet av kursen) har de fysiska traffarna haft for
genomforandet?

8. Hur upplevde du kommunikationen pa kursen, med studiekamrater, med lirarna?
9. Vilken betydelse har kurskamraterna haft?

10. Vilken betydelse har lirarna/handledarna haft?

11. Betydelsen av att det dr en I'T-stédd distanskurs

12. Ar det nigot du vill tilligga som har haft betydelse for dig att kunna
genomfora/fullfélja kursen? (hinder/mojligheter).
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Bilaga 7: Intervjufragor till lirare.

Interviuguide till larare

1. Bakgrundsuppgifter
1 drare,
Undervisningserfarenhet av NAT-, DST- och NML-kurser
Erfarenhet av I'T-st6d i undervisning
Erfarenhet av distanspedagogik
Kursen,
Beskriv hur kursen utvecklats (stéd fran ex. kolleger, institution)
Antal larare, antal studenter, tidigare genomstromning

2. Vilka ar studenterna? (Alder, kon, sysselsittning, civilstaind, studievana, I'T-vana,
motivation)

3. Kursens genomforande (information, kursuppligg, fysiska sammankomster)
4. Beskriv IT-stodet som anvinds pa kursen (IT-support)
5. 7Pedagogisk tanke” med kursen?

6. Examinerande uppgifter (16pande eller vid kursens slut? Hur manga? Individuell
eller gruppexaminering?)

7. Beskriv kommunikationen pa kursen (studenter emellan, mellan lirare — student)
(Asynkron, synkron? Hur frekvent, innehall)

8. Hur hanteras avhopp/avbrott? (nir, vem, orsaker, interventioner, avbrottsstrategi)
9. Vad tror ni kan férklara den héga genomstromningen pa kursen?

10. Ar det nigot som ni skulle vilja tilligga?
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Bilaga 8: Uppdelning efter imnesomrade och studieform pa fristiende kurser ht

2003 — vt 2004

Nituniversitetsutbildning efter Aamnesomrade

) Fortfarande

Amnesomrade Registrerade Tidiga Sena Godkéanda registrerad
Humaniora och teologi 8538 (100) 274 (3) 427 (5) 2833 (33) 5004 (59)
Juridik och samhallsvetenskap | 23583 (100) | 1216 (5)| 1015 (4)| 8719 (37)| 12633 (54)
Naturvetenskap 6209 (100) 89 (1) 215 (3)| 1766 (28)| 4139 (67)
Teknik 6393 (100) 261 (4) 136 (2)| 2146 (34)| 3850 (60)
Medicin och odontologi 718 (100) 11 ) 8 () 421 (59) 278 (39)
VArd och omsorg 2079 (100) 46 (2) 77 @)| 1184 (57) 772 (37)
Konstnarligt omrade 260 (100) 2 @ 11 (4 147 (57) 100 (38)
Ovrigt omrade 1977 (100) 79 (4) 166 (8) 700 (36)| 1023 (52)
Totalt 40757 (100) | 1978 ()| 2055 (4)| 17925 (36)| 27799 (56)
Distanskurser efter imnesomrade

) Fortfarande

Amnesomrade Registrerade Tidiga Sena Godkéanda registrerad
Humaniora och teologi 2837 (100) 52 (2) 83 (3) 990 (35) 1712 (60)
Juridik och samhallsvetenskap 9800 (100) 132 (1) 311 (3) 4364 (45) 4993 (51)
Naturvetenskap 3066 (100) 56 (2) 73 ()| 1066 (35) 1870 (61)
Teknik 1504 (100) 4 (0) 56 (2) 362 (25) 1083 (72)
Medicin och odontologi e10 (100) 4 () 0 (0) 372 (61) 234 (38)
Vard och omsorg 1520 (100) 29 (2) 40 (3) 900 (59) 551 (36)
Konstnarligt omrade 211 (100) 3 @ 16 (8) 110 (52) 82 (39)
Ovrigt omrade 2231 (100) 35 () 92 4)| 1100 (50 995 (45)
Saknas 15 (100) () () 12 (80) 3 (20)
Totalt 21794 (100) 315 (1) 671 (3)| 9285 (43)| 11507 (53)
Reguljira kurser efter iamnesomrade

) Fortfarande

Amnesomrade Registrerade Tidiga Sena Godkéanda registrerad
Humaniora och teologi 84858 (100) | 2140 (3)| 2071 (2) 37841 (45)| 42806 (50)
Juridik och samhalisvetenskap | 127092 (100) | 3061 (2)| 1922 (2) 68517 (54)| 53591 (42)
Naturvetenskap 36625 (100) 462 (1)| 309 (1) 18736 (51)| 17118 (47)
Teknik 25021 (100) 334 ()| 237 (1 14489 (58) 9961 (40)
Medicin och odontologi 4839 (100) 58 (1) 54 (1) 3231 (67) 1496 (31)
Vard och omsorg 7889 (100) 82 | 137 @ 5276 (67)| 2394 (30)
Konstnarligt omrade 5308 (100) 68 (1) 76 (1) 3524 (65)| 1730 (32)
Ovrigt omrade 18035 (100) 399 2| 707 @) 9891 (55)| 7038 (39)
Saknas 412 (100) 4 Q) 5 (1) 122 (30) 282 (68)
Totalt 310169 (199 | 6608 (2)| 5518 (2)| 161627 (52)| 136416 (44)
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Bilaga 9: Registrerade studenter jamfért med andelen avbrott efter studieform
03/04

(sorterade efter andel nétuniversitetsregistrerade).

Registrerade Avbrott
62 38 83 17

Hogskolan pa Gotland

Blekinge tekniska hdgskola

Mitthdgskolan

Hogskolan i Trollhattan/Uddevalla

Malm6 hégskola

Hogskolan i Kalmar

Vaxjo universitet

Hogskolan i Gavie

Karlstads universitet

Orebro universitet

Lunds universitet

Malardalens hégskola

Luled tekniska universitet

Hogskolan i Kristianstad

Hogskolan i Boras

Uppsala universitet

Lararhégskolan i Stockholm

Karolinska institutet

Kungl. Tekniska hdgskolan

33 \ [67
Sveriges lantbruksuniversitet I
Idrottshdgskolan
g 12 29 60
Umea universitet
21 \ [o7
Hogskolan i Skévde
6 10 \ B4
Hogskolan i Halmstad [
_— 7 6 | \ [85
Goteborgs universitet - | 97
Stockholms universitet
8 43 | [49
Hogskolan i Jonkdpin I
g ping 7 \ ES
Hogskolan i Dalarna
11 [ 99 [ \ [100
Sddertérns hégskola ]
i i ] [ 100 \
Ersta Skondal hdgskola ]
T T T T
T T T T 1
0% 20% 40% 60% 80% 100% 0% 20% 40% 60% 80% 100%

B Natuniversitetsutbildning O Distans O Reguljar

Vid lirositena Goteborgs universitet, KI'H, Liararhégskolan i Stockholm, Lulea tekniska universitet,
Orebro universitet, hogskolan i Kalmar och Blekinge tekniska hogskola ir det vissa registreringar
som har andra mirkningar 4dn dessa tre studieformsindelningar, darfér blir inte summan av
andelarna 100 %.
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Bilaga 10: Avbrottsmonster pa DST- och NML-kurser, sorterat efter antal
registrerade, procent inom parentes (%)

Totala antalet registreringar, avbrott, godkanda och fortfarande registrerade pé distanskurser ht 03 — vt 04

Laroséate Registrerade Tidiga Sena Godkanda Fortfarande registrerad
Mitthdgskolan 2389 | (100) 28 (1) 94 (2)| 1074 (45) 1193 (50)
Umea universitet 4202 | (100) 23 (1) 98 (2)| 2002 (48) 2079 (49)
Hogskolan i Gavle 1974 | (100) 31 (2) 81 (4)| 950 (48) 912 (46)
Uppsala universitet 1901 | (100) 0) 11 Q)| 722 (38) 1168 (61)
Goteborgs universitet 1546 | (100) 103 (7) 72 (5)| 564 (36) 807 (52)
Vaxjo universitet 1477 | (100) 24 (2) 90 (6)| 495 (34) 868 (59)
Hogskolan Kristianstad 1396 | (100) 34 (2) 32 (2)| 372 27) 958 (69)
Orebro universitet 1042 | (100) 4 (0| 20 (2)| 464 (45) 554 (53)
Hogskolan i Jonkoéping 978 | (100) 8 (1) 57 (6)| 323 (33) 590 (60)
Karolinska institutet 826 | (100) 12 (1) 24 (3)| 440 (53) 350 (42)
Luled tekniska universitet 820 | (100) (0) 0)y| 419 (51) 401 (49)
Karlstads universitet 516 | (100) 3 (1) 11 (2)| 228 (44) 274 (53)
Hogskolan i Kalmar 457 | (100) 0) 3 ()| 266 (58) 188 (41)
Blekinge tekniska hogskola 447 | (100) 4 (1) 14  (3)| 204 (46) 225 (50)
Hogskolan i Halmstad 379 | (100) 16 (4) 21 (6)| 104 (27) 238 (63)
Malmo hogskola 274 | (100) 3 (1) 6 (2)| 102 37) 163 (59)
Sveriges lantbruksuniversitet 265 | (100) 0) 2 (1)| 106 (40) 157 (59)
Lunds universitet 240 | (100) 19 (8) 14 (6)| 169 (70) 38 (16)
Hogskolan i Boras 159 | (100) 0) 16 (10) 55 (35) 88 (55)
Stockholms universitet 154 | (100) 2 (1 1 Q) 39 (25) 112 (73)
Lararhégskolan i Stockholm 148 | (100) 0) 1 @1 81 (55) 66 (45)
Hogskolan Dalarna 120 | (100) ©0) 1 (2 85 (71) 34 (28)
Malardalens hogskola 42 | (100) 1 (2 0) 16 (38) 25 (60)
Hogskolan i Skovde 19 | (100) 0) 2 (11) 5 (26) 12 (63)
Idrottshdgskolan 7 | (100) 0) 0) 0) 7 (100)
Ersta Skdndal hogskola

Hogskolan i Trollhattan/Uddevalla

Hogskolan pa& Gotland

Kungl. Tekniska hégskolan

Sddertérns hogskola

Totalt 21778 | (100) 315 (1) | 671 (3)] 9285 (43)| 11507 (53)

Totala antalet registreringar, avbrott, godkénda och fortfarande registrerade pa reguljara kurser ht 03 — vt 04

Laroséate Registrerade Tidiga Sena Godkéanda Fortfarande registrerad

Stockholms universitet 41772 (100) 909 (2) 656 (2)| 17250 (41)| 22957 (55)
Goteborgs universitet 35699 (100) | 1694 (5) 610 (2)| 18265 (51)| 15130 (42)
Lunds universitet 34587 (100) | 1001 (3) 772 (2)| 18110 (52)| 14704 43)
Uppsala universitet 30117 (100) 0) 148 (0)| 15292 (51)| 14677 (49)
Mélardalens hogskola 16016 (100) 87 (1) 219 (1) 8123  (51) 7587 (47)
Umea universitet 14685 (100) 105 (1) 147 (1) 7215 (49) 7218 (49)
Karlstads universitet 10265 (100) 366 (4) 269 (3) 5432  (53) 4198 (41)
Orebro universitet 9878 (100) 372 (4) 199 (2) 6152  (62) 3155 (32)
Sodertdrns hégskola 9719 (100) 339 (3) 185 (2) 4299  (44) 4896 (50)
Kungl. tekniska hdgskolan 9703 (100) 58 (1) 95 (1) 6265 (65) 3285 (34)
Vaxjo universitet 8551 (100) 146 (2) 348 (4) 4534  (53) 3523 (41)
Hogskolan Dalarna 7751 (100) 109 (1) 175 (2) 4255  (55) 3212 (41)
Hogskolan i Gavle 7613 (100) 199 (3) 143 (2) 4421  (58) 2850 37)
Malmo hogskola 7360 (100) 363 (5) 326 (4) 4009  (54) 2662 (36)
Mitthégskolan 6730 (100) 48 (1) 147 (2) 4035  (60) 2500 37)
Hogskolan i J6nkoping 6641 (100) 8 (0) 67 (1) 4118 (62) 2448 37)
Hogskolan i Halmstad 6401 (100) 133 (2) 172 (3) 2838  (44) 3258 (51)
Luled tekniska universitet 6101 (100) 0) 0) 3901 (64) 2200 (36)
Hogskolan i Boras 5926 (100) 83 (1) 268 (5) 3554  (60) 2021 (34)
Hogskolan i Kalmar 5627 (100) 49 (1) 156 (3) 3089 (55) 2333 (41)
Hogskolan Kristianstad 5009 (100) 144 (3) 107 (2) 2456  (49) 2302 (46)
Lararhdgskolan i Stockholm 4632 (100) 60 (1) 51 (1) 2785  (60) 1736 (37)
Hogskolan i Trollhattan/Uddevalla 4604 (100) 155 (3) 60 (1) 2692  (58) 1697 37
Hogskolan i Skévde 4445 (100) 105 (2) 90 (2) 2728  (61) 1522 (34)
Blekinge tekniska hogskola 2987 (100) 27 (1) 45 (2) 1368  (46) 1547 (52)
Karolinska institutet 2938 (100) 19 (1) 40 (1) 1658 (56) 1221 (42)
Sveriges lantbruksuniversitet 2018 (100) ©) 4 (0) 1481  (73) 533 (26)
Hogskolan p& Gotland 1621 (100) 29 (2) 19 () 873 (54) 700 (43)
Ersta Skdndal hégskola 613 (100) 0) 0) 321 (52) 292 (48)
Idrottshdgskolan 160 (100) (0) (0) 108 (68) 52 (33)
Totalt 310169 (100) | 6608 (2) 5518 (2)|161627 (52) | 136 416 (44)
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Totala antalet registreringar, avbrott, godkanda och fortfarande registrerade pd NaT-kurser ht 03 — vt 04

Fortfarande

L&roséten Registrerade Tidiga Sena Godkénda registrerade
Lunds universitet 6476  (100) 526 (8)| 318 (5 1655  (26) 3977 (61)
Mittuniversitetet 4468 (100) 45 @] 170 (@) 1773 (40) 2480  (56)
Uppsala universitet 3751 (100) 49 (1) 1373 (37) 2329 (62)
Malardalens hogskola 2927 (100) 2 @] 115 @ 1076 (37) 1704 (58)
Véxjo universitet 2g72 (100) 74 (3)| 170 () 1023 (36) 1605 (56)
Hgskolan pa Gotland 2652 (100) 142 (5) 2 @ 632 (24) 1786  (67)
Malmé hogskola 2642 (100) 410 (16)| 150 (6) 743 (28) 1339 (51)
Hogskolan i Gavle 2571 (100) 126 (5| 178 (7) 1144  (44) 1123 (44)
Karlstads universitet 2460 (100) 153 (6)| 154 (6) 1082 (44) 1071 (44)
Orebro universitet 2074 (100) 116 (6) 82 (4 775 (37) 1101 (53)
Goteborgs universitet 1934 (100) 126 (7) 63 (3 734 (38) 1011 (52)
Hgskolan | Kalmar 1801 (100 8 (0 54 (3) 873 (48) 866  (48)
Stockholms universitet 1681 (100) 16 () 27 @ 178 (11) 1460 (87)
Blekinge tekniska hogskola 1618 (100) 3 @ 68 (4) 449 (28) 1070  (66)
Hagskolan i Trollh/Uddev 1613 (100) 57 (4) 8 (3 684 (42) 824  (51)
Umea universitet 1527 (100) 10 @ ) 653  (43) 824 (54)
Luled tekniska universitet 1140 (100) 615 (54) 525 (46)
Kungl. Tekniska hogskolan 1067 (100) 56 (5) 326 (31) 685 (64)
Hgskolan Kristianstad 1010 (100) 59 (6) 93 (9 340 (34) 518 (51)
Hogskolan i Bords go7 (100) 2 3 49 (6) 389 (48) 347 (43)
Lararhégskolan i Stockholm 741 (100) 10 (@ 3L (@) 502 (68) 198 (27)
Hgskolan | Halmstad 464 (100) 6 () 14 (3 187  (40) 257  (55)
Karolinska institutet 350 (100) N 181 (52) 165 (47)
Hégskolan i Skovde 319 (100) @ N 150 (47) 165 (52)
Hgskolan | Jonksping 245 (100) @ 4) 126 (51) 107 (44)
Hogskolan Dalarna 233 (100) @ 18 (8) 81 (35) 131 (56)
Sveriges lantbruksuniversitet 192 (100) 126 (66) 66 (34)
Sedertsms hégskola 108 (100) 1 Q 1 54 (50) 52 (48)
Idrottshogskolan 14 (100) 1@ 13 (93)
Totalt 49757  (100) | 1978 (4| 2055 (@] 17925 (36)| 27799 (56)
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Bilaga 11: Andel registrerade totalt per Amnesomrade och lirosite (%). Andelen

registrerade NAT-studenter inom parentes.

o <
g o °©
n =% ] e
c © o o [©]
2 > < 1S 5 o2
T 5 S c O 5, o 2 =
58 Iz g °8 = 3 E|l g
§8| £ ¢ 2 x 52 g S 2 <
Ec| 2cE 2 gl 35 = 2 el 3
28| 383 g & 28 g g g @
Larosate °| mow
Blekinge tekniska
hégskola 10 (1) 62 (86) |5 (1) 18 8) |0 5 @) |0 0 100
Ersta Skéndal hogskola 29 58 0 0 0 13 0 0 100
Goteborgs universitet 33 (50) |36 (17) |17 (23) |0 (1) |2 2 (2 |2 8 (7) 100
Hogskolan i Boras 14 (17) |53 (33) 13 17) |3 (2) |9 (25 |4 (6) 2 100
Hogskolan Dalarna 21 (45) |49 (29) a5) |17 9 |1 @2 |2 2 3 100
Hogskolan | Gavle 18 (23) |50 (53) |10 (6) 14 (15) |0 5 (3 |2 1 100
Hogskolan i Halmstad 20 (27) |55 (26) (14) |10 (29) |0 4 0o (6 |2 100
Hogskolan i Jonkdping 18 (14) |48 (9) 11 (11) (3 (5) |8 (60)|1 9 100
Hogskolan i Kalmar 15 (16) |47 (59) |12 (5) 6 (2 |1 @ |2 3 (2 |14 (13)| 100
Hogskolan Kristianstad 12 (20) |53 (26) |9 (11) |17 (31) |0 4 (9 |1 4  (3) 100
Hogskolan i Skovde 22 36 (10) (19 (B3) (8 (B |5 (1) |8 (332 0 100
Hogskolan i Trollh/Uddev 8 (3) 63 (72) |4 4 17 (19) |1 7 (2 |0 0 100
Hogskolan pa Gotland 47 (60) |23 (10) |3 2 19 (26) |0 0 3 5 (2 100
Idrottshdgskolan 0 9 0 0 0 6 50 (100) |35 100
Karlstads universitet 23 (11) |47 (1) |12 (15 |5 (2 |4 (@@ (4 (9 |2 3 100
Karolinska institutet 0 0 0 0 17 (12) |30 (15)]|0 53 (73)| 100
Kungl. tekniska hogskolan 10 7 (13) |19 (22) |61 (62) |O 0 0 3) 100
Luled tekniska universitet 17 (6) 42 (34) |5 23 (26) |2 (6) |5 (@27)|5 1 @ 100
Lunds universitet 31 (17) |44 (51) |11 (18 (3 (1) |11 @ (2 @ |12 (20) | 100
Lararhodgskolan i
Stockholm 12 72 (96) |1 0 0 0 (@ |2 13 (2) | 100
Malmé hogskola 16 (11) (34 (32) |5 (6) 22 38 (0 (1) (3 (@ |1 19 (10)| 100
Mittuniversitetet 12 (15) |47 (38) |10 (12) |25 (32) |0 3 @ |12 (2 1 100
Malardalens hogskola 11 (5 42 (71) |14 (6) 20 13) |3 () |7 @& |o 3 100
SLU 5 (13) (24 (60) |59 (13) |5 (14) |0 0 0 7 100
Stockholms universitet 39 (20) |41 (22) |19 (58) |0 0 0 0 1 100
Sddertdrns hdgskola 49 (35) |34 5 5 (65) |0 0 1 6 100
Umea universitet 30 (25) (38 (57) |15 (10) |4 (@) |4 (6) |2 (@ |2 5 100
Uppsala universitet 34 (21) |38 (53) |17 (17) |1 (1) |2 (5) |2 0 6 3 100
V&xjo universitet 22 (10) |49 (60) |14 (@18 |2 (@ |o 1 @ |4 (@ |8 (5 | 100
Orebro universitet 21 (3) 48 (82) |2 (2) 5 6 |2 @) |4 () |6 12 (1) 100
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Bilaga 12: Avbrottarnas profil

"Lever du ensam eller tillsammans med andra?” i procent (%).

Karlstads Lunds
universitet universitet Mittuniversitetet Totalt
Lever; NAT DST NML | NAT DST NML | NAT DST NML | NAT DST NML Tot.
n=100 n=74 n=100 | n=100 n=36 n=82 | n=100 n=100 n=88 | n=300 n=210 n=270 n=780
tillsammans med
vuxen/andra vuxna och a7 42 29 20 39 15 37 36 33 35 39 26 34
barn
tilsammans med 30 15 19 34 20 35 29 36 29 31 26 27 29
vuxen/andra vuxna
ensamstaende 16 26 36 34 19 36 29 19 24 27 22 32 28
tilsammans med barn 6 6 3 3 11 7 4 5 1 4 6 4 5
tillsammans med 1 7 10 5 3 2 1 1 8 2 4 7 4
foralder/foraldrar
Saknas 4 3 4 8 5 3 5 1 3 4
Totalt 100 100 100 100 100 100 | 100 100 100 | 100 100 100 100
Avbrottarnas huvudsakliga sysselséattning da de borjade kursen, i procent (%)
Karlstads Lunds
Universitet Universitet Mittuniversitetet Totalt
Sysselsattning NAT DST NML | NAT DST NML | NAT DST NML | NAT DST NML Tot.
n=100 n=74 n=100 [ n=100 n=36 n=82 | n=100 n=100 n=88 | n=300 n=210 n=270 n=780
Forvarvsarbetande 60 40 31 32 58 28 51 50 31 48 48 30 42
Studerande 23 40 44 43 31 60 23 28 45 30 33 49 39
Arbetsstkande 9 3 17 7 6 18 14 10 11 8 12 11
Forvarvsarb. och 3 1 6 1 2 4 1 1
studerande
Foraldraledig 2 4 3 4 1 2 3 2 1 2
Pensionar/ annan 1 8 5 2 3 2 1 5 6 1 5 3 3
Egen foretagare 1 2 1
Varnplikt 1 0,3
Arb.s6kande och 1 0,3
sjukskriven
Arb.s6kande och
studerande 1 0,3
Saknas 4 3 4* 8 4 2 6 1 3 4 2
Totalt 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
*Vid Lunds universitet 4r det fyra studenter som svarat att de inte registrerat sig pa kursen.
Avbrottarnas hégskolepoang, i procent (%)
Karlstads Lunds
Universitet Universitet Mittuniversitetet Totalt
. NAT DST NML NAT DST NML NAT DST NML NAT DST NML Tot.
Poang n=100 n=74 n=100 | n=100 n=36 n=82 | n=100 n=100 n=88 | n=300 n=210 n=270 n=780
Mer an 80 64 67 56 66 67 57 59 53 53 63 61 55 61
61-80 5 4 8 8 9 3 3,3 5 8
41-60 6 10 6 11 11 5 4,7 10 8
21-40 1 3 9 5 11 6 3 6
1-20 13 15 11
0 11 4 15 14 7 7 14 19 10,7 8 14 11
Saknas 12 6 4 14 11 14 10 1,3 13 9 4
Totalt 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
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Bilaga 13: S16jd- och matematikutbildning med hég genomstrémning

I denna bilaga beskrivs inledningsvis de bada utbildningarna nirmare. Intervjuer med
studenter och larare redovisas under rubrikerna; externa faktorer, dvs. vilka studenterna ar,
motivbild, omgivande stodstrukturer och studiemiljéer utan for sjilva lirositet, respektive
interna faktorer, med fokus pa kursuppligg, integration och kommunikation samt peda-
gogik. Huvudslutsatserna redovisas i huvudrapporten i kapitlet; TVA NAT-UTBILDNINGAR
MED HOG GENOMSTROMNING.

Kursbeskrivning

Slojdkurserna gar pa halvfart med tre sammankomster (tabell 1). Varje sammankomst
stricker sig 6ver 2-5 dagar. Med anledning av att flera studenter dr bosatta i Skéane, ir dven
Malmd, férutom Umead, en samlingsort.“(’ Skolimnet, kurs 1 ges 1 sin helhet 1 Umea eller
Malmo, detsamma giller kurs 4. Kurs 3 har en triff i Umea i mitten av kursen. Lidrarna ger
information om kursen i en studieguide, studenterna delas in 1 grupper (med hinsyn till
geografisk nirhet) och de far veta pa vilka sitt de under kursen kan na lirarna. Studieguiden
innehaller uppgiftsbeskrivningar, hallpunkter for inlimning av uppgifter, nir de obliga-
toriska fysiska triffarna dger rum etc. Fler dn fem examinerande uppgifter forekommer
under de tio poingen. Sammankomsterna innehéller en blandning av féreldsningar, semi-
narier och workshops, som utgdr grunden for genomférandet av hemuppgifterna inom
hantverket."”” Verksamhetsforlagd utbildning (VFU) ingér i kurserna.

Tabell 1. Kursoversikt

Omfattning i hégskolepoing

SLOJD 10 poiing (4*10p)!*

MATEMATIK 1-20 poing

Studietakt
Sammankomster
Samlingsort

Examination

IT-st6d samt andra stod

Antal larare

50 %
3 obligatoriska triffar/ 2 -5 dagar
Umed, Malmo

Fler an 5 uppgifter/10 poing

FirstClass, Power Point, inspelade
filmsekvenser, telefon

4 huvudlirare samt timldrare

50 %
2-3 obligatoriska triffatr/ 6-7 dagar
Karlstad

Fler dn 5 uppgifter/ 10 poing

FirstClass, telefon

2 huvudlirare, samt ibland extraldrare

Konferensplattformen FirstClass anvinds och lirarna har efterstrivat att halla sig med
torhallandevis enkla och 7billiga” tekniska losningar. Studenterna kan direkt fran ldrar-
utbildningens hemsida ladda ner FirstClass. Studenterna far introduktion av plattformen
vid forsta triffen och tydliga instruktioner och riktlinjer om hur kommunikationen i First-
Class ska se ut. Mellan triffarna forvintas studenterna utfora individuella uppgifter samt
kommunicera med studiekamrater om kursens innehill via denna datorkonferenser. Vid
forsta traffen tilldelas studenterna en anvindare och blir fotograferade, vilket liggs in i
konferensen si att varje student fir en egen identitet i FirstClass. Studenterna fir en
personlig portfolj dir de lagger in sina uppgifter, samt tillgang till en gemensam plats for
studiegruppen. Studenterna har dven moijlighet att komma i kontakt med andra grupper

136 Ett samarbete har etablerats med Malmé6 hégskola som tillhandahaller lokaler.

137 Institutionen for estetiska &mnen kurshemsida http://www.estet.umu.se/ besokt 05-08-17.

138 Kurserna dr fristdende och kan s6kas var for sig; Skoldimnet sl6jd 10p, Lirandeprocesser i sléjd 10p, S16jd,
kultur och estetik 10p samt Sl6jd i samhillsperspektiv 10p, motsvarar inriktning 40 poing.
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och med lararna via plattformen. En forutsittning for kursen dr att studenterna har tillgang
till en digital stillbilds- eller videokamera f6r den dokumentation som ingar i vissa uppgifter.
Programmet PowerPoint anvinds for redovisning av vissa uppgifter.

Det har framforallt varit fyra lirare som undervisat pa kurs 1 och kurs 2 samt nagra tim-
lirare. Lararna som bir huvudansvaret for kurserna har ocksa mest undervisning i kurserna.
De har nagra drs tidigare erfarenhet av att jobba med IT-stodda distanskurser. Lirarna
uppger att det varit en utmaning da varken de sjilva eller studenterna har sirskilt stor

erfarenhet av varken distans- eller examinationsformerna.'”

Matematikutbildningens kursuppligg ar mycket likt slojdutbildningens. Matematikkursen
gar ocksa pa halvfart vilket betyder att den stricker sig Over tva terminer. Varje termin
triffas man Over 6-7 dagar i1 Karlstad. Forsta triffen dr intensiv. Information delas ut,
studenterna blir fotograferade, de delas in i grupper och far dven en uppgift att 16sa i sina
grupper. Dessutom haller lirarna férelasningar. Liknande sl6jdutbildningens studieguide far
matematikstudenterna ett informationsblad med halltider och information om exami-
nerande uppgifter. De tvd huvudlirarna har god erfarenhet av IT-stodd distansutbildning
och ir vil medvetna om vad som krivs och vilka svarigheter som kan uppsta i arbetet med
kurserna.

FirstClass anvinds via bade klient och webb vilket gor att studenten kan arbeta frin vilken
dator som helst forutsatt att den dr uppkopplad mot Internet. Lirarna menar att FirstClass
valdes for att det ar 6verskadligt och tydligt. Detta dr nagot som ir en viktig forutsittning
tor distansutbildningen tycker lirarna, da de flesta studenter dr dldre och inte har sa stor
datorvana. Det ar dessutom manga av lirarna som tidigare anvant FirstClass 1 sitt arbete. 1
FirstClass finns mojlighet att kommunicera asynkront. Under den forsta kurstriffen i
Karlstad ges en introduktionskurs i FirstClass. Under kursens ging ges dven tillgang till
instruktionsfiler som studenterna kan anvinda for att utveckla sin férméga att anvinda
systemet. Lirarna anvinder dataprogrammet Camtasia Studio for att spela in
instruktionsfilmerna med ljud och bild."" Uppligget i FirstClass (figur 1) 4r mycket tydligt
med; Café, dir studenterna kan kommunicera biade med andra studenter och lirarna om
annat an kursinnehallet, Fran kursledningen, dir lirarna ligger ut material om ex. uppgifter,
Grupprum (whiteboard)™”’
limnas in, Portfolios, vilket dr studentens egna personliga mapp, Administration for

dir grupparbetena sker, Gruppuppgifternas inlamning, dir uppgifterna

administrativa fragor, Kursutveckling dir det kontinuerligt pagar en kursutvirdering, Fragor
och svar dir studenternas allminna frigor om kursen och lirarnas svar sparas, vilka alla kan
se.

139 Ldrarna siger att en grundtanke med distanskurserna ocksa 4r att 6ka samarbetet mellan de tvd
slojdinriktningarna, textilslojd och trd/metallslojd. Gemensamma kussplaner, foreldsningar och i viss min
samma litteratur bearbetas i blandade grupper. Lirarna menar ocksd att kursuppligget faktiskt har stdrkt
samarbetet mellan inriktningarna.

140 Camtasia Studio ir en programvara som mojliggdr skirminspelningar och demonstrationer. Man kan t.ex.
spela det som hinder pa skirmen, hur muspekaren rér sig etc. tillsammans med en ljudinspelning av sin egen
rést som kan forklara hur och vad som dr mojligt att gbra exempelvis i ett program.

141 Whiteboard kan liknas vid en anslagstavla; det gar att manipulera data, klistra in information, spara
innehéllet pa tavlan till ndsta ging etc.
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Figur 1. Vy av matematikkursens uppléagg i FirstClass.

Externa faktorer

Externa faktorer sa som studenternas familje- och arbetsférhallanden och andra faktorer
utanfor sjilva kontakten med utbildningen och ldrositet dr viktiga att beakta. Studenters
bakgrund har i tidigare studier lyfts fram som en av de faktorer som kan ha betydelse for
om studenterna viljer att fullfélja eller att avbryta sina studier.'*

Vilka 4r studenterna?

Sl6jdkurserna vinder sig till dem som vill ldsa kurser med sl6jdinriktning 1-40 poing som
ingar 1 lararprogrammet. Det kan exempelvis vara dem som ldser lirarutbildningen och
viljer sl6jd som en dmnesinriktning eller obeho6riga lirare som vill bli amnesbehoriga och fa
en identitet som sl6jdlirare. En del arbetar som ldrare eller vikarierande lirare och vill ha ett
amne till. Nagra studenter har erfarenhet av andra yrken. Minga av studenterna har inte
mojlighet att ldsa pa heltid eller att ga en lingre sammanhingde utbildning, varfér distans-
alternativet passar dem bittre. Lirarna pad slojdutbildningen menar ocksa att de som inte
tidigare har utbildning har uttryckt 6nskningar om att eventuellt fortsitta studera till lirar-
examen efter avslutade sl6jdstudier.

Slsjdstudenterna har en betydligt hogre medelalder 4n campusstudenterna.'”’ De flesta
distansstudenter har familj och ar yrkesverksamma. Koénsférdelningen kan beskrivas som
tamligen traditionell, samtliga studenter inom textil 4r kvinnor medan endast en sjattedel av
studenterna inom trd/metall dr kvinnor. Studenterna ir till viss del spridda i hela Sverige,
vissa bor langt ifrdn utbildningsorten. En del liser vid en universitets-/hogskoleort dir
imnet 1 sl6jd inte erbjuds.

142 Rovai 2003.
143 T mediandlder skiljer det ungefar 10 4r (25 ir reguljira studenter och 35 ar distansstudenterna).
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Det dr en mindre andel av slojdstudenterna som har tidigare studievana. De har mycket
varierande kunskaper 1 sl6jd da de bérjar utbildningen. En del har bred utbildning andra ér
sjalvlarda. Studenterna har aven varierande I'T-vana, det vanligaste dr att de inte 4r sa vana.
Studenterna har tillgang till samma IT-support som campusstudenterna. Lirarna har
noterat att ansvarstagandet bland motsvarande NML-studenter inte ar lika stort samt att
slipande uppgifter dr mer vanligt bland dessa.

Matematikutbildningen vinder sig till en malgrupp som i forst hand dr yrkesverksamma
lirare. Tidigare har nistan hilften av platserna tilldelats exempelvis lirarstuderande och
dem med grundliggande behorighet. Detta har emellertid férindrats och nu gar 90 % av
platserna till yrkesverksamma lirare. Frimst ar det redan behoriga yrkesverksamma ldrare,
men ambitionen 4r att man ocksa ska tilldela platser till obehériga lirare.'* Studenterna
utgors av exempelvis fritidspedagoger eller forskolelirare som gatt utbildningen for att bli
behérig grundskolelirare. Aven lirarna i matematik menar att de som studerar parallellt 4r
mindre motiverade.

. de ddr 20-aringarna hade ursdkter for att inte komma, medan de andra 3-barns
mammorna de gick frin jobbet och fétlorade pengar bara for att komma hit och de var

aldrig franvarande. (Lidrare i matematik)

Aldersmissigt, skiljer sig inte matematikstudenterna fran sljdstudenterna. Vt 02 var nio av
tio kvinnor. Studenterna kommer fran hela Sverige. Lirarna menar att studenterna oftast ar
studievana. Manga av studenterna har liten IT-vana. De sex studenter som intervjuats
stimmer vil Overens med bilderna ovan, de dr alla aldre, har familj, dr yrkesverksamma
med en studievana som ir inte sa stor eller aktuell liksom IT-vanan.

Motivbild och forvintningar

Bean och Metzner lyfte fram att studentens mal med sin utbildning ir viktigt."* Motiven till
att ldsa sl6jd- och matematikutbildningarna har stark yrkesanknytning. Malbilden f6r dessa
studenter tycks vara mycket tydlig och ar starkt forknippad med arbetet och en framtida
yrkestrygghet och dirmed ocksd en ekonomisk trygghet. Det finns ocksé en tydlig medvet-
enhet om de politiska patryckningarna pa skolor att anstilla behoriga lirare och att ett-
dmneslirare tillskansar sig mer dn ett amne. Tva sl6jdstudenter som arbetat som obehdriga
slojdlirare och en matematikstudent med endast en amnesinriktning uttryckte sig pa
toljande satt;

Jag trivdes jittebra som slojdldrare. Det enda sittet att fa en fast tjdnst dr att bli behérig.
(Man, 44 ar, slojd)

Jag kidnner mig tryge pa den skola jag dr pa och de vill behalla mig. [] Men liggs den skolan
ned eller att jag vill arbeta pa annat hall har jag inte mycket pa papperet. (Kvinna, 38 ar,
sl6jd)

144 T dagsldget dr det en friga for den lokala antagningsenheten om vad man definierar som yrkesverksam
lirare. Antagningsenheten kriver arbetsgivarintyg pa att personen dr yrkesverksam. Detta innebir att en
arbetssokande ldrare inte kan s6ka utbildningen, enligt lararna i matematik.

145 Rovai 2003.
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Amnesbreddning var motivet, det ir viktigt for arbetet. Det ger storre underlag till att bygga
en tjanst. Jag klarar mig inte pa en halvtidstjdnst, sd man kan siga att ett amne till gér sd att

man kan fa in en fot pd en annan skola om jag skulle vilja byta. (Man, 48 ar, matematik)

Att hoja den personliga kompetensen och utvecklas, fa nya arbetsuppgifter, 6ka kvaliteten
inom nuvarande arbete dr ocksd starka motiv. Det var ocksa ndgot som nimndes som
starka motiv bland de 780 avbrottarna. En slojdstudent, yrkesverksam som forskolelirare,
menade;

Motivet dr att géra nagonting de sista dren innan jag gir i pension. Jag orkar inte gi som
forskoleldrare fram till pensionen. Sedan far jag nya infallsvinklar pd nagot liknande ytke i en

annan form. Hantverket ligger vildigt nira mig. (Kvinna, 46 ir, s15jd)

Det handlar mycket om my#an med utbildningen, vilket ocksa Tinto framhaller."* Det
handlar om tillfredsstillelse och om vad studenten far ut av att fullf6lja utbildningen.

Valet av utbildningarna tycks ha féregatts av en noggrann 6verviagning. Kursbeskrivning-
arna har haft betydelse for att studenten ska kunna bilda sig en uppfattning om innehall
och kursupplagg. Studenternas férvintningar anknyter till att man ska kunna héja sin per-
sonliga kompetens, fa nya idéer och inspiration, att utbildningen ska vara intressant och
modan vird.

Forvintningarna var att f4 med mig mycket konkreta undervisningstips, dels teori, men dven
att vi skulle fA VFU och arbeta konkret med det vi skulle lira oss och att omvandla det i

praktiken. (Kvinna, 40 ar, matematik)

Forvintningarna var vil att frsta hur man skulle kunna hantera elever som inte klarar av det
eller hitta vigar eller metoder for att komma runt de som inte fOrstir det abstrakta. (Man, 48

ar, matematik)

Jag hoppades pi att det skulle vara trevligt och intressant och virt médan, tid och pengar

man ligger ner. (Man, 44 ir, s15jd)

Intressant dr att ingen student har haft férvintningar pa att utbildningarna skulle innebéra
ett stort inslag av kommunikation med studiekamrater.

Ingen av studenterna ville ”’ta snabba poing”. Det ir kursinnehallet som lockat mycket och
att fa mojlighet att lara sig mer om ett &mne som man har ett starkt intresse for. Hos dessa
studenter ir den egna motivationen och drivkraften mycket stor. Bade lirarna i sl6jd och i
matematik upplever att distansstudenterna ar betydligt mer studiemotiverade och har ett
storre egenansvar i jaimforelse med campusstudenterna.

En forutsittning for att kunna studera har varit att studierna kan kombineras med arbete.
Det tycks vara sa att studenterna valt utbildningen trots avstandet till larositet, pa grund av

146 Rovai 2003 s. 4, hanvisar till Tinto (1987) ”Leaving college” Chicago, University of Chicago Press.
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att fa eller inga andra utbildningsorter som erbjuder liknande utbildning med foérdréjd
studietakt.

Stodstrukturer

Stod fran den egna familjen har varit betydelsefullt, allt fran att storre syskon suttit
barnvakt at yngre syskon, att barnen hjalper till i hemmet, till att familjemedlemmar hjalpt
till med den teknik som anvinds pd kursen. En annan dimension édr den ekonomiska, man
har tillsammans inom familjen tagit stillning till om investeringen i utbildningen behdvs.
Ibland tycks stodet frain den egna familjen inte uppfattas som ett stod. En student menar
att barnen 4ar vuxna och att det inte dr nagon som stor henne da hon ska studera, men det
kan dven vara sa att familjen medvetet inte stér da man har kinnedom om att veder-
borande studerar.

For samtliga yrkesverksamma studenter har arbetsgivarens stod haft direkt betydelse. I tva
av fallen dr det ocksd arbetsgivaren som uppmuntrat till vidareutbildning. Stédet tycks vara
bade ekonomiskt och mentalt. Tva slojdstudenter och tva matematikstudenter fick inget
l6neavdrag nir de medverkade pa de fysiska triffarna och dessutom betalades resor, bo-
ende och litteratur.

Jag behévde bara andas till rektorn att nu kinns det tungt sa fick jag hjilp, ta den hir

eftermiddagen och 4k hem och studera istillet. (Kvinna, 57 ar, matematik)

Den sl6jdstudent som inte fatt ekonomiskt stod for sitt studerande siger sig dndd kinna
stort stod av sin arbetsgivare. Aven kollegerna ir ett stod. Nagra studenter menade;

Det lag i hela skolans intresse. Si det har funnits en drivkraft uppifran, dven kolleger. Jag var
tveksam dé det bara blev jag som skulle ga kursen, men da fick jag sa mycket stéd frin

kolleger och rektor. (Kvinna, 57 ar, matematik)

Fastin jag dr borta far jag full 16n, vilket innebir att de inte kan sitta in vikarier. Da far
kollegerna jobba fér mig ocksd och jag kan vil tycka att det ér lite jobbigt. De gér det girna

men man kinner dnda solidaritet gentemot dem. (Kvinna, 46 ar, sl6jd)

Utbildningen medfor att en del studenter far en viktig och utdkad roll pa arbetsplatsen och
den nyvunna kunskapen vicker ett intresse bland kolleger, nagot som troligtvis ger en viss
tillfredsstillelse. Detta har dven uppmirksammats av ldrarna i matematik.

Vira praktikuppgifter har uppskattats mycket av vira studenters elever och ocksd av deras
kollegor som fitt ta del av en hel del mattematerial. Detta har, enligt de utvirderingar som vi
gjort, bidragit till att vara studenter har kint sig betydelsefulla pa sina skolor. De har bland

elever och kolleger fatt en viss auktoritet som kreativa matteldrare. (Ldrare i matematik)

De tidigare resultaten bland de 780 avbrottarna pekar ocksa pa att stod fran familj, vinner
och arbetsgivare haft viss betydelse for fullféljandet. Samtidigt har just foérvarvsarbete varit
en tydlig orsak till avhopp, nagot som 1 vissa fall kan tinkas bero pa bristande arbetsgivar-
stod.
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Studiemiljé och planering

D3 vi tittar pd milion utanfor sjalva kursen, finns stora likheter mellan studenterna.
p ] ] )

Samtliga studerar i olika utstrickning i hemmet. Biblioteksmiljéer utnyttjas ocksa 1 viss

grad. Nagra, som studenterna nedan, kan dven utfora vissa moment pa sin arbetsplats;

Dels har jag anvint sl6jdsalen som arbetsrum, sedan har jag ett litet kontor hemma dir jag

sitter inkurad. (Kvinna, 38 ir, s16jd)

I och med att jag har haft ledigt tva dagar i veckan sa har jag varit ensam hemma, vilket gjort
att ingen har stért mig. Jag har suttit vid en dator med uppkoppling eller sa kunde jag vilja
att dka till nagon av skolorna som jag jobbar pa och sitta mig didr och jobba. Men frimst

hemifran. (Man, 48 ir, matematik)

Pa fragan om studenterna har nagon speciell studiestrategi, sager de flesta spontant att de
inte har det, men samtliga férklarar dnda att de viljer sarskilda tider dd de studerar. Ofta bar
de planerat sin tid, utan att de nédvandigtvis har reflekterat Gver detta;

Nej, jag har ingen speciell strategi, men jag har barn varannan vecka for jag dr skild. Den
veckan jag har barnen blir det mindre studier och mer nir jag inte har dem. Jag ligger upp en

plan pd vad jag miste géra och det har fungerat bra. (Kvinna, 38 ar, sl6jd)

Tror inte jag har en strategi. Med tre barn blir man st6rd ibland sa jag viljer den tiden dé det
ir sia pass lugnt som mojligt. Man plockar den tid man kan, mellan skjutsningar och

liggningar. (Man, 44 ir, sl6jd)

Jag har inte haft ndgon speciell plan, utan jag dr vildigt disciplinerad. Jag ser bara till att fd
det gjort. Oftast har jag gatt upp tillsammans med barnen och sa fatt ivig dem till skolan,
sedan har jag satt mig och jobbat. Grundtanken ir att det inte ska stéra ndgot av mina andra

saker som jag har inplanerat. (Kvinna, 40 ar, matematik)

Sammantaget tycks studenterna vara strukturerade och dven i behov av att vara det da de
har mycket annat som upptar deras tid, si som familj och arbete. Ndgra studenter nimner
att tidsbrist ibland uppstir men att det andd gar bra att klara av studierna, vilket pekar pa att
studierna dnda prioriteras hogt. De har en egen drivkraft och motivation samt far stoéd fran
familj, arbetsgivare och kolleger.

Interna faktorer

Hir redovisas de faktorer som lirarna/institutionerna har méjlighet att paverka.

Kursuppligg

Lirarna 1 matematik menar att kurserna maste vara valplanerade med ett tydligt uppligg.
Kurserna har krivt mycket ling planering och utvecklas stindigt. Aven lirarna i sléjd fram-
haller att tydlighet dr mycket viktigt, att vara tydlig 1 instruktioner och i1 vad man siger till
studenterna. Exempelvis dr ldrarna 1 slojd tydliga med att studier pa halvfart kriver att
studenterna viger 20 timmar 1 veckan. Uppliggen pa bida utbildningarna tycks passa de
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intervjuade studenterna mycket bra. Det dr endast en sl6jdstudent som menade att sl6jd-
utbildningen inte kidndes riktigt fardigutvecklad. Detta var emellertid inte nagot som stort
studentens fullféljande av kursen.

Sl6jdutbildningens studieguide har varit betydelsefull under utbildningen och fungerat som
en bruksanvisning. Lirarna 1 sl6jd upplever att studenterna ar mycket plikttrogna utifran
studieguiden. Majoriteten limnar in vil genomarbetade uppgifter. Slojdstudenterna menar
ocksa att studieguiden varit viktig for struktureringen. Matematikstudenterna, som far ett
liknande guideblad, nimner inte detta specifikt utan patalar kursuppliggets tydlighet. Att
examinering sker l6pande genom de bada utbildningarna anses ocksia ge struktur. De
l6pande kursuppliggen ger studenterna hélltider och delmal under utbildningen.

Detta gor att man far ett maste till att visa upp ndgonting, vilket passar mig alldeles utmirkt,

annars blir det inget gjort. (Kvinna, 38 ir, sl6jd)

Jag har list nir det passat och fa det fort firdigt. Nar vi fatt uppgifterna har jag snabbt tittat
och bearbetat dem sa snart som méjligt sa att jag inte skulle hamna i tidsnéd.

(Man, 48 ir, matematik)

Inslaget av och antalet fysiska triffar dr bade sl6jd- och matematikstudenterna néjda med.
Majoriteten menar att dessa till och med dr nédvindiga f6r genomférandet, detta trots att
manga bor lingt fran lirositena. Att sl6jdutbildningen har tva samlingsorter har varit
mycket betydelsefullt, 1 synnerhet f6r studenterna i Skane. De sl¢jdstudenter som samlas 1
Malmé menar dock att det ocksa varit virdefullt att aka till Umed for att triffa Gvriga
studenter pa kursen och ocksa till en ny milj6.

Nir jag kommit upp till Umed har det ndstan kdnts som en semester, man slipper vardagens

sysslor, det dr helt nytt och man far lisa. Det ér riktigt kul. (Man, 44 ar, sl6jd)

Innedagarna var en lyx fér mig. Jag som ér van att sitta och planera 4t andra, fick f6r en

gangs skull sitta och fi allting serverat. (Kvinna, 57 ar, matematik)

En dimension av sammankomsterna ar att de ger mojlighet for studenterna att triffa
varandra och lirarna. Matematikutbildningens sammankomster innehaller i liten utstrack-
ning grupparbeten, vilket inte har setts som nagot negativt av studenterna. Studenterna
tycks tvirtom vara néjda med att dessa i stor utstrackning ar fyllda med foreldsningar.

Innedagarna var vildigt intensiva, det var vildigt givande dagar. Jag hade girna haft nigot
mer tillfalle. [] givande att triffa kursledning pa plats och att triffa sina gruppmedlemmar och

kurskamrater. (Man, 48 dr, matematik)

Lirarna 1 matematik menar att de tvingas till att bli sa effektiva som mdijligt pa innedagarna
eftersom de dr si fa och mycket ska hinnas med. Men det dr dnda stor variation pa
sammankomsternas innehall och kursens innehall 6verhuvudtaget. Samtliga matematik-
studenter framhaver att variation 1 kursupplagg och uppgifter ar nagot mycket positivt.
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Inslaget av VFU anses av samtliga studenter utom en som positivt och lirorikt. Endast en
slojdstudent anser att VEUn dr onddig eftersom denne har arbetat som obehorig lirare ett
antal 4r och didrmed inte anser sig vara i behov av praktikinslag. De positiva attityderna
bland de andra studenterna handlar om att de teoretiska kunskaperna kan praktiseras och
testas 1 en verklig milj6. Lirarna pa de bada utbildningarna anser ocksa att studenternas
verksamhetsforlagda del av utbildningen ar virdefull.

Studenternas studier pa universitetet har kunnat fi en direkt aterkoppling i klassrummen,

teoti har métt praktik. (Lirare i matematik)

Den plattformsmiljé som anvinds pa bagge kurserna har inte inneburit nagra allvarligare
tekniska missoden. Lirarna i matematik menar att systemet har varit palitligt och det har
inte uppstatt manga problem. Lirarna i slojd uppger att det ibland uppstar tekniska
problem vilket studenterna sjilva har 16st snabbt. Uppldggen i FirstClass édr det ingen som
anmirker pa. Trots att det kan vara si och sa med studenternas I'T-vana ir det ingen som
rapporterar att det har varit besvirligt. Resultaten visar dock att en del studenter far hjilp
fran familjen eller andra utanfor lirositet. En forklaring till att studenterna dr néjda med
bade uppligget och anvindningen av FirstClass kan vara den introduktion som ges pa de
bada utbildningarna. Ndgra studenter menar att det fran borjan tagit tid att vinja sig vid att
anvinda FirstClass, men att det dndd gatt snabbt att lira sig. Matematikstudenterna har
dessutom fatt ett extra stod 1 att hantera FirstClass via 16pande instruktionsfiler. Vid behov
sker genomgangar pa sidant som har kints svart. Att kommunikationen mellan studie-
kamrater 1 huvudsak varit textbaserad har ocksa kravt viss invinjning.

Integration och kommunikation

Samtliga studenter har kint sig val integrerade i kurserna. Bada utbildningarna ir inriktade
pa att skapa goda forutsittningar f6r att studenterna ska kdnna sig integrerade vid forsta
sammankomsten. Kurserna ar upplagda sa att studenterna far mojlighet att 16sa en uppgift
tillsammans 1 den grupp som de ska tillhéra utbildningen igenom. Lirarna i slojd menar
samstimmigt att malet 4r att skapa forutsittningar for att studenterna ska kunna kinna en
grupptillhorighet och en identitet 1 kursen under forsta sammankomsten.

Det dr viktigt att studenterna kdnner att de kommit in i ett sammanhang dé de dker hem frin
forsta triffen. Det dr viktigt att vid fOrsta triffen skapa kontakt och att studenterna kinner

att de duger att ga kursen, det finns en del nyb&rjare som man miste fa med. (Ldrare i sléjd)

Det betyder mycket att man blir uppmirksammad som en person i gruppen som betyder

ndgonting for att kursen ska ga vidare. (Lirare i sl6jd)

Pa slojdutbildningens forsta triff uppmanas studenterna att skriva ned sina forvintningar
pa kursen, vem de ir, hantverksvana, hur de anser sig kunna bygga upp sin kunskap, vilka
behov man har etc. Lararna menar att studenterna pa detta sitt tvingas att tinka efter
varfor man vill gd kursen, att det bygger pa att de sjilva ska utvecklas och att det innebir ett
stort egenansvar for studierna. Uppgifterna, som endast lirarna far se, anvinds for att
lirarna ska kunna bilda sig en uppfattning om varje student. Det fungerar ocksa som en
utgangspunkt for enskilda samtal mellan student och lirare som sker nigon gang under

74



forsta triffen. Lirarna menar att de utgar fran varje enskild students forutsittningar for att
utvecklas. Tillvigagangssittet kan ha betydelse for att studenterna kidnner sig trygga
samtidigt som detta ger lirarna en idé om vem studenten ir och vilka férvintningar och
motiv han/hon har med sin utbildning. Ungefir efter halva kursen, vid andra samman-
komsten, har lirarna i sl6jd en aterkoppling med varje student, ett enskilt samtal dar lirarna
fragar hur det gar for varje student, pa vilket sitt de upplever kursen etc. Varje student far
pa sa satt individuell tid med ldrarna. Man kan tidnka sig att detta stirker studentens sjalv-
tortroende 1 och med att de far en bild av vad som forvintas och vilken deras roll blir pa
kursen.

Lirarna 1 matematik har samma ambition med den forsta traffen. Matematikstudenterna
ndmner ocksa att de kinner sig trygga da de limnat den fOrsta triffen.

Viran uppgift har blivit att avdramatisera frin borjan. Att lova dem att det kan bli krangligt
men att det kommer att ordna sig. De ir lite spinda infér forsta métet med universitetet

eftersom de kanske inte har list pa ett sadant stille. (Larare i matematik)

Vi sidger ocksa till dem att prata i gruppen, diskutera nir ni ska triffas och gora vissa saker,

vem tar hand om gruppuppgiften. De far en hel timme att diskutera. (Ldrare i Matematik)

En bidragande faktor pa bada utbildningarna kan vara att de fysiska triffarna loper 6ver
mer dn en dag, vilket ger tid till socialisering med exempelvis gruppmedlemmar och lérare.

Kommunikationen mellan lirare och student skiljer sig nagot at mellan utbildningarna. Pa
slojdutbildningen sker kommunikationen framst i fysisk gestaltning i synnerhet vid de
obligatoriska sammankomsterna. Mellan sammankomsterna férekommer begrinsad kom-
munikation med studenterna. Det dr frimst om studenterna tar kontakt med lirarna
personligen vilket frimst sker via e-mail eller telefon. En av lirarna brukar ta initiativ till att
ringa varje student under kursens gang for att folja upp hur det giar. Minga ganger kinns
det littare att kommunicera via telefon menar lirarna dn att behéva skicka en skriftlig
teedback. Studenterna anser dock att feedback ar viktig och har upplevt det lite besvirande
att inte fa feedback pa inlimnade uppgifter. Forsta feedbacken till studenterna anser lirarna
ar viktig och menar att de informerar studenterna om att den darefter inte férekommer 1
samma utstrickning.'"’

I bérjan var responsen frin lirarna inte sd stor [|. Man visste inte om de hade ldst det man
skrivit. Det tog ett tag innan man forstod att de faktiskt hade kollat pa vira uppgifter dven
fast de inte skickat feedback. (Kvinna, 38 ir, sl6jd)

Lirarna i matematik dr ofta inne i systemet, bade dag- och kvillstid, pa arbetsplatsen, 1
hemmet eller i sommarstugan. Lirarna anser att feedbacken och sarskilt snabb siadan ir
viktig. Matematikstudenterna var mycket néjda med kommunikationen med sina lérare, 1
synnerhet uppskattas den snabba responsen.

147 Feedbacken frin lirarna pa sléjdutbildningen har férdndrats, denna sker nu mera frekvent.
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Man kunde alltid nd dem, alltid tillgingliga kindes det som. Alltid ndr man skickade en friga
sd kindes det som att man fick svar nistan innan man skickat ivig fragan. (Kvinna 40 ar,

matematik)

Av studenternas utsagor forstar man att feedback ar viktig samt kénslan av att lirarna ar

2

tillgdngliga, nirvarande och ”ser” studenten. Behovet av att kommunicera med lirarna
tycks dock variera bland studenterna. Det ar tydligt att dven om lararna i slojd varit till-
gingliga dd studenterna personligen kontaktat dem har studenterna inte kint att de dr nir-
varande och ”ser” studenten just pa grund av bristande feedback. En feedback som ibland

bara behover omfatta en ringa textmingd, exempelvis ett okej pa att en uppgift inkommit.

Kommunikationen mellan studenterna ses som viktig av alla de intervjuade studenterna
och grundliggs som nimnts vid en forsta sammankomst. Den inledande kommunikationen
anses dock vara lite svir, dels pa grund av att den dr textbaserad dels pd grund av att man
inte kidnner varandra sa vil. Med tiden blir kommunikationen bide frekventare och mer
bekvim. P4 bada utbildningarna har examinationsuppgifter som tvingar studenterna till att
samarbeta och kommunicera med varandra lagts in.

Lirarna 1 slojd har ingen tydlig bild av hur kommunikationen mellan studenterna ser ut,
mer dn den kommunikation som handlar om grupparbeten och kursinnehall. I detta av-
seende har lirarna stillt tydliga krav pa studenternas medverkan. Detta sker i huvudsak
asynkront via undervisningsplattformen. Lirarna upplever det som att studenterna har ett
starkt behov av stod fran kurskamrater.'*

Bade sl6jd- och matematikstudenterna menar att vilken betydelse kommunikation inom
gruppen far beror pa vilka gruppmedlemmarna dr och hur aktiva de ir.

Diskussionen varierade. Det var framf6r allt en som var vildigt aktiv i min grupp []. Det var
vil vi tvd som var inne [i diskussionsforumet] mest. [| Det var inget problem avseende

kursen men det hade varit kul med mer kommunikation. (Man, 48 ar, matematik)

Tvé i gruppen var lite omotiverade sd det var faktiskt tvirtom att vi fick motivera dem for att
uppgifter skulle bli gjorda. De andra tre som dr lirare hade vildigt mycket att ge, som

undervisningstips och olika situationer. (Kvinna, 40 ir, matematik)

Gruppens betydelse f6r motivation, inspiration och tillfredsstillelse har dnda wvarit
betydande for samtliga studenter. Kontakter har i vissa fall dven etablerats pa ett privat
plan, ett natverk som man efter kursslut vill halla fast vid.

Vi [medlemmarna i gruppen] har ocksa sagt att vi borde ha fler triffar och hélla fast vid den
hir viktiga kontakten som inte far slippas bara fér att man slutar kursen. (Kvinna, 38 ar,

sl6jd)

148 Det finns dven tematiska uppgifter som ska l6sas i blandade grupper som bestir av studenter bide fran
textilintiktningen och tra-/metallinriktningen, vilket lirarna ocksi tror dr ett moment som forutsitter att
studenterna kommunicerar med varandra.
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Berit Ostlunds studie av 33 heltidsstuderande DST-studenter visade ocksi att kurs-
kamraternas betydelse virderades hégt och hade en positiv inverkan pa studenternas kinsla

av tillfredsstillelse och motivation.'*’

Matematik- och sléjdutbildningarna ér inte helt nat-
baserade utan man skulle kunna sdga att kurserna dr en blandform av bade distans- och
campusbaserade méten. Detta ér intressant 1 hinvisning till Rovai et al. som 1 en kompara-
tiv studie jimfort hur studenters kinsla av gemenskap och samhorighet skiljer sig mellan
reguljira kurser, kurser med bade nitbaserade inslag och campusbaserade triffar samt helt
och hallet nitbaserade kurser. Resultaten visade att blandformen gav upphov till att skapa
mer kinsla av tillhérighet och gemenskap mellan kursdeltagarna. Studenterna i studien
betonade ocksa att de fysiska triffarna varit betydelsefulla och nyttiga. "’ Hara et al. har
ocksa funnit att pa helt nitbaserade kurser dr det vanligt att studenterna kinner sig
isolerade och frustrerade, exempelvis kan de uppleva svarigheter i att kommunicera med

andra pa kursen.” Fysiska triffar kan dirfér vara virdefulla inslag.

Sammanfattningsvis kan sigas att integreringen pa de bada utbildningarna har lyckats och
att bade kommunikationen med och sirskilt feedbacken fran lirare ir viktig. Kommunika-
tionen mellan studenter dr ocksa viktig. Integrationen ar avhingig bade lirare och kursupp-
ligg, studenterna sjilva och i synnerhet hur gruppdynamiken fungerar.

Pedagogik och lirarna

Pa bada kurserna har studenterna uppmuntrats till att sjilv s6ka kunskap och lira aktivt.
Det har ocksa funnits tydliga férvantningar pa studenternas medverkan i utbildningarna.
De tankar som har styrt lirarna i sl6jd i sitt arbete ér att lirandet ses som en social aktivitet,

lirarna utgar frin ett sociokulturellt perspektiv pa lirandet.'

Detta har styrt kursernas utform-
ning och utveckling, bl.a. vad de fysiska sammankomsterna ska innehalla och nir dessa ska
infalla 1 kursen. Lidrarna i sl6jd papekar att de stindigt poingterar for studenterna att det

inte finns nagra ritt eller fel och att man maste reflektera 6ver det man lir sig.

Den studerandes egna tankar och idéer bildar utgingspunkten fér kontinuerliga val under
processens ging och eget ansvarstagande ér en viktig forutsittning for studier pa distans. Det
egna lirandet gynnas av bide egen aktivitet och kommunikation med andra. Det dr darfér av
vikt att tiden mellan triffarna i Umea anvinds for att 6ka den egna kunskapen genom ett

aktivt kunskapsskande. (Studieguiden for sléjdstudenter)

Slojdstudenterna ska bland annat fora en dagbok/loggbok dir de ska skriva vad de lirt sig,
reflektioner Gver sin egna och dven kurskamraters lirandeprocess. Synsittet kan dven for-
knippas med kagnitiv inlirningsteori. Grundstommen 1 denna teori dr att lirande uppstar da
man reflekterar 6ver sitt eget tinkande och lirande. Piaget dr en av de dominerande
forskarna inom detta filt. Lirarna i matematik hédnvisar till Piaget i frigan om att ju fler
perceptionsvigar som utnyttjas i lirandet desto bittre. Aven om lirarna i matematik inte
nimner vilken pedagogisk linje som vigleder dem sa har utbildningens uppligg stora lik-
heter med slojdutbildningen, dvs. individen lir sig tillsammans med andra och i denna

149 Ostlund 2005.
150 Rovai et al. 2004.
151 Hara et al. 2000.
152 §aljé 2000.
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process dr kommunikation ett viktigt inslag. Studenterna uppmuntras samtidigt till att
reflektera och fundera 6ver sin egen lirandeprocess.

Samtliga studenter menar att de lir sig av varandras yrkeserfarenheter. Kontakten med
andra studenter blir darfér dn mer betydelsefull.

Det var tva som var ritt erfarna som hade mycket med sig i bagaget. Det var dirfér mycket
givande att lyssna pid dem. Jag tycker vi var en vil kompetent grupp avseende hela

skolsituationen. Vi hade kul, humor ir viktigt. (Man, 48 ar, Matematik)

Det var de som inte alls hade jobbat inom ldraryrket, de som har jobbat som sl6jdlirare i
manga dr och det 4r ritt kul att se hur man tacklar problemen och det dr det som tillf6r en

nagonting. (Kvinna, 46 ir, s16jd)

Eftersom VEFUn ingar sker ett utbyte med verksamma lirare ute pa filtet. De studenter
som dr verksamma ldrare menar att ett stort utbyte sker med kolleger. Troligtvis leder detta
till en lirandeprocess ockséd bland kollegorna. Lararna i matematik menar att;

Mycket av det vi tagit upp pd innedagarna, eller presenterat pd nitet, har utan f6rdréjning

kunnat provas ute pa skolorna. (Lirare i matematik)!s3

Pa bada utbildningarna ska studenterna under VEFUn dokumentera sin vistelse och redovisa
detta vid en av sammankomsterna. Detta ser lirarna ocksi som ett lirandestdd, studenterna
far reflektera Over sitt eget beteende och far ocksda kurskamraternas synpunkter. Samtliga
lirare menar att de sjilva far inspiration fran studenterna om hur de kan forbattra vissa in-
slag 1 kurserna. Pa bada utbildningarna sker examinationen l6pande under utbildningens
gang, vilket upplevts som positivt och matematikstudenterna framhiver sirskilt den stora
variationen i uppgifterna.

Lek och lust ska finnas med och ett varierande arbetssitt. (Lirare i matematik)

Vid hantverksuppgifter uppmanas/avktivs studenterna att dokumentera sin egen process
genom att ta bilder och skriva texter. Dessa bilder fir liraren tillging till samtidigt som
foremadlet visas upp vid en triff tillsammans med reflekterande eller instruerande texter.!>*

(Lidrare i s16jd)

Brist pa bra liromedel for IT-stodda distanskurser har tvingat lirarna pa bada
utbildningarna att bli sina egna liromedelsproducenter. Samtidigt menar lirarna att
studenterna ocksa bidrar till att bygga upp materialstocken.

153 Wallin & Ekel6f opublicerat material ”Kreativ matematik pa distans”
154 Borg et al. 2005 s. 7
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Bristen pa liromedel ir ett problem som kan vindas till ndgot som kan 16sas konstruktivt,
genom att lita det bli uppgifter for studenterna att ta tag i och utveckla [ ]. Vissa uppgifter
redovisas i PowerPoint-presentationer, dessa kan ocksa sammanstillas och komma att géra
ett slags liromedel. Studenterna har pa si sitt blivit aktiva producenter i stillet for

konsumenter av sléjdkunskap. (Lirare i sl6jd)!5>

En sak som man kan nimna varfér det gir sa bra, dr att vi dgnat mycket tid at att samla
material till kursen under resans ging (flera ar), som vi gjort om, gjort fardigt och latit folk
testa. Som inte kostar dem [studenterna] nigonting, som de bara behéver skriva ut och
anvinda. Eftersom ldrarna ute i skolan inte hinner gbra sidana grejor si dr de jitte

tacksamma for sddant material. (Lirare i matematik)

Lirarna 1 matematik anser ocksa att det kriavs en bra I'T-kunskap och en insikt i I'T-stédd
distansutbildning.

Det ir lite mirkligt att vi ligger sd langt framme med tekniken trots att jag dr sd gammal. Jag
har sett att manga gér som pd campus fast det dr en ndtkurs, foreldsning framfér kamera. Da

blir det litt trikigt f6r en hel del. (Ldrare i matematik)

Lirarna 1 matematik ligger langt framme, exempelvis har de redan startat med synkron
kommunikation, via Marratech, fér dem som har bredband. Lirarna tycks ha en viss
nyfikenhet och ett teknikintresse som gynnar kursutvecklingen. Under intervjun nimns
vilka férindringar 1 tekniken som kommer att ske framgent.

Vi anvinder ju FirstClass, dir i den nyaste versionen kan man skicka ljudmeddelanden till
varandra dven om man bara har modem. Man trycker pd en knapp och sa skickar man det.
Det tror jag kommer att revolutionera grupparbetet, for att talspraket dr sa rikt. (Ldrare i

matematik)

De intervjuade lirarna foretar dels en reaktiv kontakt, dels en proaktiv kontakt med
studenterna. Lirarna ger rekommendationer och rad till dem som innan kursens borjan
kontaktar dem samt svarar pa studenternas fragor och funderingar under pagiende kurs.
Lirarna édr ocksa aktiva i sin kontakt med studenter som ligger efter eller har andra problem
som gOr att de far svart att folja kursen. Lirarna i sl6jd menar att de ser till varje students
situation och att de tillsammans med studenten forséker skapa 16sningar for att denne ska
kunna fullfélja sin kurs, exempelvis att genom forlinga tiden for inlimningsuppgifter eller
lita studenten genomféra sin VEU i ett senare skede.

Man miste vara pragmatisk. Man miste ha en flexibilitet. En del jobbar faktiskt heltid och sa

hatr de hem och familj, vilket har gjort att de inte kunnat g pa campus. (Lirare i sl6jd)

155 Borg et al. 2005 s. 6.
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Manga ringer hit innan de soker in pd kursen och da fir vi chansen att prata med dem. Da
far de klart for sig vilken arbetsinsats som krivs och att det inte ar alldeles litt att kombinera
denna med en heltidstjinst, fér det finns risk att gi in i viggen. Aven om man har nytta av
kursen i jobbet dr den svér att gora med familj och heltidsjobb. Jag brukar siga att har du rad

arbeta inte heltid. (Lirare i matematik)

Lirarnas insatser ar avgorande for utbildningarnas kvalitet och det finns ocksa ett intresse
for kvalitetsfragor. Som ett exempel kan nimnas att lirarna i sl6jd 1 sin egen kompetens-
utveckling underséker om det foreligger ndgra skillnader mellan campus- och distans-
studenternas utférande av vissa examinationsmoment. De intervjuade lirarna ser dven ett
ansvar 1 att bygga upp kompetens och hoja kvaliteten bland larare ute 1 skolorna. Lararna
kan liknas vid eldsjilar, de har ett tydligt intresse, engagemang och omsorg om sina
studenter.

Jag tycker att akilleshilen dr att distansstudenterna blir si ensamma, eller kan bli. Dirf6r har
vi hela tiden haft ambitionen att gd in [i plattformen| nigon ging di och dd i grupprummet
och titta dir och skickar en hilsning ibland. Om man uppticker att nagon har ett barn som
ir sjukt eller ndgon som har fatt barn da har man kanske skickat en digital ros. (Lirare i

matematik)

Lirarna i matematik menar att de har ett mycket nira samarbete som dr gynnsamt for
kursen. Dock har de upplevt ett visst motstand fran institutionsledningen, det giller
framforallt arbetstiderna. Att kunna forldgga en del av arbetet till kvillstid och siledes vara
mer tillgdnglig for studenterna nar dessa har mojlighet att arbeta med sina uppgifter.
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