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Inledning

| detta dokument stélls de funktionella kraven pa larandeplattformen. Den
overgripande malsattningen har varit att ”Stalla de krav som I6ser de prioriterade
behoven i en virtuell larandemilj6 for studenter och larare vid Sveriges larosaten”.

Forutom att kravspecifikationen anvands som underlag i denna gemensamma
upphandling fér Sveriges universitet och hogskolor, géller foljande:

e Kravspecifikationen ska kunna anvandas som underlag i kommande
gemensamma samordnade upphandlingar.

o Kravspecifikationen ska vara anvandbar for enskilda larosaten som vill géra
egna upphandlingar.

e De larosaten som véljer att géra egna upphandlingar med hjélp av denna
kravspecifikation kan komma att modifiera kraven utifran sin egen kravbild.

e De enskilda larosatena ska, vid avrop av tecknade avtal, kunna valja vilka
omraden och funktioner som ska inga i de krav som galler for det enskilda
larosétet.

Bakgrund

Utgangspunkten infor framtagningen av kravspecifikationen har varit en generell
beskrivning av utbildningsprocessen vid Sveriges larosaten. Denna process har legat
till grund for att identifiera de funktionella och icke funktionella krav som bor stéllas
pa den larandeplattform som skall ge ett fullgott stod. | vissa delprocesser har
larandeplattformen en mer framtrddande roll &n i andra.

Idé ) Kurs- ,| Marknads- Antaanin
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Utbildningsprocessen

Forvantningar pa anbudsgivare

Anbudsgivare forvantas vara bekant med de begrepp som nyttjas inom universitets-
och hdgskolesektorn samt ha insikt och forstaelse for utbildningsprocessen.
Anbudsgivare forvantas ta sarskild hansyn till nedanstaende tankar och uppmanas
aven att l16pande komplettera med andra nyttoaspekter av ett inférande av Er
larandeplattform. Det forvantas ocksa att det i svaren skall framga hur
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larandeplattformen hanterar den aktuella fasen i utbildningsprocessen. Anbudsgivare
bor aven framhalla de faktorer som talar for att Ert System kommer att accepteras av
de manga olika anvandarkategorier som berors.

Mal och syften
Motiv for ett inférande av en larandeplattform ar flera. Nedanstaende huvudomraden

med underliggande syften beskrivs som de mest framtradande infor en anskaffning av
en larandeplattform:

KOMMUNIKATION
e Enklare samarbetet mellan larare/student/administrator
e Bittre mojligheter for kommunikation — fysiska avstand ar inget hinder
e Okade majligheter att kommunicera pa olika satt
o Bittre mojligheter till en kansla av samhdrighet — snabb respons fran/till
student/larare

PEDAGOGIK

Skapar ett gemensamt stod for alla larsituationer

Nya och béattre mojligheter for utveckling av pedagogik, metodik och didaktik
Pedagogiska fragestallningar lyfts upp och kommer i fokus

Goda forutsattning till ett larande i dialog

KVALITETSHOJANDE avseende

e Larandemiljon, som kompletteras och forbéattras
Arbetsinnehallet for lararen
Studentens larande, kunskaper och fardigheter
Mojlighet till battre aterkoppling, uppfoljning och utvardering
Kritiskt perspektiv pa hur IT-stod kan anvéandas i utbildningen

EFFEKTIV ADMINISTRATION
e Mojlighet till struktur, ordning och reda i den administrativa funktionen vid
integration med andra administrativa system och rutiner
e Ordnad, effektiv administration ger motiverade medarbetare
e Fler studenter kan antas med effektiva rutiner och administration

REKRYTERING/MARKNADSFORING
e En fungerande natutbildning &r ett konkurrensmedel
e Fler studenter med olika forutsattningar nas
e Ett verktyg for internationalisering och den ”Oppna hégskolan™

MYNDIGHETSUTOVNINGEN
o Ldarandeplattformen kan bidra till att larosatena uppfyller givna uppdrag
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Anvandarkategorier
En larandeplattform har en mangd potentiella intressenter/slutanvéndare:

Studenter fordelade pa:

e Amnesomraden
Enstaka kurser
Uppdragsutbildning
Forskarutbildning
Program
Distansutbildning
Campusstuderande
Studenter med funktionsnedséttning
Utbytesstudenter
Internationella betalande
Med skyddade personuppgifter

Undervisande och/eller forskande personal fordelade pa:
e Amnesomraden

Undervisning

Forskning

Kursutveckling

Vidare- och nyutveckling

Utbildningsformer

Examination

Handledning

Administrativa stddfunktioner och 6vriga kategorier:
e Studievégledning

Studierektor/utbildningsledare

Forskningsledare

Forskarskolor

Programansvariga

Bibliotek

IT-pedagoger

Utbildare

Systemférvaltningsorganisation
0 Systemégare

Systemforvaltare

Anvéndarsupport

Teknisk support

Drift

O 00O
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Kravspecifikationens ansats

De krav som stélls pa en larandeplattform i detta forfragningsunderlag ar i stora
stycken generellt beskrivna. Av den anledningen stills manga éppna fragor och
skall-kraven ar relativt fa. Stor vikt kommer att laggas vid anbudsgivares beskrivning
av foreslagen lI6sning. Flera kravformuleringar éverlappar varandra och kan komma
att utmynna i liknande svar fran anbudsgivare vad galler beskrivningen av den
aktuella systemfunktionen. Det &r ett medvetet val att 1ata manga kravbeskrivningar
komma fram for att larosatenas representanter ska fa en bredare insikt i hur
larandeplattformarna kan anvandas.

Anvisningar for ifyllande av svarsformular

Dessa svarsformular samt en eventuell produktpresentation skall aterspegla hur
systemet kan bli det naturliga valet for de larosaten som star i begrepp att infora en
larandeplattform eller ersatta befintliga l16sningar.

Dokumentet beskriver krav och fungerar dven som svarsformulér som skall fyllas i
av anbudsgivare pa avsedd plats. Kraven har formulerats i Skall- och Bérkrav och
ar grupperade och rubriksatta for att aterspegla berort amnesomrade.

Alla typer av krav skall forklaras, fortydligas eller kompletteras — detta géller dven
Skall-kraven.

Anbudsgivare skall besvara kraven i kolumnen markerad med gul farg. Det &r ej
tillatet att lagga till kolumner eller rader i svarsformularet. Falten Uppfylls, Uppfylls
delvis och Uppfylls ej markeras med ett ”X”. Falten Uppfylls delvis och Uppfylls ej &r
ej tillampliga pa Skall-kraven.

Larandeplattformen bendmns hadanefter ”Systemet”.
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Nr KURS
1 Kursplanering Uppfylls | Uppfylls | Uppfylls ej | Beskrivhing/lkommentar
delvis
1.1 Skall Det skall ga att lagga upp kurser med
kursbeskrivningar.
1.2 Skall Det skall ga att lagga upp kurser i forvag.
1.3 Skall Det skall ga att i forvag kunna datumstyra
nar information om en kurs skall géras
tillgénglig eller stdngas.
1.4 Bor Det bor g& att spara skisser och fardiga
kurser som mallar for ateranvandning i nya
kurser.
15 Bor Lararen bor kunna valja att hela eller delar
av kursmaterialet skall visas publikt for
person utan inloggning eller med géastkonto.
1.6 Bor Det bor g& att skapa utbildningspaket som
ar en gruppering av olika larobjekt och text.
1.7 Bor Det bor finnas verktyg for att kunna
presentera kursen med oversiktlig struktur.
1.8 Bor Anvéndare med samma roll bér ha
mojlighet att dela pa administrationen av
larobjekt, t ex larare i arbetslag.
2 Studieguide Uppfylls | Uppfylls | Uppfylls ej | Beskrivning/kommentar
delvis
2.1 Bor Det bor g att publicera en studieguide
(dokument som beskriver hur kursen gar till
0 man bast Klarar en kurs och tillgodogér
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sig dess innehall pa basta satt) och gora
den tillganglig for anvandare utan konto.

3 Kursvardering Uppfylls | Uppfylls | Uppfylls ej | Beskrivhing/kommentar
delvis

3.1 Skall Systemet skall innehalla ett verktyg for att
genomféra kursvarderingar. (Se aven bor-
krav for kunskapstest och enkét)

4 Gruppindelning Uppfylls | Uppfylls | Uppfylls ej | Beskrivhing/lkommentar
delvis
4.1 Skall Gruppindelning av studenter skall vara
mojligt att organisera i Systemet.
4.2 Bor Studenter bor sjélva kunna registrera sig i

en grupp, t ex laborationsgrupp,
redovisningsgrupp, projektgrupp.

4.3 Bor Gruppindelning bor kunna ske utifran
deltagarforteckning.
Nr LAROBJEKT
5 Larobjekt, allméant Uppfylls | Uppfylls | Uppfylls ej | Beskrivhing/lkommentar
delvis
5.1 Skall Det skall ga att lagra alla typer av larobjekt i
forvag.
5.2 Bor Larobjekt bor kunna goras tillgangliga
under en bestamd tidsperiod.
5.3 Bor Alla larobjekt bor kunna innehalla text, bild,
rérlig bild, och ljud
5.4 Bor Alla larobjekt bor kunna arkiveras.
5.5 Bor Det bor finnas funktion for att gbra urval av

objekt som ska bearbetas tillsammans, t.ex
skrivas ut, lagras flyttas, arkiveras.
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6 Ovningar Uppfylls | Uppfylls | Uppfylls ej | Beskrivhing/lkommentar
delvis
6.1 Skall Det skall ga att sammanstalla flera larobjekt
till en 6vning som kan genomféras
interaktivt.
6.2 Skall Det skall ga att sammanstalla larobjekt till
en 6vning som kan laddas ner for visning
eller utskrift.
6.3 Bor Det bor ga att redigera och ateranvanda
Odvningar inom Systemet.
6.4 Bor Det bor g att ge studenter tillgang till
ovningar for en begransad tid eller under en
hel kurs.
6.5 Bor Det bor ga att exportera en dvning for
bearbetning utanfor systemet.
7 Prova-pa-6vning Uppfylls | Uppfylls | Uppfylls ej | Beskrivhing/lkommentar
delvis
7.1 Bor Det bér ga att sammanstélla larobjekt till en
prova-pa-évning for blivande studenter som
ej har anvandarkonton.
7.2 Bor Prova-pa-6vningen bor ga att skriva ut.
7.3 Bor Prova-pa-6vningen bor kunna hamtas och
darefter kunna utféras i en webblasare
offline.
8 Uppgift Uppfylls | Uppfylls | Uppfylls ej | Beskrivning/kommentar
delvis
8.1 Skall Det skall ga att sammanstalla larobjekt till
en uppgift som kan genomforas interaktivt
eller laddas ner for visning eller utskrift.
8.2 Skall Resultat p& uppgifter skall g att skicka till
bedémare som kan ge aterkoppling.
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8.3 Bor Det bor ga att redigera och ateranvanda
uppgifter.
8.4 Bor Det bor g& att ge behoriga studenter

tillgang till uppgifter for en begransad tid
eller under en hel kurs.

8.5 Bor Det bor ga att exportera en uppgift for
bearbetning utanfor systemet.

9 Simulering Uppfylls | Uppfylls | Uppfylls ej | Beskrivhing/lkommentar
(en modell som kan manipuleras) delvis

9.1 Bor Det bor ga att importera filer innehallande
simuleringar till Systemet.

9.2 Bor Systemet bor via associerade program

kunna visa simuleringar som innehaller
text, bild, ljud, film och animeringar.

10 Distanslaboration Uppfylls | Uppfylls | Uppfylls ej | Beskrivhing/lkommentar
delvis

10.1 | Bor Systemet bor innehalla funktion for att
genomfora laborationer pa distans, styra
fysisk utrustning via t.ex. web services.

10.2 | Bor Det bor g att ge access till den fysiska
laborationsutrustningen med hjalp av t. ex.
I6senord.

10.3 |Bor Det bor ga att boka den fysiska
laborationsutrustningen.

10.4 | Bor Det bor g att spara resultatet av
laborationer.

10.5 |Bor Det bor ga att exportera resultatet for
analys.

10.6 |Bor Det bor ga att identifiera studenter eller
studentgrupp som genomfdort laborationer.

11 Kunskapstester och enkéater Uppfylls | Uppfylls | Uppfylls ej | Beskrivhing/kommentar

(Tentamen/prov/test/quiz/enkét) delvis
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11.1 | Skall Det skall ga att anvanda systemet for att
skapa olika typer av tentamen, prov, test,
enkét eller quiz.
11.2 | Skall Det skall ga att skapa egna fragor i
kunskapstester och enkéater enligt
Fragetyper (10) nedan.
11.3 | Bor Det bor ga att hamta fragor frén en
fragebank i Systemet.
11.4 |Bor Det bor g att importera fragor fran en
fragebank utanfor Systemet.
11.5 |Skall Det skall vara mojligt att svara anonymt pa
enkater.
11.6 | Skall Det skall ga att utféra kunskapstester och
enkater online.
11.7 | Skall Det skall ga att ateranvanda och modifiera
kunskapstester och enkater.
11.8 | Skall Det skall ga att spara svar och resultat for
uppféljning.
11.9 |Bor Det bor att ga att anvanda ljud och bild i Uppfylls | Uppfylls | Uppfylls ej | Beskrivning/kommentar
kunskapstester och enkater. delvis
11.10 | Bor Det bor ga att anvanda rorlig media i
kunskapstester och enkater.
11.12 |Bor Det bor ga att hamta en kunskapstest eller
enkat for att besvara den offline.
11.13 |Bor Student boér automatiskt kunna meddelas
nar ett kunskapstest eller enkat lagts upp.
11.14 |Bor Det bor ga att lagra fragor i en fragebank.
11.15 | Bor Det bor g att slumpa fram fragor for att pa
sa satt skapa ett nytt unikt test vid varje
tillfélle.
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11.16

Bor

Det bor finnas mojlighet att géra en
fragebank tillganglig for flera kurser.

11.17

Bor

Det bor ga att karaktarisera fragor efter
olika kategorier/amnen/teman etc.

11.18

Bor

Tillgangligheten till kunskapstest och enkat
bdr kunna styras till viss tidsperiod.

11.19

Bor

Genomférandet av kunskapstester och
enkéter bor kunna styras till bestdmd
omfattning i tid inom den aktuella
tidsperioden.

11.20

Bor

Det bor finnas mdjlighet att satta en
bestamd tid som ska forflyta mellan tva pa
varandra féljande svarsforsok.

11.21

Bor

Det bor g att skapa och visa exempel pa
hur kunskapstester och enkéater kan
fungera for blivande studenter utan
anvandarkonton.

11.22

Bor

Det bor finnas mdjlighet att ange begransat
antal forsok for studenten att avge sina
svar.

11.23

Bor

Det bor finnas mdjlighet att vélja vilket av
upprepade forsék som ska raknas som
slutresultat, t. ex. forsta, sista, genomsnitt,
basta forsok.

11.24

Bor

Det bor ga att definiera antal ratt som
kravs for att uppna niva Godkant.

11.25

Bor

Det bor ga att vélja om visningsordningen
av fragor i en kunskapstest eller enkat ska
vara slumpmassig.

11.26

Bor

Det bor ga att exportera kunskapstester
och enkater s& att de gér att anvanda i
annat system. Beskriv standarder som
stods, t. ex. SCORM.
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11.27

Bor

Det bor ga att arkivera kunskapstester och
enkéter i komprimerat format.

12

Fragetyper

Uppfylls

Uppfylls
delvis

Uppfylls €]

Beskrivning/kommentar

121

Skall

Det skall ga att generera kunskapstester
och enkéater genom att skapa fragor med
svarsalternativ.

12.2

Skall

Svar i kunskapstest eller enkat skall kunna
lamnas genom att skriva fritext.

12.3

Bor

Kunskapstest eller enkat boér kunna
innehalla bade fragor som automatrattas
och fragor som réattas manuellt.

12.4

Bor

Det bor ga att koppla fritextfalt till en fraga
som innehéller svarsalternativ.

12.5

Bor

Fragor bor kunna konstrueras sa att svaren
utgdrs av parvis ihopkopplade
svarsalternativ.

12.6

Bor

Det bor g att stalla fragor av "numeriskt
slag" dar indata i fragor genereras
slumpmassigt till formeln och dar svar
rattas automatiskt utifran bakomliggande
formel.

12.7

Bor

Det bor g att valja om antal poang som
ges per fraga ska visas eller ej.

12.8

Bor

Det bér g att valja om antal poang som
ges per alternativ i en frga ska visas eller
ej.

12.9

Bor

Det bor finnas utrymme for dialog, dar
studenten forst lamnar svar, sedan tar del
av lésningen och darefter ges mojlighet att
kommentera skillnaderna mellan de tva
I6sningsforslagen.
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12.10 |Bor Det bor finnas ett internt verktyg i systemet
for att skapa ett s.k vagvalsquiz, déar varje
fraga forgrenar handelsespéret. Beroende
pa val ges nya situationer och nya fragor.
13 Inlamningar Uppfylls | Uppfylls | Uppfylls ej | Beskrivning/kommentar
delvis
13.1 | Skall Det skall ga att importera och lagra
externproducerade filer. Filernas
egenskaper skall bibehallas.
13.2 | Skall Det skall ga att lagra de inlamnade
uppgifterna, i form av filer i en
mappstruktur.
13.3 | Bor Inlamningar av arbeten bér kunna styras till
att ske under en viss tidsperiod.
13.4 | Bor Lararen bor i Systemet kunna ge feedback
pa inlamnat elektroniskt material.
13.5 |Bor Det bor g& att s6ka fram och fa en samlad
bild av arbetet som en student lamnat in
under en kurs.
13.6 |Bor Det bor g& att spara vem som producerat
och l[Amnat in arbetet.
13.7 | Bor Studenterna bor ha mojlighet att ge
feedback pa varandras arbeten i form av
kommentarer och anteckningar (Peer-
Review).
Nr LAROBJEKT, MEDIA
14 Allmant Uppfylls | Uppfylls | Uppfylls ej | Beskrivhing/lkommentar
delvis
14.1 | Skall Det skall ga att importera film, ljud, bild,
animering och videosekvenser till
Systemet. Beskriv vilka filformat som
Systemet stodjer.
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14.2 | Bor Det bor ga att begransa storleken pa de
mediafiler som importeras till Systemet.
14.3 | Bor Det bor ga att stara datorns mediaspelare
via Systemet for att spela upp i Systemet
lagrade mediafiler.
14.4 | Bor Fardigt material bor ga att publicera for
behdriga anvéndare inom systemet samt
for anvandare utanfor systemet som saknar
anvandarkonto.
145 |Bor Det bor ga att rattighetsstyra visningen av
mediafiler.
15 Filmklipp Uppfylls | Uppfylls | Uppfylls €]
delvis
15.1 |Bor Det bor ga att lagra, soka, lanka till och
andra namn pé de film-filformaten som
Systemet stodjer.
15.2 | Bor Det bor g& att utnyttja metadata for att
mdjliggdra hopp inom filmklippet till olika
kapitel eller avsnitt.
16 Ljudklipp Uppfylls | Uppfylls | Uppfylls ej | Beskrivhing/kommentar
delvis
16.1 |Bor Det bor ga att lagra, soka, lanka till och
andra namn pé de ljud-fiformat som
Systemet stodjer.
16.2 |Bor Det bor ga att lagra, stka och exportera
ljudfiler.
16.3 |Bor Det bor ga att ange start och stopptid for
uppspelning av ljudfiler.
16.4 |Bor Det bor ga att spara och hamta ljudfiler
till/fran en ljudbank.
17 Bild Uppfylls | Uppfylls | Uppfylls ej | Beskrivhing/kommentar
delvis
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17.1 | Bor Det bor ga att lagra, soka, lanka till och
andra namn pa de bild-filformat som
Systemet stodjer.
17.2 | Bor Det bor g& att spara och hamta bilder
till/fran en bildbank.
17.3 |Bor Det bor ga att skapa s.k. tumnagelbilder
fran hogupplosta bilder.
17.4 | Bor Det bor g& att importera bilder fran andra
applikationer som PowerPoint, Acrobat,
Word m.m.
17.5 |Bor Det bor g att lanka in en bild fran
bildmappen/banken till en presentation,
quiz eller annan framstéllning.
18 Animering Uppfylls | Uppfylls | Uppfylls ej | Beskrivhing/lkommentar
delvis
18.1 |Bor Det bor ga att dppna och visa de vanligaste
fiformaten, ex flash, shockwave, .gif.
18.2 |Bor Det bor g& att spara animeringar till
anvéandarens lagringsplats och hamta
animeringar frdn anvandarens lagringsplats
18.3 |Bor Det bor g att infoga en animation fran en
lagringsplats till en presentation, quiz eller
annan framstallning.
18.4 | Bor Det bor ga att arkivera animationer i
Systemet.
19 Strommande video Uppfylls | Uppfylls | Uppfylls ej | Beskrivhing/kommentar
delvis
19.1 |Bor Det bor g& att skapa metadata (lank,
information, kapitelindelning) och darmed
aven generera en lank till videoklipp.
LAROBJEKT, INFORMATION
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20 Oppet Uppslagsverk Uppfylls | Uppfylls | Uppfylls ej | Beskrivhing/lkommentar
delvis
20.1 | Bor Det bor ga att skapa poster med ny
information i ett 6ppet uppslagsverk i olika
kurser, som kan skapa, lagra och infoga
text, bild och ljud.
20.2 | Bor Det bor gé att skapa kategorier och
amnesomraden i uppslagsverket.
20.3 | Bor Det bor ga att valja vilka anvandargrupper
som ska se uppslagsverket.
20.4 | Bor Det bor ga att arkivera uppslagsverket i
komprimerat format i Systemet.
20.5 |Bor Systemet boér logga information om vem
som last och skrivit uppagifter i
uppslagsverket.
20.6 | Bor Det bor g att exportera uppslagsverk for
att kunna anvandas offline.
20.7 | Bor Det bor finnas mdjlighet att &ndra
bildstorlek och format néar bilderna laggs in i
bildarkivet.
20.8 | Bor Det bor finnas mojlighet att
behorighetsstyra tillgdngen till bildarkivet.
20.9 |Bor Det bor g att lanka fran andra delar i
systemet till bilder i bildarkivet
21 Portfolio Uppfylls | Uppfylls | Uppfylls ej | Beskrivning/kommentar
delvis
21.1 | Bor Studentens producerade material bér
kunna sparas i en egen mapp — s.k.
Portfolio.
21.2 | Bor Lararen bor kunna ha tillgang till visst
material som producerats av
kursdeltagaren
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21.3 | Bor Varje student bor ha tillgang till sitt eget
material.
21.4 | Bor Studenten bor kunna skapa egen
mappstruktur for sina dokument.
215 |Bor Det bor finnas en sdkfunktion i portfolion.
21.6 | Bor Den enskilde anvandaren bor kunna styra
vem som ska ha tillgang till dennes
material.
21.7 | Bor Portfolion bor fa indikering nar nytt material
tillférts
21.8 | Bor Det bor g att exportera hela eller delar av
innehallet i portfoliomappen
219 |Bor Studenten bér kunna publicera valfritt
material fran portfolion pa en publik URL
22 Filhantering Uppfylls | Uppfylls | Uppfylls ej | Beskrivning/kommentar
delvis
22.1 | Skall Det skall ga att skapa filareor med
tillhérande mappstruktur.
22.2 | Skall Systemet skall kunna importera, exportera,
flytta, sbka, &ndra namn och lagra filer som
Oppnas med associerade program.
22.3 | Bor Varje anvandare bér ha mojlighet att spara
filer i en privat filarea.
22.4 | Bor Grupper av anvandare bér ha mojlighet att
spara filer i en for gruppen gemensam
filarea.
22,5 | Bor Deltagare i en kurs boér ha mojlighet att
spara filer i en for kursen gemensam
filarea.
22.6 | Bor Filnamn med &, &, 6,mellanslag och
understreck, skall kunna importeras till
Systemet, och behélla sitt namn vid
nedladdning.
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22.7 | Bor Systemet bor innehalla funktioner for
versionshantering av filer.
22.8 | Bor Filnamn innehallande unicode-tecken bor
kunna importeras till Systemet och behalla
sitt namn vid nedladdning.
22.9 |Bor Utvalda filer som skall goras tillgangliga bor
kunna bli tillgangliga med hjalp av ett
I6senord som féljer med filldnken.
22.10 | Bor Filstorleken for de filer som importeras till
Systemet bér kunna begransas for olika
behorighetsgrupper.
22.11 | Bor Det bor ga att styra vilka filtyper som ska
vara tillatna att importera.
22.12 | Bor Det bor g& att anvanda drag-och-slapp-
teknik for att flytta filer inom Systemets
filarea.
22.13 | Bor Det bor g& att anvanda drag-och-slapp-
teknik for att importera och exportera filer
till/frdn Systemets filarea.
22.14 | Bor Det bor g att géra en samlad
filhdmtning/import av flera filer samtidigt.
22.15 | Bor Det bor finnas stod fér komprimering av
filer.
22.16 |Bor Det bor g& att se vem som importerat en fil
och vid vilken tidpunkt filen &r importerad.
22.17 | Bor Det bor g& att se vem som hamtat en fil och
vid vilken tidpunkt filen ar hamtad.
23 Arkivering Uppfylls | Uppfylls | Uppfylls ej | Beskrivhing/kommentar
delvis
23.1 | Bor Det bor finnas mojlighet att spara filer for
langtidsforvaring.
23.2 | Bor Det bor finnas majlighet att hAmta en eller
flera filer i grupp fran arkivet




LULEA TEKNISKA UNIVERSITET Bilaga 3
Dnr: 2408-05 2005-12-28
sid 20
24 Dokumenthantering Uppfylls | Uppfylls | Uppfylls ej | Beskrivhing/lkommentar
delvis
24.1 | Skall Det skall ga att skapa dokument inom
systemet (systemdokument) som foljer
nagon Oppen standard.
24.2 | Skall Det skall ga att lagra dokument i en
mappstruktur i flera nivaer.
24.3 | Bor Det bor ga att anvanda olika
teckenuppsattningar, fonter, stilar, storlek
och farg i systemdokument.
24.4 | Bor Det bor gé att skapa dokumentmallar for
systemdokument
245 | Bor Det bor finnas check-in/check-ut-funktion
for att undvika att information skrivs 6ver.
24.6 | Bor Flera anvandare bor kunna tilldelas
skrivrattighet till samma dokument.
25 URL Uppfylls | Uppfylls | Uppfylls ej | Beskrivhing/lkommentar
delvis
25.1 | Bor Det bor vara mdjligt att skapa hyperlankar i
systemdokumentet
25.2 | Bor Systemet bor kunna tolka olika satt att
skriva en URL - med/utan http://, www m.m.
26 Lankar Uppfylls | Uppfylls | Uppfylls ej | Beskrivhing/lkommentar
delvis
26.1 | Bor Lankar i ett dokument bor automatiskt
kunna placeras i en lanklista.
26.2 | Bor Det bor finnas sorterings- och
filtreringsfunktion fér dverblick av
tillgéngliga lankar.
26.3 | Bor Det bor g& att exportera lanklistan.
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26.4 | Bor Det bor ga att na objekt fran flera platser i
systemet. (flera lankar till ett objekt)
27 Webbsidor Uppfylls | Uppfylls | Uppfylls ej | Beskrivhing/lkommentar
delvis
27.1 | Skall Det skall ga att skapa och bearbeta
webbsidor med text och bild i en enkel
webbsideseditor, t ex wysiwyg.
27.2 | Bor Det bor ga att importera objekt sdsom
bilder, kalkylark, animeringar till webbsidan.
27.3 | Bor Alla sidor i systemet bor kunna refereras
direkt med egen URL.
27.4 | Bor Man bor kunna lanka fran en webbsida till
andra webbsidor, interna och externa.
27.5 | Bor Man bor kunna lanka farn en webbsida till
andra funktioner i Systemet, t ex
diskussionsforum.
Nr STUDIEUPPFOLJINING
28 Progression/framsteg Uppfylls | Uppfylls | Uppfylls ej | Beskrivhing/lkommentar
delvis
28.1 |Skall Det skall ga att folja studentens progression
i en kurs i resultatlistor.
28.2 | Skall Lararen skall kunna fora in resultaten, i
resultatlistor allteftersom kursen fortskrider.
28.3 | Skall Studenten skall kunna se sina resultat i
resultatlistan
28.4 | Bor Systemet bor kunna hantera flera parallella
betygssystem. Beskriv vilka.
28.5 | Bor Det bor gé att beskriva progression for hela
grupper av kursdeltagare.
28.6 | Bor Varje gruppmedlem bor kunna ha tillgang
till det gemensamma resultatet.
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28.7 | Skall Larare skall kunna skapa resultatlistor
utifrdn kursens deltagarlistor.
29 Statistik Uppfylls | Uppfylls | Uppfylls ej | Beskrivhing/kommentar
delvis
29.1 | Skall Studenten skall kunna se statistik dver sina
egna studieresultat och aktiviteter.
29.2 | Skall Kursansvarig skall kunna se statistik éver
individens och gruppens studieresultat och
aktiviteter.
29.3 | Bor Kursansvarig bor kunna ta fram statistik for
att gora jamforelser mellan olika grupper.
29.4 | Bor Studenten bor kunna se statistik éver sin
progression i relation till évriga deltagares
resultat.
29.5 | Bor Statistik bor kunna visualiseras i
diagramform, alternativt exporteras till
lampligt format foér vidare bearbetning.
29.6 | Bor Det bor g att stanga av statistikfunktionen.
DIALOG, SYNKRON KOMMUNIKATION
30 Textchatt Uppfylls | Uppfylls | Uppfylls ej | Beskrivhing/kommentar
delvis
30.1 |Skall Det skall finnas funktion for text-chatt.
30.2 |Skall Det skall ga att spara en chatt till fil.
30.3 | Bor Det bor ga att anvanda symboler (t.ex
smileys), matematik- och specialtecken i
chatten.
30.4 |Bor Deltagare bor kunna representeras av
avatar/foto.
30.5 |Bor Det bor ga att overfora filer via chatten.
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30.6 | Bor Det bor ga att 6ppna privata chattrum och
bjuda in andra deltagare.

30.7 |Bor Det bor ga att kora en privat "parallell-chatt”
med enskilda deltagare samtidigt som man
deltar i en annan chatssession.

30.8 | Bor Det bor ga att relatera en chatt till olika
larobjekt som finns i systemet.

30.9 |Bor Det bor g& att anvanda andra kollaborativa
applikationer, t ex whiteboard, i samband
med en textchatt.

31 Rost-chatt

31.1 |Bor Det bor finnas funktion for rost-chatt.

31.2 |Bor Det bor g att spara diskussioner pa fil.

31.3 |Bor Det bor ga att spela upp sparade
diskussioner

31.4 |Bor Deltagare bor kunna representeras av
avatar/foto.

315 |Bor Det bor ga att 6verfora filer via chatten.

31.6 |Bor Det bor ga att Gppna egna privata chattrum
och bjuda in andra deltagare.

31.7 |Bor Det bor gé att kora en privat "parallell-chat”
med enskilda deltagare samtidigt som man
deltar i en annan chatssession.

31.8 | Bor Det bor g& att relatera rostchatt till olika
larobjekt som finns i systemet.

31.9 |Bor Det bor ga att anvanda andra kollaborativa
applikationer, t e x whiteboard, i samband
med en rdstchatt.
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32 Whiteboard Uppfylls | Uppfylls | Uppfylls ej | Beskrivhing/lkommentar
delvis
321 |Bor Systemet bér ha en whiteboard-funktion.
32.2 |Bor Det bor g att visa whiteboard i samband
med ett mote eller en chatt som sker i
systemet.
32.3 | Bor Det bor g att spara information fran en
whiteboard pé fil.
32.4 | Bor Det bor g& att importera och exportera text
och obijekt till/frAn whiteboarden.
325 |Bor Det bor ga att konvertera innehallet i en
whiteboard till annat filformat
33 Dialog, synkron, e-moéte Uppfylls | Uppfylls | Uppfylls ej | Beskrivhing/lkommentar
delvis
33.1 | Bor Systemet bor innehalla funktion for e-mote
med ljud och bild.
33.2 |Bor Det bor ga att genomfora en e-
motessession tillsammans med
dialogobjekt som text-chat, rost-chat,
whiteboard, audio/video,
anteckningsfunktion.
33.3 |Bor Det bor g att lagra en motessession.
DIALOG, ASYNKRON KOMMUNIKATION
34 Sms Uppfylls | Uppfylls | Uppfylls ej | Beskrivning/kommentar
delvis
34.1 |Bor Det bor ga att skicka SMS fran
larplattformen.
35 IP-telefoni Uppfylls | Uppfylls | Uppfylls ej | Beskrivhing/lkommentar
delvis
35.1 | Bor Det bor finnas stod for IP-telefoni.
35.2 | Bor Det bér g att spela in och spara IP-
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telefonsamtal.
35.3 |Bor Det bor g att koppla samtal mellan tva
eller fler anvandare.
36 Bor Webblogg (Blogg) Uppfylls | Uppfylls | Uppfylls ej | Beskrivning/kommentar
delvis
36.1 |Bor Systemet bor ha funktion for att skapa
bloggar.
36.2 | Bor Det bor ga att bifoga filer med texten i
bloggen.
36.3 |Bor Bloggen bér ha RSS/XML-kanal for att
mojliggbra prenumeration pa
uppdateringar.
36.4 |Bor Bloggen bor g& att exportera.
37 Podcast Uppfylls | Uppfylls | Uppfylls ej | Beskrivhing/lkommentar
delvis
37.1 |Bor Det bor finnas en funktion for att lagga upp
ljudfiler fér automatisk nedladdning.
37.2 |Bor Det bor ga att prenumerera pa ljudfiler.
37.3 |Bor Det bor ga att skicka med text- eller
ljudkommentarer till ljudfilen.
38 Diskussionsforum Uppfylls | Uppfylls | Uppfylls ej | Beskrivning/kommentar
delvis
38.1 |Skall Systemet skall ha funktion for att skapa s.k.
diskussionsforum.
38.2 | Skall Det skall ga att skapa tradade
diskussionsforum.
38.3 | Bor Det bor ga att relatera diskussionsforum till
olika objekt.
38.4 |Bor Det bor g att skapa olika kategorier/amnen
som tradas var for sig i forumet.
38.5 |Bor Det bor ga att stalla rattigheter i forumet,
baserat pa behdrigheter.
38.6 |Bor Det bor ga att bifoga filer till varje inlagg.
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Bor Filnamn med &, &, 6, mellanslag och
understreck bér kunna importeras till
forumet och behalla sitt namn vid
nedladdning.

38.7 |Bor Filnamn innehallande unicode-tecken bor
kunna importeras till forumet och behalla
sitt namn vid nedladdning.

38.8 | Bor Alla filtyper som tillats i systemet bor kunna
laddas upp till forumet.

38.9 |Bor Det bor ga att styra vilka filtyper som ar
tilldtna att ladda upp till forumet.

38.10 | Bor Anvandaren bor kunna radera och redigera
egna inlagg innan de besvarats.

38.11 | Skall Forumets administrator skall kunna radera
och dolja inlagg.

38.12 | Bor Forumets administratdr bor kunna sténga
diskussionsforumet for nya inldgg.

38.13 | Bor Citat fran tidigare inlagg bor automatiskt
kunna bifogas vid svar.

38.14 | Bor Det bor ga att anvanda symboler (smileys),
matematik- och specialtecken i forumet.

38.15 | Bor Det bor finnas stdd for enkel formatering av
text, t ex. fetstil, kursiv, punktlista.

38.16 | Bor Lankar i texten bor vara klickbara.

38.17 | Bor Det bor ga att marka/klassificera inlagg, ex.
Iast, olast.

38.18 | Bor Forumets administrator bor kunna se vem
som last inldgg.

38.19 |Bor Det bor ga att prenumerera pa information
fran ett amne/trdd med textinnehall och
lank direkt till inlagget.

38.20 | Bor Det bor g& att prenumerera p& information
fran hela forumet med textinnehall och lank
direkt till inlagget
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38.21 | Bor Prenumerationsmojligheten bor kunna
stédngas av forumets administrator.

38.22 | Bor Avséandare bor kunna representeras av
bild/avatar och namn vid varje eget inlagg.

38.23 | Bor Det bor finnas en sokfunktion i forumet
avseende avsandare, rubrik, innehall,
tidpunkt.

38.24 |Bor Oppnade inlagg bér markeras automatiskt.

38.25 | Bor Det bor ga att sortera ut ej 6ppnade inlagg.

38.26 | Bor Det bor ga att sortera ut dppnade inlagg.

38.27 | Bor Det bor ga att sortera ut enskild individs
inldgg i en lista.

38.28 | Bor Forumets administratdr bor kunna delge
andra anvéndare viktiga "inlagg”.

38.29 | Bor Det bor ga att skriva ut en tradad
diskussion.

38.30 | Bor Det bor ga att gora en samlad utskrift av
hela, eller delar av forumet.

39.31 |Bor Det bor ga att spara hela forumet.

39.32 | Bor Det bor ga att exportera forum till andra
filformat.

39.33 | Bor Det bor ga att arkivera forum pa annan
plats i eller utanfér Systemet.

39.34 | Bor Administratéren bor kunna aktivera
arkiverade forum.

39.35 | Bor Administratéren bor kunna kopiera ett
forums kategoristruktur och rattigheter till
ett nytt forum.

39.36 | Bor Det bor ga att skapa en anvandarlista med
statistik, varifran anvandares alla inlagg
nas.

39.37 | Bor Anvandare bér kunna se vem som har
tillgang till aktuellt forum/kategorier.
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40 Frequently asked questions (FAQ) Uppfylls | Uppfylls | Uppfylls ej | Beskrivhing/kommentar
delvis
40.1 |Bor Det bor finnas en funktion for att skriva in
frdgor och svar pa ett strukturerat satt s.k
Frequently Asked Questions — FAQ
40.2 | Bor Det bor finnas mojlighet att skriva fragor
anonymt.
40.3 | Bor Text i FAQ bdor vara sokbar.
40.4 | Bor FAQ bor kunna upprattas till olika nivaer i
Systemet, ex. systemniva och kursniva.
41 Anslagstavia Uppfylls | Uppfylls | Uppfylls ej | Beskrivning/kommentar
delvis
41.1 | Skall Det skall finnas en s.k Anslagstavla dar
man kan lamna korta allmanna
meddelanden.
41.2 | Bor Det bor g& att lamna interna meddelanden,
ej tillgangliga for alla.
41.3 | Bor Det bor gé att bestamma nar meddelanden
skall publiceras.
41.4 | Bor Det bor g& att bifoga en fil med
meddelandet.
415 |Bor Det bor g& att prenumerera pa nya
meddelanden
41.6 |Bor Det bor g& att se vem som skrivit i
anslagstavlan.
42 Grupprum Uppfylls | Uppfylls | Uppfylls ej | Beskrivhing/kommentar
delvis
42.1 | Bor Det bor g& att skapa virtuella grupprum
med tillgang till verktyg som chatt,
filhantering och forum.
42.2 | Bor Tillgangen till grupprummen bor ga att styra
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med behdorigheter.
42.3 | Bor Det bor ga att se vilka som deltagit i
aktiviteter i rummet.
43 E-post Uppfylls | Uppfylls | Uppfylls ej | Beskrivhing/lkommentar
delvis
43.1 | Skall Det skall ga att skicka e-post fran
larplattformen.
43.2 | Bor Det bor g& att valja mottagare bland
anvandarna i larplattformen.
43.3 | Bor Det bor g att bifoga en eller flera filer till
utgdende e-postmeddelanden.
44 Snabbmeddelande/meddelande Uppfylls | Uppfylls | Uppfylls ej | Beskrivhing/lkommentar
delvis
441 | Bor Det bor ga att skriva snabbmeddelanden till
annan inloggad anvandare i systemet.
44.2 | Bor Det bor g& att skriva meddelanden till
annan icke inloggad anvandare i systemet.
44.3 | Bor Det bor g& att bevara historik dver skickade
och mottagna
snabbmeddelanden/meddelanden
44.4 | BOr Snabbmeddelanden/meddelanden bor
identifiera avsdndaren med kurs och namn.
Nr RESURS
45 Kalender Uppfylls | Uppfylls | Uppfylls ej | Beskrivhing/kommentar
delvis
45.1 | Bor Det bor finnas en personlig
kalenderfunktion i systemet.
45.2 | Bor Det bor g& att automatiskt soka fram forslag
pa lampliga lediga gemensamma tider,
baserat pa anvandarnas tillganglighet som
angivits i kalendern.
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45.3 | Bor Det bor ga att skapa gemensamma
kalendrar for olika grupperingar: institution,
kurs, grupp i en kurs/klass.
45.4 | Bor Kalendern bor ha en funktion for att
generera automatiska paminnelser.
46 Schema Uppfylls | Uppfylls | Uppfylls ej | Beskrivhing/lkommentar
delvis
46.1 |Bor Det bor g att lagga upp kursscheman i en
kurskalender i systemet.
46.2 | Bor Kursschemat bor kunna visas integrerat i
varje kursdeltagares personliga kalender.
46.3 | Bor Det bor g& att spara kursscheman for
ateranvandning i kommande kurser.
46.4 | Bor Systemet bor automatiskt kunna ge
meddelande om schemaandringar till
berérda, inom systemet och ev. via e-
post/SMS.
47 Lokaler Uppfylls | Uppfylls | Uppfylls ej | Beskrivning/kommentar
delvis
47.1 | Bor Det bor ga att lagga upp lokalbokningar och
administrera dessa i systemet.
48 Handdator Uppfylls | Uppfylls | Uppfylls ej | Beskrivhing/lkommentar
delvis
48.1 |Bor Det bor ga att importera data fran
handdator. Beskriv standarder som stods.
48.2 | Bor Det bor ga att exportera data till en
handdator. Beskriv standarder som stdds.
49 Statistikverktyg Uppfylls | Uppfylls | Uppfylls ej | Beskrivhing/lkommentar
delvis
49.1 | Skall Systemet skall innehalla funktioner for
statistikuppféljning av aktiviteter i systemet,
t ex anvandarfrekvens.
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49.2 | Bor Statistik 6ver deltagaraktivitet bér kunna tas
fram (vad n&gon gjort).
49.3 | Bor Statistik 6ver deltagarstatus bor kunna tas
fram (hur mycket négon gjort).
49.4 | Bor Statistik dver testresultat for enskilda
individer och grupper bor kunna tas fram.
49,5 |Bor Systemet bér kunna exportera data for
bearbetning i verktyg for statistik/analys.
Nr OVRIGT
50 Personlig vy Uppfylls | Uppfylls | Uppfylls ej | Beskrivhing/kommentar
delvis
50.1 |Bor Det bor g& att satta bokmarken pa valfria
objekt i systemet, for snabb atkomst.
50.2 |Bor Bokmarken bor kunna samlas i en
Oversiktlig vy.
50.3 | Bor Allt nytt/olast material bér automatiskt
markeras for anvandaren.
51 Narvaromarkor Uppfylls | Uppfylls | Uppfylls ej | Beskrivning/kommentar
delvis
51.1 |Bor Det bor ga att visa vilka anvandare som ar
inloggade for tillféllet, s.k nérvaromarkor.
51.2 | Bor Lararen/administratéren bér kunna se vem
som loggat in/ut och nér.
51.3 | Bor Det bor gé att inbjuda till rést- och textchat
direkt via ndrvaromarkéren.
51.4 |Bor Det bor gé att skicka snabbmeddelande
direkt via nédrvaromarkéren.
515 |Bor Anvandaren bdr kunna stélla in aktuell
narvarostatus (Har, Borta, Upptagen) sa att
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det visas i narvaromarkoren.
52 Utskrifter Uppfylls | Uppfylls | Uppfylls ej | Beskrivhing/lkommentar
delvis
52.1 | Bor Med ratt anvandarbehdrighet bor alla sidor
som visas i systemet kunna skrivas ut i
utskriftsvanligt format.
52.2 |Bor Vid utskrift bor innehallet vid behov kunna
fordelas pa flera sidor sa att all information
kan skrivas ut.
52.3 | Bor Det bor ga att gora utskrifter av ett urval av
flera dokument/filer - samlad utskrift.
53 Sokning Uppfylls | Uppfylls | Uppfylls ej | Beskrivhing/lkommentar
delvis
53.1 | Bor All text genererad i systemet bor vara
sokbar. Bekriv sokfunktionen.
53.2 | Bor Det b6r vara mojligt med fritextsékning i
dokument.
52.3 | Bor Anvandaren bor kunna gora en samtidig
sokning p& alla objekt som han/hon har
behdrighet till.
54 Administration av Systemet Uppfylls | Uppfylls | Uppfylls ej | Beskrivhing/kommentar
delvis
54.1 | Bor Nedanstdende organisationsobjekt bor
kunna skapas, bearbetas, lagras,
forandras, arkiveras, tas bort och kopplas
till andra organisationsobjekt och
anvandare i Systemet:
Community
Extern utbildningsanordnare
Fakultet
Institution
Kurs
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Kurspaket

Kurstillfalle
Natverksorganisation
Praktik

Program

Projekt

Studentkar
Utbildningsorganisation
Amne

54.2

Bor

Anvandare med definierad roll bér kunna
skapa, bearbeta, lagra, forandra, arkivera,
och ta bort Systemets objekt.

54.3

Bor

Organisationsobjekt bor kunna ha en
individuell layout pa& associerade sidor i
Systemet.

54.4

Bor

Administrator bor kunna begransa
mojligheterna till individuella anpassningar
av Systemet.

54.5

Bor

Administratdr bor kunna sprida
behdrigheten till personer med bestamda
roller att gora begransade, individuella
anpassningar.

54.6

Bor

Administratdr bor kunna ge anvandare med
definierad roll mdéjlighet att infoga generella
bilder, lankar och texter i
organisationsobjektens layout.

54.7

Bor

Det bor vara mojligt att s6ka ut anvandare
som inte anvant Systemet efter ett visst
datum.

54.8

Bor

Alla anvandare pa den utsokta listan bor
kunna tas bort eller arkiveras.

54.9

Bor

Det bor vara mojligt att s6ka ut objekt som
inte anvants under en viss tid.
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54.10 | Bor Alla objekt pa den utsokta listan bor kunna

tas bort eller arkiveras.
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