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Omnamnande

Ett varmt Tack riktas till de deltagande handledarna som med sina insatser givit 0ss mer insikt
och kunskap om mojligheterna att vidareutveckla samverkan mellan handledare, studenter och

larosate.

Tack till Natuniversitetet som bade givit inspiration och ny kunskap i utvecklandet av
nétbaserad utbildning och ekonomiskt stdd for genomférandet av projektet.

Annika Lindberg



Sammanfattning

Rapporten beskriver forloppet av projektet "Handledare pa nétet”. Syftet med projektet var att
hitta en form for att skapa kontakt och samarbete med “distanshandledare” for sjukskoterskor.
De aktuella sjukskoterskorna ar distansstuderande inom specialisering Ogonsjukvard 40p, vid
Halsohdgskolan i Jonkoping. Studenterna genomfor sin kliniska tillampning, 10 veckor, pa
ogonklinik néra sin hemort, vilket kan innebéra att kursansvarig larare ska halla kontakt med
10-15 handledare spridda i landet.

Kursledningen sag det som en utmaning och en nédvandighet att hitta en form for samverkan
skola - handledare/verksamhet och fick den mojligheten under varen 2003, da projektstod fran

Néatuniversitetet utgick.

Genomfdrandet innebar att nio intresserade handledare traffades fysiskt under tva dagar, for
att diskutera, fa information, stdd och genomgang av handledningsprocess samt upplagg och
innehall pa de kurser som ingar i utbildningen. Efter dessa dagar hade involverade larare och

handledare fortsatt kontakt pa natet via webbplattformen Pingpong.

En utvérdering gjordes efter avslutad kurs. Sammanstallningen visade att arbetsmodellen
uppskattades samt att handledarna ként sig trygga i kontakten med skola och larare. Samtidigt
kom ett flertal vardefulla synpunkter fram om hur kontakten och upplégget av
handledarperioden kunde férandras och forbattras. Har uttrycktes bl.a. en 6nskan om tidigare

information om kursupplagget sa att tid battre hade kunnat planerats in.

Modellen kommer att anvéandas infér kommande kurs men med vissa andringar som delgetts

under projektets gang utifran synpunkter fran studenter och handledare.
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1 Fran idé till handling.

Hur skapas ett bra samarbete med kliniska handledare som befinner sig pa olika mottagningar
och operationsenheter dver stora delar av landet? Hur skapas en god och personlig kontakt
med de sa viktiga handledarna?

Som kursansvarig universitetsadjunkt for en ettarig helfartsutbildning inom specialisering
ogonsjukvard, dar tio veckors klinisk tillampning ingar, var detta funderingar som vuxit fram
under nagra ar. Tillgangliga resurser for att dka och bestka alla handledare och studenter var
en omojlighet. Att hitta en modell for att na malet for en kvalitativ god klinisk praktik, dar
samarbetet mellan skola och verksamhet skulle fungera, trots de stora geografiska avstanden,

var en vision jag ville utveckla.

Efter diskussioner och stod fran kollegor och prefekt, togs kontakt med Natuniversitetet som
var villiga att bidra med ekonomiskt stod till projektet som ddptes till "Handledare pa natet”
(bilaga 1). I januari 2003 blev det tid att sétta igang forberedelserna infor kursen som skulle

ga av stapeln mellan vecka 14 och vecka 23 under varen.

Innan vi gar vidare i handlingen ges en kort bakgrund till utbildningen, den aktuella kursen

och de studenter som deltagit ...

2 Bakgrund

Rapporten beskriver kursen "Kliniska studier, 6gonsjukvard pa 10 poang”, som &r den
avslutande kursen pa en ettarig specialisering inom 6gonsjukvard. Uthildningen bedrivs pa
Halsohdgskolan i Jonkoping sedan flera ar tillbaka. Studenterna ar legitimerade
sjukskaterskor och har varit kliniskt verksamma inom varden under minst ett ar for att bli
antagna. 1998 startade davarande kursansvarig tillsammans med kliniskt verksamma
sjukskaterskor och lakare pa 6gonmottagningen pa Ryhov i Jonkdping, utvecklingen av tva
Internetbaserade kurser som ingick i programmet. Den ena var en kurs i sjukdomslara,
oftalmiatrik, 5 poang, den andra en undersokningsmetodkurs pa 10 poang. Detta var bl.a. ett
satt att forsoka Oka antalet sokande da det gavs storre majlighet for langvéaga studenter att ta
del av kurserna. Utbildningen finns sedan flera ar tillbaka endast pa tva utbildningsorter i
Sverige, pa Halsohdgskolan i Jonkdping och pa Karolinska Institutet i Stockholm.

Fran hosten 2002 har totalt 35 poang av 40 poang varit Internetbaserade. (Fr.o.m. ht 2003 &r

40p IT-baserade). Tretton studenter, fran Falun i norr till Malmo i soder har deltagit, samtliga



kvinnor. Merparten av studenterna véljer sjdlva att géra sin kliniska tillampning pa hemorten,
men erbjuds aven plats pa 6gonkliniken pa Lanssjukhuset, Ryhov i Jonkoping. Har kan ocksa
namnas att égonklinikerna varit offensiva i sin satsning pa att fa utbildad och kompetent
arbetskraft, vilket inneburit att de sjukskoterskor som séker utbildningen ofta redan har en
tjanst eller ar lovad en sadan efter fullgjord specialisering. Flertalet av studenterna har ocksa
nagon form av ekonomisk erséttning fran sina "hemsjukhus” och/eller den aktuella
ogonkliniken. Mojligheterna att praktisera pa hemorten ar en del i den distansbaserade
utbildningens manga fordelar, men skapar forstas ett avstand for larare och kursansvarig till
student, handledare och verksamheter som maste 6verbrygga.

Hur strategin och forplaneringen utformats for att éverbrygga avstanden infér den praktiska
kursen berattas om i kommande stycke...

3 Planering i "god tid”.

Att vara ute i god tid ar A och O for ett inledande gott samarbete med aktuella vardenheter.
Med detta som utgangspunkt och med kunskap och egen erfarenhet om den framférhallning
man maste ha i sin vardplanering ute pa klinikerna, fick studenterna i uppdrag att i januari
2003, ta kontakt med den enhetschef som var aktuell och ansvarig for den 6gonmottagning
dar studenterna 6nskade gora sin kliniska praktik under varterminens tio sista veckor. Darefter
meddelade studenterna namn och telefonnummer pa enhetschefen for att kursansvarig skulle

kunna ta en personlig kontakt.

I borjan av februari skickades en skriftlig information ut till enhetscheferna om information
om den kommande kursen samt en anmalningsblankett till introduktionsdagar for blivande
handledare (se bilaga 2 och 3). Nio av tretton handledare anmalde sitt intresse och den goda

uppslutningen gav klartecken till fortsatt planering av projektet.

3.1 Fortsatt praktisk planering...

Den fortsatta planeringen bestod i att definitivboka ett tvadagarsinternat pa Sodra
Vatterbygdens folkhtgskola, som ligger i centrala Jonkoping. Med ett lage i Stadsparken och
utsikt 6ver Vattern var detta en lugn och harmonisk miljo att traffas i. Har fanns ocksa tillgang
till all service, i form av hemlagad mat, lektionssalar, datalokaler samt logi och allrum fér

socialt umgénge.



Meddelande om bekréftelse gick ut till de nio som anmalt sig och karta och program
bifogades (se bilaga 4). | den fortsatta planeringen tillsammans med deltagande larare
utformades de teoretiska inslagen i internatprogrammet samt den fortlépande kontakten med

handledarna under hela kursen och projektet.

... | kommande avsnitt ges en rapport om upplagget av den inledande traffen samt reflexioner

av innehallet fran deltagare och larare...

4 Traff pa Sodra Vatterbygdens folkhdgskola - rapport och reflexion fran de
inledande dagarna, 4-5/3 2003.

Internattraffen var inplanerad i vecka 10, dvs. fyra veckor innan den aktuella kursen skulle
starta upp. Aven har var alltsd en god tidsmarginal av storsta vikt.

Samtliga av den nio anmalda handledarna hade maéjlighet att infinna sig pa en inplanerad
senare formiddagstid. Vi inledde med att sitta ner och presentera oss for varandra 6ver en
kopp kaffe och fick darmed en bra och trevlig borjan pa dagarna. | denna grupp pa nio
deltagare och tva larare var det inga problem att fa en 6ppen, spontan och avslappnad
diskussion inledningsvis. Detta ar ett viktigt moment i upptakten, for att féljande punkter pa
programmet ska kunna tas in och diskuteras pa ett konstruktivt och avslappnande sétt.
Darefter forflyttade vi oss till en for gruppen lagom stor lektionssal som ocksa bidrog till en
tat men avslappnad milj6. Vi presenterade oss for varandra och diskuterade ev. erfarenheter
av tidigare handledning. Ingen av deltagarna hade nagon handledarkurs i botten, och hade inte

tidigare haft nagot huvudansvar for studerande.

Kursansvarig fortsatte sedan att beratta om dgonsjukskéterskeutbildningens forandring dver
tid. Detta ar viktigt da vi framst har med oss erfarenheter fran var egen utbildning i bagaget,
nagot man garna refererar till, trots att det kan vara mer an 10-20 ar sedan utbildningen &gde
rum. Det &r av yttersta vikt att ge information om hur dagens utbildning ser ut och vilka
styrdokument som rader och som uthildning och skola maste félja. Denna bakgrund
diskuterades, Natuniversitetes roll i projektet samt en genomgang av samtligas kursers
upplagg i hela utbildningsprogrammet.

Den aktuella kursen “kliniska studier” togs specifikt upp dar kursplan, studiehandledning och

kursens mal diskuterades.



Kollega och medarbetare i projektet, Eva Andersson, fortsatte sedan under resten av dagen att
ta upp deltagarnas kommande viktiga roll som handledare for blivande 6égonsjukskoterskor.
Definitioner av orden "praktik™ och ”praxis” diskuterades. De tre viktiga komponenterna som
praktisk teori bestar av, personliga erfarenheter, teorigrund samt vérderingar togs ocksa upp.
Skolans roll under handledningen var ytterligare en punkt som togs upp. Har diskuterades det
viktiga i att paverka och stimulera till avsatt tid for handledning och reflexion, samt att det
kontinuerliga stodet fran skolan fungerade, s att bade student och handledare upplever att
man gemensamt stravar efter att nd kursens mal. Spontana kommentarer som kom upp i
samband med reflexioner kring den egna rollen var;

”Tungt, det ar ett stort ansvar...”

Hur ska jag hinna pa tio veckor?”

Handledningprocessens olika faser, planeringsfas, initialfas, arbetsfas och utvérderingsfas
gicks igenom samt stéd och tips pa praktisk handling utifran den teoretiska
handledningsprocessen gavs.

Som ett stod for handledarna och som stimulans att reflektera pa olika moment i
handledningsprocessen, hade en handledarguide utformats (se bilaga 5). | denna guide fanns
ocksa inlagda uppgifter som var kopplade till den handledningslitteratur som delades ut, och
som kunde stimulera till vidare diskussion mellan handledarna pa natet.

Har hade ocksa olika tidsramar angivits for de olika uppgifterna. De olika uppgifterna och
reflexioner kring dessa presenteras langre fram i avsnittet ”Nu traffas vi pa Pingpong”.

| sammanhanget ska ocksa namnas att handledarna upplystes om att de inte skulle kanna sig
tvingade till att genomféra uppgifterna, det var frivilliga uppgifter. Men vi betonade
naturligtvis deltagarna att ta till sig materialet, reflektera kring det och fortsatta med kontakten
med 6vriga handledare.

Kvillen fortsatte med gruppdiskussioner kring fragan ”Vad anser Du att handledning ar”?

och avslutades med en gemensam buffé och trevlig samvaro.

Dag 2 inleddes med inloggning och traning i att kommunicera pa webbprogrammet Pingpong.
Under 1% timma gick IT-tekniker och kollega, Daniel Persson, igenom de delar som var av
intresse for de blivande "handledarna pa natet”. De fick tilltrade till kursen via losenord for att
komma in i samma kurs som studenterna. Tillgang till "biblioteket”, dar material kunde dras
ut, till "anslagstavlan”, dar larare och kursansvarig lagger ut meddelande samt tillgang till
diskussionsforum som bara berdrde handledarna ingick i tilltradet till Pingpong.



Erfarenheterna av att arbeta med datorer var blandad. De flesta hade datorer pa arbetet och
anvande dem dar, men det var da oftast kopplat till tidsbokning och journalanteckning. Att
skriva och bifoga filer och att ga ut pa Internet var relativt okant for de flesta. Handledarna
fotograferades och kunde l&ggas in i fotokatalogen tillsammans med studenter och larare i
kursen Kliniska studier. Detta &r ett bra moment som skapar ett igenk&nnande och viss
samhdorighet ndr man sedan kommer hem och ska fortsatta kontakten. Att plocka fram en bild
pa den man amnar diskutera med ar betydelsefullt for fortsatt interaktion.

Dag tva avslutades med att ga igenom praktiska moment. En checklista pa praktiska
aktiviteter som var forknippade med studenternas tréning under praktiktiden och diskussion
av de utvarderingskriterier som anvands som bedémningsunderlag under praktiktiden, var
nagot som togs upp. Efter denna diskussion gjordes vissa justeringar pa den s.k. checklistan
och utvarderingsformuldret som vi alla enades om. De reviderade materialet skulle sedan
laggas ut i "biblioteket” i Pingpong, sa att samtliga handledare kunde na det déar vid

hemkomst. Aven kurslitteraturen presenterades.

Vi slutade med att utvardera och tycka till om de tva dagarna och om hur man sag pa det
kommande arbetet som handledare. Nedan &r en upprakning av kommentarer som kom fram

och som utrycker bade positiva och negativa synpunkter;

’bra att fa tanka i nya banor i bra att det inte var for mycket
handledarrollen” forelasning”

tillfélle till erfarenhetsutbyte™ ’positivt att vara pa ett stalle”
>om det blir trassel, bra att ha fatt traffats ’positivt stalle”

och fatt ett ansikte™
ev. lite langre tid vid datorn”
’positivt med natverk, speciellt nu pa en

distansutbildning™ ’kandes tungt igar, men bra idag”
nyfiken pa boken” ”svart med handledarteorin”
’fatt tips pa hur man ser pa eleven, ’mycket papper”

bra med praktiska papper”

De fyra handledare som av olika skal inte kunde deltaga, fick sig tillsént samma material som
de deltagande i projektet, samt information om internatdagarna. Har togs ocksa en personlig



kontakt per telefon och e-postadresser uthyttes for vidare kontakter. De gavs ocksa ytterligare

mojlighet att deltaga i projektet. Denna grupp kommer inte vidare att behandlas i rapporten.

Innan vi skiljdes at sattes det upp ett par punkter pa dagordningen, en punkt i varje vecka fram
till kursstart. Syftet med detta var att halla kontakten och att komma igang och trana pa
Pingpong. | vecka 11 skulle vi ga in och sédga Hej! till varandra, samt dra ut bifogade papper
om handledningsprocessen. Dessutom skulle den reviderade checklistan och
utvarderingsformuléret l&ggas ut i "biblioteket” i Pingpong. | vecka 12 skulle kursansvarig
lagga in en rapport fran Natuniversitetets "Knytkalas” den 13/3-03 i Pingpong. Handledarna
uppmanades ocksa att hemma i lugn och ro ta del av studiehandledning, kursplan m.m. och
passa pa att frdga om ev. oklarheter. | vecka 13 uppmanades handledarna att lagga ut det
planerade schemat infor praktikperioden som rérde studentens olika placeringar. Detta for att
fa ta del av varandras upplagg och kanske inspireras av olika scheman.

Vara avskedsord blev Vi ses pa natet”! Och kommande avsnitt belyser hur den fortlépande

kontakten pa Pingpong utformades och forlopte...

5 Nu traffas vi pa Pingpong

Efter internatet skapades olika diskussionsforum i Pingpong dér handledarna hade tilltrade.
Ett var "Handledarforum” dar samtliga nio samt tva larare hade tilltrade, dessutom delades
deltagarna upp i tvd mindre grupper, med fem respektive fyra deltagare. Utifran
”Handledarguiden” var tanken att man skulle kommunicera bade i den stora gruppen samt de
mindre grupperna for kontakt och bearbetning av uppgifter och vara en kanal till 6vriga
fragor, om det fanns behov av detta.

| projektet var vi larare noga med att papeka att det var tva parallella processer som man
arbetar med och genomfér under handledningstiden. Den ena ar den som berdr rent praktiska
fragor kring student, praktikuppgifter, bedémningar, checklista m.m. Den andra delen handlar
om stddet och reflektioner tillsammans med ldarare och 6vriga handledare kring
handledningsprocessen. Vi larare gjorde ocksa en tydlig uppdelning, sa att vi hade ansvar for
varsin del.

Ett dnskemal som kom upp under internatet var att handledarna 6nskade ta del av tidigare
lektionsmaterial i oftalmiatrikkurserna samt i Omvardnads- och metodkursen. Detta ordnades
av IT-teknikern och vinsten med detta var att handledarna da fick en insikt i det material som
studenterna tidigare arbetat med och som da gav en 6kad forstaelse om vilken niva

studenterna befann sig pa.
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5.1 ’Hej i forum och i Lilla gruppen”

Veckan innan kursen startade sa delgav handledarna varandra sina planerade scheman for
”sina” studenter. Detta var ett satt for kursansvarig att fa inblick i hur olika upplagg av den
praktiska handledningstiden sag ut och om riktlinjerna hade tolkats lika. For handledarna
kunde denna publicering av olika praktikschema ge tillfalle att reflektera Gver sitt eget

upplégg i relation till de andras.

5.2 Presentera citat

Handledarna fick som en forsta uppgift att utifran den utdelade kursboken "Handledning-
only-only”, Johansson/Skéargren 2002, ta ut tre "citat” som de tyckte var viktiga att reflektera
kring. Dessa publicerades i resp. grupp i Pingpong.

Har kom fram manga intressanta citat fran boken som handledarna sjalva reflekterat kring;
omraden som rérde Reflexion, Tyst kunskap, Utmaningen med handledarrollen, Samtalsetik,
Yrkesspraket och Yrkespraxis. Citaten kommenterades sedan av de andra deltagarna i

grupperna.

5.3 Halvtidsbeddmning, diskussion med studenter och kursansvarig

Handledarnas narvaro pa Pingpong gjorde att reflexioner kring studenternas
halvtidsbedémning tillsammans med kursansvarig blev bra beskriven av samtliga handledare.
Att planeringsfasen och introduktionen pa manga sétt varit lyckad vittnade studenterna om i
sina diskussionsgrupper pa Pingpong. Flertalet studenter 6nskade att alla de andra hade fatt ett

lika val mottagande pa kliniken som de sjélva fatt.

5.4 Centrala begrepp kring handledningsprocessen

En uppgift som presenterades i handledarguiden var att reflektera kring olika begrepp som
kursboken tog upp kring handledningsprocessen. Publicering skedde i resp. handledargrupp
pa Pingpong.

5.5 Egna tankar och funderingar kring handledningen

Nagra funderingar kom fram och citeras nedan; ~Jag kanner gladje 6ver att kunna formedla
kunskap och se hur yrkeskompetensen vaxer fram.”

Vi reflekterar tillsammans 6ver det som hant och det som utforts.”

’Manga ganger frustration éver tidsbrist.”

En ny upplevelse att félja kunskapsprocessen med teoretisk grund”

’Det har varit en rolig och larorik period.”
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6 Utvardering

Efter projektslutet i juni delades tva olika utvarderingar ut till de nio handledarna. Den ena
ville fanga upp om och hur syftet med handledarprojektet natts och den andra ville fa svar pa
hur praktiska fragor fungerat utifran olika pastaendesatser av "Likerttyp” (bilaga 7). Sex av

nio handledare besvarade enkéten.

Sammanstallning av Projektutvarderingen

Syfte 1 att Utveckla dialog och kommunikation mellan studenter, handledare och larare pa
distans

Att ha en god kontakt mellan skola och arbetsplats ansags mycket viktigt och nagra tyckte att
detta uppnatts genom att ha en fysisk traff i borjan och sedan arbeta i natverk. Nagot som
upplevdes svart var att fa igang dialoger pa Pingpong kring inskickade uppgifter. Har angavs
vikten av att vi som planerar kunde varit tydligare med omfattningen av uppgifter sa att man

fran borjan fatt mer avsatt tid for detta.

Syfte 2 att Anvanda sig av webbplattformen Pingpong
Overlag var det en positiv kontakt med att anvanda sig av Pingpong. Man upplevde det enkelt
och roligt. Det ansags ocksa positivt att fa tillgang till tidigare kurser pa Pingpong som

studenterna genomfort for att fa en inblick om omfanget och nivan.

Syfte 3 att HOja kvaliteten av handledning under en praktiskt tillampad IT-baserad
distanskurs.

Ndgra tyckte att detta var ett satt att hoja kvaliteten, att det stalldes tydliga krav pa
handledningen. Négra tyckte kanske att de borde ha varit aktivare, men upplevelsen att vara
med pa detta satt, att l4tt och snabbt kunna ha tillgang till larare och 6vriga handledarkollegor,

kandes tryggt.

Sammanstalining av Kurs- och handledarutvardering

Utvarderingen visade att ndgra 6nskade tidigare information kring handledarprojektet och att
dess omfattning tydligare borde ha framkommit. Samtliga tyckte att den personliga traffen pa
tva dagar i Jonkoping var mycket givande. Kontakten med de andra dar och inblick i vad
studenterna tidigare l&st och hur utbildningen var upplagd var positiva kommentarer. Hade
omfattningen tydligare framkommit hade kanske mer tid avsatts for handledning, vilket nagra

tyckte hade varit en brist.
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Hogt medelvarde (m 6,0 av 8,0) fick fraga 4 som visade pa att studenterna under sina
Internetstudier skaffat sig “imponerande mycket kunskaper’” infor den kliniska kursen.

Det hogsta medelvardet fick fragan om de kunde tanka sig att vara handledare igen. Trots att
det varit en jobbig period, med bade studenter och egna handledningsuppgifter, sa tyckte
samtliga att det var vart att prova det igen. Man 6nskade ocksa att det kunde utmynna i en

5-poangskurs.

7 Generaliserbarhet, el. ”som ringar pa vattnet”
Ett syfte med att genomfora projekt ar att kunna sprida kunskapen, erfarenheterna och
resultaten till kollegor pa hdgskolor och universitet som arbetar pa ett liknande sétt. Detta ar

ocksa tydligt formulerat i Natuniversitetets mal.

”Knytkalaset” pa Stockholms Universitet den 13/3 2003, var arrangerat av Natuniversitetet,
med syfte att sprida och informera om olika projekt som var pa gang i landet. Anmélan till
Forumet innebar en presentation av sitt eget projekt.

"Handledare pa natet” presenterades i form av en poster som beskrev processen kring

projektet. Har skapades kontakter och ”som ringar pa vattnet” sa blev det en tur till...

... Hogskolan i Skovde, 24/4 2003. Pa Institutionen fér Omvardnad fanns intresse av att ta del
av projektet, da man under hosten skulle utveckla IT-baserade specialistutbildningar inom
skolhalsovard och barnhalsovard. Under denna traff sa utbyttes tankar, erfarenheter och

funderingar kring rollen som IT-larare, det pedagogiska upplégget och praktiska fragor.

| Orebro den 21+22/5 2003, samlade Néatuniversitetet larare som fram for allt arbetar med
Internetbaserade distanskurser inom vardomradet. Aterigen presenterades olika projekt for att
fa inspiration och stod i utvecklandet av natutbildningar. "Handledare pa natet” var ett av

projekten som presenterades.

Intern information pa Halsohdgskolan i Jonkoping (HHJ) informerades och presenterades
projektet for kollegor. Vi ville ocksa ha deras synpunkter pa projektets tanke och
genomforande. Att ta del av varandras projekt och olika studier ses pa arbetsplatsen som en
del i det livslanga larandet. Diskussionen resulterade bl.a. i att man sag vikten av projektets
ide” och stodde framtida fortsatta traffar for handledare. Kollegor sag ocksa att slutrapporten
kunde fungera som ett informationsunderlag till de kliniker som i nasta kurs blir aktuella samt

att ett intyg till samtliga deltagare borde utfardas efter genomgangen kurs (bilaga6).
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8 Reflexioner

Genomforandet av projektet och dokumentation av detta, har inneburit en djupare insikt av
vikten av att skapa en god och valplanerad kontakt med de handledare som befinner sig pa
olika platser i landet och har som uppgift att vagleda studenter under en klinisk
tillampningsperiod.

Det har varit en ny metod for oss att ha handledare pa néatet. Det har givit kursledning en
grund for att ga vidare och utveckla kommande kurser. Under detta projekt har manga
intresserade och engagerade handledare kommit med bade positiv och negativ kritik som
kommer att finnas med i tankarna i den fortsatta planeringen.

Vikten av att bli mer tydliga och att &nnu tidigare komma ut med information fran skolans
sida till de kliniker och handledare som atar sig uppdraget att ta emot blivande
ogonsjukskoterskor under 10 veckors klinisk praktik dr nagot som framkommit.

Syftet med projektet (bilaga 1) har &nda till stora delar uppnatts. Studenter, handledare och
kursledning har upplevt att samverkan genom fysisk traff och kommunikation pa

webbplattformen Pingpong varit kompetens- och kvalitetshgjande.

Detta har givit oss larare en grund for att ga vidare och utveckla kommande kurser. Vi har
under detta projekt traffat manga intresserade och engagerade handledare som kommit med

bade positiv och negativ kritik, nagot vi kommer att ha med oss i var fortsatta planering.

Att hitta nya véagar for kliniska tillampningar pa program och kurser som ar natbaserade ar
annu inte sa brett dokumenterat och utvecklat. Med denna rapport kan vi se att det finns ett
underlag och material att arbeta vidare med och en férhoppning om att erfarenheterna &ven

kan komma andra till del.
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HALSOHOGSKOLAMN

Annika Lindberg

Avd. fér omvardnad, HHJ
Kursansvarig for Specialisering
Ogonsjukvard 40 poang

Projektplan
Projektnamn: Handledare pa natet”, kvalitet och samverkan

Bakgrund: Halsohdgskolan i Jonkdping (HHJ) ar en av de tva hogskolor/universitet i Sverige
som bedriver utbildning/specialisering av Ogonsjukskéterskor om 40 poéng. Utbildningen i
Jonkdping har sedan hosten 1998 varit 6vervagande webbaserad.. Idag &r i stort sett hela
kursen IT-baserad, 35 av 40 poéng.

Kursen Kliniska studier, Ogonsjukvard, 10 poang under vecka 14 till 23 2003, den
avslutande kursen, drivs som Internetbaserad distanskurs. Kursen i var kommer att besta av
15 deltagare, fran Falun i norr till Malmg i séder. Angaende praktikplatser infor kursen tar
studenterna sjalva kontakt med 6gonmottagningar nara hemorten om sa 6nskas, i annat fall
ordnar kursansvarig pa HHJ platser. Erfarenheter fran foregaende kurser ar att merparten av
de studerande valjer att gora sin praktik pa hemorten. Information (studiehandledning,
kursplan mm) skickas ut till enhetschefer och handledare och personlig kontakt tas ocksa av
kursansvarig.

Att handleda en sjukskoterska infor en specialisering kraver bade god kompetens och
erfarenhet. Detta brukar ocksa finnas hos de handledare som é&r involverade. Kvaliteten pa
kliniska studier maste vara mycket hog och med studerande pa distans sa kravs en annorlunda
planering. Vi vill utveckla bade samverkansformerna och kvaliteten pa de kliniska studierna
tillsammans med handledarna och de kliniskt verksamma ute i landet, bade ur ett pedagogiskt
och ett tekniskt perspektiv. Vi ser ocksa har en méjlighet att handledare i olika delar av
landet, i detta fall olika dgonkliniker, har mojlighet att skapa/etablera natverk och kontakter
under utbildningstiden och kanske dven for framtiden.

Ovanstaende behover inte vara nagot unikt for égonspecialiseringen utan modellen kan
appliceras inom aven andra vardspecialiteter som arbetar med natundervisning.

Syfte: * att utveckla dialog och kommunikation mellan studenter,
handledare och kursansvarig pa en distanskurs i kliniska studier
* att anvanda plattformen Pingpong fér kontinuerlig diskussion och
samverkan
* att genom inledande och kontinuerlig kompetenshéjning i handledning
bidraga till att hoja kvaliteten pa handledningen vid distansstudier

Metod: Efter inkommande information fran studenterna i januari om aktuell handledare
och klinik gar en inbjudan om en informationstraff ut till samtliga
handledare/kliniker. Tréaffen bor ske minst 2 veckor innan studenterna borjar
sina kliniska studier ute pa klinikerna. I inbjudan ges bakgrundsinformation till
traffen.
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Pa programmet finns utbildning/férelasning i handledning och information om
den aktuella utbildningens/kursens upplaggning samt information om
natundervisning och praktisk 6vning i att anvanda Pingpong for kommunikation.
Ett handledarnatverk kan pa sa satt skapas. Handledarna placeras
”cyberméssigt” tillsammans med kursansvarig in i en speciell diskussionsgrupp
pa Pingpong. Handledarna har ocksa insyn i en diskussionsgrupp for samtliga
studenter och larare. Diskussionsfragor som kommer fram under
informationsdagarna och som spontant kommer fram under den aktuella
handledartiden laggs ut pa Pingpong och diskuteras dar. Tva dagar planeras for
den inledande tréffen. Inga mer fysiska tréffas planeras. Daremot planeras en
avslutande gruppdiskussion pa natet samt en skriftlig individuell utvardering av
hela handledningsperioden efter kursens slut.

Nationell samverkan: Da praktisk tillampning idag utgér en relativt stor del inom samtliga
specialistutbildningar och da vi ser en 6kning av utbildningar som ar natbaserade, sa ar det
viktigt att vi inte bortser fran detta. Har kommer namligen en tredje part in,
verksamheten/handledarna, och det &r mycket viktigt att det finns en teoretisk och praktisk
samverkan. Vi maste darfor méta verkligheten och anpassa de kliniska studierna for
natbasering, sa att handledare och enhetschefer ocksa blir involverade i distansstuderandes
satt att utnyttja tekniken och att ta till sig kunskap. Det far inte skapas klyftor inom detta
omrade. Darfor ser vi det angelaget och spannande att pa ett tidigt stadium bjuda in denna
tredje part sa att vi alla arbetar mot samma mal och &r bekanta med de nya pedagogiska
metoderna.

Forslag pa modell:

v4d V5 v10 v14* * v21  v23*
handledartr&ff 2 dagar utvérdering
Studenter kursansvarig kontaktar
kontaktar kliniker + inbjudan ut kursstart kliniska studier — v.14 - 23
klinik

* Tidpunkt for givna fragestallningar pé natet 1)* kursintroduktion
2)* halvtidsbedémning
3)* utvardering

Diskussionsgrupp for samtliga

H H HHH
diskussionsgrupp

H HH HH
diskussionsgrupp

Kurs HHHHH

diskussionsgrupp

ansvarig
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HALSOHOGSKOLAMN

Till
Enhetschef/Huvudhandledare

Information till Enhetschefer/Handledare

Infor kursen Kliniska studier 10 poang

vecka 14-23 2003
Hej!
Vill med detta papper ge en kort information om den kommande kursen
Kliniska studier, for 6gonsjukskoterskestuderande pa Halsohogskolan i
Jonkoping.

Den studerande har sjalv varit i kontakt med Dig/Er och hort sig for och
ordnat en plats for sin kommande praktikperiod. Kursen pagar v14- v 23
och bedrivs som helfartsstudier. Detta innebéar att den studerande enl.
kursplan ska utféra 380 timmar klinisk tillampning under en 10-
veckorsperiod. Ca 20 timmar av detta kan studenten ta i ansprak for ett
par teoretiska uppgifter som ar kopplade till praktiken.

Ur kursplanen;

Under kursen Ogonsjukvard, kliniska studier skall studenten utveckla sin

sjukskoterskeprofession genom att i en klinisk situation;

- identifiera, bedbma, planera, genomféra och utvardera
omvardnadsbehov

- identifiera riskfaktorer

- planera, genomféra och utvardera oftalmologisk undersdkning och
fotografering

- ge undervisning och rad

| nedanstaende tabell vill jag passa pa att ge forslag om hur ett upplagg
kan se ut for den studerande. De studenter som tidigare arbetat pa en
dgonmottagning kan forstas ha andra 6nskningar pa upplégget och far
diskutera det med er i verksamheten och med kursansvarig. Viktigt ar att
kursplanens mal uppfylls och att den studerande far mojlighet att vara ca
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2 veckor pa de placeringar som ar vanligt férekommande arbetsomraden

for 6gonsjukskoterskan.

Placering langd

Jour/ allman mott/ Ca 2 veckor
tel.radgivning

Glaucommottagning Ca 2 veckor
Diabetesmott/ foto Ca 2 veckor
Ortoptist Ca 1-2 veckor
Operation/ Ca 2 veckor
forundersokn. infor

katarakt

Syncentralen 2-3 dagar
Studiebesok 2-3 dagar Specialundersokn.,

exv. PDT, el-
fysutredningar el dyl.

Handledare och verksamheter som avsatter tid for att ta emot
studerande spelar en mycket viktig roll i utbildningen. Att hogskola och
verksamhet ocksa ska ha ett nara samarbete kring studenten &r nagot
som ar betydelsefullt for att studenten ska kunna koppla teori och
praktik pa ett bra satt. Detta maste hela tiden utvecklas och forbattras. |
ar har vi ngjet att fa bjuda in handledare till blivande 6gonsjukskoterskor
till Handledartraff i Jonko6ping under ett par dagar infor kommande
kursstart. Detta kan Du/Ni lasa om pa nasta sida dar aven en
anmalningsblankett finns.

Med vanliga Halsningar

Annika Lindberg

Kursansvarig Kliniska studier 10 poéng

Halsohdgskolan i Jénkdping

Arb. 036-15 72 59 hem 0346-77 42 77

lian@hhj.hj.se
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HALSOHOGSKOLAN NATUNIVERSITETET

HOGSKOLAN | JONKOPING .

Inbjudan till handledare i kursen
Kliniska studier, 10poang

"Handledare pa natet” ar ett projekt som vi i var vill genomféra i samband med
kursen Kliniska studier och inbjuder darmed Dig som handledare att deltaga.

Projektet finansieras via medel fran Natuniversitet. Detta ar en statlig myndighet som
bildades 1/3 2002 och som lyder under utbildningsdepartementet, och dar 31 olika
hdgskolor idag finns representerade.

Da vara kurser ar IT-baserade distanskurser sa ingar vi i Natuniversitetet och har
beviljats medel for ett projekt som vi dopt till "Handledare pa natet”. Ett mal ar att
upplaggningen av projektet kan stad som modell for andra distansutbildningar inom
varden dar de studerande gor sina kliniska studier pa hemorten.

Ur projektplanen;

" Att handleda en sjukskoterska infor en specialisering kraver bade god kompetens och
erfarenhet. Detta brukar ocksa finnas hos de handledare som é&r involverade. Kvaliteten pa
kliniska studier maste vara mycket hdg och med studerande pa distans sa kravs en annorlunda
planering. Vi vill utveckla bade samverkansformerna och kvaliteten pa de kliniska studierna
tillsammans med handledarna och de kliniskt verksamma ute i landet, bade ur ett pedagogiskt
och ett tekniskt perspektiv. Vi ser ocksa har en mojlighet att handledare i olika delar av
landet, i detta fall olika 6gonkliniker, har mojlighet att skapa/etablera natverk och kontakter
under utbildningstiden och kanske dven for framtiden.

Ovanstaende behdver inte vara ndgot unikt for égonspecialiseringen utan modellen kan
appliceras inom aven andra vardspecialiteter som arbetar med natundervisning.”

Var tanke ar att handledare och kursledare samlas under tva dagar i vecka 10,
darefter kommer kontakt och diskussion att ske via natet. Denna diskussion kommer
bade att bertra rent praktiska fragor kring de kliniska studierna samt
diskussionsfragor ur ett handledarperspektiv. | vecka 23 har vi en avslutande kontakt
pa natet for utvardering.

Vi som onskar er valkomna till handledartraffen &r Eva Andersson och Annika
Lindberg, larare pa Halsohdgskolan i Jonkoping, Avd. for omvardnad.
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Valkomna till Sédra Vatterbygdens folkhégskola
den 4-5 mars 2003-01-27

Prelimindrprogram
Tisdagen den 4/3 kl. 10.00 traffas vi pa Sodra Vatterbygdens folkhogskola. Vi
avslutar traffen ca 15.30 onsdagen den 5/3.

e Information om projektet och dess upplaggning

e Forelasning och diskussion kring handledarteorier

e Information om dgonsjukskoterskeutbildningen och den specifika kursen
kliniska studier

e Praktisk dataundervisning samt diskussion om hur och vad vi kan kan
diskutera pa webbplattformen Pingpong

Projektmedel star for resa, uppehalle, logi och litteratur

Jag kommer géarna till Handledartraffen pa Sodra Vatterbygdens folkhdgskola den 4-
5/3 2003.

ATDETSPIALS. .. ..o e e

Sista anmalan tisdagen den 18/2 2003. Det gar bra att skicka anmalan
med E-post.
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HALSOHOGSKOLAN NATUNIVERSITETET

Valkommen till “Handledare pa natet”!
Tack for Din anmalan. | dagslaget har atta handledare fran olika delar av sddra och vastra

Sverige anmalt sig. Med detta brev bifogar vi en karta och ett preliminarprogram.
Studiehandledning och kursplan mm delas ut vid ankomsten.
Preliminédrprogram
2003-03-04
10.00 Samlas vi i entrén vid Huvudbyggnaden.
Om du kommer lite tidigare har du méjlighet att checka in pa ditt rum, annars
finns det utrymme for detta vid lunchen.
10.00-10.30 Kaffe o fralla
10.30-12.30 Utbildningens upplaggning samt specifikt kursen Kliniska studier AL
12.30-14.00 Lunch och Luft
14.00-15.30 Handledningsteori, Handledarrollen EA
15.30-16.00 Kaffe
6.00-17.00 forts. Handledning
17.00-18.00 Gruppdiskussioner
19.00 Kvéllsbuffé

2003-03-05
frukost serverar mellan 7.45 och 8.30

08.30-10.00 Inloggning och traning i webbprogrammet Pingpong DP

10.00-10.30 Kaffe

10.30-12.30 Diskussion och uppfdljning av gruppfragor AL
12.30-13.30 Lunch

13.30-15.00 Utvardering samt metodchecklista AL

15.00-15.30 Kaffe och avslutning

Valkommen!
Eva Andersson Daniel Persson Annika Lindberg
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HALSOHOGSKOLAN

Avdelningen for omvérdnad
2003-02-24

Guide
for
Handledare pa natet

©Annika Lindberg

Tel: 036-15 72 59 Fax: 036-15 73 44 e-post: lian@hhj.hj.se

©Eva Andersson

Tel: 036-15 72 29 Fax: 036-15 73 44 e-post: eva.andersson@hhj.hj.se
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INTRODUKTION

Ur projektplanen;

" Att handleda en sjukskaéterska infor en specialisering kraver bade god kompetens och
erfarenhet. Detta brukar ocksa finnas hos de handledare som &r involverade. Kvaliteten pa
kliniska studier maste vara mycket hdg och med studerande pa distans sa kravs en annorlunda
planering. Vi vill utveckla bade samverkansformerna och kvaliteten pa de kliniska studierna
tillsammans med handledarna och de kliniskt verksamma ute i landet, bade ur ett pedagogiskt
och ett tekniskt perspektiv. Vi ser ocksa har en mojlighet att handledare i olika delar av landet,
i detta fall olika 6gonkliniker, har mojlighet att skapa/etablera natverk och kontakter under
utbildningstiden och kanske aven for framtiden™.

Fokus i detta projekt &r att du som handledare soker kunskap, laser, staller fragor och
reflekterar kring 6gonsjukskoterskans kunskaper, fardigheter och yrkeskompetens.

Den handledningslitteratur vi rekommenderar i projektet ar Johansson & Skérgren(2002)
Handledning-only-only, Libers forlag.

Att arbeta med handledning av studerande, innebér att synliggora och satta ord pa sin egen
professionella kunskap och vardegrund, dvs. Din praktiska teori ar grunden for din
handledning inom yrkesdomaénen.

Du ges nu majlighet att reflektera kring ditt eget handledningsarbete utifran motet med din
student. Men dven att ta del av hogskolans och utbildningens styrdokument, dvs.
utbildningsplan, kursplan, litteratur och studieguide.

Du har ocksa i projektet mojlighet att via natet diskutera och bearbeta Din egen teorigrund
och kompetens som 6gonsjukskoterska med kollegor i landet, dvs. reflektion med kollegial
granskning och kompetensutveckling. Kommunikation och studieinformation sker till
Overvagande del via natet och programmet Pingpong. Under kursen kommer grupp-
kommunikation att organiseras samt mojlighet till kontakt med l&arare

Tidsram for projektet: v.10 - v.23 ar 2003

Malet for dig som handledare ar:

Att du reflekterar kring din handledar roll, ditt handledningsarbete och studentens
larande i tillampade studier.

Genom att:

* du reflekterar kring handledningsteori och handledningsprocess

* du reflekterar kring din egen kompetens som handledare, dvs.funderar kring hur du
undervisar, vagleder och handleder inom ditt arbetsfalt gonsjukvard /omvardnad

Vagar att nd malet

Litteraturstudier

Sjalvreflektion utifran studieguiden och eget dagboksskrivande.
Reflektion via natdiskussioner i din handledargrupp

Dialog och konsensusdiskussioner i handledarforum

Kom ihag - Nyfikenhet och fragande ar kunskapens moder!
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Vagledning for dina reflektioner

Inledande tankar att fundera kring

*Handledning &r en laroprocess, en fardighetstraning med tillampning av yrket, i en

omsesidig relation mellan handledare och handledd.

*Handledningens ide ar att gora kunskapen personlig via reflektion.

*Handledning definieras som en pedagogisk process med klargdrande och systematisering
av yrkesmassiga upplevelser och sammanhang.

*En systematisk granskningsprocess kring tankande och handlandet i arbetets olika
situationer.

*Handledning kan liknas vid en forskningsmassig kvalitativ undersokningsmetod déar
studenten undersdker sin egen hypotes om yrket genom samspel med yrkesmodeller i
arbetskontextet.

*En larprocess for att soka kunskap om yrkets centrala kvalitéer och handlingar.
*En handledare &r en forebild for professionen och dess uppdrag.

*Som handledare bor du som forebild alltid reflektera 6ver och halla dig ajour med den
lokala, nationella och internationella utvecklingen i kunskapsfaltet.

Det &r en omojlighet att kunna allt, men malet for professionella yrkesutévare ar att vara
Oppen for aktuell kunskap inom arbetsféltet.

*Professionalitet bygger alltid pa ett teorireflekterat handlande. Dvs. att i alla arbetsuppgifter
reflektera kring - vad ar det jag gor - nér gor jag - hur gor jag - vem kan gora detta - varfor gor
vi detta?

*Vad &r Fakta - Forstaelse - Fardighet och Fortrogenhetskunskap pa min arbetsplats? Vad ar
baskunskaper, fordjupningskunskaper, specialistkunskaper?

*Vilka kriterier galler for handledarrollen? Vad innebér det att vara en god modell? Hur gor
man - hur skapar man larande i 6gonsjukvard/omvardnad?

""Utveckling och mognad &r aldrig en avslutad process utan fortsatter livet ut. Vi blir aldrig fardiga, vara
insikter och kunskaper kommer alltid att vara ofullstandiga och bundna till var egen privata historia och vara
sociala forutsattningar'*(1983 J. Cullberg).
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Vagledning for din bearbetning

*Fundera over vad du anser att handledning &ar. Utga fran egna erfarenheter och fran din
egen utbildning. Vilken undervisning, vagledning och handledning fick du? VVad fungerade
bra och daligt?

oPresentera dig och dina asikter om detta i din handledargrupp. v.10

* Las och fundera. Litteratur; Handledning-only-only.

Prata med och stall dina fragor till boken, leta upp vad forfattaren svarar dig.

Sammanfatta det du anser ar bokens viktigaste budskap. Utga fran detta och vélj ut

tre citat fran boken Handledning-only-only,som du vill diskutera med din studiegrupp.

o Presentera dina tre citat. Motivera dina valda citat med dina tankar och fragor.
Publicera detta som diskussions inléagg till din handledargrupp v.14-15.

a FOrsok enas och gor en konklusion av vad gruppen anser centralt.
Handledargruppens konklusion publiceras i handledarforum v.15

*Bearbeta boken Handledning, genom att se hur forfattarna definierar nedanstaende
centrala begrepp.

Handledning

Handledare - handledd
Handledningsprocess
Handledningsprocessens faser
Metoder for handledning
Arbetsfalt-handledningskontext
Yrkesrolls socialisation

Teoretisk kunskap — Praxiskunskap
Yrkeskunskaper - kompetens
Fakta-forstaelse-fardighets —fortrogenhets kunskap i yrket
Godtagbart yrkeskunnande
Professionalitet

a Diskutera och enas i din handledargrupp om begreppens innebérd. v18-19

* Skriv ned dina tankar och funderingar kring din student handledning,

Genom att géra sma noteringar i form av dagboksanteckningar. Dokumentera dina tankar
om handledarrollen, och studentens larande under praktikperioden. F6lj samspelet och
utvecklingen i handledningsprocessens olika faser. Utga fran vad du kanner, tanker, upplever
och uppfattar som viktigt for dig som handledare. Forbered tre fragestallningar utifran dina
handledningserfarenheter.

o Publicera dina fragestallningar for diskussion om handledningsprocessen i

6gonsjukvard/omvardnad i handledarforum v.21-22.
a Diskussion och projekt utvardering v.22
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Intyg

For deltagande i projektet "Handledare pa nitet”

Harmed intygas att xxxxx xxxxxxx, Ogonkliniken, Véxjo lasarett, deltagit
i ett samarbetsprojekt mellan Halsohogskolan i Jonkoping och
Nétuniversitetet under tiden 2003-03-04 till 2003-06-07.

Deltagandet har inneburit;
ett uppdrag som handledare for studerande i kursen Ogonsjukvérd,
kliniska studier, 10p, for blivande 6gonsjukskoterskor.

ett deltagande under tva utbildningsdagar pa Halsohogskolan i
Jonkoping.
Utbildningens innehall;

e Handledningsteori

e Studenthandledning i klinisk praktik

e Handledning pa nitet i webbplattformen Pingpong

ett aktivt arbete i ett handledarnitverk pa webbplattformen Pingpong,
déar nio handledare fran olika 6gonkliniker i landet diskuterat
professionen, handledningsprocess och studenthandledning.

Jonkoping 2003-06-10

Eva Andersson Annika Lindberg
Universitetsadjunkt Universitetsadjunkt

Asa Paulsson
Tf prefekt, Avd. féor Omvardnad
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Handledarutvardering
Varterminen 2003.

Kurs Kliniska studier, Ogonsjukvard10 poang

Tack for Din insats som handledare i kursen Kliniska studier 10 podng pa Halsohogskolan i
Jonkoping.

13 studenter har fullgjort en 40-podngsutbildning med inriktning Ogonsjukvérd pé
Hélsohogskolan i Jonkdping.

Din insats i det har betyder mycket. Som handledare ar Du bade ett stod for studenten och en
viktig och oumbérlig kontakt for larare pa skolan. Det kan dock alltid utvecklas och bli battre
och darfor har vi formulerat ndgra fragor nedan for att fa in Era synpunkter, sa att vi hela tiden
kan utvecklas och ha en bra kontakt mellan skola och klinik.

Har Du 6vriga fragor och synpunkter du vill ta upp sa skriv garna ner detta.

1 Tycker du att du fick tillracklig information om uppdraget som handledare fran
skolan innan kursen statade?

11 2 3 4 5 6 |7
Inte alls
mycket
0] 1010 1T 017>

2 Har du fatt speciell tid avsatt (el. neddragen mott.) for att fungera som handledare?
1 2 3 4 5 6 7

Inte alls
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3 Kande Du att underlaget for Din utvardering (checklista och utvarderingsformular)

av studenten var tillracklig?

1 2 3 4 5 6 7
Inte alls
mycket
0T 1101141 1 =T A

4 Tyckte du att studenten hade relevanta teoretiska forkunskaper infor sin kliniska

praktik?
1 2 3 4 5 6 7
Inte alls
mycket
0 01 01T 1
5 Tycker du att kursansvarig gav dig det stod du behovde?
1 2 3 4 5 6 7
Inte alls
mycket
0] T 0T=T 7=

6 Ar du intresserad av att vara handledare aven i fortsattningen?

1 2 3 4 5 6 7

Inte alls

/Annika Lindberg
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Utvardering av projektet "Handledare pa natet”

Tack for Din insats som handledare i projektet "Handledare pa natet”.

Det ar viktigt for oss att utvardera om projektets syfte har uppnatts. Vi har
darfor delat upp det i tre olika punkter och under varje punkt vill vi att Du
fritt skriver ner dina tankar och reflexioner om och hur Du tycker att syftet
uppnatts. Anvand baksidan om du vill ha mer plats.

Formulera Dina positiva och negativa synpunkter och fundera och ge garna
forslag pa hur vi kan arbeta vidare.

=Att utveckla dialog och kommunikation mellan studenter, handledare och
larare pa distans

*Att anvanda sig av webbplattformen Pingpong, www.hhj.hj.se/pingpong

*Att hoja kvaliteten av handledning under en praktiskt tillampad 1T-baserad
distanskurs

Vi tackar for det goda och trevliga samarbetet under projektets gang och hoppas att vi traffar
Dig igen som handledare. /Eva och Annika
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