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Forord

Foreliggande arbetsrapport édr ett led 1 arbetet med utvirderingen av Nituniversitetets
studentnytta. Utvirderingen genomfors vid UCER, Umea Center for Evaluation Research, Umea
universitet. Syftet med denna rapport dr att ge en bakgrund till de problem och utmaningar som
Nituniversitetet star infér och att ur ett studentperspektiv fa en bild av de utbildningar som
erbjuds genom den utbildningsportal som finns pa  Natuniversitetets hemsida,
www.netuniversity.se. Resultatet av en sokning kan variera fran en dag till en annan. Samtidigt ar
detta dr ocksa den verklighet som moéter de studenter som séker en utbildning (kurs eller
program) via denna portal.

Det omride som stir i fokus under utvirderingens férsta ar dr utbildningar inom medicin och
vard. Dirfor dr det ocksa dessa utbildningar som star i fokus 1 denna arbetsrapport. En enkit som
riktar sig till de studenter som ldser en utbildning (kurs eller program) inom medicin och vard
genomfors ocksd under lisiret 2003/2004. Parallellt genomfors dessutom en enkitstudie av
anstilldas och studenters attityder till och erfarenheter av Nituniversitetet. Denna sist nimnda
studie vander sig till samtliga amnesomraden och inte enbart till medicin och vard.

Gunilla Jonsson
Umea 1 december 2003



Problem och utmaningar for Nituniversitetet

De utbildningar, savil kortare kurser som lingre program, som erbjuds som distansutbildningar
med IT-st6d kan betraktas som del av en aktuell trend inom utbildningsomradet. I bilaga 10 till
Langtidsutredningen lyfter man fram ett antal trender inom utbildningsomridet som kan
térmodas paverka utbildningsnivan och studiedeltagandet 1 den svenska befolkningen. En av
dessa dr “flexibiliteten i tid och rum”. Om detta skriver man att:

Den nya tekniken ger stora mojligheter att studera pd distans. Nituniversitetet har
etablerats som erbjuder olika kurser och olika utbildningar. Vilka viljer att lisa pa distans?
Kriver distansldsning en redan hég studievana, och lockar den dirmed till sig elever frin
studievana hem? Eller gér méjligheten att studera pa egna villkor att detta dven lockar till
sig elever som lyckats mindre bra i den traditionella utbildningsformen?!

I propositionen Den dppna higskolan kan man lisa att tillgingligheten till hégre utbildning maste
forbattras®. Oavsett var man bor, och hur den individuella livssituationen ser ut, skall den hogre
utbildningen finnas tillginglig. Den hogre utbildningen skall frigéras fran savil den tidsliga som
den rumsliga angoringen, den skall bli mer flexibel. Det idr ocksd en politisk ambition att minska
den sociala snedrekryteringen till hogre utbildning. En vig att gora detta dr att Oka
tillgdngligheten och pa sa sitt locka nya grupper att paborja hogre studier. Att en allt storre andel
av den hogre utbildningen sker i en mer flexibel form stiller ocksa krav pa att pedagogiken i
distansutbildningen utvecklas. Inrittandet av Natuniversitetet har inneburit att distansutbildning
med IT-st6d har fatt en storre omfattning, savil vad det giller antal kurser/program som nir det
giller antalet studenter. Lisaret 2002/2003 stod utbildningarna inom Nituniversitetet for mer dn
hilften av det totala utbudet av distansutbildning. Det dr emellertid dnnu for tidigt att bedéma i
vilken omfattning tillkomsten av Sveriges nituniversitet bidragit till 6kad tillginglichet och
breddad rekrytering till hogre utbildning.” Om allt fler studenter liser kurser vid Nituniversitetet
stiller det ocksa krav pa att det gar att kombinera kurser fran olika lirositen och ocksa olika typer
av utbildningar.

I budgetpropositionen skriver man att: ”Samverkan inom ramen for Sveriges natuniversitet skall
bidra till att ¢ka tillgingligheten och bredda rekryteringen till hogre utbildning.”* En malsittning
med Nituniversitetet dr alltsa att locka nya grupper till den hégre utbildningen. Det handlar bland
annat om grupper med liten studievana, glesbygdsbor och vissa invandrargrupper. Distansstudier
har uttryckts som ett mojligt forsta steg in i den akademiska virlden f6r den som ir ung och
studieovan. Regeringens malsittning dr att 50 % av en arskull skall ha pabérjat hogre utbildning
tore 25 ars dlder Samtidigt finns visionen om det livslanga lirandet. Utbildning pa distans med
IT-st6d kan till exempel vara ett sitt f6r dem som redan har ett arbete att vidareutbilda sig inom
det omriade de redan idr verksamma inom. I verksamhetsberittelsen for ar 2002 skriver
Myndigheten f6r Sveriges natuniversitet att: “IT-st6dd distansutbildning ér ett hjdlpmedel for att
underlitta rekrytering och utbildning av personer utanfér campusorterna, eller f6r dem som wvill
utbilda sig parallellt med sitt arbete bade wunder grundutbildning samt fort- och
vidareutbildning.” Att locka nya studentgrupper stiller kanske ocksa andra krav pa formerna for
utbildningen. En distansstudent betraktas inte sillan som en person som har méanga forpliktelser
ocksa vid sidan av studierna och dirfér stiller hogre krav pa att utbildningen skall vara flexibel.
Hogre utbildning i en flexibel form kan med andra ord fylla tva funktioner, dels att locka unga

! Langtidsutredningen (2003): Bilaga 10: Utbildningens fordelningseffekter, s 139. Stockholm.

2 Prop. 2001/02:15 (2001): Den Gppna higskolan. Stockholm.

3 Prop. 2003/04:1 (2003): Budgetpropositionen for dr 2004. Utgdfisomride 16: Uthildning och universitetsforskning, s 116.
Stockholm.

4 Prop. 2003/04:1 (2003): Budgetpropositionen for dr 2004. Utgifisomride 16: Utbildning och universitetsforskning, s 116.
Stockholm.

5> Myndigheten f6r Sveriges natuniversitet (2003): 1Verksambetsberattelse 2002. Hirnosand.



som annars inte skulle ha paboérjat hogre studier men ocksa de nagot idldre som vill pabdrja en
hogre utbildning eller vidareutbilda sig inom sitt yrke. Utbildningsdepartementet skriver att:
”Sverige har internationellt sett en liang och wunik tradition av folkbildning, vuxen-,
arbetsmarknads- och personalutbildning och av fortbildning f6r vuxna pa hégskoleniva. Andelen
1 aldersgruppen 25-64 ar som deltar 1 nagon sidan form av formell utbildning ar darfér mycket
hég jamfort med flertalet OECD-linder”.’ T budgetpropositionen skriver man att: “Fér att
Sverige skall kunna fortsitta vara ett land i stindig utveckling behover alla utveckla sin
kompetens. Det livslinga lirandet dr ett individuellt projekt men det kriver ett gemensamt
ansvar. Den enskilde skall ta stillning till vad, hur och nir man vill lira. Dock krivs ett
gemensamt ansvar for att garantera att méjligheterna och forutsittningarna for lirandet finns.”’

Det dr som framgatt ovan inte bara f6r den enskilda individen som hégre utbildning ér viktig, den
ir viktig ocksa for det samhille som individen dr en del av. Genom att kunna erbjuda hégre
utbildning pa hemorten skapas kanske storre forutsittningar for att behalla de unga som viljer att
utbilda sig. Det finns alltsa ocksa ett intresse fran kommunerna att tillhandahalla den fysiska
infrastrukturen i form av till exempel lircentra. En central friga dr om distansutbildning ger
mindre kommuner méjlighet att behalla en del av de unga manniskor som annars skulle ha flyttat.
En annan friga dr vad som hinder med de unga efter avslutade studier. Kanske handlar det
framforallt om att na en grupp som annars inte skulle ha valt att studera, en grupp som har en
stark lokal forankring, och dirfor 1 stor utstrickning stannar pa hemorten ocksa efter avslutade
studier? De kan pa sa sitt bidra till att h6ja utbildningsnivan i sin hemkommun. I propositionen
En politik for tillvéisct och livskraft i hela landet lytts tillgangen till utbildning och kompetensutveckling
fram som en mycket betydelsefull faktor for att alla delar av landet skall kunna utvecklas, nir det
giller savil niringsliv som offentlig sektor.” Ur ett kommunalt perspektiv ir det kanske
framforallt viktigt att rikta in sig pd dem som redan har ett arbete i kommunen, och 1 nigon
mening ar “fast ddr”, da utbildningsnivan bland invinarna pd sa sitt kan komma att hojas.
Vinder man sig 1 forsta hand till dem som ér unga riskerar man att de efter avslutad utbildning
limnar kommunen da mojligheterna att hitta ett arbete kan vara begrinsade.

Urban Dahll6f, professor emeritus i pedagogik, menar att mianga kommuner vill ha ett lircentra i
sin kommun. En bidragande forklaring dr att en lag utbildningsniva hos befolkningen blir ett
problem fér kommunerna. Ett lircentra i den egna kommunen kan bidra till att héja
évergangsfrekvensen fran gymnasium till hogskola eller universitet bland kommunens unga.” For
den enskilda kommunen ar férdelarna flera, dels att tillgangen till hégre utbildning 6kar lokalt,
men ocksa att man atminstone delvis kan fa hogre utbildning som i niagon utstrackning svarar
mot det behov som finns i kommunen. Att detta leder till en bittre utbildad befolkning (saval
bland de unga som bland de nagot éldre) bidrar ocksa till att héja kommunens attraktionskraft.
Fran till exempel Luled tekniska universitet berittas att engagemanget for hogre utbildning ar
stort hos kommunerna i Norrbottens lin. De ér bland annat aktiva i att rekrytera studenter till
den distansutbildning som ges. Motiven for detta dr att man genom detta arbete kan fa bittre
utbildad personal till sektorer som utbildning och vard men ocksa som ett sitt att fa ungdomar
som annars skulle ha flyttat frin kommunerna for att paborja hogre utbildning, att istallet stanna i
hemkommunen."’

¢ Utbildningsdepartementet (2002): Faktablad U 020019. Aktuella rapporter ger internationella perspektiv pa svensk
utbildning. Stockholm.

7 Prop. 2003/04:1 (2003): Budgetpropositionen for dr 2004. Ulgdftsomride 16: Uthildning och universitetsforskning, s 116.
Stockholm.

8 Prop. 2001/02:4 (2001): En politik for tillvixt och livskraft i hela landet. Stockholm.

° Dahll6f, Urban (2002): ”En métesplats i vatje kommun!” I: Borg, Christian (red): VVetenskaparnas visioner: Elva samtal
om framtidens studier och undervisning i higskolan. Rapport 4:2002, Distansutbildningsmyndigheten. Hirnésand.

10 Bjorck, Ingela: Tank om: Om- och mytank  kring distansutbildning vid tre  bhogskolor. Rapport 3:2002,
Distansutbildningsmyndigheten. Hirnésand.



Figur 1 nedan illustrerar utbildningsnivan i de olika linen. Av figuren framgar att skillnaderna ar
stora mellan linen nar det giller befolkningens (i aldern 1674 ar) utbildningsniva. Detta férklaras
naturligtvis  delvis av  befolkningssammansittningen.  Samtidigt dr detta monster
’sjalvtorstirkande”. IT-stodd distansutbildning i de delar av landet dir andelen med hogskole-
eller universitetsutbildning dr som allra ldgst skulle kunna paverka detta monster i en positiv
riktning. Ser man ndrmare pa andel med en eftergymnasial utbildning (inklusive
forskarutbildning) i de olika ldnen sa varierar den fran Stockholms lins 36 % till Gévleborgs lins
20 % for ar 2002. I Uppsala lin hade 35 % av invanarna en eftergymnasial utbildning, i
Viisterbottens lin var den andelen 29 %. De lin som tillsammans med Gavleborgs lin hade den
ligsta andelen med en eftergymnasial utbildning var Dalarnas lin, Gotlands lin, Jonkopings lin
samt Kalmar lin som alla hade en andel pa 21 % med en eftergymnasial utbildning.
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Figur 1 Befolkning (i daldern 16—74 ar) efter liin och ntbildningsniva ar 2002.

Kalla: www.schb.se.

Statistiska Centralbyran har genomfért en enkitstudie om vuxnas lirande under perioden hosten
2001 till hosten 2002. De konstaterar dér att: “Fran hosten 2001 till hosten 2002 deltog de
eftergymnasialt utbildade 1 storre utstrickning i utbildningar, kurser, studiecirklar etc. dn
gymnasialt och, framforallt, forgymnasialt utbildade. Intresset foér utbildning bland de
forgymnasialt utbildade [...] wvar [...] sa ldgt att fOrutsittningarna fOr ett utjimnat
utbildningsdeltagande 4r diliga.”"" Detta ir ett resultat som far stéd i den OECD-studie av
vuxnas lds- och problemlosningsformaga som genomférdes for perioden 1994-1998. Dir
framkom att de personer som redan var vilutbildade fortsatte att utbilda sig och detta bidrog da
till att forstirka de befintliga utbildningsklyftorna mellan lagutbildade och hégutbildade.'? Studien
frain SCB visade ocksd att kvinnor deltog i stérre omfattning i olika utbildningar dn vad min
gjorde, dlder och utbildningsniva lika. Ungefir hilften av dem som deltog i utbildning ville
dessutom delta i ytterligare utbildning. Det var dessutom manga som lirde sig nagot pa egen

1 SCB (2003): Statistiska meddelanden UF 85 SM 0301: Vuxnas lirande. Enkdtundersikning histen 2002. Orebro.
12 Utbildningsdepartementet (2002): Faktablad U 020019. Aktuella rapporter ger internationella perspektiv pa svensk
utbildning. Stockholm.



hand; genom att ldsa facklitteratur, genom att besdka missor eller utstillningar, med hjilp av
dator, radio och/eller TV. Denna form av lirande 6kade emellertid med lingden pd tidigare
utbildning. Det studiehinder som upplevdes som det storsta var tidsbrist. Knappt en av tio angav
att ett allt for lingt avstind frin hemorten var ett hinder for att delta i utbildning."

Stod till Nituniversitetet

Hégskolor och universitet har hos Utbildningsdepartementet kunnat séka anslag for den IT-
stodda distansutbildning som man bedriver. Som framgir av figur 2 nedan sa finns det stora
skillnader mellan olika hogskolor/universitet i hur mycket pengar man tilldelats. Alla Sveriges
lirositen dr inte heller med i natuniversitetssamarbetet. Figur 2 omfattar de 34 lirositen som
deltagit i storre eller mindre omfattning fram till och med hostterminen 2003. Fran och med
varterminen 2004 dr ocksa Teologiska hogskolan i Stockholm med i samarbetet. De pengar som
lirositena tilldelats har anvints savil till att utveckla helt nya kurser och program som till att
utveckla och anpassa gamla utbildningar till en ny form. Till detta kommer utveckling av savil det
tekniska kringstédet som pedagogisk utbildning av lirarkiren." Myndigheten for Sveriges
nituniversitet stédjer ocksa ett antal projekt for att frimja utvecklingen av IT-stodda
distansutbildningar (se www.netuniversity.se).
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Figur 2 Firdelning av anslag.
Kdllor: Pressmeddelanden fran Myndigheten for Sveriges nétuniversitet 2002-01-10, 2003-01-25 samt 2003-08-20

Nituniversitetets utbud pd www.netuniversity.se

Nituniversitetet kan sdgas besta av de 1 dagsliget 34 lirositen som finns med som
samarbetspartners och som ger hégskoleutbildning (allt fran kortare kurser till hela program) som
ges som distansutbildning grundad pa IKT, det wvill sdga informations- och
kommunikationsteknik. Dessa utbildningar registreras sedan hos Nituniversitetet. Har bér man
notera att det finns IT-stodd distansutbildning ocksa utanfér natuniversitetssamarbetet.
Huvuddelen av féreliggande rapport tar sin utgangspunkt i de utbildningar som bjuds ut pa
Nituniversitetets utbildningsportal. Det handlar med andra ord den bild som méter de studenter

13 SCB (2003): Statistiska meddelanden UF 85 SM 0301: Viscnas lirande. Enkdtundersikning bhisten 2002. Orebro.
14 Prop. 2003/04:1 (2003): Budgetpropositionen fir dr 2004. Utgiftsomride 16: Utbildning och universitetsforskning. Stockholm.



som soker pa portalen. Den beskrivning som foljer bygger pa sokningar i Nituniversitetets
kurskatalog under perioden augusti — oktober ar 2003. I Natuniversitetets katalog finns alla kurser
och program som ir anmalda som utbildningar inom Natuniversitetet. Informationen i katalogen
bygger pa Hogskoleverkets portal ’studera.nu” som omfattar all hégre utbildning i Sverige. Det
bor papekas att bland de 34 lirositen som hittills varit med i samarbetet, finns det de som inte
har registrerat kurser och/eller ndgot program vatje termin som de varit med i samarbetet.

En sokning pa; alla dmnen, alla universitet/hogskolor, alla studieorter, individuell
studietakt/deltid/heltid, grundkurser/fortsittningskurser/program med start hostterminen 2003
(flexibel studiestart inraknad) gav 1546 triffar den tredje oktober. En sokning med samma
forutsittningar men med start varterminen 2004 (flexibel studiestart inrdknad) gav 942 triffar den
sjatte oktober. Som framgar av figur 3 nedan sa rader det mycket stora skillnader mellan olika
lirositen i antalet registrerade kurser och program. En forklaring dr naturligtvis att det rader stora
skillnader mellan olika lirositen 1 omfattningen pa utbudet och 1 hur mycket man tidigare arbetat
med distansutbildning. Ytterligare en orsak kan wvara att det har wvarit upp till varje
hogskola/universitet att sjilva faststilla vilka kriterier som skall gilla for kurser som skall
registreras inom Natuniversitetet. Hans-Olof Forsberg skriver med anledning av detta att: ”Detta
har skapat utrymme for varierande tolkning vid respektive hégskola/universitet. Det ér troligt att
det ar sa att vissa tillimpat ritt strikta kriterier medan andra haft en allminnare och vagare
bedémningsgrund.” Forsberg undrar i vilken omfattning de ekonomiska villkoren paverkat olika
lirositens instillning till detta.”” En del lirositen har valt att registrera en kurs som en kurs
oavsett om den till exempel gar via ett lircentra eller via flera larcentra. Andra lirositen har valt
att registrera en och samma kurs som flera olika kurser, darfor att kursen ar mojlig att ldsa fran
flera olika lircentra. Ett exempel pa ett lirosite som valt det senare sittet ar Kalmar. I figuren
nedan ir siffran f6r bland annat Kalmar himtad fran registreringsmaterialet frain Myndigheten f6r
Sveriges nituniversitet. PA Malmoé hogskola har man valt att ’plocka bort” de kurser/program till
vilka anmalningstiden gatt ut. Detta innebdr att man far 70 triffar” vid en s6kning pa Malméo
hégskola for héstterminen 2003 om anmilningstiden gitt ut. Som framgir av figur 3 har Orebro
universitet flest utbildningar utlagda pa Nituniversitetets portal i oktober 2003.

15 Forsberg, Hans-Olof (2002): Kursutbudet inom Natuniversitetet histen 2002. Myndigheten f6r Sveriges ndtuniversitet.
Hirnésand.
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Figur 3 Antal tréffar/ lirosate (studiestart ht 03 samt flexcibel).

Killa: www.netuniversity.se 2003-10-03. Observera att uppgifterna f6r Hégskolan i Kalmar, Hégskolan i
Skovde, Hogskolan Kristianstad, Malmé hogskola samt SLU dr himtade fran registreringsmaterialet frin
Myndigheten f6r Sveriges nituniversitet.

Not: Chalmers tekniska hogskola, Danshoégskolan, samt Ersta-Skéndal hogskola har inga anmilda
utbildningar ht 03.
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Figur 4 Antal tréjffar/ lirosate (studiestart vt 04 samt flexibel).

Killa: www.netuniversity.se 2003-11-07.

Not: Chalmers tekniska hogskola, Ersta-Skondal hégskola, Idrottshdgskolan i Stockholm samt Orebro
teologiska hogskola hade vid soktillfillet inga kurser anmailda f6r varterminen 2004. Teologiska hégskolan
i Stockholm deltar i Nétuniversitetet for forsta gangen varterminen 2004.

Figur 5 nedan visar utbildningarnas férdelning pa dmnesomraden, hir definierat som de dmnen
som dr skrivna med versaler i sOkfunktionen pa utbildningsportalen. Hir bér man notera att en
och samma kurs kan tillhora flera olika amnesomraden. Samtidigt kan man ocksa notera att ett
omrade som undervisning och idrott, torde vara storre an vad den smala “tartbiten” nedan visar.



Storst hostterminen 2003 dr samhillsvetenskap vilket gav 852 triffar den tredje oktober. Nist
storst ar omradet ekonomi och administration. Omradena naturvetenskap och humaniora ar
nistan lika stora. Figur 6 visar foérdelningen pa de olika dmnesomradena for varterminen 2004.
Aven hir ir samhillsvetenskap storst. Nist storst dr utbildningar inom naturvetenskap. Nistan
lika stora dr humaniora och data.

Tvirvetenskap
Teknik 1% Undervisning & idrott
7% 0% Beteendevetenskap
8%

Sprik
4%

Data
7%

‘ Ekonomi/administration
13%
Humaniora
10% .
Juridik
1%
Konstnirliga imnen

Sambillsvetenskap
32%

Medicin & var

Religionsvetenskap/teologi % 0%

Naturvetenskap
10%

Figur 5 Utbildningar ht 03 fordelade pi dmnesomriden. Amnesomraden dr hér definierat som de omriden som

star med versaler i sokfunktionen.
Kalla: www.netuniversity.se, 2003-10-03.
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Figur 6 Uthildningar vt 04 firdelade pé dmnesomriden. Amnesomriden dr hér definierat som de omriden som

star med versaler i sokfunktionen.
Killa: www.netuniversity.se, 2003-11-07.
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Som framgir av figur 7 nedan sa finns det ocksa stora skillnader i hur manga s6kande de olika
lirositena har till sina I'T-stédda distansutbildningar. Den frimsta férklaringen dr naturligtvis att
olika lirositen har olika stora utbud av IT-stodd distansutbildning inom Nituniversitetet. For
Malmo hogskola och Stockholms universitet finns ingen siffra pa det totala antalet s6kande till
hostterminens kurser. Den siffra som anges for dessa bada lirositen dr med andra ord en
delmingd (oklart vilken) av det totala antalet sokande. Chalmers tekniska hogskola,
Danshégskolan, Ersta Skondal hdégskola samt Orebro Teologiska Ho6gskola hade  vid
“anmilningstidens utgang” inga utbildningar registrerade hos Myndigheten f6r Sveriges
nituniversitet. Intressant att notera ar att Lunds universitets mest populdra kurs, Kriminologi 10
p, halvfart, ensam har fler sékande (1262) 4n vad manga lirositen har totalt till sina kurser. Siffror
fran hostterminen 2002 visar att Lunds universitet var det lirosidte som hade flest studenter inom
sina natuniversitetsutbildningar. Nist flest studenter hade Mitthégskolan (som var det lirosite
som hade det stOrsta antalet kurser inom Nituniversitetet hostterminen 2003) och tredje flest
studenter hade universitetet i Karlstad."
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Figur 7 Antal sokande til] histens (2003) kurser.
Killa: Internt papper fran Nituniversitetet 2003-09-25, med kompletteringar.

Utbildningsomrdde 1 fokus: Medicin och vard

Det utbildningsomrade som star i fokus under UCERs utvirderings forsta ar ar medicin och
vard. Det ges allt fler IT-stodda distansutbildningar inom detta omrade. Hostterminen 2002, som
var Nituniversitetets fOrsta, gavs ungefir 160 utbildningar inom omradet “vird, medicin, hilsa
och omsorg”. Detta motsvarade ungefir 12 % av det totala utbildningsutbudet. Héstterminen
2003 omfattade utbudet inom detta omrade ungefir 220 utbildningar vilket motsvarade ungefir
11 % av det totala utbildningsutbudet. Antalet utbildningar inom omradet blev alltsa fler men
samtidigt blev det totala utbildningsutbudet ocksa storre, utbildningarna inom “vard, medicin,
hilsa och omsorg” utgjorde dirfor en ungefir lika stor andel hostterminen 2003 som de gjorde
foregaiende hosttermin. Myndigheten for Sveriges nituniversitet anordnade i maj 2003
tillsammans med universitetet i Orebro ett seminarium kring nitburna utbildningsprogram inom
vard, medicin, hilsa och omsorg. Pa seminariet lyftes det vixande behovet av utbildning pa
distans inom vardomradet fram. Det dr redan idag brist pd exempelvis sjukskoterskor samtidigt
som vi star infOr stora pensionsavgiangar. Av dokumentationen frin seminariet kan man bland

16 Myndigheten f6r Sveriges natuniversitet (2003): Antal studenter 2002 hos Natuniversitetets 31 universitet och higskolor.
Hirnésand.
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annat utldsa att det finns vissa faktorer som ér sirskilt betydelsefulla for att distansutbildning skall
kunna genomforas pa ett bra sitt. Det giller framforallt att “distanskursens innehdll och
genomforande ... tydligt formedlas till kursdeltagarna. Denna information 4r avgérande for succé
1 distansutbildning.” For att skapa ett engagemang for utbildning fran studenternas sida r det
bland annat viktig med en konstruktiv 4terkoppling.'” Dessa framgangsfaktorer ir naturligtvis inte
centrala enbart for utbildningar inom omradet vird och medicin, de dr vasentliga ocksd for
utbildningar inom andra utbildningsomraden.

Utbudet uppdelat pd lirositen

Uppgifterna fran portalen ar himtade den 28:e augusti f6r hostterminen 2003 och den sjunde
november for varterminen 2004. Uppgifterna for Blekinge Tekniska Hogskolas utbildningar
vérterminen 2004 4r himtade frin den 4ttonde november."® Avsikten hir ir att ge en bild av de
olika utbildningsinstitutionernas utbud av utbildningar inom dmnesomradet medicin och vard sa
som det dr definierat i utbildningsportalen. Avsikten ar ocksd att ge en bild av vilken typ av
utbildningar det dr som erbjuds, med avseende pa niva, omfattning (1 poing) samt takt. Enligt
utbildningsdatabasen vid denna tid erbjéd Lulea tekniska universitet flest utbildningar inom
dmnesomradet, detta giller savil for hostterminen 2003 som for varterminen 2004. Nist stOrst
som utbildningsarrang6r bada terminerna var Karolinska institutet. Lunds universitet var den
tredje storsta utbildningsarrangéren for hostterminen 2003. Detta gillde ocksa fér varterminen
2004 men da tillsammans med Karlstads universitet.

Har man tillgang till registreringsmaterialet fir man emellertid en nagot annan bild. Hir ir
indelningen 1 utbildningsomraden inte densamma som den som finns i utbildningsdatabasen pa
Nituniversitetets hemsida. Ett antal imnesomraden sa som larositena har registrerat dem i den sa
kallade juridiska databasen har forts samman till ett. Kurser/program inom foljande
amnesomraden har riknats in: FA, Farmakologi, FCA, Hilso- och Beteendevetenskap,
Hilsopedagogik, Med vetenskap, Medicin, Medicin och odontologi, Medicin/vard, Medicinsk
teknik, Medicinska omradet, Medicinska vetenskaper, Odontologi, Omvardnad, SCA,
Sjukgymnastik, Social omsorg, VA, VA (Virdomridet). VAO, Vird, Vird och omsorg,
Vird/Folkhilsovetenskap, Vard/medicin, Virdomradet, Virdpedagogik, Vardv, Vardvetenskap
samt VAU. Inom dessa omriden erbjuds enligt registreringsmaterialet ungefir 220 utbildningar
inom omradet under hostterminen 2003. S6kningen pa omradet “medicin och vard” i
utbildningsportalen pa www.netuniversity.se gav emellertid bara 159 triffar f6r hostterminen,
vilket motsvarar 72 % av det antal som den indelning som redovisas ovan ger i
registreringsmaterialet. I en sidan indelning av registreringsmaterialet blir Karlstad universitet den
storsta utbildningsarrangéren inom omradet hostterminen 2003. Direfter foljer Hogskolan i
Trollhittan/Uddevalla och Luled tekniska universitet. Dessutom tillkommer Hogskolan Dalarna
som utbildningsarrangér inom omradet hostterminen 2003. I registreringsmaterialet riknas har
varje angiven utbildningstillfille som en utbildning. Da lirositena har olika tillvigagangssitt far
detta viss betydelse. Vissa lirositen har valt att registrera en kurs som en kurs, oavsett om den ges
via en fysisk plats eller om den ges via flera fysiska platser. Andra lirositen har valt att registrera
en sidan kurs som flera. Om kursen exempelvis ges via fyra lircentran sa registreras kursen som
fyra utbildningstillfallen.

17 Attstrom, R med flera (2003): Nithurna programutbildningar inom vird, medicin, hilsa och omsorg. Orebro universitet och
Myndigheten f6r Sveriges natuniversitet. Hirnésand.

18 En s6kning den sjunde november gav 98 triffar, dagen efter blev det 105 triffar da Blekinge Tekniska Hégskolas
sju utbildningar inom omréddet tillkommit. En sékning den 13:e gav 109 triffar, 5 triffar istillet for tidigare en pé
hégskolan i Kristianstad. Det finns med andra ord vissa svérigheter att hantera informationen i utbildningsportalen.
De uppgifter som anges i rapporten dr med andra ord nedslag i tiden, sdkningar vid andra tidpunkter kunde ha gett
ett annat resultat.
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Figur 8 Larosdtenas utbud av utbildningar inom medicin och vard med start histterminen 2003.
Killa: www.netuniversity.se 2003-08-28
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Figur 9 Lirosdtenas utbud av utbildningar inom medicin och vard med start varterminen 2004.
Killa: www.netuniversity.se 2003-10-07/08.

Utbudet uppdelat pi omfattning i poing

Vilken typ av utbildningar (kurser och program) inom medicin och vard dr det da som erbjuds
inom Natuniversitetets ramar? Om man forst ser till utbildningarnas omfattning i form av poing
sa framgar det med all 6nskvird tydlighet att det i fOrsta hand dr kortare utbildningar som
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erbjuds. Det finns dock ett visst inslag av vad man kan kalla mellanlanga utbildningar som 1 de
allra flesta fall ar specialistutbildningar som bygger vidare pa en tidigare utbildning. Ett exempel
kan vara 50-poings utbildning till distriktsskoterska vilken kriver en sjukskoterskeexamen sedan
tidigare. Det finns emellertid ocksa ett antal lingre utbildningar inom medicin och virdomradet.
Ett exempel dr sjukskoterskeprogrammet.

Tabell 1T Omfattning i podng, utbildningar inom medicin- och vardomradet ht 03
< 5 poing 0,5 %

5 poing 53 %

10 poine 18 %

15-20 podne 16 %

40-50 poine 8%

60-80 poing 1%

120 poine 2%

Kalla: Registreringsmaterialet frain Myndigheten f6r Sveriges ndtuniversitet.
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Figur 10 Omfattning, fordelning pa antalet poing, ntbildningar inom medicin och vard med start ht 03 resp vt 04
(inklusive uthildningar med flexibel studiestar?).
Killa: www.netuniversity.se 2003-08-28 respektive 2003-10-07/08.

Utbudet uppdelat p4d studietakt

Av myndighetens registreringsmaterial framgar att de utbildningar inom medicin- och
vardomradet som erbjuds hostterminen 2003 gar den storsta delen pa deltid, det vill siga halvfart
eller kvartsfart. Ungefir var tredje kurs gir pa helfart. Knappt en av tio gir med vad som
definierats som flexibel studietakt. Den s6kning som gjordes i portalen pa www.netuniversity.se
gav emellertid en annan bild. Bland de utbildningar som vid de tillfillen dd s6kningarna gjordes
gick en mycket stor andel pa antingen halvfart eller kvartsfart, det vill siga att de var utbildningar
som listes pa deltid. En mycket liten del gick pa helfart och 4n en mindre del var definierade som
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utbildningar med en individuell studietakt. Det var emellertid nagot storre andel utbildningar pa
deltid respektive med individuell studietakt, som erbjéds f6r varterminen 2004.

Tabell 2 Studietakt, utbildningar inom medicin- och vardomradet bt 03

Helfart 32 %
Halvfart 52 %
Kvartsfart 7 %
Flexibel 9 %

Killa: Registreringsmaterialet frain Myndigheten f6r Sveriges ndtuniversitet.
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Figur 11 Studietakt, fordelning pa heltid/ deltid/ individuell, ntbildningar inom medicin och vird med start ht 03
resp vt 04 samt utbildningar med flexibel studiestart.
Killa: www.netuniversity.se 2003-08-28 respektive 2003-10-07/08.

Utbudet uppdelat pd nivi

Nir man delar in “triffarna” i utbildningsportalen efter den niva de utbildningar som erbjuds
inom medicin och vard har si framkommer det att det dr fortsittningskurserna som dominerar.
De kurser som definierats som grundkurser utgér en mindre andel. Av de triffar som erhélls vid
sokningarna pa utbildningsportalen var det en mindre andel som utgjordes av program. Figur 12
nedan visar utbildningsutbudet héstterminen 2003 och varterminen 2004 vad det giller
grundkurser, fortsittningskurser respektive program.
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Figur 12 Niva, fordelning pa grundkurser, fortsittningskurser och program inom medicin och vard med start ht
03 resp vt 04 och utbildningar med flexibel studiestart.
Killa: www.netuniversity.se 2003-08-28 respektive 2003-10-07/08.

Utbudet uppdelat pd sammankomster

De fysiska sammankomsterna idr ett viktigt inslag inom den hogre utbildningen. De tillmits ett
viarde savdl ur ett pedagogiskt som wur ett socialt perspektiv. Inom den IT-stodda
distansutbildningen finns emellertid en ambition att halla ner de fysiska sammankomsterna for att
flexibiliteten ska bli sa god som méjligt. Detta lyfts ju fram som den stora fordelen med IT-st6dd
distansutbildning, att den gor det mojligt att studera oberoende av tid och rum. Av det
registreringsmaterial'” som finns att tillgd kan man utldsa att antalet obligatoriska sammankomster
varierar avsevirt. Den frimsta férklaringen ar naturligtvis lingden pa utbildningarna. De lingre
utbildningarna kriver, i regel, fler sammankomster. Av de kurser/program som dr ’mirkta” att
starta hostterminen 2003 ges 17 utbildningar ddr det inte férekommer ndgra obligatoriska
sammankomster alls. Ett ganska stort antal utbildningar har en obligatorisk sammankomst under
utbildningstiden men det allra vanligaste ar att man har tva obligatoriska sammankomster under
utbildningstiden. Pa drygt 80 av dessa utbildningar har man tva obligatoriska sammankomster.
Det férekommer ocksé ett antal utbildningar didr man har tio obligatoriska sammankomster eller
fler. ”Rekordet” dr de 75 obligatoriska sammankomster man har pa sjukskoterskeprogrammet i
Kalmar. Figuren nedan visar antalet obligatoriska sammankomster pa kurser och program inom
vardomradet (f6r en “definition” se fotnoten nedan) som startade hostterminen 2003. Riknar
man antalet sammankomster per tjugo podng sa ger detta ett genomsnitt pd mellan fyra och fem
obligatoriska sammankomster per tjugo poing. Det antal sammankomster som framkommer av
registreringsmaterialet 4r som sagt de obligatoriska sammankomsterna. Forutom obligatoriska
sammankomster kan det ocksa forekomma frivilliga sammankomster. I vissa fall kan man ocksa
tala om ett mellanlige mellan frivilliga och obligatoriska sammankomster, sa som nir

19 Hir har kurser/program inom foljande dmnesomraden riknats in: FA, Farmakologi, FCA, Hilso- och
Beteendevetenskap, Hilsopedagogik, Med vetenskap, Medicin, Medicin och odontologi, Medicin/vard, Medicinsk
teknik, Medicinska omradet, Medicinska vetenskaper, Odontologi, Omvardnad, SCA, Sjukgymnastik, Social omsorg,
VA, VA (Vardomradet). VAO, Vird, Vard och omsorg, Vird/Folkhilsovetenskap, Vird/medicin, Virdomradet,
Viardpedagogik, Vardv, Virdvetenskap samt VAU.
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sammankomsterna sigs vara frivilliga samtidigt som studenterna rekommenderas att néirvara vid
dessa.
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Figur 13 Antalet obligatoriska sammantkonmster pa kurser/ program inom medicinomridet med start hisstterminen
2003.

Killa: Registreringsmaterialet frain Myndigheten f6r Sveriges nituniversitet.

En tilliggsinformation som kan vara av stor betydelse dr sammankomsternas lingd. Denna tycks
kunna variera avsevirt om man tar del av den information som finns att tillga om utbildningarna.
Det dr med andra ord inte antalet sammankomster som dr betydelsefullt. Det kan f6r de
studenter som har f6r avsikt att ldsa en utbildning pa distans med I'T-stdd vara av stor betydelse
att sa tidigt som mojligt kunna ta del av denna information. I ett forsta skede for att
overhuvudtaget veta om det ar nagon idé att 6verhuvudtaget soka och 1 ett andra skede nir man
vil har sokt utbildningen, for att kunna planera sin eventuella bortavaro fran familj och arbete.

Ett problem med att studera den information som gavs innan kurserna startade kan vara att
informationen varit mer allmint hallen for att 6ka flexibiliteten for lirositena. Samtidigt kan det
just for den grupp av studenter som Nituniversitetets utbildningar riktar sig till, vara viktigt att
informationen dr sa exakt som det bara gar. Detta dd de “har sa manga andra foérpliktelser vid
sidan av’” och de kanske darfér behéver kunna planera sina studier pa ett tidigt stadium. Samtidigt
visar det sig emellertid att manga av till exempel de studenter som laser en nituniversitetskurs vid
Lunds universitet ocksa studerar nagon utbildning vid campus. Hur “hallbar” 1 det
sammanhanget 4r da diskussionen om distansstudenter som en grupp som “har madnga
torpliktelser vid sidan av” och som det bor tas sirskild hansyn till. Detta dr ju en diskussion som i
liten utstrickning fors om de studenter som liser vid campus men som 1 och for sig skulle
behovas. Inledningsvis kan det konstateras att det foreligger stora skillnader mellan olika
utbildningar i vilken information som ges. Det férekommer ocksa att lirosdten anvinder nagon
form av 7standardtext” foér alla sina utbildningar. Fér andra utbildningar verkar diremot
informationen vara skriven for just den aktuella utbildningen. Foér en grupp utbildningar fanns
ingen information om sammankomsternas antal och uppligg vid den tidpunkt da
informationssdkningen dgde rum.
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Man maste emellertid ocksa ta hansyn till vilken information som finns pa linkade sidor, detta
giller framforallt kursplaner men ocksa i de fall som kurserna har egna hemsidor. En viktig
aspekt av tillgingligheten hos den information som framtida studenter beh6ver. Hir dr det ocksa
viktigt att ta i beaktande vid vilken tidpunkt man séker i utbildningsdatabasen. Ju ndrmare
kursstart ju mer information finns tillganglig, naturligtvis. Studenterna kan emellertid behova
informationen betydligt tidigare dn sd, nimligen redan innan ansOkningstiden till den aktuella
utbildningen gar ut.

Pa den tekniska utrustning som kravs for att delta i den utbildning som ges inom Nituniversitetet
kan det vara litt att ge absoluta krav pa det som krivs. Och det ar ocksa litt att hitta f6r manga av
de kurser/program som ges inom Nituniversitetet. Det kan ddremot vara svirare att stilla
absoluta krav pa vilka kunskaper en enskilde studenten bor ha. Formuleringarna skiljer sig ocksa
at, en forklaring kan naturligtvis vara att olika typer av utbildningar stiller olika héga krav. For en
del kurser anges att man ger kurser i att anvanda datorer innan kursstart, for andra kurser sager
man att tidigare datorvana dr Onskvirt men inget krav. Ibland uttrycks det som att tidigare
datorvana ar en fordel. For en grupp av utbildningar sdger man att tidigare vana att arbeta med
datorer ar ett krav.

Exempel:

’Om du dr ovan dataanvindare kan vi erbjuda dig en grundliaggande utbildning (1 dag) i hur du
hanterar de program som anvands i kursen.”

’Datorvana ar en férdel men kravs ej.”

"Du behéver dator, Internetanslutning och grundliggande datorvana. Vid kursstarten ges
introduktion f6r ndtbaserad utbildning.”

”Allman datorkunskap och tillgang till dator med Internetanslutning kravs.”

Foretaget Metamatrix fick 1 uppdrag fran Myndigheten f6r Sveriges nituniversitet att “kartligga
lircentras 6nskemal och behov pa Nituniversitetets informationsportal och frimst da den sékbara
katalogen”. Ett viktigt krav som framkom fran de lircentra som deltog i studien var att ’fa
tillgang till detaljerad information om kurser”. Mer specifikt ville man ha information om #dffarna
(typ (fysiska/virtuella, centrala/lokala), antal, plats, tidpunkter), vilka tekniska hjalpmedel som kravs,
vilka lircentra utbildningsanordnaren samarbetar med samt vilken service dessa erbjuder, eventuella andra krav
pa  studenten, mal for fursen, det skall framgi om kursen dr en ndtuniversitetskurs eller ¢,
ansokningsinformation, antal studentplatser, antal anmilda till kursen i nulaget. Forutom dessa krav
specificerades en rad andra krav fran lircentra, bland annat méjligheten att enkelt jimféra olika
lirositens kurser samt nigon form av kvalitetsbeskrivning for kurser och program.”

Sammanfattande kommentar

Rapporten visar att utbudet av utbildningar som presenteras pa Natuniversitetets portal ibland
kan vara svart att hitta. En s6kning pa omradet medicin och vard gav 159 triffar nir s6kningen
gjordes. Registreringsmaterialet visar emellertid att det ges ungefar 220 utbildningar (kurser och
program) inom sagda omriade under hostterminen 2003. S6ker man bland de enskilda

20 Metamatrix (2003): Kravspecifikation for Naituniversitetets informationsportal giillande funktioner och tianster riktade till personal
och besikare pa lircentra.
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utbildningarna kan man hitta de allra flesta ocksa i1 utbildningsportalen. S6ker man emellertid pa
de utbildningsomriden som star med versaler i portalen kan man missa en del. Det dr genom
portalen som studenterna moter utbildningsutbudet. Da antalet tillgingliga IT-stodda
distansutbildningar kan variera frain en dag till en annan skulle det vara klokt att uppmana
studenterna att gora flera sokningar och att dessutom gora sékningar fran olika infallsvinklar.
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