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SAMMANFATINING

Magisteruppsats i Féretagsekonomi, Handelshdgskolan vid Goéteborgs
Universitet, Extern Redovisning och Ekonomistyrning, HT 2007.

Forfattare: Patrik Johansson
Handledare: Gudrun Baldvinsdottir och Inga-Lill Johansson

Titel: Kvalitetssakrad Revision — Kvalitetsarbete & Utvardering

Bakgrund och Problem: Féljande tva fragor soker jag finna svar pa genom min
studie: Vilka brister i utforda revisioner ar vanligast i Sverige idag och vilka paféljder
har revisorerna fatt? Hur sékerstaller en revisionsbyra att deras revisorer genomfor
revisioner med god kvalité och hur kan detta kopplas till forskning kring
revisionskvalité?

Syfte: Att beskriva hur en revisionsbyra arbetar med kvalitetsfrdgor och darmed
sékerstéller att gallande regler och normer tillampas samt hur den interna kontrollen
organiseras. Dessutom vill jag beskriva ett kontrollorgans arbete med att kontrollera
utforda revisioner och framférallt sanktionera bristféllig eller felaktigt genomférda
revisioner. Ambitionen har varit att sedan koppla detta for att eventuellt finna
forklaringar till vad som paverkar revisionens kvalitet.

Metod: Jag har genomfort en granskning av 46 disciplindrenden hos
Revisorsnamnden. Jag har dven intervjuat en kvalitetsansvarig pa en revisionsbyra.
Artiklar och tidigare forskning har fungerat som teoretisk bas for mitt arbete.

Resultat och slutsatser: Revisionshyraers kvalitetsarbete anser jag astadkomma en
hog kvalitetsgrad pa revisionen och kan tydligt kopplas till forskning samt teori inom
omradet. Det finns indikationer pa att revision i Sverige haller en hog kvalitativ niva.

Forslag till vidare forskning: Det skulle vara intressant att mer ingaende studera
enskilda drivkrafters inverkan pa kvalitet. Byrastorlek och storlek pa arvode har jag
till exempel inte kunnat koppla till revisionskvalitet.
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1. INTRODUKTION

I infroduktionskapitlet ges en beskrivning och diskussion av
bakgrunden fill mitt val av uppsatsémne. Sedan formulerar jag mitt
problem samt avgrdnsar omfdnget av min studie.

1.1. BAKGRUND & DISKUSSION

Fortroendet for den finansiella rapporteringen har blivit en viktig fraga i dagens
samhélle. Darfor ar det av stort intresse att granska de faktorer som styr kvaliteten i
den revision som dmnar styrka riktigheten i den finansiella rapporteringen. Tanken
med denna uppsats skapa en forstaelse for de processer som paverkar till denna
kvalitet.

Under ar 2001 skakades finansvérlden av energijatten Enrons konkurs. Under
utredningen konstaterades att foretagets enorma tillvaxt under féregaende ar byggde
pa ett avancerat redovisningsbedrageri, dar intakter 6verskattades och kostnader samt
balansposter undanholls fran foretagets finansiella rapportering. Enrons balansrakning
hade fran ar 1996 till & 2000 6kat med 9,5 miljarder dollar. Ar 2001 redovisades
skulder pa 30 miljarder dollar.® En av huvudfrdgorna som stalldes var hur revisorn
kunde blunda for dessa enorma substanslosa vardeforandringar. Man fann att revisorn
fran bolaget Arthur Andersen inte hade genomfort de kontroller som utifran
riskbedémningen ansetts nodvandiga. | viss man kan underlatenheten forsvaras med
att bolaget undanhdll information fran sina revisorer.

| Sverige har pa senare tid nagra revisioner fatt stor uppmarksamhet som foretaget i
Carnegie. Carnegies revisor kom fram till att foéretaget inte hade nagra oegentligheter i
sin redovisning och lamnade en ren revisionsberéttelse, medan finansinspektionen
senare havdade att Carnegie hade gjort en jattelik felvardering av ett derivatkontrakt.®
Borde revisorn ha upptéackt felvarderingen? Inte ens bolagets styrelse hade da detta
uppdagades kannedom om forhallandena. Man beddémde att foretagets interna kontroll
forr eller senare hade upptackt redovisningsmanipulationen. Om sa hade blivit fallet
sa hade revisorn all ratt att forlita sig pa den interna kontrollen han granskat och
godkant.*

I media rapporteringen framhalls det ibland att revisorerna gor ett otillrackligt arbete
som granskningsinsats samt att de skulle ga foretagets arenden istéllet for att agera
utifran ett oberoende perspektiv. En undersékning som E24 naringsliv gjort pekar pa
att straffen for revisorer som varit valda i foretag dar oegentligheter inom

! Tonge A, Greer, L and Lawton, A “The Enron story: you can fool some of the people some of the
time...” Business Ethics: A European review, 12, 1 (2003): sid 4-22. Hamtad pa Bussniess Source
Premier 2007-10-06

2 Tonge, Greer, Lawton “The Enron Story” sid 15

% Andreas, Cervenka och Bjérn, Suneson. “Carnegierevisorer liggs under lupp” E24 Naringsliv, 2007-
10-06

*”Carnegie gér till motattack” E24 Naringsliv, 2007-11-15
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redovisningen uppdagas ar forvanansvart milda. Ofta klarar de sig undan med en
varning.® | USA reagerade man fran lagstiftarens och regleringsorganens sida valdigt
starkt pa framst de uppmarksammade revisionerna av Enron och WorldCom.
Handelserna paskyndade genomforandet av forandringar som diskuterats och utretts
sedan 70-talet och resulterade ibland annat The Sarbaines Oxley Act (ofta forkortad
SOX). Pa EU-niva genomfordes 2004 omfattande forandringar av EU:s 8:e
bolagsdirektiv, som stallde mer detaljerade och fler etiskt fokuserande krav pa
revisionen. Mycket av EU-kommissionens forarbeten baserades pa International
Federation Of Accountants (kort IFAC) férordningar framst uttalanden fran deras
etiska kommitté. Ungefér samtidigt gick de Over till att harmonisera de storre
foretagens redovisning till den gemensamma standarden IFRS. | Sverige togs en ny
bolagsstyrningskod fram for att 6ka foretagens skyldigheter att rapportera, inte bara
finansiella tal utan dven uppgifter som styrningen och den interna kontrollen. Aven
den nya Aktiebolagslagen (ABL) som bdrjade gélla fran 2006 stélldes tydligare krav
pa bland annat revisorns oberoende.

| Sverige har lagstiftaren alagt revisorsorganisationerna ansvaret for normgivning och
reglering®, genom att i lagen anvédnda sig av begreppen god revisionssed och god
revisorssed. FAR SRS har i sin normgivning valt att utga fran de regler och normer
som IFAC gett ut, bland annat sa bygger Revisionsstandard i Sverige (RS) helt pa
IFAC:s rekommendation ISA.

1.2. PROBLEMDISKUSSION

Redovisningsskandaler har skadat fortroendet for savél den finansiella rapporteringen
som revisorernas kvalitetsrykte. Tydligare standarder har uppréttats och hogre krav
har stallts. Men en an viktigare faktor i processen att atervinna fortroendet ar att man
kan pavisa att saval implementeringen som kontroll av efterlevnad gallande dessa
riktlinjer &r effektiva, samt att sanktioner i samband med Overtradelser ar rimliga.
Darfor ar det i revisionshyraers och revisorers intresse att sakerstalla efterlevnad av
normgivarnas riktlinjer i syfte att stérka sitt kvalitetsrykte. Revisorsorganisationerna
ansvarar for ytterligare kontroll och dven for sanktionering till exempel genom
provning av medlemmarnas auktorisation. Om revisionens intressenter beddémer att
dessa processer fungerar, starker detta fortroendet for saval den utforda revisionen
som i forlangningen aven den finansiella rapporteringen. Man kan fraga sig vilka
faktorer som paverkar arbetet med att definiera och sakerstélla revisionens kvalitet.

Som tidigare namnts sa har bland andra media efterlyst hardare sanktioner mot
revisorer som inte foljt de goda sederna, man kan gdra alternativa tolkningar av detta.
A ena sidan sé& skulle de milda sanktionerna kunna bero pé att revisorer inte i storre

> Anneli, Ostlund. "Déliga revisorer kommer undan” E24 Naringsliv, 2007-10-10
® Regeringensproposition 1997/98:99
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utstrackning gor allvarliga fel. De ar precis som 6vriga myndigheter och allménheten
lurade av foretagen i de fall som bedragerier uppdagas. A andra sidan skulle man
kunna se det som att regler och normer ar alltfor beroende av beddémningar och
darmed resulterar i uddldsa sanktioner.

1.3. PROBLEMFORMULERING

Jag valjer utifran diskussionen ovan att studera kvalitetsarbete inom revisionsnaringen
genom att dels undersoka de fall dar brister upptécks och dels genom att undersdka
det arbete som pagar inom branschen, for att forbattra revisionens kvalitet och
palitlighet.

Foljande tva fragor soker jag finna svar pa genom min studie:

Vilka brister i utforda revisioner ar vanligast i Sverige idag och vilka paféljder har
revisorerna fatt?

Hur sakerstaller en revisionsbyra att deras revisorer genomfér revisioner med god
kvalité och hur kan detta kopplas till forskning kring revisionskvalité?

1.4. SYFTE

Att beskriva hur en revisionsbyra arbetar med kvalitetsfragor och darmed sakerstaller
att gallande regler och normer tillampas samt hur den interna kontrollen organiseras.
Dessutom vill jag beskriva ett kontrollorgans arbete med att kontrollera utférda
revisioner och framfor allt sanktionera bristfalligt eller felaktigt genomforda
revisioner. Ambitionen ar att sedan genom kopplingar till forskning finna forklaringar
till vad som paverkar revisionens kvalitet.
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2. METOD?

Kapitlet syftar fill att redogdra foér mitt forskningsuppldgg och
arbetsgdngen samt att ge en beskrivning av hur mina undersékningar
och intervjuer genomférts. Dessutom férsGker jag klargéra de
svagheter och brister som uppldgget och den begrdnsade
omfattningen ger upphov fill.

2.1. GENOMGANG AV DISCIPLINARENDEN HOS
REVISORSNAMNDEN

For att ge en bild av vilka brister som uppkommer i dagens revisionsarbete har jag
granskat de disciplinarenden som revisorsnamnden behandlat under ar 2006. For varje
arende som disciplinnamnden behandlar publiceras en rapport pa revisorsnamndens
hemsida som tillhandahélls i pdf-format.® Dessa rapporter ligger till grund for
granskningen. Fokus i denna del av studien ligger pa att sérskilja olika typer av
anklagelsepunkter, men ocksa vem det ar det ar som fort drendet samt att forsoka fa
en uppfattning om vilka pafoljder som arendena resulterar i. Jag bedomer att
tillforlitligheten hos detta sekundarmaterial ar valdigt hogt. Det hade varit énskvart att
for vart och ett av dessa disciplinarenden fa reda pa hur stor byra den anklagade
revisorn jobbar for och hur manga bolag han har varit revisor i. Tyvarr ges denna
information bara i Revisorsnamndens rapporter i de fall &renden initierats av
Revisorsnamndens egen Systematisk Uppsokande Tillsyn (SUT). D& materialet ar
anonymifierat kan jag inte heller fa fram dessa data pa annan vag. Darfor kan jag inte
dra nagra generella slutsatser vad géller byrastorlek eller antal aktiva uppdrag utan
ndjer mig i detta samanhang med att redovisa vissa observationer.

Rapporterna bygger pa ett standardiserat upplagg som innehaller féljande punkter.
¢ Inledande beskrivning av hur &rendet kommit till och vad det handlar om

e En beskrivning av revisorns verksamhet (olika detaljerat beroende pa vem
som rapporterat arendet)

e Revisorns egna yttranden till sitt forsvar i &rendet

e En genomgang av den i drendet granskade revisionen utifran tillampliga
kvalitetskriterier eller krav (granskning, dokumentation, oberoende mm)
med dérpa féljande bedémning

e En sammanfattande bedémning av fallet samt ett uttalande om pafoljd
(ingen pafoljd, erinran, varning eller indragen auktorisation)

” patel & Davidson, Forskningsmetodikens Grunder. Lund 2003
8 http://www.rn.se hamtat 2007-11-09
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Resultatet samanstalls huvudsakligen utifran tre perspektiv. Det forsta ar vem som
anmalt arendet till revisorsndmnden, det andra vilka brister som revisorsndmnden
anmarkt pa och det tredje vilka sanktioner eller paféljder som arendet resulterat i.

2.2. STUDIE AV ARBETSMETOD/KVALITETSARBETE BLAND
REVISORER

For att kunna beskriva hur en revisionsbyra organiserar sitt kvalitetsarbete behovde
jag intervjua en person som ar val insatt i en revisionsbyras kvalitetsarbete och
darmed revisionsmetodik samt den interna kontrollen. Eftersom arbetsmarknaden som
dokument oftast kringgardas av hemlighetsmakeri, sa bedomer jag detta vara det basta
sattet att fa fram information om hur revisionsbyraer arbetar med fragan. Dessutom
ger intervjun majligheten att fa en bild av hur kvalitetsarbetet genomsyrar det
praktiska arbetet, det vill s&ga hur det &r och inte hur det borde vara. Genom kontakter
lyckades jag boka in en intervju med en person som arbetar som kvalitetsansvarig pa
en storre revisionshyra i Sverige. Hon har ansvar for utveckling av kvalitetsverktyg
och revisionsmetodik men &dven delaktig i byrans interna kontroll. Detta motiverar
relevansen hos intervjuobjektets och dennes svar. Intervjun &gde rum pa
intervjuobjektets kontor och jag spelade in hela intervjun for att senare kunna ga till
och forsdkra mig om att jag uppfattat svaren korrekt. Jag hade &ven mojlighet att
senare stalla kompletterande fragor via e-post.

En till personen i forvag siand fragekatalog anvandes som grund for intervjun, men
intervjun fick framst karaktaren av en 6ppen dialog dar fragorna fungerade som stod
for att garantera att svaren gav en komplett bild. Intervjupersonen hade énskemal om
att vara anonym och jag sdg inga skal att motsatta mig detta. | och for sig skulle detta
kunna ha paverkat validiteten, men samtidigt vill jag havda att svaren jag fatt kanske
hade blivit paverkade negativt ifall jag statt pa mig att vilja publicera personens namn
och bolag. Intervjun var vid tillfallet den enda chansen att fa tillgang till viktig och
relevant primérdata och darmed en forutsattning for mitt arbete.

2.3. GRANSKNING AV FORETAGSSKANDALER

Jag har valt att lite mer detaljerat redogora for tva uppmarksammade revisioner, den
internationellt omtalade Enron revisionen och den relativt aktuella svenska revisionen
av Carnegie. Vad géller Enron har jag funnit en hel del artiklar och forskning dar
ocksa revisorernas roll diskuteras ingdende. Eftersom handelserna i Carnegie ar
forhallandevis nya finns det inte sa mycket forskning att tillgd och darfor tvungen att
vanda mig till kallor ocksa, atminstone ur akademisk synvinkel, lagre tillforlitlighet.
Déremot gor aktualiteten att fallets validitet &r hdg.
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2.4. TEORETISK BAS

Som grund for studien har jag letat reda pa forskning och artiklar kring
revisionskvalitet och metodik. De teorier som jag identifierat sasom relevanta for
studien har sammanfattats i arbetets referensram for att senare koppla ihop dem med
min egen empiri i mitt analysavsnitt. Manga artiklar ar av aldre datum, men jag anser

inte att detta har nagon storre inverkan pa deras validitet eftersom de tillhandahaller
allmangiltiga analysmodeller.
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3. REFERENSRAM

3.1. REVISIONENS KVALITET

Jag har last en licentiatuppsats av Gunilla EkI6v om kvalitet i revision som jag
grundar denna del av referensramen pa for att forsoka fa ut vad som ar kvalité i
revision och vad som paverkar en revisions kvalité.

3.1.1. Vad ar kvalité?
Definitionen pa kvalité kan forklaras pa foljande sétt:

“Kvaliteten pa en produkt (vara eller tjanst) ar dess formaga att tillfredstalla, eller
helst dvertraffa, kundernas behov och férvantningar

Enligt denna definition ar det inte alltid tillrackligt att tillfredstélla kundernas behov
utan ocksa forsoka overtraffa deras forvantningar for att skapa en kansla av upplevd
kvalitet hos kunden. Definitionen utgar inte enbart fran att kvalitet ar en egenskap
hanforlig till produkten.®® Definitionen ar relevant for min studie d& det ser ut som att
den upplevda revisionskvaliteten paverkas av relationen mellan kunden och revisorn.

Hur definieras kvalitet i revisionen? Gunilla Eklév namner en definition utifran en
artikel av DeAngelo 1981:

“Kvaliteten i revisionsservice definieras som den av marknaden uppskattade
sannolikheten att en given revisor kommer att bade (1) upptacka en brist i klientens
redovisningssystem, och (2) rapportera bristen !

| den forsta punkten i definitionen pekar DeAngelo pa vilket tillvagagangssatt
revisorn anvander i sin granskning av klientens redovisning samt vilka teknologiska
skickligheter som revisorn besitter. Sannolikheten att revisorn faktiskt kommer att
rapportera handelsen ar ett prov pa hur pass oberoende revisorn &r i sin granskning.
Det vill séga om revisorn faktiskt & oberoende kommer han att rapportera varenda
vasentlig brist som uppkommer i granskningen av klienten.*?

% Ekl6v, G. Kvalitet i revision Immanens eller transcendens? En studie utifr&n tv& synsatt p& kvalitet.
Umed: Handelshogskolan i Umed. Institutionen for foretagsekonomi, Handelshogskolan i Umeé.
Licentiatuppsats i foretagsekonomi, Nr 156, 1998. sid 79

19 EkIdv, G. Kvalitet i revision Immanens eller transcendens? En studie utifran tv& synsatt p& kvalitet
1 Eklév, G. Kvalitet i revision Immanens eller transcendens? En studie utifran tva synsatt pa kvalitet
sid 88

2 EKI6v, G. Kvalitet i revision Immanens eller transcendens? En studie utifran tva synstt pa kvalitet
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3.1.2. Vad paverkar revisionskvalitet

Eklov namner olika surrogatmatt som uppdragets innehavstid, byrastorlek, lagre
arvode och uppfattat oberoende.'® P4 senare &r har fragan vackts om sa kallade (Non
audit service) NAS arvoden paverkar kvaliteten. De jag tar upp ar byrastorleken dels
hur den paverkar revisorns upptiackande av brister och revisorns benagenhet att
rapportera brister. Jag kommer dven att ta upp hur uppdragens innehavstid paverkar
kvaliteten och slutligen namna hur NAS arvoden paverkar kvaliteten. Jag tar inte upp
uppfattat oberoende och lagre arvoden da de har ett starkt samband med
byrastorleken.

3.1.2.1 Byrastorlek Upptackande av brister

Normgivare i framforallt USA har sagt att revisioner har samma kvalitet oavsett om
den utforts av en mindre eller en storre revisionsbyra. | en studie av De Angelo (1981)
argumenterar hon for att en storre revisionsbyrad upptacker mer fel i redovisningen.
Det betyder enligt De Angelos definition pa revisionskvalitet att storre revisionsbyraer
utfor revisioner av hogre kvalitet."* Argumenten hon grundade detta pé &r framforallt
att storre revisionsbyrder har teknologiska fordelar mot vad de mindre
revisionsbyraerna har. Mark DeFond (1992) stodjer DeAngelos teori och sager att det
finns fler anledningar till varfor kvaliteten skiljer pa en revision. DeFond pekar pa att
en storre revisionsbyra har ett internationellt rykte och en lokal revisionsbyra har bara
ett nationellt rykte, forandringar i ryktet kommer enligt DeFond att paverka kvaliteten.
DeFond pekar ocksa pa att revisionsbyraer med hogre expertis kommer att ge en
storre sékerhet att brister och fel i redovisningen uppticks. Det beror pa enligt
DeFond att storre revisionsbyraer har bade bredare och djupare expertis pa industrier
an vad mindre revisionsbyrder har.®> Michael Knapp har ocksd givit stod for De
Angelos teori om att storre revisionsbyraer utfor revisioner av hogre kvalitet. Daremot
kunde inte Knapp hitta nagot direkt stod for sin hypotes om att en storre revisionsbyra
skulle ha en hogre sannolikhet att upptécka fel i redovisningen. Det var en skillnad i
kvaliteten, men den var ganska liten den var inte sa stor som Knapp trodde att det
skulle vara (se tabellen nedan den visar resultatet av knapps t-test).*®

3 Eklv, G. Kvalitet i revision Immanens eller transcendens? En studie utifr&n tv& synsatt pa kvalitet

% DeAngelo L. E. Auditor size and audit quality. Journal of accounting and economics. December
1981, page 183-199.

5 DeFond, M. L. The association between changes in client firm agency costs and auditor switching.
Journal of practice & theory. Vol 11, No 1. Spring 1992, page 16-31.

16 Knapp, M.C. Factors that audit committee members use as surrogates for audit quality. Journal of
practice & Theory Vol 10. No 1. Spring, 1991 page 35-52.
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Storlek pa revisionsbyran Sannolikhet att upptacka
brister
Big Eight 46,1
Non- Big Eight 42,5

Men bevis for att byrastorleken faktiskt paverkar kvaliteten hittade Jagan, Krishman
och Paul C. Schauer i deras undersokning av hur kvaliteten pa revisionerna
paverkades hos foretag som inte har vinstdrivande motiv, sa kallade not-for-profit
sektorn. De som undersdktes var om revisionsbyraerna agerade i Gverensstammelse
med GAAP pa étta olika redovisningsomraden. Krishman och Schauer resultat av
undersokningen var att det fanns ett positivt samband mellan revisionsbyrans storlek
och revisionskvaliteten. De storre revisionsbyraerna genomforde revisioner som
overensstaimde med GAAP pa flera redovisningsomraden &n vad de mindre
revisionsbyrderna.’

Krishman och Schauer bekraftar alltsi De Angelos argument for att det
kvalitetsskillnader i revisionen beror pa storleken pa revisionsbyran. Visserligen
undersokte de revisioner pa foretag som inte lever pa att maximera sina vinster.
Knapp kunde inte bevisa att byrastorleken hade en signifikant paverkan pa kvaliteten
pa revisionen. Utan han fann ett litet samband som bekréaftar DeAngelo och DeFonds
teorier i en viss utstrackning. | och med att fler upptéckta brister kommer kvaliteten
att 6ka pa revisionen, och omradet blir intressant for min studie. For att fa lite klarare
bevis undersoker jag om det kan finnas ett samband mellan storleken pa en
revisionsbyra och dess formagan att upptacka fel i redovisningen, pastar jag: Storre
revisionsbyraer upptéacker fler brister i en klients redovisning an vad en mindre gor.

7 Krishnan, J och Schauer, P. C. The differentiation of quality among auditors: Evidence from the not-
for-profit sector. Journal of Practice & Theory Vol 19. No 2. fall 2000 page 9-25.

Magisteruppsats - KvalitetssGkrad Revision 15

© Johansson, Handelshdgskolan vid Goéteborgs Universitet



2008-01-12

3.1.2.2 Byra storlek rapportering av brister

DeAngelo argumenterade dven for att en stérre revisionsbyra kommer med storre
sannolikhet att avsldja en brist i en klients redovisning. Hon grundade sina argument
pa att det finns en alternativkostnad som en revisor maste ta hansyn till, den avgor
huruvida revisorn ténker rapportera de brister som finns i redovisningen.
Alternativkostnaden &r det arvode som revisorn far att genomféra granskningen av
Klientens verksamhet. Enligt DeAngelo har revisorn mindre bendgenhet att inte
rapportera en brist i redovisningen om arvodet ar hogre &n vad som anses skaligt for
granskningen. Arvodet kommer enligt DeAngelo att vara hogre hos storre
revisionsbyraer da storre klienter oftast valjer en av de storre revisionsbyraerna. Det
gor att DeAngelo tror att de storre revisionsbyraerna har storre benagenhet att
rapportera alla brister till klienten.'® Teorin far stod av DeFond som ocksé sager att
revisorns villighet att rapportera en brist i klientens redovisning beror pa storleken pa
arvodet. DeFond séager ocksa att detsamma galler for en revisionsbyras villighet att
rapportera en brist i klientens redovisning. Skillnaden enligt DeFond é&r att
revisionsbyran kommer att lata bli att rapportera brister om arvodet utgor en vaéldigt
stor del av byrans totala arvode. Argumenten som DeFond bygger sin teori pa ar att
revisionsbyraerna ar radda for att forlora klienten om det rapporterar en brist i
klientens redovisning. Radslan 6kar om arvodet utgor en stor del av byrans totala
arvode.

Knapp (1991) genomférde en studie om vad revisionskommittéer anser kommer att
paverka kvaliteten i en revision. Han formulerade en hypotes om att
revisionskommittéerna tror att sannolikheten att en revisor rapporterar upptackta
brister &r storre om en stor revisionshyra har genomfort revisionen och tvartom. I sin
undersokning fann Knapp stod for denna hypotes, men han paminde samtidigt att
trefjardedelar av alla fragade revisionskommittéer hade aldrig arbetat pa ett foretag
som var klient hos en mindre revisionshyra. Vilket kan ha paverkat den insamlade
informationen negativt. FOr att kunna avgdra om resultatet var relaterat till storleken
pa en revisionshyra lat Knapp genomfora ett t-test. Han delade in de svarande i tva
grupper de forsta tva grupperna inkluderade de som hade varit inblandade i foretag
som hade en lokal revisionsbyra. De andra tva inkluderade svarande som hade varit
inblandade i foretag som hade en storre revisionsbyra.™

Storlek pa Sannolikhet att
revisionsbyran rapportera brister
Big Eight 84,4
Non- Big Eight 75,7

'8 DeAngelo L. E. Auditor size and audit quality.
9 Knapp, M.C. Factors that audit committee members use as surrogates for audit quality
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Resultatet ovan visar att det finns en signifikant skillnad mellan mindre och storre
revisionsbyraers villighet att rapportera en upptackt brist i klientens redovisning. De
storre revisionsbyraerna rapporterar nastan tio procent mer upptackta brister an de
mindre revisionsbyraerna. Vilket ger stod for Knapps hypotes det finns ett samband
mellan storleken p& en revisionsbyré och villigheten att rapportera upptackta brister.?’

Aven om Knapp lyckades att bekrafta sambandet anser jag kanske att det inte gar att
lite pa det allt for mycket, eftersom de deltagande revisionskommittéerna knappt hade
arbetat med ett foretag som var klient hos en mindre revisionsbyra. Darfor vill jag
undersoka om det finns ett samband mellan storleken pa en revisionsbyra och
villigheten att rapportera ett upptéckt fel. Det blir intressant far min studie, for att om
en revisor rapporterar de fel han upptackt da 6kar han kvaliteten pa revisionen. Det
leder mig fram till ett andra pastdende: En storre revisionshyra rapporterar fler
upptackta fel &n vad en mindre gor.

3.1.3. Uppdragens innehavstid

Peter Carey och Roger Simnett genomforde en studie som behandlade om kvaliteten
paverkades negativt om en revisor hade uppdraget i mer en sju ar. Studien
genomfordes pa den Australiska marknaden som for bara nagra ar sedan (2001) hade
lag pa att revisionsbyraerna skall byta revisor efter sju ar. | USA nar Sabrens-Oxley
Act (SOX) borjade galla tvingades revisionsbyraerna byta revisor vart femte &r. Aven
i England foljde man efter USA genom att inféra lag pa att rotera revisor,
kommissionen foreslog en rotation vart femte till sjunde ar. EU féljde ocksa med i
denna lagreglering framforallt for att deras Code of Ethics varnade for att en revisor
kan utveckla en personlig relation med klienten vid en l&ng innehavstid.?

Langden pa en revisors innehavs tid av ett revisions uppdrag kan paverka kvaliteten
negativt, ju langre en revisor innehar uppdraget desto lagre kommer kvaliteten att bli.
Framforallt stods denna teori pa tva argument det forsta ar att revisorns oberoende kan
paverkas negativt av den relation som kan utvecklas mellan revisor och klienten. Det
andra argumentet ar att revisorns formaga att gora kritiska varderingar av klientens
redovisning kan minska om personliga relationer utvecklas mellan revisor och hans
klient.?? | en studie av Mautz and Sharaf forklarar slar de fast vid att en revisor:

“Mdste vara medveten om de olika trycken pa dem, vissa ar uppenbara vissa ar
diskreta, vilket tenderar till att paverka en revisors attityd och darfor forsamras
revisorns oberoende langsamt men séikert.” I de flesta fall, sd dir det storsta hotet till

20 Knapp, M.C. Factors that audit committee members use as surrogates for audit quality
2! Carey, P. and Simnett, R. Audit Partner Tenure and Audit Quality. The accounting review. Volume

81. No. 3 2006 Page 653-676

22 Carey, P. and Simnett, R. Audit Partner Tenure and Audit Quality.
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revisorernas oberoende en langsam, successiv, nastan kausal nedbrytning av
revisorernas hederliga opartiskhet.”®

Det hdr hotet ror inte bara tidsrapporteringen utan det kan finnas en risk att revisorns
beslut under revisionen paverkas negativt. Ytterligare argument ar att en stark
utvecklad vanskap mellan revisorn och klienten kan gora revisorn mer eftergiven for
Klienttrycket i en revisionskonflikt. Risken finns att vanskapen kan resultera i en
revisor/klient konspiration. Givetvis finns det argument som sager det inte behover
var negativt om en revisor innehar ett uppdrag under en langre tid. Om samma revisor
innehar uppdraget en langre tid kan det resultera i hogre kvalitet pa grund av att langre
innehavstid 6kar kunskapen om klientens verksamhet. Det kan kosta en revisionsbyra
en del resurser att lara en ny revisor. En ny revisor behdver snabbt kunskap om
klientens verksamhet for att kunna genomfdra en revision av klienten. De resurserna
hade byran inte behovt anvanda, da en revisor som har innehaft uppdraget en langre
tid. Daremot ansags fordelarna inte vaga 6ver nackdelarna vilket var anledningen till
att Cadbury kommittén inforde lag pé rotation av revisorer.?*

Carey och Simnett genomforde tre stycken matningar for att ta reda pa om revisorns
innehavstid kan paverka kvaliteten negativt. Den forsta matningen handlade om att
mata revisorns benagenhet att lamna en going concern modifierad revisions asikt.
DeFond argumenterade for att ldamna ut ett going concern uttalande, DeFond séger att
en revisor maste bedoma foretagets prestation och st emot det trycket fran klienten
for att kunna ldmna ut ett oberoende uttalande. Det har gor att det finns en korrelation
mellan going concern uttalanden och revisorns oberoende. Det gor att om revisorns
benagenhet att lamna going concern uttalanden minskar sa kommer ocksa revisorns
oberoende att 6ka.” Forfattarna fann att revisorns benagenhet att lamna s&dana
uttalande forsvagas ju langre en revisor innehar uppdraget. Men den var begrénsad
efter det att forfattarna genomfort sin kanslighetsanalys. Analysen visade att
bendgenheten bara minskade hos revisorer fran revisionsbyraer som inte tillhérde Big
six. Det vill siga att om en revisor innehar ett uppdrag i Gver sju ar paverkar det
kvaliteten negativt i mindre revisionsbyraer inte i storre revisionsbyraer.?

Den andra méatningen &r att forfattarna méter den onormala 6kningen i arbetskapitalet.
Vad som menas med det ar att revisioner som gors som ar av hog kvalitet mildrar
extrem rapporterings beslut av styrelsen. Okningar i arbetskapitalet kan visa pa att
foretagen har behovt fatta sadana extrema rapporteringsbeslut. Det betyder att om
revisionskvaliteten sjunker kan man forvénta sig onormala 6kningar i arbetskapitalet.

2 Mautz, R.K, and Sharaf, H.A. The philosophy of auditing. Sarasota, FL: American accounting
association. 1961. Page 218

24 Carey, P. and Simnett, R. Audit Partner Tenure and Audit Quality.
% DeFond, M. L. The association between changes in client firm agency costs and auditor switching.
% Carey, P. and Simnett, R. Audit Partner Tenure and Audit Quality.
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Forfattarna hittade inget bevis pa att det fanns en koppling mellan onormala 6kningar
och revisorns innehavs tid av uppdraget.?’

Tidigare studier har pekat pa att det finns ett samband mellan ett granskningsuppdrags
innehavs tid och att klientens resultat precis tacker alla kostnader eller blir noll
resultat. Det kan forklaras av det faktum att foretagen undviker att rapportera en
forlust, en revisor som da jobbat under en langre tid kan ha hjalpt foretaget att ggmma
undan forlusten. Onormala dkningar och onormala minskningar i intakter kan da vara
ett tecken pa fel i redovisningen. Undersokningen visade att det faktiskt fanns ett
samband mellan innehavstiden pa ett revisionsuppdrag och att foretagets intakter inte
gar i enlighet med branschens bedémda intakter eller foregaende ars intakter. Det
fanns ett antal klienter som missade break-even som hade haft en och samma revisor
under en lang tid. Vilket skulle ge dem en storre mojlighet att styra upp intakterna for
att kunna rapportera vinster under senare ar under samma revisors bevakning. Men
problemet var enligt forfattarnas kanslighetsanalys bara forenat med revisioner
utforda av mindre revisionshyraer. Sa om foretagets intakter avviker fran tidigare ars
intakter och revisorn har innehaft uppdraget under en langre tid da kan det betyda att
kvaliteten &r 18g pé revisionen.?

Tidigare studier hade bekréaftat att det fanns en negativ korrelation mellan langden pa
innehavstiden och kvaliteten pa revisionen en bekraftande sambandet var Michael
Knapp. Tidigare studier hade pekat pa att det ar mer vanligt att en revisor inte lyckas
hitta brister i en klients redovisning de forsta tre aren. Knapps studie handlade om att
han undersokte vad revisionskommittéer ansdg oka och minska kvaliteten pa en
revision. Knapp undersokte om revisionskommittéerna ansag att kvaliteten pa
revisionen blir s&mre ju langre en samma revisor innehar uppdraget. Samt om de
ansag att den blev samre under de forsta tre aren. Knapp gjorde ett t-test dar han
undersokte revisorns formaga att uppticka fel da innehavstiden var noll ar, fem ar
respektive 20 ar. Det visade sig att revisionskommittéer anser att kvaliteten pa
revisionen blir simre under forsta aret, Sedan ansag kommittéerna att kvaliteten blev
béttre nar en revisor hade haft uppdraget under fem ar och slutligen att ansag
kommittéerna att kvaliteten blev sdmre nar revisorn hade haft uppdraget i tjugo ar
eller langre.(se tabell nedan)®

Léangd pa innehavstiden Sannolikheten att upptécka fel
Noll ar 36,1
Fem ar 56,0
Tjugo ar 41,0

27 Carey, P. and Simnett, R. Audit Partner Tenure and Audit Quality.
%8 Carey, P. and Simnett, R. Audit Partner Tenure and Audit Quality.
% Knapp, M.C. Factors that audit committee members use as surrogates for audit quality
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Med denna forskning i tankarna tror jag ocksa pa att det finns en negativ korrelation
mellan kvaliteten pa en revision och langden pa innehavstiden. Da jag ocksa anser att
en personlig relation kan utvecklas mellan revisor och klienten. Vilket leder mig fram
till ett tredje pastaende: Kvaliteten pa revisionen blir lagre om en revisor har haft
uppdraget i mindre an tre ar.

3.1.4. Tjanster som inte ar revisionsrelaterade

Arthur Andersen som genomférde den uppmérksammade revisionen av energijatten
Enron. Den 8: e november blev revisionsbyrd foremal for utredning av SEC och
kravde att fa ta del av det dokumenterade materialet fran revisionen. Det fanns inga
dokument fran Enron det pa grund av att Arthur Andersen hade forstort samtliga
Enron dokument, vilket en anstélld Joe Berardino erkdnde i december 2001. Det
faktum att Andersen forstérde dokumenten fran Enron kan ha skadat revisionsbyrans
rykte, fragan var om folk 6verhuvudtaget kunde lita pa revisioner utforda av Arthur
Andersen. Den fragan undersokte Paul. K. Chaney och Kirk. L. Philipich. De
undersokte ocksd om Andersens utférande av ovriga tjanster hos Enron paverkat
marknadens fortroende for Andersen, den hér typen av tjanster kallas Non audit
service (NAS). | deras undersokning formulerade de sex hypoteser de tva forsta lyder:

“Andersens Klienter forutom Enron, upplevde en negativ marknads reaktion till
nyheten att Andersen hade forstort dokumenten relaterade till Enrons revision. >

“Andersens Klienter forutom Enron, upplevde en negativ marknads reaktion till
nyheter som reflekterar negativitet p& Andersens revision av Enron. !

Det visade sig att Andersens andra klienter upplevde en negativ marknads reaktion pa
nyheten att Andersen hade forstort dokumenten som var relaterade till revisionen av
Enron. Investerare borjade ocksa tvivla pa om en revision utford av Arthur Andersen
var tillracklig for att sdkerstélla att de finansiella rapporterna speglade verkligheten.

Det kostade Arthur Andersen en del klienter och ett sémre rykte att erkénna att
misstag hade gjorts i samband med Enron revisionen. Men fragan var om det var hela
Arthur Andersen som inte utforde tillrackliga granskningar av deras klienter eller om
det bara var deras Houston kontor. Chaney och Philipich sager en dalig revision hade
ocksa gjorts av en annan Houston klient Waste management, Chaney och Philipich
formulerade da foljande tva hypoteser:

%0 Charney, P.K. and Philipich, K.L. Shredded reputation: The cost of audit failure Chicago: University
of Chicago, institution of professional accounting 2002. Page 1227
31 Charney, P.K. and Philipich, K.L. Shredded reputation: The cost of audit failure Chicago: University
of Chicago, institution of professional accounting 2002. Page 1227
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”Andersens Houston Kklienter, forutom Enron, upplevde att marknaden reagerade mer
negativt pa nyheten att Andersen forstorde dokument relaterade till revision av

Enron, dn vad andra klienter gjorde

”Andersens Houston Klienter, forutom Enron, upplevde att marknaden reagerade mer
negativt pa nyheten som reflekterar negativt pa kvaliteten i Andersens utférda
revisioner, &n vad andra klienter gjorde "*®

Resultaten bekraftade bada dessa hypoteser att Houston klienterna upplevde att
marknaden reagerade kraftigare pa forstoringen av de Enron relaterade dokumenten.
Forfattarna delade in Andersens klienter i tre grupper, Andersens totala klienter (52
st), Andersens Houston klienter (10 st) och Andersens andra klienter (42 st), de
undersokte den kumulativa avvikande avkastningen pa uppdragen. Det visade sig att
den kumulativa avvikande avkastningen uppgick till 4,85 % fér Houston uppdragen,
medan den uppgick till 1,83 % hos de klienter som inte var Houston klienter. De visar
att marknaden var mer oroliga for kvaliteten pa de revisioner som utfordes av
Andersens Houston kontor och i viss man dven kvaliteten pa revisioner utford av
dvriga kontor.

I och med att Andersen dven gjorde redovisningen, skatteredovisning och &ven 6vriga
icke revisionsrelaterade tjanster (NAS). Den har typen av tjanster som inte har nagon
speciell koppling till sjalva revisionen har sedan lange ansetts paverka revisorns
oberoende.**  William R. Kinney jr, Zoe- Vonna Palmrose och Susan Scholz
genomforde en studie om revisorns oberoende om det fanns ett negativt samband
mellan NAS arvoden och revisorns oberoende. Diskussionen hade lange pa gatt om
NAS arvoden paverkade kvaliteten pa revisionen, de ansags gora en revisionsbyra
ekonomiskt beroende av klienten. Det beroendet ansags paverka villigheten att
rapportera en upptéackt brist i klientens redovisning, vilket i sa fall skulle leda till att
granskningen inte bekréftar att klientens redovisning stdmmer Overens med
verkligheten. Vidare diskussioner om NAS arvoden sdger att de finns ett negativt
samband mellan NAS arvoden och revisioner med lag kvalitet. Framférallt genom
foljande argument NAS tjanster kan forbattra effektiviteten i revisionen genom att
revisorn skaffar sig mer kunskap om klientens verksamhet. Som exempel &r att
revisorn lar sig mer om foretagets skatteredovisning som han kan anvénda sig av till
revisionen vilket 6kar kvaliteten pa revisionen. Ett annat exempel ar att NAS tjanster
kan Okar en revisionsbyras ryktes kapital. Det kommer i sin tur att leda till en 6kning
av motivationen att genomfora revisionen och oberoende beslut i rapporteringen. NAS
tjanster ar bra pa ett satt och daligt pa ett annat. Positiv relation mellan arvoden och

%2 Charney, P.K. and Philipich, K.L. Shredded reputation: The cost of audit failure Chicago: University
of Chicago, institution of professional accounting 2002. Page 1228

%3 Charney, P.K. and Philipich, K.L. Shredded reputation: The cost of audit failure Chicago: University
of Chicago, institution of professional accounting 2002. Page 1228

3% Charney, P.K. and Philipich, K.L. Shredded reputation: The cost of audit failure Chicago: University
of Chicago, institution of professional accounting 2002.
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lag kvalitet pa den finansiella rapporteringen och en negativ relation mellan revisioner
med lag kvalitet och NAS tjanster som leder till att revisorn lar sig mer om klientens
verksamhet.*®

Resultatet av Kinney jr, Palmrose och Scholz undersokning blev att det inte hittade
nagon negativ relation mellan NAS arvoden och revisorns uttalanden om klienten. Det
andra upptéackten var att forfattarna hittade bevis pa att det finns ett positivt samband
mellan revisionsrelaterade arvoden, revisions arvoden och ospecificerade NAS
arvoden och revisionsuttalanden. Daremot fanns inte den positiva relationen vid en
revision av en klient med hog risk. Men som det ocksa utrycker att allt for mycket
NAS arvoden kommer att leda till att byran blir ekonomiskt beroende av klienten.
Skatteservice som utférs av en revisionsbyra har ett negativt samband med
revisionsuttalanden. Men det negativa sambandet géller storre klienter for att det har
mer lukrativa arvoden att erbjuda samt att deras verksamheter kan ha en hogre grad av
risk. Risken ar att revisionsbyran blir ekonomiskt beroende av klienten da denne kan
erbjuda hogre arvoden fér servicen an vad mindre kan. *

Chaney och Philipich hade dven de forskat lite pa omradet kring NAS arvoden de
trodde pa att mer NAS tjanster skulle kunna stéra oberoendet hos en revisor det
formulerade denna hypotes:

”Andersens klienter med en storre grad av NAS arvoden &n totala tillgangen,
upplevde att marknaden reagerade mer negativt pa nyheten att Andersen hade
forstort dokumenten relaterade till Enron revisionen. '

Resultatet blev att de inte kunde se att Andersens klienter som kopte NAS tjénster inte
upplevde en mer negativ paverkan av nyheten att dokumenten relaterade till Enron
forstordes. Det resultatet var ovantat for dem eftersom det visade sig att de NAS
tjanster som Andersen genomforde inte upplevdes att de paverkade oberoendet.*®

3.2. KVALITETENS DRIVKRAFTER

FRC, den brittiska motsvarigheten till revisorsnamnden, har gjort en studie angaende
vad som driver revisionskvaliteten. De kom fram till att det fanns fyra drivkrafter
bakom revisionskvalitet: (1) Kulturen i revisionsbyran, (2) Skicklighet och personliga
kvaliteter som revisorer och deras medarbetare besitter, (3) effektiviteten i
revisionsprocessen och (4) tillforlitlighet och anvandbarhet i revisorernas

% Kinney jr, W. Palmrose, Z-V. and Scholz, S Auditor independence, Non-Audit service,
andrestatements: Was the U.S. Government right? Chicago: University of Chicago, Institution of
professional accounting 2004

% Kinney jr, Palmrose and Scholz. Auditor independence, Non-Audit service, andrestatements: Was the
U.S. Government right?

%7 Charney, P.K. and Philipich, K.L. Shredded reputation: The cost of audit failure Chicago: University
of Chicago, institution of professional accounting 2002. Page 1228

%8 Charney and Philipich. Shredded reputation: The cost of audit failure.
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rapportering.®® Jag behandlar tre av dessa, den fjarde som handlar om hur
revisionsberattelsen ar utformad ansag ta for lang tid for att undersoka.

3.2.1. Kulturen i revisionsbyran

Revisionskvaliteten paverkas positivt av att en revisionsbyra skapar, vidareutvecklar
och uppratthaller en miljé som belonar, véarderar och investerar i beteenden som syftar
till att skapa en hogre kvalitet. Artikeln tar upp nagra av de signaler som indikerar en
stark kultur hos en revisionsbyra. Den forsta signalen handlar om vilket arbete
revisionsbyrans ledning lagger ner for att de anstallda skall leva upp till revisorsrollen.
Det vill séga att ledningen uppmuntrar och informerar de anstéllda hur viktigt det &r
att de uppfyller de professionella kraven som revisor. Den andra signalen &r respekt
for grundlaggande principer, det vill sdga att byran visar respekt for de
revisionsstandarder och etiska standarder som finns. Den tredje signalen galler
revisorsegenskaperna, hur revisionsbyrdn strukturerar sina program gallande
utbildning, utvecklingsstdd, befordran och ersattning. Det &r viktigt for revisionsbyran
att programmen struktureras sa att det gynnar och utvecklar 6nskade karaktarsdrag
hos revisorer och medarbetare. Karaktarsdrag som integritet, objektivitet, skepsis och
uthallighet &r avgorande for revisionskvaliteten. Den fjarde signalen utgors av
beslutsgrunder. Ibland kan beslut tvingas fram av kortsiktiga ekonomiska
forhallanden vilket riskerar att minska kvaliteten. Om revisionsbyran klarar av att
undvika sadana situationer okar foljaktligen revisionens kvalitet. Den femte signalen
behandlar intern avstamning. Revisionsbyran uppmuntrar medlemmar i
revisionsteamet att radfraga den interna expertisen som byran har. Detta kombinerat
med en effektiv riskhantering och tillrackliga resurser for att revisionsteamet skall
kunna losa i efterhand uppkommande fragor har en kvalitetshojande effekt. Den sjatte
signalen utgors av tillgangen till informationsstod, det vill sdga vilken vikt
revisionsbyran lagger pa att utveckla databaser med relevant information for att stodja
revisionsfunktionerna i byran.*°

3.2.2. Skicklighet och personliga kvaliteter

Det &r viktigt att de anstdllda har de personliga kunskaper och karaktérsdrag som &r
nodvandiga for att de skall kunna gora tillforlitliga beddmningar. Nar medarbetare
avslutar sin anstallning hos en revisionsbyra, maste kunskapen kunna foras over till
nya medarbetare for att uppratthdlla en hog kompetensniva. De steg som
revisionsbyra tar for att skapa och uppratthalla kompetensen i revisionsbyran ar
viktiga kvalitetsdrivkrafter. Tre signaler som visar att kompetensnivan uppratthalls ar:
Stod inom revisionsteamet, vidareutbildning och praktik samt process for utvardering.

% | arsson, L-G. “Revisionskvalitet Vad driver och vad hotar?” FAR SRS Balans, Nummer 5 2007 sid
33-34
40 Larsson, L-G. ”Revisionskvalitet Vad driver och vad hotar?
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Stodet inom revisionsteamet De mer erfarna medarbetarna i revisionsteamet skall
stddja och Overvaka arbetet och hantera teknik-, omddmes och
kommunikationsfragor. Det ar viktigt har att de mer erfarna hjalper de nya
medarbetarna for att de skall fa den kunskap som behdvs.

Vidareutbildningen och praktiken Efter det att en medarbetare fatt sin grundutbildning
maste personen ocksa genomga en vidareutbildning som aven tillhandahaller praktisk
erfarenhet. De anstéllda skall veta hur revisionen skall utféras i enlighet med byrans
revisionsmetodik och &ven bli medvetna om de professionella krav som stélls pa dem.

Utvardering av anstallda Utvardering kan ha en positiv paverkan pa kvalitet om
revisionsbyran satter upp mal for revisionskvalitet mot vilka man utvarderar
revisionsteamets prestation.  En revisionsbyra kan ocksda uppmuntra erfarna
medarbetare att agera som mentor for de mindre erfarna for att de skall fa en
utvardering av sin mentor. Revisionshyran skall ha ett system for utvardering som
framforallt fokuserar pa faktorer som hjalper till att skapa ett gott revisionellt
omdome.*!

3.2.3. Effektiviteten i revisionsprocessen

En revision maste utféras med en hog effektivitet om kvaliteten skall kunna hallas pa
en hog niva. FRC tar fram ett par dimensioner i revisionsprocessen som paverkar hur
effektiv den &r.

Sammanséattningen av revisionsteamet Det &r viktigt att revisionsteamet sétts samman
pa ratt satt. Det handlar inte bara om erfarenhet, det handlar ocksad om att ha
medarbetare som har det ratta engagemanget for att utfora processen. Revisionsteamet
behover resurser for att kunna utfora revisionen i enlighet med den tidsplan, som satts
upp. Det &ar ocksa viktigt ocksa att medarbetarna har kunskap om branschen, vilka
transaktioner som &r vanliga och vad som &r typisk for deras redovisning.

Tillgangen till hogkvalitativt tekniskt stod Under revisionens gang uppkommer alltid
problem som inte kan forutses i borjan, varfor snabb tillgang pa experthjélp ar en
viktig kvalitetsdrivande faktor.

Revisionsmetodik En revisions metodik maste uppfylla reglernas krav men den far inte
vara for komplex. Den kommer da att hindra bedémningar, uthallighet och robusthet.
Det viktiga dr att &r att revisionsteamet dokumenterar allt som gors vilket okar
tillforlitligheten och dérmed kvaliteten.

4 Larsson, L-G. ”Revisionskvalitet Vad driver och vad hotar?
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Etiska standarder Revisionsprocessens trovardighet bygger pa att anvandarna har
tilltro till att revisorerna foljer det etiska regelverket det vill séga att de bland annat &r
objektiva och sjalvstandiga.

Effektiva kvalitetskontrollatgarder vidtas For att revisionsprocessen skall bli effektiv
behdver kvalitetskontrollatgarder vara effektiva i saval tillampningen som
dvervakningen.*?

3.3. VILKA REVISIONSKVALITETER ANSES VIKTIGAST

Joseph V. Carcello, Roger H. Hermanson och Neal T. McGrath har genomfort en
studie om vad de tre huvudgrupperna som &r involverade i den process for att ta fram
finansiella rapporter, revisorer, anvandares och framstéllares uppfattning om vilka
faktorer som skapar revisionskvalitet. De stallde fragor till controllers som skulle
motsvara rapporternas framstallare, till de sex storsta revisionsbyraerna (the big four)
partners som skulle motsvara revisorerna och till langivare samt investerare som
skulle motsvara anvandarna. Fradgorna som stalldes var vilka faktorer enligt deras
uppfattning ar viktigast for revisions kvalitet. De svarande fick svara pa vilka av fyrtio
faktorer som enligt deras uppfattning paverkade mest.

Som resultat av studierna reducerade forfattarna kvalitetsfaktorerna till de 12 viktigare
faktorer baserat pa de faktorer som hade hogst svarsfrekvens. De 12 faktorerna visas i
tabellen nedan.**

42 Larsson, L-G. ”Revisionskvalitet Vad driver och vad hotar?

8 Carcello, J, Hermanson, R and McGrath, T Audit Quality Attributes: The Perceptions of Audit
Partners, Preparers, and Financial Statement Users. Auditing: A Journal of Practice & Theory. Vol
11, No 1, Spring 1992.

* Carcello, J, Hermanson, R and McGrath, T Audit Quality Attributes: The Perceptions of Audit
Partners, Preparers, and Financial Statement Users.
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Faktor 1 Revisionsteamets och  firmans
erfarenhet med klienten

Faktor 2 Industri expertis

Faktor 3 Revisionsbyrans anpassning till
klientens behov

Faktor 4 Revisionsbyrans tillampning av de
generella revisionsstandarderna

Faktor 5 Revisionsbyrans engagemang i
kvalitet

Faktor 6 Chefens involvering i revisionen

Faktor 7 Diregering av revisionens falt
arbete

Faktor 8 Revisionskommiténs involvering

Faktor 9 Medarbetarnas karaktarsdrag

Faktor 10 Revisionsbyrans behallning av en
skeptisk attityd

Faktor 11 Revisionsbyrans behallning av ett

fréscht perspektiv (frasch personal)

Faktor 12 Grad av individuell ansvar

Av de hér tolv faktorerna var de forsta fyra de mest viktigaste faktorerna. Det upplevs
vara mer viktigt med individuell expertis &n revisionsbyrans samlade expertis. Det
papekas att kvaliteten blir hogre nar revisionsbyran innehaft uppdraget i tre ar eller
langre. Den andra kvalitetsfaktorn, industriell expertis, visar att det &r viktigt att
ansvarig revisor och medarbetare har branschkunskap. Den tredje viktigaste
kvalitetsfaktorn &r revisionsbyrans anpassning mot klientens behov. En klient har
alltid speciella behov som till exempel att de har egna bokslutsdagar vilket stéller krav
pa nar revisionen skall vara fardig, att satta ut ett realistiskt mal for nar revisionen
skall vara fardig. Har blir ocksd den mojlighet som revisionsteamet har till
konsultation valdigt viktig. Det bor dock papekas att hur vl en revisionsbyra bemoter
Klientens behov inte mater hur revisionens kvalitet utan den méter revisionens
servicekvalitet. Ju hogre servicekvalitet en revision har desto l&gre tenderar
revisionskvaliteten till att bli. Den fjarde faktorn revisionsbyrans tillampning av
generella revisionsstandraderna, det vill séga att revisorerna skall kompetensen, skall
vara oberoende och agera professionellt. De faktorer som bygger upp denna drivkraft
ar att medarbetarna skall ha avklarat proven for att bli revisorer, att teamet inte skall
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utféra konsulttjanster for klientens rakning och att de inte slarvar med
revisionsprocessen.*

3.4. KONTROLL AV REVISION | DAGENS SAMHALLE

I EU: s direktiv finns det regler och riktlinjer for hur revisorer skall kvalitetssakra
revisionen pa internationell niva.*® I Sverige kontrollerar ett antal myndigheter och
intressenter kvaliteten 1 revisionen det &r bl.a. Revisorsnamnden, F6reningen
Auktoriserade  Revisorer  (FAR),  Skattemyndigheten,  Stockholmsbdrsen,
Aktiespararna, Bank, Revisionsbyrder och Massmedia. *’

FAR har standarder for hur revisioner skall genomféras Standarden RS 220 ar den
standard som innehaller riktlinjer for hur bade revisorn och revisionsbyran skall gora
for att sakerstalla att revisionen har utforts med god kvalitet.*®

| tabellen nedan redogdr jag for olika aktorer som kontrollerar revisionen. Tva av
dessa kommer att beskrivas mer ingdende eftersom jag aterkommande behandlar
dessa i denna uppsats.

Féreningen Auktoriserade Revisorer

FAR SRS bildades genom en sammanslagning av FAR och svenska
revisorssamfundet den 1 januari ar 2006. FAR SRS: s syfte ar att utveckla
revisorsyrket samt att skapa intresse och forstdelse for revisions och
redovisningsbranschen. Bland annat ger FAR SRS riktlinjer och normer for sina
medlemmars yrkesutdvning och affarsverksamhet. Organisationen arbetar inte bara
nationellt utan ocksd internationellt for att utveckla revisions och
redovisningsbranschen. Tillsammans med internationella kollegor utvecklas
rekommendationer, utbildning och deltagande i IFAC.*

Revisorsndmnden

Revisorsndmnden &r landets tillsynsmyndighet nédr det galler revisorer, revision och
revisionsbolag. Deras Overgripande mal med verksamheten ar att tillgodose
samhaéllets behov av godkanda och auktoriserade revisorer. De skall sdkerstélla att
revisorerna utfor en revision i enlighet med god revisorssed och god revisionssed och

* Carcello, J, Hermanson, R and McGrath, T Audit Quality Attributes: The Perceptions of Audit
Partners, Preparers, and Financial Statement Users.

“ Krister, Moberg, Bolagsrevisorn oberoende, ansvar och sekretess, tredje upplagan, Stockholm:
Norstedts Juridik AB 2006 Bolagsrevisorn tredje upplagan Krister Moberg

" Carlsson, H och Karlsson, J. Kontroll av kontrollsren En studie om hur svenska revisorn
kontrolleras. Redovisning och revision i dagens ljus insikter fran kandidat arbeten vid hogskolan i
Kristianstad 2003

*8 FAR Samlingsvolym 2007 del 2, Stockholm: FAR férlag

* Om FAR SRS, Internet dokument

Magisteruppsats - KvalitetssGkrad Revision 27

© Johansson, Handelshdgskolan vid Goéteborgs Universitet



2008-01-12

att revision utfors med hog kvalitet. RN har ocksa ansvar for att god revisorssed och
god revisionssed utvecklas pé ett lampligt satt.*°

RN har ocksad ansvar for tillsyn. Det betyder att RN utreder anmalningar som
inkommer.  Anmadlningar  gors av  missndjda  kunder,  Skatteverket,
Ekobrottsmyndigheten och av RN sjalva. RN ocksa kontrollerar revisionsholag och
revisorer regelbundet genom en kontroll som kallas systematisk uppsokande tillsyn
(SUT). Denna kontroll gors for att sakerstalla att revisionerna utfors med tillracklig
kvalitet. RN kan efter utredning utdela en erinran som &r en mer informell varning.
En varning ar lite hardare och kan ocksa medfora att revisorn far betala en straff avgift
mellan 1000 kr och 25000 kr. Den sista atgarden ar upphavande av revisorns
godké&nnande/auktoriserande som intraffar vid grova fel i revisorns granskning eller
brott.>*

Revisionsbyraerna

Dagens krav &r omfattande nér det géller foretagens ekonomiska rapportering. Kraven
har blivit harade for att 6ka transparensen i de finansiella rapporterna. Det stéller i sin
tur krav pa revisionsbyraerna att de skall utféra revisionen med snabbhet,
tillforlitlighet och hdg transparens. For marknaden skall kunna veta att informationen
ar tillforlitlig kravs en revision. Revisionens uppgift handlar om kvalitetssikra
foretagens finansiella information till marknaden. Det &r viktigt att informationen blir
rattvisande och tillforlitlig det ar viktigt for att foretaget skall kunna knyta till sig nya
investerare och att skapa fortroende mellan aktorerna vilket skapar béttre
forutsattningar for affarsuppgorelse.®

% Information om RN. Internet dokument
5! Information om RN. Internet dokument
52 Revision som skapar fortroende, Internet dokument KPMG Bohlins 2007
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Organ Information Overvakning Sanktion
FAR SRS Informerar genom FAR:s Kvalitetskontroller av Vid alvarlig
samlingsvolym, seminarier | ledaméterna. Overtradelse
och utskick Kvalitetsnimnd som uteslutning ur FAR.
kontrollerar vart femte ar. Anméalan till RN.
RN RN: s hemsida, och Kontroll vart femte ar av Erinran, Varning och
skickar information till revisorns yrkesverksamhet. | Upphavande.
revisorer Enskilda utredningar av
revisorer genom
stickprovskontroller.
Utreder anmélningar.
Skattemyndigheten | RSV: s hemsida. Bocker Skrivbordskontroll, besék, | Anmalan till RN.

och broschyrer. Arliga
skattedagar dar nyheter,
nya regler, &ndrade
blanketter gas igenom

Skatterevision i bolaget.

Aktiespararna

Har kommit med forslaget
revisionskommittéer. De
ska ha en kontakt med
revisorn. Aktiespararna ar
pé 400 bolagsstammor
arligen, dar de informerar
om sin verksamhet. Gar
aven ut pa revisionshyraer
och informerar

Revisionskommittéer som
granskar bolagens redo-
visning. Aktiespararna
foljer upp alla borsnoterade
bolag.

Kraver omval av
revisorer som anse
oldmpliga.

Stockholmsboérsen

Informerar bolagen om
iakttagelser, som sedan
informerar revisorn.
Information i
noteringsavtal.

Tillsynsverksamhet som ser
till att bolagen féljer
noteringsavtalen.

Bolaget kan drabbas
av Varning, Vite eller
avnotering. Inga
direkta sanktioner
mot revisorn.

Bank

Traff med revisorn samt att
de gar ut och informerar
revisorerna om krav som
stélls pa bolagen

Granskar bolagens
arsredovisning.

Banken kan uppmana
foretaget att byta
revisor.

Revisionsbyra

Utbildningar till anstéllda
pa revisionsbyran.
Informerar dven via
Internet.

Interna kvalitets-
kontrollprogram.

Skéts internt inom
byrén. | varsta fall
uppsagning. Kan
anméla till RN.

Massmedia

Genom tidning, radio, TV,
Internet.

Bevakar branschen, foljer
upp information. Bolag
med felaktigheter, revisorn
uppmarksammad.

Dalig publicitet.
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4. EMPIRI

4.1. STUDIER AV REVISORSNAMNDENS DISCIPLINARENDEN

Jag har granskat revisorsndmndens 46 senaste disciplindrenden vilket motsvarar det
senaste arets arenden (2006-09-14 — 2007-09-13). Av dessa gallde 27 arenden
auktoriserade revisorer, 18 arenden godkanda revisorer och 1 drende en revisionshyra
som helhet. 1 43 fall géllde &rendet revisorns utférda revision och i 3 fall géllde
arendet andra omstandigheter som till exempel revisorns skattefusk. | endast 3 fall har
namnden tagit upp &arenden dar det dokumenteras att revisorns agerande lett till
civilrattsliga paféljder. 2 av dessa arenden gallde skattebrott och inte revisionen i sig.

4.1.1. Anmalare

Né&r det galler anmélare &r det tydligt att Skatteverket initierar en stor andel om 43 %
av alla disciplindrenden. Revisorsnamndens egen Systematisk Uppsokande Tillsyn
star for ytterligare 22 % av de arenden som behandlas. Arenden i kategorin Ovrigt
som star for ca 15 % av alla anmalningar har framfor allt initierats av privatpersoner
eller foretagare. FAR SRS kvalitetskontroll star for en relativt liten del av
anmaélningarna om ca 7 %. Ekobrottsmyndigheten och Finansinspektionen har enbart
initierat 2 respektive 1 &drenden. Ovriga myndigheter som lansstyrelser och
ungdomsstyrelsen har anmalt 3 darenden till ndmnden. Cirkeldiagrammet nedan visar
grafiskt antalet arenden per anmalarkategori.

Anmalare av Disciplindrenden {ill Revisionsndmnden

Skatteverket
20
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4.1.2. Forseelser

Nér det géller vilka forseelser som RN valt att ta upp i sin beddmning utgors en stor
del av bristande granskning. En annan stor kategori i sammanhanget ar felaktiga
revisionsberattelser det vill sdga situationer dér revisorer valt att skriva rena
berattelser, trots att de kant till sadana omstandigheter som borde ha féranlett en
anmarkning. Dokumentationskategorin  innefattar fall dar revisionen inte
dokumenterats tillrackligt. Otillracklig dokumentation &r bland de &renden som
granskats inte sallan ett resultat av dalig granskning. Om inte granskningen ar
tillracklig blir ofta dven dokumentationen lidande. Omvént kan ju inte utford
granskning beldggas om inte dokumentation finns. Oberoendekategorin galler sadana
fall dar revisor varit javig eller revision utforts av samma person som ombesorjt
redovisning i foretaget. Kritiken som framférts i kategorin Arsredovisning handlar om
att revisor inte papekat grova fel och brister i bolagens arsredovisning vad galler saval
omfattning, innehall och principer. Samlingsnamnet Kommunikation handlar framst
om att revisorn latit bli att informera skatteverket eller dgare dar sa skall goras.
Kontrollbalansrakningskategorin innehaller drenden dar revisorn i fraga om foretag i
obestand inte handlat i enlighet med Aktiebolagslagens krav. Stapeldiagrammet nedan
visar hur vanliga de olika forseelserna ar.

Forseelser Redovisningsnamndens Disciplindrenden

| |Granskning 63%

| Revisionsberattelse 41%

| |Dokumentati0n 26%

| |Oberoende 24%

| |Arsredovisning 22%

| Kommunikation/
Rapportering 17%

|:| Kontrollbalansrakning
13%
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4.1.3. Pafoljder

Disciplindrenden kan ge tre olika paféljder. | stigande allvarlighetsgrad ar denna
erinran, varning och upphédvd auktorisation/godkénnande. Av de 5 drenden dér
namnden valt att meddela det tyngsta straffet, det vill sdga upphédvande av
auktorisation eller godkannande, har 3 &drenden initierats av RN sjalv utifran sin
Systematisk Uppstdkande Tillsyn och de andra 2 drenden har anmalts av Skatteverket
géllande icke-revisionsrelaterade skattebrott. 1 27 fall har revisor meddelats varning
for sitt agerande. | 14 fall har namnden meddelat erinran. Cirkeldiagrammet nedan
beskriver grafiskt resultatet.

Pafdljder Revisionsndmndens Disciplindrenden

Upphéavd Auktorisation
el Godkannande

Erinran
14

Varning
27

4.1.4. Allmanna iakttagelser

Det finns tyvarr bara for 15 arenden dokumenterat hur manga uppdrag en revisor har
och hur stor byran ar som hon ar verksam vid. Jag vill dock anda redogora for ett antal
lakttagelser jag gjort i samband med granskningen. Det verkar finnas ett tydligt
samband mellan antalet revisionsuppdrag en revisor har och i vilken grad det
férekommit slarv med granskning och dokumentation. Den revisor som hade flest
uppdrag i min undersékning var vald revisor i inte mindre an 278 bolag. Kritiken
handlade framst om bristande granskning och dokumentation.

En annan iakttagelse som kan goras ar att manga av de arenden som tas upp i
disciplinnamnden galler mindre byraerna. De flesta ar en- eller famansforetag.

I 3 fall har sjukdom angetts som forsvar fran revisorns sida till varfor revision varit
bristfallig.
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4.2. INTERVJU MED KVALITETSANSVARIG

Jag har genomfort en intervju pa en revisionsbyra (som kommer att hallas anonym
och kalla for Fredrikssons revisionsbyrd) med en revisor som ansvarar for
kvalitetskontroller och utveckling av revisionsmetodik (jag véljer ocksa att halla
henne anonym och kallar henne Erica Eriksson).

4.2.1. Professionella krav

Det etiska regelverket som denna revisionsbyra anvander sig av kallas fér Code of
Conduct som medarbetarna skall vara val insatta i. Medarbetarna maste dels lara sig
sjalv samt att revisorerna far hjalp av de mer erfarna revisorerna i revisionsteamet om
medarbetaren skulle hamna i en kranglig situation som beror just det etiska ansvaret.
Utbildningar ger revisionsbyran i Code of Conduct till nyanstallda. Uppféljning av
efterlevnad av denna kod gors samtidigt som revisionsbyran genomfor
kvalitetskontrollen av revisorerna, men den gors ocksd lopande och under
utvecklingssamtalen med de anstéllda i samband med kvalitetskontrollerna.

Det finns ett visst tryck pa att revisionsbyran skall ha kvalitetskontroller det trycket
kommer bland annat en internationell revisionsstandard ISA. Kraven som stalls pa
revisionsbyran ar framforallt pd att de skall hantera risker som forekommer i
uppdraget, riskerna ar givetvis olika beroende pa vilket uppdrag det ar. Erica sager att
det storsta trycket anda kommer fran revisionsbyrans egen revisionsmetodik eftersom
den kraver snappet mer vad standarden ISA gor.

4.2.2. Yrkesskicklighet och kompetens

Den baskunskap som en stkande skall ha for att kunna bli anstélld &r en examen i
ekonomi pa antingen 180 eller 240 poang beroende pa vilken typ av revisor den
sOkande vill bli. Men det &r inte bara grundkunskapen som utvérderas. FOr
Fredrikssons revisionsbyra handlar det om att den sokande skall visa gott omdome
under intervjustegen for att kunna bli anstalld. Sa det kvittar hur manga poéng och
erfarenhet de sékande har. Om de inte visar gott omdéme sa kommer de inte fa nagon
anstéllning.

For att de nyanstallda skall fa den kompetens som behovs for att bli revisor kommer
den anstéllde de forsta aren att inga i ett revisionsteam. | det revisionsteamet finns det
alltid fler erfarna revisorer an ny anstallda. Detta for att byran skall kunna gora en
uppsummering av den nyanstélldes arbete, utvdrdera vad hon gjort bra och mindre
bra. Detta gors av de mer erfarna revisorerna som granskar varje dokument som den
nyanstallde har skrivit. Utvarderingen gors med hansyn till de uppstallda malen som
anger vilken prestation som den anstallde skall uppna i revisionen. | utvarderingen
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provas bl.a. den sociala kompetensen, den rena kunskapen och hur medarbetaren
hanterar kvalitetsverktygen som byran anvénder sig av. Utvarderingarna hamnar
sedan hos administrationschefen pa revisionshyran som tva ganger per ar har ett
utvecklingssamtal med medarbetaren. Vart tredje ar gors aven kvalitetskontroll av de
anstallda. Genom att byran ger grundlaggande utbildning kan byran pa i ett tidigt
skede avgora om den anstéllde ar passande som revisor eller inte. Hur blir det dd med
revisorer som rekryterats fran andra byraer? Déar sager Erica att det inte ar nagon
skillnad eftersom de genomgar samma prov som medarbetarna pa deras byra, hon
tanker da pa provet som skall goras hos RN for att kunna bli godkénd/auktoriserad
revisor det ar samma for alla och rattas av samma folk pa RN. Kompetensen &r alltsa
samma oavsett om revisionsbyran har utbildat den nyanstéllde sjélv eller rekryterat
honom, men givetvis behover den som rekryterades lara sig hur han skall utféra
revisionen pa byran, eftersom revisionsmetodiken kan vara olika pa olika byraer.
Revisionshyran forvarvar dven andra byraer och da gér man en grundlig kontroll av
deras verksamhet som till exempel om de har bra kvalitetskontroller, kontroller for jav
mm. Utvarderingen av en revisor kan vara lite problematisk att gora da det hela tiden
finns ett mellanting, det finns inte ndgon manual for vad som &r rétt och fel och
bygger pa individuella bedémningar. Det kan vara sa att den som gor utvarderingen
tycker olika mot vad andra tycker, en annan revisor tycker kanske att den anstéllde har
agerat pa ett korrekt satt. Darfor bygger Fredrikssons revisionsmetodik pa att deras
medarbetare skall dokumentera allt som han/hon gor. Ett exempel pa att det finns
mellanting kan vara att en medarbetare inte har dokumenterat som han ska enligt
byrans revisionsmetodik, men det behdver inte nédvandigtvis betyda att kvaliteten pa
revisionen ar dalig. Erica anser att byran har tillrackliga kvalitetskontroller for att
sakerstalla revisorernas kompetens. Jag aterkommer till den fragan i analysen.

Det som é&r specifikt for revisionsbyrderna ar att deras utbildningsprogram é&r
utformade for att revisorerna skall kunna tillampa byrans revisionsmetodik innan
proven gors. Skillnaden mot de internationella utbildningarna &ar att revisionsbyrans
utbildningar ar foretagsanpassade. Detta for att revisor skall kunna utféra en revision i
enlighet med vad byran tycker &r god kvalitet. Uthildningarna fortsatter hela tiden
eftersom regelverken for ekonomi &ndras kontinuerligt och kraver att revisorerna
haller sig uppdaterade. Erica sager att efter auktorisation skall 40 timmar per ar sattas
av till utbildning. Uppgifter om avklarade utbildningarna lagras sedan i en databas dér
det star vilka utbildningar som alla auktoriserade revisorer har, den finns for att kunna
gora en uppféljning och se vilka utbildningar som kan vara nédvandiga for respektive
revisor. Erica anser dven har att byran har tillrackligt bra kontroller for att sakerstélla
de anstélldas grundkompetens ér tillrackligt hog.
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4.2.3. Bemanning av uppdrag

Sammanséttningen av revisionsteamet skall dels bestd av seniorer (revisorer) med
mycket erfarenhet och dels av unga hungriga medarbetare for att de senare skall
kunna fa utbildning och lara sig mer. Seniorerna ar viktiga for att de Gvervakar allt
som de yngre gor och sakerstaller darmed kvaliteten i revisionen. Seniorerna har ett
utbildningsansvar i teamet vilket innebér att de skall dela med sig av sina erfarenheter
till de yngre medarbetarna i teamet. Efter nagra ar ar det inte ovanligt att vissa av
revisorerna gar in och tar foretag endast fran en specifik bransch vilket kan bero pa att
de har mycket kunskap eller tidigare erfarenhet fran branschen. Vilket gor att han/hon
kanske da kommer med i ett revisionsteam som jobbar inom den typen av bransch.
Det som &r viktigt &r att bygga en bas i revisionsteamet for att fa en sd jamn
kunskapsfordelning som majligt de forsta fem aren for att den nya skall utvecklas rtt.
Det blir ingen kvalitet om inte rétt kunskap finns tillganglig.

Revisorer far inte ta pa sig hur manga uppdrag som helst pa revisionsbyran det finns
en grans for hur manga uppdrag som en revisor far ta pa sig. Erica namner att det
finns battre forutséttningar pa en stor revisionshyra for att ta pa sig relativt sett fler
uppdrag an pa en mindre, de har att gora med att finns fler erfarna revisorer pa en
storre byra. Pa en mindre byrd kan man bara anvéanda sig av de fa personer som
arbetar dar. Pa en storre gar det att ta med sd manga i teamet som det behdvs for att
utfora revisionen med kvalitet.

4.2.4. Delegering

Som némnts tidigare kontrolleras nyanstélldas arbete hela tiden i revisionsprocessen
for att sakerstalla att revisionen utfors med kvalitet. Att allt hela tiden gas igenom av
en senior (mer erfaren revisor) ar en atgard som kontrollerar att de yngre
medarbetarna lever upp till revisorsrollen.

Fler atgarder for att kontrollera och Gvervaka revisionsprocessen &r att en revisor
under de forsta aren inte skall skriva under revisionsberéattelsen sjalv. Den skall ocksa
gas igenom av en erfaren kollega som senare skall underteckna revisionsberattelsen.
Detta gors delvis for att kunna bli medlem i FAR SRS da den erfarna kollegan skriver
ett rekommendationsbrev till FAR SRS och intygar att den anstéllde har den
kompetens som behdvs. Overvakning av revisorer sker ocksd minst var femte ar av
FAR SRS och RN. Det &r en slags kvalitets kontroll som de kallar fér SUT, dar RN
och FAR SRS tar stickprover fran revisionsbyraerna for att kontrollera om deras
revisionsprocesser fungerar. For mindre byrder gar FAR SRS och RN igenom hela
revisionsbyran men det forekommer ocksa for storre byraer. Framforallt tittar FAR
SRS och RN pa revisionsbyrans rutiner. Det kan vara exempelvis rutiner for risk
management och rutiner for kvalitetskontroll. Erica sager att revisionsbyran sjalva
kontrollerar revisorerna minst vart tredje ar. Revisionsbyran har en ansvarig som
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jobbar med kvalitetskontroll bade nationellt och internationellt. Denna person
presenterar hur kvalitetskontrollteamet skall 1aggas upp. Alla kvalificerade revisorer
gas igenom pa de lokala kontoren och rutinerna pa ett antal utvalda uppdrag gas
igenom. Pa de storre byraerna sker kontroller varje ar da de kontrollerar en av tre
grupper varje ar. Revisionen delas in i fem delar - en risk management, en planerings,
en utforande, en engagemang och Kkonsultation och en slutférande och
kommunikationsdel. Ett antal uppdrag véljs sedan slumpmassigt ifran en
medarbetares portfolj och sedan skall fragor inom samtliga delar besvaras. Nar
kontrollen har genomforts och om kontrollteamet kommit fram till en beddmning som
inte Overensstammer med den beddmningen som den ansvarige revisorn kom fram till
blir uppdraget foremal for en telefonkonferens. Pa denna konferens &r den
kvalitetsansvarige med och lyssnar. |1 den man revisorn har uppenbara brister i sin
revision kan han bli underkéand pa uppdraget eller underkand som medarbetare. Om
det blir sa faststalls omgaende ett utbildningsprogram. Medarbetaren behover kanske
mer kunskap om revision eller sa behéver hon kanske mer kunskap om branschen som
uppdraget gors inom. Alla brister som visar sig i samband med denna kontroll
behandlas internt, men fran och med i ar maste dnda revisionsbyran rapportera till
FAR SRS och RN. Blir en medarbetare underkand kommer denne att bli foremal for
en omkontroll. Innan omkontrollen gérs skall den kvalitetsansvarige inom regionen ha
tagit fram en handlingsplan for medarbetaren som da skall ha utrett problemet. Erica
berattar att det ar valdigt ovanligt att en medarbetare blir underkand tva ar i rad. Hon
tror att medarbetaren oftast skarper sig “efter att ha fatt en liten spark i baken”.

4.2.5. Konsultation

For noterade bolag och bolag av allmént intresse finns det en kontrollant som ocksa &r
lite av ett bollplank. Det ar en person som har utbildning just for den rollen och kallas
for quality review partner. Denna person ar inte delaktig i revisionsteamet och far inte
ha ingatt i det tidigare. Hon tar del av planeringen, ger forslag pa forbattringar och vad
teamet borde ha tankt pa, foljer sedan revisionsarbetet, agerar som en
kvalitetstodjande partner och hjalper d@ven revisorn med arsredovisningen. Det betyder
att teamet kan komma till henne om de exempelvis har fragor om en kranglig
transaktion. Erica poangterar att det & mycket viktigt att den som ar quality review
partner har jambordig erfarenhet med revisorn som &r ansvarig for uppdraget. Skulle
exempelvis partnern vara mindre erfaren &n revisorn skulle det bli svart att diskutera
problem nar partnern i sa fall inte skulle vara tillrackligt insatt i branschen och det
skulle kunna fa en negativ inverkan pa kvaliteten i revisionen. Givetvis finns det
ocksa en rad experter som revisionsteamet har att tillga nar de far problem.

Alla kontoren som Fredriksons revisionsbyra har &r uppdelade i sju regioner som har
varsin regionchef, regionchefen skall agera som stdd mellan kontoren och regionen.
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Hans roll ligger lite som en konsult ocksa da teamet kan kontakta regionchefen om det
uppstar krangliga transaktioner. Regionchefen foljer dven upp arbetet. Medarbetarna
kontaktar regionchefen om nagon har brustit i revisionen. Da kommer den kontakt
regionchefen har med teamen att hjalpa honom och medarbetaren att komma fram till
vilken atgard som skall tas till, exempelvis uthildning eller minskning av
arbetshordan.

4.2.6. Accepterande och bibehallande av klienter

For att kunna vara oberoende mot klienten och kunna ge intressenterna en granskning
som genomforts med god revisionssed och revisorssed, maste revisionsbyran varje ar
utvérdera klienten om de fortsatt klarar av att vara oberoende mot densamme. Det kan
t.ex. bli s& att i en narstaende till revisionsbyrans chef blir invald i foretagets styrelse
och dd kan inte revisionsbyran betraktas som oberoende. For att Fredrikssons
revisionsbyra skall kunna kontrollera om de fortsatt kan vara oberoende mot klienten
utvarderas klienten efter varje avlagd revisionsberattelse. Det sker ocksa innan
Fredrikssons revisionshyra beslutar sig for att ta sig an en klient. Sen ingar det ocksa i
revisorns skyldighet att informera arbetsgivaren om det skulle uppkomma
omstandigheter som kan rubba oberoendet. D& maste revisionsbyran avsiga sig
Klienten.

4.2.7. Program for uppfoljning av kvalitetskontroll

Det finns internationella program for effektiva kvalitetskontroller. Denna
effektivitetskontroll bygger pa ISA och byrans egen revisionsmetodik vilket gor att
den kan skilja sig fran byra till byrd. Programmet ar datastyrt och gar ut pa att
revisorerna har ett fragebatteri pa 450 fragor som de skall svara ja eller nej pd om de
har genomfort atgarden. Nér revisorn har svarat pa fragorna skall revisionen ha utforts
pa ett effektivt sétt, detta sjalvreglerande fragebatteriet &r, som Erica sager, det som
skapar mest trovardighet. Det finns dven fragebatteri for uppfoljning av revisionen
som baseras pa saval svenska regler for uppfoljning och byrans revisionsmetodik.

4.2.8. Varfor kvalitet?

Erica ndmner att kvalitet &r viktigt ar framforallt for att varna om foretagets
varumarke. Kvaliteten bidrar ocksa till att ge intressenterna en garanti for att den
finansiella informationen som foretaget ger ut faktiskt speglar verkligheten, det vill
sdaga intressenterna skall kanna en trygghet nar en revisor pa Fredrikssons
revisionsbyra har undertecknat revisionsberattelsen. For att skapa denna kvalitet ar det
nodvandigt att medarbetarna jobbar efter de kvalitetsrutiner som byran har stallt upp.
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Da kommer en revision av hog kvalitet att levereras. For att sakerstalla kvaliteten pa
denna punkt besvarar revisorerna ett fragebatteri med den skillnaden att detta
fragebatteri inte dr byggt efter internationella riktlinjer. Det beror pa att
revisionsatgarder skiljer sig mellan olika lander vad som gérs i Sverige behdver
nddvandigtvis inte goras i USA.

4.3. UPPMARKSAMMADE REVISIONER

4.3.1. Enron

Ar 2001 gjordes en av historiens mest uppmarksammade revisioner nar den
amerikanska energi jatten Enron forsattes i konkurs. Manga stallde sig fragan hur
Enron: s omsattning och intakt kunde 6ka sa mycket for att sedan rasa snabbare &n ett
mynt faller till marken. Det kan forklaras genom tre olika orsaker jag kommer att ga
in lite pa alla tre for att sedan beskriva revisionsbyran Arthur Andersen roll i Enrons
redovisning.>®

De tre forklaringarna &r vinst hanteringen, Bolag som kdptes in for speciellt syfte och
tecken till marknaden.

Enron: s vinsthantering

Intékter som formodligen &r ett foretags absolut viktigaste post &r véldigt omgiven av
beddmningar vilket kan gora det mojligt att realisera intdkter som inte skall tas upp
(IAS 18). Vaxande intakter gor ocksa att ett foretag blir intressant for en aktiedgare att
investera i och investeringsgraden i ett foretag ar en nyckel till foretagets fortsatta
levnad. Enron anvande sig av det lagliga redovisningsverktyget off balance sheet
vilket betyder att de inte redovisade en tillgang i balansrakningen for att kunna fa ut
maximalt med intakter fran tillgdngen och pa s satt méjliggora nya 1an. >*

SPE (special purposed entity)

Enron kopte eller skapade en massa foretag for ett speciellt syfte som exempel Joint
Energy Development Investment som Enron inledde samarbete med for att kunna
jobba med ett pensionsforetaget (Calpers). Nar Enron senare salde Calpers skapade
Enron foretaget Chewco som skulle vara en oberoende investerings partner, men
Chewco kanske inte var sa oberoende nar Enron: s finansdirektor styrde bolaget. Nar
Enron kopte Chewco finansierades kdpet av JEDI och Barclays vilket gjordes for att
uppna kravet for att kunna halla Chewco borta fran balansrakningen. Andersen hade
ingen roll i denna transaktion da Enron inte hade informerat. De borde egentligen ha

53 Tonge, Greer, Lawton “The Enron Story”
> Tonge, Greer, Lawton “The Enron Story”
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hallits pa balansrakningen som tillgdng da denna transaktion gjorde sa att Enron
kunde oka vinsten med 405 miljoner dollar och samtidigt gmma undan skulder pa
600 miljoner dollar.®

Redovisning till marknadsvarde

Redovisning till marknadsvarde innebéar att foretaget varderar sina tillgangar till
marknadsvardet. Enligt U.S GAAP far investeringar tas upp till verkligt varde, om det
finns bevis for att vardet stammer 6verens med verkligheten. | manga fall kunde inte
det verkliga vérdet pa de gjorda investeringarna bedémas av en oberoende. Enron
borjade boka upp intakter pa affarer som inte ens hade bdrjat. Enron inledde ett
samarbete som kallades Braveheart som de skulle ge 115 miljoner dollar till i utbyte
mot ett I6fte fran ett projekt med Blockbuster. Det har 16ftet valde Enron att upp som
en intakt deras motivering var pa marknads basis kunde en 6verféring av en finansiell
tillgang, darfor kunde den tas upp som en tillgang vilket Arthur Andersen godkénde
denna transaktion.

Revisorns roll i Enron redovisning

Arthur Andersen blev vald till Enron: s revisor samtidigt som de ocksa utférde interna
revisioner och konsultuppdrag i Enron. Revisionen som Arthur Andersen gjorde
kritiserades framfor allt for att pa en del divisioner i Enron som var véldigt riskfylld,
valde Arthur Andersen att inte géra ndgra extra kvalitetskontroller.>” | december 1999
flyttade Andersen en av sina revisorer Carl Bass bort fran Enron revisionen pa
Enron:s begdran. Anledningen var att Carl Bass hade klagat i 6ver tva ar pa att Enron:
s redovisning inte stamde han klagade p att transaktionerna saknade substans.”® Det
storsta problemet var att Arthur Andersen valde att godkanna att Enron redovisade
sina finansiella tillgangar som off balance sheet, trots att det visste att Enron:s
transaktioner med sina bolag skulle redovisas pa ett annat satt. Daremot kan inte
Andersen kritiseras for allt eftersom Enron sjdlva undanholl information fran
revisionsbyran. Men det som fallde Arthur Andersen var deras policy om hur
dokument skulle sparas endast formella dokument vilket féllde dem nér det inte
sparade alla dokument de forstorde alla dokument som inte var formella
revisionspapper. Men det innefattade inte att dokumenten skulle forstoras efter det att
SEC genomforde sin undersokning, men Arthur Andersen erkande att dokumenten
forstordes och da hade revisionsbyran inget forsvar langre. Deras aktioner har innehall
mycket brister som de borde ha undersokt for att kunna gora en tillrackligt bra
revision och avsléjat vad Enron holl pa med vilket kanske hade kunnat géras med
hjalp av ytterligare kvalitetskontroller.>® Anledningen till att Andersen inte ville

% Tonge, Greer, Lawton “The Enron Story”
% Tonge, Greer, Lawton “The Enron Story”
57 Tonge, Greer, Lawton “The Enron Story”
%8 Simon Goodley “Andersen employee’s Enron fear” Telegraph, 4 Mars 2002
% Tonge, Greer, Lawton “The Enron Story”
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rapportera upptdckta fel kan ha samband med att Andersen fick dver 50 miljoner
Dollar varje ar och revisorn sjalv fick 700 000 dollar varje ar. Andersen kunde ha
varit radda att forlora sin absolut stérsta kund.®

4.3.2. Carnegie

Bolaget Carnegie tillsatte ar 2005 en ny revisor som utforde deras revision i tva ar
2005 och 2006 vilket var de ar da felvarderingen gjordes men de upptécktes inte
forran till varen ar 2007.%! Felvarderingen som gjorde var att Carnegie 6verskattade
ditt tradingresultat med 370 miljoner kronor vilket fick en vinst efter skatt med 128
miljoner kronor. Det hér var tre personer som var med och orsakade ¢vervérderingen
styrelsen hade ingen aning om denna vérdering.®? I en artikel forsoker media ta reda
pa orsaken till varfor revisorer inte upptacker oegentligheter, i Carnegies fall handlar
det nog mest om det bonus program som de hade. | de bonus programmet hade de
anstallda ratt att dela pa halva vinsten efter skatt. Vilket kan ge personer i foretaget en
morot att forsoka manipulera resultatet.®® Vad hade revisorn fér roll i denna
redovisning? Finansinspektionen hade tillsatt en revisor som skulle granska Carnegie.
I sin revisionsberattelse skrev finansinspektionens revisor att hela Carnegies
verksamhet genomsyras av en stark kontrollmedvetenhet pa alla nivaer i foretaget.
Anledningen till finansinspektionen valde att satta in en egen revisor var att de ansag
att verksamheten var véldigt riskfylld. Deras revisor gav lugnande besked han skrev i
revisionsberattelsen att “verksamheten bedrevs pd ett betryggande sitt”®. Men
senare kravde finansinspektionen att Carnegie skulle ersatta styrelsen och betala 50
miljoner kronor for deras jattelika felvardering av derivatkontrakt den som fick upp
vardet pa tradinghandeln till 300 miljoner. Det vill sdga revisorerna uttalade sig
felaktigt i revisionsberéttelsen bolaget hade inte nog god intern kontroll som revisorn
sa i revisionsberéttelsen, for om det hade haft det skulle felet ha upptackts av den
interna kontrollen.®® Senare anmalde ocksd finansinspektionen bada revisorerna i
Carnegie det vill siga bade sin egen och den revisor som valdes av bolagsstamman i
Carnegie. Kritiken fran finansinspektionen tillbaka visades av Carnegie da de havdade
att denna manipulation som de tre anstéllda pa tradingavdelningen genomférde hade
forr eller senare upptackts av kontrollsystemet. Det faktum att finansinspektionen
hade givit Carnegie boter berodde pa att de ansag att ledningen hade manipulerat
varderingen av optionerna. Carnegie havdade dock att deras styrelse hade vidtagit
atgarder innan finansinspektionen borjat granska bolaget. Samt &ven att

% Simon English ”Duncan spells out Andersen failures” Telegraph, 14 Maj 2002

® Irene Sokolow “Revisorsndmnden vill triffa Carnegies revisor” E24 Naringsliv 2007-08-24
62 »Regel brott slir emot Carnegie” E24 Naringsliv 2007-05-08

%3 Torbjorn ,Isacson.” Annu en skandal pa Carnegie” E24 Naringsliv, 2007-05-08

% Suneson och Cervenka “Carnegierevisorer liggs under lupp”

% Suneson och Cervenka “Carnegierevisorer liggs under lupp”
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finansinspektionen hade grundat sitt beslut pa muntliga uttalanden och inte pa gjorda
undersokningar.®

% »Carnegie gér till motattack”
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5. ANALYS

5.1. REVISORSNAMNDENS DISCIPLINARENDEN

Revisorsnamnden behandlade 46 disciplindrenden under ett ars tid. Om man satter
detta i forhallande till antalet godkénda och auktoriserade revisorer som i december
2008 var 4108, sa kan man tycka att antalet arenden ar ganska lagt speciellt nar ett
arende kanske galler ett eller nagra uppdrag av kanske ett hundratal som en revisor
kan ha. Detta kan ha flera anledningar. En anledning skulle kunna vara att revisorerna
skoter sig och att systemet fungerar vél. En annan anledning kan vara att kontrollerna
fungerar daligt och att manga daliga revisioner klarar sig undan. En tredje anledning
till den laga siffran skulle kunna vara att manga revisorer arbetar pa stora
revisionsbyraer dar kontroll och pafdljder ofta léses internt. I sa fall blir det intressant
att se ifall antalet arenden O6kar nar dven de stora byrderna uppmanas att anméla sina
revisorer till revisorsnamnden.

5.1.1. Anmalare

Ser man pa de disciplinarenden som behandlas i Revisorsnamnden &r det Skatteverket
som har flest anmélningar. En tolkning av detta ar naturligtvis att Skatteverket darmed
ar den framsta intressenten av att en revision utfors pa ett korrekt satt. Man maste
dock komma ihag att skatteverket har tillgang till mer dokumentation och besitter mer
kunskap om regelverk &n vad gemene man gor. Dessutom gor de ett stort antal
ingdende granskningar och skatterevisioner av bolag varje ar och har darmed storre
chans att upptacka oegentligheter. Trots detta &r inte pa ndgot satt orimligt att anta att
Skatteverket har ett stort intresse av att revisionen fungerar val. Revisorn har ju krav
pa sig att rapportera vissa oegentligheter till Skatteverket samt att sakerstélla att de
finansiella rapporter som bolaget tar fram motsvarar den ekonomiska verkligheten i
bolaget och darmed ger upphov till en réattvis beskattning.

Revisorsndmnden initierar &renden sjalva i samband med deras kvalitetskontroller.
Det som kan anses anmérkningsvért ar att den kvalitetskontroll som FAR SRS utfor
inte resulterar i fler &arenden. An mer anmarkningsvart &r Kkanske att
Ekobrottsmyndigheten och Finansinspektionen inte rapporterar in fler &renden. En
tolkning av detta ar att revisorn sallan anses vara delaktig i den ekonomiska
brottslighet som utreds. En annan &r kanske att man avvaktar den civilréttsliga
pafoljden av revisorns agerande. Resulterar en rattsprocess i ett frikdnnande av
revisorn gar man inte vidare och anmaler till RN.
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5.1.2. Forseelser

Slarvig granskning ar en av de vanligaste forseelserna. Dels kan detta bero pa att
revisorer inte har tillrackligt med tid, men det kan ocksa vara en foljd av att revisorer
saknar kunskaper och metoder for att utvardera risker och vasentligheter. Att revisorn
inte har tillrackligt med tid for att gora en tillfredstallande granskning kan forklaras
med ekonomiska incitament. Revisorn vill eller kan inte debitera kunden for stora
belopp samtidigt som det kanske vore behdvligt att gora en substansgranskning av en
viss post. Problemet med slarvig dokumentation hanger oftast ihop med slarvig
granskning. Finns det ingen granskning sa skall det ju inte heller kunna finnas nagon
dokumentation. Att en sa stor andel av anmalningarna handlar om
revisionsberattelserna och deras oberattigade renhet tyder pa att det finns en motvilja
bland revisorer att skriva orena revisionsberéttelser. Har kommer en av revisionens
centrala intressekonflikter fram. Samtidigt som revisorn inte vill skada foretaget sa ar
han dnda tvungen att upplysa om oegentligheter i revisionsberéattelsen, &ven om han
riskerar att handla mot dgarnas och uppdragsgivarnas intresse. | vissa fall kan det
forekomma att uppdragsgivaren sager upp revisorn om han rapporterar oegentligheter
(Enron). Oberoendefragan kan ocksa tidnkas ligga nara nar det galler
revisionsberattelsens rattvisande. Vad galler arsredovisningen sa beror nog ofta
visentliga fel i denna pa tidsbrist. Arsredovisningen kommer ofta in sent och dédrmed
finns inte alltid tid att ordentligt ga igenom och vid behov andra denna. Anledningen
till att arsredovisningen inte ar lika vanlig grund till anmélan kan tankas vara att den
ar en offentlig handling som maste uppfylla kraven. En erfaren och kunnig revisor
som dr medveten om detta ser till att atminstone arsredovisningen granskas och
korrigeras. Samma resonemang kan antas ligga bakom den relativt laga andelen fel
vad galler kontrollbalansrakning. Med balansrakningen framfor sig ar det ganska
enkelt att kontrollera huruvida kontrollbalansrakning maste géras och darmed upplysa
om detta i revisionsberattelse och meddela styrelsen.

5.1.3. Paféljder

Som tidigare namnts har det fran medias hall kritiserats att alltfor manga revisorer
klarar sig undan med varningar i samband med bristfélliga revisioner. Efter han sett
revisorsnamndens utredningar kan jag se att den kritiken fran media &ar beréttigad.
Aven vid tamligen allvarliga forseelser s& nojer sig namnden ofta med att meddela en
varning. Daremot verkar man vara valdigt bestamd i de fall da revisorerna domts
civilrattsligt for till exempel skattebrott.
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5.2. KVALITETSPAVERKANDE FAKTORER

5.2.1. Byrastorlek

Byrastorlek har lange ansets ha paverkat pa kvaliteten pa revisioner, dels med tanke
storre revisionsbyraer har hogre arvoden &n mindre revisionshyraer. Storre
revisionsbyraer har teknologiska fordelar mot mindre revisionsbyraer. Storre
revisionsbyraer har ocksa bredare expertis, vilket gor att de har lattare att hantera
krangliga transaktioner.

5.2.1.1 Upptackande av brister

Av den empiriska undersdkning av RN: s utredningar visade det sig att i de flesta
utredningarna var att revisorn inte gjorde tillrdckliga granskningar, dokumenterade
inte allt som genomfordes, lamnade felaktiga revisionsberéttelser. Orsakerna till det
kan vara det som DeAngelo papekade i sin studie om revisionskvalitet. DeAngelo
papekade att teknologiska fordelarna kan hjalpa revisionsbyran att upptacka brister i
klientens redovisning. Storre revisionsbyraer har fler teknologiska fordelar och har da
lattare att upptacka brister enligt DeAngelo. DeFond papekade att expertisen som
storre revisionsbyra har ar bredare och djupare an pa en mindre revisionsbyra. Med en
stor expertis pa revisionsbyran kommer det att bli enklare att losa krangligare
transaktioner vilket kommer att oka kvaliteten pa revisionen. De har faktorerna
kommer att 6ka kvaliteten pa den granskning som revisorn gor, men om revisorn inte
genomfor en tillracklig granskning av klienten kommer han inte att hitta mycket och
kvaliteten reduceras. Empirin visade att mindre revisionsbyraer har problem med att
genomfora tillrackliga granskningar av sina klienter. Det kan enligt DeAngelo bero pa
att mindre revisionsbyraer har mindre arvoden och genomfér darfor bara en sa stor
granskning som omfattar den summan de far i arvode. Den insamlade informationen
stodjer DeAngelos teori det visade sig bland annat att en revisor pa en mindre
revisionshyra hade tagit pa sig alldeles for manga uppdrag en revisor hade 278 bolag
att granska. Den revisorn hade varit vansinnigt slarvig med granskningen,
dokumentationen och ldmnat felaktiga revisionsberéattelser. Orsaken till det svarar
DeAngelos teori pa revisorn hade sa pass manga uppdrag for att hans lilla
revisionsbyra skall kunna ga runt. En mindre revisionsbyra har inte resurser nog att
kunna genomfGra en revision hos ett storre foretag, det gor att mindre revisionshyraer
far att ta sma foretag som inte har sa mycket pengar att de kan betala ett rimligt
arvode for tjansten. Darfor behdver en mindre revisionsbyra fler klienter for kunna
halla sin vinstmarginal uppe. Om en revisionsbyra tar pa sig for manga uppdrag
kommer kvaliteten att bli lagre enligt det negativa sambandet som finns mellan antalet
uppdrag och genomférda granskningar.
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De storre revisionsbyraerna har inte detta problem da de har fler resurser och storre
expertis sa far de storre kunder och behover inte ta manga uppdrag for att
verksamheten inte skall ga med forlust. Det finns ocksa en grans for hur manga
revisionsuppdrag en revisor far ha pa en storre revisionsbyra.

5.2.1.2 Rapportering av brister

DeAngelo havdade ocksa att en storre revisionsbyra kommer med stérre sannolikhet
att rapportera brister i klientens redovisning an en mindre revisionsbyrd. Orsaken till
att det finns en storre villighet att rapportera brister i klienternas redovisning ar
relaterad till storleken pa revisionsbyrans arvode. Bada forfattarna DeFond och
DeAngelo sager att revisorns villighet att rapportera en brist i en klients redovisning
beror pa hur stort arvodet ar i forhallande till revisionsbyrans totala arvode. Ju storre
arvodet ar i forhallande till byrans totala arvode desto mindre ar revisorns benagenhet
att rapportera bristen, och tvartom. | RN: s disciplindrenden visade det sig att 41 % av
forseelserna som ledde till anmalan var felaktiga revisionsberattelser. Dér revisorer
lamnade felaktiga revisionsberattelser trots att det var medvetna att de fanns brister i
klientens redovisning. Tyvarr fanns det ingen information om varfor revisorn lamnat
en ren revisionsberattelse, nar de ké&nde till bristerna i klientens redovisning. Men det
jag tror &r att eftersom det endast ar mindre revisionsbyraer som har blivit anmalda till
RN som ocksa ar famans eller enmansforetag. Mindre revisionsbyraer ar som jag ser
det rddda for att forlora klienter som betalar mycket, forlorar de klienter som betalar
hogt arvode skulle kunna gora att byran far mycket negativa resultat..

Ett exempel som bevisar DeAngelo och DeFond:s teori & den uppméarksammade
revisionen av Enron som utférdes av revisionsbyran Arthur Andersen. Arthur
Andersen var visserligen den femte stérsta revisionsbyran i varlden, men det faktum
att det bara var Houston kontoret som visste om hur revisionen av Enron behandlades.
Det gor att jag anser att det endast var ett kontor som inte ville rapportera bristerna
resten av organisationen var ovetande om det. Arthur Andersen tappade inte sarskilt
mycket fortroende fran marknaden och sina klienter utan endast Houston kontoret
som genomforde revisionen av Enron som tappade fortroende fran marknaden, vilket
visas i en studie av Chaney och Philippich. Houston kontorets arvode fran Enron var
pa 50 miljoner dollar vara 700 000 dollar hamnade direkt i revisorns ficka. Bara det
arvodet skulle racka for att Houston kontoret skulle ga med vinst under en lang tid.
Det marktes ocksa att Houston kontoret var livradda att forlora Enron. Houston
kontoret gjorde precis som Enron ville att det skulle géra som exempel avskedades en
revisor vid namn Carl Bass fran uppdraget, for att klagade pa att Enrons redovisning
saknade substans. Anledningen till att Bass avskedades var pa grund av att Enron ville
det och hade Arthur Andersens Houston kontor inte gatt med pa det sa det
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formodligen tappat Enron. Det hér bekréaftar DeAngelo och DeFonds teorier med ett
undantag att det inte nddvandigtvis maste vara sma revisionshyraer som underlater sig
att rapportera brister. Utan det kan aven vara fallet med storre revisionsbyraer det som
avgor ar om det arvode som revisionshyran far av klienten ar storre an byrans totala
arvode, da kommer revisionsbyrans radsla att forlora klienten oka.

5.2.1.3 Nas arvoden

Det forekommer ibland att en revisionsbyra genomfor icke-revisionsrelaterade tjanster
sasom bokfdring, skatteredovisning och andra icke revisionsrelaterade tjanster. Det
har lange ansetts att det finns ett negativt samband mellan icke revisionsrelaterade
tjanster och revisorns oberoende. Tyvarr fanns det inte tillgang till nadgon detaljerad
information om arvoden och vad revisorerna hade utfort for tjanster som behdvdes for
att kunna bekrafta pastaendet. Men med hjélp av Enron revisionen gar det att hitta en
del svar. En studie som genomférdes av Kinney jr, Palmrose och Scholz dér
forfattarna just undersokte om det fanns ett negativt samband mellan icke revisions
relaterade tjanster och revisorns oberoende. Forfattarna sjalva blev dverraskade av
resultatet da det visade sig att de inte hittade nagot negativt samband mellan revisorns
oberoende och icke revisionsrelaterade arvoden. Daremot kan det finnas ett negativt
samband mellan allt for mycket icke revisions relaterade arvoden och rapportering av
brister i klientens redovisning. Ett bra exempel pa detta ar Arthur Andersens revision
av Enron arvodet som de hade lag pa 50 miljoner dollar, hur det kommer sig att
arvodet var sa hogt hade att géra med att 72 % av pengarna var skatterelaterade
tjanster. Att Arthur Andersen fick sa pass mycket i arvode for icke revisions
relaterade tjanster var ett av skalen till revisionsbyrans agerande, Houston kontoret
som genomforde revisionen av Enron blev med ett sa pass hogt arvode radda for att
forlora Enron som klient. Vilket inte hade h&dnt om de inte hade utfort skattetjansterna
for dem da hade arvodet legat pa en niva i ungefar samma storlek som 6vriga klienter.
I undersokningen av RN: s disciplinarenden visade det sig att manga revisorer hade
blivit anmalda for att ha undanhallit information, och ldmnat en ren
revisionsberattelse nar de egentligen fanns brister i klientens redovisning. Orsaken
kan ha varit att revisionsbyran var radda att forlora klienten. Av samma skal som i
fallet med Enron kan revisionsbyraerna ha fatt hoga arvoden pa grund av att de har
tagit pa sig for mycket icke revisions relaterade uppgifter. Det som framkommit i
Enron fallet &r att det inte spelar nagon roll om det & en mindre eller storre
revisionsbyra daremot skillnaden &r att det behdvs mycket mer lukrativa arvoden for
att storre revisionshyraer skall undvika att avsl6ja brister i redovisningen.

Magisteruppsats - KvalitetssGkrad Revision 46

© Johansson, Handelshdgskolan vid Goéteborgs Universitet



2008-01-12

5.2.2. Uppdragens innehavstid

Den tiden som en revisor innehar en klient har ocksa en paverkan pa kvaliteten pa
revisionen. En studie som Peter Carey och Roger Simnett genomforde pa den
Australiska marknaden visade att kvaliteten paverkas negativt om revisorn har haft
uppdraget i mer &n sju ar. Den teorin grundades pa argumenten att revisorn kan
utveckla en personlig relation med klienten och att revisorns formaga att gora kritiska
varderingar av klientens redovisning minskar. Ytterligare argument ar att revisorn
kommer att vara mer eftergiven for klienttrycket i en revisionssituation som
uppkommer. Det finns ocksa fordelar med att som att ju langre en revisor ar kvar pa
uppdraget sa kommer han att fa storre kunskap om klientens verksamhet vilket
kommer att 6ka kvaliteten pa revisionen. Sedan slipper revisionsbyraerna att lagga ut
resurser pa att lara en ny revisor om hur klientens verksamhet fungerar. Det leder mig
in pa nésta problem som Knapp pavisar i en studie att en revisor som haft uppdraget i
mindre an tre ar har svart att upptacka brister i klientens redovisning.

I RN: s utredningar fanns det inga uppgifter till hur I&nge revisorerna som hade blivit
anmalda hade varit pa uppdraget, det blev da svart att avgora. Daremot finns det
forseelser som kan ha samband med hur lange revisorn har haft klienten. Som
exempelvis daliga granskningar kan ha samband med att revisorn precis borjat pa
uppdraget eller haft det for lange och inte kunnat gora kritiska granskningar av
bolaget. Forseelser som att revisorerna lamnade felaktiga revisionsberattelser kan
ocksa ha samband med ldngden pa innehavstiden. Det kan bland annat vara det
faktum att kan bli eftergiven till klienttrycket eller allt for nara vanskap har lett till
konspiration. Troligen finns det ett negativt samband mellan langden pa uppdragets
innehavstid och kvaliteten pa revisionen, vilket det fanns spar av i en omdiskuterad
redovisning i foretaget Carnegie. Tre personer gjorde medvetet en gigantisk
felvardering av ett derivat kontrakt, det for att kunna fa ut en hogre vinst till sig sjalva.
Carnegie hade ar 2005 bytt revisor denne revisorn utférde revision av Carnegie i tva
ar da felvarderingen genomfordes. Felvarderingen upptacktes inte av revisorn inte
heller av Carnegies interna kontroll, utan det var finansinspektionen som upptéckte
den och satte in en egen revisor. Men deras revisor kom fram till samma slutsats som
Carnegies tidigare revisor hann fann inga oegentligheter. Hur kunde det bli sa? Enligt
min uppfattning ar det just langden pa innehavstiden som har orsakat denna
kvalitetsbrist i de finansiella rapporterna. Argumentet grundas pa att den revisor som
tillsattes hade inte tidigare granskat Carnegie och visste da inte allt for mycket om
foretaget, detsamma gallde den revisor som pa finansinspektionens begaran
reviderade foretaget. Revisorerna hade troligen upptéckt felvarderingen om de hade
haft uppdraget under en léngre tid. Kunskapen om Kklientens verksamhet och
redovisning 6kar med tiden. Enligt min uppfattning finns det ett samband mellan
uppdragens innehavstid och kvaliteten pa revisionen tyvarr hittade jag inte tillrackligt

Magisteruppsats - KvalitetssGkrad Revision 47

© Johansson, Handelshdgskolan vid Goéteborgs Universitet



2008-01-12

med bevis for att bekrafta sambandet, men utifran Carnegie fallet anser jag att
sambandet finns.

5.2.3. Vilka atgdarder kan vidtas for att minska
problemen?

Vad som framkommit i undersokningen ar att det &r mindre revisionsbyraer som blir
foremal for utredning av RN. Emellertid sa ar det mojligt att den regelandring som har
gjorts nu till 2008 att stora revisionsbyraer maste anmala revisorer som gor daliga
revisioner till RN, forut kunde &rendet behandlas internt. Det vanligaste forseelserna
har varit brister i granskningarna eller felaktiga revisionsberattelse, Det &r pengar som
styr detta mindre revisionshyraer har inte alltid skéligt arvode det vill sdga det far inte
sa mycket pengar som deras arbetsinsats motsvarar. Det beror naturligtvis att de flesta
foretagen som har rad att betala for en revision valjer de stérre revisionsbyraerna for
att fa en starkare stampel pa att redovisningen stammer 6verens med verkligheten. For
de storre foretagen ar det viktigare att fa en stark bekraftelse att redovisningen speglar
verkligheten, eftersom de har och behover Overtyga fler aktiedgare att fortsatta
investera i foretaget. Far inte revisorn det arvode det skall ha for arbetsinsatsen da
genomfor revisorn bara granskningar som motsvarar hans ersattning. Det finns da en
risk att revisorn inte ser Over alla poster som finns eller granskar transaktioner med
hog risk, det laga arvodet kan leda till att mindre revisionsbyraer tar pa sig fler
uppdrag. Min uppfattning ar att revisionsplikten for mindre foretaget bor avskaffas det
finns i mina 6gon inga fordelar med att ha revisionsplikt for mindre foretag. Dels
eftersom de inte har s& manga aktiedgare som inte heller har satsat sa mycket pengar
som de kan ha gjort i storre foretag. Och i de flesta fallen om det finns stor investerare
i mindre foretag sa har han oftast alla eller stérre delen av aktierna i bolaget och har
formodligen sjalv ratt bra koll pa bolagets finanser. Nackdelarna med revisionsplikten
for mindre fOretag ar just att revisionen ger ingen vidare kvalitets stampel. Det beror
pa att revisorerna inte utfér en granskning i den omfattning som behévs pa grund av
att de inte far det skaliga arvodet som behdvs. Det faktum att revisionsbyraerna tar pa
sig for manga uppdrag kommer inte heller dra upp kvaliteten pa revisionerna. En
annan nackdel &r att de finns medelstora foretag som vander sig till mindre
revisionsbyraer som har pengar att kunna betala ett skaligt arvode eller mer.
Nackdelen ar den att revisionsbyran kommer att bli beroende av denna klient som da
kan styra och stalla med revisorn lite som de vill, som till exempel att inte avsldja en
olaglig transaktion revisionsberattelserna kommer da att bli sémre. Mindre féretag har
inte alltid mycket aktier ute pa marknaden, oftast ar det tva eller flera som &ager
foretaget. Mindre foretag behdver kanske inte ha en revisor da de inte har sd manga
aktiedgare. Darfor tycker jag inte att revisionen ger nagon ytterligare kvalitetsstampel
da blir den irrelevant att genomféra. Revisionen ér till for att aktiedgarna skall fa en
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kvalitetsstampel pa att redovisningen hos foretaget stammer med verkligheten. Nar
det inte finns sa manga aktiedgare, da kanske revisionen inte behovs.

Kvaliteten pa revisionerna kan mojligtvis oka med hjalp av battre kommunikation
mellan den avgaende revisorn och den nye revisorn pa uppdraget, nér det ar dags att
skifta revisor. Den tidigare revisorn kan da ge végledning till den nye revisorn vad
han speciellt skall titta pa och hur bolagets interna kontroller fungerar och sa vidare.
Eller sa kan revisionsbyraerna lata den revisor som ar tankt skall ta éver vara med och
genomfora revisionen med den erfarne revisorn. Déremot skulle den I6sningen bli dyr
for revisionsbyran som da skulle behéva mer folk, men & andra sidan skulle kvaliteten
pa revisioner bli mycket battre.

5.3. BYRANS KVALITETSARBETE

De tre kvalitetsdrivkrafterna som den brittiska motsvarigheten till RN har identifierat
ar foretagskultur, skicklighet och personliga kvaliteter samt effektivitet i
revisionsprocessen.

5.3.1. Revisionsbyrans kultur

Revisorsrollen handlar om att foretaget aktivt jobbar for att klargora for sina anstéllda
hur viktigt det ar att de professionella kraven efterlevs och att de anstéllda tar det
professionella ansvaret som revisor (lever upp till revisorsrollen). Fler kdnnetecken pa
en bra kultur &r de grundl&dggande principerna som revisionsstandarderna ger, det vill
séga att de respekterar de regler som finns.

Fredrikssons revisionshyra har ett etiskt regelverk som bygger mycket pa deras egen
revisionsmetodik (eget regelverk) och inte sa mycket pa de skrivna regelverken som
finns, dven om de regelverken utgoér grunden for byrans regelverk. De etiska
principerna som finns hos Fredrikssons revisionsbyra, anvander de en egen etisk
standard som kallas for Code of Conduct som de anstéllda skall vara val insatta i.
Dessa etiska principer kommuniceras dels genom utbildning och dels genom de mer
erfarna revisorerna i teamet. Kontroller om de anstéllda uppfyller dem gérs samtidigt
som byrans regelbundna kvalitetskontroll vart tredje ar. Kontroller huruvida de
anstallda foljer de professionella kraven gors ocksa l6pande under aret. Med hjalp av
detta arbete kan Fredrikssons revisionsbyra sakerstélla att de anstéllda respekterar de
etiska principerna. Fredriksons revisionsbyra maste ocksa kontrollera att deras
revisorer uppfyller sitt professionella ansvar.

For att kontrollera om revisorerna uppfyller sitt professionella ansvar gors det varje ar
en kvalitetskontroll av en grupp. Byran gor egentligen kontrollen vart tredje ar men de
tycker det ar lattare att kontrollera en liten grupp varje ar sa darfor delas revisorerna in
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i tre grupper och varje ar kontrolleras en av dessa grupper. Ett antal uppdrag valjs
slumpmassigt ut fran en revisors portfolj och gas igenom. Detta mojliggors av att
Fredrikssons revisionsmetodik gar ut pa att varje revisor skall dokumentera allt som
gors. Skulle sedan kontrollanterna hitta saker som de inte k&nner ar korrekta eller ser
att revisorn inte har handlat korrekt. Da kommer det att diskuteras under en
telefonkonferens och da kommer det att fastséllas om revisorn har brustit i revisionen
eller om det inte dr nagon storre fara. Har revisorn brustit i sitt professionella ansvar
sa vidtas atgarder direkt, sa som exempelvis mer utbildning. Observera att det inte
bara &r revisorer utan ocksa medarbetare i revisionsteamen som kontrolleras. Med
hjalp av dessa kontroller kan Fredrikssons revisionsbyra sakerstélla att de anstéllda
lever upp till revisorsrollen. Ytterligare kontrollatgarder for att kontrollera om
revisorerna foljer det etiska regelverket gors I6pande under aren och det kontrolleras
vid utvecklingssamtal.

Néar en revisionsbyrd anstdller nytt folk &r det viktigt att utveckla deras
revisorsegenskaper. Lika viktigt &r det att bevara de erfarna revisorernas kunskaper.
For att kunna utveckla revisorsegenskaperna skall revisionshyran jobba aktivt for att
framja utveckling av personliga egenskaper och karaktérsdrag. Vilket ar avgdrande
for att revisionen skall kunna utféras med kvalitet. Fredrikssons revisionsbyra har
vidareutbildningar fér de anstallda. Som nykomling far den anstéllde utbildningen for
att laras in revisionsmetodiken och anvéndningen av kvalitetsverktygen innan de
senare skall avlagga provet hos RN. Utbildningar fortsétter varje ar da 40 timmar om
aret skall avsattas for utbildning, vilket ar nodvandigt da regelverken éndras
kontinuerligt. Utbildningarna ar strukturerade efter ISA: s utbildningsprogram med
undantag for att den &r mer anpassad mot Fredrikssons revisionsbyra och dess
metodik.

Utvarderingar som gors ar dels kvalitetskontrollen vart tredje ar, men for nya
medarbetare sa kommer &ven allt arbete som de gor att granskas av en mer erfaren
kollega. Han gar igenom och diskuterar med medarbetaren vad som ar bra i hans
revision och vad som ar mindre bra i den. Senare kommer den erfarna kollegan att
skicka utvérderingen till administrationschefen som har utvecklingssamtal med den
anstallde. Genom dessa atgarder kan Fredrikssons revisionsbyra sékerstalla att de
anstallda far de revisorsegenskaper som &r nédvandiga.

Intern avstamning handlar om att revisionsbyran jobbar aktivt for att revisionsteamet
skall anvédnda sig av intern experthjélp om det behdvs. Den interna avstdmningen i
Fredrikssons revisionsbyra handlar mycket om att revisorerna inte skall skriva under
revisionsberattelsen sjalva utan att den skall gas igenom med en erfaren kollega innan
underskrift sker. Samma galler om den ansvarige revisorn har for avsikt att avlamna
en oren revisionsberattelse, da skall han tillsammans med en erfaren kollega se dver
redovisningen for att vara séker. Vid revision av bolag av allmént intresse och
noterade bolag finns en quality review partner som finns med genom hela
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revisionsprocessen och hjélper till med tips hur revisionen kan bli battre. Han skall
aven bista med hjalp vid krangliga fragor. Pa samma séatt kan de revisionsteamen som
utfor revisioner av mindre bolag ringa regionchefen vid krangliga fragor. Sa visst
finns det en intern avstdmning som &r ett kvalitetsverktyg och anvénds for att 0ka
kvaliteten. Konsultation ar ett av det kvalitetsverktygen som de anstéllda kan anvanda
for att oka kvaliteten pa revisionen.

5.3.2. Skicklighet och personliga kvaliteter

For unga medarbetare ar det viktigt att de far stod i revisionsteamet sa att de kan
utvecklas och ta emot kunskap fran de mer erfarna revisorerna. Detta gors genom att
erfarna medarbetare Gvervakar och stodjer de yngre. Pa Fredrikssons revisionsbyra
har de mer erfarna medarbetarna i revisionsteamet ett utbildningsansvar att de ska
dela med sig av sina erfarenheter till de yngre medarbetarna. De mer erfarna
medarbetarna dvervakar ocksa varje steg som de yngre medarbetarna och granskar
varje dokumentation som de gor, for att sedan sétta sig ner med dem och diskutera
igenom vad den yngre medarbetaren har gjort. For att kunna behalla kunskapen sa &r
det viktigt att de erfarna revisorerna tar ett ansvar att utbilda de yngre medarbetarna.
Finns det inte tillrackligt med kunskap blir det svart att uppratthalla samma hoga niva
pa kvalitet.

Néar den grundlédggande utbildningen &r klar &r viktigt att utbildningen fortsatter
genom att den anstallde far skaffa sig erfarenhet genom praktiskt revisionsarbete och
utbildning i exempelvis branschkunskap. Utbildningen handlar ocksa om att de
anstallde skall lara sig revisionsmetodiken som anvéands pa byran, och att de anstallda
blir insatta i det etiska regelverket

Som tidigare namnts har Fredrikssons revisionsbyra vidareutbildningar som bygger pa
de krav som revisionsstandarden ISA stéller, men den &r anpassad for att kunna vava
in byrans revisionsmetodik och deras professionella krav enligt Code of Conduct. Till
revisionsuppdragen finns ocksa utbildningar om branschen det vill séga vilka
transaktioner som &r vanliga och vad som ar typiskt for foretag i den branschen. Den
praktiska erfarenheten far de nya medarbetarna genom att de ingar i revisionsteam
som innehaller flera erfarna revisorer som hela tiden 6vervakar deras arbete och delar
med sig av sina erfarenheter. Det &r viktigt for kvaliteten att den grundldggande
utbildningen stéds av bade teoretisk och praktisk vidareutbildning for att se till att de
nyanstallda far den nodvandiga kunskapen.

Utvarderingsprocessen anses vara en kvalitetspaverkande atgard om utvarderingen
fokuserar pa de kvalitetsmal som medarbetarna skall ha uppnatt i revisionen.
Fredrikssons revisionsbyra gor utvarderingarna for att se om medarbetarna har
uppnatt sina mal med revisionen. Utvarderingen av de nya medarbetarna gors under
de forsta aren av en erfaren kollega granskar allt som medarbetaren har gjort. Nar
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utvarderingen har genomforts tar den erfarne kollegan och informerar den nye om vad
han gjort bra och mindre bra. Nar den nye medarbetaren har avlagt provet hos RN
kommer han under de forsta aren aldrig skriva under revisionsberattelsen sjalv. En
erfaren kollega gar igenom revisionen och skriver ocksa pa. Slutligen genomfér byran
sjalva en kvalitetskontroll vart tredje ar.

5.3.3. Effektivitet i revisionsprocessen

| revisionsteamet ar det viktigt med personal som har det ratta engagemanget for att
utfora revisionen, det blir ocksa viktigt med bade erfarna medarbetare och nya
medarbetare som behover erfarenhet. Det blir ocksa viktigt att revisionsbyran ger
teamet tillrackligt med resurser for att utfora revisionen i enlighet med tidsplanen som
teamet arbetat fram. Fredrikssons revisionsbyra satter samman revisionsteamet pa det
satt att det finns nagra unga medarbetare och nagra erfarna medarbetare men det ar
alltid en erfaren medarbetare mer &n vad det ar unga. For att 6ka kvaliteten sa valjer
revisionsbyran ut de erfarna medarbetare som har erfarenhet inom just den branschen
och som &r val insatta i vilka problem som &r vanliga inom densamma. Utbildning i
branschkunskap kan bli aktuellt. For att revisionsbyran skall sékerstélla att det finns
resurser ar det av vikt att det finns granser for hur manga uppdrag som en revisor eller
medarbetare far ta pa sig eftersom kvaliteten gar ner om hon har fér mycket uppdrag.

Under revisionens gang uppkommer alltid problem och det &r viktigt att
revisionsteamet har tillgang till experthjalp for att halla en hog kvalitetsniva.
Fredrikssons revisionsbyra utser, som tidigare namnt, vid revision i noterade bolag
och bolag av allmént intresse en quality review partner som & med under
revisionsprocessen for att ge stod och hjalp vid krangliga transaktioner. Och de andra
teamen som inte reviderar den typen av bolag kan snabbt ringa till regionchefen for
konsultation vid svara transaktioner. De kan ocksa ta hjalp av de experter som finns
pa omradena om det skulle behovas.

En revisionsmetodik anses ha god kvalitet nér allt som gors dokumenteras och inte
innehaller allt for mycket regler. Det maste finnas utrymme for bedomningar om
kvaliteten skall vara bra. Fredrikssons revisionsbyrd har en revisionsmetodik som
bygger pa att allt dokumenteras. Detta for att oka trovardigheten. Deras
revisionsmetodik innehaller heller inte allt for mycket regler. Respondenten papekade
att det var viktigt med regler men att det inte far vara alltfér manga.

For att revisionen skall kunna halla en hog kvalitet maste dven mottagaren uppfatta att
han far kvalitet. Det blir da viktigt att mottagaren vet att revisorerna som utférde
revisionen uppfyller det etiska regelverket. Mottagarna skall veta att revisorerna
agerat utifran objektivitet och sjalvstandighet. Uppfoljningen av revisionsteamens
arbete gors som sagts tidigare vart tredje ar och for nya medarbetare gors uppféljning
av erfaren revisor. Kontrollen handlar ocksa om att om en revisor inte har agerat i
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enlighet med det etiska regelverket som Fredrikssons revisionsbyra Code of Conduct
sa kan de bli underkanda som medarbetare som exempel om en revisor har agerat med
eget intresse i bolaget.

Det blir viktigt for revisionsbyran att ha effektiva kontroller av kvalitetsatgarderna for
att sdkerstalla att kvalitetsatgarderna fungerar. Fredrikssons revisionsbyra har ett
fragebatteri med 450 fragor for effektivitetskontroll, dessa fragor bygger pa den
effektivitetskontroll som skall goras enligt ISA och &dven byrans egen
revisionsmetodik. Revisorn skall svara ja eller nej pa fragor angaende om atgarden &r
utford. Nar revisorn har svarat pa alla fragor anses revisionen ha utforts effektivt.
Detta sjalvreglerande fragebatteri anses vara den uppfoljning som skapar mest
trovardighet.

5.4, SAMHALLETS KVALITETSKONTROLLER

Det ar inte bara revisionsbyraerna som kontrollerar att deras revisorer utfor revisioner
av hog kvalitet. FAR SRS jobbar for att utveckla revisorsyrket och skapa forstaelse
for revisionsbranschen har ett intresse av att géra kvalitetskontroller av revisorer.
Overvakningsmyndigheten RN har ocksd intresse av att gora kvalitetskontroller. RN
tillgodoser behovet av godkanda och auktoriserade revisorer samt gor utredningar av
revisionsarenden. Myndigheterna genomfor kvalitetskontroller vart femte ar som
kallas SUT. Kvalitetskontrollen fungerar olika beroende pa storleken av
revisionsbyraerna. Pa de storre revisionsbyraerna tar RN och FAR SRS stickprover pa
revisorernas uppdrag for att kontrollera om revisionsprocesserna fungerar val. Fast det
ar inte ovanligt att FAR SRS och RN kontrollerar alla revisorer pa revisionsbyran.
Detta gors alltid pd de mindre revisionsbyraerna. RN och FAR SRS vill framforallt
titta pa de rutiner som revisionsbyran har kring exempelvis risk management och
kvalitetskontroller. Skulle kvalitetskontrollen resultera i att FAR SRS och RN
upptacker att revisorer har brustit i sin revision kommer de att utredas av RN och
eventuella disciplinara atgarder som erinran, varning eller upphavande kan meddelas.
Fran och med i ar sa skall de storre revisionsbyraerna anmala revisorer som brustit i
sin revision till RN. Eftersom det ar nytt sa visste inte min respondent exakt vad som
hande om det blir sa att revisorn far en disciplinar atgard, men troligen blir det sa att
byran kommer att diskutera igenom vad de skall géra med revisorn, exempelvis ge
denne mer utbildning. Eftersom djupare diskussioner om revisionsbyraernas
kontroller redan gjorts i analysen valjer jag att inte ta upp den har.

Magisteruppsats - KvalitetssGkrad Revision 53

© Johansson, Handelshdgskolan vid Goéteborgs Universitet



2008-01-12

5.5. UPPMARKSAMMADE REVISIONERS PAVERKAN

Den uppmérksammade revisionen av Enron handlade mycket om att Enron aldrig
redovisade en del skulder vilket 6kade deras intékter. Det gjordes bland annat genom
att Enron kopte en verksamhet som finansierades av ett annat bolag for att Enron
skulle slippa fora upp bolaget som en tillgang pa balansrékningen. Men det kopet
uppfyllde aldrig kraven for att kunna undanhallas fran balansrakningen. Képet borde
da ha forts upp, men i och med att det inte gjorde det sa 6kade Enron vinsten med 405
miljoner och gomde undan 600 miljoner i skulder. Carnegie var en annan
uppmarksammad revision dar det handlade om att Carnegie hade gjort en stor
felvardering av ett derivatkontrakt vilket hojde deras intédkter upp i héjden. Deras
revisor skrev sedan en ren revisionsberéttelse fastan allt inte var i ordning.

Erica beréattade att det finns en avdelning som ser over alla d&renden som kommer upp i
RN och de uppmarksammade revisioner som intraffat. Det &r avdelningen for
riskmanagement som bestar av jurister som gar igenom samtliga arenden som berér
foretagsredovisning. Erica sjalv var inte sa insatt i Enron eller Carnegie skandalen
men sager att en skandal som Enron kanske inte ha paverkat revisionsprocessen pa
byran sa mycket som manga tror. Vilket kan bero pa att man i USA har en annan syn
pa revisionskvalitet. De gor inte samma atgarder for att exempelvis félja upp
kvaliteten. Stora skandaler far givetvis ndgon paverkan men skandaler pa den svenska
marknaden sasom Carnegie kan ha fatt en storre paverkan pa revisionsmetodiken. Det
beror pa att man i Sverige gor uppféljningar av revisioner pa samma satt. Darmed far
disciplinarenden hos RN storre uppmarksamhet. Sadana fall séger Erica att de brukar
anvéanda som exempel fér unga medarbetare for att visa hur viktigt det faktiskt ar att
genomfora fullstdndiga kontroller.
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6. SLUTDISKUSSION

6.1. SLUTSATS

Det som visat sig paverka revisionskvaliteten ar framforallt byrastorleken, det fanns
inga anmalningar mot storre revisionsbyraer till RN. Visserligen kan det bero pa att de
storre revisionsbyraerna inte har behovt anméla sina revisorer till RN, utan drendena
har kunnat behandlas internt fram till januari 2008. Det gick da inte att hitta bevis for
att storre revisionsbyraer ar battre pa att upptacka fel i redovisningen. Férmodligen
hade de funnits anméalningar mot revisorer pa storre byraer undersokningen gjorts ar
2008. Daremot det faktum att de finns granser for hur manga uppdrag en revisor far ta
pa sig pa storre revisionsbyra, det kan peka pa att storre revisionsbyraer upptacker fler
brister. Mindre byraer kan behdva ta pa sig fler uppdrag for att deras ekonomi skall
vara stabil, disciplindrendena visade att de revisorer som hade mycket uppdrag inte
gjorde tillrackliga granskningar. Nar revisorer pa mindre revisionsbyraer inte far
tillrackligt med arvode gor revisorn endast de granskningar han fatt betalat for.
Revisorn dokumenterar inget granskar inte alla poster som ar férknippade med stor
risk. P& det har sattet har det satt ut i RN: s disciplinarenden revisorerna har inte utfort
tillrackliga granskningar och hade manga uppdrag som ger laga arvoden samtidigt.
Det gor att i mina dgon anser att en revisor varken har tid eller ork att dokumentera
allt som gors eller granska hela verksamheten.

Det visade sig att ju hogre revisorns arvode ar i forhallande till byrans totala arvode,
desto stdrre ar radslan att forlora klienten, och tvartom. Det fanns tydliga spar av det i
Arthur Andersen revision av Enron. | och med att Energijatten Enron var Andersens
storsta kund och de verkade gora precis som Enron ville att det skulle géra. Som nar
de sparkade en revisor i Enron som sa att bolagets redovisning var bristande. Jag hade
behovt hitta flera exempel for att kunna vara sékra. Daremot ar min uppfattning att det
finns indikationer att radslan for att forlora klienten 6kar. Om revisionsbyrans arvode
ar hogre an vad revisionsbyran normalt far.

| revisionen av Carnegie syntes indikatorer som pekar pa att sannolikheten att en
revisor upptécker fel i redovisningen & mindre om revisorn har haft uppdraget i
mindre an fem ar. | Carnegies fall hade de tillsats en ny revisor som hade
revisionsuppdraget ar 2005 och 2006, under den perioden gjordes den stora
felvarderingen av ett derivat kontrakt som inte upptécktes. De uppmarksammades av
finansinspektionen ar 2007 som tillsatte en egen revisor utreda Carnegies redovisning
men inte heller han hittade nagot fel i redovisningen. Ingen av dessa revisorer hade
nagon tidigare erfarenhet av Carnegie och det hittade inget fel. Ingen av dessa
revisorer hade varit ansvarig for revisionen tidigare. Nar det visade sig att revisorerna
inte hade nagon erfarenhet av bolaget, vilket kanske inte hade hant om de hade haft
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uppdraget langre. Precis som Michael Knapp hittade indikationer pa att kort
innehavstid (3 ar eller kortare) kan reducera revisionskvaliteten.

Sen &r fragan om det finns kvalitet i revisionsbyrans arbete jag tycker att det finns
kvalitet i deras arbeten. Motiveringen ar att de tre kvalitetsdrivkrafterna som den
brittiska motsvarigheten till RN har tagit fram som paverkar kvaliteten positivt. Jag
ser att i det arbete som Fredrikssons revisionsbyra gor finns signaler som pekar pa att
de tre kvalitetsdrivkrafterna finns i byran. Exempelvis pa det ar signalen som pekar pa
en stark foretagskultur som &r revisorsrollen det vill saga hur val byran kontrollera att
de anstdllda lever upp till revisorsrollen. Det gors genom att Fredrikssons
revisionsbyra genom uthildningar ger de anstallda information om deras
professionella krav och informera vikten av att de efterlevs. Med hjalp av den
atgarden gor byran de anstdllda medvetna om de professionella kraven. Min
uppfattning &r att Fredrikssonsrevisionsbyra har goda rutiner for att kontrollera att de
anstéllda lever upp till revisorsrollen. Dels for att oberoende &r véldigt viktigt hos en
revisor darfor ar manga kontroller nédvandiga. Att folja revisionsstandarderna som
deras etiska regelverk bygger var ocksa en av de tre viktigaste indikatorerna pa
kvalitet enligt studien av Carcello, Hermanson och McGrath.

Sa det jag kommit fram till &r att sa val byrastorleken som innehavstiden paverkar
kvaliteten pa revisionen. Men i det stora hela & det pengar som ligger bakom
reduceringar i kvaliteten, en revisor har inte motivationen att genomfora
granskningarna som ar nodvandiga om de inte far ett skaligt arvode. Det ar darfor
brister i en revision som granskning, dokumentation och felaktiga revisionsberattelser
uppstar. Det har visat sig att bestraffningen ar lite val mild, revisorer som gjort daliga
granskningar kommer lite vél enkelt undan. Jag har sett hur en stor revisionsbyra
arbetar for att sékerstélla att deras revisorer utfor revisioner med hog kvalitet. Det
atgarder som revisionsbyran gor har ocksa visat sig starka kvaliteten. Det gor att jag
finner problemet besvarat.

6.2. FORSLAG TILL VIDARE FORSKNING

Eftersom jag inte hittade nagra anméalningar mot storre revisionsbyraer eftersom de
inte var tvungna att anméla sina revisorer till RN. Det skulle vara intressant att titta pa
hur byrastorleken paverkar kvaliteten nu nar storre revisionsbyran inte kan behandla
arendena internt.
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