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Syfte

Syftet med uppsatsen har varit att fa en inblick i hur elever sjalva upplever sin arbetsmiljo, vad de anser att arbetsro &r
och vad de tycker stor den, samt att lara oss mer om de etablerade pedagogiska verktygen som kan anvéndas for att
skapa och bibehalla arbetsro.

Fragestallningar
e Vad ar arbetsro for eleverna och vad anser de vara avgorande for arbetsron?
e Hur upplever eleverna lararnas forsok att skapa arbetsro?
e Hur upplever eleverna de etablerade verktyg som lararna anvénder sig av for att skapa arbetsro?

Metod

Var studie var explorativ och som metod har vi gjort sju kvalitativa intervjuer dar vi utgick fran en ostrukturerad
intervjumetod. Vi intervjuade tio elever mellan 10 till 18 ar. Tre av intervjuerna genomfordes med tva elever samtidigt,
och fyra intervjuer med en elev.

Resultat

Eleverna siger att arbetsro varierar beroende pa amne, arbetssétt och arbetsform. Det skiftar fran lugnt och tyst till
fokus pa uppgiften. Rutiner och ritualer ar av vikt for att elever ska kanna sig trygga och de ger en struktur &t dagen.
Eleverna namnde bade yttre och inre hinder for arbetsron. Det ar lararens ansvar att skapa arbetsro i klassrummet och
det &r lararens agerande som &r avgérande for detta. Lararens ledarstil var vasentlig och eleverna féredrog en larare
med demokratiska ledar egenskaper. Eleverna i grundskolan sérskilt, tyckte att regler och rutiner var bra, men endast
om lararna var konsekventa. Beloningar och sanktioner &r ocksa vanliga verktyg, men formen av dem skiftar med
aldern. Vi tror att var uppsats kan vara intressant for andra larare och lararstudenter om man vill foérdjupa sina
kunskaper i &mnet.



Forord

Detta examensarbete har sin grund i att vi sjalva stétte pa svarigheterna med att skapa arbetsro
under vara praktikperioder. Med detta som utgangspunkt ville vi ta reda pa mer om verktygen for
att skapa arbetsro. Vi har arbetat med detta examensarbete var for sig och tillsammans. Eftersom
bada av oss foredrar att skriva enskilt har vi oftast pratat oss samman och fordelat arbetsuppgifter.
Vi har pratat i telefon och kommenterat texten dagligen.

Vi vill tacka alla som har stallt upp och har hjalp oss med var uppsats.
Goteborg 2008-05-28

Beryl Low
Jaana Nyman
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1. Inledning

Under ett par ars tid har arbetsron i den svenska skolan debatterats. Behdver vi mer disciplin i
skolan? Samuelsson (2008) som nyligen disputerat med sin avhandling Stérande elever,
korrigerande larare skriver att skolan inte har varit i avsaknad av disciplin, men retoriken kring
hardare tag och disciplin ar onyanserad och olycklig. Enligt ett regeringsforslag ska larare fran
hostterminen 2008 ge skriftliga omdomen om eleven redan fran forsta klass. Dessa far vara
betygsliknande och exempelvis innehalla siffror eller bokstaver. Omdomena skall framst innehalla
elevens kunskapsutveckling men de far ocksa innehalla information om elevens sociala utveckling.
Detta medfor att det blir tillatet att ge skriftliga omddmen i ordning och uppférande. (Lararnas
tidning, 2008, nr 8, s. 6). Som ledstjarna har skolpolitikerna den finska skollagen och menar att i
Finland, dar elever har varldens basta skolresultat, & ordning och arbetsro en nyckelfraga i
skollagen (Motion 2005/06: Ub535, arbetsro och trygghet i skolan). Efter att sjalva ha stott pa
svarigheterna med att skapa arbetsro och kéant av hur mycket av undervisningstiden som gar at till
att styra undan storande elevbeteende, kande vi att var osdkerhet gjorde att lugn och ro i
klassrummet ibland blev viktigare an elevens kunskapssokande, och grénserna mellan elevens
medvetet storande beteende och elevens forsok att genom samtal med andra s6ka kunskap
suddades ut. Darfor kandes det viktigt och hogaktuellt for oss att fa en fordjupning i amnet och
skaffa oss de verktyg som behovs for att kunna forebygga och for att kunna skapa ett bra
arbetsklimat i klassrummet. Vi fann en del skrivet om arbetsro i skolan ur lararens synvinkel, sa for
att finna en ny vinkling bestamde vi oss for att lyssna pa vad eleverna sjalva tyckte och tankte om
arbetsro.

For att ytterligare motivera &mnesvalet vill vi ndmna att internationell och svenska forskning
beskriver att nyblivna larares svarigheter ofta bestar av relationella problem. Paulin (2007) som
skrivit en avhandling om forsta tiden i yrket upptackte under sin forskning att lararyrket framst
handlar om att skota relationer, och i relationsskapandet finns mojligheten till larande. Hon kom
fram till att det ar svart att tillampa teorier man lart sig pa lararutbildningen i praktiken och
lararstudenter saknar exempel pa hur teorierna yttrar sig i konkreta situationer. Paulin kom ocksa
fram till att nyblivna larare brister i sin sociala kompetens, och under lararnas forsta termin var det
framst klassrumssituationens sociala delar som orsakade problem, till exempel att kunna skapa
arbetsro. Som nybliven larare kastas man rakt in i verksamheten, ofta pa heltid, i de svaraste
klasserna som ingen annan vill ta. Vi har ett lagstadgat mentorssystem som enligt Paulin inte
fungerar sa bra idag, utan man ar mycket utelamnad under forsta tiden i yrket och ofta ensam med
sina problem.

Barnombudsmannen Lena Nyberg presenterar i sin rapport foljande: “Endast nio procent av
eleverna uppger att de alltid far arbetsro i klassrummet, 44 procent far ofta arbetsro och 37 procent
far det ibland. En av tio uppger att de sallan eller aldrig far arbetsro i skolan. Ju éldre eleverna blir
desto lagre blir ocksa arbetsron i skolan” (Lena Nyberg, 2006, s19). Det finns aven farsk forskning
som pavisar att tystnad ger bast inlarning. Genom att folja 6gonens rorelsemonster och se hur
hjarnan tar hand om informationen fran olika ljud har man kommit fram till detta. Forandringar i
pupillstorlek visade pa hur arbetshérdan for hjarnan minskade nar det var tyst. (Frans Mossberg i
GP, 20080424:95).



2. Syfte och problemformulering

Syftet med uppsatsen har varit att fa en inblick i hur elever sjalva upplever sin arbetsmiljo, vad de
anser att arbetsro ar och vad de tycker stér den, samt att lara oss mer om de etablerade pedagogiska
verktygen som kan anvandas for att skapa och bibehalla arbetsro. Darfor omfattas faktorer som kan
stora arbetsro samt de pedagogiska verktygen i avsnittet litteratur och tidigare forskning. Var
litteraturgenomgang ar darmed fokuserad pa vad som kan vara avgoérande for arbetsro i
klassrummet, vad som kan stora den, samt vilka verktyg som kan anvandas for att skapa och
bibehalla den.

Vi har sokt svar pa féljande fragor:

« Vad é&r arbetsro for eleverna och vad anser de vara avgorande for arbetsron?

« Hur upplever eleverna lararnas forsok att skapa arbetsro?

« Hur upplever eleverna de etablerade verktyg som lararna anvander sig av for att skapa
arbetsro?

3. Litteratur och tidigare forskning

Vi har hittat information i litteratur och tidigare forskning om vad som kan stéra eller framja
arbetsro i klassrummet. | detta kapitel sammanfattar vi vad som anses avgorande for arbetsro.
Vidare namner vi verktyg som kan foérebygga oro och darmed skapa arbetsro, och slutligen
beskrivs vissa atgarder eller verktyg som kan anvandas for att aterstalla arbetsro.

3.1 Vad ar arbetsro och vad ar avgérande for detta?

Ordet arbetsro definieras i Nationalencyklopedin som ”lugn milj6 kring verksamhet” (www.ne.se).
I Prismas engelska ordbok oversatts ordet arbetsro till ”quiet (peace of mind) essential for
working, good working atmosphere” (1995). Oftast tanker man pa en lugn omgivning men det &r
intressant att Gversattningen ocksa tar upp sinnesfrid samt en bra arbetsmiljo. Eftersom sinnesfrid
namns, inser vi att det kan innebéra bade yttre och inre hinder till arbetsro. Nar det géaller en bra
arbetsmiljo ar vi medvetna om att den kan tolkas olika beroende pa personen och situationen. Nar
vi skriver om arbetsro sa definierar vi ordet arbetsro som en bra inlarningsmiljo i skolan.

Samuelsson (2008) beskriver nagra yttre hinder for arbetsro i sin avhandling Storande elever,
korrigerande larare. Han skriver att elevbeteende som avviker fran hur lararen anser att en elev
bor uppfora sig pa lektionerna ibland kallas for “stérande beteende”. Storande beteende kan vara
ett hinder for undervisningen och larandet. Han redogoér for olika forskning som undersoker vad
larare anser vara storande beteende. Oftast ndmns elevers prat, foljt av att elever hindrar andra
elever. (Samuelsson, 2008:36-51). Det som forekom oftast var “att eleverna pratade med andra
elever, att eleverna glomt bockerna, att eleverna kom for sent, att eleverna satt och viskade och att
eleverna svarade utan handuppréckning”. Det som stoérde l&rarna mest var ”grava oférskdmdheter,
trots, olydnad, obehagliga skamt om kamrater, kasta kritor och valdsamheter”. (Lindh-Munther &
Widman (1972) i Samuelsson 2008:40).

Varfor blir det sa att vissa klasser verkar ha storre problem med arbetsro dn andra klasser? Det
finns sakerligen manga fler svar an dem vi kommer att ndamna, men vi tar upp dem som var
litteraturgenomgang har pavisat som viktiga orsaker. Steinberg, i Hur man handskas med
besvarliga klasser (1993), ndmner féljande orsaksforklaringar:

. Samhallsutvecklingen gor att manga barn och vuxna mar daligt av olika andledningar

. Skolans metoder bygger ofta pa pliktprincipen, medan manga av dagens barn lever efter
lustprincipen

. Léararkarens satt att samarbeta och uppmuntra och stétta varandra i det vardagliga arbetet

« Den enskilde lararens beteende



. Léararens osékerhet om vad hon/han vill, vad som &r viktigt, vilken standard man ska ha och
vilka arbetsmetoder man ska tillampa

Skolans anda kan vara en orsaksforklaring. Det &r viktigt hur skolan agerar och hur mycket man
lagger tonvikten pa atgarder som paverkar andan. Det kan exempelvis vara sa att man pa vissa
skolor inte accepterar klotter, mobbing eller sen ankomst medan man pa andra skolor lagger sin
kraft pa att beklaga elevers brist pa engagemang och respekt. Det gar alltid att markera oacceptabla
beteende fran skolans sida. (Steinberg, 1993).

Steinberg nédmner att lararen sjadlv kan vara orsaken till stérande elevbeteende och detta &r
nagonting som Rogers, i Cracking the Hard Class, ocksa havdar da han skriver att stérande
beteende ofta beror pa att lararen inte lever upp till elevernas forvantningar, bade vad galler
undervisning i form av intressanta lektioner, och ledarskap t.ex. att vara vanlig och hjélpsam och
att bibehalla ordning. Eleverna kanner sig krankta pa grund av lararens brister, och de reagerar
genom att stora. (Rogers, 2006:103). Lé&rarens ledarstilar tas upp av Stensmo i Ledarstilar i
klassrummet dar han beskriver tre olika ledarstilar som kan ha olika konsekvenser for arbetsro
bland elever. Autokratiska larare fattar alla beslut sjélva och de forvantar sig att eleverna ska lyda
dem och uppfora sig efter deras krav. De kritiserar eleverna och papekar deras fel vilket leder till
att eleverna kan kéanna sig radda eller uppretade. Tillatande lararna daremot later eleverna gora vad
de vill. De stéller inga krav och de har inga fasta regler. De ar inte heller konsekventa. Eleverna vet
inte vad som forvantas av dem. Denna ledarstil kan leda till forvirring eftersom samhéllet staller
krav pa att medborgarna ska félja regler och normer men budskapet i skolan ar det motsatta. Den
tredje ledarstilen anses ha en positiv inverkan pa arbetsro. Demokratiska larare kommer éverens
om godtagbara klassrumsbeteenden tillsammans med eleverna, och resultatet blir att eleverna
k&nner sig motiverade att folja reglerna som de sjalva har varit med och bestamt om. Elevernas
asikter respekteras och de ar delaktiga i att fatta beslut i klassrummet och detta hjalper till att skapa
motivation. (Stensmo, 2000:121f).

Olika elevsammansattningar kan paverka arbetsro pa olika satt. Rogers namner att det finns klasser
som ar besvarligare an andra och det kan bero bland annat pa "ability streaming” eller ”grouping of
students” (Rogers, 2006:12). Han menar att grupperingar av elever déar de flesta inte &r
studiemotiverade kan resultera i att de gar miste om majligheten att lara sig fran mer studieinriktad
elever, och de kanske har lagre forvantningar pa sig sjalva an om gruppen hade varit mer
heterogen.

Storande elevbeteende kan forklaras utifran behovsteorin. Stensmo beskriver Glassers kontrollteori
(Glasser, 1985, 1986) som pastar att manniskor har fem grundlaggande behov: ”Att éverleva och
fortplanta sig, att bli &lskad, &lska och tillhdra, att vinna makt, att vara fri, att ha roligt.” (Stensmo,
2000:159). Om dessa grundlaggande behov inte tillfredsstalls kan det paverka elever negativt och
vara en andledning till att de inte k&nner sig motiverade i skolan och att de utvecklar storande
beteenden. Ett av dessa behov ar att tillhdra. Pierce skriver att elevers beteende paverkas framst av
deras sociala behov och darmed deras forhallande till andra elever. Nar elever beskriver livet i
skolan &r det framst i forhallande till andra elever. Elever har ett behov av att 6verleva socialt. Hur
de uppfor sig i klassrummet paverkas av att de vill accepteras av andra elever. ”To rebel against
peers or extract oneself from the class web would be social suicide.” (Pierce, 2005/2006:11). Vissa
elever som regelbundet soker uppmérksamhet gor det for att tillfredsstalla sina egna behov av att
tillnora. De kanner sig otrygga och de missforstar hur man gor for att tillhéra. Det ar lararens roll
att fa dessa elever att inse vad de har fér behov for att kunna belysa orsaken till att de beter sig som
de gor. Sedan maste lararen hjélpa eleverna att hitta ett annat satt att tillgodose deras eget behov
utan att stora andra. (Rogers, 2006:128). Ett annat behov &r att vinna makt. Elever kan kénna sig
maktlosa om de har en dalig sjalvbild. Darfor ar det av stor vikt att lararna inte forstor en elevs
sjalvbild. Larare ska verka for en gynnsam utveckling av elevernas sjalvbilder. Eleverna utvecklar
positiva sjalvbilder genom att lyckas. Daremot riskerar de att utveckla negativa sjalvbilder om de
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inte klarar av skolarbete eller om de tror att de inte har formagan att lyckas. Léararna maste
uppmuntra eleverna och se till att varje elev lyckas med nagonting. (Stensmo, 1997:105). Elever
som kanner sig utanfor kan tycka att de inte racker till. De kanner att de inte formar utfora sitt
skolarbete och da ger de upp och struntar i det. (Dreikurs et al (1982) i Rogers, 2006:145). Ett satt
att uppmuntra eleverna och erkdnna deras anstrangningar ar att satta upp arbeten pa véaggarna i
klassrummet. Det kan vara svarare pa hogstadiet och gymnasiet eftersom eleverna flyttar bland
olika klassrum, men dven att stélla ut arbetet under en lektion kan inspirera och motivera eleverna.
(Rogers, 2006:73&99). Elever har ocksa ett behov av att vara fria. Eleverna har skolplikt, och
schemat och kursplanerna ar bestdmda av vuxna. Men l&rarna kan ge eleverna vissa valmojligheter
exempelvis vad de vill arbeta med eller i vilken ordning, vem de vill arbeta med, hur de ska
presentera arbetet osv. Behovet av att ha roligt namns ocksa. Om elever har lust till nagot sa lar de
mer eftersom de da styrs av inre motivation. Lararna ska forsoka ta reda pa vad eleverna ar
intresserade av och koppla undervisning till elevernas intressen. Enligt Steinberg kan det ibland
finnas en konflikt mellan elevernas plikt att ga i skolan och prestera och deras behov av att géra det
som de har lust till. (Steinberg, 1993, Kap6).

Eleverna har olika inl&rningsstilar och de foredrar olika satt att l1ara sig. Som foljd kan de kanna sig
frustrerade om de inte far lara sig som de vill. Det finns olika teorier om inlarningsstilar. En teori
(Dunns & Griggs (2004)) beskriver hur man paverkas av fem olika kategorier av stimuli. Den
forsta ar miljomassiga stimuli exempelvis hur varmt det ar eller ljudnivan. Den andra é&r
emotionella stimuli t.ex. hur motiverade man kanner sig eller hur mycket tadlamod man har. Den
tredje &r sociala stimuli som att man tycker bast om att arbeta ensam eller tillsammans med andra;
den fjarde ar fysiologiska stimuli t.ex. att man lar sig bast tidigt pa morgonen, att man &r hungrig
eller foredrar olika sinnen (visuella, auditiva, taktila och kinestetiska). Den femte &r mentala
stimuli som hur man hanterar och bearbetar information. (Dunns & Griggs (2004) i Imsen,
2006:431). De flesta manniskor har en kombination av alla dessa olika satt att lara sig men nagon
av inlarningsstilarna dominerar. Lena Bostrom har skrivit sin avhandling om larstilar, och hon
menar att sattet man lar sig pa styrs bade av arv och miljo. De fyra vanligaste larstilarna ar auditiv
dar eleven lar sig genom att lyssna och prata sjalv, visuella dar eleven lar sig genom synsinnet,
taktil dar eleven vill ta hjalp av kénselsinnet och kinestetisk dar eleven lar sig genom att gora.
Varje individ har en medfodd forkarlek men det gar att trana upp de andra larstilarna. (Lena
Bostrom i GP, 20080424:94).

Storande beteende ar nagonting som varje larare moter i skolans vardag. Det férekommer
generaliseringar om forvantat elevbeteende. Rogers forvantar sig att elevernas beteende i en
godtycklig klass ska folja en 760, 30, 10 monster”. Med detta menar han att 60% av eleverna inte
brukar stora. 30% av eleverna drar regelbundet uppmérksamhet till sig sjalva med olika stérande
beteende, och 10% av eleverna har beteenderubbningar t.ex. ADHD och autism. (Rogers, 2006:4).
Men lararna bor vara medvetna om att det ar problematiskt att kategorisera elevbeteende pa ett
sadant satt. Det kan leda till uppgivenhet, eftersom lararna tror att problemet ligger hos eleven
istallet for i omgivningen dar nagonting kanske skulle kunna andras for att forbattra situationen.
Det ar viktigt att lararna tar reda pa orsakerna till stérande beteende, och forsoker hitta l6sningar,
annars kan ett beteendemdnster etableras i klassen som blir svart att dndra senare (Rogers,
2006:17). Det &r enklare att arbeta forebyggande an att i efterhand anvanda olika atgéarder for att ta
itu med stérande beteende (Brophy & Good (2000) i Samuelsson, 2008:33).

3.2 Hur kan arbetsro skapas?

Larare kan inte paverka allt. De kan inte géra mycket at elevens hemforhallanden eller olika
samhallstrender. Olika elevsammansattningar paverkar gruppen pa olika satt och larare maste vara
beredda att arbeta med olika typer av elevunderlag. Det &r lararnas uppgift och ansvar att skapa en
positiv inlarningsmiljo. Det finns utprévade metoder att anvénda sig av for att forebygga problem
sa att man kan skapa en positiv och trygg stamning som underlattar inlarning i skolan.



Lararens forhallningssatt kan anses som ett verktyg for att skapa arbetsro. Det skrivs en hel del om
lararens ledarskap. Bra ledarskap &r lika viktigt som amneskunskap for att kunna skapa en bra
inlarningsmilj6. En larare kan paverka sina metoder, sin personlighet, varderingar och sina
kunskaper. Med kunskaper menas lararens &mneskunskaper, skolans roll i samhéllet, kunskaper om
eleverna och kunskaper om skolans organisation. Lararen skall sjalv vara en god férebild, genom
att halla tiderna och inte anvanda sarkastiska kommentarer osv. De ska vara val forberedda pa
lektionsinnehall och undervisa pa den niva eleverna klarar. Lérare ska ha en stabil grund att sta pa:
veta vad de vill, vad som éar viktigt, vilka mal de har och vilka varderingar de star for. Detta
resulterar i mer konsekventa, genomtankta handlingar och mindre forvirring. Larare kan arbeta mer
effektivt med klarare ramar och forvantningar pa sina elever. Eleverna far det ocksa mycket lattare
nar de vet vad som galler. Det &r bra om larare kan lasa av gruppens mognadsniva och finna
metoder som passar in. Larare kan skapa ordning pa ett satt som forsakrar barns och ungdomars
delaktighet i processen, och lata dem vara med och bestamma spelreglerna. Vidare ar det bra att
kunna ge tydliga instruktioner pa en niva som eleverna forstar och det galler ocksa att kunna
anpassa spraket. Det ar ocksa betydelsefullt att kunna motivera amnesvalet for eleverna pa ett bra
sétt: varfor ar detta viktigt? Vilken nytta av kunskaperna kommer eleverna att ha? Elever idag
krdver meningsfullhet. De vill veta hur &mnet berér dem och deras liv har och nu (Steinberg,
1993).

Ett annat verktyg for att skapa arbetsro handlar om att bygga och bibehalla goda relationer i
klassrummet. Med relationer menas bade relationer mellan eleverna och relationer mellan lararen
och eleverna. Undersokningar bland elever visar att de anser att goda relationer &r viktigt fér en bra
stamning i klassrummet. Eleverna vill att deras larare skall vara kreativa, lyhdrda och empatiska.
De tycker att det ar lararens ansvar att se till att alla i klassen respekterar varandra och visar tillit.
Undervisning och inlarning handlar om goda relationer. (Robertson, 2006:756-765). Lararna maste
hitta en balans: inte vara auktoritér, och inte vara elevernas basta vén utan vara vanliga och visa
respekt (Rogers, 2006:105). Kernell skriver i Att finna balanser: ”Det ar med kallt huvud och
varmt hjérta som den skicklige lararen balanserar mellan kreativitet och ordning, mellan frihet och
disciplin.” (Kernell, 2002:23). Kernell skriver om vikten av lararens sociala kompetens,
exempelvis inlevelse, uppmuntrande, humdor, formagan “att skapa lust och gladje” samt att "strava
efter narhet och engagemang” (Kernell, 2002:114ff). Han skriver ocksa om relationen mellan
lararen och elever, och han tycker att det ar viktigt att lara k&nna eleverna: ”Ju battre vi kénner en
person, desto battre kan vi forutse hur hon fungerar och vi far forhoppningsvis en fungerande
relation” (Kernell, 2002:97). Samuelsson fann att lararna var medvetna om att goda relationer var
grunden for att eleverna skulle trivas och for elevernas ”sociala och kunskapsmassiga utveckling”
(Samuelsson, 2008:196). Lararna forsokte i borjan av skoldret skapa en klassgemenskap
(Samuelsson, 2008:116). Denna klassgemenskap skulle troligtvis hjalpa till att skapa arbetsro i
klassen eftersom forskning visar att “en person, oavsett den haller med gruppen eller inte, anpassar
sig for att rymmas i det sociala sammanhanget som gruppen utgér” (Pennington, Gillen & Hill
(1996) i Samuelsson, 2008:26).

Goda relationer anses vara en del av god klassrumdisciplin; med god disciplin menas att eleverna
ar arbetsamma och ansvarstagande samt att de ser till att de har goda relationer till andra i klassen.
God disciplin skulle alltsa ha ett positivt inflytande pa arbetsron i klassrummet. Det ar ldrarens
uppgift att som ledare se till att det finns en sadan i klassrummet. Denna goda disciplin kan nas om
eleverna sjalva bestammer sig for det, eller om lararen anvénder yttre medel som beléningar och
sanktioner. (Stensmo, 1997:28). Men det finns delade meningar om yttre medel for disciplinering
(behaviorism). For behaviorism kan ses som ett hinder for inre motivation. Elever kan k&nna sig
tvungna att gora saker som de inte vill istallet for att arbeta i skolan av egen motivation. Att arbeta
i skolan av egen fri vilja anses bra for inlarning eftersom eleverna da ar motiverade, och det stods i
laroplanen dar det star att eleverna ska "utveckla nyfikenhet och lust att lara” (Lpo94, 2 kap 2). Om
betyg anvands som bel6ning det kan leda till att eleverna utvecklar en instrumentalistisk syn pa
larande och betyg. Fokus blir pa sjilva betyg och inte larandet. Om betyg inte fanns kanske
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eleverna skulle lara sig for att de tyckte lektionerna var intressanta, de hade lust till det och utifran
inre motivation. (Imsen, 2006:162ff). A andra sidan tycker vissa psykologer att beléningar som
visar elever att de har utvecklats, sasom betyg, innebér att eleverna faktiskt har skaffat ny kunskap
genom anvéndning av yttre medel (Woolfolk i Educational Psychology 1995:229). Behaviorismen
kan sagas representera en optimistisk syn pa fostran. Genom den rétta paverkan kan vem som helst
teoretiskt satt lara sig vad som helst. Enligt behaviorismen behdvs nagon form av forstarkning for
att lara sig, eleven ska kénna sig belonad efter fullgjort arbete. Att klara av uppgiften kan vara
forstarkning i sig men lararen har ocksa ansvaret for beléning och ofta anvander lararna
exempelvis guldstjarnor i de lagre aldrarna och skolbetyg i de hogre aldrarna. Forstarkning behéver
dock enbart inte vara positiv, laga betyg kan exempelvis vara negativt forstarkande. (Stukat,
1995:10f). Dér beldning kan ha positiva foljder, bestraffning kan resultera i att eleven utvecklar
radsla eller aggression utan att dennes storande beteende upphor. Sadana kénslor hos eleven leder
till ingen bra inlarningsmilj6 for eleven, dven om det stérande beteende upphors. Bestraffning, till
skillnad fran beloning, ger igen végledning, det bara pekar pa vad som &r fel utan att visa eleven
vad som han kan gora istallet. Hot om straff ar inte bra heller. Om lararen har hotat med straff, sa
maste hon genomfora straffet, och en oavsedd verkan ar att eleven lar detta handlingssétt och
kanske sjéalv handlar pa samma satt mot andra i framtiden. (Imsen, 2006:240ff). Darfor bor lararna
undvika bestraffning.

Fostran kan ocksa anses vara ett verktyg for att skapa arbetsro. Fostran ingar i lararens uppdrag;
med fostran menas att lararen ska diskutera varderingar och normer med elever. ”Vérderingar ar
uppfattningar om vad som &r ratt och fel, bra och daligt och vad man bor foredra framfor nagot
annat. Normer ar regler for hur man bor handla for att uppratthalla varderingar” (Stensmo,
1997:28). Laroplanen understryker att fostran ingar i lararens uppdrag, och dar star det t.ex. att
lararen skall ”samarbeta med hemmen i elevernas fostran och dérvid klargora skolans normer och
regler som en grund for arbetet och samarbete” (Lpo94, 2 kap 1). Ahs skriver om
fostransprocessen, och namner faktorer som hjalper barn att utveckla formagan till empati och
omtianksamhet: att de sjalva far omsorg, att de lar sig att folja normer, att de stélls infor
forvantningar, att de far forklaringar och att de far uttrycka hur de kanner sig. Han namner tre olika
fostransmonstrar som dverensstammer med de tre ledarstilar som Stensmo ocksa namner (se 3.1,
Stensmo, 2000:121f). Ansvarstagande/demokratisk fostran anses ha en positiv inverkan pa barnets
sociala utveckling. Barnet visas engagemang, omsorg och stdd och han upplever att den fostrande
vuxna respekterar, lyssnar till, och forklarar for honom, samt talar om fér honom vad som é&r
olampligt beteende. (Ahs, 1998:36). Det &r inte avgérande for kunskapsinhdmtande vilka metoder
man anvander i sin undervisning, men nar det galler paverkan pa vérderingar och attityder pa sikt
kan val av metod ha stor betydelse. Att exempelvis anvanda sig av mycket elevdemokrati, projekt
och grupparbeten (den progressiva pedagogiken) har valet av metod stor inflytande pa elevens
varderingar pa sikt. Dessutom upplever eleven sin skolgang som mycket roligare och trevligare.
(Steinberg, 1993:72).

Ritualer och rutiner fungerar ocksd som verktyg. Ritualer fyller en viktig funktion for de markerar
for eleverna att rasten &r slut och arbetet strax skall bdrja. Ofta anvands morgonritualer eller
halsningsritualer for att fa klassen lugn. De fungerar som forankringar som ar en foreteelse som
paverkar beteende eller kanslomassiga reaktioner. Barn, ungdomar och aven vuxna gillar tydliga
rutiner och ritualer, t.ex. vid lektionens bérjan och slut. Ritualer hjalper lararen att etablera en fin
stamning, fa en svar grupp att komma till ro och hjélper eleverna att finna sin koncentration.
Nagonting maste till for att markera dvergang fran rast till arbete. Metoderna kan variera beroende
pa gruppen, elevernas alder och metoder som passar lararens personlighet. Aldre elever vet oftast
vad som galler nar man kommer in till en lektion, man kan anvanda musik som hjalpmedel eller ta
i hand i dorren och hdlsa varje elev vdlkommen. Med yngre elever kan man exempelvis ta till
almanackan, ga igenom dagens schema, sang, lugna lekar, dagens dikt eller samtalsringen osv.
(Steinberg, 1993:97f).



Regler anses vara verktyg som kan hjélpa larare att strukturera och genomféra undervisning samt
att bibehalla arbetsro och framja larande (Samuelsson, 2008:31f). Elever accepterar att det finns
regler pa skolan och de tycker att dessa for det mesta fungerar bra, men eleverna tar ocksa stallning
till reglerna och till lararnas atgarder nér de inte féljs (Thornberg, 2006:253). Eleverna lagger olika
varde pa de olika kategorierna av regler. Hogst vikt lagger eleverna pa relationella regler som
géller hur man behandlar andra, t.ex. att mobbning inte tolereras. Relationella regler ar till for att
skydda individen genom att férbjuda att ndgon gor nagon annan illa. De flesta elever behdver
egentligen inte dessa regler for att forsta vad som ar ett fel beteende mot en annan. Manga elever
lagger ocksa ganska hog vikt vid strukturerande regler. Dessa regler géller ordning, som att racka
upp handen om man vill siga nagonting. Eleverna maste forsta tanken bakom regeln for att de ska
folja den. Men forstaelse for reglerna ar inte tillracklig for att de ska foljas, utan andra saker spelar
in, t.ex. att elever gldommer reglerna, eller att status bland kompisar kan vara viktigare. (Thornberg,
2006:257ff). Det ar nastan alltid lararna som bestammer de regler som eleverna forvéntas folja
(Thornberg, 2006:224). Enligt forordningarna ska det finnas ordningsregler i varje grundskola och
gymnasieskola: ”Ordningsreglerna skall utarbetas och foljas upp under medverkan av ldarare och
ovrig personal samt foretradare for eleverna och deras vardnadshavare” (6 Kap 8 b § GrF och 6
Kap 20 b § GyF). Ordningsregler galler for hela skolan. Férutom dessa har de enskilda larare egna
klassrumsregler, som t.ex. att eleverna inte skall lyssna pa musik under tystlasning. Det ar viktigt
att forvantningar och regler diskuteras och motiveras fran borjan. Om ldraren tvingas introducera
regler i efterhand kan eleverna uppfatta dem som orattvisa och slumpmassiga. | stallet for att kunna
paminna om reglerna och fortsatta med undervisningen maste lararen lagga tid och energi pa att
diskutera beteendet och motivera de nya reglerna. (Samuelsson, 2008:36). Lararna inleder ofta ett
nytt skolar med att lagga mycket tid och energi pa forankring av regler, rutiner och forvantningar,
for att skapa en bra miljo for samarbete (Samuelsson, 2008:187). Men med elevens alder minskar
tiden som larare avsatter till en sadan diskussion. Lararna for hogre aldrar anvande ungefar 40
minuter av lektionstiden i borjan av aret for att samtala om reglerna. (Evertsson & Elmer (1982) i
Samuelsson, 2008:34). Om reglerna ska vara effektiva maste lararna visa eleverna att dessa tas pa
allvar. En undersokning visade att: "De effektiva lararna aterkopplade elevernas agerande
gentemot reglerna mera konsistent och korrigerade ocksad mer konsekvent” (Evertsson & Elmer
(1982) i Samuelson, 2008:34). Om eleverna inte ser att lararna tar reglerna pa allvar, kommer de
att strunta i dem. Om lararna bara hotar med konsekvenser for regelbrott och aldrig omsétter dem i
handling, blir resultatet att eleverna inte bryr sig om reglerna: "Hot som inte f6ljs av utsagda
konsekvenser &r langsiktigt verkningslosa (Stensmo, 1997:94). Léararna kan anses som orattvisa om
de har olika forvantningar pa elever nar det galler att folja regler. Thornberg fann att lararna ibland
ar "fargade av en del forgivettagna forestallningar om hur elever och elevgrupper ér, vilket kan
resultera i oréttvisa interventioner som t.ex. motverkar ambitionen att vara rattvis...” (Thornberg,
2006:213f). Det ar viktigt att lararna a&r medvetna om detta och att de behandlar alla elever lika.

3.3 Atgarder for att aterskapa arbetsro nar yttre hinder forekommer

En larare maste tidigt stoppa bendgenheter till stérande beteende for annars ar det risk att flera
elever inblandas och det kan leda till att gruppnormer som hindrar inlérning etableras (Stensmo,
1997:92). Lararna bor skilja mellan sak och person nér de korrigerar stérande beteende (Stensmo,
1997:129). Det ar viktigt att inte doma eller lagga skuld pa eleven som stor. Det hjalper inte heller
att stalla varfor-fragor, for eleven kan ofta inte svara eller kanner sig pahoppad och intar en
forsvarsposition som gor det svarare for vidare samtal. Meningen &r inte att hitta en syndabock,
utan att skapa den bésta inldrningsmiljon for gruppen. (Ahs, 1998:58ff). En larare kan forsoka
atgarda stérande elevbeteende genom att etablera goda relationer med den besvérliga eleven och ge
konstant uppmuntran. Léraren kan ocksa etablera sin auktoritet och uppratta trygghet genom
normer och regler. Klasslarare kan ocksa forsoka halla kontakt med foréaldrar och andra som kan
paverka elevens situation utanfor skolan och hjalpa eleven genom att vara konsekvent samt folja
upp elevens situation. Amneslarare skulle kunna forsoka skapa ett meningsfullt innehall i elevens
skolvardag med aktiva arbetsmoment (Steinberg, 1993:72).



Samuelsson kategoriserade 13 pedagogiska verktyg som han mérkte att lararna anvénde for att
forsoka andra elevers beteende. Fem av dessa ar verbala: “ironisera 6ver elever, peka ut elever,
tillrattavisa elever, uppmana elever, uppstracka elever” (Samuelsson, 2008:158). Atta ar icke-
verbala: “anvanda externt stod, anvanda gester, ignorera elever, ingripa fysiskt, nérvara vid elever,
titta pa elever, tystna mot elever, vidrora elever” (Samuelsson, 2008:158). De verbala verktygen
anvands oftast och de icke-verbala mindre ofta. Av de verbala verktygen anvander larare oftast
uppmaningar foljt av namngivande eller utpekande av elever. (Samuelsson, 2008:158). Det sociala
trycket pa den storande eleven Okas eftersom eleven pekas ut for resten av gruppen, majoriteten,
som inte &r storande. Man ska dock vara forsiktig med att peka ut elever med anvéndning av socialt
tryck eftersom utpekning av en elev som ofta stor kan leda till marginalisering och stigmatisering
(Samuelsson, 2008:193). De andra eleverna ser att den storande eleven ofta pekas ut av lararen och
da tar de avstand fran denna elev eftersom de inte heller tycker om dennes stindiga storningar.
Detta &r ndgot som Ahs ocksa varnar fér. Han menar att istallet for att standigt papeka en viss elevs
storande beteende och darmed forstarka det negativa beteendet, som kanske har forekommit pa
grund av elevens behov av uppméarksamhet, kan lararen fokusera uppmarksamhet pa det som
eleven gor som ar dnskvart. (Ahs, 1998:60).

Det finns sékert manga andra atgarder som lararna skulle kunna anvanda vid storningar. Ibland
paverkas arbetsron av vilka elever sitter bredvid varandra. Ofta far elever vélja sjalva var de vill
sitta i klassrummet. Men ibland kan lararen foresla en andring av placering for att forbattra
arbetsron i klassen. Detta kan vara lattare om sittplatserna har fran borjan bestamts t.ex. genom
lottdragning. (Rogers, 2006:31). For att fa elevernas uppmarksamhet nar det ar mycket stoj i
klassrummet, kan lararen istallet for att skrika anvanda nagon slags icke-verbala hjalpmedel t.ex.
klappa i handerna eller knacka pa nagot (Rogers, 2006:77). Om lararna skriker pa klasserna skapar
det bara oro, och om lararen fortsatter att skrika skapas ingen bra miljo fér larande (Rogers,
2006:20).

Om man jamfor Grundskoleforordningen (GrF) och Gymnasieférordningen (GyF) marker man att
det finns vissa skillnader i de atgarder som en larare far vidta mot en elev som stor undervisningen
i grundskolan jamfort med gymnasiet. I grundskolan ska man forst samtala med eleven. Om detta
inte hjalper kan man kontakta vardnadshavaren. Man far tillampa utvisning och kvarsittning och
som sista utvag tar man hjalp utifran rektorn/elevvard. (6 Kap 9 § och 10 § GrF). | gymnasiet &r
atgarderna inte lika manga. Forst galler samtal, sedan utvisning och som sista utvag inblandning av
rektorn/elevvard (6 Kap 21 § och 22 § GyF). Bade i grundskolan och i gymnasiet utgar man alltid
fran samtal. | grundskolan far den storande eleven hallas kvar under uppsikt, i max en timme efter
skolan, for att gora skolarbete. | gymnasiet, om samtal inte hjélper, kan man utvisa eleven, men
kvarsittning tillats inte. Meningen med utvisning ska inte vara att bestraffa den stérande eleven
utan att kunna fortsatta undervisning utan hinder. (Erdis, 2004:69ff). Det ska vara klart for eleven
att utvisning ar en konsekvens av att han inte valjer att sluta stéra och inte ett straff med avsikten
att den bestraffade ska tvingas lida for det som han har gjort. Kvarsittning bor inte ges som
bestraffning heller, utan for att lararen tillsammans med eleven kan diskutera hur eleven kan
utveckla mer ansvarstagande beteende i framtiden. (Ahs, 1998:68). Har kan vi hanvisa lisaren
tillbaka till diskussionen om behaviorism (se del 3.2). En elev &r endast ansvarig for sitt eget
beteende: "kollektiv bestraffning &r forbjuden” (Erdis, 2004:78).

4. Metod

Efter att ha last en del tidigare examensuppsatser, forskning och larobécker tyckte vi att det oftast
har skrivits utifran lararnas perspektiv. Darfor bestamde vi oss for att undersoka hur eleverna sjalva
upplever arbetsro pa lektionerna och vad de anser avgorande for detta. Som metod har vi gjort sju
kvalitativa intervjuer dar valet av informanterna har skett genom ett strategiskt urval. Vi utgick
fran en ostrukturerad intervjumetod med ett tiotal grundfragor som vi hade som minnesstod.



4.1 Urval

Eftersom arbetsro i skolan beror alla aldrar och vara inriktningar pa lararutbildningen tacker
grundskolans alla aldrar och gymnasiet har vi anvant ett strategiskt urval. Nar man viljer
informanter pa detta vis véljer man olika kategorier som man tror skulle ge olika svar. (Stukat,
2005:62). Kategorierna vi bestamde oss for var:

. elever i olika stadier (arskurs 3, 7 och 9 samt arskurs 1 och 2 pa gymnasiet)

. elever som tillh6rde nya klasser, dvs. som har varit tillsammans i mindre &n ett ar: arskurs 7
och arskurs 1 pd gymnasiet.

. elever som tillhorde etablerade klasser, dvs. som har varit tillsammans i mer &n ett ar:
arskurs 3 och 9 samt arskurs 2 pa gymnasiet.

. gymnasieelever pa studieférberedandeprogram och pa yrkesforberedande program

« kommunala skolor och friskolor

« killar och tjejer

Elever valdes sedan fran varje kategori genom ett bekvamlighetsurval. Det betyder att man véljer
de man lattast far tag i och de elever som vill medverka och man struntar i att urvalet kan bli skevt.
(Stukat, 2005:62). Det behover inte vara ett problem ty meningen &r inte att generalisera resultatet
utan att synliggora en del uppfattningar. Vi har anvant oss av vara lararkontakter i tre olika
kommunala skolor och vi valde klasser som de hade ansvar for i arskurs tre, sju och gymnasiets ar
1 och 2. For arskurs nio valde vi ett av vara egna barn som ocksa gar i en friskola. Vi kontaktade
lararna och fick en tid for att komma och beratta om vart arbete for de olika klasserna. Vi
forklarade hur lang tid intervjun skulle ta, forst sa vi 40 minuter men sedan dndrade vi det till 30
minuter, dels for att det skulle bli mer lockande om tiden var kortare, sarskilt for de gymnasielever
som fick stalla upp pa sin lediga tid, och dels for att det rackte med 30 minuter. Vi forvissade
eleverna om att anonymitet skulle garanteras, och vi informerade dem om att vardnadshavarens
tillstand behdvdes om intervjupersonerna inte hade fyllt 18 ar. Sedan fragade vi om det fanns nagra
frivilliga som skulle kunna ténka sig delta i undersékningen.

P& gymnasiet tillfragades tre klasser men det var bara tva elever i varje klass som var villiga att
delta i studien och de var mest tjejer. Till slut fick vi vélja dem som hade tillstand och ville. Vissa
elever ville stalla upp bara om de intervjuades tillsammans med nagon annan och eftersom vi ville
att eleverna skulle kanna sig trygga och bekvama i situationen, fick vi vissa intervjuer med
enskilda elever och vissa med tva elever samtidigt. Fran borjan fanns tanken pa en kille och en tjej
fran varje arskurs, men det blev inte sa. Till slut fick vi intervjua tio elever, och det blev totalt sju
intervjuer. Eleverna har av anonymitetsskal fatt nya namn:

« Arskurs 3: tre tjejer, tva tillsammans och en tjej enskilt (Anna, Birgit och Carina).

« Arskurs 7: tva tjejer samtidigt (Diane och Eva)

. Arskurs 9: en kille (Fredrik)

« Arskurs 1, yrkesforberedande program: en kille och en tjej tillsammans (Géran och Hillevi)
. Arskurs 1, studieférberedande program: en tjej (Ingrid)

. Arskurs 2, studieférberedande program: en tjej (Jenny)

4.2 Datainsamling och bearbetning

Till var studie lampar sig kvalitativ forskning bast: Vi vill veta hur elever upplever arbetsro och vi
tycker att det basta sattet att fa reda pa deras asikter ar att prata med dem. Genom att fora samtal
med arbetsro som tema med tio elever i dldrarna tio till arton ar har vi fatt veta mer om vad de har
for tankar kring temat.

For att fa en inblick i hur elever sjalva upplever sin arbetsmiljo, vad de anser att arbetsro ar och vad
de tycker stor den, ville vi att intervjun skulle bli sa lik ett vanligt samtal som méjligt, for att fa ta
del av elevers tankar och upplevelser. Vi hade gjort en intervjuguide med vissa fragor som fanns i
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bakhuvudet och som vi utgick ifran (bifogas) och hade som stdd. Intervjutillfallena utformades till
halvstrukturerade intervjuer. Da kan man stalla fragor till informanten i den ordningsfoljd som
faller sig bast och dessutom stalla foljdfragor for att na djupare (Stukat, 2005:39). Vi delade upp
intervjuerna, sa att vi gjorde tre intervjuer var och en tillsammans. Eftersom vi ansag det vara en
battre metod att eleven fick mota en okand vuxen istéllet for tvd. Sedan spelade vi in intervjuerna
och transkriberade dem efterat. Oftast fick vi vara i ett tyst rum i de olika skolorna, som ett ledigt
klassrum. Vi tyckte att miljon var bra for den var ostérd och trygg. De transkriberade intervjuerna
ar det material som ligger till grund for var analys och for vart resultat. Nar transkriberingen var
klar sorterade vi in materialet i olika teman (stérande beteende, arbetsro och inlarning) for att fa en
strukturerad text som var lattare att bearbeta. Vi har inte letat efter likheter och olikheter i
informanternas svar, men upptackte att det forekom.

4.3 Etisk hansyn

Vi informerade eleverna, lararna och foraldrar om vilka vi var och varfor vi genomférde studien.
Elevernas anonymitet skyddades och intervjuerna utférdes pa frivillig basis. Vi fick &ven
foraldrarnas skriftliga godkannande for att intervjua personer som ej fyllt 18 ar. Under
intervjutillfallet fragade vi om tillstand for att spela in samtalet och forklarade ytterligare en gang
att eleven kommer att forbli anonym. Vi visade respekt for informanten genom att visa stort
intresse och engagemang. ”Forskaren har ndmligen det yttersta ansvaret att se till att forskningen ar
av god kvalitet och moraliskt acceptabel”. (Vetenskapsradet — www.codex.vr.se/
oversikter/etik/etik.html).

4.4 Tillforlitlighet

Studien var explorativ och eftersom det inte var meningen att generalisera blir reliabiliteten
(noggranhet vid métning) mindre viktig. Validiteten (giltighet) & d&remot god. Vi anser att
samtalen kretsade kring det vi avsag att undersoka eftersom vi hade vara fragor till stéd och hade
alltid pa sa vis latt att aterkomma till karnan. Vi har fatt elevernas synpunkter pa de
fragestallningar vi hade samt vi har kunnat stilla fordjupande foljdfragor obehindrat. Alla
intervjuerna blev inspelade s& det har varit latt att fa med all information. Vi anser ocksa att
ledande fragor inte har varit nagot problem i var undersokning, for i egenskap av larare maste vi ge
eleven exempel pd vad vi menar, nar vi pratar om exempelvis rutiner som lararen har for att
uppratthalla ordning i klassen. Genom att ge exempel pa vad en larare kan gora i ett specifikt syfte
har vi fatt eleven att reflektera mera kring amnet. Det har hjalpt eleven och lett till att komma pa
fler exempel att beratta om, och det passade vart syfte battre. Urvalet forsokte vi paverka fran
borjan men till slut kunde vi inte paverka vilka elever som ville medverka och vilka som hade
lamnat in foréldrarnas godkannande till klasslararen. Vi har varit styrda av elevernas foraldrar,
larare och av eleverna sjalva i urvalet och anser att det kan ha har paverkat resultatet. Vara
medverkande bestod till storsta delen av tjejer, och alla som stallde upp gjorde det pa frivillig basis.
Vi markte aven att det ofta var de studiemotiverade elever som stéllde upp: de som ofta ville jobba
pa lektionerna och inte tillhdrde den gruppen som storde. Vi har darfor kanske bara fatt synpunkter
fran valartade och duktiga elever: de som ansdg att skolan var viktig och som var mana om och
ville skota sitt skolarbete, sadana elever som nog ocksa kan visa hansyn till andra elever i
klassrummet och som var val socialiserade i skolans normer. Vi har inte fatt prata med elever som
ar mindre motiverade eller som klassas som stérande och stokiga av andra larare och elever. Med
ett slumpmassigt urval hade vi troligtvis fatt tillgang till en mer heterogen grupp av informanter
och da hade svaren blivit mer nyanserade och inte sa likriktade. En annan svarighet var att
intervjun latt kunde glida Gver till en strukturerad intervju for att vi hade fragorna nedskrivna pa en
lapp och nar man inte kom pa nagra foljdfragor till det eleven hade beréttat sa tittade man pa nasta
fraga pa lappen. Nagot som kan ha inverkat pd elevernas svar var nar de var tva vid
intervjutillféllet. Det fanns ju alltid en som var mer pratsam &n den andra och risken fanns att den
tystare eleven da inte fick sdga sd mycket eller lat den mer pratsamma komma till tals. Men
eftersom fragorna och innehdllet i intervjuerna inte var kansliga, tycker vi att risken for att eleven
skulle hélla inne med information var liten. Men vi kéanner att vi kan ha fatt mer information fran
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gruppintervjuerna an fran de enskilda intervjuarna, eftersom eleverna kommenterade varandra och
kom pa egna erfarenheter utifran det den andra hade sagt. Detta ar ocksa nagonting som Kvale
beskriver: "Gruppintervjuer kan mycket val frambringa en livfull mellanménsklig dynamik och
demonstrera det sociala samspel som leder fram till intervjuuttalandena” (Kvale, 1997:263).

5. Resultat och Analys

Nedan har vi sammanstéllt det véasentligaste ur vara intervjuer. Kapitel 5.1, 5,4 och 5,5 behandlar
elevers syn pa arbetsro, hur den kan skapas och lararnas inverkan, i kapitel 5.2 tar vi upp elevernas
tankar om inlarning for att eventuellt fa reda pa i vilken utstrackning arbetsro ar avgorande for
elevernas larande, och i kapitel 5.3 har vi samlat informationen om vad eleverna anser stor
arbetsron. Efter resultatredovisningen féljer en analys.

5.1 Vad ar arbetsro for eleverna?

De flesta (Anna, Birgit, Carina, Diane, Eva, Fredrik, Hillevi och Jenny) svarar i forsta hand, att
arbetsro innebér att det ar lugnt och tyst i klassrummet medan de lyssnar pa lararen, laser, skriver
eller fokuserar pa eget arbete, dvs. man kan jobba nar ingen stér. Eva tanker pa att "alla sitter med
huvudet ner i banken och skriver...”. Diane sager: ”Det ar tyst och lugnt och alla koncentrerar sig
pa sitt.” Hillevi, Jenny och Ingrid séger att i matematiken har lararen en genomgang och sedan
arbetar alla enskilt i egen takt med uppgifterna i boken. De vill att det ska vara tyst nar lararen
pratar. Jenny sager: ”Jag vill ha tyst runt omkring: Det ar svart om det ar folk som pratar, sarskilt
nar lararen gar igenom.” Men ibland behover det inte vara tyst. Nagra elever (Diane, Eva, Fredrik,
Goran, Hillevi och Ingrid) tycker om att arbeta i grupp, och da innebar arbetsro att alla ar
fokuserade pa uppdraget, inte att de ar tysta. Diane forklarar till exempel att “arbetsro i gympan &r
att alla ska gora det de ska och lyssna pa lararen och inte springa runt och gora massor av andra
saker”. Ingrid séager att hon har arbetsro i matematik nar det ar tyst, men i nagot sprakamne tycker
hon om att alla pratar och diskuterar sa att spraket hors. Hon tycker om att veta i forvéag vilket
moment som ldararen kommer att ta upp pa nasta lektion eftersom hon tycker att det ar lattare att
hanga med under lektionen om hon kan lasa materialet innan, men pa biologi lektionerna varierar
lararen materialet mycket och hon kan inte forbereda sig: ”Jag ar sadan att jag vill lasa lite i forvag,
sa att jag liksom forstar vad lararen pratar om, men i biologin kan jag inte gora det.” For att
sammanfatta: eleverna sager att ibland ska det vara tyst, ibland inte; det beror pa arbetssatt och
arbetsform. Alla ar fokuserade pa aktiviteten eller arbetet utan att andra eller annat hindrar dem.

Analys
Eleverna tycker att arbetsro varierar beroende pa damne, arbetssatt och arbetsform. De vill att det

ska vara lugnt och tyst omkring dem néar de arbetar enskilt t.ex. laser eller skriver. De vill ocksa att
det ar tyst da de lyssnar till lararen under en genomgang, sa att de inte behdver anstranga sig for att
hora. Elever vill i dessa fall kunna koncentrera sig obehindrade av yttre storningar. Det verkar som
att eleverna upplever det som forskningen pavisar: att tystnad ger bast inlarning (Frans Mossberg i
GP, 20080424:95, se inledningen, del 1). Daremot tycker eleverna att arbetsro under grupparbete
innebar att alla fokuserar pa uppgiften. Da gar arbetsro ut pa att alla & med och samarbetar.
Elevernas upplevelser kan kopplas till teorierna om olika inl&rningsstilar och att ménniskor har
olika preferenser, exempelvis sociala preferenser som att vissa tycker bast om att arbete i grupp
och miljémassiga preferenser som att vissa tycker bast om tystnad. (Imsen, 2006:431). Ingrid ar
van vid en viss arbetsform i matematik: Léararen har en genomgang och sedan arbetar alla enskilt i
egen takt med uppgifterna i boken. Att Ingrid tycker om detta satt kan bero pa att hon ar en
méanniska som tycker om rutiner och ké&nner sig tryggare nar hon vet i forvag vad som kommer att
ske, t.ex. hon ndmner biologildraren som varierar arbetssatt mycket, och trots att Ingrid tycker att
biologilektionerna ar roliga, sager hon att hon kénner sig mindre trygg: "Jag ar en sadan som vill
lasa lite i forvag sa att jag liksom forstar vad lararen pratar om men i biologin kan jag inte gora
det.” Hon tillagger att det galler att forsoka hanga med. Vad Ingrid k&nner kan kopplas till Glassers
kontrollteori (Glasser i Stensmo, 2000:158ff): Ingrid kénner ett behov av att ha makt dver
situationen och nér hon inte kan planera i biologi tillfredsstélls inte detta behov och hon kanner sig
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mindre trygg. | matematik skulle Ingrid mojligtvist uppleva att hon larde sig genom laborationer,
grupparbete och diskussioner sasom i sprakdamnen, om hon fick préva dessa arbetssétt. Men det
kan ocksa vara sa att hon foredrar olika inlarningsstilar i olika amnen, exempelvis att hon lar sig
bast pa egen hand i matematik men tillsammans med andra i sprakdamnen. Oavsett arbetssatt verkar
det viktigaste for arbetsro vara att eleverna kan fokusera utan att andra/annat distraherar dem fran
uppgiften.

5.2 Arbetsro ar en forutsattning for kunskap. Sa har beskriver eleverna hur de lar sig béast:
Vi stéllde eleverna denna fraga for att vi ville veta om de var medvetna om sin inldarning och for att
eventuellt fa reda pa i vilken utstrackning arbetsro var avgorande for deras larande.

Carina i klass tre tycker att hon kan arbeta fast killarna i klassen stoér och for liv, for uppgifterna
ska goras anda. Men Anna kan inte koncentrera sig pa uppgifterna, inte for att de andra
klasskamraterna stor henne, utan for att hon ofta tanker pa sin situation i klassen; hon kanner sig
ensam. Fredrik lar sig mest nar det ar manga diskussioner och alla diskuterar och pratar om amnet.
Sen lar han sig ocksa bra nar exempelvis lararen laser en text fran en bok, tar paus och repeterar
och sammanfattar det hon har last och staller fragor pa det viktigaste. Jenny lar sig bast nar det ar
tyst omkring henne, sarskilt nar lararen har genomgang.

Ingrid lar sig bast da hon koncentrerar sig fullt pa vad lararen sager, och da kopplar hon bort
omgivningen sa att det kdnns som hon ar helt ensam i rummet och lyssnar till lararen. Ingrid tycker
att det som ar en bra inlarningsmiljo ar forknippat med amnet. | vissa &mnen, som matematik, l&r
hon sig bast nar det ar tyst i rummet och hon kan lyssna pa lararen. | andra &mnen som sprak lar
hon sig bast om alla pratar for det blir manga diskussioner: Man hor spraket omkring sig och
kanner sig engagerad. Det ar ocksa viktigt att lararna tar sig tid att forklara och diskutera med
elever samt att de har en bra kontakt med eleverna. Hon har tidigare varit pa en gymnasieskola dar
lararna bara var intresserade av att formedla kunskap. De gick igenom kursen i snabb takt och
fokus var pa resultaten pa proven. Da kandes det som att lararna inte hade tid for eleverna som
personer, utan det kandes stressigt och Ingrid sager att ”det var jattedaligt”. Ingrid tycker att lararna
ska skapa en bra inlarningsmiljé genom att gora lektionerna roliga och att forsoka fanga elevernas
intresse genom att ta reda pa vad eleverna ar intresserade av och koppla det till
undervisningsinnehallet. Det &r ocksa bra med variation som filmer, undersékningar,
demonstrationer eller redovisningar. Ingrid tycker att relationerna mellan klasskamraterna paverkar
inlarningen. Om elever har brakat eller blivit osams kan det vara spant mellan dem, och da orkar de
inte koncentrera sig pa lektionerna. Hon tycker att lararen inte kan gora sa mycket at detta. Men om
lararen placerar en elev i en grupp med nagon som eleven inte tycker om, da ar de tvungna att
samarbeta och kommunicera med varandra och de kanske borjar forsta varandra béttre.

Goran lar sig bast da han far lyssna pa musik medan han arbetar eller dd man jobbar i grupp.
Hillevi haller med om att man lar sig bast nar man har chans att diskutera sinsemellan. Daremot
tycker Hillevi att det ar svart att lara sig ndgonting nar det ar stokigt i klassen. Goran tycker det &r
viktigt med variation, dels sa att man inte tréttnar, dels for att man kanske inte tycker ett visst
arbetssétt ar roligt. Hillevi tycker att det &r bra med variation men om eleverna inte ar vana vid en
larares satt att arbeta kan det bli svart ett tag att hanga med. Hillevi tycker att det &r bra om lararna
engagerar eleverna och att eleverna jobbar i grupp mot ett mal, till exempel med rollspel. Hillevi
och Goran tycker att lararna bor lata eleverna bestimma mer, t.ex. vilken ordning man ska lasa
olika moment. Goran sager att SO-lararen brukade lata majoriteten bestamma ordningen och da
kunde de valja de trakigaste momenten forst.

Analys
Hur elever lér sig ar en av pedagogikens storsta och viktigaste fragor och vi fick det bekraftat att

arbetsro hanger tatt samman med inlérning. Vi markte att elevernas medvetenhet om sin inlarning
okar med dess alder. De flesta av vara aldre intervjupersoner (Fredrik och gymnasieeleverna) hade
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klara asikter om vilket upplagg de foredrog, och hur man bést larde sig i de olika &mnena: Hur de
larde sig bast var kopplat till &amnet. Eleverna beréttade att de larde sig bast genom att lyssna, lasa,
diskutera, upprepa och arbeta i grupp. Inlarningsstilar &ar personliga. Eleverna hade olika
preferenser. Till exempel vissa elever kanske foredrar en auditiv larstil dar de lar sig genom att
lyssna och prata. Andra inldarningsstilar har med miljon att gora, t.ex. hur mycket ljud som finns i
omgivningen - vissa elever vill att det ska vara helt tyst medan andra tycker om att lyssna pa
musik. Goran t.ex. gillade att lyssna pd musik nar han studerade, medan Jenny tyckte om nar det
var tyst. Sociala preferenser gor att vissa elever foredrar att arbeta i grupp, medan andra hellre
arbetar ensamma. De flesta mé&nniskor har en kombination av alla dessa olika sétt att lara sig men
nagon av inlarningsstilarna dominerar. (Imsen, 2006:431 och Lena Bostrom i GP, 20080424:94).
Vi kunde ocksa se att den sociala miljon hade stor inverkan. Anna kénde sig ensam och utesluten
ur klassgemenskapen och detta paverkade hennes koncentration. Ingrid berdttade om hur
relationerna mellan klasskamraterna paverkar inlarning och hur det paverkade ens koncentration
nar man exempelvis har blivit osams med nagon kompis. Detta kan kopplas till behovet av att
tillndra och accepteras av kamraterna (Stensmo, 2000:159 och Pierce, 2005/2006:11). Det som
eleverna namnde som pedagogiska verktyg for att bibehalla och skapa arbetsro sag de ocksa som
viktiga forutsattningar for att kunna lars sig, som exempelvis variation i undervisningen, fysiska
arbetsmiljon, lararens egenskaper, goda relationer med lararen, roliga och intressanta lektioner och
medbestdmmande.

5.3 Vad anser eleverna paverkar eller stor arbetsro?

Hinder for arbetsro kan vara till exempel att andra elever stor aktiviteterna. Det togs upp av alla.
Hillevi, till exempel, séager: "Nar det &r som stokigast hoppar vissa elever pa varandra och puttar
till varandra och skriker.” Nagra elever (Diane, Eva, Hillevi och Jenny) séager att det &r oftast
samma elev/elever som brukar stora. Eva séger att de som stor sitter langst bak i klassen. Hillevi
sager att "nar Mikael &r sjuk sa ar det lugnare i klassen”. Diane tror att vissa elever ar stokiga for
att ”de vill ha status”. Hillevi tycker att det beror pa att det ar flest killar i sin klass, och att de ar
omogna. Elevbeteende som upplevs som storande ar exempelvis att springa runt i klassen, kasta
saker som sudd och papper, skrika, prata eller viska under genomgangar eller tyst arbete,
kontinuerlig astadkomma sma irriterande ljud for att reta andra — t.ex. pa knapparna pa
minirdknaren, eller med pennan, eller genom att trampa pa golvet. Nagra elever har svart att koppla
bort det som hander omkring dem. Eva sdger att hon ibland kénner sig stressad av dessa elever som
inte arbetar utan bara stor, eftersom hon behdver lugn for att kunna géra klart sitt arbete. Jenny
namner att om det har varit stokigt i klassen hander det att hon inte har kunnat arbeta alls och da far
hon géra allting hemma, och det tycker hon &r jobbigt. Anna séger att hon far ont i huvudet. Hon
tanker ofta: ”Nu orkar jag inte mer. Kan inte klasskompisarna vara lite mer tysta?” Men det vagar
hon inte heller sdga hogt. Fredrik sdger att han skulle kunna saga till dem som stér men det skulle
inte hjalpa, for det ar bara lararen som har makten. Han tycker att han inte kan gora nagot sjalv at
arbetsron i klassrummet, utan det blir bara mindre arbetsro om han skulle séga till. Jenny tycker
som Fredrik da hon sager att de elever som blir storda inte alltid vagar sdga nagonting for de andra
eleverna skulle bara skratta och situationen skulle bli varre. Hon sjalv skulle inte séga till. Hon
tycker att det &r lararens ansvar att se till att igen blir stord. Daremot tycker Eva att om hon
koncentrerar sig sa paverkar hon de andra omkring sig, men hon tillagger att alla maste bidra for att
det ska finnas arbetsro.

Lararnas paverkan pa arbetsro togs upp av nagra elever. Goran namner att lararna som inte ar
konsekventa kan stora arbetsro eftersom de stérande eleverna inte bryr sig nar lararna uppmanar
dem att vara tysta, for de vet att lararna bara hotar med kvarsittning men det blir aldrig av. Istéllet
blev det ett standigt tjatande. Diane tog ocksa upp att lararna inte alltid &r konsekventa. Ibland
maste eleverna lamna in arbeten i tid men ibland far de en vecka till efter sista inlamningsdagen.
Men hon tycker att detta &r orattvist mot de eleverna som arbetade under lektionerna istallet for att
ha “sprungit runt och inte jobbat nagonting”. Hon tycker att lararen later bli att séga till eleverna
som inte arbetar for att de maste lara sig att ta ansvar for eget arbete. Men hon berattar att eftersom
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lararna inte ar konsekventa, bryr sig vissa elever inte om att arbeta inom tidsgranserna, utan de stor
de samvetsgranna eleverna som forsoka arbeta. Hon tycker att det inte ska tillatas: "Det ar inte okej
att folk springer omkring, springer ut och in, och sa pratar pa mobilerna, och kastar sudd och kastar
papper”. Nagra elever namner att trakiga lektioner eller enformig undervisning leder till att de
tappar koncentration, t.ex. Fredrik har svart att lyssna nar lararen "bara "gagglar’ pa”.

Inre hinder som att man har stérande tankar trots att man har tyst omkring sig, namns ocksa. Anna
sager att hon ofta tanker pa att hon kanner sig utanfér och ensam. Diane och Ingrid namner att har
man brakat med en kompis, da gar det inte att koncentrera sig pa lektionerna. Till exempel Ingrid
sager: "Ifall man har brakat med nagon, blir det spant och man orkar inte med lektionen.” Hon
tycker att relationerna mellan elever kanske inte & nagonting som lararen kan gora sa mycket at.
Men hon sager att lararen ibland sétter eleverna i grupper och det kan handa att ”jag & med nagon
som jag inte tycker om precis men da ar jag tvungen att samarbeta med den personen, och det ar sa
att lararen kan fa tva personer att kommer narmare varandra och forsta varandra battre, for da ar de
tvungna att kommunicera”. Ingrid beréttar att eleverna latt tappar intresset och ger upp om l&raren
inte uppmuntrar dem. Hon séager: ”Det &r inte bra nér de liksom pushar ner en for da far man samre
sjalvfortroende och da tycker man att jag klarar det inte.”

Att goda relationer mellan elever paverkar arbetsron pa ett positiv satt &r nagonting Ingrid tar upp
da hon sager att om hon har roligt tillsammans med klasskompisar, da ar hon glad pa lektionerna
och hon k&nner sig motiverad att l&ra sig. Det blir en bra inlarningsmiljé. Hillevi sager att hon
horde att hennes kompisar i andra klasser gjorde massor med aktiviteter i borjan av aret, och hon
Onskar att de kunde ha gjort likadant, eftersom det blev tyst i klassen forsta veckan i hennes nya
klass innan nagon borjade prata. Hon och Goéran kommer ihag att deras klass hade en kubbtévling
en gang och att det var kul.

Nagra elever (Ingrid, Fredrik, Diane och Eva) séager att tidpunkten pa dagen ocksa spelar roll for
arbetsron: man blir trétt pa eftermiddagen eller hungrig innan lunch och da &r det svart att
koncentrera sig. Ibland beror det pa att ndgon har haft en dalig dag, eller att man inte gillar &mnet.
Da ar man okoncentrerat och det &r lattare att man stor andra. Vissa elever (Hillevi, Goran och
Fredrik) tycker att en fraschare miljé skulle kunna bidra till att man kande sig gladare i skolan och
som foljd mer motiverad.

Nagra gymnasieelever (Goran, Jenny och Ingrid) tycker att det ar lugnare pa gymnasiet jamfort
med hogstadiet. Ingrid séger: ”Alla &r tysta i klassen. Det ar helt lugnt i klassen”. Goran séger: ”Jag
tycker att det ar mycket lugnare an min forra klass i alla fall.” Men Hillevi, som gar i samma klass
som Goran, tycker att det & mindre lugnt. Hon beréttar om hdgstadiet: ”Det var faktiskt ganska
lugnt for de i min klass var valdigt studieinriktade och de pluggade jattemycket, sa jag tycker
néstan att det kan bli mer stokigt nu ... det &r for att det ar néstan bara killar.”

For att sammanfatta resultatet: det vasentligast var stérande elever, elevrelationer, kénslan av att
vara hungrig eller trott, den fysiska miljon, klassammanséttningen, lararna som inte var
konsekventa, lararna som inte var uppmuntrande, lararna som inte reagerade mot stérningar och
trakiga lektioner.

Analys
Eleverna namner bade verbalt och fysiskt storande beteende fran viskningar till skrik, fran att géra

irriterande ljud till att kasta saker, fran att springa runt i rummet till att knuffas. Det stammer
overens med de storande beteende som Samuelsson ndmner (Samuelsson, 2008:40). Nar en
gymnasieelev sager att flest storningar i klassen beror pa en viss elev, da maste lararen fundera pa
vad det kan bero pa och hur det bést bor atgardas, antingen med extra stod for eleven eller for
lararen. Rogers forklarar att vissa elever missforstar hur man ska gora for att tillfredsstalla behovet
av att tillnéra (Rogers, 2006:128). Denna forklaring kanske géller de elever som tycks vara
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”omogna” och som syns och hdrs ofta av hela klassen genom sitt stdrande beteende. Andra elever
kanske inte drar uppmarksamhet till sig, men istéllet k&nner de sig utanfér och ensamma. Deras
behov av att tillhora har inte tillfredsstéllts, och darmed har de inte heller arbetsro.

Elevernas status bland de andra elever ar nagot som Pierce understryker: relationen till jamlika
spelar storsta roll i skolan for eleverna (Pierce, 2005/2006:11). Detta styrks av att Diane och Ingrid
namner att de inte har arbetsro da de har blivit osams med en kompis. Det stammer med Glassers
kontrollteori (Glasser i Stensmo, 2000:158ff) som havdar att man har ett behov av att dlska och bli
alskad. Ett annat behov Glasser betonar &r att ha roligt. Om eleverna har roligt tillsammans och
stamningen i gruppen kéanns bra, sa tillgodoses bade behovet av att ha roligt och av att tillhora.
Samuelsson fann att lararna forsokt skapa klassgemenskap i borjan av skolaret (Samuelsson,
2008:116) och det &r nagonting som nagra elever i var undersokning tycker skulle leda till en bra
stamning i klassen och skulle kunna paverka positivt elevernas upplevelser av arbetsro. | samma
anda kan lararna forsoka fa eleverna att forsta varandra och samarbeta. God disciplin ar en
forutsattning for arbetsro och enligt Stensmo innebdr detta bland annat att eleverna har goda
relationer till andra i klassen (Stensmo, 1997:28). Glassers kontrollteori (Glasser i Stensmo,
2000:158ff) namner ocksa behovet av att Gverleva och under denna rubrik kan de fysiska behoven
laggas. Att man kanner sig hungrig eller trott kan leda till koncentrationssvarigheter som i sin tur
leder till storande beteende.

Att miljon paverkar eleverna ar nagonting som nagra namner (Hillevi, Goran och Fredrik). Det &r
kanske inte nagonting som lararen kan paverka. Men att diskuterar detta med eleverna och se vad
de har for forslag kanske skulle hjdlpa. Da skulle eleverna atminstone kanna att ldararen ar
intresserad och bryr sig. Ett forslag ar att sdtta upp elevernas arbeten pa vaggarna, nagot som ar
kanske inte sa latt i alla amnen pa hogstadiet eller gymnasiet dar eleverna flyttar mellan olika
klassrum. Men det &r ett erkannande av elevernas arbete och detta ar ndgonting som behovs for att
uppmuntra och motivera eleverna (Rogers, 2006:73&99).

Hillevi tycker att eleverna i gymnasieklassen stor henne mer an eleverna i hogstadieklassen gjorde.
Hon gar i samma klass som Géran som daremot tycker att pa gymnasiet ar det mycket lugnare. Att
Hillevi tycker att det ar mer stokigt pa gymnasiet, kan beror pa grupperingen av eleverna. | hennes
gymnasieklass ar det inte lika heterogent som pa hogstadiet, eftersom det &r mest killar och de har
valt ett yrkesprogram. Eleverna ar kanske inte lika studiemotiverade som pa andra program.
Rogers namner att det finns klasser som &r besvarligare an andra och det beror bland annat pa
"ability streaming” eller "grouping of students” (Rogers, 2006:12). Att nagra elever (Goran, Jenny
och Ingrid) daremot tycker att det &r lugnare pa gymnasiet kan beror pa att eleverna ar mer mogna,
och att fostran och socialiseringen under grundskoltiden har lyckats.

Att lararna vet vad de vill och ar konsekventa ar nagonting som forebygger problem enligt
Steinberg (1993). Om lararna inte ar konsekventa sa litar inte eleverna pa dem. Goran sager att om
en larare hotar eleverna med ndgon sanktion utan att genomfora det trots att eleverna fortsatter att
stora, blir resultatet att eleverna inte alls bryr sig om vad l&raren séger. L&raren fortsatter tjata och
detta, i kombination med elevernas stérande beteende, gor att det blir &nnu mindre arbetsro i
klassen. Enligt Diane, ldraren som inte reagerar mot elever som undviker att arbeta under
lektionstid och sedan ger eleverna en vecka till efter sista inlamningsdatum, upplevs som stérande
av de flitiga eleverna, dels for att de stors da de forsoker arbeta, dels for att det kanns orattvist att
de lata elever far en vecka till. Diane tycker att lararen later bli att sdga till eleverna som inte
arbetar for att de maste ldra sig att ta ansvar for eget arbete. Det verkar som att lararens uppdrag att
fostra elever att ta ansvar kommer i konflikt med att lara dem att ta hansyn till andra. Men att flytta
inlamningsdatum hjalper inte elever att ta ansvar eftersom de redan vet att de inte behdver gora
klart arbetet inom den bestamda tiden. Lararna kan ocksa stora arbetsro for en elev genom att inte
vara positiv och uppmuntrande. Ingrid tycker att elever behéver uppmuntran fran sin larare.
Lararen forsamrar arbetsro om hon ar negativt mot en elev. Da skulle eleven latt kunna férlora
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sjalvfortroende, kanna sig maktlos och ge upp. Paverkan av dalig sjalvbild &r ndgot som Stensmo
skriver om. Han menar att lararen maste uppmuntra eleverna och se till att varje elev lyckas med
nagonting (Stensmo, 1997:105). Nagra elever (Anna, Fredrik och Jenny) sager att de inte skulle
séga hogt att de stors av andra. Eleverna tycker att det ar l&rarens ansvar att skapa arbetsro, och
nagra elever lider i tysthet pa grund av att lararna inte tar sitt ansvar. Léararen bor vara medveten
om att olika elever har olika toleransnivaer. Vissa kan koppla bort en stérande omgivning, andra
lider mycket av stdrningar, aven viskningar. Eva sdger att de som stor brukar sitta langst bak i
klassrummet. Det ar lararens ansvar att kanna till vad varje elev haller pa med. Lararen skulle
kunna prata med eleverna om sittplatserna och foresla en andring for att forbattra arbetsron, nagot
som Rogers tycker brukar fungera (Rogers, 2006:31). Eleverna tar ocksa upp att arbetsron stors om
lektionerna ar trakiga eller om de inte gillar &mnet. Det &r sjalvklart att det &r lararens ansvar att
kunna motivera och engagera eleverna. Detta kan kopplas till behovet av att ha roligt (Glasser i
Stensmo, 2000:158ff).

5.4 Vad anser eleverna att lararen eller eleven kan gora for att skapa arbetsro?
| foljande text har vi forsokt samla informationen om alla de konkreta tips eller det vi kallar de
pedagogiska verktygen, som en larare kan anvanda for att skapa arbetsro.

Treorna resonerar pa foljande satt: ”Nar det blir stokigt pa lektionen sa kan man dela pa klassen
eller ga till en kurator och prata. Det ar viktigt att titta pa varandra nar man pratar och saga
godmorgon. Vi har ocksa gjort ordningsregler i borjan av terminen som att racka upp handen och
inte springa.” Men tjejerna tror inte att reglerna hjalper for de flesta har glomt bort dem, och det
var sa lange sen de gjorde dem. Sedan finns det en ramsa som hjéalper som borjar med orden "ut
med magen, in med tarna...” Den ramsan hjalper darfor att nar lararen borjar lasa ramsan, da blir
det tyst. Sedan har treorna stjarnor. Om klassen lyckas samla ihop fem stjarnor under veckan sa far
man se pa en film pa fredag. Nar de rostar sa far de blunda och titta ner i banken. Det ar ocksa bra
att schemat star pa tavlan, for annars blir det manga fragor och 6nskemal om aktiviteterna under
dagen. Tjejerna tror inte pa att utvisning ar en bra metod, for de tror att killarna passar pa att lata
sig da. Birgit foreslar att den stérande eleven istéllet kan fa en bok som hon/han vill jobba med
istallet.

Tjejerna i sjuan berattar om deras pricksystem som anvéandes genomgaende i hela klassen och till
nastan allting. Det finns “kasta-sudd-prickar”, “prata-for-mycket-prickar”, “komma-for-sent-
prickar” osv. Nar en elev har tillrackligt manga prickar far hon/han kvarsittning. Diane tycker att
det &r bra med manga regler, och sanktioner om eleverna bryter mot reglerna. Diane tycker att om
det &r en liten grupp elever som stor, da kan lararen ga fram till dem och saga: ”[O]m ni inte &r
tysta nu sa far jag ta isar er.” Diane séager att ibland kan lararen kontakta foraldrarna om en elev
fortsatta att stora. Eva sager: "Om man har en larare som kan skoja lite och inte &r sa strang, blir
det roligare att jobba.” Tjejerna kanner sig motiverade om de far roliga uppgifter sasom
projektarbete som sedan redovisas for klassen.

Fredrik i nian sager att det inte &r lararens fel att det blir stokigt i klassrummet. Om nagon beter sig
storande skriker hans larare till och skickar ut den storande eleven fran lektionen. Han tycker det ar
en bra grej for da blir det tyst. Fredrik har ocksa blivit utskickad under mellanstadiet nar han
pratade for mycket, och da ficka han skuldkénslor. Vidare misstanker Fredrik att lararen har en
massa “luriga grejer” for att skapa arbetsro i klassen, men som inte han forstar. Som exempelvis
halsa i handen nar man gar in i klassrummet for att fa koncentration efter rasten. | klassrummen far
eleverna sitta var de vill och de har rutiner med sittplatserna som eleverna sjalva har skapat. Detta
fungerar inte pa lagstadiet sager Fredrik: Vi borjade med det i attan, innan det var det lararen som
bestdimde.” Om Fredrik var l&rare skulle han skapa arbetsro i klassrummet genom att prata
engagerat sa att alla skulle bli glada, och om man inte har den egenskapen ska man inte jobba som
larare. Vidare anser Fredrik att det ar viktigt att prata pa ett roligt satt och med inlevelse sa att
eleverna forstar. Det hjalper ocksa om lararen lar kéanna sina elever och ar personligt engagerad.
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Det som héander pa rasterna paverkar inte beteendet inne pa lektionen, for det ar sa att nar lararen
pratar ar det oftast tyst. Men nar man ar trétt och inte orkar jobba da pratar man och da skulle man
behdva ha en rast eller en benstrackare i nagra minuter. Vi har prévat med frukt och det funkade
inte.” Fredrik havdar att han sjalv inte kan géra nagot at arbetsron i klassrummet, utan han skulle
kunna sdga "PSSSSST”! men det skulle inte hjalpa, for det ar bara lararen som har makten. "Det
blir bara mindre arbetsro om jag skulle stélla mig upp.” Fredrik gor inte reflektionen att han sjalv
kan bidra till arbetsron genom att vara tyst under lektionen.

Ingrid sager att lararna bor vara uppmuntrande och pa bra humor, for da blir undervisningen béttre
och interaktion mellan larare och elev blir ocksa battre. Hon tycker ocksa att eleverna bor fa vara
med och bestimma i skolan. Hon minns sérskilt en SO-larare hon haft som var bra pa att lata
eleverna rosta om vilka upplagg de ville ha. Ingrid beréattar att pa hogstadiet holl lararen standigt pa
att tala om for eleverna att de maste lara sig att ta ansvar for eget larande, och att de inte skulle
komma in pa gymnasiet om de bara fick IG i betyg. Lararna tog upp det pa utvecklingssamtalen
ocksa. Ingrid berattar att trots att hon var ointresserad och slarvade mycket i sjuan, fick hon till slut
bra betyg i nian pa grund av lararnas standiga tjatande.

Hillevi sager att olika larare reagerar pa olika satt da det blir stokigt; exempelvis kastar en larare
tavelsudden i banken s att det skréaller till, och det fungerar och alla lyssnar. Hon tycker att lararna
maste vara mycket bestamda och forklara att det verkligen inte dr okej att stéra andra. De maste
ocksa forklara varfor, eftersom vissa elever faktiskt inte vet det. Hon och Géran sager att reglerna
handlar mest om att eleverna ska visa lararna respekt och lyssna nér de pratar. Hillevi och Goran
kommer inte ihdg om de sett nagon elev som har utvisats ur rummet nagon gang. Men Hillevi
tycker att eleverna maste lara sig att uppfora sig i grupp. Goran tycker att hans hogstadielarare var
vardelosa pa att skapa arbetsro, for det var ofta stokigt och lararna sade bara "tyst” eller "ni far
jobba” hela tiden, men eleverna brydde sig inte om dessa uppmaningar. L&rarna hotade dven med
kvarsittning ibland men det blev aldrig av. Goran sager att hans larare inte gar igenom regler i
borjan av aret utan de tar upp dem nar det blir oro i klassen. Vidare tycker Goran och Hillevi att det
skulle ha varit bra med gruppaktiviteter i bérjan av aret, sa som vissa elever pa andra program hade
fatt gora. Hillevi och Goran kommer ihag att klassen deltog i en kubbtavling en gang och det var
kul. Hillevi menar att det brukar vara en elev i klassen som stor mest och om han ar sjuk sa ar det
mycket lugnare. Hillevi och Goran tycker att om de fick andra pa nagot skulle det vara miljén, med
nagra vaxter eller snyggare gardiner.

Jenny tycker att om en larare ska behova sdga till fler an tre ganger ska de storande eleverna
utvisas fran rummet, men detta hander sallan pa gymnasiet. Det racker med att lararen tittar pa den
som stér och namner elevens namn. Hon séager att pa hogstadiet var det vanligare med utvisning an
pa gymnasiet och hon misstanker att nagra elever faktiskt var glada for att slippa undan lektionen.
Det brukar vara en liten grupp elever som stor, och de sitter med sina kompisar langst bak i
klassrummet, och da blir det latt att de pratar med varandra under lektionen. En losning skulle
kunna vara att flytta isar dem. Det kanske later barnsligt att bestamma platser i gymnasiet men
eleverna borde kanske sjélva fa vilja att vara tysta eller att flytta pa sig. Vissa larare har regler,
exempelvis att det ska vara tyst under genomgangarna, att man inte far ata pa lektionstid och att
man inte far lyssna pd& mp3. Mp3 far man lyssna pa nar det ar enskilt arbete men man far inte
lyssna for hogt och stéra andra - som vissa gor. Lararna brukar inte ga igenom dessa regler i borjan
av aret utan tar upp dem vid behov. Eleverna ar inte med och bestammer reglerna, men Jenny
tycker att reglerna ar bra i alla fall. Jenny tycker att eleverna behandlas pa ett bra satt av lararna,
men hon tycker att lararna bor vara lite stangare. Det var strangare pa hogstadiet men hon tror att
det ar "en ganska svar uppgift” att skapa en bra inlarningsmiljo. Lararna ska inte vara for stranga sa
att eleverna inte tycker om dem, eller for snalla sa att eleverna kan utnyttja dem. Léararna maste
"forsoka hitta en balans sa att det funkar”. Jenny tycker att det ar viktigt att lararna staller fragor till
eleverna och inte bara prata sjalva. Om eleverna bara sitter och lyssnar och &r passiva, tappar de
l4tt koncentrationen.
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Analys
For att fa en dverskadligare bild av de pedagogiska verktygen eleverna namnde under samtalen och

som framkom i forra avsnittet, vill vi sasmmanfatta dessa sa att de blir val synliga. Verktygen ér:
delning av klassen, trivselregler, samtal med kurator, 6gonkontakt ndr man pratar, halsningsritual
pa morgonen och fore varje lektion, ramsor, guldstjarnor, prickar, slutna omrostningar, schema pa
tavlan, valfritt arbete, hojning av résten, utvisning, sittplatser, kvarsittning, benstrackare, trevlig
miljo, betyg, elevdemokrati, ovéntad respons som att kasta tavelsudd, hot, gruppaktiviteter/lekar,
6gonkontakt med den stérande eleven, namngivning, isarflyttning av elever och regler.

Steinberg (1993) skriver om utprévade metoder som man kan anvanda sig av for att férebygga
problem, och manga av verktygen som eleverna namner i var undersokning ar mycket lika dem
som Steinberg tidigare namnt t.ex. att ha tydliga rutiner och ritualer vid lektionens bérjan och att
skapa ordning genom att lata elever vara med och bestimma. Thornberg skriver att elever
accepterar att det finns regler pa skolan och de tycker att dessa for det mesta fungerar bra, men
eleverna tar ocksa stallning till reglerna och till lararnas atgarder nar de inte foljs (Thornberg,
2006:253). Beloningar och sanktioner kan anvéndas som disciplinering (Stensmo, 1997:28).
Eleverna tycker att dessa fungerade bra som hjalpmedel for att skapa arbetsro, eftersom de flesta
ville undvika sanktionerna samt fa bel6ningarna. Samuelsson kategoriserade 13 pedagogiska
verktyg under verbala och icke-verbala och eleverna tar upp nagra av dessa som égonkontakt med
eleven och namngivning av stérande elever. (Samuelsson, 2008:158). Diane namnde att efter
upprepade forsok att fa en elev att andra sitt storande beteende utan att lyckas, kan lararen ta
kontakt med foréaldrarna, nagot som ocksa ar inskrivet i laroplanen (6 Kap 9 § och 10 § GrF).

Rogers skriver att storande beteende ofta beror pa att lararen inte lever upp till elevernas
forvantningar, bade vad galler undervisning med t.ex. intressanta lektioner och ledarskap,
exempelvis att vara vanlig och hjalpsam och att bibehalla ordning. Eleverna kanner sig krankta pa
grund av lararens brister, och de reagerar genom att stéra (Rogers, 2006:103). Vikten av den
enskilda lararens beteende framkom &ven under vara intervjuer. Lararens satt och beteende ar
avgorande aven for elevbeteendet. Eleverna tycker exempelvis att vad galler lararens person sa
forvantas hon vara tydlig i sitt ledarskap, och hon ska vara den sjalvklara auktoriteten pa ett
positivt sdtt och gérna lite strang. Lararen ska kunna tala engagerat, roligt och med inlevelse.
Eleverna vill inte sitta passiva och bara lyssna till lararen utan de menar att hon ska involvera dem
genom att stéilla frdgor. Hon ska vara uppmuntrande, bestamd och pa bra humor. En larare ska
ocksa behandla sina elever vél och ha bra relationer med dem. Goda relationer mellan lararen och
eleverna handlar om en balans. Léraren ska inte vara for strang, och helst skall hon kunna skoja
lite. Att hitta balanser &r nagonting som Kernell skriver om: ”[D]en skicklige lararen balanserar
mellan kreativitet och ordning, mellan frihet och disciplin.” (Kernell, 2002:23). Han skriver ocksa
om vikten av lararens sociala kompetens, och det liknar det eleverna nadmner, exempelvis:
inlevelse, uppmuntran, humor, formagan “att skapa lust och gladje” samt att "strava efter narhet
och engagemang” (Kernell, 2002:114f).

5.5 Hur upplever eleverna lararnas forsok att skapa arbetsro?

Goran och Diane tycker inte alls att det hjalper om lararna skriker &t dem att vara tysta. Goran
menar att foljderna av en larares skrikande blev att han inte hade nagon relation kvar alls till henne.
Diane séger att alla bara sitter helt tysta efterat i ungefar en minut, och sedan boérjar alla prata igen,
som om ingenting har hant. Jenny beréttar om en larare som hon har haft som fick stérande elever
att arbeta. Jenny var mycket radd for henne och tyckte inte om henne. En forklaring Jenny ger till
varfor hon var radd for henne &r att ”nér lararen pratade sdg hon ner pa personen, pa eleven, typ att
hon kommenterade ibland som kanske en larare inte borde gdra”. Ingrid beréattar att hon har dalig
erfarenhet av l&rare som bara formedlar kunskap och inte forsoker lara k&nna eleverna. Eva
forklarar att hennes basta larare ar schysst, inte for strang men dnda bestamd. Hon tycker att lararen
kan saga till storande elever pa ett roligt satt, och blir aldrig jattearg. Diane sager om sin basta
larare: ”Hon blir arg men inte sa att man marker att hon kokar 6ver. Hon kan bli arg men &nda
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skoja.” Hillevi tycker att bara uppmana elever att vara tystare eller att arbeta fungerar inte, utan
larare som gor det respekteras inte, eftersom de inte &r bestdmda. Den ldraren som visar att han
menar allvar genom att kasta tavelsudden i banken respekteras av eleverna. Hillevi tycker att
lararna maste forklara varfor eleverna ska andra storande beteende eftersom vissa elever faktiskt
inte vet det. Hillevi sager att lararna pa gymnasiet behandlar eleverna som unga vuxna, och darmed
forvantar de sig att eleverna uppfor sig pa ett mer moget satt an eleverna gjorde i grundskolan.

Ingrid namner att lararna pa hogstadiet anvande betyg som en andledning till att prestera i skolan.
Hon séger att lararna pa hogstadiet, hela tiden fran arskurs sju och framat, talade om for eleverna
att de sjalva maste ta ansvar for eget larande, och att de inte skulle komma in pa gymnasiet om de
bara fick IG i betyg. Lararna tog dven upp detta pa utvecklingssamtal. Hon berdttar att trots att hon
var slarvig och inte arbetsam i sjuan, fick hon till slut ett bra betyg i nian pa grund av lararnas
tjatande. Tjejerna i sjuan tycker att det funkar nar de far prickar nar de stor, och sedan far
kvarsittning, om de har fatt fem prickar vid sista onsdagen i manaden. Jenny, Ingrid och Fredrik
séger att det har hant att lararen utvisar storande elever. Eleverna har delade meningar om detta
hjélper; Hillevi tycker inte att det fungerar som metod eftersom de stérande eleverna inte lar sig att
uppfora sig i klassen. Jenny tror att vissa elever pa hogstadiet skulle se det som positivt att slippa
att delta pa lektionerna. Daremot skulle det fungera pa gymnasiet, for de flesta skulle skammas.
Fredrik sager att om nagon beter sig stérande skriker lararna till och skickar ut den stérande eleven
fran lektionen. Han tycker det ar en bra "grej” for da blir det tyst. Han har ocksa blivit utskickad
under mellanstadiet nar han pratat for mycket och da fick han skuldkanslor.

Lararna &r inte alltid konsekventa i sitt forsok att skapa arbetsro. Goran beréttar om en larare som
forsokte skapa arbetsro genom att hota med kvarsittning nar eleverna inte var tysta, men det
genomfordes aldrig. Da blev det sa att vissa elever inte brydde sig om lararens uppmaningar om att
vara tysta, och lararen fick fortsétta tjata. L&rarna upplevs inte heller alltid rattvisa i sina forsok att
skapa arbetsro. Treorna séager att killarna ibland far ga ut innan de har plockat ihop alla bocker fran
sina béankar fast lararen har bett alla gora det. Det skulle aldrig drabba en tjej. Birgit berattar om att
hon anser det oréattvist att killarna far springa en runda runt skolan och fast hon jobbar som en
"bladare” sa far inte hon bege sig ut och springa fast hon ocksa vill det. Nagra elever (treorna,
Diane och Ingrid) sager att lararna gar igenom reglerna i borjan av skolaret men de tycker inte att
det hjalper eftersom eleverna glémmer bort vad som sagts. Fredrik séger att lararna har provat med
frukt nér eleverna var trotta och inte orkade jobba mer, men det fungerade inte. Han tycker att
istallet skulle man behova en rast eller en benstrackare i tva minuter. Treorna tycker att det ar bra
med att schemat star pa tavlan, for annars blir det manga fragor och 6nskemal om aktiviteter under
dagen. Jenny sade: "Om eleverna inte hanger med pa det lararen undervisar om, kan de latt tappa
koncentration och inte lyssna.” Darfor ar det bra med en larare som forklarar tydligt, som &r villig
att upprepa for elever som inte fattar, och som stéller fragor till eleverna under genomgangarna.

For att sammanfatta resultatet: Det som paverkar arbetsron negativt ar att lararna ibland inte visar
eleverna respekt, inte forsoker lara kanna eleverna, inte ar konsekventa eller rattvisa, inte &r
bestamda och inte forklarar for eleverna varfor de ska andra stérande beteende. Det som paverkar
arbetsron positivt &r att lararna anvénder beldningar och sanktioner, forklarar tydligt, upprepar och
staller fragor till elever under genomgangar, och att schemat star pa tavlan. Elever har olika asikter
om utvisning: nagra tycker att de icke-stérande eleverna gynnas, andra tycker att den stérande
eleven inte hjalps. Ibland har inte lararna kunnat forbattra en situation dér eleverna saknar arbetsro.
En elev ndmner att lararna hade provat frukt nar alla var trétta men det fungerade inte, och han
tycker en rast skulle ha varit battre.

Analys
Goran sager att lararen inte ska skrika pa eleverna for da forstors relationen mellan lararen och

eleverna. Eva séger att lararna inte ska vara for strdnga utan helst kunna skoja lite. Goda relationer
mellan lararen och elever &r nagonting som Robertson anser viktigt. Hon drar slutsatsen att elever
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vill att lararna ska visa empati, och att de ska skapa arbetsmiljoer dar man kan lita pa och
respektera varandra (Robertson, 2006:765). Samuelsson fann att lararna visade genom sitt
forhallningssatt att de var medvetna om att "émsesidiga goda relationer” behovdes for att eleverna
skulle trivas och for deras ”social och kunskapsméssig utveckling” (Samuelsson, 2008:196).
Rogers sager att om lararna skriker pa klasserna skapar det bara oro, och om lararen fortsatter att
skrika skapas ingen bra miljo for larande (Rogers, 2006:20). Enligt Rogers maste lararna hitta en
balans: inte vara auktoritdr, och inte vara elevernas bésta van utan vara véanliga och visa respekt
(Rogers, 2006:105). Hillevi séger att eleverna inte lyssnar om ldararen bara uppmanar dem att vara
tystare, utan lararen maste visa att hon/han &ar bestamd genom att exempelvis kasta tavelsudd pa
banken. Att anvanda icke-verbala medel for att fa uppmarksamhet ar nagonting som Rogers ocksa
namner, t.ex. klappa i handerna eller knacka pa nagot (Rogers, 2006:77). Jenny beréttade om
radsla for lararen pa grund av ldararnas kommentarer. Stensmo namner att vissa elever kan vara
rédda for autokratiska larare som &r kritiska mot dem (Stensmo, 2000:121) Goda relationer bygger
pa att lararna inte séger negativa saker om elevers person, och inte heller ar sarkastiska eller
ironiska. Om man kéanner sig pahoppad intar man en férsvarsposition och situationen blir vérre.
Istallet vill man 6ppna for dialog och forandring. Hillevi namner att vissa elever inte forstar varfor
deras beteende inte &r acceptabelt. Hon menar om lararna vill att dessa elever ska sluta stora, da
maste lararen forklara varfor. Detta staimmer med vad Thornberg skriver, att elever maste forsta
resonemang bakom en regel for att félja den (Thornberg, 2006:258). Det kan ocksa kopplas till
lararens fostrande uppdrag att trana elever i att uppfora sig i ett socialt sammanhang. Lararen maste
diskutera varderingar och normer med eleverna. (Stensmo, 1997:28) Varfor gar eleverna i skolan?
Ar alla 6verens om hur man umgas i klassrummet? Vilka beteenden ar att féredra och varfor?
Vilka regler behdvs for att det ska vara en bra inlarningsmiljo for alla i klassrummet.

Stensmo skriver att god disciplin kan nas om eleverna sjalva bestammer sig for det, eller om
lararen anvander “yttre medel” som “bel6ningar och sanktioner”. (Stensmo, 1997:28). Eleverna
tycker att metoderna med bel6ningar (stjarnor: treorna, betyg: sjuorna och Ingrid) och sanktioner
(kvarsittning genom prickar: sjuorna) fungerar. Beléning med betyg ledde till att Ingrid kom in pa
ett studieforberedande program pad gymnasiet. Om ldararen genom yttre motivation andrar
elevbeteende, kan uppbyggandet av elevernas inre motivation hindras. Det kan leda till att eleverna
inte lar sig att ta ansvar for sitt beteende utan &r beroende pa yttre medel (sanktioner och/eller
beloningar). Men om bel6ningar och sanktioner resulterar i att eleverna far arbetsro och upplever
en bra inldarningsmiljo, da kanske de ar bra i och med att eleverna utvecklas kunskapsmassigt och
darmed kanner ett storre sjalvfortroende. Vissa psykologer tycker att beléningar som visar elever
att de har utvecklats, t.ex. betyg, innebér att eleverna faktiskt har skaffat ny kunskap genom
anvandning av yttre medel (Woolfolk i Educational Psychology 1995:229). I Ingrids fall insag hon,
genom ldrarnas standiga prat om betyg, att hon behdvde skaffa kunskap och ha bevis for det for att
komma in pa ett studieférberedande program pa gymnasiet. Fran att vara slarvig och omotiverade i
sjuan blev hon motiverade och fick till slut bra betyg i nian. Sjuorna forsoker undvika att fa prickar
och darmed blir det mindre stérningar i deras klasser. Men lararna far vara forsiktiga med
sanktioner. Enligt Imsen, kan beldning ha positiva foljder, medan bestraffning kan resultera i att
eleven utvecklar radsla eller aggression utan att dennes stérande beteende upphér. Sadana kéanslor
hos eleven leder inte till ndgon bra inlarningsmiljo for eleven, aven om det storande beteende
upphor. Bestraffning, till skillnad fran beléning, ger igen vagledning; det bara papekar vad som ar
fel utan att visa eleven vad som han kan gora istallet. (Imsen, 2006:240ff). Kvarsittning bor inte
ges for att bestraffa, utan for att lararen tillsammans med eleven ska kunna diskutera hur eleven
kan utveckla mer ansvarstagande beteende i framtiden (Ahs, 1998:68).

Utvisning ar ett annat yttre medel som flera elever bade pa gymnasiet och hogstadiet sager att
lararna anvénder for att skapa arbetsro. Meningen ska inte vara att bestraffa den stérande eleven,
utan att kunna fortsatta undervisning utan hinder (Erdis, 2004:69ff). Det ska vara klart for eleven
att utvisning &r en konsekvens av att han inte valjer att sluta stora och inte ett straff med avsikten
att den bestraffade ska tvingas lida for det som han har gjort. Elever har delade meningar om
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effekten av utvisning. Vissa elever tycker det ar bra eftersom eleverna som ar kvar far arbetsro.
Andra elever sade att det &r ohyggligt, och da kan man ténka sig att elever skulle undvika beteende
som leder till detta. Det sociala trycket gor att elever inte vill avvika fran majoriteten och da
anpassar de sig. Men det kan ocksa vara sa att vissa elever inte bryr sig, och ser det som positivt att
bli utvisad. Rogers namner elever som har ett behov av att tillhéra och darfér soker de
uppmarksamhet. Eftersom larare i sin tur 4gnar uppméarksamhet at dessa storande elever genom att
utvisa dem, kanner dessa elever att deras behov tillfredsstalls. Rogers menar inte att lararna inte
ska ignorera eleverna heller, for da stors alla andra i klassen. Lararen kan prata enskilt med eleven
och forsoka forsta vad som ligger bakom beteendet samt hjélpa dem att dndra det (Rogers,
2006:128). Det kan vidare vara elever som helt enkelt k&nner att deras behov av att ha roligt
tillfredsstélls nar de far slippa en del av en trakig lektion. Om lararen vet vad som ligger bakom
beteendet &r det lattare att gora nagonting at det, t.ex. andra arbetssétt eller ge eleven nagra val.
Vissa elever tycker att ldrarna, genom att utvisa den storande eleven hanterar problemet for
stunden, men de l6ser inte problemet pa lang sikt. De tycker att det vore battre att lara eleven att
uppfor sig i gruppen. Som tidigare namnts finns delade meningar och lararen maste ta hansyn till
eleven och situationen.

Att vissa larare inte ar konsekventa, nar de forsoker skapa arbetsro genom att hota med sanktioner
som de aldrig genomfor, ar nagot som tas upp av Goran. Lararen misslyckas och istallet blir det
annu mindre arbetsro, eftersom eleverna fortsatter att stora och lararen fortsatter att hota. Detta
stammer med vad Thornberg skriver, att elever ocksa tar stallning till reglerna och till lararnas
atgarder nar de inte foljs (Thornberg, 2006:253). Elevernas upplevelser stodjer vad Stensmo
skriver att ”[h]ot som inte foljs av utsagda konsekvenser ar langsiktigt verkningslésa (Stensmo,
1997:94). Treorna ndmner att larare behandlar killar och tjejer annorlunda i deras strévan att skapa
arbetsro. Eleverna upplever det som oréattvist. Att lararna ibland har olika forvantningar pa elever
nér det galler att folja regler tas upp i litteraturen. L&rarna kan “vara fargade av en del
forgivettagna forestallningar om hur elever och elevgrupper ar, vilket kan resultera i orattvisa
interventioner som t.ex. motverkar ambitionen att vara rattvis...” (Thornberg, 2006:213f). |
treornas fall verkar det som lararen tar for givet att killarna inte klarar av att plocka ihop alla sina
bocker.

6. Diskussion

Efter vara litteraturstudier om arbetsro som ofta sags ur lararnas eller de vuxnas synvinkel tyckte vi
att den kunskap som saknades var elevernas perspektiv. Ett syfte med uppsatsen har varit att fa en
inblick i hur barn och ungdomar sjalva upplever sin arbetsmiljo, vad eleverna anser ar arbetsro och
vad eleverna tycker stor den. Genom intervjuerna har vi fatt en djupare insikt om vilka egenskaper
som varderas hos lararen. Eleverna har &ven upplyst oss om hur en larare helst skall vara och vilka
egenskaper hon skall ha. Eleverna har dven kunnat beréatta for oss vad de tycker fungerar eller inte
fungerar nar lararen forsoker skapa arbetsro i klassen. Vi har genom detta arbete haft férmanen att
fa ta del av elevers tankar och erfarenheter av manga olika larares arbete i skolans varld och detta
kan vi ta med oss till vart kommande yrkesliv. Under denna slutdiskussion kommer vi att
sammanfatta svaren kort och diskutera det vi tyckte var mest intressant i vara fragestéllningar.

6.1 Vad ar arbetsro for eleverna och vad anser de vara avgorande for arbetsron?

Eleverna sager att arbetsro varierar beroende pd amne, arbetssatt och arbetsform. De tycker att det
ska vara lugnt och tyst omkring dem under en genomgang och néar de arbetar enskilt t.ex. laser eller
skriver. Arbetsro under grupparbeten eller under andra sociokulturella arbetsformer innebar att alla
fokuserar pa uppgiften. Rutiner och ritualer ar av vikt for att elever ska kanna sig trygga, ju yngre
barnen ar desto viktigare ar det med rutiner och ritualer. Dessa strukturerar upp dagen och pa detta
satt undviker aven ldrare alltfor manga fragor och oro i klassen. Eleverna namnde bade yttre och
inre hinder for arbetsro. De var medvetna om att inre hinder kunde vara lika avgérande for elevens
koncentrationsformaga och sinnesfrid som yttre stérningar. For vara informanter handlade dessa
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inre hinder oftast om problem med kompisrelationer eller om att elevens behov inte var
tillgodosedda. Vissa behov som ligger bakom inre hinder &r svarare for lararen att géra nagonting
at an andra t.ex. kan inte lararen gora sa mycket om eleven &r trott. Nar det galler yttre hinder for
arbetsron, ansag eleverna att det var mest andra elever som stérde genom att pa olika satt dra
uppmarksamheten till sig. Eleverna i var undersokning berattade att det oftast var samma elever
som storde, och detta stammer med Rogers teori om att det ar nagra och samma elever som
regelbundet drar uppmarksamhet till sig sjalva med olika stérande beteende. Som larare ska man
inte lagga skulden pa eleven utan det ar viktigt att lararna letar efter orsakerna till stérande
beteende, och forsoker hitta I6sningar. (Rogers, 2006:17). Nagra av eleverna trodde att det storande
beteendet berodde pa “omogna killar” och statuspositionering. Elever har ett behov av att dverleva
socialt. Hur de uppfor sig i klassrummet paverkas av att de vill accepteras av andra elever. (Pierce,
2005/2006:11). Vi har markt ute pa skolorna att det brukar oftast vara killar som inte orkar hanga
med i undervisningen och de forsoker da att fordriva tiden genom annan sysselséttning pa
lektionen. Hur mycket dessa elever stor sin omgivning beror pa hur en larare kan hantera detta.
Utmaningen for lararen ligger i att fa dessa elever att na kunskapskraven. Alla elever har olika
toleransnivaer; vissa elever behdver mer lugn och ro runtom kring sig an andra for att kunna
koncentrera sig och arbeta med sina uppgifter medan exempelvis Carina berattade att hon kunde
koppla bort omgivningen helt. Ett annat hinder for att skapa arbetsro i klassrummet var om lararna
hade en tillatande ledarstil, vilket innebar att hon/han inte staller nagra krav pa sina elever eller inte
ar konsekventa. De aldre eleverna kunde ocksa se att elevsammansattningen hade betydelse,
skillnaderna kunde bero pa faktorer som studiemotiverade elever, alder/mognad och om det fanns
manga killar i klassen. Eleverna namner ocksa att forbattringar i miljon (trevligare inomhusmiljo
exempelvis belysning ) skulle leda till battre trivsel i skolan vilket i sin tur kan leda till battre
inlarningsmiljo.

6.2 Hur upplever eleverna lararnas forsok att skapa arbetsro?

Det ar lararens ansvar att skapa arbetsro i klassrummet, tyckte eleverna, och det ar lararens
agerande som var avgorande for arbetsron, men eleverna var medvetna om att de maste bidra till
den genom att sjalva uppféra sig. Lararens ledarstil var avgorande och eleverna foéredrog en larare
med demokratiska ledaregenskaper. En sadan larare bryr sig om eleverna och ar lyhord. Hon
samtalar med eleverna och later elever fa forklara och uttrycka sina kanslor och asikter. Eleverna
vill ha vagledning, forklarning av uppgifterna, valmojligheter och intressanta uppgifter dar
innehallet kopplas till elevernas intressen. Hur elevens dag hade utspelat sig, om eleven tycke om
amnet och den fysiska skolmiljon kunde ocksa vara faktorer som var avgdrande for elevens
arbetsro. Lararen kan inte paverka allt men man kan prata om problemen med eleverna och vara
lyhord for deras asikter. Sarskilt i grundskolan, tyckte eleverna att regler och rutiner var bra, men
endast om lararna var konsekventa. De yngre eleverna tyckte att det var bra nér lararna hade
strukturella regler som att racka upp handen om man ville sdga nagot eller blunda vid omrdstning.
De éldre eleverna namnde ocksa sadana regler som att inte lyssna pa mp3 for hogt, att vara tysta
nar lararen pratar under genomgangarna och att respektera ldararna. Vissa regler gallde for hela
skolan, andra for bara klassen. Eleverna i arskurs tre och sju tyckte att beléningar och sanktioner
hjélpte lararna att skapa arbetsro eftersom de flesta vill undvika sanktionerna samt fa beléningarna.
Men lararna far vara forsiktiga med sanktioner som kvarsittning och utvisning. Kvarsittning bor
inte ges som bestraffning, utan for att lararen tillsammans med eleven kan diskutera hur eleven kan
utveckla mer ansvarstagande beteende i framtiden. (Ahs, 1998:68). Meningen med utvisning ska
inte vara att bestraffa den storande eleven, utan att kunna fortsatta undervisning utan hinder. (Erdis,
2004:69ff). En elev namnde att hon tyckte att det hade inverkan pa hennes beteende nar lararna pa
hogstadiet anvande betyg for att fa eleverna att fokusera pa arbetet och ta ansvar. Om betyg
anvands som beloning kan det leda till att elevernas fokus blir pa sjalva betyg och inte larandet
(Imsen, 2006:162ff). A andra sidan kan beléningar som visar elever att de har utvecklats, sdsom
betyg, innebéar att eleverna faktiskt har skaffat ny kunskap genom anvéndning av yttre medel
(Woolfolk i Educational Psychology 1995:229).
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6.3 Hur upplever eleverna de etablerade verktyg som lararna anvander sig av for att skapa
arbetsro?

Genom att ha intervjuat elever i aldrarna 10 till 18 ar har vi lart oss att se skillnad pa de
aldersanpassade verktygen. Man kan tycka att verktygen skiljer sig mycket at men vi har fatt bilden
av att lararna anvander sig av den sortens verktyg som passar en viss larares personlighet bést. Det
kan vara svart att fa elevernas respekt om man inte gor nagot med inlevelse och sakerhet.
Beloningar och sanktioner &r ett vanligt verktyg, men deras utformning skiftar med aldern. Lararna
kan anvanda sig av allt fran guldstjarnor for de lagsta arskurserna till betyg for de aldsta. Alla
tillfragade elever i var undersokning tyckte att regeringens forslag om att inféra ordningsbetyg var
bra. Diane tycker exempelvis att det skulle vara ”jattebra” om skolpolitikerna inférde
uppforandebetyg i skolan. Hon séager: "Da kommer det att bli lugnare i klassrummet, och man
kommer att fa mer gjort och fa battre betyg for det ar liksom lugnare i klassen da.” Detta kan
tyckas pavisa att eleverna saknar forstaelse och kanske till och med medkansla for de svagare
eleverna som av olika andledningar inte passar in i skolans form. Vi kan heller inte se férdelarna
med en bedémning fér de mindre barnen eftersom det skulle vara tufft for dem att sa tidigt fa en
stampel om de inte skulle uppfylla kraven. Laga betyg kan exempelvis vara negativt forstarkande
och de yngsta barnen &r ju trots allt i borjan av sin skolgang. Risken finns att dessa barn da riskerar
att utveckla negativa sjalvbilder om de inte klarar av kraven eller om de tror att de inte har
formagan att lyckas. Kommer ordningsbetygen att leda till battre arbetsro? Var undersokning har
visat 0ss hur komplext det kan vara att skapa ett fungerande arbetsklimat i en klass med elever med
olika behov.

Eleverna tycker att arbetsro &r kopplat till relationer och formagan att kunna ha roligt tillsammans.
Lararna ska forsoka fa eleverna att forsta varandra och samarbeta. Gruppaktiviteter, diskussioner,
och roliga lektioner namns av nagra elever som motiverande. Eleverna tycker om diskussioner och
gruppaktiviteter dar alla samtalar med varandra. Risken ar att de tappar intresse och bdrja stora
andra elever om de far sitta passiva lange: "bra larare forklarar tydligt, upprepar och staller fragor
under genomgangar sa att eleverna hanger med”. Att eleverna trivs i skolan ar en forutsattning for
att de ska kunna ta till sig kunskap. Om ett barn inte trivs i skolan har han/hon inre hinder och kan
darfor ha svart for att lara sig och kan dven bete sig storande mot klasskamraterna. Samuelsson
fann att lararna var medvetna om att goda relationer var grunden for att eleverna skulle trivas och
for elevernas sociala och kunskapsmaéssiga utveckling” (Samuelsson, 2008:196). Forskning visar
att ”en person, oavsett om den haller med gruppen eller inte, anpassar sig for att rymmas i det
sociala sammanhanget, som gruppen utgor” (Pennington, Gillen & Hill (1996) i Samuelsson,
2008:26).

Vi tror att om lararen far de flesta i klassen engagerade pa lektionerna da kan man na en balans i
klassrummet och det avvikande beteendet far inte sa stor spridning. Darfor tycker vi att beléningar
i form av gruppaktiviteter ar ett bra beléningssystem for dessa aktiviteter kan fungera bade som
beldning och som gemenskapsstarkande aktivitet.

Eleverna menar ocksa att det ar viktigt att lararna har ett bra forhallningssatt. Lararens sociala
kompetens &r grundldggande for att skapa en bra inlarningsmiljo. Eleverna tycker att
inlarningsmiljon ar sdmre nér lararna inte visar dem respekt och inte heller forsoker lara k&dnna
dem. Eleverna foredrar den demokratiska lararen som kommer 6verens med eleverna om ett
godtagbart klassrumsbeteende, och resultatet blir att eleverna k&nner sig motiverade att folja
reglerna som de sjalva har varit med och beslutat om. (Stensmo, 2000:121). Négra elever tycker att
de kanner sig mer motiverade att arbeta da de far vélja vad de vill arbeta med. Det kanns viktigt for
eleverna att lararen ser till att alla gor det de ska, och att ingen undviker arbete eller slipper undan.
Eleverna tycker att alla ska behandlas likvardigt men som vi vet har alla inte samma
forutsattningar, och alla elever har individuella behov. | vissa situationer kan elever uppleva att de
inte behandlas réttvist som exempelvis nar lararen bad en kille springa runt skolan fér att hon
bedomde att eleven behover det just vid det tillfallet, och da kan en annan elev ocksa vilja ga ut
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och springa men blir inte tillsagd att gora det. Da kan det kénnas orattvist for henne att hon inte
belonas for sitt harda arbete pa lektionen (for att hon inte kan forsta lararens syfte med detta.) For
att skapa arbetsro tycker eleverna att lararna ska vara bestdmda, reagera mot storningar och
forklara for eleverna varfor de ska ta hénsyn till omgivningen. Det var delade meningar om
utvisning: nagra elever tycker att det ar positivt med utvisning for de icke-stérande eleverna gynnas
eftersom de far ro, medan andra tycker att det ar negativt for den stérande eleven missgynnas och
inte far hjalp.

6.4 Betydelse for lararyrket/utbildning?

Vi tror att nyckeln till framgang ligger i att forstarka elevernas positiva beteende och negligera det
negativa beteendet. Vi har under var utbildning inte last s mycket om verktyg for att skapa
arbetsro och om arbetsrons betydelse for eleven. Vi har inte heller fatt lasa nagon litteratur om
ledarskap i klassrummet men genom att vi har fatt skriva denna uppsats sa har vi vunnit 6kade
kunskaper i amnet och vi tror att var uppsats aven kan vara intressant for andra larare och
lararstudenter.

6.5 Vidare forskning

Var undersokning har en bred aldersspridning och elever mellan 10 och 18 ar ingick. Det skulle
vara givande att fokusera pa varje arsgrupp for sig. Med flera elever i undersokningen skulle man
fa en mer heterogen blandning av elever, t.ex. bade elever som inte brukar stéra samt elever som
ofta har stérande beteende. En sadan undersékning skulle omfatta bade elever som &r
studiemotiverade samt icke-motiverade elever, och lika manga killar som tjejer. Det skulle ocksa
vara intressant att anvanda olika metoder for att samla data, t.ex. observationer samt enkater, for att
kanske belysa problemet ur olika perspektiv.
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Bilaga

Intervjuguide

1.

2.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Hur viktig &r skolan for dig?

Har du nytta av de kunskaper du far dar?

Kan du beskriva hur stamningen i klassrummet ar da du lar dig mest?

Vad ska/kan lararen gora for att hjalpa dig att lara sig sa mycket som mojligt under
lektionerna?

Vad &r arbetsro i klassrummet for dig?
Kan du sjalv gora nagonting at arbetsron i klassen och i sa fall vad?
Hur paverkar klasskamraterna arbetsro i klassen?

Ge exemplar pa hur din larare/dina larare skapar arbetsro pa lektionerna.

Nar det blir stokigt pa lektionerna vad tror du att det kan bero pa?

Vad gor eller sager lararen nar det blir stokigt pa lektionerna?

Vilka rutiner har dina larare?

Vilka regler?

Vilka forvantningar?

Hur behandlar lararna eleverna?

Kénner du dig stressad i skolan? Hur skulle lararna kunna hjalpa dig da?

Om du var larare hur skulle du skapa in bra miljé for larande?

Om du fick bestamma vad skulle du vilja andra pa i skolan?
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