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Sammanfattning

Magisteruppsats i Externredovisning och revision FE6500
Hostterminen 2002

Forfattare: Fredrik Appelgren och Henrik Kjellstrom
Handledare: Ekonomie doktor, docent, Stefan Schiller

Titel: Revisionens utveckling under de senaste tio aren - En studie av en prispressad
bransch

Bakgrund och fragestillning: Under det sista artiondet har revisionsarvodena pa stora
revisionsuppdrag minskat markant. Detta har lett till en diskussion dér revisionens
kvalitet ifrdgasatts. Manga roster har gjort sig horda genom att kritisera dagens revision
och menar dé att den skulle vara undermalig. Mot bakgrund av den aktuella diskussionen
har vi studerat hur kvaliteten pa revisionen utvecklats under de senaste tio aren. Vi har
ocksa undersokt om det finns ett samband mellan revisionskvalitet och storleken pa
revisionsarvoden.

Syfte: Uppsatsens syfte ér att ge ett svar pd den pagaende diskussionen om revisionens
kvalitet. Undersokningen dr intressant for revisorer, revisionsklienter och aktiedgare.
Studerande péd universitetsniva 1 foretagsekonomi skall se uppsatsen som en végledning
for vidare studier.

Avgrinsningar: Revision finns i ett flertal former. Uppsatsen avgrinsas till den revision
av aktiebolag som enligt aktiebolagslagen ar lagstadgad. Arbetet omfattar siledes inte
miljorevision och statlig revision etc. Vidare @mnar uppsatsen inte beskriva hur
kvalitetsarbete och kvalitetsstyrning av revision bedrivs.

Strategi och metod: Vi har valt att utgéd fran en explorativ forskningsstrategi som sedan
overgar till en forklarande strategi. Vart vetenskapliga tillvigagingssatt dr kvalitativt da
djupintervjuer ligger till grund for uppsatsens resultat. Nio personer har intervjuats och de
representerar tre huvudgrupper; revisorer, revisionsklienter och aktieéigare. Resultatet av
empirin har utvirderats i analysen med utgangspunkt i uppsatsens teoretiska referensram.

Resultat: Mot bakgrund av de reducerade revisionsarvodena ér det vanligt att revisionens
kvalitet ifragasitts i den pagiende diskussionen. Var slutats &r att revisionens kvalitet
forbattrats under de senaste tio &ren. Revisionen &ar idag noggrannare planerad,
effektivare utford samt béttre rapporterad. Revisionsbyréernas 16nsamhet, vad géller stora
uppdrag, har minskat och klienterna far idag mer revision per arvodeskrona.

Forslag till fortsatt forskning: Det dr intressant att studera hur revisionsprocessen kan
effektiviseras ytterligare. Det skulle ocksd vara intressant att undersoka hur
revisionsbyrderna organiserar kvalitetsstyrningen av revisionen. Ytterligare ett exempel
pa ett intressant &mne kan vara att undersdka om tillvigagéngssittet for revision skiljer
sig 4t mellan revisionsbyréer av olika storlek.
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1 Inledning

Kapitlet inleds med en beskrivning av den bakgrund och problemdiskussion som givit
upphov till uppsatsens problemformulering. I kapitlet redogors ocksa for uppsatsens syfte
samt den avgrdnsning som gjorts. Slutligen redogor vi for uppsatsens disposition.

1.1 Bakgrund

Under den senaste tiodrsperioden har kraven pé revisionsbyraerna dkat visentligt. Ménga
av deras revisionsklienter har expanderat utanfér hemlandet och detta har inneburit att
kraven pa revisionsbyrdernas globala organisationer dkat. Utvecklingen inom informa-
tionsteknologin har medfort att transaktioner inom samt mellan revisionsklienter skett
med allt hogre hastighet och har medfort att revisionens komplexitet okat (Messier 1997).
Aven myndigheter och normstiftande organ har, genom en allt mer komplex reglering,
bidragit till att kraven péd revisionen hojts. Dessutom forvintar sig marknaden,
foretagsstyrelserna och foretagsledningarna att arsredovisningarna skall publiceras allt
tidigare efter rdkenskapsérets slut. Revisorerna har darfér mindre tid pd sig for att granska
bolaget innan revisionsberittelsen skrivs under.

Under 1990-talet har foretagsledningarnas ersittningar, i allt hdgre utstrickning, baserats
pa aktiekursen och samtidigt har dgarnas avkastningskrav 0kat. Detta har medfort att en
del bolag manipulerat redovisningen och att stora bolag ovidntat gétt i konkurs.
Revisorerna, som oberoende skall granska bolagen, har siledes fétt en allt viktigare roll 1
samhillet. Allménhetens krav pé revisorns oberoende och kompetens har dkat och det har
blivit allt vanligare att revisorer blir stimda av regeringar, aktiedgare, och andra grupper
(Messier 1997, s.4).

Konkurrensen mellan de globala revisionsbyraerna har, under de senaste tio aren, blivit
allt hirdare och flera av de storsta revisionsbyrderna har fusionerats (Messier 1997, s.17).
Detta har lett till en oligopolmarknad for de revisionsuppdrag som har hogst
revisionsarvode. Den 6kade konkurrensen har dven lett till att offertupphandlingar av
revisionsuppdrag blivit allt vanligare. De ménga offertupphandlingarna har medfort att
revisionsarvodena sjunkit trots att kraven pé revisionen Okat. Det dr framforallt pa de
storsta revisionsuppdragen som revisionsarvodena reducerats men dven arvodena pa
mindre uppdrag har gatt ned. En del revisionsklienter har halverat sina revisionskostnader
flera gdnger under de senaste upphandlingarna (Wennberg A 2002, s.8-9)

Nedan benédmns bolag som revideras av en revisionsbyra for klient.

1.2 Problemdiskussion

Det finns mycket som talar for att revisionsprocessen blivit effektivare jamfort med for
tio ar sedan. Effektiviseringen skulle kunna innebéra att revisionsbyraernas kostnader per
uppdrag minskat utan att revisionens kvalitet paverkats negativt. De stora byrderna har
bland annat satsat mycket pengar pd datoriserade revisionsprocesser (Wennberg B 2002,
s.14). Aven klienternas interna kontroll antas ha blivit biittre i takt med ett okat
anvindande av informationsteknologi. Klienternas forbdttrade interna kontroll har
medfort att revisorerna kan granska storre volymer med utgdngspunkt fran de
datoriserade systemen och att behovet av att detaljgranska enskilda poster minskat



(Wennberg A 2002, s.8). Vidare kan en 6kad samverkan mellan externrevisor och klient
bidra till lagre revisionskostnader (Wennberg 1993). Detta da ett 6kat samarbete med en
kvalificerad och oberoende internrevisorsfunktion hos klienten kan innebéra att den
externa revisionens omfattning kan begrénsas.

En del kritiker menar dock att de allt ldgre revisionsarvodena inte till fullo kompenserats
av en effektivare revisionsprocess. Framtagandet av offerter for stora revisionsuppdrag
har blivit allt mer kostsamt da det ofta innebédr omfattande kontakter med revisionsbyrans
globala nitverk. Aven revisionsbyriernas kostnader for revisorernas ansvarsforsikringar
har okat visentligt under de senaste tio aren (Wennberg B 2002, s.14). Framforallt 1 USA
menar bade revisorsorganisationer och myndigheter att de allt 14gre arvodena utgor ett
hot mot den hdgkvalitativa och oberoende revisionstjinsten (Wennberg 1993). Aven i
Sverige har de allt ldgre revisionsarvodena medfort att revisionens kvalitet ifragasatts.
Vid upphandling av revision av statliga verk och myndigheter dr offerterna offentliga
handlingar och det har mgjliggjort jamforelser. Vid sddana jamforelser har det ofta
hivdats att de offerter som angivits inte kommer att ticka revisionsbyrans sjidlvkostnad
for att utfora revisionen enligt god redovisningssed. Aven vid upphandling av revision av
privata klienter har manga revisorer uppfattningen att ett stort antal offerter avges dér det

offererade arvodet ligger under normalarvodet for en vil genomford revision (Karlsson
1993).

Enligt kritikerna kan de allt ldgre revisionsarvodena medfora att revisionen inte blir
tillrackligt omfattande och att vésentliga fel i redovisningen inte uppticks. Anledningen
till att vidsentliga fel inte uppticks kan vara att grinsen for vad som anses vara ett
vésentligt fel hojs och att vissa granskningsinsatser inte gors varje &r utan istdllet
vartannat eller vart tredje ar (Wennberg 1993).

Det har ocksé riktats kritik mot att revisionsbyrderna tjdnar in en allt storre andel av
intidkter genom revisionsradgivning. Forsdljningen av rddgivningstjinster anses utgora ett
hot mot revisorns oberoende da den innebér att revisorn far granska effekterna av de rad
som han eller ndgon annan inom byrén givit (Rydin 2002, s.17).

1.3 Problemformulering
Mot bakgrund av att revisionsarvodena reducerats under den senaste tiodrsperioden finner
vi det intressant att undersoka om detta péverkat revisionens kvalitet. Revisionens
kvalitet definieras enligt foljande:

“Kvaliteten i revisionsservice definieras som av den av marknaden upp-
skattade sannolikheten att en given revisor kommer att bade (1) uppticka en
vdsentlig brist i klientens redovisningssystem, och (2) rapportera bristen”.
(Egen oversittning: DeAngelo 1981, s.183)

Vi definierar vara tva fragestéillningar som foljer:

» Hur har kvaliteten pa stora revisionsuppdrag1 utvecklats under den gingna
tioarsperioden?

» Har det under de senaste tio dren funnits nigot samband mellan revisionens
kvalitet och revisionsarvodets storlek?

! Forfattarna definierar stora revisionsuppdrag som uppdrag dér revisionsarvodet Gverstiger 500 000 kr.
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1.4 Syfte

Uppsatsen dmnar ge ett svar pad den pagdende diskussionen om huruvida
revisionskvaliteten pa stora uppdrag forsdmrats av den rddande prispressen. Studien &r
intressant for de revisorer som tar fram revisionsofferter och planerar revisionsuppdrag.
Aven tjinstemin som #r anstillda hos klienter och som deltar i urvalsprocessen av
revisionsbyrd, har stor behéllning av att ldsa uppsatsen. Bada dessa grupper har ett
intresse av att fA reda pd hur revisionens kvalitet utvecklats under den gingna
tiodrsperioden samt om det funnits ndgot samband mellan revisionens kvalitet och
revisionsarvodets storlek. Uppsatsen dr ocksa intressant for alla de aktiedgare som, under
den senaste tioarsperioden, undrat om revisionens kvalitet har paverkats av de allt lidgre
revisionsarvodena.

1.5 Avgrédnsning

Det finns ett flertal former av revision sasom t.ex. miljérevision och statlig taxerings-
revision. Uppsatsen dr avgransad till att behandla den revision av aktiebolag som é&r
lagstadgad enligt aktiebolagslagen. Revisorns uppgifter definieras saledes enligt foljande:

“Revisorn skall granska bolagets drsredovisning och bokforing samt
styrelsens och den verkstdillande direktorens forvaltning. Granskningen skall
vara sa omfattande som god revisionssed krdver. Om bolaget dr ett
moderbolag, skall revisorn dven granska koncernredovisningen och
koncernforetagens inbordes forhdllanden” (aktiebolagslagen, 10 kap 3§).

Vidare dr uppsatsen avgransad till att inte beskriva hur kvalitetsarbete och kvalitets-
styrning av revision bedrivs. Undersokningen omfattar endast revision som utfors i
Sverige.

1.6 Disposition

Kapitel 1: Inledning

Kapitlet inleds med uppsatsens bakgrund. Dérefter presenteras problemdiskussion,
problemformulering, syfte och avgransning.

Kapitel 2: Metod

I metodkapitlet beskrivs undersokningens tillvigagingssitt. Kapitlet inleds med en
redogorelse for vér forskningsstrategi. Dérefter beskrivs vart val av metod samt
tillvigagéngssitt for att samla in information. I slutet av kapitlet beskriver vi hur vi agerat
for att sdkerstilla att uppsatsen har en hog kvalitet.

Kapitel 3: Teoretisk referensram
I detta kapitel presenteras undersokningens teoretiska referensram. Kapitlet ar indelat i
foljande avsnitt: revisorns roll, revisionsprocessen och revisionsarvoden.

Kapitel 4: Empiri
I empirikapitlet presenteras resultatet av intervjuerna. I undersokningen har revisorer,
foretagsrepresentanter och representanter for aktiedgare intervjuats.



Kapitel 5: Analys
I analyskapitlet analyseras empirin med utgangspunkt i undersdkningens teoretiska
referensram.

Kapitel 6: Slutsats
I detta kapitel presenteras vara slutsatser. Vi ger dven forslag pé fortsatt forskning.



2 Metod

Kapitlet inleds med ett avsnitt om forskningsstrategier som foljs av ett avsnitt om valet av
metod. Ddrefter foljer en redogérelse 6ver hur vi samlat in information. I den senare
delen av kapitlet beskriver vi i vilken mdn det gar att dra generaliserande slutsatser av
undersékningen. Kapitlet avslutas med ett avsnitt som beskriver hur vi gatt tillviga for att
uppsatsen skall uppnd god reliabilitet och validitet.

2.1 Forskningsstrategier

Undersokningens genomforande baseras pa den forskningsstrategi som forskaren
definierat. Strategin bestims med utgangspunkt i hur vélstrukturerat forskningsproblemet
ar (Eriksson & Wiedersheim-Paul 1997, s.218).

2.1.1 Explorativa undersodkningar

Explorativa undersokningar kidnnetecknas av att de studerar ett svaravgrinsat problem dér
forskaren har en oklar uppfattning om vilka egenskaper eller relationer som ar viktiga. En
typisk egenskap for dessa undersokningar &r att de bor kunna anpassas till de resultat och
kunskaper som forskaren far under arbetets gang (Eriksson & Wiedersheim-Paul 1997,
s.218).

2.1.2 Beskrivande undersokningar
En beskrivande undersokning har inte for avsikt att undersoka orsaksforhallanden.
Forskaren vet vad han vill ha reda pa men inte svaren. Unders6kningens problem é&r tdm-
ligen klart strukturerat och normalt anvénds statistiska urvals och analysmodeller
(Eriksson & Wiedersheim-Paul 1997, 5.219).

2.1.3 Forklarande undersokningar

Forklarande undersokningar syftar till att studera orsak och verkan. Undersdkningar av
det hér slaget kidnnetecknas av ett vél strukturerat problem, hypoteser samt antaganden
om att en faktor paverkar en annan (Eriksson & Wiedersheim-Paul 1997, 5.219).

2.1.4 Val av forskningsstrategi

Det ar vanligt att undersdkningar inleds med en explorativ fas som syftar till att kartldgga
vilket material som bor behandlas i studien. Ofta &vergér undersokningen sedan till en
beskrivande eller forklarande fas (Eriksson & Wiedersheim-Paul 1997, s.219). Vér
uppsats har i inledningsskedet en explorativ karaktir d& vi sitter oss in i de faktorer som
har betydelse for uppsatsens problemformulering. Undersdkningen overgar sedan till en
forklarande fas dér vi undersdker om det finns ndgot samband mellan revisionsarvodets
storlek och revisionens kvalitet.

2.2 Unders6kningens metod

Med metod avses forskarens vetenskapliga tillvigagéngssitt for att ndrma sig och
behandla ett &mne (Ejvegard 1996, s.29). Valet av metod gors med utgdngspunkt i den
information som skall samlas in. Det finns tvd grundldggande metoder (Holme &
Solvang 1991, s.13).

2.2.1 Kvantitativ metod
Kvantitativa metoder kdnnetecknas av att de utmynnar i numeriska observationer eller
later sig transformeras till sddana (Backman 1998, s.31). Kvantifierade data kallas



hérddata och kan behandlas statistiskt (Ejvegard 1996, s.35). Mjukdata ar fakta som inte
kan omskrivas 1 numeriska termer. Det ar léttare att gora mer exakta och objektiva
jdmforelser om harddata anvénds i en undersdkning. En kvantitativ metod dr i hog
utstrickning priaglad av kontroll fran forskarens sida eftersom han bestimmer vilka
parametrar som skall omfattas av undersdokningen (Holme & Solvang 1991, s.13).

2.2.2 Kvalitativ metod

Kvalitativa metoder karakteriseras av att de inte anvdnder sig av siffror eller tal
(Backman 1998, s.31). Syftet med kvalitativa undersokningar dr att skaffa en djupare
kunskap dn den som erhélls vid kvantitativa metoder. Kvalitativa metoder anvinds nir
ambitionen ar att forsoka forstd eller analysera helheter. Resultatet av en undersokning

som baseras pd kvalitativt material priglas ofta av den person som utfor arbetet (Patel &
Davidson 1994, s.99-100).

2.2.3 Val av metod

For att erhdlla en djupare kunskap om hur revisionen har utvecklats under de senaste tio
aren har vi valt att samla in det empiriska materialet genom muntliga intervjuer. Syftet
med intervjuerna dr att samla in mjukdata och vi har séledes inte for avsikt att behandla
informationen statistiskt. Darfor har vi valt att anvénda den kvalitativa metoden.

2.3 Datainsamling
Det finns tva huvudtekniker for datainsamling. Antingen anvinder forskaren material

som samlats in vid tidigare undersokningar eller s& samlar han in ny data. Forskaren kan
ocksé kombinera de tva teknikerna (Arbnor & Bjerke 1994, s.241).

2.3.1 Primarkallor

Ogonvittnesskildringar och forstahandsrapporteringar kallas primérkillor (Patel &
Davidson 1994, s.56). Vért empiriska material baseras uteslutande pa muntliga,
kvalitativa intervjuer som skett genom att vi besokt respondenterna pa deras respektive
arbetsplats. Anledningen till att vi valt att géra egna intervjuer dr att vi inte hittat nagot
skrivet material som beskriver hur revisionens kvalitet utvecklats under de senaste tio
aren.

2.3.1.1 Respons- och intervjueffekter

Det finns alltid en risk for en viss skevhet 1 intervjusvar. Darfor dar det viktigt att interv-
juaren ar medveten om de faktorer som kan paverka respondentens svar. Intervjuaren
kan t.ex. omedvetet eller medvetet paverka hur respondenterna svarar. Det kan ocksé
finnas en stark vilja hos respondenten att vara intervjuaren till lags. Om det uppstar en
motséttning mellan intervjuaren och respondenten kan &dven detta medfora att svaren inte
motsvarar respondentens verkliga uppfattning. De faktorer som kan leda till att
intervjusvaren blir skeva brukar kallas for respons- eller intervjueffekter. Om olika
intervjuare utfor intervjuerna kan allvarligare former av skevhet upptickas nér
intervjusvaren jamfors. Om en och samma person utfort alla intervjuer kan det medfora
att en sddan snedvridning forblir omedveten (Bell 1995, 5.94).

For att minska risken for att vi skall styra respondenternas svar har vi anvént
intervjufragor som definierats pa forhand (se bilaga 1, 2 och 3). Efter att frdgorna



formulerats har vi latit var handledare” granska dem. Detta for att forsikra oss om att
frdgorna, 1 mojligaste man, ar objektiva. Vi har innan den forsta intervjun bestdmt vem
som skall stélla frdgor pa respektive intervju. Fordelningen gjordes med utgangspunkt i
att varje forfattare skulle stélla fragor vid hélften av intervjuerna. Detta for att oka
sannolikheten att vi, vid en jimforelse av respondenternas svar, skulle uppticka om dem
paverkats av den som stéllde fragorna.

2.3.1.2 Val av intervjupersoner

Enligt Sutton (1993) finns det tre grupper i samhéllet som har intresse av revisionen och
dess kvalitet. Intressenterna utgdrs av externa anvéndare, klienter och revisorer. I den
externa gruppen av intressenter ingar nuvarande och potentiella investerare och kredit-
givare. Klienterna utgors av den hogsta ledningen for det granskade bolaget samt dess
ekonomipersonal och revisionskommitté. Gruppen revisorer inbegriper bade de revisorer
som arbetar med uppdraget och ledningen for hela revisionsbyrén.

Vi har valt att intervjua representanter fran samtliga tre grupper. Uppsatsens respondenter
bestar av fyra revisorer, tre representanter for klienter och tva aktiedgarrepresentanter.
Innan intervjuerna har vi tagit kontakt med samtliga respondenter for att forsdkra oss om
att de besitter kunskap som ér relevant for uppsatsens problemformulering.

I unders6kningen har en auktoriserad revisor fran var och en av de fyra revisionsbyraerna
med storst omséttning i Sverige intervjuats. Medverkande revisionsbyrder ar séledes
Deloitte & Touch, Ernst & Young, KPMG och Ohrlings PriceWaterHouseCoopers. Vil
etablerad personal® frén dessa revisionsbyréer har, med utgéngspunkt i att uppsatsen r
avgransad till att behandla kvaliteten péd stora revisionsuppdrag, hdnvisat oss till de hér
personerna. De intervjuade auktoriserade revisorerna har alla arbetat med revision i dver
tio ar och ir alla deldgare i sina revisionsbyraer.

De respondenter som representerar klienter bestir av ekonomichefen och internrevisions-
chefen pd AB Volvo samt den som &r ansvarig for den externa revisionen pa SKF AB.
Samtliga representanter for klienter har sedan flera ar tillbaka frekvent kontakt med
koncernens externa revisorer. Tva av dem har arbetat som auktoriserade revisorer till och
med &r 1992 respektive ar 1996.

Agarrepresentanterna utgdrs av en representant for forbundet Aktiespararna® och en rep-
resentant for Andra AP-fonden. Representanten for aktiespararna har varit medlem i
forbundet 1 19 ar och arbetar idag med bolagsbevakning. Varje ar moter han
representanter for de storsta revisionsbyraerna for att diskutera aktuella fragestéllningar.
Representanten for Andra AP-fonden dr, sedan tva ar tillbaka, informationsdirektér och
ansvarig for Corporate Governance .

* Stefan Schiller 4r Docent pd Handelshogskolan vid Goteborgs Universitet och ingdr i kompetensgruppen
for externredovisning och foretagsanalys.

3 Till forfattarnas definition av vil etablerad revisionsbyrépersonal riknas personalchefer, byrachefer och
auktoriserade revisorer.

* Forbundet Aktiespararna representerar aktiedgare. Forbundet bildades ar 1965 och hade 1 118 000
medlemmar vid arsskiftet 2001/2002.



En mer detaljerad beskrivning av respondenterna finns i kapitel 7.2 Intervjupersoner.

2.3.1.3 Representativitet

Urvalets representativitet bestdims av i vilken mén urvalet representerar den storre helhet
forfattarna forsoker beskriva eller forklara. Representativiteten dr helt avgorande for i
vilken mén undersdkningens resultat blir generaliserbart (Arbnor & Bjerke 1994, s.239).

Svaren fran de revisorer som deltar i undersdkningen utgor ett tillrdckligt underlag for att
det skall ga att dra generaliserade slutsatser om den genomsnittlige revisorns uppfattning.
Generaliserbarhet uppnds genom att vi intervjuar revisorer med relevant kunskap frén
fyra olika revisionsbyrder. Aven representanterna for klienterna och aktiedigarna har en
stor kunskap inom omradet och de bidrar till att vi far en god inblick i hur revisionen har
utvecklats. P4 grund av att antalet klient- och &dgarrepresentanter, som deltar i under-
sOkningen, dr begrdnsat kan vi inte dra generella slutsatser om hur grupperna uppfattar
revisionens utveckling under de gingna tio aren.

2.3.2 Sekundarkallor

De kéllor som inte dr primérkillor kallas sekundirkéllor (Patel & Davidson 1994, s.56).
En sekundirkilla innebér att ndgon annan gjort en tolkning av saker och ting som dgt rum
(Bell 1995, s.65-66). Den sekunddrdata som anvidnds for informationssamling till
uppsatsen utgors till storsta delen av vil ansedda vetenskapliga tidskrifter inom
redovisnings- och revisionsomradet. Aven bocker och en licentiatuppsats som berdr
dmnesomradet ifrdga ingdr 1 uppsatsens teorctiska referensram. Genom att ldsa
revisionstidskriften Balans och olika finanstidningar har vi satt oss in i den aktuella
diskussionen om huruvida de allt ldgre revisionsarvodena har péverkat revisionens
kvalitet.

2.4 Reliabilitet och Validitet

Det dr viktigt att den metod som anvinds for att samla in information granskas for att
sdkerstdlla att den information som forfattaren fir fram ar tillforlitlig och giltig (Bell
1995, 5.66).

2.4.1 Reliabilitet

Reliabilitet eller tillforlitlighet ar ett métt pa 1 vilken utstrickning ett instrument eller
tillvigagéngssitt ger samma resultat vid olika tillfallen under i dvrigt lika omsténdlig-
heter (Bell 1995, s.62). For att en undersokningsmetod skall ha hog reliabilitet skall den
vara oberoende av undersokare och, beroende pa graden av generalisering, oberoende av
den undersokta enheten (Eriksson & Wiedersheim-Paul 1997, s.39). D4 var informations-
insamling sker genom muntliga intervjuer kan informationen pédverkas av véir egen
uppfattning. Eftersom vi intervjuar ett begransat antal respondenter gér det inte att bortse
fran risken for att en liknande undersdkning med andra respondenter skulle innebéra ett
resultat som skiljer sig nadgot fran det vi fatt fram.

Vi har medvetet arbetat for att sdkerstdlla att undersdkningen utfors med en hog
reliabilitet. Vid alla intervjuer utom en har uppsatsens bdda forfattare deltagit och
samtliga intervjuer har spelats in med diktafon. Intervjuerna har transkriberats senast tva
dagar efter de dgt rum. Atgérderna har vidtagits for att det empiriska materialet i hog grad
skall aterspegla respondenternas uppfattningar.



2.4.1.1 Standardisering

For att reliabilitet skall uppnés ar det viktigt att alla respondenter i en viss grupp far
samma fragor i samma ordning. Sddana intervjuer har en hog grad av standardisering och
ar lampliga 1 undersokningar som syftar till att jaimfora och generalisera (Patel &
Davidson 1994, 5.60-61). For att uppnd en hdg grad av standardisering har vi undvikit att
justera fragorna i intervjuguiderna efter att den fOrsta respondenten i respondentgruppen
intervjuats. Vi har dven undvikit att stilla frdgor som inte ingatt i intervjuguiderna. Detta
har minskat risken for att respondenterna skulle bli styrda till att svara pa ett visst stt.

2.4.2 Validitet

Validitet dr ett matt pa om en viss friga méter eller beskriver vad man vill att den skall
beskriva eller méta. En fradga kan var reliabel, dvs. den resulterar i ndstan samma svar vid
olika tillféllen, utan att miter det den ar avsedd att méta (Bell 1995, 5.63). Vi har vidtagit
flera atgirder for att sékerstilla undersdkningens validitet.

Innan intervjuperiodens borjan formulerades fragorna i intervjuguiden med utgdngspunkt
1 uppsatsens teoretiska referensram. Dérefter granskades samtliga intervjuguider med
utgdngspunkt i uppsatsens problemformulering och frdgor som inte ansdgs vara relevanta
uteldmnades. Vi har ocksa l4tit var handledare granska intervjuguiderna.

2.4.2.1 Strukturering

Fragornas grad av strukturering styr respondentens svarsutrymme. Intervjufragor med
fasta svarsalternativ dr helt strukturerade medan frdgor utan svarsalternativ ger
respondenten storre utrymme att svara. I fragor utan svarsalternativ avgors graden av
strukturering av hur frdgan formuleras (Patel & Davidson 1994, s.61).

De fragor som ingar i intervjuguiderna dr relativt oppna. Detta beror pa att vi sokt en djup
forstaelse for revisionens utveckling. Om vi anvédnt fragor med fordefinierade
svarsalternativ hade risken for att vi missat vésentlig information varit storre. Detta
eftersom vi inte kidnde till alla faktorer och relationer som har betydelse for uppsatsens
undersokning.

2.5 Kallkritik

Tillforlitligheten hos uppsatsens kéllor har en avgorande betydelse for undersdkningens
trovirdighet (Ejvegird 1996, s.59). Darfor maste alla kéllor granskas kritiskt. For att
beddma kéllor kan man anvénda sig av sa kallade kéllkritiska kriterier. De tre viktigaste
beskrivs nedan (Eriksson & Wiedersheim-Paul 1997, s.153).

Samtidskrav - innebér att ju nidrmare héndelsen beskrivningen dr gjord desto mer tro-
vardig &r den.

Tendenskritik — innebér att uppgiftslamnaren sjélv kan tjdna pa att svara pa ett sitt som
inte speglar dennes verkliga uppfattning.

Beroendekritik — innebdr att kéllorna kontrolleras for att se om de dr beroende av
varandra. De kanske aterger uppgifter frin samma kélla.



2.5.1.1 Kallkritik av primarkallor

Samtliga av de revisorer som stéller upp som respondenter i uppsatsen har arbetat med
stora klienter under de senaste tio dren. Tva av de tre klientrepresentanterna har, som
revisorer, arbetat med stora revisionsuppdrag under 1990-talets borjan. Samtliga
representanter for klienter har haft en omfattande kontakt med sina respektive foretags
externrevisorer sedan flera 4r tillbaka. Agarrepresentanterna har, under de senaste tio
aren, foljt diskussionen om de allt ldgre revisionsarvodena. Enligt var uppfattning lever
dessa kéllor vil upp till samtidskravet.

Under intervjuerna kan revisorerna bli frestade av att svara pé ett sitt som inte speglar
deras verkliga uppfattning. Detta dd de har ett intresse av att fa deras respektive
revisionsbyra att verka trovirdig. Aven representanterna for klienter kan ha skil till att
lamna svar som skiljer sig frdn deras verkliga uppfattning. For att minska risken for att
respondenterna medvetet ger missvisande svar har vi, innan intervjuernas bdrjan,
informerat respondenterna om att alla svar behandlas anonymt i uppsatsen. Anonymiteten
har minskat respondenternas incitament for att medvetet svara pa ett sitt som gynnar dem
sjélva eller deras arbetsgivare.

Vi finner ingen anledning att tro att vara respondenter pa ndgot sétt skulle vara beroende
av varandra.

2.5.1.2 Kallkritik av sekundarkallor
En stor majoritet av uppsatsens teoretiska referensram &r skriven under 1990-talet. Det
var da de storsta prissdnkningarna pd revision skedde. Vi finner séledes att samtidskravet

ar uppfyllt.

I uppsatsens teoretiska referensram ingar vil ansedda vetenskapliga tidskrifter, bocker
som anvinds for undervisning pa universitetsnivd och en licentiatuppsats. Litteraturen &r
granskad av vélrenommerade personer inom dmnesomradet i fraga och det anser vi okar
dess trovirdighet vad géller oberoende.

10



3 Teoretisk referensram

I detta kapitel presenteras den teoretiska referensram som ligger till grund for var
analys. Kapitlet inleds med en beskrivning av revisorns roll som sedan foljs av en
beskrivning av revisionsprocessen och revisionsarvodet. Kapitlet avslutas med en
sammanfattning av den teoretiska referensramen och en redogorelse for vir teoretiska

modell.

3.1 Revisorns roll

Revisorn viljs pd bolagsstimman och arbetar pd uppdrag av aktiedgarna. Han skall
granska bolagets arsredovisning och bokforing samt styrelsens och den verkstidllande
direktorens forvaltning.

3.1.1 Revisorns opartiskhet och sjalvstandighet

Enligt aktiebolagslagen, som trddde i kraft den fOrsta januari 1999, viljs en revisor pa
fyra ar. Perioden som en revisor dr verksam hos en klient kan dock vara ldngre eller
kortare. En revisor kan bli avsatt av bolagsstimman i fortid och har ocksa mojlighet att pa
eget initiativ avgd innan de fyra aren ar slut. En bolagsstimma har ocksd mdjligheten att
vélja om en revisor efter fyradrsperiodens slut (FAR 2002, s.13). En undersdkning som
utforts av Knapp (1991, s.35-52) visade att revisionens kvalitet blev hogre om revisorn
haft uppdraget i tre ar eller ldngre tid.

For att revisorn skall f4 omvirldens fortroende &r det mycket viktigt att han agerar
opartiskt och sjdlvstindigt samt att han tillimpar tystnadsplikt. Kraven pa revisorn
regleras 1 aktiebolagslagen, i revisorslagen, i1 revisorsforordningen och i sirskilda
foreskrifter frdn Revisorsndmnden (FAR 2002, s.13).

For att revisionsberittelsen skall vara trovirdig krdvs det att revisorn inte paverkas av
andra intressen &n att géra en bra revision. Enligt géllande reglering skall revisorn vara
objektiv 1 sitt stdllningstagande och maste darfor avstd frdn uppdrag som kan rubba
fortroendet for hans opartiskhet eller sjdlvstdndighet. Nedan ges en sammanfattning
javsreglerna i aktiebolagslagen.

Enligt aktiebolagslagen fér en revisor inte:

e iganagon del i bolaget eller i annat bolag i samma koncern

e ingd i foretagsledningen for bolaget eller i ndgot annat bolag i koncernen eller
bitrdda vid bokforing eller medelsforvaltning eller klientens kontroll darover

e vara anstdlld hos eller pd annat sitt underordnad eller i beroende stéllning till
bolaget eller dess ledning och styrelse.

e vara verksam i samma rorelse som den yrkesméssigt bitrader vid grundbokfoéring
eller medelsforvaltning eller bolagets kontroll dérover

e vara gift eller sambo eller syskon med ndgon medlem i bolagets styrelse eller
ledning

e std i laneskuld till klienten eller ndgon annan klient i samma koncern eller ha en
forpliktelse som en séddan klient har stéllt sdkerhet for
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3.1.2 Revisionskommittéer

Framvixten av revisionskommittéer har varit relativt langsam i1 Sverige. Detta trots att det
bedrivits mycket forskning inom omradet och att ndstan samtliga resultat visar att
revisionskommittéer bidrar till ett 6kat oberoende for den externa revisorn. Enligt Knapp
(1987) ar revisionskommittéernas framsta uppgift att sdkerstilla en hog revisionskvalitet
och det kan bland annat innebdra att de tar den externa revisorns parti framfor
foretagsledningen vid en revisionskonflikt. Detta anses bidra till ett 6kat oberoende for
den externa revisorn.

Willingham och Jacobsson (1985) visade att revisionskommittéernas deltagande i urvals-
processen av revisorer skulle leda till att storre vikt féstes vid fragor rérande kvalitet i
revisionen. Vidare visade forfattarna att revisionskommittéer stirker den externa
revisorns oberoende infor foretagsledningen.

3.1.3 Principal-agent teorin

Principal-agent teorin beskriver en uppdragsrelation mellan tv partner. En sédan relation
anses forekomma di den ena parten (uppdragstagaren) agerar pa uppdrag av den andra
parten (uppdragsgivaren). Uppdragstagaren utgér d& agenten och uppdragsgivaren
principalen. Enligt manga forskare dr forhallandet mellan aktiedgare och foretagsledning
ett klassiskt principal-agentforhéllande. DeFond (1992, s.16-31) studerade konflikter som
uppstdr mellan foretagsledningens och aktiedgarnas incitament, och vidden av dessa
konflikter. DeFonds forskning visade att ju hogre grad av agentkonflikt, desto hogre &r
efterfragan pa kvalitet i revisionen.

3.2 Revisionsprocessen

Revision ir att kritiskt granska, beddma och uttala sig om redovisning och forvaltning.
Revisionsprocessen bestir av tre faser: planering, granskning och rapportering (FAR
2002, s.13). Faserna beskrivs nedan.

3.2.1 Planering

Under den inledande planeringen av revisionsuppdraget bestdms vilka omraden som skall
granskas. Planeringen omfattar ocksé tidsplan, val av granskningsmetoder samt vem som
skall utfora en viss granskningsdtgird. Eftersom ett revisionsuppdrags resurser ar
begrdnsade maste revisorn vilja de granskningsmetoder som ar mest effektiva for att
komma fram till uttalandena i revisionsberittelsen. En god planering gor att arbets-
insatserna under revisionsuppdraget ger ett sia bra beslutsunderlag som mojligt for
uttalandena i revisionsberittelsen (FAR 2002, s.21, 23).

3.2.1.1 Vasentlighet och risk

Visentlighet och risk dr grundldggande begrepp inom all revision. De avgdr bland annat
vad revisionen ska inriktas pd samt dess omfattning. I rekommendationen “Revisions-
processen” definierar FAR:s visentliga fel enligt f6ljande:

“Fel i arsredovisningen kan betecknas som vdsentliga om dem dr av
sddan omfattning eller art att de, om de varit kinda for en omdomesgill
intressent/bedomare, hade paverkat dennes stdllningstagande” (FAR
2002, s.22-23).
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Revisorn avgdr sjdlv med utgdngspunkt i klientens natur vilket belopp som dr vésentligt.
Ofta anvinds mer eller mindre fasta procentsatser av vissa nyckeltal som vigledning vid
faststéllandet av vad som &r visentligt (FAR 2002, s.23).

For att kunna planera revisionen mot ritt omraden maste revisorn gora en foretagsanalys
som dven bendmns vésentlighets- och riskanalys. Analysen dr relativt omfattande och
syftet med den ér att revisorn skall:

= Forstd klientens verksamhet och de risker som kan orsaka visentliga fel 1
arsredovisningen och dessutom

= Forstd vilken intern kontroll foretagsledningen har &ver det som hidnder i
foretaget.

Om analysen ar otillrdcklig &r det Iétt att granska fel saker och ddrmed inte dgna
tillracklig uppmérksamhet at omrdden med risk for visentliga fel (FAR 2002,
$.22-23).

3.2.1.2 Revisionsrisken

Den risk som finns for att revisorn ska gora ett felaktigt uttalande 1 revisionsberéttelsen
kallas revisionsrisk och péaverkas av tre andra risker: inneboende risk, kontrollrisk och
upptacktsrisk.

Risken for att det blir fel 1 drsredovisningen eller att det finns brister i forvaltningen pé
grund av klientens verksamhetsnatur kallas for inneboende risk. Kontrollrisk &r risken for
att fel inte upptécks av klientens egna system for intern kontroll. Risken for att vésentliga
fel inte uppticks under revisionen kallas upptacktsrisk (FAR 2002, s.23-25).

3.2.1.3 Begreppet intern kontroll

Intern kontroll hérrdr sig till kontrollrisken. For att beddma klientens interna kontroll
madste revisorn, innan granskningen paborjas, sdtta sig in 1 vilka kontrollsystem foretaget
disponerar. I Sverige anvinder FAR foljande definition av intern kontroll:

“den interna kontrollen omfattar kontrollen over bokféringen, medels-
forvaltningen och bolagets ekonomiska forhdllanden i o6vrigt. Den
omfattar dven de delar av bolagets organisation och rutiner som
sdkerstdller att redovisningen blir riktig och fullstindig samt att bolagets
resurser inom ramen for ABL, bolagsordningen och eventuella

bolagsstimmodirektiv disponeras i enlighet med styrelsens och VD:s
intentioner” (FAR 2002, s.37).

3.2.2 Granskning

Valet av granskningsmetod beror i hog grad pé kvaliteten pa den interna kontrollen och
pd mojligheten att anvinda datorn som hjidlpmedel (FAR 2002, s.38). Om klientens
interna kontrollsystem bedoms fungera vil vid visentlighets- och riskanalysen &r
ingdende substansgranskning ett mindre effektivt sitt att revidera &n att verifiera att
kontrollerna fungerat vél. Inget kontrollsystem &ar dock 100 procent korrekt vilket medfor
att revisorn alltid méste utfora en viss substansgranskning (FAR 2002, s.38).
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3.2.2.1 Granskning av intern kontroll

Revisorn borjar sin revision, som ovan diskuterats, med att géra en vésentlighets- och
riskanalys dér bland annat klientens interna kontroll utvirderas. Under granskningen av
den interna kontrollen gor revisorn direkta iakttagelser av hur kontrollerna gors, talar med
personal, studerar dokumentation och testar olika kontrollmoment for att se hur de
fungerar (FAR 2002, s.39).

Om granskningen av den interna kontrollen visar att den fungerar pé ett godtagbart sitt sa
innebdr det inte att revisorn kan 1ata bli att verifiera en vésentlig kontroll &ret dédrpa. Men
verifieringen behdver inte vara lika omfattande — savida inte klientens system har &ndrats
(FAR 2002, 5.39-40).

3.2.2.2 Substansgranskning

Granskning av olika resultat- och balansposter och de transaktioner som givit upphov till
dessa poster kallas substansgranskning. Aven analyser av trender, jimforelse av uppgifter
och nyckeltal bendmns substansgranskning men sddana analyser kallas ocksa for
analytisk granskning. Det dr vanligt att analytisk granskning forkommer vid
vésentlighets- och riskanalys. Substansgranskning dr mer tidskrdvande dn granskning av
intern kontroll.  Ett oOkat utnyttjade av IT-hjdlpmedel har gjort att behovet av
substansgranskning minskat (FAR 2002, s.39-40).

3.2.2.3 Granskning med hjalp av IT-hjalpmedel

Revisionens inriktning styrs i hog grad av klientens IT-miljé. Revisorn méiste sjilv
avgora hur stor del av revisionen som skall utgdéras av granskning av enskilda poster
respektive granskning av system. Det dr nddvindigt att anvidnda IT-hjdlpmedel for att
revisionen skall kunna genomforas med god kvalitet. Under granskningen av systemen
inriktas arbetet sdrskilt pd de kontroller som ska garantera att alla godkédnda transaktioner
bearbetas och att bearbetningen sker pa ett korrekt sétt i alla led (FAR 2002, s.45). Vid
granskning av enskilda poster anvénder revisorn olika IT-hjédlpmedel for att identifiera
stora belopp och avvikande transaktioner. Under vidsentlighets- och riskanalysen stéller
revisorn IT-relaterade kontrollfrdgor (FAR 2002, s.47). Vidare kan revisorn analysera
affarsprocesser och system samt dokumentera dessa grafiskt med IT-stod. Datorer
underldttar ocksd jimforelser av det reviderade bolagets utveckling med utveckling i
andra bolag. IT-hjdlpmedel anvinds dven vid urval och utvérdering av stickprov. Dagens
IT-stod ger dven revisionsbyrderna mdjligheten att lagra stora miangder information pé ett
sdkert sétt samtidigt som informationen blir tillgénglig for andra medarbetare (FAR 2002,
s.45).

3.2.2.4 Attribut som forknippas med revisionskvalitet

Aldhizer och Miller m.fl. (1995) genomforde en undersokning baserad pa material frén
93 revisioner utforda av CPA Federal Assistance Audit Quality Task Force®. Syftet med
studien var att undersdka revisionernas kvalitet och ldmna forslag pé forbéttringar.
Forfattarna undersokte vilka attribut som paverkar revisionens kvalitet. Undersdkningen
visade tre attribut som har stor betydelse for revisionens kvalitet.

> Certified Public Accountant -Federal Assistance Audit Quality Task Force utfor revisioner pa uppdrag av
den amerikanska staten.
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Det forsta attributet hanfors till hur mycket tid den ansvarige revisorn ligger ned pa
revisionen. Undersokningen visade att ju mer den ansvarige revisorn engagerade sig i
uppdraget desto hdgre blev kvaliteten pa revisionen. Det andra attributet handlar om den
uppdragsansvariges kompetens. Enligt undersdkningen blir revisionsuppdragets kvalitet
bittre om den uppdragsansvarige revisorn dr en certifierad CPA vilket i Sverige ndrmast
kan jadmforas med en auktoriserad revisor. Detta dd innehavandet av titeln innebér att
revisorn har vissa kunskaper. Det tredje attributet som associeras med kvalitet pa revision
ar 1 vilken man en deldgare 1 revisionsbyrdn, som inte arbetar med uppdraget 1 fraga,
overblickar det I0pande arbetet och granskar slutprodukten innan den levereras.
Undersokningen visade att en saidan dubbelkoll bidrar till en hogre kvalitet pa revisionen.

3.2.3 Rapportering

Revisorn ldmnar bade muntliga och skriftliga rapporter till olika beslutsfattare hos
klienten. Om rapporterna innehéller anmirkningar ldmnas i regel ocksa konstruktiva
forslag pa forbattringar. Det ar viktigt att klienten meddelas om eventuella brister 1 god
tid sa att den hinner atgéirda felet innan det dr dags for revisionsberittelse. Vasentliga fel
och brister skall rapporteras till VD och ofta dven till styrelsen. Fel som &r s& vésentliga
att drsredovisningen inte kan sdgas vara upprittad enligt drsredovisningslagen eller enligt
god redovisningssed maste rapporteras i revisionsberéttelsen (FAR 2002, 61-62).

3.2.3.1 Revisionsberattelsen

Revisionsberittelsen dr den enda offentliga rapporten. I den rapporterar revisorn till
bolagsstimman om éarsredovisningen upprittats enligt arsredovisningslagen. En
revisionsberdttelse utan anmérkningar utformas enligt en standard som FAR faststillt
(FAR 2002, s.61-62). En revisionsberittelse enligt standardutformning &r inte négon
garanti for att allt 4r 1 sin ordning. I den stir det endast att revisorn i rimlig grad har
forsdkrat sig om att det inte finns nagra vésentliga fel. Om revisorn inte har hunnit géra
en tillrackligt omfattande granskning skall det framga (FAR 2002, s.62-63).

3.2.4 Majligheter att bedoma revisionsprocessens kvalitet

EkIov (1998, s. 144) har 1 en litteraturstudie undersokt vilka kvalitetskontroller som gors 1
syfte att hoja kvaliteten pé revisionen. Under arbetets gang framkom det att praktikerna
famlade sig fram 1 morkret i1 sina strdvanden att kontrollera och forbéttra kvaliteten 1 sitt
arbete. Litteraturstudien visade att sdvil den teoretiska som praktiska kunskapen om vad
som paverkar kvaliteten 1 revisionen var otillrdcklig. Eklov breddade d& sin forskning i
syfte att dstadkomma en teoretisk syntes for vad kvalitet i revisionen kan vara.

Eklovs licentiatuppsats resulterade i bland annat 22 variabler som paverkar

revisionsprocessens kvalitet. D4 tidigare forskning framforallt fokuserat pa revisorernas
behov av att definiera kvalitet ville Eklov komplettera detta med andra intressenters syn.
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Figur 1. Variabler som paverkar revisionens kvalitet. Kiilla: Eklov 1998, s. 144

Figuren ovan visar intressenternas mojligheter att uppleva och bedoma revisionens
kvalitetsegenskaper. Av figuren framgar det att den enda intressent som kan uppleva
revisionsprodukten som fullt transperent dr revisorn. Aktiedgarna ddremot dr enbart
hinvisade till surrogat for att bedoma kvaliteten pa revisionen. Eklov definierar
variablerna enligt f6ljande:

Tidsanpassning: En god tidsanpassning innebdr att revisionen utfors i enlighet med den
tidsplan som revisorn lagt upp.

Fordndringar hos klient: Det &r viktigt att uppmirksamma fordndringar hos klienten.

Riskbedémning: Revisorn identifierar de omraden dir det foreligger risk for visentliga
fel.

Forstielse for klientens system: Ar betydelsefullt framforallt i planeringsfasen av
revisionen samt vid granskning av forvaltningen.

Oberoende attityd: Revisorns oberoende dr av betydelse under hela revisionen.
Grundlighet: Revisionen bor utforas noggrant.
Kunskap och erfarenhet: Revisorns kompetens édr avgorande for revisionens resultat.

Ovanliga poster: Skall granskas om de dr vésentliga.
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Byréresursernas tillgdnglighet: Tillgédngligheten hos revisionsbyréns experthjélp.

Tidsrestriktion: Den viktigaste tidsrestriktionen som paverkar revisionen &dr det datum da
arsredovisningen skall avges.

Noggrannhet i bedomningar: Det &r viktigt att rapporteringen sker med stor noggrannhet.

Arvodesdebitering och analys av tidsbudget: En analys av tidsbudgeten sker 1 slutet av
uppdraget for att kunna debitera pa ett korrekt sétt och for att kunna erhélla aterkoppling.

Korrespondens med regler och rekommendationer och korrespondens med byréins regler:
Det ar viktigt for att revisorn t.ex. inte skall acceptera ett uppdrag dar han ér javig.

Korrekt urval: Revisorn skall granska rétt omraden.

Dokumentation: Revision méste dokumentera sina bedomningar och beslut.

3.3 Revisionsarvoden

Stora revisionsuppdrag upphandlas pa offert. Det finns flera faktorer som péaverkar
revisionsarvodets storlek. Det &dr viktigt att hitta en rimlig nivd pa revisionsarvodet som
accepteras av bada parter och som gor det mojligt att utfora revisionen med en godtagbar
kvalitet.

3.3.1 Kostnadseffektiv revision

Sedan mitten av 1980-talet har revisionen gétt frdn att vara baserad pé stickprov till att
fokusera pa de granskningsomraden déar den gor storst nytta, d.v.s. dir risken for
vésentliga fel dr storst. Detta har gjort att revisionen blivit mindre tidskrdvande och mer
kostnadseffektiv. Enligt Power (1997, s. 77) ér det inte kostnadseffektivt att, utover de
omréaden dér det foreligger en risk for vésentliga fel, revidera omrdden som endast ger en
marginell nytta. Bilden nedan illustrerar det som av Power bendmns ”6verrevision”.

Nytta

Kostnad

Figur 2. Kostnadseffektivitet och ”6verrevision”. Killa: Power 1997, s. 84
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3.3.2 Variabler som paverkar revisionsarvodets storlek

Gerrard och Houghton m.fl. (1994) undersokte vilka variabler som matematiskt kan
forklara att revisionsarvodenas storlek skiljer sig at mellan olika revisionsuppdrag.
Undersokningen genomfordes bland Australiens storsta noterade foretag. Syftet med
studien var att bevisa att tidigare forskning hade negligerat vissa variabler som, enligt
forfattarna, paverkade revisionsarvodets storlek. Undersokningen studerade tre variabler
som ansags ha betydelse for revisionsarvodes storlek: kvaliteten pa klientens nuvarande
och framtida internrevision, vilken bransch klienten dr verksam inom samt skillnader 1
storlek mellan olika revisionsbyraer.

Undersokningen visade att en god internrevision medfor att den externa granskningen
inte behover bli lika omfattande. Detta innebdr att kvaliteten pa den nuvarande och
framtida internrevisionen péverkar priset pd den externa revisionen. Undersokningen
visade ocksa att revisionsarvodets storlek paverkades av i vilken bransch klienten var
verksam inom. Klienter som bedriver tillverkande verksamhet hade till exempel oftast
hogre revisionskostnader dn foretag i andra branscher. Aven revisionsbyrans storlek
visade sig hade betydelse for revisionsarvodet. Undersokningen visade att de storsta
globala revisionsbyrderna hade de hogsta revisionsarvodena.

3.3.3 Laga revisionsarvoden leder till att revisorerna avsatter mindre
tid till varje revisionsuppdrag

Otley och Pierce (1996) undersdkte om revisionens kvalitet paverkas negativt av ldga
revisionsarvoden. Undersdkningen genomfordes bland tre av de sex stora revisionsbyraer
som var verksamma pd Irland under 1990-talets forsta hélft. Syftet med studien var att
undersoka om det finns nagot samband mellan ett lagt revisionsarvode och ett
dysfunktionellt beteende hos revisorerna. Undersdkningen visade att ldgre
revisionsarvoden leder till att revisionen utférs under storre tidspress. Den visade ocksa
att revisorer som arbetar under stor tidspress upptridder dysfunktionellt och att detta leder
till att revisionens kvalitet paverkas negativt. Tva typer av dysfunktionella upptradanden
mittes; dels sdmre kvalitet pé revisionen och dels underrapportering av tid.
Undersokningen inriktades pa de mer erfarna revisorerna med storre ansvar eftersom
dessa ansdgs uppleva den storsta tidspressen. Resultatet visade ett klart samband mellan
okad tidspress for revisorerna och simre revisionskvalitet/underrapportering av tid.

18



3.4 Sammanfattning av den teoretiska referensramen

Det finns en méngd faktorer som paverkar kvaliteten 1 revisionen, bade positivt och
negativt. Nedanstdende figur illustrerar tva frégestillningar som genomsyrat den
teoretiska referensramen.

Hur undersoker man
om det finns ett
samband mellan
revisionens kvalitet
och storleken pa
revisionsarvodet?

Hur skall man kunna
méta revisionens
kvalitet?

Ch ©

(@) @)

~ )/

3

»

Figur 3. Teoretisk bakgrund. Kiilla: Egen

Den teoretiska referensramen hjdlper forfattarna att besvara problemformuleringen.
Uppsatsens teoretiska referensram, som ovan beskrivits, dr indelad i tre Overgripande
omraden; revisorns roll, revisionsprocessen och revisionsarvoden.



Nedanstaende figur illustrerar uppsatsens teoretiska referensram. Revisorns roll omfattar
som synes bland annat revisorns sjilvstdndighet och opartiskhet. Revisionsprocessen
omfattar planering, granskning och rapportering medan avsnittet om revisionsarvoden
framstiller sambandet mellan kvalitet och arvode.

Figur 4. Teoretisk referensram. Kiilla: Egen
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4 Empiri

[ detta kapitel presenteras resultatet av intervjuerna. Eftersom informationen kan vara
kdnslig skriver vi inte ut respondenternas namn och arbetsgivare. Empirin dr uppdelad i
tre avsnitt: revisorernas svar, foretagsrepresentanternas svar och dgarnas svar. Samtliga
intervjuguider redovisas i bilagor I- 3.

4.1 Revisorernas svar
Hur upplever Ni att tillvagagangssattet for revision utvecklats under den senaste tioarsperioden?

Revisorerna var samstdmmiga om att planeringen av revisionsuppdragen har en
avgorande betydelse for revisionens kvalitet. De anser ocksa att planeringen blivit allt
mer omfattande under de senaste tio dren. Enligt tre av respondenterna har de senaste tio
arens prispress pa revisionsuppdrag lett till en dkad tidspress. Den 0kade tidspressen ér,
enligt revisorerna, det frimsta skilet till att 6kad vikt lagts vid planeringen. Revisorerna
anger dessutom flera andra anledningar till att tidspressen pa revisionsuppdragen oOkat.
Alltfler foretag som tidigare haft andra bokslutsdagar har bytt till den 31/12 som
bokslutsdag. Intressenterna vill att &rsredovisningen skall publiceras allt tidigare efter
rdkenskapsérets slut. Andra orsaker till den 6kade tidspressen r att utvecklingen inom IT
mojliggjort ett snabbare informationsutbyte som medfort att revisorerna far fler fragor dn
tidigare.

Samtliga revisorer menade att under 1980- och tidigt 1990-tal granskades fler poster pd
en detaljerad niva. Idag inriktas revisionen pa omraden med risk for vésentliga fel och
ovriga omraden granskas inte pad detaljnivd. Vid granskning av omraden med lag risk
tillimpas s& kallad analytisk granskning som till stor del baseras pa rimlighets-
beddmningar. Enligt tre av revisorerna har griansen for vad som &r ett visentligt belopp
hojts marginellt under de gangna tio aren. De tre respondenterna menar dock att grainsen
hojts utan att foretagens ekonomiska stillning dventyrats. En respondent upplevde inte
att det skett ndgon generell forandring av den grins som sétts for att definiera vad som &r
vésentligt.

Enligt samtliga respondenter har revisorernas forstéelse for klientens system blivit béttre
under de senaste tio aren. Revisorerna avsitter mer tid for att lira sig systemen samtidigt
som de tar hjélp av IT-experter 1 allt storre utstrickning. En respondent uttryckte sig pa
foljande sétt:

“Jag anser att forstdelsen for klientens system har okat, sjilvklart! I hog
grad! Det finns fler specialister idag som bedomer riskerna.”

Granskningen préglas idag av IT-baserade losningar. Respondenterna var eniga om att
detta bidragit till en effektivare revision. Ett 6kat IT-anvéindande har bland annat gjort att
dokumentation blivit allt béttre med ett Okat anvindande av standardiserade revisions-
mallar. Detta har gjort det lattare for revisorerna att anvdnda dokumentationen eftersom
den blivit mer léttlast och tillganglig.
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Enligt revisorerna ér dialogen med klienterna av stor betydelse for revisionskvaliteten.
De var eniga om att kontakterna med klienterna har utdkats fran att enbart tala med
ekonomiavdelningen till att tala med medarbetare pa samtliga avdelningar. Revisorerna
ansag att det dr viktigt att ldra kdnna foretaget for att kunna gora en revision med hog
kvalitet. Kontakten med klienterna har dessutom blivit béttre strukturerade da speciella
kontaktpersoner hanterar dialogen fran foretagens sida. En respondent uttryckte foljande:

“Den kontinuerliga kontakten har alltid funnits, kontakten dr nu mera utanfor
klientens ekonomiavdelning. Det dr viktigt idag att tala med anstdllda pa de
olika delarna i foretaget. Alla som kan bidra till en forstdelse och som ingar i
kontrollsystemet utgor intressanta individer.”

Vad betriffar I6nsamheten pa@ revisionsuppdragen menade tre respondenter att
lonsamheten blivit sdémre pd grund av de senaste tio arens prispress pa stora uppdrag.

Har Ni under den senaste tioarsperioden upplevt nagon generell férandring av revisionsrisken?

Revisorerna var eniga om att klienternas Okade anvdndning av IT-relaterade system
paverkat deras inneboende risk. Enligt respondenterna &r det betydligt mer IT-relaterade
risker idag. Citatet nedan sammanfattar respondenternas svar:

"IT losningarna préglar foretagen idag, detta medfor alltsa en ny sorts risk.”

En revisor menade att aktiedgarvardet har fatt allt storre inverkan pa foretagsledningarnas
beloningar. Detta har medfort en O0kad risk for att foretagsledningarna manipulerar
redovisningen i syfte att styra aktiekursen uppat. Dessutom finns det en risk for att
foretagets VD, vid mycket I6nsamma &ar, manipulerar redovisningen for att sidnka
aktiekursen eftersom en jamn positiv utveckling av kursen é&r det som efterstravas. Enligt
respondenterna har den inneboende risken varit ofordndrad eller 6kat marginellt under de
senaste tio dren.

Flera revisorer ansig att de allt titare fordndringarna hos klienterna leder till nya risker.
Dessa risker dr dock hanterbara men kriaver en viss uppmarksamhet. Ett exempel kan vara
att inkopsavdelningen ldgger om sina rutiner i systemet utan att undersoka hur det
paverkar systemet som helhet. Ett svar som summerar revisorernas svar vél dr f6ljande:

"Ldt oss sdga sa hdr, det har inte blivit ldittare att vara revisor, komplexiteten
har o6kat markant med bland annat finansiella instrument, men detta anses
ocksd positivt da det stimulerar arbetet samt bidrar till personlig utveckling.”

Vad betriffar uppticktsrisken ansdg tre av fyra respondenter att den inte fOrdndrats
nidmnvért. Det har blivit allt ovanligare att foretag har internrevision och istéllet har
controllerfunktionerna utvidgats till att folja upp den interna kontrollen. Enligt
respondenterna fungerar detta lika bra. Den internrevision som finns kvar har likt den
externa rationaliserats. Revisorerna ansag att foretagen dr bittre pa att hantera de risker
som finns idag jamfort med for tio ar sedan. Detta har bidragit till mindre boksluts-
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granskning och mer 16pande granskning under aret. Revisorerna menar att de 1 allt storre
utstrackning forlitar sig pa foretagens system. Sammanfattningsvis upplevde respondent-
erna att revisionsrisken varit oférdndrad under de senaste tio aren eller att den okat
marginellt.

Hur skiljer sig dagens uppdragsansvariga revisorer fran de som var ansvariga for tio ar sedan?

En revisor hade ingen uppfattning i denna fraga. De Ovriga tre respondenterna ansag att
de uppdragsansvariga revisorerna hade en mer specialiserad kompetens idag. En revisor
ansag att aldern hade foréndrats vilket han uttryckte genom foljande citat:

"Vi forsoker trycka ner ansvaret sd att nya formagor kommer fram. Forr var
revisorerna ndgot dldre. Foretagsledningar och styrelser hade forr medlemmar
i dldern 55-70 dr, nu dr de mellan 45-60. Aldersstrukturen i ndringslivet har
gdtt ner, detta mdste vi anpassa oss till. Vi delegerar mer idag. Trycker
tidsaxeln neddt. Detta ser jag som en fordel.”

Tror Ni att den uppdragsansvarige revisorn ar lika mycket inblandad i revisionsprocessen, av det
enskilda foretaget, idag jamfort med for tio ar sedan?

Tre av respondenterna ansag att den uppdragsansvarige revisorn dr mer inblandad i
revisionsprocessen idag jamfort med for tio 4r sedan. En anledning till det &r att
klienterna numera stiller krav pa att den uppdragsansvarige revisorn, i hog utstrackning,
skall delta. Enligt respondenterna arbetar ockséd farre medarbetare pd varje uppdrag. En
revisor upplevde att de ansvariga revisorerna inte har lika ménga uppdrag idag som for
tio &r sedan. En av revisorerna ansdg att den uppdragsansvariga revisorn var mindre
inblandad i processen idag.

Hur har revisorns oberoende utvecklats under det senaste artiondet?

Revisorerna ansag att denna fraga var mer aktuell for tva ars sedan. Idag har samtliga av
de revisionsbyrder som respondenterna arbetar pd avyttrat sina konsultverksamheter. Det
var framforallt denna verksamhet som ansags bidra till forsdmrat oberoende. Revisorerna
menade att den svenska revisorskaren har hog etik och moral och de ansdg inte att
svenska revisorer dr mindre oberoende idag jamfort med for tio ar sedan. Ett varningens
finger lyftes mot att 16ner och andra beloningar erhilles efter hur mycket de fakturerar,
men 4n sd ldnge ansags inte detta vara nagot problem.

Vad anser Ni om att en revisor numera blir vald pa fyra ar?

Samtliga revisorer var eniga om att den nya regleringen inte medfort ndgon storre
fordndring eftersom klienterna fortfarande kan byta revisor nir de vill. Tva av respon-
denterna ansag att regleringen innebar att revisorns oberoende stirktes marginellt.
Samtliga respondenter ansdg att revisionsuppdrag som stricker sig dver lang tid innebér
kontinuitet i revisionen och bidrar till en béttre kvalitet pa revisionsuppdraget i fraga. De
motiverade detta med att det tar tid att sitta sig in i ett nytt revisionsuppdrag.
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| vilken utstrackning granskas ett stort revisionsuppdrag av en revisor som inte arbetar med
uppdraget, idag jamfort med tio ar sedan?

Samtliga revisorer ansag att den interna kvalitetskontrollen forbattrats under de gangna
tio aren. Enligt tvéd av respondenterna vagar revisorerna, i storre utstrickning idag jaimfort
med under 1990-talets borjan, ha synpunkter pd andra revisorers arbete. Samtliga
respondenter uppgav att alla storre uppdrag granskas av en deldgare som inte arbetar med
uppdraget i fraga. En respondent utryckte foljande:

“Ja, i stor utstrdckning jamfort med tidigare. I varje storre revisorsuppdrag finns
det en partner (co-current) som ska tycka till. Sen finns det alltid en
kvalitetskontroll i efterhand ddr varje partner skall granskas minst vart tredje dr.
Det dr vdsentligt mycket mer internkontroll idag.”

Anser Ni att revisionen sker under storre tidspress idag, jamfort med for tio ar sedan?

Respondenterna var eniga om att revisionsuppdragen utfors under storre tidspress idag dn
under 1990-talets borjan. Tre av respondenterna forklarade tidspressen med de allt lagre
revisionsarvodena samt att marknaden krdver allt snabbare information. Den fjarde
respondenten ansag att den dkade tidspressen framforallt berodde pd marknadens krav pa
snabbare information och han ansdg inte att de ldgre arvodena haft ndgon ndmnvird
betydelse. Aven det 6kande anviindandet av IT bidrog enligt tva respondenter till en 6kad
tidspress. Att stindigt vara antrdffbar genom e-post eller mobiltelefon ansigs vara
pafrestande.

Hur vanligt ar det att det uppstar konflikter mellan foretagens aktieigare och dess ledningar ?

Respondenterna ansg att det stillts allt hogre krav pd foretagens prestationer vilket kan
ge upphov till konflikter. De hade dock inte mirkt ndgon namnvird férdndring av antalet
konflikter mellan foretagens aktiedgare och dess ledningar.

Vad anser Ni om nivaerna pa dagens revisionsarvoden?

Tvé av revisorerna ansig att revisionsarvodena var skéliga men samtidigt 1aga jAmfort
med arvodena pa den internationella marknaden. De uppfattade att dagens arvoden &r mer
rimliga dn arvodena 1 slutet av 1980-talet. De tva resterande respondenterna ansag att
revisionsarvodena var for 1dga. Vi erholl ett underhallande svar fran en av respondent-
erna:

“Vi har de ldgsta revisionsarvodena i virlden vill jag vdaga sdga, detta medfor

en forskrdicklig loneniva. Vi skall inte ens borja tala om att jamfora linderna,
t.o.m. oststaterna har hogre arvoden.”
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Anser Ni att revisionens kvalitet i enskilda uppdrag kan ha paverkats negativt av att revisions-
arvodena blivit allt lagre?

Samtliga respondenter trodde att kvaliteten pa revisionen péverkats negativt i enskilda
fall. Alla poidngterade att kvaliteten pd det genomsnittliga revisionsuppdraget inte
forsamrats.

4.2 Foéretagsrepresentanternas svar
Hur upplever Ni att tillvagagangssattet for revision utvecklats under de senaste tio aren?

Foretagsrepresentanterna var eniga om att planeringen har fatt ett allt stérre fokus under
de senaste tio dren. Tva av tre respondenter ansdg att planeringen dr nyckeln till god
revision och att det dr bra att revisorerna spenderar mer tid pa planering. En representant
ansag diaremot att for mycket tid anvéandes till planering och att revisorerna istillet borde
forsoka fa en okad forstielse for foretaget. Denna representant uttryckte foljande:

“Revisorn sitter alldeles for mycket sjdlv med sin planering. Han dr alldeles for
lite ute i verksamheten. Ddrfor forvirvar han for lite kunskap. Detta leder till en
samre planering och revision.”

Enligt foretagsrepresentanterna har revisorernas materialitetsgrins hdjts under den
senaste tioarsperioden. Samtliga respondenter var dock noga med att pdpeka att manga
koncerner vuxit och att detta medfort att gransen for vad som &r vésentligt fordndrats.
Enligt tvd respondenter dr materialitetsgrinsen ofordndrad 1 relativa métt. En av
respondenterna ansdg att det dr positivt att materialitetsgransen for koncerner numera
bestdms centralt, med utgangspunkt i klientens verksamhetsnatur, for att sedan formedlas
ut till dotterbolagen. Tidigare sa har dotterbolagen pa egen hand, tillsammans med den
lokala revisorn, beslutat om vilka belopp som &r visentliga. Under de senaste tio aren har
revisionen fokuserats allt mer till omraden med risk for visentliga fel. Overlag ansags
detta vara en bra utveckling eftersom foretagen inte &r villiga att betala for “onddig”
granskning av omraden dér det inte foreligger risk for visentliga fel. Ett citat som belyser
situationen:

“Revisorerna gar igenom bolagets olika nivder med ledningen och fokuserar pd
de omrdden som innehdller risker for visentliga fel. Vi foredrar den hdr
modellen framfor att revisorerna ldgger ned tid pda ovdsentliga risker. Det
spelar ingen roll att "maskorna” i nditet dr storre idag.”

Foretagsrepresentanterna var eniga om att revisionen inte omfattar lika mycket detaljerad
granskning idag som under 1990-talets borjan. Respondenterna var oeniga om huruvida
detta péverkat revisionens kvalitet. Tva av respondenterna tyckte inte att detta medfort
samre grundlighet. Detta motiverade de med att visentliga poster granskas mer idag. Den
tredje respondenten ansdg diremot att grundligheten hade forsdmrats. Tva citat fran
denna respondent belyser asikten val:
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“Jag anser att revisorerna var mer noggranna for tio dr sedan. I slutet pa
dttitalet sa skrev revisorn rapporter pd ett antal sidor med pdpekanden till och
med till smd bolag. Detta var da vanligt men forekommer knappt
overhuvudtaget idag. Det blev en dramatisk skillnad ndr vi minskade vdrt
arvode. Granskningen blev mindre omfattande. Fér var skull var dock en del av
den tidigare granskningen onodig.”

“Det dr sdllan stora fragor som fastnar i ndtet. Det kan bero pd att vi dr vildigt
duktiga. Ndtet dr dock sa stormaskigt att mycket rinner igenom. Det har blivit
en forsamring jamfort med ndr vi korde med lopande rdkning innan vdr senaste
upphandling.”

Vad bettriaffar forstaelsen for foretagens system var samtliga respondenter eniga om att
revisorerna blivit béttre pd att hantera dessa risker. Det ansags mycket positivt att
revisionsbyrderna har experter inom IT-omradet.

Foretagsrepresentanterna menade att utvecklingen inom IT-omradet gjort att revisorerna
fétt allt battre hjdlpmedel i revisionen. Samtliga respondenter ansdg att tillvigagingssittet
for att utfora revision har fordndrats markant. Det rddde stor enighet om att IT:s
utveckling haft en avgdrande betydelse for rationaliseringen inom revisionsbranschen.

Foretagsrepresentanterna ansag att revisorernas dokumentation, som en foljd av
utvecklingen inom IT-omradet, genomgatt en stor fordndring. Respondenterna ansag att
tillgéngligheten och ldsbarheten har forbéttrats i och med att dokumentationen arkiveras i
en databas. Samtliga respondenter podngterade att 80-talets dokumentation, som innebar
att revisorerna skrev langa PM, upptog lang tid.

Den kontinuerliga kontakten mellan revisor och klient ansdgs ha blivit béttre pa grund av
utvecklingen inom IT. Respondenterna upplevde att den kontinuerliga rapporteringen &r
mer omfattande idag. De menande bland annat att dagens manga komplexa redovisnings-
fragor och omvérldsforandringar stiller hogre krav pa ett regelbundet samarbete.
Dessutom sker revisionen 16pande under dret vilket forbéttrar forutséttningarna for en
kontinuerlig kontakt.

Har Ni under de senaste tio aren upplevt nagon generell forandring av risken for att revisorn gér
felaktiga uttalanden i revisionsberéattelsen?

Tva av tre respondenter ansag att revisionsrisken fordndrats. De respondenter som trodde
att revisionsrisken fordndrats ansdg att kontrollrisken minskat, mycket till foljd av
effektiviseringen av klienternas IT-system. Samma respondenter var ocksa eniga om att
nya risker har uppkommit till f6ljd av IT-utvecklingen. Upptécktsrisken ansdgs vara
oforandrad vad géller vasentliga fel.
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Hur skiljer sig dagens uppdragsansvariga revisorer fran de som var ansvariga for tio ar sedan?

Foretagsrepresentanterna anser inte att dagens uppdragsansvariga revisorer skiljer sig
namnvért at, vad giller kompetens och erfarenhet, frdn de som var uppdragsansvariga
under 1990-talets borjan. En respondent forklarar detta med att det, i stort sitt, &r samma
personer som varit uppdragsansvariga under de gangna tio aren. Enligt honom ar en
majoritet av dessa personer fyrtiotalister och han tror att det kommer att bli svart for
revisionsbyrderna att ersitta dem nér de pensionerats. En annan respondet anser att den
uppdragsansvarige revisorn fatt en allt mer samordnande roll:

“Branschen har gadtt mot en allt mer riskbaserad revision. Revisions-
byrdaerna har specialister inom olika omrdden som tex. skatter och
datasystem. De arbetar i globala team som samarbetar. Allt samordnas av
en revisor som avgor vilka risker som finns. Jag tror att det dr mer struktur
och riskbaserat tinkande.”

Tror Ni att den uppdragsansvarige revisorn ar lika mycket inblandad i revisionsprocessen, av det
enskilda foretaget, idag jamfort med tio ar sedan?

Tva av tre respondenter ansdg att de uppdragsansvariga revisorerna ldgger ner mer tid pa
varje enskilt uppdrag jamfort med tidigare. Detta eftersom behovet av planering har 6kat
samt att de uppdragsansvariga revisorerna inte ansvarar for lika minga stora uppdrag
samtidigt. Den tredje respondenten ansiag att den uppdragsansvarige revisorn ar lika
mycket inblandad nu som tidigare.

Hur upplever Ni att revisorns oberoende utvecklats under det senaste artiondet?

En respondent uttryckte oro Over revisorns oberoende. Han ansig att forsdljningen av
konsulttjanster hade for stor inverkan pa revisionsbyrdernas l6nsamhet. Respondenten
ansdg dock att utvecklingen var lovande da samtliga av de stora revisionsbyrderna
avyttrat sina respektive konsultverksamheter. En annan respondent ansag att oberoende-
fragan fatt for stort fokus 1 Sverige. Enligt honom har det inte skett ndgon fordndring av
de svenska revisorernas oberoende under de senaste tio dren. Han ansag didremot att
oberoendet fordndrats i en del andra ldnder. Den tredje hade ingen uppfattning om hur
revisorernas oberoende utvecklats under de senaste tio d&ren men hans standpunkt var att
svenska revisorer har en hog grad av oberoende.

Vad anser Ni om att en revisor numera blir vald pa fyra ar?

Samtliga foretagsrepresentanter var eniga om att det dr positivt for revisorns oberoende
att denne viljs pa fyra ar. Respondenterna ansag ocksé att revisionens kvalitet blir hogre
om samma revisor dr verksam lidnge péd uppdraget ifrdga. Dock tyckte en respondent att
regeln var onddig eftersom revisorn kan bli avsatt innan fyradrsperiodens slut och omvald
efter periodens slut. En annan respondent menade att fyra ar var for kort tid och att
mandattiden skiljer sig fran vad som tillimpas i andra ldnder.
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Tror Ni att revisionen sker under storre tidspress idag, jamfort med for tio ar sedan?

Respondenterna var eniga om att revisionen sker under storre tidspress idag. Tva av
respondenterna kunde hérrora tidspressen till de allt 14gre revisionsarvodena men den
frimsta anledningen till storre tidspress ar enligt respondenterna marknadens krav pa
snabbare information efter rikenskapsarets slut.

Vad anser Ni om Ert forhallande till aktiedgarna?

Respondenterna kunde inte se nagon generell fordndring av antalet konflikter mellan
aktiedgare och foretagsledningar. I dag &r aktieigarna mer insatta i hur foretagen skots
och de vill, 1 hogre utstrackning én tidigare, delta i styrningen av dem. Aktiedgarna stiller
ocksé hogre krav pé foretagens resultat.

Vad anser Ni om nivaerna pa dagens revisionsarvoden?

Tva av tre foretagsrepresentanter ansdg att revisionsarvodena var skéliga, men kunde
tanka sig betala mer for béttre revision. Det var dock nyttan av revisionen som de ansdg
vara viktigast. Den tredje respondenten ansag att revisionsarvodena var for hoga och
motiverade det enligt foljande:

"Dem dr for hoga naturligtvis, jag anser att branschen ytterligare kan
rationaliseras. Har ni inte sett kontoren? Revisorerna har fortfarande for fina
kontor, de kan skdra ner pd de fasta kostnaderna.”

Samtliga respondenter menar att klienterna numera inte vill betala for revision av
ovéasentliga poster med 1ag risk for fel. Darfor har revisorerna minskat granskningen av
sddana omraden. Detta har medfort att revisionsarvodena kunnat sénkas.

Tror Ni att revisionens kvalitet i enskilda uppdrag kan ha paverkats negativt av att
revisionsarvodena blivit allt [agre? Anser ni att revisionen ar tillracklig?

Samtliga foretagsrepresentanter trodde att kvaliteten pa revisionen av enskilda uppdrag
kan ha paverkats negativt av att revisionsarvodena blivit ligre.

Foljande citat sammanfattar de tre respondenternas svar vil:

“Det dr uppenbart att vissa revisionsuppdrag inte gdr ihop och att det ddrfor
blir undermdlig kvalitet.”

Samtliga respondenter anser dock att den revision deras respektive bolag far idag ar
tillracklig. En respondent anser att revisionen var mer omfattande innan de halverade sin
revisionskostnad. Han anser dock att det dr béttre att betala mindre for en effektivare
revision dér revisorn inte granskar omrdden dir granskning &r onddig”.
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4.3 Aktiedgarnas svar

Hur ar Ert férhallande till foretagsledningarna i de bolag Ni sjalv &ger aktier eller representerar
aktieagare ?

Enligt bada representanterna for aktiedgare har de institutionella aktiedgarna storre krav
pa foretagen idag jAmfort med for tio ar sedan. Aktiedgarna stiller ocksd hogre krav pé att
de som aktiedgare skall fa vara delaktiga i styrningen av foretagen. Exempel pa fragor
som aktiedgarna diskuterar med foretagsledningen &r revisorernas uppgifter och nyttan av
revisionen. Agarna anser ocksé att det ir intressant att diskutera hur linge en revisor far
sitta pa samma uppdrag. Enligt en av respondenterna vill dagens aktiedgare, i allt storre
utstrackning, vara delaktiga under hela aret.

Foretagen har béttre Investor Relations avdelningar idag, jamfort med under 1990-talets
borjan, och det har bidragit till en allt bittre kommunikation mellan foretag och
aktiedgare. Representanterna for aktiedgarna anser att aktiedgarna dverlag ar mer insatta i
verksamheten idag dn under 1990-talets borjan.

Har revisorernas betydelse for aktiedgarna dkat under de gangna tio aren?

Representanterna for aktiedgare var eniga om att revisorns betydelse har okat. Vidare
tyckte en respondent att vissa revisorer ser sig sjdlva som en del av foretagsledningen,
vilket aktiedgare 1 allménhet ogillar. Den andra respondenten sdg ett samband mellan den
allt mer komplexa redovisningsregleringen, t.ex. i globala koncerner, och revisorns dkade
betydelse.

Hur uppfattar Ni revisionen idag jamfort med for tio ar sedan?

Respondenterna var eniga om att revisionen sker under storre tidspress idag, att reviso-
rerna dr mindre oberoende samt att informationen kommer snabbare till marknaden. De
tror dock inte att det medfort att revisionens kvalitet 6verlag blivit sémre. Bada represen-
tanterna anser att svensk revision och att svenska arsredovisningar haller en mycket hog
klass. Foljande citat sammanfattar deras uppfattning vél:

“Revisorerna rationaliserade sin verksamhet och byggde upp allt mer

avancerade och datoriserade analysinstrument. Man bérjade fokusera pd

vdsentliga belopp. Detta har minskat tidsatgangen.”
Vad anser Ni om att en revisor numera blir vald pa fyra ar?
Respondenterna ansag att revisorns oberoende stirkts genom denna atgédrd, och detta
anser de vara positivt. Vidare ansag en respondent att det var negativt att byta revisor for

ofta men att revisorn inte bor sitta ldngre dn tvd mandatperioder. Ett citat:

"Det dr dndd positivt med en ldngre tidsperiod dd det skapar kontinuerlighet,
de lir kdnna foretaget pd ett bra sdtt.”
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Vad anser Ni om revisionskommittéernas roll i Sverige?

Representanterna for aktiedgare var eniga om att revisionskommittéer bidrar till en béttre
kvalitet pa revisionen. Enligt en respondent var det framforallt en stor fordel att en
speciell oberoende grupp har ett tydligt fokus pa revisionsfragor. Den andra respondenten
sag girna att kommittéerna skulle blir fler till antalet och mer inflytelserika. En anledning
till varfor de bor bli fler till antalet belyser citatet nedan:

“Det kan vara vettigt att det blir en uppdelning av alla de frdagor som maste
behandlas av styrelsen.”

Hur anser Ni att revisorns oberoende utvecklats under det sista artiondet?

Respondenterna var eniga om att revisorns numera fyradriga mandatperiod starkt obero-
endet. De ansdg ocksé att de allt ldgre revisionsarvodena i samband med 6kad forsdljning
av revisionsnéra tjanster har forsvagat oberoendet. En av respondenterna hade ett intres-
sant svar pd konkurrensen:

“Prispressen dr en aspekt, en annan dr att branschen har genomgatt en
extrem fordndring. De finns bara fyra revisionsbyrder vilket kan leda till
problem vid upphandling............ knepig situation... ......... Det dr nog inte
till bolagets fordel utan snarare till revisorernas fordel. Styrkepositionerna
har flyttats over till revisorerna.”
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5 Analys

1 detta kapitel analyseras empirin med utgdangspunkt i uppsatsens teoretiska referensram.
Kapitlet dr indelat i foljande avsnitt: revisorns roll, revisionsprocessen och revisions-
arvoden. Kapitlet avslutas med en sammanfattning av analysen.

5.1 Revisorns roll

Samtliga av uppsatsens respondenter upplever att dgarnas krav pa foretagens resultat har
okat under de senaste tio aren. Foretagsrepresentanter och dgarrepresentanter anser dven
att aktiedgarna blivit allt mer delaktiga i de foretag som de dger aktier i. Trots det
upplever varken fOretagsrepresentanter eller revisorer att det blivit vanligare med
konflikter mellan aktiedgare och foretagsledningar under de senaste tio &ren. Enligt
DeFond (1992) okar kraven pa kvalitet i revisionen om det uppstar konflikter mellan
foretagsledningen och aktiedgarna enligt principal-agentteorin. Om aktiedgarna fortsatter
att stilla allt hogre krav pd foretagen samtidigt som de, i allt hogre utstrickning,
engagerar sig i hur foretagen forvaltas kan antalet principal-agentkonflikter komma att
oka. Aktiedgarna var eniga om att revisorernas arbete blivit allt viktigare under de gdngna
tio dren. Detta berodde bland annat pa att redovisningsregleringen blivit allt mer
komplex.

Enligt FAR (2002) ar det viktigt for revisorns trovirdighet att han agerar opartiskt och
sjélvstindigt. En majoritet av fOretagsrepresentanter och revisorer upplever att
revisorernas oberoende &r lika hogt nu som for tio ar sedan. Flera av respondenterna
ansag att det var positivt for revisorernas oberoende att de stora revisionsbyrderna salt
sina konsultverksamheter. Representanterna for aktiedgarna upplever att de ligre
revisionsarvodena i kombination med en 0kad andel intdkter frin revisionsnira tjanster
forsvagat revisorernas oberoende.

En majoritet av alla respondenter ansdg att det ar positivt for revisorns oberoende att
denne numera viljs pd fyra ar. Varken foretagsrepresentanter eller revisorer tror att den
forlangda mandatperioden kommer att 6ka revisionsuppdragens lingd niamnvart. Bade
revisorer och fOretagsrepresentanter anser att revisionens kvalitet blir béttre vid ldngre
revisionsuppdrag. Enligt revisorerna innebdr langre revisionsuppdrag kontinuitet i
revisionen och detta resulterar i en bittre revisionskvalitet. Aven Knapp (1991) menar att
revisionens kvalitet blir hdgre pa revisionsuppdrag som stricker sig 6ver langre tid.

Aktiedgarna var eniga om att inforandet av revisionskommittéer bidrar till battre kvalitet i
revisionen. De menar att tillsdttandet av revisionskommittéer innebér att revisionsfragor
far storre uppmirksamhet. Enligt Knapp (1987) har inférandet av revisionskommittéer en
positiv effekt pa revisorns oberoende eftersom det kan innebédra att kommittén tar den
externa revisorns parti vid en konflikt med foretagsledningen. Knapp (1987) menar ocksa
att revisionens kvalitet ofta blir hogre efter tillsdttandet av en revisionskommitté. En
undersokning utford av Willingham och Jacobsson (1985) har visat att storre vikt fastes
vid kvalitet i revisionen efter att en revisionskommitté fatt delta i urvalsprocessen av
revisor.
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5.2 Revisionsprocessen

Béde foretagsrepresentanter och revisorer upplever att revisorerna satsar allt mer resurser
pa revisionsuppdragens planering. Enligt revisorerna har de senaste tio arens prispress pa
stora revisionsuppdrag varit den frimsta anledningen till den 6kade fokuseringen pa
planeringen. Enligt FAR (2002) ar planeringen av revisionsuppdraget viktig eftersom de
resurser som avsatts till uppdraget i fraga ar begransade. FAR (2002) menar ocksa att en
god planering ar viktig for att revisionen skall ge sd bra underlag som mgjligt till
revisionsberittelsen. Den utvidgade planeringen av revisionen har, enligt revisorerna,
inneburit att revisionen blivit mer inriktad pa omraden dér det finns risk for att vasentliga
fel kan uppstd. Enligt EkIov (1998) dr det viktigt for revisionens kvalitet att revisorn gor
en korrekt bedomning av riskerna for att sedan kunna gora ett urval av gransknings-
omréden.

Enligt en majoritet av foretagsrepresentanterna och revisorerna har griansen for vad som
anses vara ett visentligt belopp hojts under de senaste tio aren. Det beror enligt foretags-
representanterna pa att materialitetsgrdnsen numera bestims centralt for hela koncerner
och péd att ménga koncerner har vuxit under den senaste tiodrsperioden. Flertalet av
foretagsrepresentanterna menar att det innebdr att vidsentlighetsbeloppen skulle vara
oforindrade relativt klienternas storlek. Enligt Eklov (1998) ar grundligheten en viktig
for revisionens kvalitet. Trots att revisionen kommit att omfatta allt mindre granskning av
ovéasentliga belopp upplever dnda en majoritet av fOretagsrepresentanterna att revisor-
ernas grundlighet dr ofordndrad. Detta eftersom de anser att revisorerna granskar de
vasentliga posterna mer idag @n under 1990-talets borjan.

En majoritet av foretagsrepresentanter och revisorer anser att klienternas 6kade anvéand-
ande av IT-system har medfort nya risker for vésentliga fel. Enligt revisorerna har det
blivit allt ovanligare att klienterna har egna internrevisionsfunktioner. Istillet har
controllerfunktionen utdkats till att omfatta dven intern kontroll. Revisorerna anser att
klienterna blivit battre pa att hantera risker och déarfor forlitar sig revisorerna, i allt stérre
utstrackning, pd klienternas system. Det har medfort att revisorerna inte behover ligga
lika mycket tid pa bokslutsgranskningen. Detta arbetssitt overensstimmer med FAR:s
uppfattning om att revisorn, till viss del, kan forlita sig pa den interna kontrollen om den
ar av tillfredstéllande kvalitet (FAR 2002). Enligt Gerrard och Houghton m.fl. (1994)
undersdkning innebér en forbdttrad internkontroll/revision att den externa granskningens
omfattning kan begridnsas. Sammanfattningsvis anser samtliga revisorer och
foretagsrepresentanter att revisionsrisken dr ofordndrad.

Det réder stor enighet bland foretagsrepresentanter och revisorer om att utvecklingen
inom IT-omradet haft en stor betydelse for revisionens utveckling under de senaste tio
aren. De menar att revisionsprocessen effektiviserats betydligt som en foljd av ett dkat
anvidndande av IT-hjdlpmedel. Bland annat har dokumentationsprocessen blivit
effektivare. Enligt EkIov (1998) &dr dokumentationen viktig for revisionens kvalitet.
Enligt FAR (2002) medfor ett okat utnyttjande av IT att revisionen kan utforas
effektivare. FAR (2002) menar ocksa att ett 6kat anviandande av IT gjort att behovet av
den resurskrdvande substansgranskningen minskat.
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Béde revisorer och foretagsrepresentanter anser att revisorerna, under de senaste tio aren,
fatt en allt battre forstaelse for klientens system. De menar att revisorerna, i hogre
utstrdckning 4n tidigare, far hjilp av experter inom omrddet. Enligt EkI6v (1998) bidrar
en 0kad forstaelse for systemen till hogre kvalitet pd revisionen.

En undersdkning av Aldhizer och Miller m.fl. (1995) visade att tre attribut har storst
betydelse for revisionens kvalitet: hur mycket tid den ansvarige revisorn ldgger ned pa
revisionen; den uppdragsansvariges kompetens och i vilken man den uppdragsansvariges
arbete granskas av en revisor som inte arbetar med uppdraget.

En majoritet av bade foretagsrepresentanter och revisorer upplever att den uppdrags-
ansvariga revisorn dr mer delaktig 1 revisionen idag jamfort med i borjan av 90-talet. De
revisorer som &r uppdragsansvariga for revisionen av storre klienter maste enligt lag vara
auktoriserade revisorer. Detta innebdr att de besitter vissa kunskaper om vad som
kénnetecknar god revision. En majoritet av revisorerna ansag att den uppdragsansvariga
revisorn har en mer specialiserad kompetens idag. Detta for att ldttare kunna leva upp till
klienternas behov trots att skillnader mellan olika branscher har o6kat. Foretagsrep-
resentanterna trodde dock inte att det var nagon storre skillnad pd kompetensen hos de
revisorer som &r uppdragsansvariga idag jaimfort med dem som var uppdragsansvariga i
borjan av 1990-talet.

Samtliga revisorer uppger att den interna kontrollen pd deras revisionsbyrder har for-
béttrats under de gangna tio aren. Revisorerna upplever ocksé att de, i storre utstrickning
an under 1990-talets borjan, vdgar ha synpunkter pa andra medarbetares arbete. De upp-
ger att alla storre revisionsuppdrag kontrolleras av en deldgare som inte arbetar med
uppdraget.

Béde foretagsrepresentanter och revisorer anser att det finns flera faktorer som gjort att
kontakten mellan dem blivit battre. Foretagsrepresentanterna ndmner foljande faktorer:
utvecklingen inom IT; en mer komplex redovisningsreglering som lett till frekventare
kontakter och att revisionen pagar l6pande under aret. Enligt Eklov (1998) &r den
kontinuerliga kontakten mellan revisorer och dess klienter av stor betydelse for kvaliteten
pa revisionen.

5.3 Revisionsarvoden

Foretagsrepresentanterna anser att det &r bra att revisorn, i allt storre utstrickning,
fokuserar p4 omraden med risk for vésentliga fel. Detta eftersom de inte vill betala for,
vad de anser vara, onddig revision. En majoritet av dem anser att dagens
revisionsarvoden dr skdliga men att de skulle kunna betala mer for revisionen sé& lange
kostnaden inte Overstiger nyttan. Foretagsrepresentanternas uppfattning stimmer vl
overens med Powers (1997) uppfattning om att det inte dr kostnadseffektivt att granska
omraden dér det inte foreligger risk for vésentliga fel. Bland revisorerna rader det delade
meningar om nivan pa dagens revisionsarvoden. Hilften av revisorerna anser att
arvodena &r skdliga och andra hélften anser att de dr for laga. Samtliga foretags- och
dgarrepresentanter trodde att revisionskvaliteten i enskilda uppdrag kan ha paverkats
negativt av att arvodena blivit lagre
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En stor majoritet av alla respondenter anser att revisionen utforts under allt storre tids-
press under de senaste tio dren. De menar att de frimsta anledningarna till denna
utveckling ar de ligre revisionsarvodena och marknadens krav pa allt snabbare infor-
mation. Enligt Otley och Pierce (1996) leder okad tidspress till sidmre kvalitet pa
revisionen.

En majoritet av revisorerna medgav att Idnsamheten pé stora uppdrag minskat i takt med
att revisionsarvodena reducerats. De ldgre revisionsarvodena kan séledes delvis forklaras
av att revisionsbyrdernas lonsamhet pé stora uppdrag minskat.

5.4 Sammanfattning av analysen
Overlag har de tre respondentgrupperna likartade uppfattningar om hur revisionen
utvecklats under de senaste tio aren.

Revisorns roll och oberoende har en stor betydelse for revisionens kvalitet. En revisor
viljs sedan 1999 pa fyra &r men detta har, enligt respondenterna, inte paverkat revisorns
oberoende i ndgon storre omfattning. Aktiedgarna anser att ett inforande av revisions-
kommittéer sannolikt skulle 6ka revisorns oberoende. Revisorer och fOretagsrepresen-
tanter anser att revisorns oberoende ir ofordndrat medan aktiedgarna anser att det
forsdmrats.

Revisionsprocessen har utvecklats fran att ha préglats av substansbaserad granskning till
att alltmer baseras pa systembaserad granskning. Revisionen har blivit mer fokuserad pa
vésentliga risker och revisorerna forlitar sig alltmer pa klienternas system. Under
forutsittning att klienternas interna kontroll fungerar pa ett godtagbart sitt medfor detta,
enligt teorin, att revisionen blir effektivare men ocksd att grundligheten forsdmras.
Utvecklingen har medfort att revisorernas planering blivit allt med omfattande. Enligt
teorin ger en god planering en bra revision.

Utvecklingen inom IT har varit viktig for den rationaliseringen av revisionen. Ett okat
anvindande av IT har medfort att revisionen blivit effektivare. Bland annat har
rapporteringen och den kontinuerliga kontakten effektiviserats vilket, enligt teorin,
medfor att revisionskvaliteten blivit hogre. Den uppdragsansvarige revisorn spenderar
idag mer tid pa varje revisionsuppdrag och det har blivit vanligare att en revisor som inte
arbetar med uppdraget granskar arbetet. Klienternas interna kontroll tycks vara allt battre
idag jamfort med for tio &r sedan.

Storleken pd revisionsarvodet dr det yttre ramverket fOr revisionens omfattning.
Klienterna har blivit allt mer medvetna om vad revision ar och stéller darfor hogre krav.
De vill inte betala for det som de anser vara onddig revision. Enligt teorin dr det inte
meningsfullt for klienterna att betala for “6verrevision”. Overlag anség respondenterna
att revisionsarvodena vara for hoga under 1990-talets borjan och att dagens arvodesnivaer
ar rimliga. Tidspressen pé revisionen dr mycket storre idag 4n vad den var for tio ar
sedan. Enligt teorin bidrar detta till en forsdmrad kvalitet.
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6 Slutsats

I detta kapitel besvaras uppsatsens fragestdillning. Slutsatsen baseras pd uppsatsens
analys. Sist i kapitlet presenteras forslag till fortsatt forskning.

Hur har kvaliteten pa stora revisionsuppdrag utvecklats under den gingna
tioarsperioden?

Var undersokning visar att revisorerna &r lika opartiska och sjdlvstindiga idag som for tio
ar sedan. Deras oberoende forsimrades under mitten av 1990-talet pd grund av
omfattande konsultverksamhet men har sedan stérkts i takt med att revisionsbyraerna
avyttrat en stor del av konsultverksamheten.

Det dr positivt for revisorns oberoende och for revisionens kvalitet om revisions-
uppdragen som strécker sig over en lidngre tid. Den senaste utgdvan av aktiebolagslagen
tradde 1 kraft for tre ar sedan. Darfor dr det dnnu for tidigt att uttala sig om huruvida den
forlingda mandatperioden for revisorer pdverkat revisionsuppdragens ldngd. Det verkar
dock inte som att lagen kommer att fa nagon storre effekt pa revisionsuppdragens langd.

De allt ldgre revisionsarvodena och marknadens 6kade krav pd snabb information har
medfort att revisionen, under de senaste tio aren, utforts under allt storre tidspress. Det
har ocksa lett till att revisorerna satsat mer resurser pa planeringen av revisorsuppdragen.
Den noggrannare planeringen har medfort att revisorn, i allt hogre utrdckning, inriktar
granskningsinsatserna pad de omraden dir det foreligger risk for visentliga fel. Samtidigt
har grinsen for vad som anses vara ett vasentligt belopp hojts. Klienterna anser att denna
utveckling ar positiv eftersom de inte vill betala for granskning av omraden dir det inte
foreligger risk for vésentliga fel. Vi anser dock att det finns en risk for att gréns-
dragningen om vad som anses vara visentligt blir for sndv. Detta kan leda till att poster
som borde granskas inte uppméirksammas av revisorerna. Dessutom kan summan av
manga ovisentliga fel uppga till betydande belopp. Den noggrannare planeringen bor
dock ha medfort att revisorn fétt en béttre kontroll dver bristerna hos klienterna.

Béde revisorer och klienter har tagit allt storre hjilp av IT relaterade hjdlpmedel under de
senaste tio aren. Detta har mojliggjort en omfattande effektivisering av revisions-
processen men det har ocksé inneburit att nya [T-relaterade risker uppkommit. Klienterna
har dock blivit béttre pa att hantera dessa risker, samtidigt som de forbéttrat den interna
kontrollen, och darfor forlitar sig revisorerna i allt storre utstrdckning pa klienternas
system. Detta har medfort att den externa revisionens omfattning kunnat begrinsas. IT
har dessutom bidragit till att den kontinuerliga kontakten mellan revisor och klient blivit
bittre. Revisorerna har dven fatt en béttre forstaelse for klienternas system. Detta beror
framforallt pd att de, 1 allt stérre utstrackning, tar hjélp av experter for att utvdrdera
klienternas system.

Det finns ytterligare faktorer som talar for att revisionens kvalitet forbattrats under den
senaste tiodrsperioden. Den uppdragsansvariga revisorn ldgger ner mer tid pa varje
revisionsuppdrag. Ménga av dagens uppdragsansvariga revisorer besitter en mer speciali-
serad kompetens som innebér djupare kunskaper inom en viss bransch. Detta gor att
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revisionen létt kan inriktas pd det som &r viktigt for branschen ifrdga. Under de senaste
tio dren har det blivit vanligare att en revisor, som inte arbetar med uppdraget i fraga,
granskar revisionsuppdraget for att sékerstélla dess kvalitet.

Mot bakgrund av de reducerade revisionsarvodena dr det vanligt att revisionens kvalitet
ifragasitts 1 den pagaende diskussionen. Var undersokning visar att de ldgre arvodena kan
forklaras av att revisionen &r effektivare idag samt att revisionsbyrdernas 16nsamhet pa
stora revisionsuppdrag minskat. I uppsatsen definieras revisionskvalitet som sanno-
likheten att revisorn uppticker och rapporter vésentliga brister. Var slutats &r att
revisionens kvalitet forbéttrats under de senaste tio dren. Revisionen &r idag noggrannare
planerad, effektivare utford samt béttre rapporterad.

Har det under de senaste tio aren funnits nagot samband mellan revisionens kvalitet
och revisionsarvodets storlek?

Undersokningen visar att revisionens kvalitet forbéttrats under de senaste tio aren trots att
revisionsarvodena pa stora uppdrag minskat markant. Var slutsats &r saledes att det inte
finns nagot direkt samband mellan revisionens kvalitet och storleken pa revisionsarvodet.

De senaste tio arens prispress har dock paverkat revisionens tillvigagangssatt markant.
Revisorerna arbetar idag effektivare och detta har medfort att klienterna far mer revision
per arvodeskrona idag jamfort med vad de fick for tio &r sedan.

6.1 Forslag pa fortsatt forskning

Denna uppsats berdr ett omrade som det inte skrivits mycket om och det finns sdledes ett
flertal nirliggande fragestdllningar som ar ldmpliga for fortsatt forskning. Det ar till
exempel intressant att studera hur revisionsprocessen kan effektiviseras ytterligare. Det
skulle ocksa vara intressant att undersoka hur revisionsbyriderna organiserar kvalitets-
styrningen av revisionen. Ytterligare ett exempel pa ett intressant d&mne kan vara
undersoka om tillvigagingssittet for revision skiljer & mellan revisionsbyraer av olika
storlek.
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Bilaga 1. Fragor till revisorer

1)

2)

3)

Hur upplever Ni att tillvigagangssittet for revision utvecklats under den senaste
tiodrsperioden?

a) Planering
1) Tidsplanering
i1) Riskbedomning / Val av granskningsomrade / Grins for vad som dr vésentligt
ii1) Forstielse for klientens system
b) Granskning
1) Anvindning av informationsteknologi
i1) Grundlighet
ii1) Dokumentation
c) Rapportering
1) kontinuerlig kontakt med klient
d) Revisionsuppdragets lonsamhet?

Har Ni under de senaste tio aren upplevt ndgon generell fordndring av revisions-
risken?

a) Inneboende risk
b) Kontroll risk
1) Internkontroll
i1) Internrevision
c) Upptacktsrisk

Hur skiljer sig dagens uppdragsansvariga revisorer fran de som var ansvariga for tio
ar sedan?

a) Kompetens/erfarenhet



4)

5)

6)

7)

8)

9)

Tror Ni att den uppdragsansvarige revisorn ar lika mycket inblandad i revisions-
processen, av det enskilda foretaget, idag jamfort med for tio ars sedan?

Hur har revisorns oberoende utvecklats under det senaste artiondet?
a) Utveckla oberoendefrdgor/rddgivning

b) Har radande prispress och det faktum att de storsta revisionsbyraerna blivit allt
storre fordandrat styrkeforhallandet mellan byrderna och dess klientforetag?

Vad anser Ni om att en revisor numera blir vald pé fyra &r?
a) Anser Ni att revisionsuppdragets ldngd har betydelse for dess kvalitet?

I vilken utstrackning granskas ett stort revisionsuppdrag av en revisor som inte
arbetar med uppdraget, idag jamfort med tio ars sedan?

a) Hur har Er byrés internkontroll utvecklats under samma tidsperiod?
Anser Ni att revisionen sker under storre tidspress idag, jamfort med for tio r sedan?
a) Om ja, vad beror detta pa?

Hur vanligt ar det att det uppstar konflikter mellan foretagens aktiedgare och dess
ledningar ?

a) Hur vanligt var det for tio ar sedan?

Sammanfattande fragor:

10) Vad anser Ni om nivaerna pd dagens revisionsarvoden?

a) Anser Ni att revisionen dr tillracklig?

b) Tror Ni att granskningen skulle bli mer omfattande om revisionsarvodena var
hogre?

11) Anser Ni att revisionens kvalitet i enskilda uppdrag kan ha péverkats negativt av att

revisionsarvodena blivit allt ldgre?



Bilaga 2. Fragor till foretagsrepresentanter

1)

2)

3)

4)

Hur upplever Ni att tillvigagéngsséttet for revision utvecklats under de senaste tio
aren?

a) Planering
1) Tidsplanering
i1)) Riskbedomning / Val av granskningsomrade / Grins for vad som dr vésentligt
ii1) Forstielse for Era system
b) Granskning
1) Anvindning av informationsteknologi
i1) Grundlighet
c) Rapportering
1) kontinuerlig kontakt med revisor

Har Ni under de senaste tio aren upplevt ndgon generell fordndring av risken for att
revisorn gor felaktiga uttalanden i revisionsberéttelsen?

a) Inneboende risk (klientforetagets komplexitet och tillforlitligheten i systemen)
b) Kontroll risk (klientforetaget upptiacker fel)

1) Internkontroll

i1) internrevision
c) Uppticktsrisk (revisionen uppticker fel)

Hur skiljer sig dagens uppdragsansvariga revisorer fran de som var ansvariga for tio
ar sedan?

a) Kompetens/erfarenhet
b) Siljande/granskande

Tror Ni att den uppdragsansvarige revisorn ér lika mycket inblandad i revisions-
processen, av det enskilda foretaget, idag jamfort med tio &rs sedan?



5) Hur upplever Ni att revisorns oberoende utvecklats under det senaste artiondet?
a) Utveckla oberoendefrdgor/rddgivning

b) Har radande prispress och det faktum att de storsta revisionsbyraerna blivit allt
storre fordandrat styrkeforhallandet mellan byrderna och dess klientforetag?

6) Vad anser Ni om att en revisor numera blir vald pé fyra ar?
a) Anser Ni att revisionsuppdragets ldngd har betydelse for dess kvalitet?
7) Tror Ni att revisionen sker under storre tidspress idag, jamfort med for tio ars sedan?
8) Vad anser Ni om Ert forhéllande till aktiedgarna?
a) Ar risken for konflikter storre i dag #n for tio ar sedan?
Sammanfattande fragor:
9) Vad anser Ni om nivaerna pa dagens revisionsarvoden?
a) Anser Ni att revisionen dr tillracklig?

b) Tror Ni att granskningen skulle bli mer omfattande om revisionsarvodena var
hogre?

10) Tror Ni att revisionens kvalitet i enskilda uppdrag kan ha paverkats negativt av att
revisionsarvodena blivit allt ldgre?



Bilaga 3. Fragor till aktieagare

1) Hur ér Ert forhallande till foretagsledningarna i de bolag Ni sjdlv dger aktier eller
representerar aktiedgare ?

a) Har forhdllandet fordndrats under de senaste tio aren?
2) Har revisorernas betydelse for aktiedgarna 6kat under de gangna tio aren?
3) Hur uppfattar Ni revisionen idag jaimfort med for tio &rs sedan?

a) Ligre arvoden

b) Revisorernas information till styrelse/aktiefigarna

c¢) Areredovisningen avges en allt kortare tid efter arsskiftet

d) Informationen i arsredovisningarna
4) Vad anser Ni om att en revisor numera blir vald pé fyra ar?

a) Tror Ni att revisionsuppdragets lingd har betydelse for dess kvalitet?

1) Om ja, blir Ni mer skeptisk till kvalitén pa arsredovisningar fran bolag som
ofta byter revisionsbyra i samband med upphandling?

5) Vad anser Ni om revisionskommittéernas roll i Sverige?
a) Bor de bli fler/farre till antalet?
b) BOr de bli mer/mindre inflytelserika?
6) Hur anser Ni att revisorns oberoende utvecklats under det sista artiondet?

a) Har rddande prispress och det faktum att allt byraerna blivit allt storre forédndrat
styrkeforhallandet mellan revisionsbyrderna och dess klienter?



