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Tio punkter for
grundutbildningens férnyelse

Hégskolan méste accepteras som en viktig del av de prioriterade
omréidena “skola-vird-omsorg”. Resurserna for grundutbildning bor
snarast aterstillas till den miniminiva som rekommenderades i

Hégskoleutredningens betinkande fran 1992.

. Hagskolornas profilering inom grundutbildningen bor 6ka, sirskilt
avseende smd imnen, t.ex. sprik. Central 6ronmirkning av resurser

fordras for att sikerstilla den ”nationella kompetensen”.

. Examinationen i hégskolan méste frindras, sd atc den bittre
anpassas till milen for utbildningen. Obligatorisk medverkan av
examinator frin annat lirosite i ndgon del av varje utbildning bor

inféras som kvalitetsgaranti.

. Kvaliteten i hogskolan bér sikras genom att Hogskoleverkets
rullande utvirderingsprogram av gmnen och utbildningsomraden
utdkas och systematiseras och att resultaten gors offentliga. Varje
enskild hogskola bér kvalitetssikra nya kurser och utbildningspro-

gram genom extern medverkan.

. En viss pedagogisk utbildning bér inféras som minimikrav f6r atc f3
fast tjinst som lirare i hdgskolan. Sirskilda resurser for professionell

utveckling av ldrarrollen bor anvisas.

. Ledningsfunktionen i hégskolan bor ses 6ver med sirskild hinsyn
till behovet av engagemang av lirare/forskare. Vid de stora enheterna
bor en “akademisk senat” inrittas; den bor ha ett starke inflytande i
frégor rérande utbildningens och forskningens innehall.
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Inom ramen f6r det terstillda grundutbildningsanslaget bér resurser
for pedagogiskt utvecklingsarbete 6ronmirkas av hogskolestyrelsen.

Radet f6r hogskoleutbildning kom till som en parallell till
forskningsraden. Dess stillning och organisation bor ses éver i
anslutning till den kommande forskningsrddsreformen. Rédet bér £2
ett anslag som uppgér till 1 procent av det samlade grundutbildning-

sanslaget.

Hagskolebiblioteken bér ses som en integrerad del av hégskolans

informationssystem.

nformations- och kommunikationsteknologin innebir en pedago-
Inf t h k kationsteknolog b dag
gisk utmaning som méste métas mer malmedvetet. Detta fordrar en

temporir insats av sirskilda resurser.



Borjar Grundbulten rosta?
En debattskrift om grundutbildningen i hégskolan.

Grundutbildningen ir grundbulten i hégskolan — hégskolan ir en grund-

bult f6r samhillets utveckling'. Det var grundtankarna bakom engage-

manget i 1989 drs hogskoleutredning. Utredningen kallades dirfor ofta —
dven av sina egna ledaméter — f6r "Grundbulten”. Den tillsattes av den
davarande socialdemokratiska regeringen men en viktig utlgsande fakcor

var den timligen massiva kritik av grundutbildningen i hégskolan som i

olika ssmmanhang framférts av bl.a. Sveriges Férenade Studentkarer.
Studenternas kritik av undervisningsmiljén sammanfactades i utred-

ningen pé f6ljande sitt:

* Undervisningsmeriter spelar en alltfor underordnad roll vid tillsice-
ning av lirartjinster.

* Hogskolans lirare saknar pedagogisk utbildning; ménga av dem ir
déliga pedagoger som inte fdrmér formedla sina kunskaper till
studenterna pa ett begripligt sitt.

* Undervisningen liggs ofta upp pa ett sitt som uppmuntrar till
okritiskt inhimtande av detaljkunskaper.

* Examinationen ir déligt anpassad till malen for utbildningen

* Kursutvirderingar saknas; dir de férekommer fungerar de ofta déligt

En generell synpunkt var att undervisningens status méste hojas. Dirfor
borde institutioner och lirare som prioriterade undervisning premieras pa
liknande sitt som vid goda forskningsinsatser. Hégskoleutredningens
arbete inriktades bland annat p4 att bearbeta de nimnda bristerna.

Efter tre intensiva arbetsdr kom utredningens huvudbetinkande Fribet,
ansvar, kompetens (sou 1992:1). I direktiven for utredningsarbetet ingick
ocksd att g igenom resurserna for grundutbildningen och principerna for

1 Grundbult = liten detalj som en mycket stor helhet 4r beroende av. (NE:s ordbok). En
grundbult 4r som man kan f6rstd den bult som héller samman grunden dill ndgot.

(Kennet Ahl: Grundbulten)



deras fordelning till olika utbildningsomraden. Utredningens genomging
och f6rslag redovisades i en sirskild skrift: Resurser for hig-skolans grundus-
bildning (sou 1992:44).

I dag, 10 4r senare, knakar ocksd hogskolesystemet i fogarna. Det
politiska intresset for hdgre utbildning och forskning har blivit allt storre
och mera nirginget. Riksdag och regering talar om kunskapssamhillet,
men ocksd kommunerna ir angeligna. De slér vakt om de regionala och
lokala hégskolorna och stéder deras strivan att bli universitet. Omvirlden
forvintar sig — och kriver — resultat, enligt vr mening utan att dill fullo
forstd de speciella villkor som hégskolan méste kriva.

Sett inifrdn hdgskolan ir situationen delvis annorlunda. Nu ir det inte
sd mycket studenternas klagan som dominerar. I stillet nds vi av tydliga
signaler om sviktande kapacitet och brustna illusioner hos lirarkdren.
Lirarnas lojalitet har hittills varit en styrka i svensk hégskola (liksom i ligre
skolformer). Men de stegrade kvantitativa och kvalitativa anspriken pd
hégskolan och dess lirare, kopplade med den politiska oférmagan att ge
hégskolan tillrickliga resurser, har skapat en besvirlig situation.

Okade krav i kombination med urvattnade resurser och tilltagande
extern finansiering gor att vi ir oroliga for atthogskolan kan skadas, sirskilt
da grundutbildningen. Dirmed skadas den viktigaste forutsittningen for
Sveriges framtida utveckling — Grundbulten bérjar rosta. Situationen blir
inte bittre av en ryckig politisk styrning bade i centrala forskningsorgan
och i hogskolornas styrelser.

Detta idr huvudanledningen till att nigra personer som var mycket
engagerade i Grundbulten har beslutat sig for att gi igenom utredningens
forslag, se vad som blivit beaktat, men ocksd pdpeka vad som blivit
negligerat eller bortglémt. Vi baserar inte vira omdémen enbart pé eget
“tyckande” utan vi har inhdmtat synpunkter frin en ling rad personer med
insikc om férhallandena i hégskolan. Vi har dven gjort en enkit till andra
ledaméter i Hogskoleutredningen, liksom till samtliga rektorer for de
statliga hogskolorna (med en svarsfrekvens pa 6ver 9o procent). Dirtill har
vi utnyttjat de omfattande kontakter med olika personer och organisatio-
ner som vi har i vir dagliga verksamhet.

Det ir ingen slump att boken kommer ut i samband med Hans Jallings
pensionering. [ mdnga dr har han varit en inspirerande och okonventionell
kéilla till fornyelse av det svenska higskolesystemet, friimst som ansvarig for
personalutvecklingsprogrammet inom Universitets- och higskoleimbetet.

I detta uppdrag har han som ingen annan bidragit till att 6ka den



internationella medvetenheten inom svensk higskola. Under nu snart 10
dr har Hans Jalling som huvudsekreterare spelat en avgirande roll i
Higskolans grundutbildningsrid. Hans insats ir for viktig for att begravas
i en konventionell festskrift. Diremot vill vi med denna bok pédminna om

hans insats for huvudaktorerna i hogskolan, dess studenter och liirare.

Hatkan Westling, Mérten Carlsson, Eva Falk-Nilsson,
Jesper Holmberg, Hans Niislund
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1989 ars hogskoleutredning

— vad blev det av den?

Av Hékan Westling, Mdrten Carlsson, Eva Falk-Nilsson,
Jesper Holmberg, Hans Néslund

1. Hogskolans utveckling 1989-1999
- Balansgangen mellan frihet och ansvar

1989 drs hogskoleutredning inledde sitt betinkande med négra avsnitt som
innebar f6rsék till en positionsbestimning for hogskolan i det svenska
samhillet mot slutet av 1980-talet. Det var en genomging av de senaste
utredningarna och besluten som paverkat hégskolan. Forst berdrdes 1955
&rs stora universitetsutredning och av den féranledda reformer. Sedan kom
1977 4rs stora omstdpning; den gav de grova organisatoriska ramarna for
dagens hogskolesystem. D4 togs ocksa de forsta stegen frin detaljspecificerade
anslag till hopklumpade ramanslag inom vilka hégskolorna kunde dispo-
nera resurserna for olika indamil .

En sondring mellan grundutbildning och forskning pabérjades 1958: da
kom renodlade tjinster f6r undervisning i form av universitetslektorat. I
1963 drs forskarutredning fortsatte separationen mellan grundutbildning
och forskning, och 1977 var skilsmissan eklaterad och vi fick en klar
boskillnad mellan dessa tvd huvuduppgifter i hogskolan. Samtidigt myn-
tades paradoxalt nog ett nytt honnérsord, forskningsanknytning” — all
utbildning skulle vila pa vetenskaplig eller konstnirlig grund.

Under de 10 ar som gétt sedan 1989 har hégskolan ront ett betydande
intresse frin samhillets sida, givetvis i forsta hand statsmakterna men ocksé
frin kommunalc hall. Detta intresse har frimst resulterat i en kvantitativ
expansion av hégskolesystemet, med
* fler studenter per hogskola,

* fler hogskolor

e fler universitet.



Utbyggnaden har haft tvd huvudorsaker, dels samhillets behov av kompe-
tens, dels behovet att sysselsitta ungdomar, att avlinka dem frin en
sannolik arbetsldshet.

Men 10-drsperioden har ocksé inneburit flera andra férindringar som
paverkat i vilken utstrickning som Hégskoleutredningens forslag har
beaktats eller kunnat genomféras. Inte minst har 6nskemalen och kraven
pa samverkan mellan hégskolan och 6vriga samhillet — den ”tredje uppgif-
ten” — fordrat stort engagemang och kraft.

Grundutbildningens status

Ett av Hogskoleutredningens viktigaste mal var att héja grundutbildning-
ensstatusirelation till forskningens, d& i forsta hand p& de hogskoleenheter
som hade fast forskningsorganisation. Statusskillnaden kan enklast beskri-
vas med meningen: "Undervisningen ir en skyldighet, som man kan bli
befriad frin — f6r att bedriva forskning!”. Under de ar som gétt har
grundutbildningens status onekligen forbittrats; sd tycker ocksa rektorerna
vid de forskande hogskolorna. Men man méste tyvirr konstatera att det
fortfarande ir langt dll forhallandena pd exempelvis amerikanska elit-
universitet dir respekten for studentundervisningen och dess krav ir helt
overordnad dven elitforskning.

Det mdste alltsi fortfarande understrykas att grundutbildningen iir hig-
skolans priméra sambillsuppgift, och att dess professionella utivande iir ett
adelsmdrke for en god akademisk institution.

Behov av kunskap och hégre utbildning

Den politiska insikten om att hégskolans utbildning och forskning ir
viktiga delar av samhillets infrastruktur 4r gammal. Den har forstirkes de
sista decennierna nir man sett att sysselsittning och ekonomisk tillvixt r
kraftigare i regioner med hégskoleresurser. Utbyggnaden av hogskole-
systemet resulterade snart i att varje lin med stolthet kunde konstatera att
man nu hade en “egen” hégskola. Snart blev det en politisk strivan dven hos
stérre kommuner inom ett lin att etablera hégskoleutbildning, om inte en
“egen” hogskola sd i alla fall en filial till en nirliggande. Nista steg i denna
utveckling ir naturligt nog en nskan att skaffa resurser for forskningsverk-
samhet i den egna hégskolan och helst ge dem status som universitet.
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Hoégskolan som arbetsmarknadspolitiskt
instrument

Ett problem ir att den hogre utbildningen allemer blivit ett instrument act
forverkliga politiska ambitioner och inte lingre ir en institution for
kunskapssskande, utbildning och bildning. 1990-talets kande arbetslds-
het innebar en stor politisk utmaning. Av metoderna f6r att reducera den
oppna arbetslésheten var utbildning en av de mera pélitiga. Genom att
oppna hogskolan for flera studenter kunde man bespara dem frén act gi
frén skolan direke ut i arbetsloshet — sédan “avlinkning” blev ett snabbver-
kande arbetsmarknadspolitiskt instrument. Vad som hinder med ungdo-
marna efter avslutad hégskoleutbildning tycks man 4n sd linge inte ha
bekymrat sig s mycket dver. Den som vill vara cynisk kunde siga att
hégskolan utnyttjas som en temporir férvaringsplats for arbetslosa ungdo-
mar. En hotande arbetslgshet bidrar ocksa kanske till att en del studerande
i hogskolan drsjer med att ta ut sin examen, eller p& annat sitt forlinger
studierna.

Under hésten 1999 kunde man ocksa notera att etablering av en lokal
hégskoleutbildning eller ett 6kat antal studieplatser foreslogs som ersitt-
ning fér nedlagd militir verksamhet eller stingning av kidrnkraftverk.

Denna pessimistiska synen pd hégskolan som politiskt verkeyg méste
naturligtvis modifieras i den trosvissa férhoppningen att hogre utbildning
alltid 4r av virde for den enskilde individen och att en generellt 6kad
utbildningsnivd alltid dr av virde for samhillet.

Hoégskolans expansion

Hogskolans expansion vad giller grundutbildningen &skidliggores i ned-
anstiende tabell. Den ger ocksd for jimforelsens skull expansionen av
forskarutbildningen, ocksa den ett resultat av regeringens direktiv

Tabell: Studenter, examina och lirare 1989—1998.
1989/90 1997/98  férandring

Grundutbildning,  antal nybérjare 47 300 64 510 +36%
! antal registrerade 164 900 306 000 +86%

! antal examina 30 085 34 648 +15%
Forskarutbildning  antal nyantagna 2 300 3703 +61%
! antal akfiva 13100 20 268 +55%

antal drexamina 1030 1883 +83%

antal lic.-examina 420 853  +103%




Dessa siffror ska jimféras med det totala antalet lirare och forskare under
samma tidsperiod; detta har dkat frin 18 ooo dll 21 060, dvs. med 17
procent. En noggrannare utredning av belastningen pa olika lirarkategorier
faller utom ramen fér denna analys. Det md ricka att konstatera att
student/lirar-kvoten har 6kat frdn acceptabla 1o:1 till 15:1. Ingen kan vara
forvinad 6ver att denna utveckling pd ett dramatiske sitt paverkat lirarnas
arbetssituation.

Denna utveckling innebir for grundutbildningens del att studenter
med ligre betygspoing frin gymnasiet, mindre studievana och varierande
bakgrund tas in i hogskolan. Detta kan naturligtvis innebira kvalitativa
vinster, i varje fall pd litet Lingre sikt, men inledningsvis maste det innebira
en utmaning for hogskolan och paverka lirarnas arbete genom krav pd
okade undervisningsinsatser. Likasi méste forekomsten av studenter med
ligre motivationsgrad paverka utbildningsbetingelserna negativt. Interna-
tionaliseringen av den hégre utbildningen ger ocksd nya och utckade
arbetsuppgifter for lirarna.

Enhetlighet och styrning

Det politiska budskapet har varit entydigt: Sverige skall ha en “enhetlig”
hégskola. Detta budskap har inneburit nigot av en prokrustessing. Det ir
inte ldtt, formodligen inte heller indamalsenligt, att i samma regel- och
normsystem klimma in s olika organisationer som ett gammalt stort
universitet och en nystartad mindre hdgskola. Man kan ocksa friga sig om
det ir rationellt att i ett stort universitetet bedriva bide traditionella linga
akademiska forskningsféreberedande utbildningar och korta praktiske
inriktade utbildningsprogram.

Den just nimnda expansionen var natutligtvis inte tinkbar med en
hégskola som fick leva kvar i gamla tiders elfenbenstorn. Som en alltmer
betydelsefull del av samhillet blev hgskolan féremal for ete storre politiske
intresse och inflytande. Riksdag och regering faststiller numera inte bara
regler och resurser for hégskolan, de griper alltmer in i de enskilda
hégskolornas ledning.

Den borgerliga regeringen genomférde 1991 kraftiga férindringar i
hégskolesystemet. Tvd hogskolor omvandlades till privata stiftelser, Chal-
mers tekniska hogskola i Goteborg och Hogskolan i Jonksping. Aven for
ovriga hogskolor kades frihetsgraderna, inte minst genom att majligheter
gavs for hogskoleledningen att disponera givna klumpanslag pé ett friare
sdtt.
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Samtidigt 6kade kraven pd att statsmakterna skulle f3 veta vad de fick
for pengarna. Fér grundutbildningen formulerades ett uppdrag for varje
hégskola, preciseratiantal "heldrsstudenter”, samt for vissa studiecomriden
dven hur manga som skulle avligga en viss examen. Anslagen blev baserade
pé antalet "heldrsstuderande” och antalet "helarsprestationer” upp till ett
visst takbelopp. Med prestationsansvaret foljde en mera detaljerad revision
av hogskolornas ekonomiska agerande.

Under den socialdemokratiska regeringen kom utvecklingen frén 1995
att kinnetecknas av olika "dterstillare” frin den borgerliga frihetsdogmen.
Dessa innebar ofta en 6kad detaljreglering och ordergivning. Hogskolorna
kinde sig utsatta for ect "vixelvarmt” bad.

Higskolan dr uppenbarligen en viktig delmdiingd inom de politiskt priori-
terade omridena “skola, vird och omsorg”. Men liksom dvriga delar av
denna “vilfirdssambiillets kirna” far higskolan och dess anstillda illa av
politiskt betingad ryckighet. Den stiindiga diskussionen om satsningar,
besparingar, omprioriteringar, utvirderingar och omorganisationer krii-

ver stor energi pd basplanet och minskar verkningsgraden.

Hogskoleledning och samhadillsinflytande

Ett 6kat samhillsinflytande har blivit patagligt iven i ledningen av hégsko-
lan. I kélvattnet av 1968 &rs studentoroligheter kom de europeiska hog-
skolornas styrning att kinnetecknas av en “trehévdad balans”: makeen i
styrelserna delades mellan lirare, studenter och anstillda. I och med 1977
drs hogskolereform kom politiskt utsedda allminrepresentanter in i de
svenska hogskolestyrelserna. An si linge var de i minoritet. P4 1980-talet
forvigrades de valda fackliga foretridarna for de anstillda representation i
styrelsen med hinvisning till att de 4nd4 via lagen om medbestimmande
kunde paverka styrelsens beslut.

1998 reducerades rektors status i betydande grad. Fran att ha varit den
valda ledaren f6r universitet eller hégskola och sjilvskriven ordférande i
hégskolestyrelsen blev rektor den av regeringen utsedda “verkstillande
direktoren”. Aven om rektor viljs inom hogskolan kan styrelsen och
regeringen formellt nonchalera valférsamlingens forslag. Denna méjlighet
har i praktiken utnyttjats nigra ginger.

Haogskolestyrelsens ordférande bérjar i hgre grad dikeera styrelsens
arbete och vara dess foretridare utt. Den dndrade rollférdelningen mellan
rektor och styrelseordférande kan ha positiva effekter; forutsiteningarna r



ocksd olika i olika typer av hogskolor. Principiellt viktigare dr dock att
regeringen sedan nigra ar tillbaka utser majoriteten av hégskolestyrelsens
ledaméter. Dirmed f6rbittras naturligtvis forutsittningarna for att univer-
siteten skall fungera som vilartade kuggar i samhillsmaskineriet

En utomstdende kunde kanske tycka att rektor och de svenska
hégskolestyrelserna dirmed fitt en stillning som rent formellt ungefir
motsvarar dem i Europas kommuniststyrda linder fore 1989 ars omvilv-
ningar. Glidjen bland akademiker i dstblockets linder var pataglig nir de
under den politiska upptiningen &ter kunde fi vilja sina egna ledare. Det
dr forvinande att konstatera att protesterna mot den omvinda utveck-
lingen i Sverige har varit s 3 och ligmiilda.

Nir man tittar tillbaka pd andra forindringar i hogskolesystemet under
de sista 10 dren slis man ocksd av frénvaron av debatt i visentliga frigor.
Aven “reformer” som innebir en potentiell rasering av grundliggande
akademiska virden har passerat ganska opdtalade. Det kan ha flera orsaker.
Négra av férindringarna har haft goda syften, man har velat dtgiirda brister
t ex inom jimstilldheten, forskarutbildningen eller befordringssystemet.
Viktiga intressegrupper har hirmed blivit tillfredsstillda vilket har minskat
viljan att pdpeka de skadliga sidoeffekter som uppkommit genom att
reformer genomférts utan gott férarbete, utan analys av konsekvenser och
utan adekvat finansiering.

Kanske har ocksé det faktum att studentrérelsen haft sina egna interna
problem gjortattden tidigare samlade och kravstillande studentopinionen
fran Sveriges Férenade Studentkdrer har blivit mindre tydlig. Inte heller har
det nybildade Sveriges Universitets- och Hogskoleférbund bidragit mycket
till den offentliga debatten. Inom det férbundet finns ocksd minga olika
viljor.

En starkt bidragande orsak till att viktiga problemomraden fitt mindre
goda losningar dr att allt nufortiden skall g sa frtvivlat fore. Det giller act
visa politisk handlingskraft. Komplicerade frégor inom landets hogskole-
politik ska bearbetas och 16sas pa ett halvar, ofta av en ensam utredare.

I sammanhanget bér nimnas att Férvaleningspolitiska kommissionen
i sina betinkanden forordade en friare stillning f6r hégskolan i jimfrelse
med andra myndigheter (I medborgarnas tjinst sov 1977:57, Byrikratin i
backspegeln sou 1977:7). En sirbehandling vore av virde bla. i vissa
personalpolitiska frigor och nir det giller de centralt pdbjudna ekonomi-
administrativa systemen, som inte passar fér den “multifinansierade”

verksamheten i hogskolan.
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Det ovan sagda fér inte missforstds s att vi ir negativa till higskolans
politiska styrning. Tvirtom, limnad helt ifred torde higskolans egen kraft
till fornyelse vara mattlige stor. Men den politiska styrningen bor inskriin-
kas till atr faststilla lingsiktiga regler, mal och ekonomiska ramar pé det
nationella planet, inklusive direktiv till ett granskande och samordnande
dmbetsverk. Det interna arbetet i en higskola, frin styrelsen och nerdt, bor

diiremor bedrivas utan politisk styrning.

Statsfinanserna blev samre - och béttre igen !

Inom Hégskoleutredningen bedrevs ett intensivt arbete for att i gérligaste
mdn faststilla principerna f6r resursbehoven per student inom olika
utbildningsomriden. Uppdraget var svdrt, men principerna och dess
konsekvenser accepterades, vilket féranledde en vilkommen anslagsupp-
rikning.

Frén 1995 blev hogskolesystemet liksom andra delar av den offentliga
sektorn foremal for en hirdhint behandling frén finansdepartementets
sida. Visserligen dkade anslagen till hégskolan rent numeriskt, men sam-
tidigt byggdes systemet ut ordentligt. Det blev mera att gora f6r mindre
pengar. Detta har behandlats utférligt och kompetent av Lillemor Kim
(Retorik och realiteter. saco:s Akademikerfakta nr 2, 1999). Hir kan vi bara
konstatera att protesterna mot de relativt sett férsimrade anslagen varit
forhillandevis lama.

I sjilva verket ser man hela tiden att hégskolorna och deras rektorer
mycket girna tagit emot utkade eller nya utbildningsuppdrag, trots atc de
miste varit medvetna om att tillkommande arbetet miste utféras med
mindre resurser 4n vad som egentligen erfordras. Skilen till denna bered-
villighet att gora mer f6r mindre pengar dr oklara. Ett sjilvklart samhills-
ansvar finns naturligtvis med i bilden men 6nskan om stérre pastorat och
férhoppningar om méjliga marginalbesparningar finns nog med i bak-
grunden.

Minskningen i anslagen per studieplats har i sjilva verket blivit mer
uttalad genom att andra kostnader — i relativ tysthet — 6kats eller lagts 6ver
pa hogskolorna. Lokalkostnaderna ir de viktigaste. Okningen av hyran for
hégskoleenheter faststills delvis pd andra grunder 4n vad hégskolan kan
rida 6ver. Aven om en hogskola rent formellt kan minska sina lokal-
kostnader genom att siga upp hyreskontrake ir denna méjligheti prakeiken
begrinsad. Det statliga fastighetsférvaltande bolaget redovisar ocksi lydigt
en god avkastning pé kapitalet — denna avkastning ir naturligtvis till viss



del en dterféring av en del av hogskolans pengar till staten. Halvérs-
bokslutet for Akademiska Hus AB visar en vinstprognos pd 600 mkr.

Rektorerna for de statliga hégskolorna uppskattar att den reella resurs-
minskningen per hégskoleplats de senaste 3—4 dren uppgér till 15—20
procent, en uppskattning som stimmer med Lillemor Kims berikningar.
En sidan resursminskning frin vad som av Hogskoleutredningen pd goda
grunder beriknats som en miniminivd leder tyvirr till en ofrinkomlig
kvalitetsminskning.

Det finns naturligtvis ingen anledning att inte hdgskolan skulle bira sin
del av de besparingar som var nédvindiga; 4 andra sidan méste férbéttrade
resurser till hogskolan klassas som mycket angeligna nir statsfinanserna
blivitsi braattde politiska partierna tivlar med varandra i skattesinknings-
forslag.

Av komponenterna i den politiskt prioriterade kombinationen ’skola-
védrd-omsorg” Gir skola och higskola de som har storst och mest avgorande
betydelse for sambiillsutvecklingen, higskolan tillika for vir internatio-
nella konkurrenskraft. Kvaliteten i higskolan ir dessutom avgorande for
utbildningen av lirare till alla ligre skolformer. Vi anser att detta bir
innebiira att resurstilldelningen per student i higskolan snarast dterstiills
till den nivé som rekommenderades av Hogskoleutredningen. Sverige dr
inte betjint av att kvalitet byts mot kvantitet i vare sig urbildning eller
Jforskning.

Nagra forandringar av icke-politisk natur

Under 10-&rsperioden har en hel del andra saker hint som péverkar
hégskolans innehall lika mycket som de ovan beskrivna mera politiske
betingade forindringarna. Det 4r tvd saker som vi vill dra fram, daroriser-
ingen och internationaliseringen. Bdda fanns férvisso redan 1989 men sedan
dess har de pé ett mer djupgripande sitt paverkat hégskolans arbete.

Datoriseringen

De forsta persondatorerna kom till Sverige i borjan av 8o-talet. Dirmed
startade en utveckling som fi kunde forutse. Datorn blev ett rationellt
arbetsverktyg for den enskilde liraren och studenten. Hogskoleutredningen
insdg detta. Vad den inte forutsig var att persondatorn genom koppling till
lokala, nationella och internationella nitverk blev inkdrsporten till ett helt
nytt system for informationssokning och kommunikation.
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Den revolutionerande betydelsen av denna resurs for forskningen blev
snart uppenbar medan dess roll f6r grundutbildningen var mera svérbe-
domd. Nu ir potentialen for grundutbildningen mera tydlig: datorn 4r ett
kraftfullt verktyg for studentens eget aktiva informationssdkande och
mdjliggsr act “utbildning pa distans” kan forvandlas till "privatundervis-
ning med nirkontakt”. Med datorns hjilp finns liraren alltid hos sin elev
dven om han eller hon befinnersigi olika stadsdelar, landsindar eller linder.
Den nya informations- och kommunikationsteknologiens roll for indivi-

dens lirande och kunskapsutveckling ir dock d@nnu oklar.

Internationalisering.

Internationellt samarbete och konkurrens har alltid varit forskningens
adelsmirke. Utvecklingen av det europeiska samarbetet har inneburit en
kraftigt 6kad rorlighet dven inom grundutbildningen. I sjilva verket har
samverkan inom utbildning och forskning varit en birande idé i det
“europeiska projektet” och Erasmus-programmet har ibland betecknats
som ett av EU:s mest lyckade initiativ. Allt fler studenter i svensk grundut-
bildning tillbringar en eller tva terminer i ett europeisktland; omvint deltar
fler och fler utlindska studenter i svensk grundutbildning. Detta ckar
kraven pd ldrarna patagligt; undervisningen maste ju i flertalet fall ske pd
engelska. De pedagogiska forutsittningarna péverkas dven pd andra sice p&
grund av det blandade studentmaterialet.

Hir bér ocksd framhaillas betydelsen av kontakter dven med linder
utanfér Europa och usa. Samarbetet med det svenska bistdndet har varit
viktigt for universitetens kompetens nir det giller utomeuropeiska forhal-
landen och méngastudenter har fitc méjlighetatt gora sina examensarbeten
iutvecklingslinder p& andra kontinenter. Det nya utbildningsprogrammet
Linnaeus, som regeringen nyss beslutat om, kan bli en viktig faktor fér ett
bredare internationelltstudentutbyte. Men &terigen: internationaliseringen

ir en kvalitetsambition som inte realiseras utan en bittre resursbas.

FORSLAG: Hogskolan miste accepteras som en viktig del av de
prioriterade omridena “skola-vird-omsorg”. Resurserna for grundut-
bildning bér snarast dterstillas till den miniminivd som rekommende-

rades i Hogskoleutredningens betinkande frin 1992.



2. Lararnas situation

P& Hogskoleutredningens uppdrag gjorde scB vdren 1991 en mycket
omfattande enki dill lirare i hégskolan (Hégskolans lirare kommer till rals.
UHA-rapport 1991:22) Det var 2 000 slumpvis utvalda lirare i den statliga
hégskolan och soo ur den landstingskommunala. Frigorna gillde bl.a.
arbetsuppgifter, trivsel och synpunkeer pa grundutbildningen — dess status
och hur kvaliteten skulle hojas. Svarsfrekvensen var 8o procent.

Vi begrinsar oss hir till atc enbart dterge utredningens slutsatser:

”Den bild som i vir enkitundersskning framtrider av lirarkdren i den
svenska hogskolan 4r att ldrarna trivs bra, dr engagerade i sina arbets-
uppgifter, ser positivt pd studenterna och arbetar hért trots att de 4r
missndjda med de materiella villkoren. De skattar friheten, sjilvstin-
digheten och utvecklingsmdjligheterna hogt. De ir intresserade av
fortsatt utveckling och har en mingd férslag till forbittringar. De har
en beredskap att medverka till eller bevara eller hoja kvaliteten i

grundutbildningen.”

Hur é&r det i dag?

Tid och resurser har inte gjort det méjligt att gora en motsvarande enkit
som Hégskolutredningens. Det dr dirfor med forsiktighet som vi uttalar
oss pd grundval av de stimningar som vi tycker oss uppleva bland lirarna.
Dessa ger oss dock ett starkt intryck av att situationen har dndrats pataglige
de senaste 10 dren.

En viss uppfattning kan vi dock fi genom att jimfora Hogskole-
utredningens enkit med en liknande undersskning som varterminen 1998
gjordes av 2 060 lirare vid Lunds universitet (Lirarbarometern 1998).
Ungefir 75 procent av de egentliga lirarna besvarade enkiten. Arbetstiden
tycks ha okat pétagligt, frin drygt 40 timmar/vecka19gr till so timmar1998.
I Lundaundersskningen angav 57 procentav lirarna ocksd attarbetsbérdan
var for tung och 45 procent av dem upplevde stress i arbetet.

Enkiter som gjorts av Sveriges Universitetslirarforbund (suLr) ger i
stort sett samma bild, sirskilt vad betriffar de ildre lirarna Av dessa anser
mer 4n hilften sin arbetsbelastning “besvirande stor” eller ”pé grinsen till
overanstringning”. (Seniora liirare. Tillging eller belastning, suLr:s skriftse-
rie nr 17, 1998).

I ett avseende har vi hirdare fakta, nimligen nir det giller lirarkarens

prestationer i form av undervisning och examination i grund- och forskar-
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utbildning. Av de data som vi presenterat framgdr att “studenttrycket” pd
lirarna 6kat med ca 5o procent under de observerade &ren. Det idr ingen
forsumbar 6kning, sirskilt som den avser bide grund- och forskarutbild-
ning och vad avser grundutbildningen omfattar studentgrupper med ligre
gymnasiebetyg och sannolikt dven simre studiefdrutsiteningar.

Siffrorna for antal examina i grund- och forskarutbildningen visar att
det inte 4r ndgot fel pa lirarkdrens lojalitet och vilja att ritta sig efter
statsmakternas direktiv. En forklaring dr ocksa att lidrarna ilskar sice yrke.
Trots arbetsbelastningen trivs de flesta med sitt arbete. I 1998 &rs Lunda-
undersékning trivdes 75 procent med sitt arbete. Det ir en siffra som
stimmer Sverens med iakttagelserna frin 1991 dir 81 procent av lirarna
angav siffrorna 4 eller 5 pd en s-gradig trivselskala.

Icke desto mindre ir vi 4r 6vertygade om att situationen nu blivit sédan
att kvaliteten i utbildningen bérjar dventyras. I sammanhanget méste
papekasatt riskerna for kvalitetsnedging 6kar eftersom anslagstilldelningen
villkorats med hinsyn till redovisade prestationer i grundutbildningen —ett
mycket farligt system i ett lige ddr resurserna idr anstringda. Vi skriver om
detta i avsnitt 3.

Den 6kade belastningen pé lirarna med mera undervisning, pé flera
olika kurstyper, och med stérre grupper, leder sannolikt i férsta hand till en
minskad insats nir det giller utveckling av undervisningen pé olika sitt;
direfter f6ljer minskade majligheter att uppritthalla den egna kompeten-
sen. Dessa effekter ger inget omedelbart utslag, men har givetvis pd lingre
sike forodande konsekvenser for utbildningens kvalitet.

Sist men inte minst kiinnetecknas dagens situation av frustration och
resignation hos stora delar av lirarkdren. Med detta foljer bristande
motivation att gbra en arbetsinsats som permanent avsevirt dverstiger den
normala, sirskilt om den sker till priset av bristande professionell utveck-
ling vad avser teori och praktik f6r utbildning och undervisning.

Vir slutsats blir — trots brister i underlaget — att belastningen pd hig-
skolans lirare har okat bide kvantitativt och kvalitativt. Det som nu
behivs dir dels ikade resurser, dels att ledningen pa alla nivéer iir medveten

om problemet, visar lirarna sin uppskatining och ger dem medinflytande.
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3. Undervisning och examination

Pedagogisk forskning och utveckling

Hoégskoleutredningen gick genom de viktigaste resultaten av aktuell peda-

gogisk forskning och utveckling. Utredningen drog féljande slutsatser:

*  Undervisning och examination bdr planeras och genomforas med
utgdngspunkt i det pedagogiska forsknings- och utvecklingsarbete
som igt rum de senaste decennierna.

*  Varje lirare bor beredas méjlighet att ta del av dessa FoU-resultat
inom ramen for sitt individuella utvecklingsprogram.

* Som ett led i lirarnas kompetensutveckling bor fackdidakeiske
projektarbete uppmuntras.

* Hogskolorna bor avdela ekonomiska och personella resurser f6r
pedagogiskt-didaktiske utvecklingsarbete

Vir uppfattning ir att de pedagogiska rénen beaktas i stdrre utstrickning
nu in for 10 &r sedan men det finns fortfarande ingen klart uttalad
instillning att undervisningen — den viktigaste uppgiften i hégskolan — gérs
till fsremél for ett kontinuerligt forsknings- och utvecklingsarbete. Det har
sagts att universiteten studerar allt utom sin egen verksamhet. Amnes-
didaktisk verksamhet méste bedrivas i 6kad utstrickning. Fér detta torde
nya “6ronmirkta” resurser fordras, sdvil pd nationell nivd som centralt

inom varje storre hdgskoleenhet.

Undervisningsformer

I nista avsnitt av Hogskoleutredningen belystes undervisningsformerna.

Utredningens synpunkter sammanfattades pé foljande sitt.

* Vi tror inte att det dr mojligt att sl3 fast allmingiltiga riktlinjer for
avvigningen mellan olika undervisningsformer. Men vi vill framhélla
act ldrarinsatserna, oavsett vad de kallas, alltid skall stédja och frimja
studenternas egen aktivitet.

* Med denna utgéngspunkt ir det onskvirt med en 6kad tonvike pa
undervisning i seminarieform.

* En utveckling mot mer individcentrerade former av lirarstod i
analogi med det engelska universitetssystemets tutorials ir enligt var
uppfattning ocksd nédvindig, sirskilt i ett friare studiesystem.

* Professorernas och andra seniora forskares kompetens bér komma
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grundutbildningen till godo i stérre omfattning in vad som sker i
dag.

* Utredningen foreslog ocksa att sdvil lokala som centrala utvecklings-
och utvirderingsresurser fortsatt satsas pa forsok med problem-
baserad inlirning (PBI), ocksd inom andra omréden in
vérdutbildningar, samt

* att dessa forsok foljs av systematiska utvirderingar som tar fasta pd
forandringar i kunskaper, firdigheter och forestillningar hos studen-

terna.

Det r i dessa avseenden som utvecklingen entydigt gitt i motsatt riktning
mot utredningens forslag: minskade resurser har lett till att lirarmedverkan
i allt storre utstrickning mast forskjutas till storforeldsningar och firre
studentkontakter 6verhuvudtaget. I den tidigare nimnda enkiten till de
statliga hogskolerektorerna poingterar flertalet att de minskade resurserna
lett till en minskad kvalitet i utbildningen. Denna yttrar sig frimst i en
forskjutning frin gruppundervisning till féreldsningar, 6kat antal studen-
ter i foreldsningssalar och grupprum, minskade méjligheter till firdighets-
trining, t.ex. i sprak, samt indragning av undervisning i imnen med litet
antal studenter.

I férstone skulle man kunna tro att tillging till datorer i ndgon mén
skulle kunna kompensera dessa férhéllanden. Detta ir rikeige vad avser
studentens egen mojlighet att inhimta information och s ligga grunderna
for exempelvis grupparbete och problembaserad inlirning. Men vad giller
samverkan mellan lirare och student innebir kontakeen via dator visent-
ligen ett merarbete for liraren. Enda kompensationen ir att kontakten till
viss del kan forliggas pa for lirare och student valfri tid. I praktiken innebir
detta ofta att liraren tar stillning dll studenters frigor, examination mm
utanfdr normal arbetstid. P& det viset ger informations- och kommu-
nikationsteknologi méjlighet att krama ut mer av liraren som resurs.

Vi har fcc uppfateningen ate det i landet finns ett stort intresse for att
utveckla nya undervisningsformer som leder till aktivt lirande hos studen-
terna. En positiv utveckling har exempelvis kunnat noteras nir det giller
s.k. “problembaserat lirande” (pBL), men den bristande resurstillgingen
utgdr for nirvarande en kraftig broms pd utvecklingsarbetet. Denna
resursbrist leder med andra ord till en ofrinkomlig kvalitetsforlust.

Olika hagskolor viljer att genomfdra de nédvindiga besparingarna pd
olika sitt. Tyvirr har "osthyvelmetoden” redan anvints si mycket att den
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inte ricker sirskilt lingt nir det giller rorliga driftskostnader. Personal-
uppsigningar blir dirfér ofrainkomliga. Men de effekrivaste besparingarna
mdste anvinda “tdrtspaden” och innebira nedliggning av hela kurser, ja
t.o.m. imnesomriden t.ex. sprikutbildningar med f3 studenter.

Detta aktualiserar en viktig friga, nimligen den nationella kompeten-
senisin helhet. Som det nu ir riskerar Sverige att plstsligt mista kompetens
iettvisst sprik — detta kan t.o.m. fi diplomatiska konsekvenser. Losningen
heter samverkan och profilering mellan lirositen. For att en sidan skall £3
reell betydelse fordras att regeringen ger en viss hogskola, med hjilp av
specificerade 6ronmirkta resurser, ansvar for ett visst dimne. Valet av
ansvarshogskola gors bist genom Sveriges Universitets- och Hégskole-
forbund, girna efter ett “anbudsforfarande”.

FORSLAG: Hogskolornas profilering inom grundutbildningen bér
oka, sirskilt avseende smd imnen t.ex. vissa sprak. Central 6ronmirk-
ning av resurser fordras for att sikerstilla den “nationella kompeten-

»

sen .

Examination.

Hégskoleutredningen lade stor vike vid examinationen. Det beror pd attall

erfarenhet visar att examinationen iir den viktigaste faktor som styr studentens

beteende och lirande. Examinationen i hogskolan skall naturligtvis utfor-

mas sd att den miter i vad mdn studenten uppndtt milen f6r utbildningen.
Enligt hogskolelagen skall utbildningen, inom det omrade den avser, ge

* kunskaper och firdigheter,

* formdga till sjilvstindig och kritisk bedomning,

* f6rmaga atc sjilvstindigt 16sa problem,

* formaga att f6lja kunskapsutvecklingen, och

* formaga tll informationsutbyte pa vetenskaplig niva.

Hogskoleutredningens slutsatser och forslag var foljande:

* Examinationen, som ir en viktig del i kvalitetssikringen av hogskol-
ans utbildning, fir inte inskrinkas till enbart kontroll av vissa
faktakunskaper. Den skall std i samklang med det 6verordnade syftet
att frimja studenternas sjilvstindiga och kritiska f6rhallningssite till
kunskapsstoffet.

* Examinationen bér dirfor omfatta betydligt storre undervisningsav-
snitt dn i dag — om méjligt 20—40 poing — si att man kan bedoma
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mer overgripande kunskaper och firdigheter hos studenterna. Detta
utesluter inte deltentamina eller motsvarande p& mindre kursavsnitt.
* Enligt v8r uppfattning bor examination av sammanfattande karakeir
eller omfattande stérre avsnitt generellt ske under medverkan av
externa examinatorer. Som ett forstahandsmal vill vi foresld att varje
utbildningsprogram som leder till examen skall omfatta &tminstone

en sidan examination.

Véra intryck idr att examinationen i hégskolan inte pd nigot avgrande siitt
forindrats i riktning mot en form som motsvarar hégskolelagens mél eller
Hégskoleutredningens forslag. Detta ir s& mycket mera beklagligt som
arbetsmarknaden entydigt kriver att en hdgskoleutbildad inte bara skall ha
vissa definierade kunskaper och firdigheter utan ocks3 ha formaiga att
uttrycka sig vil i tal och skrift, att kunna inhimta, virdera och sammanfatta
ny kunskap, samarbeta och 16sa problem. Sddant mits oftast inte i dagens
examinationsformer.

Vi kan dock konstatera att det finns en strivan mot en kvalitative
forbictrad examination, inkluderande sddan pd stérre kursavsnitt. En
bromsande faktor — férutom lirartid — 4r dock nuvarande studiemedelssys-
tem som forutsitter en relativt jimn redovisning av framsteg i studierna.
Dirvidlag 4r en god tillging pa "vixelmynt” i form av mindre kursavsnict
(upp till 5 poing) dll stor nytta f6r studenten. I Hogskoleutredningen
papekades att man kunde tillgodose studenternas (och csn:s) 6nskemal i
dessa avseenden genom att kombinera prov pd mindre kursdelar med en
avslutande stérre examination, som prévade dverblick éver stdrre imnes-
omriden.

I Hogskoleverkets stora och virdefulla examinationsprojeke (Exami-
nationen i higskolan, Slutrapport 1997:39 R) fokuserades intresset pa olika
aspekter av examinationen, och dess fundamentala roll i kvalitetssidkringen.
Men vi ir inte dvertygade om att Hogskoleverkets rekommendationer har
satt ndgra djupare spar i praxis.

Insyn utifrin 4r i allminhet en viktig kvalitetshéjande faktor. Detta
giller ocksd examination. Hogskoleutredningen redovisade resultaten av
nagra f6rs6k med externa examinatorer, eller samexamination — dvs. kun-
skapskontroll under medverkan av lirare utanfor den egna institutionen,
foretridesvis frin annan hogskola. Erfarenheterna var entydigt positiva.
Extern examination stimulerade den pedagogiska idédebatten, motver-
kade isoleringen i lirarrollen, och okade informationsutbytet mellan
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hégskolorna. En annan intressant konsekvens var att lirarrollen frikoppla-
des frén den kontrollerande rollen som examinator. Detta ledde till att
lirare och studenter kunde koncentrera sig pa det gemensamma mailet att
dstadkomma sd goda studieresultat som mojligt

I slutrapporten frin Hogskoleverkets stora examinationsprojeke fore-
slés ocksd att hogskoleférordningen indras si att extern medverkan i
examinationen, med beslutanderitt, ska vara méojlig dven i svensk hogskola
(liksom i anglosaxiska linder och Danmark).

Tyvirr tycks extern examination enligt hégskolerektorernas utsago
fortfarande vara en sillsynt foreteelse i grundutbildningen. Som bekant ir
det en regel i forskarutbildningen: varje avhandling bedéms av en oppo-
nent utanfér den egna institutionen. Det férekommer nigon ging att
examensarbete i grundutbildningen bedéms 4ven av en extern lirare; for
ovrigt 4r detta sillsynt.

Vi dterkommer till frigan om extern examination som kvalitetskontroll

lingre fram i den hir boken.

Vira slutsatser ir att examinationen fortfarande ir en underutvecklad
komponent i utbildningen. Dess utformning bir iindras sé att den privar
1 vad mén studenten (och liraren) uppndtt de mal som uppsatts. Exami-
nation pa storre kursavsnitt bor infbras. Extern examination bir 6ka. Den
bor vara obligatorisk for alla examensarbeten och rekommenderas for
andra samlade storre studieprestationer. Det dr en viktig komponent i ett
kvalitetssystem och medfor iven ett viirdefullt informationsutbyte mellan
olika higskoleenheter, samt atr undervisningen lyfts mot den “biista

nivin’.

FORSLAG: Examinationen i hogskolan miste forindras, s att den
bittre anpassas till mlen for utbildningen. Obligatorisk medverkan av
examinator frin annat lirosite i nigon del av varje utbildning bér

inféras som kvalitetsgaranti.

4. Kvalitet och utviérdering

I dagens hogskola ir grundutbildningens kvalitet och dess utvirdering
formodligen den allra viktigaste frigan. Det beror frimst pd den kraftiga
okningen i studentantal utan motsvarande resursdkning och den hirav
oundvikliga konsekvensen att kvalitet méste offras for kvantitet.
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Ett annat férhéllande som 6kar intresset for kvalitet och utvirdering 4r
allminhetens intresse for jimforelse mellan olika hgskolor. En “rankning”
av hégskolor har redan utforts av massmedia. Forebilden dr amerikansk.
Oavsett vad man mé tycka om en sidan rankning torde den i dagens lige
vara svér att stoppa. Dirfor dr det sjilvfaller nédvindige atc hogskole-
systemet sjilv deltar i och gor sd att de som sysslar med denna typ av externa
virderingar dtminstone har ett bittre faktaunderlag att utgd frin.

Hagskoleutredningen dgnade ganska stort utrymme ackvalitetsfragorna.
Dess slutsatser och forslag rorande kvalitet kondenserades i tre avsnitt: om
hégskolans redovisningsansvar, om kvalitet och om kvalitetssikring.

Som samhillsfinansierade institutioner har hagskolorna ett sjilvklart
redovisningsansvar bide vad giller anvindningen av resurserna och i friga
om resultatet av verksamheten, kvantitativt och kvalitativt. For forsk-
ningen finns ett vil fungerande system f6r kvalitetskontroll. Nigon mot-
svarighet for grundutbildningen finns inte i dag. Utredningen framhéll att
den svenska hogskolan behdvde ett “kvalitetssystem” dven for grund-
utbildningen

Utredningen menadeatt grunden fér kvalitetsbedomning till slut méste
vara utbildningsresultatens kvalitet — dvs. vad studenten tillignat sig, nir
utbildningen slutforts, och hur han/hon har utvecklats. Det dr denna
kvalitetsaspekt som hégskolans intressenter (bide studenterna och samhil-
let/arbetslivet) i férsta hand har anledning att intressera sig for.

Kvalitetssékring

Utvecklingen mot en alltmer uttalad mal- och resultatstyrning gor det
nddvindigt ate finna adekvata former for ate sikra kvaliteten. Kvalitets-
kontrollen mésteiallt visentligt vara en sak f6r hogskolornasjilva. Men det
ir samtidigt viktigt att samhillet kan lita pd att hogskolorna tar det fulla
ansvaret for kvalitetssikringen.
Nagra mekanismer f6r kvalitetssikring som vi bedémer som betydelse-
fulla ir:
* Nya kurser eller utbildningsprogram maéste utsittas for en opartisk
kvalitetsgranskning innan de startar.
* En utvirdering av undervisningen frén studenternas synpunkt méste
ske kontinuerligt.
* Examinationen ir en grundliggande element i kvalitetskontrollen.
Vi anser att externa examinatorer bor bli en normal foreteelse i den
svenska hégskolan. Detta forutsitter sannolikt en 6vergéng till

sammanfattande examination pd stérre utbildningsavsnitt én i dag.
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Vidare ir det angeliget att gemensamma eller samordnade prov
utnyttjas oftare dn nu.
* D34 den nationella nivdn behvs ndgon form av dmnesbaserade organ

for erfarenhetsutbyte, samrid och samordning.

Uppfdlijning och utvérdering
Motbakgrund av den dé aktuella diskussionen gjorde Hogskoleutredningen
en summarisk genomging av frigorna om uppféljning och utvirdering. I
det mesta anslotsig utredningen till de riktlinjer som ddvarande uHA dragit
upp. Utredningens slutsatser och forslag blev féljande.
Vi ansluter oss i huvudsak till den syn pa utvirdering som i olika
sammanhang framférts av UHA. Varje utvirdering bor bygga pa en
sjilvvirdering av dem som lokalt svarar f6r utbildningen. Till denna
sjilvvirdering fogas s en extern bedimning ("peer review”) som delges
de berérda och kan ligga till grund for utveckling och férindring.
Slutligen mdste utviirderingen leda till dtgirder om den skall kunna
betraktas som meningsfull.

Varje instans i hogskoleorganisationen har ett ansvar for att f5lja
upp och utvirdera sin verksamhet. P4 den lokala nivin bér det vara
hégskolestyrelsen som bir det formella ansvaret f6r utvirderingen
inom den egna hdgskolan. Det praktiska utvirderingsarbetet méste
dock ske inom den enskilda institutionen. Ibland méste dock utvirde-
ringen fokusera pd utbildningsprogrammet (linjen) i stillet f6r institu-
tionen, speciellt nir det giller ssmmanh3llna examensinriktade utbild-
ningar.

Dirutéver behovs ocksd nationella sammanstillningar och analy-
ser av resultaten av hégskolornas verksamhet. Men det dr ocks3 vikeigt
att utvirderingar pa nationell nivi, med internationella perspektiv,
kommer till stdnd. Det bor upprittas en lingsiktig plan for utvirdering-
sarbetet under t ex en femérsperiod, sd att hdgskolorna har klart for sig
vilka omriden som kommer att utvirderas pd nationell nivé och kan
anpassa det lokala utvirderingsarbetet direfter.

Aven i det nationella utvirderingsarbetet ir det nédvindigt att
anlita externa, girna utlindska bedémare. Hir bor de "imnesrdd” som

vi foreslar kunna medverka.

Utvérdering av kurser

Hogskoleutredningen vinde sig mot mekaniska kursvirderingar gjorda av
studenterna utan konkreta resultat i form av mirkbar feed-back till

28



kommande kurser och studentkullar. En forindring frin enkel student-

bedimning” ll ”interaktiv kursutvirdering” efterlystes.
Utredningens slutsatser blev féljande punkter:

* Studenternas medverkan skall vara ett naturligt inslag i olika typer av
kursvirdering. I princip skall varje kurs utvirderas. Detta bor ses
som en hdrnsten i kvalitetssikringen av hogskolans grundutbildning.

* Utredningen féreslar att alla lingre kurser successivt skall utvirderas
av studenter och lirare tillsammans, och att resultaten skall paverka
kursens fortsatta uppliggning. Intresset bor fokuseras pa utveckling-
ens av studenternas kunskaper, firdigheter och attityder i relation till
uppstillda mal.

*  Utvirdering efter avslutad kurs kan sammanfattas och bedémas i en
kursrapport, vilken bl a utgér underlag f6r beslut om férindring.

* Ansvaret for att utvirdering kommer till stind ligger ytterst hos
hégskolestyrelsen, dven om utférandet normalt delegeras till institu-

tionen.

Vad har hant?

Inom det stora och komplexa omradet kvalitet och utvirdering har mycket
hint sedan Hogskoleutredningen slutade sitt arbete. Detta bidrog sikerli-
gen till att frigestillningar om utbildningens pedagogiska halt, bide i form
av dess olika kvaliteter och dess "totala” kvalitet, kom upp ordentligt pa
bordet.

I andra ldnder, t.ex. Storbritannien och Holland, hade utvirdering av
universitet och hégskolor redan pa 1980o-talet blivit vardagsmat, 1at vara
ganska omdiskuterad. Det var med spinning som man i Sverige avvaktade
hur situationen skulle utveckla sig. Ridslan for act det engelska systemet
med relativt enkla numeriska ”performance indicators” skulle tillimpas i
Sverige var stor. Hir valde divarande universitetskansler Stig Hagstrém en
betydligt mjukare linje, under mottot “granska fér att frimja”. Det nu
genomforda kvalitetssikringsarbetet har enligt hogskolerektorerna haft en
positiv inverkan pd kvaliteten, dock inte sirskilt uttalad.

Enligt vr mening har sirskilt den senaste utvecklingen med minskade
resurser gjort det motiverat att svensk hogskola skaffar sig mer handfasta
mekanismer {6r sikring av kvaliteten och ett mera strukturerat system f6r
regelbunden utvirdering och bedémning av utbildningsomriden. Man
kunde kalla det for steg 2 i den av Stig Hagstrom pabérjade processen. Den
nya ordning som aviserats i regeringens kvalitetsproposition i december
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1999 maste mot den bakgrunden ses som ett steg i ritt riktning. Utan
resursforstirkning finns det dock risk for ate férindringarna blir ett slag i
luften.

Infér den kvalitetsgranskning som i framtiden alltsd skall ske i nya
former bér man vara medveten om att flera av landets hégskolerektorer nu
dr ridda for att kvaliteten redan pdverkats av de bristande resurserna. De
anser ocksd att systemet med resurstilldelning efter examinationsfrekvens
kan péverka kunskapskraven negativt.

Nir det giller Hogskoleutredningens forslag éir det nog bara de student-
baserade kursvirderingarna som okat i antal och nu ir regel snarare in
undantag.

I 6vrigt syns foljande pastienden motiverade:

1. Nya kurser och utbildningsprogram vid redan etablerade enheter
utsitts nistan aldrig for en opartisk kvalitetsgranskning innan de
pabérijas. Det ir beklagligt eftersom det kan innebira att de forsta
studentkullarna blir forsskskaniner.

2. Externa examinatorer anvinds mycket sporadiske, likasd gemen-
samma eller samordnade prov. P& det viset missar den svenska
hégskolan en virdefull komponent i kvalitetssikringen av sjilva
studieresultatet

3. Nationella imnesbaserade organ f6r erfarenhetsutbyte mm ir
sillsynta. Vi tror fortfarande att sidana organ skulle vara virdefulla
for den samlade kvaliteten i landet.

4. Olika dmnes- eller studieomréden i landet bér regelbundet utvirde-
ras och betygsittas av Hogskoleverket i ett rullande och i forvig kint
program. Resultaten bér offentliggoras. Hogskolan méste ta initiativ
och inte reagera passivt pd kommersiella mer eller mindre seriésa

rankningar.

FORSLAG: Kvaliteten i hogskolan bor sikras genom att Hogskole-
verkets rullande utvirderingsprogram av dmnen och utbildnings-
omriden utdkas och systematiseras och att resultaten gors offentliga.
Varje enskild hogskola bor kvalitetssikra nya kurser och utbildnings-

program genom extern medverkan.
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5. Pedagogisk meritering och
kompetensutveckling

Ett centralt avsnitt i Hogskoleutredningen gillde lirarnas kompetens-
utveckling samt bedémningen av pedagogiska meriter. Utredningen kart-
lade hur praxis egentligen var nir det gillde bedomningen av den pedago-
giska skickligheten. Utredningen dgnade ocksd mycket uppmirksamhet at
hur lirarnas yrkeskompetens skulle kunna utvecklas och sikras. Arbetet
mynnade ut i ett forslag till systematiske handlingsprogram f6r den
pedagogiska utbildningen av hégskolans lirare.

Vir generella beddmning ir att dessa frigor utvecklats i den riktning
som utredningen foreslog. Det finns ménga goda ansatser men omfattning
och uppféljning ir fortfarande otillrickliga.

Pedagogisk meritering

En kortfattad summering av utredningens synpunkter p& pedagogisk

meritering var féljande:

* Vid bedémning av akademiska meriter — i samband med tillsittning
av ldrartjinster, vid l6nesitting m.m. — skall bide vetenskapliga och
pedagogiska meriter alltid beaktas, om 4n med olika tyngd beroende
pa tjinstens inriktning.

* En forutsittning for att de pedagogiska meriterna skall kunna
beaktas mer @n vad som hittills skett 4r att de dokumenteras bittre
och i stérre omfattning dn nu. I forsta hand 4r det den sokandes
ansvar att se till atct meriterna finns tillrickligt dokumenterade.

* Vi bifogar dels ett forslag till rikdlinjer f6r dokumentation och
virdering av pedagogiska meriter, avsett for sokande savil som
tillsittningsmyndigheter, dels en promemoria med forslag till
kriterier pa pedagogisk skicklighet.

* Vi foreslér act kravet pd pedagogisk kompetens f6r behérighet skall
preciseras i hogskoleférordningen. Kravet bér motsvara den pedago-
giska grundutbildning (motsvarande sammanlagt sex arbetsveckor)
som ingdr i vart principprogram for kompetensutveckling for
hégskolans lirare. For behorighet att antas som oavlénad docent bér
ddrutdver krivas tio veckors successiv pedagogisk utbildning.

*  Som underlag f6r beddmningen av lirarskickligheten bor varje lirare
ha ritt att fi ett omdéme om sin skicklighet. Detta bér normalt
utfirdas av prefekten for den institution dir liraren 4r anstilld.
Férutsiteningarna och formerna for denna bedémning diskuteras
utforligt.
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Hur é&r laget i dag?

Hogskoleforordningen foreskriver nu att “lika omsorg” ska dgnas prov-
ningen avden pedagogiska och den vetenskapliga (konstnirliga) skickligheten
vid tillsdttning av professurer; motsvarande giller vid tillsittning av lekto-
rat. Varje hogskola skall faststilla en anstillningsordning i linje med
gillande bestimmelser.

Diremot visar nidrmare 50 ars erfarenhet att praxis rérande pedagogisk
meritering sillan 4r i harmoni med regelverket. En noggrann uppféljning
av tillimpningen maste dirfor goras regelbundet, sivil inom varje hogskola
som nationellt. Enligt uppgift planerar Hégskoleverket det senare.

Hégskoleutredningens forslag om vikten av anvisningar frén tjinste-
tillsittningsnimnder, om behovet av dokumentation samt rikdinjer f6r
bedémning av de pedagogiska meriterna verkar ha blivit allmint accepte-
rade. Dock ir det langt kvar till att bedémningen av de pedagogiska
meriterna sker pi samma sjilvklara sitt som beddmningen av de vetenskap-
liga.

I en studie frin Uppsala universitet (Pedagogisk skickligher och vetenskap-
lig skicklighet i lika mdn?, Gronbladh & Giertz, Enheten f6r utveckling och
utvirdering, rapport nr 11, februari 1998) visas t.ex. att de sakkunniga
bedémer den pedagogiska skickligheten framfor allt utifrén den pedago-
giska erfarenhetens omfattning, dvs. efter kvantitativa kriterier. En forkla-
ring till detta ir fortfarande brister i det underlag som de s6kande limnar
in.

P& minga hall i virlden har man konstaterat samma brist och dirfor
utvecklat krav pd ldrarna att [dpande dokumentera sin pedagogiska verk-
samhet och skicklighet i en s.k. reaching portfolio. Precis som en lirare/
forskare fortlspande dokumenterar sin vetenskapliga aktivitet och skicklig-
hetiform av publicerade uppsatser, kongressforedrag, bevistade kongresser
och erhéllna forskningssanslag m.m. bér den pedagogiska skickligheten
kontinuerligt dokumenteras i en ”portf6lj”. Den skall i forsta hand givetvis
rymma genomfdrda utbildningsuppdrag, utvecklade kurser och lirome-
del, féretagna studieresor och eventuella anslag f6r utvecklingsprojeke. Alle
vanligare dr ocksd att man fdrvintar sig inte bara en vetenskaplig utan ocksa
en “pedagogisk” programférklaring. Skickligheten kan bedémas genom
kursutvirderingar samt, framfér allt, genom personligt och nyanserat
omdéme frin prefeke, studierektor (eller motsvarande) efter genomforda
storre undervisningsuppdrag. Enligt vir mening borde lirarnas fackliga

organisation ge rekommendationer i detta avseende.
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Idén med pedagogisk portfslj tycks si sakteliga anammas 4ven inom
svenska hégskolor, dock inte sirskilt helhjirtat. Vi vill starke rekommen-
dera lirare och hégskolor att, inte minst med hinsyn till internationell
konkurrens, dgna stérre uppmirksamhet &t anvindningen av en pedago-
gisk meritportfslj.

Kompetensutveckling for larare

Historiske sett var det studenterna som ivrigast foresprikade, ja krivde, att

hégskolanslirare skulle ha pedagogisk utbildning. I Hégskoleutredningens

enkit till lirarna (Hégskolans lirare kommer till tals) mirktes samma 6nskan
frén lirarna sjilva.
Utredningen foreslog féljande:

* Ett handlingsprogram for pedagogisk utbildning inom ramen for
lirarnas tjianstgoring. Programmet har sin tyngdpunke i utveckling
av verksamheten vid den egna institutionen.

* For behorighet som lirare skall krivas genomgéng av den forsta
delen av programmet (6 veckor). Denna del skall kunna vara avslu-
tad under det forsta tjinstgoringsret.

* For behorighet som docent skall dessutom krivas genomgéng av
andra delen av programmet (10 veckor under s ar). For samtliga
lirare skall den andra delen vara en skyldighet inom tjinsten.

* Den tredje delen av programmet (1 vecka per ar) skall vara en
rittighet for samtliga lirare.

* Varje institution svarar for att dess lirare bereds méjlighet att folja
handlingsprogrammet och att en “mentor” utses, speciellt for nya
ldrare.

* De organ som ansvarar for forskarutbildningen svarar ocksé for att
den grundliggande kursen (introduktion pa 2 veckor av de ovan
nimnda férsta 6) erbjuds eller krivs inom ramen for forskarutbild-
ningen.

*  Varje hogskola ansvarar for att det finns en basorganisation jimte
driftsresurser som stdd at handlingsprogrammets genomférande.
Hogskolan ansvarar f6r gemensamma kurser {6r béde lirare och
mentorer, studierektorer och prefekter samt kursledare.

* De kurser som ingir i programmet skall granskas och utvirderas
med hjilp av kollegor till de kursansvariga ("peer review”)

* Forslaget forutsitter ett nationelle samordningsorgan for frigor
rérande kompetensutveckling.
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Hur é&r laget i dag?
Fast det borde vara angeliget tycks detta program i sin helhet inte vara
genomfore vid nigon hogskola, méojligen med undantag for Sveriges
Lantbruksuniversitet. P4 enstaka andra stillen finns krav pé en viss peda-
gogisk minimikompetens.

I dag hérs inte studenternas krav lika kraftigt medan diremort lidrarna
borjar se det som en rittighet att f3 stéd for sin professionella pedagogiska
utveckling. Detta kriver engagemang pd alla nivier, s&vil politiska som
inom hégskolan. Det dr intressant att notera att Riksdagens utbildningsut-
skott i maj 1998 uppdrog dt sitt kansli att granska forekomsten av pedago-
gisk utbildning for hégskolelirare. Behovet av sédan utbildning hade tagits
upp i fem olika partiers motioner och frigorna hade ging pd ging
uppmirksammats i riksdagen. Utbildningsutskottets utredning konstate-
rade ocksd atthdgskolorna och dess styrelser inte har ndgotsamlat grepp om
behovet av kompetensutveckling, 18t vara att ambitionsnivén ir stigande.
I regleringsbrevet for 1999 anges ocksa att “hogskolorna skall utbilda alla
nya ldrare”.

Mot den bakgrunden ir det férvinande att konstatera att den forsta
omgingen av Hogskoleverkets granskning av kvalitetsarbetet vid hogsko-
lorna endast undantagsvis berdrde personalens pedagogiska kompetens,
inte heller hur den skulle sikerstillas eller utvecklas.

Vad som i dag saknas ir framfor allt #d for lirarna. Om de ska utveckla
sin kompetens, om pedagogiskt utvecklingsarbete ska komma till stind,
och om ny teknologi skall kunna anvindas pa etckvalitativt godtagbart sitt,
méste ledningen i hogskolan se till att litta pa lirarnas vardagliga arbets-
bérda. Detta dr avgdrande f6r att hégskolorna skall kunna utgora en kraft
i samhillets utveckling. I grunden ir detta naturligtvis en fréga om vilka
resurser som stills till hogskolans férfogande.

Ackreditering av ldarare i hogskolan

I forlingningen av kravet pd pedagogisk minimikompetens ligger frigan
om ackreditering av hogskolans lirare. Inom detta omridet hiinder det en
del utomlands. Vi foreslar dirfor att det tillsdces en utredning f6r act ta
tillvara de initiativ till ackreditering som det finns exempel pd pd andra hill
i virlden. I England har sepa (7he Staff and Educational Development
Association) som funnits sedan 1993 utarbetat rikdinjer och genomfort
ackreditering av s&vil program for pedagogisk utbildning som av enskilda
ldrare (nitadress: www.seda.demon.co.uk/fellow.html). Nyligen har i Eng-
land ocksa skapats ett Institute for Learning and Teaching, vid vilket lirare
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kan anséka om "fellowship” (nitadress: www.ilt.ac.uk). I Australien pagir
liknandearbete i regi av HERDSA (Higher Education Research and Development
Society of Australasia — nitadress: htep://sunsite.anu.edu. co.au/education/
herdsa). I en nyligen utkommen rapport frin det engelska Open University
(Institutional learning and teaching strategies) sigs att pedagogisk utbildning
av nyanstillda lirare numera ir ndgot etablerat vid de flesta universitet och
att detta ocksd kopplas till ackreditering.

Den dag man beslutar om ett krav pd pedagogisk behorighet for
hégskoleldrare maste statsmakterna, girna i samverkan med Sveriges Uni-
versitets- och Hogskoleforbund, tillgodose behovet av utbildning. En
kombination av lokala och nationella program méste till for act i god tid £2
fram goda lirare i hogskolan. Detta bli sirskilt viktigt om ndgra &r da

hégskolorna har stora pensionsavgingar.

Slutsatsen blir art Hogskoleutredningens forslag om ett i higskolefor-
ordningen preciserat krav pd 6 veckors pedagogisk utbildning for behirig-
het som lirare fortfarande har stor aktualitet. I vir forfragan till landets
higskolercktorer tillstyrks det.

En pedagogisk minimikompetens skulle vara et konkret siitt att sl fast
grundutbildningens betydelse och status. Det finns ingen anledning att
krav pd elementiir yrkesskicklighet som lirare skulle saknas i higskolan,
séirskilt inte om man jiamfor med kraven pd lirarkompetens inom ligre

skolformer. Frdgan om ackreditering av higskolelirare bir provas seridst.

FORSLAG: Enviss pedagogisk utbildning bér inféras som minimikrav
for atc f3 fast tjinst som ldrare i hogskolan. Sirskilda resurser for

professionell utveckling av lirarrollen bér anvisas.

6. Organisation och ledning

I det kraftigt decentraliserade hogskolesystem som utvecklades under 8o-
talet fick de enskilda hogskoleenheterna allt storre befogenheter. Aven
inom hégskolorna decentraliserades beslutsfattande och ansvar. Dessa
forandringar kade intresset for organisations- och ledningsfrégor, inklu-
sive rekrytering av ledare. Utredningen uppdrog at en expert att forfatta en
sirskild skrift om dessa frigor (Magnus Séderstrom: Ledning och ledarskap
inom Hogskolan. sou 1992:15). Den analyserade och sammanfattade pa ett
virdefullt site de sirskilda villkor och problem som ir forenade med att
utdvaledarskap ien *multiprofessionell organisation”, dir verksamheten ir
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sd starkt beroende av yrkesgruppernas kunskap, engagemang och egna
initiativ.

Utredningens slutsatser och forslag blev foljande:
”Ledningsfrigorna kommer att fi 6kande betydelse i den decentralise-
rade hogskolan. Diskussionen bor utgd frin att hogskolan kan karak-
teriseras som en multiprofessionell organisation. Ledningen p4 olika
nivéer mste ta fram virderingar och visioner som r gemensamma f6r
de professionella grupperna, vilket ger férutsittningar for synergieffekter
och for att rekrytera bra ledare.

Hégskoleenheternas inre organisation méste f4 variera beroende pd
deras storlek och grad av diversifiering. Det organisatoriska sambandet
mellan utbildning och forskning bér stirkas.

Vira forslag kan sammanfattas i féljande punkter.

* Organisationsstrukturen bér ha fyra kirnfunktioner: starka och
sjdlvstindiga institutioner, en strategiskt sammanhéllande hég-
skoleledning, vid behov beslutsorgan for utbildning och forskning
pa mellannivd samt administrativa stddfunktioner med hég kom-
petens och god servicenivi.

*  Vid sirskilt de stdrre enheterna bér man dverviga att inritta ett
“akademiskt lirarrdd”.

*  Varje hogskola bor sérja for sitt eget chefsutvecklingsprogram,

girna i regionalt och nationellt samarbete med andra hégskolor.

Nationell decentralisering och lokal centralisering

Den alltmer 6kande decentraliseringen till den enskilda hogskolan har
gjort det nddvindigt ate forstirka dess ledning, rektor och styrelse. P4 dem
har lagts allt fler och makepéliggande avgoranden, framfor allt uppdelning
av de statliga anslagen pd olika indamdl och enheter inom héogskolan.
Anslagen har allmer fict karakeiren av klumpanslag; det ir inte lingre
mycket som ir 6ronmirkt. Aven statliga beslut om anslag till olika
fakultetsomrdden kan "moduleras” genom mindre procentuella omfér-
delningar samt lokala debiteringsforeskrifter av olika slag. Utvecklingen
har inneburit en paradox, nimligen att decentraliseringen frin centrala
instanser till den enskilda higskolan har forenats med en centralisering inom
higskolan. I varje fall har man intrycket av att den klyfta som tidigare fanns
mellan hogskolan och centrala instanser nu fSrflyteats nerdt. Det beror pé
att konfliktskapande fordelningsdiskussioner nu lokaliserats inom en hog-
skola eller en fakultet. Ute pd institutioner har lirare och forskare alltmer
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fice en kinsla av att inte vara delaktiga i beslutsfattandet i hogskolan. Det
kan diskuteras om en sidan kinsla dr "ritt” eller "fel”, fakcum kvarstar act
den finns.

Férstirkningen av den verkstillande makten i hgskolan har lett till att
en ny typ av rekeorer vuxit fram. Frin atc tidigare har varit den valde
akademiske representanten for lirare, dvriga anstillda och studenter har
rektor tenderat att bli en rekryterad vp. I stillet for att begrinsa sékandet
efter ny rekeor till lirarna vid den egna hégskolan bedrivs “head-hunting”
frin andra lirositen. Administrativ skicklighet och ledaregenskaper har
blivit viktigare in akademiska meriter och stillning som ”primus inter
pares”. Om utvecklingen fortsitter dr det troligt att hégskolans verkstil-
lande ledning anfértros &t personer med samma typ av kompetens som
efterstrivas i niringslivet.

Redan p3 1970-talet borjade rektorsuppdraget ta alltmer tid. Annu pa
1960-talet kunde rektor vid Lunds Universitet samtidigt uppritthalla en
overlikartjinst vid Universitetssjukhuset, pd 8o-talet var detta helt oméj-
ligt. Rektorsarbetet har blivit si betungande att sysslan som prorektor,
tidigare mera hedersuppdrag 4n tjinst, ocksd den borjar bli ett heltids-
engagemang. Vid ndgra storre hdgskoleenheter har helt nya positioner
skapats i form av vice-rektorer med speciella ansvarsomriden.

Posten som dekanus har undergétt likartade f6rindringar som rektors-
posten. Genom delegering av arbetsuppgifter frin rektor till dekanus och
frén denne dll institutionsprefeke blir det ocksd vikeigt att riitc personer
viljs till dessa poster. Genom att hégre instans, rektor resp. dekanus, utser
dekanus resp. prefekt uppkommer en konflikt mellan den kollegialt-
demokratiska processen och beslutet i den hégre instansen. Hir kan
toppstyrning ske genom att rekeor har synpunkter pa vilka som bér viljas
till dekanus och dekanus har synpunkter pd dem som viljs till prefeke.
Samma konflikt finns inbyggd i mekanismen for rektors tillsittning.

”Senat” for akademiska fragor

Det ir svart att nu rekommendera effektiva botemedel mot nackdelarna i
ovanstiende utveckling. Hogskoleutredningens forslag om ett ”akademiskt
rdd” synes dock fortfarande virt att prova. Ridet skulle vara en motsvarig-
het dll den ”senat” som spelar stor roll i engelska och amerikanska
universitet. I senaten skulle rent akademiska frigor rérande grundutbild-
ning och forskning diskuteras och till en del beslutas. Senaten skulle kunna
bli en motvikt mot den lekmannadominerade styrelsen. I senaten skulle
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synpunkter frin lirare/forskare och @ven studenter kunna ventileras och tas
bittre tillvara. En sddan organisation har nyligen inféres vid Uppsala
universitet.

Okade ansprik pa ledningsfunktionerna har ocksi uppkommit genom
en annan konfliktskapande omstindighet, nimligen att hogskolans resur-
ser alltmera bérjar bestimmas av andra anslagsgivare in riksdag och
regering. For forskningen vid de stora hégskoleenheterna giller just nu att
en minst lika stor del kommer frin externa killor. Dessa resurstillskott
forutsitter att inom hogskolan finns goda forskningsprojekt; dessa initieras
av, och beror helt pa forskare och forskargrupper ute pé institutionerna. Vid
en del institutioner kommer den ojimforligt stérsta delen av forsknings-
medlen frin talangfulla forskare inom @mnesomriden dir de disponibla
externa forskningsresurserna ir stora. Dessa forskare, deras initiativkraft
och prestationer, ir sjilva motorerna i systemet. Ledningen av en hégsko-
leenhet méste i sjilva verket ta stor hinsyn till dem; dtgiirder som minskar
deras motivation ir livsfarliga.

Vad som just sagts om forskningsanslag har ocksi borjat gilla for
grundutbildningen — redan nu finns tendenser att bristande statliga anslag
leder till en 6kad extern finansiering och en dirmed féljande rubbning av
maktférhillandena. Denna utveckling giller sirskilt fort- och vidareutbild-
ning. Den externfinansierade utbildningen styrs sjilvfallet — liksom sin
motsvarighet inom forskningen — av krafter utanfér hogskolan; det gér att
den stiller ytterligare ansprék pd en sammanhillande ledning.

Kraftfull externfinansiering, av forskning s&vil som grundutbildning,
medfor alltid en ptaglig risk for undantringning av hégskolans egentliga
uppgifter och att dess funktion som samhillets organ for langsiktig kun-
skapsutveckling och utbildning dventyras, tll f6rmin for insatser med
kortsiktigare politiska och arbetsmarknadsmissiga fordelar. Okad extern
verksamhet borde dirfor alltid kopplas med forstirkea resurser for hogskol-

ans kirnverksamheter.

De utvecklingstendenser och problem som hir skildrats innebir stora
utmaningar och dirmed ocksd en kraftig stimulans till fornyelse inom
higskolan. Okad externfinansiering av forskning och grundutbildning
stiller Gkade krav pd ledningen: Att fi en effektiv och lojal samverkan

mellan starka externfinansierade grupper ir inte litt.
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FORSLAG: Ledningsfunktionen i hégskolan bor ses 6ver med sirskild
hinsyn till behovet av engagemang av lirare/forskare. Vid de stora
enheterna bor en “akademisk senat” inrittas; den bor innehilla valda
studenter och lirare och ha ett starkt inflytande i frigor rérande

utbildningens och forskningens innehll.

Den goda institutionen.

Ett sirskilt avsnite i utredningens direktiv gillde hur man skulle astad-
komma en utveckling av ”den goda institutionen”, dir grundutbildning
och forskning liksom andra uppgifter pa ett sjilvklart sitt blev en angeli-
genhet f6r alla medarbetare. Samtidigt var det uppenbart att en hel del
akademiska insticutioner var for sma, kanske bara med ndgra stycken
anstillda, och inte kunde erbjuda tillrickligt goda basala resurser och
demokratiska styrformer.

Haégskoleutredningens slutsatser blev:

"Vistdder en utveckling mot stérre institutioner, nigot som enligt var

mening ger bittre forutsittningar for en god vetenskaplig och pedago-

gisk miljé. Vi har i det foregiende forsoke analysera de faktorer som
gynnar framviixten av en “god” institution och vi har identifierat fyra
funktioner i institutionsledningen: prefektens, dimnesforetridarens,
studierektorns och hogskolesekreterarens.

Vi vill sammanfatta vara forslag pa f6ljande sitt:

e Hogskolans verksamhet skall iga rum i dmnes- eller imnesom-
ridesbaserade institutioner, dir utbildning och forskning och
andra arbetsuppgifter kan vara gemensamma dtaganden och
dligganden.

e Eninstitution bériregel varaavsidan storlek att en styrelse blir den
naturliga ledningsformen.

*  Onskemilet att ha stora, administrativt slagkraftiga institutioner
miste emellertid vigas mot 6nskemalet att ha institutioner med
homogena arbetsuppgifter.

* Hogskoleledningen bér dverviga att inrdtta institutionsgrupper
som alternativ till mycket stora institutioner.

* Lokalférsdrjningen bor ordnas sd att varje institution erhller vil
sammanhillna lokaler, innefattande utrymme f6r studenterna.

e Enviktig del av ledningsansvaret for en institution 4r bland annat
att gora méilen for verksamheten kinda och accepterade av alla

medarbetare.
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 Stillforetridande prefeke 4r en funktion som bér finnas i stérre
utstrickning 4n i dag.
* Hégskoleledningen bér genomféra personalutvecklingsprogram

med institutionen och dess ledning i fokus.

Hoégskoleutredningen talade om tvd typer av institution, den “goda” och
den “administrativt limpliga” institutionen. Inom hégskolorna fanns det
minga exempel pd vildigt smd institutioner vilka uppenbarligen inte
kunde betraktas som en tillrickligt kraftfull intellektuell miljs. Dessa borde
gd samman med andra enheter. Detta ir viktigt, bdde fér grund- och
forskarutbildningen.

Men utvecklingen har inom en del hégskolor och fakultetsomridden
gite betydligt lingre. I stravan att dekanus och fakultetsstyrelse skulle f3 ett
littare arbete har man gitt in for mycket stora enheter. Aven om de ir
administrativt limpliga utgér sidana bildningar ofta artificiella samman-
slagningar av enheter som saknar dmnesmissiga samband. Personalen
inom den stora enheten saknar lojalitet med enheten. Féljden av detta blir
att det skapas en beslutsniv till, i form av avdelningar eller forskningsen-
heter, inom den stora institutionen. Det “administrativt limpliga” har
blivit det “godas” fiende.

I departementschefens direktiv till hogskoleutredningen 16d avsnittet
om institutionerna som foljer:

Ett rimligt sitt att betrakta en arbetsenhet inom hégskolan ir att
sirskilja tvd huvuduppgifter. Den ena 4r forskning och forskarutbild-
ning. Den andra ir grundliggande utbildning pa linjer och inom
ramen for fristende kurser. Dirtill kommer en varierande mingd
forskning inom ramen fér tidsbegriansade kontrakt med forskningsrad
och sektorsorgan samt uppdragsforskning och uppdragsutbildning av
olika slag.

Mingfalden av ligganden och dtaganden representerar en stdende
utmaning fér dem som leder och verkar inom en arbetsenhet. De méste
fortldpande kunna bedéma vilka ytterligare itaganden, som
arbetsenheten kan och bor 4ta sig samt med vilken personal redan
gjorda dtaganden skall bestridas. Ytterligare dtaganden fér inte leda till
attvad man redan forpliktat sig act dstadkomma blir simre tillgodosett.
Kvaliteten som helhet bér tvirtom stiga. Allt vad en institution
ytterligare 4tar sig skall ha detta som fsljd.

Milet 4r den goda institutionen. Kommittén bér noga éverviga

vad det dr som gor, att den grundliggande utbildningens anseende och
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fakriska kvalitet kan fis att stiga, Enligt min mening sker detta i den
man samtliga dligganden och dtaganden pa ett sjilvklare sice blir till en
angeldgenhet for alla, som idr verksamma inom en arbetsenhet. Vilka 4r

betingelserna for att detta skall 4ga rum?

Fortfarande gir det inte att ge négra generella riktlinjer for hur detta
idealiska tillstdnd skall uppnas. Det dr emellertid klart att ledningen och
organisationen av en hogskola i stérre omfattning dn nu méste ta hinsyn
till arbetsglidje och effektivitet ute i de minsta enheterna, dir det egentliga
arbetet utfores. Detir ju ocksa ddrifrin som en 6kande del av de tillgingliga

resurserna mobiliseras.

Amnesinstitutioner kontra centrumbildningar

Det finns ocksa en annan utveckling som dventyrar bildandet och existen-
sen av lagom stora imnesinstitutioner, nimligen behovet av "fler-
vetenskapliga” organisationer for forskning och grundutbildning. S.k.
centrumbildningar 4r viktiga for att katalysera samverkan mellan forskare
i olika discipliner. Det kan gilla t.ex. miljofragor, arbets- eller vérd-
vetenskap. Samma utveckling gér sig alltmer gillande inom grund-
utbildningen dir “linje-” eller "programinstitutioner” svarar for koordine-
ring och ibland direke styrning av utbildningen. P& kort sikt kan detta vara
bra, men pa litet lingre sikt berdvar det dmnesinstitutionerna inflytande
och ansvarskinsla for grundutbildningen. Vidare okar en sddan matris-
organisation for forskning eller utbildning den inre komplexiteten i
hégskolan, vilket kan férsvira beslut och handling.

Nya centrumbildningar och motsvarande organisatoriska strukturer
kan vara viktiga genom att de utgdr embryon till nya imnesinstitutioner i
randzoner mellan olika vetenskapsomraden; dirfér bér de om méjligt ha
ansvar bade f6r utbildning och forskning.

Det bér ocksd nimnas att en lingtgdende decentralisering av resurser
och beslut till institutioner, ofta stora, kan vara till skada for “fler-
vetenskapliga” projeke. Ledningen i en hdgskola, pé styrelse- eller fakultets-
nivd, miste dirfor alltid sikerstilla sin egen beslutskapacitet genom att
reservera medel for sddana initiativ som fordrar ett engagemang fran flera
institutioner och dirmed skulle dventyras om inte sirskilda resurser var
sikrade genom beslut ”i hogre instans”.

Den institutionella indelningen av higskolan iir en viktig friga for

ledningen. Vir slutsats ir att en Gmnesinstitution med homogena arbets-
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uppgifter iir den mest effektiva arbetsenheten. Den bir inte vara sé stor att
underavdelningar uppstir i den. Om nya centra eller organisationer

skapas bir de om mdjligt ha ansvar bide for utbildning och forskning.

7. Pedagogisk utveckling

Hogskoleutredningen lade ganska stor vikt pa att fora fram pedagogisk

utveckling och forskning, samt pedagogisk meritering, som betydelsefulla

dven for undervisningen pé& hogskolenivd. Konsekvenserna av utredning-
ens tidigare resonemang blev dirfor att resurser for pedagogisk utveckling
miste identifieras och sikerstillas pd alla nivder i hogskolan.

Utredningens slutsatser och forslag angiende pedagogisk utveckling
blev dessa:

*  Varje hogskola bor utarbeta ett lokalt pedagogiskt program, och
avsitta de resurser for utvecklingsarbete som behovs f6r att forverk-
liga programmet.

*  Varje hégskola bér éverviga att till ledningen knyta en grupp for
gemensamma frigor rérande kvalitet och utveckling — ett ”pedago-
giskt rad”.

*  Varje hogskola bor ta stillning till vilken organisationsform en
funktion for pedagogisk utveckling bor ha — en funktion som kan ge
stimulans och stod 4t institutionerna samt ansvara for vissa gemen-
samma frigor.

* Hoégskolans grundutbildningsrdd bor fortsitta sin verksamhet i stort
sett enligt nu gillande principer. Ridet bér dock ges stillning som
sjilvstindig myndighet.

Enligt vir mening har hégskolorna i stort sett anammat de forslag som
utredningen framforde. Det pedagogiska utvecklingsarbetet har fact 6kad
betydelse inom den enskilda hégskolan. Rektorerna anser i gemen att det
vid deras hégskola finns tillrickligt med centrala resurser, dronmirkta for
pedagogiske utvecklingsarbete. Att studierektorer och lirare inte alltid
delar denna uppfattning ir ganska naturligt. Situationen har starke forsim-

rats genom de senaste drens resursminskning.

Hégskolans grundutbildningsrad

Vi vill i sammanhanget kommentera Hégskolans grundutbildningsrid.
Sedan detta rid ocksé fatt ansvar f6r att utveckla forskarutbildningen har
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det nyligen bytt namn tll Rider for higskoleutbildning. (Vi kan inte
underlta att pipeka att namnbyten skapar oklarheter och minskar identi-
teten inte bara fér banker och andra foretag utan ocksd for centrala
myndigheter.)

Redan tidigt i sitt arbete kom Hégskoleutredningen fram till atc det
behévdes en ny fristdende central instans for utveckling av hégskolans
utbildning, ett "rdd for grundutbildning”. Hirvid spelade analogien med
forskningen och forskningsrdden en betydelsefull roll. I hogskole-
organisationen fanns ingen instans som fér den grundliggande utbildning-
ens del kunde spela den roll som forskningsrdden har for forskning och
forskarutbildning. Forskningsrddens betydelse 4r allmint kind och er-
kind. Deras verksamhet 4r prestigefylld genom att de ir sjilvstindiga
myndigheter och att de styrs av valda representanter f6r forskarna sjilva.

Ett "grundutbildningsrad” skulle ge méjlighet till finansiering av nya
utvecklingsprojekt. Det skulle pa si sitt ocksd innebira en “kvalitets-
stimpel”, till ledning i det fortsatta arbetet i den lokala hogskolan. Ridet
skulle ocksd kunna finansiera sidana projekt som innebar ett stort riskta-
gande, och dirmed var alltfor dventyrligt for en enskild hégskola. Dirtill
skulle radet hoja grundutbildningens status; duktiga lirare skulle dra
pengar till institutionen precis som duktiga forskare. Sist men inte minst
skulle ett anslag frén rédet kunna vara en viktigt pedagogisk merit.

Regeringen anammade detta forslag omgéende och ett grundutbildnings-
rdd inrdttades 1 juli 1990. Radets forsta verksamhetsar var framgdngsrika.
Dess utvecklingsresurser har méjliggjort projekt som annars inte skulle
blivit av (se kapitlet om rédets arbete). Genom sina krav pa internationell
sakkunnigbedémning av utvecklingsprojekeen har ridet dstadkommit en
betydande nivdhéjning pé svensk hogskoleutbildning och frbittrat dess
internationella kontaktnit.

Rédets verksamhert fick sirskild relevans genom att studentinflytandet
var mycket tydligt; rddets vice ordférande var ocksa student. Det visade sig
att ett stort reellt studentinflytande kan f3 ett akademiskt rad att fungera
bittre. Over huvud taget ligger radets verksamhet vil i linje med student-
rérelsens krav p& hojning av grundutbildningens status, studentinflytande,
pedagogiska utvecklingsresurser och bittre pedagogisk meritering.

Rédet har ocksd vickt stort internationellt intresse och respeke; i
Australien har en liknande organisation bildats.

Men ridet ir fortfarande allefor dalige kint ute i verksamheten, bide
bland de akademiska ldrarna och i studentorganisationerna. Detta kan vara
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orsaken till att en del amnesomriden lockat fi ansékningar. Samarbetet
med hgskolornas pedagogiska enheter kan ocksa forbittras. Spridningen
av lyckade rddsfinansierade projekt har varit allefér liten. Dessa kritiska
synpunkter tyder pd att Ridet i fortsittningen maste marknadsforas bittre.

Forandrad status och malkonflikter

Fér ndgra ar sedan saboterades en av grundtankarna bakom ridet nir
regeringen berévade det status som egen myndighet och det férvandlades
till en enhet inom Héogskoleverket. Denna myndighet har bl.a. dll uppgift
att kontrollera och utvirdera de enskilda hégskoleenheterna. Det innebir
en tydlig malkonflikt med Rédets uppgifter. Detta har ocksd uppmirksam-
mats av Riksdagens revisorer. Ett exempel pa det stora dmbetsverkets vilja
till styrning av Ridets arbete ir féljande passus i sammanfattningen till
Hégskoleverkets examinationsprojeke: ”Genom Grundutbildningsrider
paverkar Hogskoleverker inrikiningen av kvalificerat utvecklingsarbete for en
Jforbittrad hogskoleutbildning. En dkad andel projekt som bebandlar exami-
nationen bir ge kunskap som frimjar kvaliteten i utbildningen”. — Den som
inte inser att Ridets inrangering i Hogskoleverket innebir en statusforlust
kan ju leka med tankeexperimentet att Medicinska forskningsridet inkor-
porerades 1 Socialstyrelsen.

Inkorporeringen av rddet i Hogskoleverket ir ett exempel pa missrikeat
stidnit: man hivdade frén regeringens sida att det inte borde finnas for sma
myndigheter. For rddets trovirdighet och status, psykologiske si vil som
reellt, dr det ytrerst visentligt ace det ér en fristiende myndighet, med en
stillning som 4r analog med forskningsrddens.

Enligt vdr mening fyller riddet en viktig funktion dven i dag. Det bor bli
en sjilvstindig myndighet. I ljuset av det senaste forslaget angdende de
statliga forskningsriden kan man ocksi tinka sig att rddet inordnas i den
nya organisationen, vid sidan av de évriga réden. Utbildningsrddets anslag
bor drligen vara 1 procent av det totala grundutbildningsanslaget i landet,
enligt Hogskoleutredningens ursprungliga forslag. Med tanke pa att ridet
nyligen givits uppdrag att dven stddja utvecklingen av forskarutbildning
bor anslagsbasen 6ka ytterligare. Dessa dverviganden pekar mot ett an-
slagsbehov pd ungefir 100 miljoner kr. Fér den som tycker att summan ir
hég kan pdpekas att det centrala statliga stodet till forskning vid hégskolan
ir av storleksordningen s—10 miljarder, dvs. so—100 ginger stérre.
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FORSLAG: Inom ramen fér det 4terstillda grundutbildningsanslaget
bor resurser fér pedagogiskt utvecklingsarbete ronmirkas av hogs-
kolestyrelsen.

Rédet for hogskoleutbildning kom till som en parallell till forsknings-
riden. Dess stillning och organisation bér ses 6ver i anslutning till den
kommande forskningsrddsreformen. Ridet bor fi ett anslag som

uppgdr till 1 procent av det samlade grundutbildningsanslaget.

8. Bibliotek och information

Hogskoleutredningen betraktade biblioteken i hogskolan som en strate-
giskt viktig resurs. En sirskild konferens avhélls i utredningens regi och pd
basen dirav utarbetades rapporten En kreativ studiemilio — higskolebiblioteket
som pedagogisk resurs (SOU 1991:72).

Utredningens slutsatser blev dessa:

* Svenska hégskolebibliotek ligger med f& undantag under jimforbar
internationell standard. En upprustning 4r nédvindig, inte minst
vid de nya hogskolorna. Regeringen bér ta initativ tll en sirskild
oversyn av hogskolebibliotekens resursbehov, dven om detta innebir
etc — tillfilligt — avsteg frin principen att varje hogskola sjilv skall
bedéma resursbehovet for olika verksamheten,

*  Upprustningen bor kopplas till organisatoriska forindringar samt en
rad rationaliseringsdtgirder. (...) Malsittningen for bibliotekens
verksamhet bor vara service till forskare, lirare och studenter snarare
dn vérd av samlingar.

* Hogskolans lirare méste i internutbildningen ges bittre forutsitt-
ningar for att kunna utnyttja bibliotek och andra informationskillor,
inte minst i sitt pedagogiska arbete (jfr dven avsnittet om datorer
nedan)

* I malen for hogskoleutbildning skall ingd att alla studenter miste ges
kunskaper och firdigheter i att anvinda bibliotek och andra infor-
mationskillor, vilket enklast realiseras genom att de fir arbetsuppgif-
ter, som fordrar detta.

* Vid planering av bibliotekslokaler bor studenternas behov av lis-
platser och grupprum beaktas.

* Bibliotekens roll i informationsférsérjningen bor beaktas vid utbild-
ning och vidareutbildning av bibliotekarier.
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Utredningens férslag resulterade i en upprustning av manga hégskole-
bibliotek till acceptabel standard och flertalet rektorer anser numera att
biblioteksresurserna vid deras hogskolor 4r acceptabla.

Den snabba utvecklingen inom informationsteknologin gor emellertid
att bibliotekens situation och kundkrets snabbt frindras. Forskare, sir-
skilt inom medicin, naturvetenskap och teknik, utnyttjar alltmera sillan
det konventionella bibliotekets resurser — frin sina arbetsrum har de via
nitkoppling en mingd aktuell litteratur till hands. I gengild mdste stu-
denterna i 6kad utstrickning soka assistans pé biblioteken. Snart sagt alla
typer av studenter behover lisplatser och grupprum med biblioteksfaciliteter
for nya typer av undervisning.

Det finns ocksd en konflikt mellan det stora centrala biblioteket och
decentraliserade bibliotek till fakultet eller institution.

Dessa problem behandlas utférligt i ett senare kapitel. Dir avlivas ocksd
ndgra myter, t.ex. att bibliotekens viktigaste uppgift ir att skaffa in och lana
ut bocker, att Internet gor biblioteken verflodiga, att studenterna lika
girna kan lisa hemma, och att forskarna klarar sig utan bibliotek.

Vi anser att de senaste drens utveckling — med den kraftigr ikade
kunskapsmiingden i forening med skat studentantal och krav pé fort- och
vidareutbildning — forstirker biblioteksfunktionens centrala roll inom
higskolans infrastruktur. En krafifull biblioteksservice iir nodviindig for
att pd ett rationellt och viirdigt siitt mota sambiillets krav pd utbildning och
kunskap for alla. Detta bir beaktas vid central tilldelning av resurser och

vid fordelning av sidana inom varje enskilt lirosite.

FORSLAG: Hogskolebiblioteken bor ses som en integrerad del av

hégskolans informationssystem.

9. Informations- och kommunikations-
teknologi

Hoégskoleutredningen arbetade med en annan rubrik: ”Datorer i grund-
utbildningen” — bytet av rubrik ir symtomatiskt. Datorn ir visserligen
fortfarande en viktig apparat, men inte som ensam foreteelse. Det som
verkligen innebir en ny potential f6r utbildningen ér datorn som inging i
ett gigantiskt nitverk for information och kommunikation. Detta har
odterkalleligen férindrat frutsittningarna for all undervisning; det kom-
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mer ocksd att skiirpa konkurrensen med utbildningsanstalter i andra linder

och med utbildning anordnad av privata foretag.

Hogskoleutredningen ség till att anvindningen av datorer i undervis-
ningen blev kartlagd. Bilden var splittrad, men det var tydligt att datorn
bérjade betraktas som ett virdefullt verktyg dven i grundutbildningen, lat
vara i olika grad inom olika fakultetsomrdden. Datorer anvindes inte bara
for ordbehandling och komplicerade rikneoperationer utan ocksd for
litcteratursokning och dtkomst av databaser av olika slag.

Diremot var det simre bestillt med datorns utnyttjande for mera
sofistikerade pedagogiska indamal. Med st6d av utredningen kunde emel-
lertid forskare i Géteborg visa att simulering av olika forlopp kunde 6ka
forstdelse och inlidrning inom civilingenjsrsutbildningen (Datorns anviind-
ning som hjialpmedel inom higskoleundervisningen. Hogskoleutredningen
projektrapport 1991:2)

Utredningens rekommendationer blev:

* Anvindningen av datorer bér vara ett reguljirt inslag i hogskole-
utbildningen. Datorer och datanit bér i storre utstrickning goras
tillgingliga for studenterna. Detta kan motivera en héjning av
basanslaget. (Denna friga diskuterades ytterligare i det separata
betinkandet rérande resurser f6r grundutbildningen)

*  Utvecklingen av limpliga metoder f6r datorstéd vid inlirning och
undervisning skall betraktas som en pedagogisk meritering for lirare.

* Anvindning av datorer och datornit bér ingd i personalutbildningen
for lirare.

* Hagskolans grundutbildningsrdd bor fA medel for ett tredrige

program med dmnesbaserade utvecklingscentra.

Datorexplosionen

Utredningens forslag innebar nigot av en inslagen 6ppen dérr: dator-
explosionen var redan i full ging. I Sverige kunde Grundutbildningsridet
verka som en ytterligare katalysator for utvecklingen framfor alle nir det
gillde atc stimulera ldrare att sjilva utarbeta program for undervisningen.

Den nya informations- och kommunikationsteknologien (1) innebir
en pedagogisk utmaning som inte ir till fullo utnyttjad, vi har fsrmodligen
knappast sett slutet pa brjan. Den borde kunna tillféra helt nya kvaliteter
till utbildningen, utéver de vinster som ligger i méjligheterna till effektiv
informationssékning och bittre kommunikation mellan lirare och stu-
dent, liksom mellan studenter. For detta fordras pedagogisk forskning om
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sjilva lirandeprocessen, kunskapsbildningen om man s vill. En ny peda-
gogik, byggd bland annat pa simulering och virtuella miljder, maste
utvecklas i intimt vixelspel mellan kognitiv och pedagogisk forskning och
den praktiska undervisningssituationen.

En aktuell genomgang frén Australien (Shirley Alexander och medarb.:
An Evaluation of Information Technology Projects for University Learning,
1998) visar att IT, ritt anvind, kan innebira avsevirda pedagogiska vinster.
Studenternas lirande forbittrades, liksom deras produktivitet och instill-
ning till lirandet. Vackra exempel pa kvalitetsférbittringar redovisades frén
omraden som statistik, japanska (Kanji-tecken) och internationell politik.
Férutsittningarna for framgdng med ett projeke var att det utgick frin
studenternas behov, att hégskolans ledning stdde det och att engagerade
lirare kunde disponera tillricklig med tid och pengar.

I framtidens hogskola kommer rollférdelningen mellan lirare och
student att kunna modifieras s att liraren i forsta hand koncentrerar sig pd
planering och ledning, introduktion, genomging av centrala eller svirare
avsnitt samt examination. Studenten kan i gengild med hjilp av 1T £ st6d
for det egna lirandet, problemldsning och samling av referensdata i form
av en "elektronisk portf6lj” som byggs upp for livsling anvindning. Dirtill
kan undervisningen berikas genom sirskilda program; att skapa sddana
kommer dock att ta mycken tid och kraft.

Nya IT-anpassade studiemiljéer

Samtidigt torde helt nya studiemiljser behéva utvecklas, dir studenterna
smidigt kan alternera mellan olika undervisningsformer, féreldsningar,
grupparbete och enskilda studier, hela tiden med tillging dll 1. Fér att
denna utveckling av moderna lokaler ska bli snabb och rationell fordras
samordning och under en 6vergingstid 6ronmirkta resurser. Kostnaderna
ir svdra att berikna men en satsning pd 40 mkr per r i 5 dr synes inte
orimlig.

Av beviljade ansokningar om stod frin Grundutbildningsridet har
ménga gillcanvindningen avIT. Rddet har dven genomssiirskilda planerings-
och samordningsorgan verkat som en katalysator for utvecklingen. Vigle-
dande for ridets satsningar har varit att 1T-projekten skulle utgd frin
studenternas behov snarare 4n teknikens méjligheter och lirarnas intresse.
Regeringen har ocksd genom uppdrag till Hégskoleverket tagit virdefulla
initiativinom rr-omrédet. For verkets rikning har Grundutbildningsridet
nyligen redovisat lidgetilandet (skrivelse till Regeringen 1999-03-02, Reg.nr
12-04-97) Av redovisningen framgar bl a att Sverige tack vare gjorda insatser
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ligger pa framkanten av utvecklingen i Europa nir det giller utbildnings-
program for hégskolan. Sirskiltbor di nimnas ettantal medicinska imnen
samt moderna sprak.

Utvecklingen av nya programtyper och nya studiemiljéer innebir dryga
kostnader. Det vore vil virt att ansla sirskilda resurser och koordinera
forsoksverksamhet i landet sd att misstag inte gors pd flera stillen in
nddvindigt. Det tycks ocksd som om vi i Sverige behover en form av
“moderorganisation” fér att permanent underhélla och tillhandahilla
utbildningsprogram som utvecklats p& en enskild hégskola. Detta ir en
uppgift for Hogskoleverket, minst lika viktig som investering i och under-
hall av olika typer av nit — "bredbandssatsningar”. Driftskostnaderna for
denna organisation bor ligga runt 6 mkr per &r.

Ett okat nyttjande av 1T i utbildningen kommer dessvirre inte att
innebira minskat resursbehov. Utvecklingskostnaderna ir stora. For full
effektivisering fordras arbete utanfér normal arbetstid. Dator- och niit-
arbetet kriver kostsamma stodfunktioner och sist, men inte minst, drar
systemen dryga avskrivnings- och underhéllskostnader. Men — investering
av tid och pengar i 1T torde vara den enda chansen att pd ett nigorlunda
virdigt sitt ge fler ungdomar méjlighet till hégre utbildning.

Vir slutsats blir att modern informations- och kommunikationsteknologi
innebiir en pedagogisk utmaning av rang. Sveriges firmdga art hantera
denna utmaning avgor vr stillning som kunskapsnation. Vi foreslir att
en moderorganisation skapas for att tillhandabélla och underbilla utbild-
ningsprogram, liksom en sirskild nationell satsning for att stidja utveck-

lingen av nya pedagogiska miljier.
FORSLAG: Informations- och kommunikationsteknologi innebir en

pedagogisk utmaning som mdiste métas mer milmedvetet. Detta

fordrar en temporéir insats av sirskilda resurser.
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Studenterna

— en resurs att ta vara pd

Av Jesper Holmberg och Jeanette Winterling

Hogskolan ir idag en institution dit allt fler vinder sig for att under en
period i livet skaffa sig nya kunskaper och utvecklas som individer. Den
stora expansion som skett under 9o-talet har 6kat det samhilleliga intresset
for hogskolans verksamhet, och samhillet har i dag hégre forvintningar
och storre krav pd vad som dir ska erbjudas. Hogskolans uppgift har inte
bara breddats kvantitativt i form av fler studenter, dess uppdrag har ocksa
vidgats tll att erbjuda utbildning dll studenter i allemer skiftande livs-
situationer. Vi vill i detta kapitel argumentera for att det ér hir vi finner
bide de stora utmaningarna och de stora méjligheterna fér den svenska
hégskolan.

I dag gir en stérre andel dn ndgonsin av befolkningen vidare till hogre
utbildning, vilket far till f5ljd att fler studenter som traditionellt uppfattats
av hogskolan som svagare bereds plats. Det blir ocks4 allt vanligare att man
dtervinder till hogskolan flera ginger under sitt yrkesliv fér kompetens-
utveckling eller nyorientering. Denna stora, heterogena studentgrupp ir
hir foratestanna och hégskolan méste lira sigattutnyttjaden till sin fordel.
Vi foresprikar en vidare syn pa vad som ir hogskolans uppgift och vilken
som ir dess relation till sina studenter. Den nya situationen kriver att
hégskolan tar ett stdrre ansvar for sina studenters livssituation én vad den
tidigare gjort. Som vi ser det iir ett utvecklande av pedagogiken i hogskolan
en central metod for att pd ett effektivt och positivt sitt tackla de nya
utmaningarna. Vi vill ocksa beréra resultatet av hégskolans verksambhert,
dvs. diskussionen om utbildningskvaliteten och hur man ser till att den blir
fortsatt hog.

Massutbildningen har férindrat hégskolans forutsittningar. Vi ir vil
medvetna om de bistra resursmissiga forutsittningar som rider inom den
svenska hogskolan idag. Men nu méste den svenska hogskolan med kraft
ta tag i de uppgifter den nya situationen for med sig och se de méjligheter
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till férnyelse och utveckling som erbjuds. En hégre andel studenter medfor
indd att den samhilleliga nyttan av den hégre utbildningen dkar. Act
hégskolan blir en central institution i minga svenskars liv kan, menar vi,
utnyttjas till mycket positive och erbjuder majligheten for hogskolan ate bli
en respekeerad och vilutnyttjad tillgdng i samhillet.

Politiska forutsdttningar

Om den politiska retoriken under go-talet till stor del handlat om en
ambitids satsning p& den hégre utbildningen sa talar de konkreta handling-
arna ett annat sprik. Klyftan mellan vad som sagts och vad som gjorts har
i den nationella politiken varit mycket stor.

Den snabba utbyggnaden av antalet hégskoleplatser dr det mest sldende
exemplet, dir forindringarna beskrivits i bombastiska ordalag frén ledande
politiker. I kvantitativ bemirkelse kan ingen férneka att en reell utskning
skett, men detta till priset av forsimrade forhdllanden for studenter och
anstillda inom hégskolan. Resurserna per student har sjunkit drastiskt,
vilket sjilvklart gor det mycket svirc att forsikra sig om en positiv
utveckling av utbildningskvaliteten. Frin politikerhall har man sillan
insett att en satsning pa fler hégskolestudenter ocksd medfér krav pa ckade
kringresurser; det bista exemplet dr kanske den skriande brist pa scudent-
bostider som rider vid ménga studieorter idag.

Att hogskolan haft svirt act anpassa sig till den nya student-
sammansittningen kommer vi att berora senare i detta kapitel, men det ir
tydligt atc politikerna har haft lika svirt att inse vilka nya behov en
forindrad studentsammansittning medfér. Den allvarligt forsenade
studiemedelsreform som regeringen nyligen féreslagit visar att man inte
formér uppfatta vad som krivs. Om man frin politikernas sida menar allvar
med attbryta den sociala snedrekryteringen och dessutom ser en utveckling
dir stora delar av befolkningen ndgon ging under sitt livkommer i kontake
med hégskolan som positiv, miste man ocksd skapa ett studiestéd som
forsikrar studenterna ett visst mattav trygghetunder studietiden. Trygghets-
systemen for studenterna ir idag sd gott som obefintliga, vilket dr orimligt
om man pé allvar vill att hégre utbildning ska vara ett realistiske livsval f6r
ett okatantal studenter. Att idag satsa pa hégre utbildning fér den som inte
ir ung, frisk och barnlés, med ett gott stdd hemifran, ir ett stort riskta-
gande.

Ett annat exempel pd politikernas bristande férstielse fr studenternas
behov och 6nskemal dr den nirmast monomana fixeringen vid en utbygg-
nad av tekniska och naturvetenskapliga utbildningar. Det stdr klart act
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ménga av dagens studenter inte delar politikernas sikt att naturvetenskap
och teknik kommer att frilsa landet och vi ser mycket lite som talar for att
politikerna skulle vara de bist limpade att forutsiga framtidens behov av
arbetskraft. Denna politik har fice till f6ljd att manga tekniska och
naturvetenskapliga utbildningar har svart act rekrytera tillrickligt manga
studenter for att fylla antalet platser, samtidigt som soktrycket inom andra
omriden ofta ir extremt hdgt. Den negativa utvecklingen har dessutom
forvirrats av att resurstilldelningen inom de s.k. kulturvetenskaperna blivit
oacceptabeltlig. Vi tror att man for ace frsikra sigom en mer framsynt och
mer dynamisk utveckling av hogskolan miste sikerstilla att studenternas
egna studieval i hégre grad 4n idag far paverka vilka utbildningar som far
ett utdkat antal platser.

SLUTSATS: Hogskolan och dess studenter méste ges de resurser som
krivs for att sikerstilla en hog standard pa den hogre utbildningen.
Dessutom miste dimensioneringen av utbildningar i hégre grad 4n

idag félja studenternas val.

En stor, heterogen studentgrupp

Hogskolan har forindrats; elituniversitetet finns inte lingre. I dess stille
har en hégskola som lockar stora skaror studenter med skiftande bakgrund
och livssituation intritt. Manga ginger har hogskolorna haft svirt act
anpassa sig till den nya situationen. Man viljer att beskriva problemet som
att en 6kande mingd svaga eller studieovana studenter méste tas omhand.
En lika riktig beskrivning 4r emellertid att den rigida undervisning som
forsoker behandla alla studenter efter samma mall inte lingre héller mattet.

Ett belysande exempel 4r matematikundervisningen, ett omrdde som i
pedagogiskt hinseende stitt s gott som stilla under de senaste decen-
nierna. Undervisningen har bedrivits pa i huvudsak samma traditionella
sitt, med ldngsamt 6kande studentkullar som enda forindring. Nir den
storaexpansionen inom teknik och naturvetenskap slog till, stod matematik-
institutioner 6ver hela landet handfallna. I tidningarna kunde vi lisa
krisartiklar om hur studenternas kunskapsnivé sjunkit dramatiske. Istillet
for att sjalvkritiske se pd sin undervisning, och konstatera att den pedago-
giska diskussionen inom dmnetistortsett legat dod i decennier, fokuserade
manga akademiska matematiklirare pa den bristande kvaliteten pd rima-
terialet, studenten. Lyckligtvis haller det pé att férindras, och det ir vér
overtygelse att en forindring och utveckling av de pedagogiska metoderna
dr nddvindig om situationen ska kunna 16sas pa et tillfredsstillande sitt.
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Givetvis innebir en forindrad studentgrupp nya péfrestningar och
utmaningar f6r hogskolorna. Men att vi fir en bredare studentgrupp
erbjuder ocksd nya mojligheter. Hos en grupp studenter kan man idag
rikna med en méngfald av tidigare erfarenheter, perspektiv och forkunska-
per som om den utnyttjas pd rite sitt kan forstirka allas utbyte av
utbildningen. Méngfalden 4r dirfor en stor, ofta outnyttjad, pedagogisk
resurs for lirarna. Denna mangfald innebir i sig ocksd en mojlighet for
studenten att redan under utbildningen komma i kontakt med personer
med andra perspektiv in dennes egna. Denna situation stiller ocksd hogre
krav pa studenterna, som sjilva méste lira sig tackla en utbildningssituation
som erbjuder olika saker till olika individer. Flexibilitet kommer att krivas
av bide lirare och studenter.

Den stora utmaningen idag ir att férindra utbildningen s att den kan
tillgodose de krav en heterogen studentgrupp stiller. Den 16sning vi vill
varna speciellt for dr att lata hogskolan bli en utbildningsfabrik dir
studenter pd l6pande band skyfflas genom utbildningen. I en sidan
utnyttjas inte studenternas potential, och inte heller ges de tillfille att
utvecklas till kritiskt tinkande individer som kan reflektera éver sina egna
kunskaper. I stillet mdste hogskolan tackla mingfalden genom en motsva-
rande mingfald av utbildningsformer. Det pedagogiska utvecklingsarbete
som Hogskoleutredningen féreslog, har bara pabérjats och det finns
mycket kvar att gora. Det dr viktigt att den pedagogiska diskussionen pé
allvar tar fart inom respektive imne. De traditionella undervisningsforme-
rna som bygger pé, och leder till, passiva, alienerade och konservativa
studenter maste forkastas. Istillet dr det viktigt att de akademiska lirarna
utvecklar undervisningsmetoder som aktiverar studenterna. Vid minga
hégskolor har etestortarbete lagts ner pd utveckling av undervisningsforme-
rna. Ett intressant exempel dr Hilsouniversitetets i Linképing anvindning
av problembaserat lirande i virdutbildningarna, men p& manga andra hall
har utvecklingen dnnu inte kommit igéng.

Lika viktig, men mer forsummad, 4r utvecklingen av examinations-
formerna. Det har visats att inget styr scudenters inlirning mer 4n exami-
nationen. Andi har forbluffande lite utveckling skett sedan Hogskole-
utredningen presenterades i borjan av 9o-talet. Hogskoleverket har forvisso
uppmirksammat frigan i en skriftserie, men ute i verksamheten genomférs
flertalet examinationer pa traditionellt sitt. For atc pd allvar forindra
utbildningen méste hogskolorna reflektera 6ver vilka kvaliteter som pre-
mieras av examinationsformerna och inte fortsitta med metoder som

uppmuntrar till ytinlirning och fragmentariska kunskaper.
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SLUTSATS: Mingfalden av hégskolans undervisnings- och
examinationsformer miste 6ka for att férdelarna med en heterogen

studentgrupp ska kunna tas till vara.

Helhetsperspektivet

Den traditionella synen pd hégskolans uppgift har varit att den ska varaen
institution som producerar och tillhandahaller kunskaper. I dag ser vi hur
den bilden blir allemer ifrdgasatt. Mélet for hogskolan méste enligt vér och
manga andra studenters mening vara ett vidare: act utveckla studenterna
som individer. Detta medfér en rad konsekvenser nir det giller de
uppgifter hogskolan maste ta pa sig och de resurser som statsmakterna
maste stilla till forfogande for ate dessa uppgifter ska kunna utféras.

Att hégskolans roll méste forindras dr en naturlig f6ljd av att dess
studenter forindrats. Vi har idag alle firre studenter som uppfyller den
gingse normen: ung, studiebegivad, med ekonomiske och intellektuellt
stdd hemifran. Menar viallvar med ett samhille dir mdnga ska né den hogre
utbildningen, dir nya grupper rekryteras till studier, och diir det dr naturligt
f6r ménga att &tervinda till hogre studier flera gdnger under livet, méste
ocksd hogskolan forindras for att tillgodose dessa nya studenters behov.
Det méste vara mojligt for dagens studenter att ha en trygg tillvaro under
sin studietid, och detta stiller nya krav pd hogskolan.

Hogskolan méste, for att kunna ta hand om sina studenter i 6nskvird
omfattning, utdka sitt engagemang inom f6r studenterna viktiga frigor
som bostider, studenthilsa, friskvdrd, arbetsmiljs, arbetslivsbevakning,
studiemedel, studievigledning, studenttrygghet och rittssikerhet. Dessa
frégor paverkar i hog grad studenternas utveckling under studiedren, ett
faktum som borde motivera ett 6kat intresse frén hégskolan. Vi ser idag
ocksd ett 6kat intresse frdn studenternas organisationer att samarbeta med
sina hogskolor pa dessa omriden.

De krav pé bittre arbetsmiljs, stdrre inflytande Sver sin arbetssituation,
och en grundliggande trygghet som studentrérelsen stiller ir enligt var
mening legitima. Idag 4r studenternas juridiska relation till hégskolan i
stora delar fullstindigt oreglerad, vilket skapar en mycket otrygg situation
dir ingen vet vilka krav studenter har ritt ate stilla. Detta méste forindras,
pé sdvil nationell som lokal niva.

Introduktionen till hégre utbildning spelar en stor roll fér hur studen-
terna upplever studietiden och for prognosen for deras framgingar. Hog-
skoleutredningens foreslog att en vetenskaplig grundkurs, som gav studen-
terna en introduktion till hégskolevirlden, borde inféras. Viinstimmer. P&
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Sodertorns hogskola har metoden med en introduktionskurs tillimpats
med positiva resultat. Vid sidan av den rent imnesmiissiga introduktionen
vill vi ocksa peka pa vikten av att studenterna tidigt kinner sig upptagna i
en akademisk gemenskap.

Malet miste vara att studenterna inte bara skaffar sig kunskaper och
erfarenheter, utan ocksa ges majlighet att utvecklas som individer under
utbildningen. Det vidare perspektiv vi foresprikar innebir inte bara
materiell trygghet, utan inbegriper ocksd ett krav pd hogskolan att hjilpa
studenten att sitta in sin utbildning i ett stérre sammanhang, att peka pd
den roda trden i en utbildning, och att tillsammans med studenten
reflektera dver utbildningens plats i studentens liv.

Detir i detta sammanhang viktigt att pdpeka, att vi inte féresprakar en
kultur dir studenternas eget ansvar blir obefintligt. Utmaningen ligger i att
skapa en pd samma ging trygg och utvecklande miljo, dir en mangfald av
mdjligheter, och ett stort mite individuell frihet, leder till studenter som
aktivt tar ansvar for sin egen utbildning.

SLUTSATS: Hogskolan miste ta ett vidare ansvar {or sina studenters
vilbefinnande och utveckling, utan att fr den skull reducera studen-

ternas eget ansvarstagande.

Pedagogikens roll i hégskolan

I tidigare avsnitt har vi diskuterat nigra delvis nya utmaningar som
hégskolan stills infor idag: 6kande méngfald bland studenterna och det
vidare perspektivet p& hogre utbildning. En absolut férutsittning for att
hégskolan ska kunna svara mot dessa krav ir att den pedagogiska diskus-
sionen och utvecklingen p3 allvar tar fart. Hogskoleutredningen innehsll
nir den presenterades for sju ar sedan méinga konkreta forslag pd hur
grundutbildningen i hdgskolan skulle kunna utvecklas. Ur ett student-
perspektiv dr det nirmast obegripligt att si lite hiint sedan dess. Visst har
vissa saker gitt framit: intresset for och tillgingligheten till pedagogisk
utbildning 6kar, redovisade pedagogiska meriter krivs i hégre utstrickning
idag in tdigare, den professionelle liraren ir pa vissa hill ett ideal. Men
utvecklingen méste fortsitta, snabbare dn vad som hittills skett. Som nu 4r
fallet har omvirlden och dess krav pa hogskolan férindrats i mycket hogre
grad dn vad hogskolan sjilv forméce forindra sig; denna situation ir
sjilvklart ohéllbar i lingden.

Detir i detta sammanhang férvinande att en yrkeskdr som uppricchél-
ler den vetenskapliga, professionella kunskapens status i samhillet i sd liten
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grad ir beredd att tillimpa denna kunskap pé sin egen verksamhet och
acceptera att utbildning ir en nédvindighet f6r en professionell lirarkar.
Attundervisa pd hogskolan méste ses som den kvalificerade uppgift den ir,
och med detta f6ljer legitima krav pd utbildade lirare. Hogskoleutredningen
foresprdkade en obligatorisk pedagogisk utbildning for alla akademiska
lirare. Detta krav ir lika aktuellt idag.

Att professionalisera lirarna ir ocksd ett sitt att héja undervisningens
status inom héogskolan. Det arbete som pdbérjats f6r att mojliggéra
dokumentation av pedagogiska meriter, och de forindringar av regelverket
nir det giller vikten av pedagogiska meriter vid tjinstetillsittningar, 4r lika
viktiga idag som for sju ar sedan och maste fortsitta.

Den olyckliga uppdelning mellan forskning och undervisning som
skett i den svenska hogskolan méste brytas; vi vill ha akademiska lirare som
ocksa ir forskare, och forskare som undervisar. Det maste pé sike bli en
sjalvklarhet att den allra stérsta delen akademiska lirare 4r disputerade,
forutom de som kan féra in erfarenheter frin andra yrkesomriden.

En av de saker som forindrats mest sedan Hégskoleutredningens
betinkande 4r informationstekniken. Under de senaste fem dren har vi sett
hur datornitverken forindrat forutsittningarna for informationssékning,
distanssamarbete och datorstédd undervisning. Vi ir fortfarande bara i
bérjan av denna stora forindring och detiir svartatt forutspd hur framtiden
kommer att se ut p& detta omrade. 1T har en stor, outnyttjad potential nir
det giller majligheten till arbete p& distans, utnyttjandet av virtuella
gemenskaper i undervisningen, och presenterar, nir metoderna blir mer
utarbetade, vissa effektivitetsvinster.

Men vi vill i detta sammanhang varna for den 6vertro pd teknikens
vilsignelser som drabbat ménga akademiska lirare de senaste dren. Vi har
sett alltfér manga exempel pd hur allt pedagogiske nytinkande kastas
overbord till f6rman f6r ect okritiske inférande av ny teknik. Att forain 1t
i utbildningen leder i de flesta fall, &tminstone initialt, till 6kade krav pa
pedagogisk begrundan och stora arbetsinsatser. Inférande av 17 i utbild-
ningen fir aldrig bli en ersittning f6r pedagogiskt nytinkande. Man méste
kommaihagatt1Tir ett pedagogiskt verktyg och inte ett mélisig. Samtidige
ir det tydligt att for stora delar av den akademiska lirarkdren har denna
utveckling inte avsatt ndgra som helst spar i undervisningen. Det dr dirfor
nddvindigt att férerogenhet med den nya tekniken blir en sjilvklar del av
en akademisk ldrares professionella kunskaper. Grundutbildningsradet har
i detta sammanhang spelat en betydande roll med sitt stod till pedagogiska
projekt inom omridet.
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En annan stor f3rindring dr den hastiga internationalisering av utbild-
ningen. Att ha ett internationellt perspektiv pa sin utbildning blir allc
viktigare, allt fler studenter viljer att forligga delar av sina studier utom-
lands, och vi ser ocks3 en 6kning av antalet utlindska ldrare i hogskolan.
Denna utveckling r naturligtvis oundviklig, och nigot som vi anser
berikar den hogre utbildningen. Det dr viktigt att studenterna redan under
sin tid i hogskolan fir ett internationellt perspektiv pd det imne de valt att
studera. Internationella kontakeer innebir ocksa en chans till utveckling,
om man pé ett fruktbart sitt kan integrera de erfarenheter hemvindande
studenter och lirare har skaffat sig.

Internationaliseringen stiller nya krav p& hégskolan. Det ir viktigt att
studier i utlandet kan tillgodoriknas i Sverige pa ett rittvist sitt, om vi
menar allvar med att erbjuda méjlighet till internationella studier. Detta
fungerar pd ménga hall ldngt ifran alltid. Fortfarande finns en stark tendens
pa de svenska hogskolorna, och alldeles sirskilt p& de stora universiteten,
att betrakta den egna undervisningen som verligsen allt annat, och inta
en sndl attityd gentemot de studenter som skaffat sig kunskaper pa annat
hall. Det ir dessutom viktigt att komma ihdg att inte alla studenter har
méojlighet att lisa utomlands och hgskolan méste dirfor se till att rekrytera
utlindska akademiker till kortare eller lingre perioder i Sverige. Hir dr
Grundutbildningsridets lirarutbyten ett framgingsrike exempel.

SLUTSATS: Den akademiska lirarkdren méste professionaliseras och

den pedagogiska utvecklingen inom den hégre utbildningen paskyndas.

Kvalitetssékring

De ckonomiska forutsittningarna for hogskolans grundutbildning har
forindrats under 9o-talet, och vi har idag ett resurstilldelningssystem som
ar hérc kopplat till studenternas genomstrémning. Den institution som i
slutindan ir ekonomiskt beroende av att studenterna klarar sina kurser, 4r
densamma som ska st for beddmningen av dessa studenter, och for
kvalitetssikringen. Vi kan forstd att det lag en positiv tanke bakom att lita
studenternas framgangar bli ett ekonomiskt incitament f6r hdgskolorna,
men i den pressade situation som rider for nirvarande, med en hastig
utbyggnad kopplad till resursnedskirningar, finns det ett kdnnbart tryck p&
institutionerna att stilla ligre krav 4n tidigare.

Som vi ser det, dr det precis som det alltid varit de enskilda lirarnas
entusiasm och 6nskan attutveckla sin egen verksamhetsom héller kvalitets-
arbetet uppe. Men i en tid nir situationen inom hégskolan blir alltmer
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pressad, kan vi inte férlita oss endast pa enskilda ldrares initiativ. Detta idr
i hég grad en ledningsfriga. Lirarna méste ges tid och méjlighet dill
reflektion och utvecklingsarbete, inom ramen fér sina tjinster.

Idag ir de strukturer som finns for att uppritthélla kvaliteten pa véra
utbildningar allt for svaga. Studenterna blir inte tillrickligt informerade f6r
att kunna vilja mellan liknande, konkurrerande utbildningar och kan
dirmed inte “résta med fotterna’. Och var skulle den informationen
finnas? Kursvirderingar utférs pd manga héll sporadiske, och det pedago-
giska utbytet mellan institutioner inom samma omride ir s& gott som
obefintligt. Dessutom har hogskolereformens tanke att resurserna skulle
folja med dit studenterna soker sig i stort helt ignorerats av hégskolorna,
sdinte heller diir finns nigotincitament foratt ge studenterna en utbildning
de idr néjda med.

S&vilka metoder vill vi ska anvindas? Kursvirderingar och utbildnings-
virderingar (dven med f.d. studenter som kan intervjuas om hur de viirderar
sin utbildning ndgra ar efter examen) borde vid det hir laget vara en
sjilvklarhet, men eftersom det pd ménga hall inte ir det, tvingas vi upprepa
hur viktig en kontinuerlig diskussion med studenterna ir i utvecklandet av
undervisningen.

Overhuvudtaget finns det mycket sm3 resurser for kvalitetsutveckling
och frnyelse inom dagens system, med undantagavbl.a. Grundutbildnings-
ridet och de enskilda hogskolornas pedagogiska enheter. Det finns inga
extra resurser att himta for den institution som till dventyrs skulle vilja satsa
pa sin undervisning. En omstillning av utbildningen kostar pengar i form
av planering och kompetensutveckling, men med mycket sma ramar finns
det inget utrymme for sidant arbete. Det dr viktigt att komma ihdg att all
fornyelse innehéller ett visst element av risktagande, och att ett system med
for knappa resurser himmar utvecklingen.

I sammanhanget kan de av Stig Hagstrom initierade kvalitetsbedém-
ningarna av Sveriges hogskolor nimnas. De har varit ett forsok atc pa ett
mjuke sitt uppritthélla ett kvalitetsarbete inom hégskolan. Enligt vér
mening ir det dock lite som tyder pd att dessa bedomningar haft nigot reellt
genomslag ute i verksamheten, kvalitetsarbetet har inte varit tillrickligt
forankrat pé alla nivéer i hgskolan. Kvalitetsbedémningarna har tenderat
att bli en process dir de centrala delarna av respektive hdgskola velat visa
upp sin verksamhet och sin syn pa kvalitetsarbetet. Allefr sillan har
hégskoleledningarna kunnat engagera de olika institutionerna dill ett
verkligt kvalitetsarbete. Det behovs mer kraftfulla instrument 4dn dessa,
men de kan dnd3 fungera som komplement till 6vriga metoder.
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I Sverige har det funnits en bred enighet inom hégskolan om att man
bér undvika det anglosaxiska kvalitetssystemet, med resurstilldelning
kopplat till uppfyllandet av ett antal forutbestimda parametrar. Vi delar
denna syn, men vi vill inda forespréka ett system av nationella jimférelser
av likvirdiga utbildningar. Dessa jimforelser skulle kunna anvindas som
information till studenter som vill soka sig till ett visst utbildningsomride
och kan pd si sitt fungera som patryckning i institutionernas kvalitetsar-
bete.

Négot som redan Hogskoleutredningen féreslog, men som hittills
blivit provat i mycket liten utstrickning, ir ett system med externa
examinatorer. Ett sddant system skulle ha manga fordelar. Med en extern
examinator blir liraren och studenten allierade med det gemensamma
mélet att klara examinatorns krav. Extern examination leder ocks3 till ett
okat pedagogiske utbyte, institutionens undervisning jimfors kontinuer-
ligt med andra institutioner i landet och jimférelser mellan institutioner
inom samma omrde underlittas.

Internt, kontinuerligt kvalitetsarbete 4r en sjilvklarhet, eller borde vara
det. Om det vore sjilvklart act bedriva ett kontinuerligt kvalitetsarbete,

skulle en del av ovanstdende metoder inte behdvas. Men si ir, tyvirr, inte

alltid fallet.
SLUTSATS: Formerna for kvalitetsarbetet inom den svenska hégsko-

lan miste ses dver och férnyas, samtidigt som tillrickliga utvecklings-

resurser méiste goras tillgingliga.
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"Orkar vi det, s& orkar vi det”

— Hur besparingskraven knackte grundutbildningen

Av leif Llewin

Det blev inte som vi vintade oss. Det blev mycket, mycket simre.

Det var ett mirkligt mottagande vi fick, som var ledaméter i Hogskole-
utredningen "Grundbulten”. Vi f6ljde inte den gamla folkhemsmodellen
for utredningsvisendet med uppgorelser i slutna rum, kompromisser och
tystnad fram till dess att ett tjockt betinkande levererades for vederborlig
remissrunda. P4 modernt utredningssitt arbetade vi i stillet mycket 6ppet
och tyckee det var lika viktigt act omedelbart sitta i ging processer som att
leverera slutrapporten. Och &verallt tyckees vi sld in 6ppna dérrar. Ja,
precis s hir vill vi ha det!” var reaktionen. Till slut férefoll uppgiften bara
vara att ingjuta frimodighet hos hégskolans hégt kompetenta lirarkar att
utan att be om lov gora det de sjilva linge tycke var ritt: de forsta drens
universitetsundervisning r verkligen grundbulten i utbildningssystemet
och kriver sidan metodtrining och forskningsanknytning, att vira ungdo-
mar forvandlas frin kunskapskonsumenter till aktiva och kritiska medar-
betare med eget ansvar for sin utbildning och egen ambition att vara med
om att flytta fram vérc vetandes grinser.

Férlosserskans roll skall inte undervirderas. Det lag i luften att ett
kvalitetsarbete méste inledas. Studenterna tryckte pa. Lirarna sparkade
som otdliga travhistar i spiltan. Men det behovs att ndgon vinkar av tdget
for ate det skall bérja rulla.

Normgivarens uppgift 4r mera initiativtagande. Det viktigaste origi-
nella bidraget frdn utredningens sida var att utarbeta en norm fér hur
mycketundervisning studenternaskulle fi. Detvar ettintrikat optimerings-
problem fér hir giller ingalunda ”ju mera, desto bittre”. Samtidigt som
vissahumanistiska och samhillsvetenskapliga studenter fick for licet under-
visning for att kvalitetskraven skulle kunna tillgodoses, var det uppenbart
att man inom vissa andra utbildningar holl pa att undervisa ihjil studen-
terna, s att de inte fick tid dll lisning, eftertanke och kritisk reflektion.
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Utredningen foreslog att en student méste fA méta sin ldrare nio timmar i
veckan i undervisningsgrupper av adekvat storlek. Eftersom denna norm
inte uppfylldes inom flertalet imnen inom det humanistiska och samhalls-
vetenskapliga omradet, féreslogs en ekonomisk forstirkning av dessa
utbildningar. Som &ttiotalet varit forskningens artionde, skulle nu nittio-
talet bli grundutbildningens.

Besparingar
Men det blev, som sagt, inte som vi vintade oss. Det blev mycket, mycket
samre.

Regeringen bérjade dligga oss besparingskrav pd ett par, tre procent per
ar. Det var inte mycket, kan man tycka, i jimfrelse med vad som drabbade
andra samhillssektorer vid samma tid. Vid en tidpunkt, som priglades av
sddan entusiasm for det pedagogiska fornyelsearbetet som det tidiga
nittiotalet, kunde de forsta signalerna inte stadkomma si mycket skada.
Men efter en tid, nir besparingar ackumulerades, bérjade de bli mera
kinnbara, sedan allt mera férédande.

Det finns olika sitt act rikna men nittiotalets facit torde vara att
grundutbildningen vid universitet och hégskolor drabbats av 15-18 pro-
cents besparingar, det ir den siffra som samstimmigt uppges av rekrorer,
prefekeer, hogskoleférbund och fackliga organisationer. Studenter vid
Samhillsvetenskapliga fakulteten i Uppsala far t.ex. i genomsnitt numera
bara sex timmars undervisning i veckan i jimférelse med normen pa nio.
Avsammanstillningar som gjorts av Universitetsldrarférbundet framggratc
undervisningstimmarna pd méinga stillen i virt land blivit innu firre och
undervisningsgrupperna allefér stora, det forekommer lektionsundervisning
med grupper pd upp till 70 studenter. Alla utbildningar har drabbats men
mest mirks de 15-18 procenten férstds inom de humanistiska och samhalls-
vetenskapliga utbildningarna, som redan frén bérjan befann sig pa for lag
nivd och alltsd hade bort hojas, inte sinkas. Resursminskningen har i
lingden inte kunnat kompenseras av det tidiga nittiotalets entusiasm och
effektivisering.

Det forflutna drtiondet framstod dirfor som en schizofren virld. A ena
sidan fornyelsearbetets trumpetsignaler, & andra sidan besparingarnas
forstimda pukor. A enasidan metodutbildning, datorisering, internationa-
lisering, handledning som hjilp dll sjilvhjilp, seminariekuleur pd alla
nivder, 4 andra sidan allt simre mgjligheter att kunna erbjuda denna
service. Osikerheten bérjade gripa omkring sig, de forsta tecknen pé
utbrindhet bland lirarna kunde mirkas. Till slut kom resignationen.

62



Kvalitetsarbetet kan inte forbli en obetald fritidssysselsittning hur linge
som helst for lirarna utan att hilsan blir lidande. Det var nédvindigt att
ersitta smagruppsundervisningen med storforeldsningar, den billigaste
undervisningsformen. I Grundbultens filosofi har storféreldsningar sin
givna plats, girna i form av professorsundervisning. Ingenting ir svérare
och angeldgnare in att siga det grundliggande och det 6versiktliga och
professorernas erfarenhet och auktoritet kommer hir vil till pass. Men man
kan inte bara ha storférelisningar. D3 raseras det pedagogiska program,
varom Grundbulten talade. Och professorerna, de dyraste lirarna, hade vi
dessutom allt mera sillan rdd med, tvirtemot vad vi alla 6nskar. Forsknings-
anknytningen forsvagades, internationaliseringen minskade, datoriserings-
program kunde inte fullfsljas. De fortgdende besparingarna hindrades oss
fran att skorda frukterna av det pedagogiska fornyelsearbetet.

Ekonomiska och politiska orsaker

Det finns bide ekonomiska och politiska orsaker till den beklagliga
utvecklingen. Den ekonomiska handlar om attdven hogskolan skulle tasitt
ansvar for saneringen av samhillsekonomin. Jag tror man kan siiga act det
overvigande flertalet av universitetslirarna ansdg att detta var rimligt. Ja,
den ekonomiska pressen blev till en borjan rent av en sporre. Aven vi kinde
en glidjeiatcvisa finansidrerna att vi kunde leverera mera for pengarna. Jag
méste personligen medge att jag och mina medkommitterade i Grundbulten
nog hade underskartat lirarnas idealitet pd denna punkt. Det finns med
andra ord anledning att eftertryckligt dementera uppfattningen att univer-
sitet och hogskolor skulle kriva en privilegierad stillning under det
ckonomiska saneringsarbetet. Tvircom kom ett storslaget effekrivisering-
sarbete att genomforas och det med stor lojalitet och social ansvarskinsla.

Det andra skilet till besparingarna bestér i ett politiskt évervigande.
Regeringen 6nskade bygga ut grundutbildningen. Alle stérre andel av
ungdomen skulle beredas plats vid universitetet. Det ir ett mal som har
mitt helhjirtade stéd. Ingenting kan vara mera stimulerande for en ung
minniska dn ate 8 spinna sina intellektuella krafter vid seminariebordet
eller i laboratoriet. Ingenting ir heller mera nyttige for landet och mera
befordrande f6r medborgarrollen och den politiska demokratin. Interna-
tionellt sett har en ganska lig andel av den svenska ungdomen gétt vidare
till hogre studier. En anpassning till det mera civiliserade ménstret utom-
lands ir synnerligen vilkommet. Den regionala utbyggnaden av nya
hégskolor och universitet har i detta sammanhang inte bara varit nddvin-
dig utan 6nskvird. Men det bedrigliga var att regeringen bérjade betala
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ligre per capitaersittning for att fi rdd med flera platser. De nya grupper,
som nu skulle f3 tillging till akademisk utbildning, erbjéds simre grund-
utbildning 4n sina foregingare. Man erbjod med andra ord kvantitet i
stillet for kvalitet.

I diskussioner med utbildningsdepartementet brukar det framhéllas att om
sirskilt de humanistiska och sambhillsvetenskapliga utbildningarna nu
blivit sd lidande, stir det alltid universitetet och hogskolor fritt att omprio-
ritera mellan olika utbildningsomriden. Mot detta har Sveriges Hogskole-
forbund kommit med ett flertal birande invindningar. Fér det forsta har
dven de medicinska och naturvetenskapliga utbildningarna drabbats av
besparingar och dven om péfrestningarna inte ir lika stora for dem vore det
olyckligt att ytterligare forsimra denna utbildning, sirskilt som regeringen
i olika sammanhang sagt sig vilja satsa pd den naturvetenskapliga utbild-
ningen. Vidare skulle en omprioritering medféra orittvisor mellan skilda
lirositen. En del lirositen har sin tyngdpunkt just inom humaniora och
samhillsvetenskap och har sdlunda inte nigot annat utbildningsomréide att
ta ifrAn. Andra hégskolor bestdr enbart av sddana omriden som skulle
beskiras yteetligare.

Regeringen har alltsd gittin f6r en politik for massutbildning genom att
sinka standarden. S&vitt jag forstdr har regeringen skt komma ifrén det
moraliska dilemma, som detta onekligen innebir, pd sa sdct att man helt
enkelt medvetet fornekar sanningen: man siger att kvaliteten i grund-
utbildningen inte dr si hotad som det péstds. Att gorasigdov méd ibland vara
nddvindig gentemotlobbyister. Men infér den framtida historieskrivningen
av grundutbildningens kris vid millennieskiftet kommer de ansvariga inte
att kunna skylla ifrén sig med den slitna frasen att de inte visste ngonting.
Regeringen har informerats om och om igen om konsekvenserna av sin
politik och dr noga underrittad om att per capitasinkningen inom den
akademiska grundutbildning underminerat en pedagogisk utveckling,
som bérjade sa loftesrik.

Gumman som samlade ris

Politiken blir synlig i sina arketypiska former. Ménga sagofigurer drar fram
genom offentlighetens landskap. Pomperipossas skrik éver skattepolitiken
bringade for ett kvartsekel sedan en regering pé fall. Av Téddes och Moddes
lontagarfonder blev det till slut bara en tumtuta. Vad ir regeringens politik
for grundutbildningen vid universitet och hégskolor for sorts politik? Det
forefaller migvara gumman som samlar ris. ’Orkar jag det, si orkar jag det”,
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sagumman som till slut fittihop ettsd tungtlass atthon inte fsrméadde lyfta
det.

Besparingarna har varit smygande. Men de sma procentenheterna
under en f6ljd av &r har till slut blivit s stora, att universitet och hégskolor
inte orkar bira besparingarna. Kvalitetsarbetet kiinns meningsldst, efter-
som det inte lingre finns resurser att férverkliga de manga goda idéerna.
Féretagsekonomerna talar om “de magra organisationernas problem”, nir
besparingarna blivit sd stora, att organisationen drineras pi kompetens.
Skolan, virden och omsorgen ir kinda exempel frin virt land, dir
nedpressningen gatt sd langt att de ansvariga, skuldmetvetet och med ett
gokurs envishet, upprepar det mantra, varigenom de hoppasattalle skall bli
bra igen. Kommer grundutbildningen vid universitet och hogskolor i
framtiden att blir det fjirde ordet i denna formel?

Sent, mycket sent — klockan fem minuter i tolv — har regeringen i hst
tillkallat en sirskild utredningsman, Ingemar Lind, for att bland annat se
over grundutbildningens resurstilldelning. Klockan tickar vidare och har
vid det hir laget passerat tolvslaget. Fértrollningen ir bruten, missnéjet dr
utbrett vid universitet och hogskolor. Ar Lind prinsen med Askungens sko
som skall dterfinna de materiella resurser som behovs fér grundutbildning-
ens kvalitet? Forhoppningarna ir stora, férvintan mera dimpad. Med en
forbictrad samhillsekonomi borde det vara sjilvklare for regeringen vad

som nu bor goras.
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Bra, battre, bast

— om kvalitet och rankning

Av Torsten Kélvemark och Hans Ndéslund

Vi som skrivit det hir kapitlet hade forménen att i slutfasen av Hogskole-
utredningens arbete métas i sekretariatet och dir fora informella diskussio-
ner om de kvalitetsfrigor som i slutet p& 1980-talet hade blivit hogaktuella
i hogskolepolitiken. Nir vi nu, tio &r senare, blickar tillbaka p& utveck-
lingen har dessa frigor verkligen inte blivit mindre aktuella. Tvirtom; de
har lyfts innu hégre upp pé dagordningen och de har nu ocksd satts in i ett
internationellt sammanhang som hinger samman med det 6kade europe-
iska samarbetet och den globala “utbildningsmarknad” p& hégskole-
omridet dir kvalitet och akademisk status har blivit bdde rekryterings- och
forsiljningsargument.

Vid var genomgang av de aktuella frigorna har vi férdelat arbetet sd att
en av oss (Hans Nislund) har koncentrerat sig pd resonemangen om
kvalitet och kvalitetssikring medan den andre (Torsten Kilvemark) i
huvudsak har analyserat den internationella debatten om rankning av
universitet och hogskolor. Vihar dock gittigenom varandras delavsnitt och
konstaterat att vi trots vir huvudsakliga verksamhet pé& olika nivder i
systemet 4nd4 har i hég grad sammanfallande synpunketer.

1. Kvalitet och kvalitetssdkring

I forspelet till Hogskoleutredningen formulerade sig den davarande (soci-
aldemokratiska) regeringen pa féljande sitt (i prop. 1988/89:65):

"Hégskolans olika organ maste utveckla rimliga métt p4 resultat, som
pa ett for allminheten begripligt sitt belyser hur svensk hégskoleut-
bildning och forskning stir sig vid en internationell jimfdrelse i friga

om examinationsfrekvens, utbildningskvalitet, vetenskaplig produkti-
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vitet och forskningskvalitet. Det maste ocksé redovisas hur verksamhe-

ten lever upp till de olika mal som anges bl.a. i hégskolelagen.”

Sedan dess har det hint en hel del i debatten om hégskoleutbildningens
kvalitet i Sverige. Men vi vet fortfarande ganska litet om hur det forhéller
sig med kvaliteten pd den svenska hogskoleutbildningen. Ingen instans i
hégskolevirlden har utvecklat och redovisat de resultat- och kvalitetsmare
som propositionen efterlyste. "Vad som sker vid svenska hégskolor och
universitet kan idag hilla vilken kvalitet som helst, frin uruselt till
virldsklass, utan att ndgon utomstiende fir information om detta”, dekla-
rerar Bo Rothstein i Moderna Tider.

Vad ér kvalitet i hégskolan?

Men vad ir kvalite? Som Hogskoleutredningen p&pekade idr kvalitet ett
relativt begrepp, och olika intressenter har sillan en gemensam definition
av kvalitetsbegreppet. Definitionen av kvalitet kan variera beroende pé
vilken utsiktspunkt man har. S hiir beskrevs kvalitetsaspekterna av utred-

ningen:

" Frin studentens synpunkt ir det viktigt att utbildningen férmedlar
kunskaper och firdigheter som ir relevanta f6r den kommande yrkes-
verksamheten och som bidrar till den personliga utvecklingen. Studen-
ten har anledning att kriiva att utbildningsprocessen organiseras s att
dessa mil kan uppnis.

Fran utbildningsinstitutionens synpunkt tillkommer som ett kvali-
tetskravattstudenterna har sidana stcudiefrutsittningar act utbildnings-
mélen kan uppnis i rimlig tid och med rimlig kostnad. En kvalitets-
aspekt pd utbildningen ir dess flexibilitet: den miste kunnaanpassas till
vetenskapens utveckling och till nya krav frin omvirlden. Det 4r ocks3
viktigt att den grundliggande utbildningen i hégskolan ger en tillrick-
lig grund for forskarutbildning och att tillrickligt mdnga studenter gir
vidare till forskarutbildning.

P den nationella nivin adderas yrterligare en rad kvalitetsaspekter
pa hogskolesystemet: det bér producera tillrickligt ménga utbildade
till rimlig kostnad och inom avsedd tid, utbildningen bor ha en rimlig
geografisk spridning, och rekryteringen bér vara rimligt socialt forde-
lad.

Alla de nimnda intressenterna har legitima skil att stilla krav pd

utbildningen. Men frdn vir synpunke ir studenterna den allra vikei-
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gaste intressentgruppen i hogskolan. Det dr framfor allt deras intressen
och behov som mdste vara vigledande f6r prioritering och kvalitetsbe-
démning.

Grundliggande {6r kvalitetsbeddmningen maste dirfér dll slut b/
utbildningsresultatets kvalitet — dvs. vad studenten tillignat sig nir
utbildningen slutférts. Det dr denna kvalitetsaspekt som hdgskolans
intressenter (bide studenterna och samhillet/arbetslivet) i férsta hand
har anledning att intressera sig for.

Men kvalitetssiikringen kan inte inskrinkas till enbart en kontroll av
slutprodukten. Den méste omfatta i princip hela utbildningsprocessen

— frin antagning till examination.”

En norsk samtida motsvarighet till Hégskoleutredningen definierade fyra

kvalitetsdimensioner (Studiekvalitetsutvalget 1990):

* Ramkvalitet (resurser, strukturer, regler etc.)

* Ingéngskvalitet (studenternas férkunskaper och studieférutsittningar
i 6vrigt)

* Programkvalitet (utbildningsutbudet, undervisningsprocessen,
examinationen)

* Resultatkvalitet (slutprodukten i form av utbildningsresultat — vad
har studenten tilldgnat sig nir utbildningen slutforts?)”

Oftast dr det resultatkvaliteren som efterfrigas av olika intressenter (stats-
makterna, avnimarna av utbildade, och — 4tminstone i viss min — studen-
terna sjilva). Det dr genom de andra tre kvalitetsparametrarna som man
kan paverka resultatkvaliteten. Men sambanden ir inte entydiga, och
resultatkvaliteten later sig inte alltid mitas p4 ett enkelt sitt.

Ingdngskvaliteten ir kanske den faktor som har den allra stérsta betydel-
sen for slutresultatet. Denna faktor p&verkas sannolikt mer av konjunktu-
rerna — dvs. studenternas benigenhet att soka sig till hégre utbildning — dn
av dtgirder frin hogskolans sida. I Sverige giller dessutom ett nationellt
regelsystem som hindrar den enskilda hégskolan att anpassa rekryteringen
till olika studentgrupper eller till olika utbildningars villkor. Detta f6rhal-
lande tillsammans med frekventa politiska ingrepp i regelsystemet péverkar
naturligtvis kvaliteten i utbildningen.

Vad svenska universitet och hogskolor i dag kan paverka ir i praktiken
ramkvaliteten och programbkvaliteten—iven om ocksa hir handlingsfriheten
ofta 4r begrinsad, i friga om ramarna av statens regelsystem och nir det
giller programkvaliteten av bristande resurser.
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Programkvaliteten kan ocksé paverkas av studenternas studieval. Under
1970- och 1980-talen blev det allt vanligare — i varje i humanistiska och
samhillsvetenskapliga imnen — vilja enstaka kurser i stillet for en hel
utbildning som leder fram till en examen. Dessutom minskade rekryte-
ringen till pdbyggnadskurser och fordjupade studier. For ménga studenter
blev alltsd resultatet en ytligare utbildning med simre kvalitet. Denna
tendens tycks ha vint under 1990-talet inte minst genom introduktionen
av magisterexamen, dir en férdjupning ir obligatorisk.

Hoégskoleutredningens forslag

Fragan om hégskoleutbildningenskvalitetvar kiirnan i hégskoleutredningens

uppdrag. Béde frin studentorganisationernas sida och i den allminna

debatten ifrigasattes kvaliteten i den utbildning som meddelades av
svenska universitet och hagskolor.

Utredningen papekade att utbildningen sillan utsitts f6r samma kva-
litetskontroll som forskningen. Man framhéll att den svenska hogskolan
behover ett kvalitetssystem” dven f6r grundutbildningen — en organisato-
risk struktur med klart uttalad ansvarsférdelning och definierade rutiner
for resultatuppféljning, kvalitetskontroll och utvirdering.

Utredningen formulerade inte ndgot eget forslag till hur detta kvalitets-
system skulle se ut. Skilet var frimst att nir huvudbetinkandet lades fram
hade frigan om kvalitetskontroll och kvalitetssikring redan aktualiserats pd
politisk nivd. Den nya borgerliga regeringens syn publicerades — 1
departementspromemorian ”Fria universitet och hégskolor” (Ds 1991:2) —
samtidigt som Hégskoleutredningens betinkande.

Utredningen framférde emellertid en rad forslag for ace sikra kvaliteten
i utbildningen:

*  Antagningen: Hogskolorna bor fi ett storre ansvar bdde for urvalet av
studenter och for kraven pé forkunskaper.

»  Erablering av nya utbildningar: Innan en ny kurs eller ett nytt
utbildningsprogram startas bor svil kvaliteten pd utbildningens
innehall och uppliggning som institutionens kompetens och kapaci-
tet att genomfora utbildningen prévas (under medverkan av externa
bedémare) — dvs. en process som motsvarar “course validation” i det
brittiska universitetssystemet.

*  Kursutvirderingar: En kontinuerlig utvirdering av undervisningen
frin studenternas synpunke ir ete vikeigt element i kvalitetssystemet.
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*  Extern medverkan i examinationen bor bli ett normalt inslag i
utbildningen. I varje examen bér ingd minst ett sammanfattande
prov som bedoms under medverkan av externa examinatorer.

»  Examination pa storre kursavsnitt gynnar 6verblick och sammanhang
i studierna och blir en naturlig f6ljd av extern medverkan i exami-
nationen.

*  Gemensamma eller samordnade prov i samma imne mellan olika
hogskolor behovs for ate dstadkomma likvirdighet i kvalitetskont-
rollen.

*  Nationella samordningsorgan pa imnesbasis behdvs for att bevaka

kvaliteten inom olika imnesomriden.

Utvecklingen sedan 1992

Vad har hint med kvaliteten i hégskoleutbildningen under det senaste
decenniet?

Den mest patagliga férindringen ir att forutsiittningarna for utbildnings-
kvaliteten har forsimrats.

Ett av hogskoleutredningens viktigaste forslag var att definiera en pd
pedagogiska grunder motiverad resursnivd som inte borde underskridas.
Det ledde efter ett tag till en vilbehévlig upprustning av resurserna for
humaniora och samhillsvetenskap. Tyvirr varade denna upprustning bara
ett par 4r (1993/94 och 1994/95). Med regeringsskiftet hosten 1994 inleddes
en period med kraftiga nedskirningar resurstilldelningen per student.
Samtidigt 6kade statsmakreernas krav pd universitet och hdgskolor att 6ka
antalet studenter. Den kraftiga utbyggnaden av den svenska hogskole-
utbildningen de senaste dren har &tminstone delvis finansierats med
minskade resurser och uttunnad undervisning.

Effekten har blivit att studenternas kontakt med sina lirare i manga fall
dr annu mindre 4n den nivd som hogskoleutredningen ansig oacceptabel.
Lirarna har fitt mindre tid for studenterna och mindre tid f6r den
nddvindiga fornyelsen av pedagogiska metoder och studiematerial. Detta
kan inte ses som annat 4n en kvalitetsférsimring. En reduktion av statens
resursinsats per student kan inte kvalitetsmissigt kompenseras av att
utbildningsvolymen samtidigt okar.

De minskande resurserna har medfért acc hogskolorna, och de enskilda
institutionerna, blivit mer och mer angeligna att dra till sig externa medel.
Till skillnad frén tidigare giller detta inte bara medel for forskning, utan
dven uppdragsutbildning héller pa acc bli en allt viktigare finansierings-
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killa. An si linge motsvarar intikterna av uppdragsutbildningen bara
ungefir hilften av vad universitet och hégskolor fir in pd uppdragsforsk-
ning, men andelen okar.

Efter hand kan detta fi konsekvenser for kvaliteten, framfor allt genom
act inrikeningen av kursutbudet forskjuts frén pdbyggnad och f6rdjupning
till mer kommersiellt gingbara kurser. Uppdragsutbildning (och distans-
utbildning) avser oftast fort- och vidareutbildning fér yrkesverksamma,
och det som efterfrigas iir i regel inte imnesfordjupning utan mer prakeiske
anvindbar kunskap.

Kraven pa kvalitetsgranskning

Kraven pé kvalitetsgranskning av utbildningen vid universitet och hgsko-
lor blir efterhand alltmer pétagliga. Bidde det omgivande sambhillet, stats-
makterna och, framfor allt, studenterna har berittigade ansprik pa infor-
mation av detta slag.

Svenska universitet och hogskolor saknar i stort sett mekanismer for
kvalitetssikring av utbildningen. De element av kvalitetskontroll som
forekommer avser enbart kontroll i efterhand, framfér allt genom exami-
nationen, och i viss man genom lokala och nationella programutvirderingar.
Hégskoleutredningens forslag om kvalitetsgranskning av nya kurser och
utbildningsprogram har veterligen inte genomférts nigonstans. De enda
ansatser i denna riktning som finns dr Hégskoleverkets prévning av
hégskolornas ritt act utfirda magisterexamen (som dock inte omfattar
universiteten).

Vihar med tiden fitt en rad program fér nationella kvalitetsbedémningar
som administreras av Hogskoleverket:

* jimforande utvirderingar av utbildningsprogram
* provningar av examensritt (i forsta hand magisterexamen)
* inrittande av vetenskapsomrdden och bedomning av universitets-

status

* beddmning av hégskolornas kvalitetsarbete.

Vidare inférs under 1999 en separat bedémning av vissa speciella faktorer
— jamstilldhet, studentinflytande och social och etnisk mangfald. Hog-
skoleverket publicerar dessutom en rad nyckeltal i sin arsrapport.

Alla dessa utvirderingsprogram har kommit till efter hogskolereformen
1993. Men det ir dnnu ldngt kvar till ett forverkligande av det kvalitets-
system som Héogskoleutredningen pliderade for.
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Vad utredningen efterlyste var méjligheter att beddma om utbildning-
enskvalitetdr hog och likvirdig” vid alla universitet och hégskolor. Sddana
instrument saknas fortfarande. Det ir bara i de nationella program-
utvirderingarna som sddana jimforelser ir mojliga— men dessa utvirderingar
dr i regel inte upplagda och rapporterade pé ett sddant siitc att andra dn de
berorda hégskolorna kan bedéma och jimfora kvaliteten. De lider dess-
utom av svagheten att det inte finns nigra allmint accepterade kvalitets-
kriterier som bedémningarna kan utgd frén.

Den proposition om kvalitet i hogskolan som regeringen nyligen lagt
fram (prop. 1999/2000:28) innebir en omsvingning i synen pi kvalitets-
kontroll av utbildningen. Alla utbildningar vid alla hégskolor skall nu bli
foremal for en nationell kvalitetsbedomning vart sjitte &r. Propositionen
understryker ocksa att resultaten av dessa utvirderingar maste bli tillging-
liga for studenterna och allminheten. Hégskoleverket har hir fict en
ansvarsfull uppgift och en delvis ny roll. Det 4terstdr att se hur detta
uppdrag kommer att férverkligas.

Uppfoljning och kvalitetssédkring

1993 4rs hogskolereform innebar en 6verging frin styrning genom input-
variabler till ml- och resultatstyrning. Planeringen av den hégre utbild-
ningen skulle inte lingre ske genom reglering av antagningskapacitet och
anslagsbelopp utan genom att resurstilldelningen skulle knytas till resultat-
mal.

I de &rliga regleringsbreven siitter regeringen upp de kvantitativa mélen:
dels krav pd ett minsta antal avlagda examina, dels ett minsta antal
helarsstudenter. Kvalitetsmalen 4r inte lika handfasta och litta att mita. I
hogskolelagen anges att verksamheten ”skall avpassas s act hog kvalitet
nds”, och de tillgingliga resurserna skall "utnyttjas effektivt for att hlla en
hég kvalitet i verksamheten”.

Resurstilldelningen baseras sedan 1993 enbart pa antalet studenter och
deras studieprestationer (antalet "heldrsprestationer”). Redan i Hégskole-
utredningens betinkande understroks att sddana resultatmace méiste kom-
pletteras med en betryggande kvalitetskontroll. Annars finns det uppen-
bara risker for atc kvaliteten pdverkas negativt.

I den dévarande (borgerliga) regeringens forsta skiss till resurstilldelnings-
system fanns ett kvalitetselement genom att en del av anslagen skulle
fordelas pd grundval av ”i forvig faststillda och kiinda kvalitetsindikatorer”
(prop. 1992/93:1). Det visade sig emellertid inte mojligt att enas om nigra
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generella kvalitetsindikatorer, och den tinkta kvalitetspremien avskaffades
av den nya socialdemokratiska regeringen innan den hunnit inféras.

I dag baseras alltsa resurstilldelningen uteslutande pd de kvantitativa
resultaten. Med den 4tstramning som blivit foljden av de allminna
nedskirningarna av resurserna per student ir det litt ate forestilla sig act en
budgetmedveten prefekt eller studierektor i ett krislige skulle kunna
uppmana sina kolleger att vara lojala mot institutionen och se till att
prestationsgraden 6kar sd att befarade uppsigningar kan undvikas. Pro-
duktiviteten skulle ldcc kunna 6kas pa bekostnad av kvalitetskraven.

Gunnar Wetterberg (d& verksam i finansdepartementet) har berittat
om sina farhdgor under forarbetet till 1993 ars reform:

"Min stora oro genom hela reformarbetet — och den ir kanske inte
stillad dnnu — giller kvaliteten. Riskerna med ett prestationsbaserat
system var uppenbara. Om poiing gav pengar, skulle det innebira en
frestelse for institutioner i knipa att ldta poidngen bli littare att ta? I s&
fall skulle de nya systemen snabbt kunna leda till en férflackning av

verksamheten.”

Annu finns inga tecken pi att si har skett. I den enkit till landets
hégskolerektorer som refereras i inledningskapitlet bedésmer de flesta att
resurstilldelningssystemet inte har paverkat kunskapskraven. I hégskolornas
interna budgetprinciper finns heller inte alltid en direkt koppling mellan
genomstromning och resurser. Men blotta misstanken kastar en skugga
over den svenska hogskoleutbildningens trovirdighet, sa linge inte Hog-
skoleutredningens krav p& "betryggande kvalitetskontroll” dr uppfylle.
Behovet av kvalitetsgranskning och kvalitetssikring kvarstdr allesd.
Regeringens krav pé kvalitetsmitt och hégskoleutredningens efterlysning
av ett kvalitetssystem for hogskolan har i dag dnnu stérre akeualitet 4n f6r

ett decennium sedan.

”"Den svenska modellen”

Istillet f6r ettsystem med utvirdering enligt faststillda kvalitetsindikatorer
utvecklades efter hand vad som har kallats ”den svenska modellen”, dir det
ir arbetet med kvalitetsutveckling snarare dn kvaliteten i utbildningen som
blir féremal for utvirdering.

Modellen innebir att hogskolornas kvalitetsarbete utsitts fr en natio-
nell utvirdering vart tredje ar. Varje hogskola skall utarbeta ett program {or
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kvalitetsutveckling, som tillsammans med en sjilvvirdering skall ligga till
grund for utvirderingen.

Systemet ir till stor del ett verk av Stig Hagstrom, som hade tillkallats
forattsom universitetskansler leda arbetet med utvirderingar och kvalitets-
bedéomningar. I balansen mellan de tvi polerna “accountability” och
“improvement” ir det den sistnimnda som har fitt storst tyngd i den
svenska modellen. Mottot fér Kanslersimbetets och senare Hogskole-
verkets arbete har varit att "granska for act frimja’”.

Den f6rsta utvirderingscykeln genomférdes 1995-1998, och en andra
omgéng har pabérjats. Det finns ett antal rapporter som belyser erfarenhe-
terna frén den forsta omgingen. Bl.a. har en norsk forskare, Bjorn Sten-
saker, intervjuat ett antal prefekter om effekterna av Hogskoleverkets
beddmningar av kvalitetsarbetet (Stensaker 1997).

I de flesta fall uppger man att utvirderingsprocessen — framfor alle
arbetet med sjilvvirderingen — har stimulerat medvetenheten om kvalitets-
frigorna och att utvirderingsprocessen har haft betydelse for utvecklings-
och férindringsarbetet pd den egna institutionen.

Andra iakttagare har konstaterat att det i ménga fall ridde en stor
osikerhet om hur ett gemensamt program fér kvalitetsutveckling for en hel
hégskola skulle kunna utformas och genomféras (Askling 1998). Hog-
skoleverkets slutsats efter den forsta utvirderingsomgingen var att det
forekom en engagerad verksamhet bland lirare och studenter pé institutions-
nivd, medan ett samlac kvalitetsarbete for lirositet som helhet hade visat sig
mindre vanligt.

Det forefaller tydligt att "den svenska modellen” har stimulerat arbetet
med utveckling och forbittring av utbildningen pa manga héll. En effeke
tycks ocksd ha varit att grundutbildningen har kommit mera i fokus 4n
tidigare. Vilken inverkan den har haft pa den faktiska kvaliteten i utbild-
ningen ir mera osikert. Hogskolorna har i regel inte heller sjilva utvecklat
metoder f6r kvalitetssikring och kvalitetskontroll.

Den svenska modellen fér kvalitetsarbete har framfér allt sitt fokus pa
forutsiteningarna f6r kvalitet men granskar inte kvaliteten pa utbildnings-
resultaten. Vi behéver en tyngdpunkesférskjutning, dir resultatkvaliteten
stills i fokus. De senaste signalerna frin regeringen i prop. 1999/2000:28
tyder pd att si kommer att ske.

Ett kvalitetssystem for den svenska hégskolan?

De rikdinjer f6r uppféljning och utvirdering som regeringen nyligen
presenterat kan att bli ett betydelsefull element i ett kvalitetssystem for
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svensk hogre utbildning. Regelbundna jimférande utvirderingar av ut-
bildningens kvalitet dr en nédvindig forutsittning for act studenter,
allminhet och beslutsfattare skall f2 den information de behéver.

Men kvalitetssystemet mdste innehilla fler komponenter. Mot bak-
grund av Hogskoleutredningens forslag kan man peka pé foljande.

Resultatuppféljning

Fér nirvarande mits genomstromningen — produktiviteten i utbildningen
— frimst som antalet "heldrsprestationer”, dvs. andelen avklarade poing av
antalet registrerade poing (pd delkursnivé). Produktiviteten definieras d&
som kvoten mellan antalet helarsprestationer och antalet heldrsstudenter.
Diremot miter vi inte regelmissigt hur stor del av studenterna som blir
klara med hela kurser eller med hela utbildningen eller hur ling tid det tar
att avligga examen. Ett trovirdigt uppfoljningssystem maste kunna redo-
visa den verkliga genomstromningen, och bortfallet, fram till examen.

En férstirke resultatkontroll kriver emellertid samtidigt en pélitlig
kvalitetskontroll. I det foljande ges ndgra exempel pad komponenter som
borde ingd i ett kvalitetssystem f6r svensk hégre utbildning.

Benchmarking

Jimforande utvirderingar (benchmarking) dir ett universitet eller en
hégskola jimfor sig med en eller flera systerinstitutioner med palitlig
kvalitet—girnaiinternationellt samarbete — forekommer alltfér sillan i det
svenska hogskolesystemet. Till skillnad frin de mer eller — oftast — mindre
lyckade forsok till rangordning av universitet som gérs av kommersiella skil
(frimstiusa), innebir benchmarking att den berérda hogskolan sjilv viljer
med vem och hur man vill bli jimférd. Jimforelsen syftar inte dll act
uppritta en rangordning utan det viktigaste elementet i processen blir en
analys av starka och svaga sidor som utgingspunke for forbittringar.

Kvalitetsgranskning av kurser/utbildningar

Hogskoleutredningen foreslog ett system med kvalitetsgranskning av kur-
ser och utbildningsprogram innan utbildningen startas, normalt under
medverkan av externa bedémare. Ménstret kommer frén Storbritannien,
ddr manga universitet (sirskilt de tidigare polytechnics) har utvecklat en
omfattande procedur f6r “course validation”, som innebir att forslag till
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nya utbildningar utsitts fér en ingdende kvalitetsgranskning — inom
institutionen, av fakulteten och slutligen av universitetet centralt — innan
de fir starta. De enda ansatser i denna riktning som finns dr Hogskole-
verkets provning av hogskolornas ritt att utfirda magisterexamen (som
dock inte omfattar universiteten). Det finns anledning att ta upp Hog-
skoleutredningens tanke igen.

Examination

Examinationen ir ett av de viktigaste instrumenten for uppfsljning och

kontroll av kvaliteten i utbildningen, pdpekade Hogskoleutredningen

(som ignade en separat rapport it examination som kvalitetskontroll).

Utredningen pekade pd ett par viktiga faktorer frin kvalitetssynpunkt:

* Behovet av extern insyn och granskning, som foranledde férslaget
om extern examination, dvs. medverkan av externa bedémare i
examinationsprocessen. Utvecklingen har gitt lingsamt, och extern
examination av engelsk eller dansk/norsk modell 4r inte ett realistiskt
alternativ i Sverige. Didremot ir det mdjligt att extern granskning av
examensarbeten och magisteruppsatser skulle kunna genomftras
allmint.

Det forefaller littare att introducera tanken pa extern examina-
tion pa denna nivd 4n nir det giller den rutinmissiga examinationen
i grundkurserna. Det finns flera orsaker till detta: dels finns det en
tradition for extern bedémning inom forskarutbildningen, som kan
te sig naturlig att tillimpa dven pd denna nivd, dels blir den externa
medverkan bdde mindre kostsam och visentligt enklare att adminis-
trera 4n inom grundkurserna.

Utredningen foreslog ocksd gemensamma prov, helst pd nationell nivd, som
ett instrument att sikra en likvirdig kvalitet mellan hégskolorna. Utveck-
lingen forefaller emellertid ha gitt i motsatt riktning — de gemensamma
prov som funnits avskaffas successivt. Motiveringen ir oftast att den
pedagogiska uppliggningen av utbildningen ir s& olikartad att exami-
nationen mdste utformas annorlunda 4n pa andra stillen. Argumentet ir
knappast héllbart, om man vill hivda att utbildningen vid olika hégskolor
ilandet skall vara likvirdig. Utbildningsmélen méste i princip vara jimfér-
bara dven om de pedagogiska metoderna skiljer sig at.
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Lararnas kvalitet

I Sverige forekommer ingen granskning av lirarnas pedagogiska insatser
annatin pa sin h6jd vid anstillningen. (Studenternas synpunkter inhimtas
regelmissigt i kursutvirderingar, men dessa forblir inte sillan en angeligen-
het mellan liraren och studentgruppen.) Diremot har vi liksom andra
linder ingdende och frekventa bedémningar av forskningsinsatserna. Act
larargirningen har f6rblivit den enskildes privatsak, bakom klassrummets
stingda dorrar, idr en viktig orsak till atc de pedagogiska insatserna fortfa-
rande (trots Grundbulten) inte alls fir samma uppmirksamhet som
forskningsmeriterna.

Det behévs ett system for granskning och bedémning av kvaliteten pd
lirarinsatserna. Man kan jimfora med de (ofta mycket frekventa) reviews
som amerikanska universitetslirare utsitts for, ocks efter att de fite full
tenure (post-tenure review), eller med det nya brittiska Institute for
Learning and Teaching, dir universitetslirare kan bli “ackrediterade”.

Det nya befordringssystemet, som gér det mojligt att avancera i den
akademiska hierarkin utan att byta anstillning, kan komma att 4dndra
forhdllandena i Sverige. Ocksd hir blir det kanske naturlige ate f3 sin
kompetens provad ett antal ginger under karriiren. Men om den pedago-
giska skickligheten skall fi en tyngd jimf6rbar med forskningsmeriterna
miste hdgskolorna utveckla metoder f6r granskning, bedémning och
dokumentation av ldrarinsatserna.

Vad som framfér allt behovs ir en bittre balans mellan lirarrollen och
forskarrollen for hdgskolans lirare. Goda ldrarinsatser maste uppmirksam-
mas och belénas bittre in vad som nu sker; det ir vikeigt for
arbetstillfredsstillelsen i lirarrollen. Flera universitet och hégskolor har
instiftat pedagogiska pris och andra utmirkelser f6r pedagogiska insatser.
Beloningssystem av detta slag behover byggas ut och utvecklas yteerligare.
Tyvirr ifrigasitts ibland prisens legitimitet, eftersom man saknar former

for en systematisk utvirdering av lirargirningen.

Offentlighet

Slutligen: Offentlighet och &ppenhet och extern insyn idr nédvindiga
forutsittningar for acc kvalitetssystemet skall bli trovirdigt. Relevanta
nyckeltal miste ges offentlighet —i litt tillginglig form — bide pa lokal niva,
av den enskilda hogskolan sjilv, och pd den nationella nivdn, genom
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Hogskoleverket. Utvirderingsresultat méste spridas — inte bara i verkets
rapporter utan ocksd i for allminheten och studenterna tillginglig form.

Att externa, kommersiella intressenter frsoker gora upp rangordning-
stabeller 6ver svensk hégskoleutbildning kan hégskolorna inte férhindra.
Studenter, allminhet och skattebetalare har rice att fi information om
utbildningens kvalitet. Men det dr hogskolornas — och Hogskoleverkets —
sak att se tll att de data som anvinds for sidana jimforelser finns
tillgiingliga och att de ir korrekta. Och varfor dverldta informationen om
utbildningens kvalitet at tidskrifts- och tidningsredaktioner? Hégskole-
sektorn bér sjilv kunna sprida sddan information, pa ett mera vederhiftigt
sitt. I det f6ljande avsnittet diskuteras rankningens risker och utmaningar
mera utforligt.

2. Rankningens utmaningar till
hogskolesektorn

Kanske skulle man inledningsvis viga formulera en tes: Ju mer universitet
och hégskolor forsummar atc utveckla sitt eget kvalitetsarbete och infor-
mera om vilka egenskaper de faktiskt star for, desto mer utrymme limnar
man for de utomstiende kommersiella krafter som ser hogskolevirlden
som ettintressant filt for en bdde intresseviickande och 16nsam “konsument-
journalistik”.

For visst ir vil Idsnummerforsiljningen en av de frimsta drivkrafterna
bakom de rankinglistor ver universitet och hégskolor som nu uppstate
som en ny genre i den internationella mediavirlden. Nir den tyska
tidskriften Der Spiegel under viren 1999 gav ut sitt specialnummer med
betygssittning av de tyska universiteten och hégskolornalir dethavarictdet
enskilt mest salda numreti tidningens historia. Hégre utbildning har under
senare decennier blivit en angeligenhet for breda kretsar och i en bransch
som redan haft ekonomisk framging med att rangordna popmusik och
skénlitteratur dr det naturligtvis frestande att préva ett lonsamt koncept pa
ytterligare ett kulturomrade.

Rankning som “konsumentupplysning”

Fast riktigt s enkelt 4r det kanske #nda inte. De som stdr bakom listorna
i olika linder hivdar naturligtvis att de ocksd agerar i allminnyttans tjinst.
Moderna Tider, som svarade for den forsta mer genomarbetade svenska
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hégskolerankningen péstod t.ex. att man ville se sin undersskning som "ett
forsta forsok att sitta upp nigra vigvisare bland lianerna”. Syftet var med
andra ord att hjilpa studenterna att orientera sig i en veritabel djungel av
hégskolor och utbildningsalternativ.

P& andra sidan Adanten, dir de flesta betalar dyra pengar f6r sin
utbildning, finns det naturligtvis ett mycket patagligt konsumentintresse
som de inblandade tidskrifterna anser sig foretrida. Den amerikanska
tidskriften U.S. News & World Report, som hillit p sedan 1983 med sin
drliga granskning, vill i varje fall hivda att man gér forildrar och studenter
en stor tjinst genom att ligga fakta pa bordet infér en av den amerikanska
genomsnittsfamiljens storre investeringar: valet av hogskoleutbildning.

Nir U.S. News varje &r kommer ut med sin College Guide utbryter
alltid samma livliga diskussion bland universitetens fretridare. Kan man
verkligen vilja universitet pd samma sitt som man képer bil, frigade mer
in en akademisk lirare i indignerade debattinligg efter férra hostens
omgang. Andra svarade pd detta med en resignerad suck: rankinglistorna
dr nog hir for ate stanna och vi far snillt vinja oss vid dem.

Férmodligen fir svenska foretridare ocksd vinja sig precis som deras
amerikanska kollegor fitt géra under mer én 15 &r. I kélvattnet pd US News
har nimligen enling rad andra amerikanska tidskrifter f6]jt med rankningar
avspeciellasegmentavhgskolevirlden, detkan gilla ekonomutbildningar,
juristutbildningar eller rt-utbildningar. Idén har sedan sprittsig till en ling
rad andra linder.

I Storbritannien har bide The Times och The Sunday Times tagit upp
idén. I'Tyskland 4r der Spiegel som nimnts den ledande aktéren men ocksd
andra tidskrifter har f6ljt efter med speciella universitetsguider. Listan kan
goras ling om man gir igenom virldens tidskrifts- och forlagsmarknad.

Rankning i studentperspektiv

Den mest intressanta i det hir sammanhanget 4r kanske Der Spiegel som
valt att vinda ndgot pa perspektiven. Medan de brittiska och amerikanska
rankningarna ofta utgdr frin en del officiella data och kombinerar dem med
forskares bedémningar av ”"akademisk status” har Der Spiegel i hog grad
latit studenternas perspektiv vara styrande. I den rankning som publicera-
des viren 1999 hade man latit intervjua 12 374 studenter frdn 81 hgskolor
runt om i Tyskland. De hade hiimctats frin de tolv mest studerade imnena
och de fick sitta betyg pé sin undervisning pé en skala 1—6. Tidskriften lit
ocksd intervjua 1 612 professorer som fick svara pd frigan till vilket
universitet de skulle skicka sina barn om det gillde studier i det imne de

80



foretrider. Professorerna fick ocksa frigan om vilka universitet de skulle
avrida fran.

I rangordningen 4r det dock studenternas betygssittning som fatt den
helt avgorande vikten. Det har lett till atc det dr sma (och relativt okinda)
universitet som kommit hégst upp pd listan. Det har ocksd gitt mycket bra
for universiteten i de nya férbundslinderna, dvs. det gamla ppr. I topp
ligger Katholische Universitit Eichstitt, en liten hogskola med 4 ooo
studenter. Bland de fem bista har tre 6sttyska universitet hamnat: Chemnitz,
Greifswald och Magdeburg. Stora och vilkinda universitet som Miinchen,
Kéln, Heidelberg och Hamburg har fitt medelmattiga placeringar medan
universitetet i Bonn hamnat sist.

I en kommentar till undersékningen siger Der Spiegels redaktion att
resultatet visar pd studenternas behov av en begrinsad och dverblickbar
studiemiljs. Nir det giller de 8sttyska universitetens goda betyg pekar man
pd att tvd tredjedelar av lirare och personal bytts ut dir under &ren efter
Tysklands dterforening. 40 miljarder mark har ocksd pumpatsin i de gamla
DDR-hégskolorna under samma period och de har i manga fall fcc lokaler
och utrustning som 4r modernare in vid de gamla visttyska hégskolorna.

De 16 frigor som de drygt 12 0oo studenterna fétt svara pd ir foljande:
1. Ar undervisningslokalerna sillan eller ofta Gverfyllda?

2. Instills undervisningen ofta?
3. Fér studenterna plats pd de obligatoriska momenten nir det enligt
studieordningen limpar sig bist?

4. Motsvarar undervisningen examensfordringarna?

5. Ger studieplanen tillrickliga valméjligheter?

6. Handleder lirarna sina studenter i tillricklig omfactning?

7. Ges det ordentlig tid f6r diskussion av enskilda arbeten och
uppsatser?

8. Ar undervisningen relaterad till yrkeslivets krav?

9.  Fér studenterna lira sig att gora ett sjilvstindigt forskningsarbete?

10. Ar nédvindiga bocker snabbr tillgingliga?

1. Uppehéller sig studenterna girna i universitetets arbets- och
pausrum?

12.  Finns det tillrickligt med datorutrustade arbetsplatser?

13.  Ar datorplatsernas utrustning up-to-date?

14. Finns det tillrickligt med platser i laboratorier och évningssalar?

15.  Ar utrustningen i laboratorier och 6vningssalar helt modern?

16.  Hur ndjd ir du totalt sett med studieférhillandena?
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Att det 4r en skillnad mellan den studentinriktade bedémningen och den
som skerienlighet med “akademisk status” framgar av det fakcum att senare
publicerade uppgifter som utlindska forskares val av tyska samarbetspart-
ners ger vid handen att de akademiskt/forskningsmissigt hogst rankade
universiteten dr ndgra av dem som hamnat mycket ldngt ned i Der Spiegels
listor. Diskrepansen mellan de olika bedomningarna av de tyska hégsko-
lorna speglar det problematiska i rankningens teori och praktik.

(Mer om Der Spiegels undersskning finns f6r 6vrigt pd internet: htep:/
Iwww.spiegel.de/unispiegel)

En modell fran Australien

The Good Universities Guide to Australian Universities utges av ett kommer-

siellt férlag och omfattar sex olika handbocker, varav en 4r mer generell

medan andra tar upp delomrdden som ”post-graduate studies” och eko-

nomutbildning. En sirskild guide handlar om “special opportunities in

tertiary education for women and men entering non-traditional fields of

study” och ytterligare en ger information om mer studiesociala frigor.
Fératt undvika den s.k. *4dpple/piron-problematiken” gér man i de hir

guiderna inga ligatabeller 6ver universiteten. I stillet presenterar man fakta

om 39 universitet och 21 andra akademiska institutioner. Inom trettio olika

dmnesomrdden gér man dock en rangordning ver hégskolorna baserat pa

en betygsittning av bl.a. f6ljande kategorier:

* Prestige

* Per capita income

* Student demand

* Research performance

* Entry flexibilty

* Gender balance

* Aboriginal participation

Man granskar ocksd hégskolorna som helhet med utgéngspunke i f6ljande
faktorer:

* Toughness to get in

* Getting a job

* Graduate starting salaries

* Student-staff ratios

* Educational experience
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Underlag for bedémningen himtas dels frn universitet och hégskolor, dels
frén ettantal officiella organ. Det handlar alltsd inte om en rankning i mer
konventionell mening utan snarare om ett slags konsumentupplysning
med beaktande av en rad aspekter som inte s3 litt later sig kvantifieras.

Den amerikanska debatten

Som redan framgdtt ovan har frigan om rankning vallat en intensiv debatt
framfor alle i usa dir foreteelsen har funnits lingst. Sjilvklart har det fores
en intensiv diskussion ocks4 i andra linder men den hir korta dversikten
kommer att koncentreras till den amerikanska debatten.

En sokning pé Internet ger vid handen att det finns mycket skrivet i
damnet. Négra av de viktigaste inliggen finns samlade pa en sirskild
hemsida som upprittats av Education and Social Science Library vid
University of Illinois at Urbana-Champaign: (http://www.library.uiuc.edu/
edx/rankings.htm). Dir finns ocksd en College Ranking Bibliography som
dr av intresse for den som vill tringa djupare in i imnet.

Ett av de mest omtalade inlidggen i den amerikanska debatten var det
som gjordes av Stanford University’s rektor Gerhard Casper i ett brev till
U.S. News & World Report’s redaktor hosten 1996. Dir pekade han bl.a.
pa det orimliga i ett stindigt skiftande poingsystem som gor att hégsko-
lorna dker upp och ner i ligatabellerna frén 4r till &r. Ett universitet dndrar
inte sin karaktir si snabbt att det kan ses som simre eller bittre in ett annat
frin 4r till &r. Grundfelet, framhsll Casper i sitt brev, ir att de som svarar
f6r rankningarna tror att kvalitet kan uttryckas med matematisk precision
i rigida formler:

Could there not, though, at least be a move toward greater honesty
with, and service to, your readers by moving away from the false
precision? Could you not do away with rank ordering and overall
scores, thus admitting that the method is not nearly that precise and
that the difference between #1 and #2 — indeed, between #1 and #10
— may be statistically insignificant? Could you not, instead of tinkering
to “perfect” the weightings and formulas, question the basic premise?
Could you not admit that quality may not be truly quantifiable, and
that some of the data you use are not even truly available (e.g., many
high schools do not report whether their graduates are in the top 10%
of their class)?

Parents are confused and looking for guidance on the best choice for

their particular child and the best investment of their hard-earned

83



money. Your demonstrated record gives me hope that you can begin to
lead the way away from football-ranking mentality and toward helping

to inform, rather than mislead, your readers.

Eftersom Stanford ir ett av usa:s mest ansedda universitet vickte Caspers
brev en betydande uppmirksamhet nir det publicerades. Stanford féljde i
april 1997 upp detta brev genom att komma med ett férslag till alternativ
nir det giller rankningar. Som ett av motiven {or detta framhéll man ate
styrkan i det amerikanska hogskolsystemet ligger i att det dr s diversifierat,
att det omfattar allt frin smé colleges till stora forskningsuniversitet, frin
offentliga till privata institutioner:

Each has something to offer, and no standardized lists of "best colleges”
can begin to do justice to what is best for a given student. With full,
accurate and complete information, students and families can make the
choice of the institutions best for them. Stanford will continue to
provide such information on its own and in cooperation with indepen-
dent college guides. We urge U.S. News to attempt to become a more

reliable and credible participant in this effort.

I februari 1998 publicerade the Association of American Law Schools (AALs)
ett upprop mot rankningar. The aaLs kallade U.S. News & World Reports
rankningar av Usa:s juridiska utbildningar f6r misleading and dangerous.”
Ledande féretridare for sd gott som samtliga juridiska fakulteter under-
tecknade uppropet. Man sinde ocksa ut ett brev till 93 0ooo studenter som
soke till juridisk utbildning runt om i usa, dir man bl.a. skrev féljande:

These ranking systems are inherently flawed because none of them can
take your special needsand circumstances into account when comparing
law schools. According to students, the factors listed below are among
the most important in influencing their choices of law school. These
factors are excluded entirely or severely undervalued by all of the

numerical ranking systems.

Breadth and support of alumni network

Breadth of curriculum

Clinical programs

Collaborative research opportunities with faculty

Commitment to innovative technology
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Cost

Externship options

Faculty accessibility

Intensity of writing instruction

Interdisciplinary programs

International programming

Law library strengths and services

Loan repayment assistance for low-income lawyers
Location

Part-time enrollment option

Public interest programs

Quality of teaching

Racial and gender diversity within the faculty and student body
Religious affiliation

Size of first-year classes

Skills instruction

Specialized areas of faculty expertise

Enligt aaLs dr det frinvaron av en bedomning av sidana centrala faktorer,
i kombination med ett godtyckligt vigande av numeriska betyg, som gér
att rankningarna dr en helc otillforlitlig killa f6r de studenter eller forildrar
som ir intresserade av att kunna jimf6ra vad olika utbildningsinstitutioner
har att erbjuda.

Till dem som vill hissa en varningsflagga infér rankningsepidemin hor
ocksd den halvofficiella ssammanslutningen av universitet och hégskolor i

usa, The College Board:

The rapid rise of rankings and guidebooks as the yardsticks for quality
in higher education has caught many college and university
administrators by surprise. The competitive nature of American higher
education and a strong consumer oriented relationship between students
and institutions have created an environment that has facilitated the
success of college ratings and guidebooks. At the moment, however,
evidence from a variety of sources suggests that the impact of guide-
books on students and institutions is not as pronounced as the popular
only a relatively small proportion of potential college students have
their matriculation decisions strongly influenced by guidebooks and
rankings. Similar evidence indicates that guidebooks and rankings do

notexertastronginfluence on most college and university administrators.
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Because the high visibility of guidebooks and rankings is still a very
recent phenomenon, it is difficult to determine their long term impact
on institutions or their impact as an important source of information
forstudents and parents. If their influence on students and their parents
increases, their impact on college and university administrators will
grow. If rankings and ratings become used by state policy makers, their
importance will also increase. There is still much we don’t know about
the impact of rankings and guidebooks on prospective students and on
institutions of higher education, but we do know they are not going to

disappear soon!

(Se artikeln Ranking & Ratings pa The College Boards hemsida pé internet
heep://www.collegeboard.org)

Rankning som extern kvalitetskontroll

Den friga som man kan stilla sig efter en kortfattad genomging av detta
slag 4r om rankningen har nigon funktion att fylla som en extern och
oberoende kvalitetskontroll. Svaret ir inte alldeles Lite att ge.

Att minga rankningsinitiativ dras med stora och férmodligen odver-
stigliga metodproblem ir nigot som inte minst belysts av den amerikanska
debatten. S4 fort man stiller upp ligatabeller dir universitet och hégskolor
dker upp eller ner for varje dr 4r man ute pd ett sluttande plan. Det finns
inget intellekeuelle frsvar for ace man gor hogskolesektorn till ett slags
idrottsarena dir prestationer entydigt kan mitas med tvd decimaler.

Diremot finns det all anledning for hogskolornas féretridare att
vilkomna den uppmirksamhet som externa intressenter visar f6r en av
samhillets viktigaste — men minst kritiskt granskade — sektorer. Det faktum
att den journalistiska nyfikenheten utstrickes ocksd till den hégre utbild-
ningens omride bér juindd tolkas positivt. Detfinns ett uppenbartintresse
fran allminhetens sida att fi veta mer om den viirld som allt fler kommer
i beréring med.

Mycket tyder pd att det dr de "konsumentinriktade” undersékningarna
som skulle kunna ena de vitt divergerande intressen som gor sig gillande
pa omréddet. En presentation enligt den ovan beskrivna australiska model-
len, dir man granskar en rad akademiska och sociala faktorer och undviker
endetaljerad poingsittning ir en mojlig viig ur det jimforelsedilemma som
en mer tabellinriktad rankning litt rdkar in i. I denna typ av “varu-
deklarationer” idr det ju ocksi studentens intresse som klarare sitts i
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centrum samtidigt som man respekterar den enskildes fsSrméga att sjilv dra
sina slutsatser utifrdn ett 6ppet redovisat material.

Detir intressant att notera att collegeguiderna frin Australien ocksa tar
upp aspekter som “gender balance” och "aboriginal participation”. Det
visar pd en medvetenhet om att ocksé frigor som jimstilldhet och etnisk
méngfald i rekryteringen kan vara nigot som ir av intresse for en bredare
allminhet.

Nir man diskuterar vad som bor tas med i en 8ppen och rittvisande
redovisning av hogskolornas forutsittningar och karakteristika bor man
kanske hélla i minnet nigra av de faktorer som listats av Der Spiegel i deras
studentundersékning eller av the Association of American Law Schools
(AALs) i deras ovan 4tergivna kritiska kommentarer till rankningarna. Det
handlar ju om en mingd — for den blivande studenten — viktiga faktorer
som inte sd lict [dcer sig kvantifieras. Det dr ocksa faktorer som hgskolorna
ofta har varit dliga p4 att redovisa.

Rankningen borde alltsd omvandlas till en seriost upplysande journa-
listik som inte upptrider med falska eller $verdrivna pretentioner och som
undviker frestelsen att skapa rubriker med ligatabeller.

Alla initiativ som tas utanfor hogskolesystemet i syfte att ge en bittre
bild av vad universitet och hégskolor stir fr och kan erbjuda borde
egentligen vilkomnas. Eftersom det i manga linder redan finns avsevirda
ekonomiska intressen i rankningsverksamheten 4r det inget som tyder pa
att den kommer att upphéra. Férséken till bojkott frin universitetens sida
i t.ex. Usa har inte visat sig framgdngsrika. En externt granskande journa-
listik eller forlagsverksamhet ir ju ocksd demokratiskt legitim och i manga
fall sikert ocksa positiv f6r hogskolesektorns utveckling. Samtidigt kan det
finnasettlikalegitimtdemokratiskeintresse av att upplysa om rankningarnas
metodiska problem och begrinsningar.

Fér framtiden forefaller en konstruktiv dialog mellan hgskolor och
medias aktorer vara det bista sittet att fi till stind en extern fristdende
granskning som knappast kan ses som en kvalitetskontroll men som
faktiskt kan stimulera universitet och hégskolor till att bittre kontrollera
sin egen kvalitet genom att ta fram mer av grundliggande fakta och
information om den egna verksamheten.

Fér att dtervinda till den inledande tesen 4r det nog till sist ind4 s act
det dr hogskolesektorn som méste skirpa sig. Det handlar i framtiden inte
bara om att kunna ge data och information i ett nationell perspektiv. I takt
med den 6kade internationaliseringen blir kraven pd jimf6rbara nyckeltal
mellan linderna alltstarkare. Den férsta ”Uni-test Europa” har redan gjorts
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(av Der Spiegel). Den kommer sikert att f6ljas av fler. Det 4r bra om
universitet och hégskolor inte blir helt tagna pé singen nir medias ivriga
granskare knackar pa.
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Information &t alla

— en hornsten i hégskolans uppdrag

Av Géran Gellerstam

I en nyligen publicerad rapport ”Studentperspektiv” (Hogskoleverket,

Arbetsrapport oktober 1999) stir det féljande om bibliotekens roll i

grundutbildningen:
Studentperspektiv innebir att se ldrositets samtliga verksamheter som
betydelsefulla for studentens utveckling och verka for att de samordnas
for atc pd bista sitt gynna denna. Med utgdngspunkten i att hela
lirositet arbetar for ett gemensamt mél dir studenternas ldrande stdr i
centrum har alla ett ansvar, och allas medverkan ir viktig. Samtliga
lirositets verksamheter bér ses som likvirdiga i arbetet med att nd det
uppsatta milet. Det borde siledes inte finnas nigon egentlig distink-
tion mellan huvud- och stédverksamheter. ... Pascarella m.fl. konsta-
terar att hiindelser utanfér lirosalen har nigot storre betydelse for
utvecklingen av det kritiska tinkandet dn det som sker i lirosalen. De
menar att universitet och hégskolor dirmed méste tinka om vad giller
relationerna mellan institutioner och andra enheter. En sirskilt viktig
resurs for studenternas lirande och bildning ir givetvis biblioteket.
BIBSAM presenterade 1996 en rapport om ”Studenternas bibliotek” som
tar fasta pd ménga av de aspekter som tas upp hir. Man menar bl.a. att
for att fullfolja bibliotekens integration i den pedagogiska processen

miste de ses som utbildningsinstitutioner snarare éin serviceinrittningar.

Bibliotekets nya roll

Attbiblioteket fitt en ny roll i den pedagogiska processen under 1990-talet
har 4nnu inte alla inom den svenska hégskolan uppmirksammat. Manga
ser 4n idag hogskolans/universitetets bibliotek som ett stille ddr man lanar
bécker och dir arbetet med de lokala samlingarna stdr i centrum for
bibliotekspersonalens primira intresse.
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Men fi av hogskolans institutioner har under 9o-talet genomgatt en s
radikal forindring som hégskolebiblioteket. Som det ovanstiende citatet
visar framtrider biblioteket i en ny roll och det 4r nédvindigt att bade
hégskolans lirare och bibliotekens uppdragsgivare dntligen tar detta il sig.
Det bérjade — eller kanske rittare sagt tog fart — med Grundbulten.

Férden som jobbat med biblioteksfrdgor under hela 9o-talet kinns idag
Grundbultens funderingar kring bibliotekens roll och om informations-
och kommunikationsteknikens mégjligheter pd ett sitt mycket avligsna.
Vem hade kunnat ana utvecklingen under go-talet, studenternas massintig
i hogskolebiblioteken och on-line-teknikens genomslag? A andra sidan kan
man forvanas dver framsyntheten hos utredningens ideologer, som gjorde
att utbildningens stédfunktioner 6ver huvud taget togs med och gavs en
viktig framtidsroll.

Till detta bidrog helt sikert att Grundbultens uppmirksammande av
biblioteksomridet inte bara kan ses som ett svenskt fenomen. Det fanns
under dessa drettinternationelltintresse fr forindringarnaioch utmaninga-
rna for universitetens informationsfdrsérjning. Flera uppmirksammade
internationella rapporter pd omradet presenterades under 9o-talets borjan.
Parallellt med Grundbultsarbetet gjorde en brittisk biblioteksexpert, Dr.
Maurice Line, en studie kring de nordiska hégskolebibliotekens situation
pd uppdrag av Nordinfo. En del av Lines p&pekanden gav genomslag i
Grundbultens egna slutsatser och rekommendationer pa biblioteksom-
ridet. I usa redovisades 1992 en betydelsefull utredning om universi-
tetsbibliotekens situation i den s.k. "Mellon-studien”. I Storbritannien
pagick en stor versyn om hagskolebibliotekens roll som 1993 resulterade
i den s.k. Follett-rapporten med direke sikte p& breda rr-satsningar vid
biblioteken f6r att stédja studenternas biblioteksanvindning och -service.
Biblioteksfrigorna stod p& dagordningen. Alla hade pd kidnn att stora
forindringar stod for dérren. Omfattningen hade man dnnu ingen aning
om.

Jag skall i ett inledande avsnitt ge huvuddragen i 9o-talets utveckling.
Den som 4r mindre intresserad av hur utvecklingen har sett ut under 9o-
talet kan gi direke till andra delen av min text. Del tvd idr en kritisk
genomgéng av ndgra kvarvarande myter pa biblioteksomridet. Dirtill
knyter jag ndgra 6nskemadl f6r framtiden.
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Biblioteket som pedagogisk resurs? - 90-talets
biblioteksdebatt

I Grundbultens férslag fanns vid sidan av de centrala frigorna om studen-
ternas och ldrarnas villkor i grundutbildningen ett avsnitt om vissa stod-
resurser f6r det pedagogiska arbetet. Det handlade om organisationen av
pedagogiske utvecklingsarbete, om bibliotek och information och om
datorer i utbildningen. Alla dessa tre frigor skulle hamna i fokus under det
fortsatta 9o-talet liksom den 6vergripande frigan om kvalitet och kvalitets-
sikring. Atc det handlade om grundutbildningens kvalitet behéver knappt
nimnas. Och f6r biblioteken handlade det om bibliotek och biblioteksservice
Jfor studenterna. Hir pagick for fullt ett paradigmskifte for forsknings-
biblioteken.

Biblioteken i ett massutbildningsperspektiv

Bakgrunden ir vil kind. En snabbskiss: Over hela vistvirlden 6kade under
1980-talet trycket pa den hogre utbildningen. Det handlade bide om att ta
emot fler studenter i ett allt mer omfattande hogskolesystem och om
resurserna och kvalitén i utbildningen. Inte minst i den anglosaxiska
virlden kom universiteten i kris. Fler studenter skulle igenom den hogre
utbildningen och det handlade om ett helt nytt koncept: massutbildning
istillet for elitutbildning. Det nya kunskapssamhillet krivde mer och
genom utbildning och kompetens skulle samhillet klara konkurrensen.
Det stillde nya krav pd lirarpersonalen, pa nya lokaler och nya hogskolor.
Det krivde en ny infrastrukcur, baserad bl.a. pd informations- och
kommunikationstekniken, nya stddfunktioner och en helt ny ekonomisk
medvetenhet hos hogskolans aktorer.

Behover verkligen studenterna bibliotek?

I Sverige hade den omfattande utbyggnaden av de nya regionala hogsko-
lorna genom reformen 1977 skett utan att nirmare analysera biblioteks-
behoven. Biblioteksresurserna fanns i huvudsak vid universiteten dir
forskningen skulle bedrivas och det forutsattes att universiteten dven
fortsatt genom fjirrlén skulle tillgodose de mindre hégskolornas litteratur-
behov. Uppenbart var att utbildningens behov av biblioteksresurser var
tinke att tillfredsstillas med hjilp av kurslitteratur av standardtyp. Med
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detta menas att utbildningen i huvudsak utgick frin faststillda litteratur-
listor och ett minimum av uppsats- eller rapportarbeten, som krivde andra
och bredare biblioteksbehov. Dessa forutsittningar priglade fortfarande pa
80-talet bide universitetens och de mindre hégskolornas bibliotek.

Verkligheten hade emellertid hunnitifatt denna gammaldags konstruk-
tion. Vid de mindre higskolorna fanns ett 6kande missnéje inte bara hos
studenterna utan kanske in mer hos lirarna 6ver den torftiga vetenskapliga
informationsmiljon. Vid universiteten och specialhdgskolorna klagade de
stora biblioteken pa att de mindre hdgskolorna genom fjirrlin témde
biblioteken pa aktuell litteratur. Dessutom blev det dyrt fér universitets-
biblioteken. Detta forstirktes ytterligare av att forskningen successivt tog
fart vid de mindre hégskolorna, vilket i sin tur 8kade behovet av kvalifice-
rad informationsforsorjning. Det borjade g upp f6r de mindre hégskole-
enheternas ledningar att man méste gora nagot &t biblioteksfrigan.

Vid de etablerade lirositena fanns andra problem. Frigan om
centralbibliotekens funktion som forskningsbibliotek eller som student-
bibliotek hade stitt pd dagordningen sedan 1960-talets slut. Man hade
hittat en del provisoriska 18sningar genom att gora sirskilda scudent-
bibliotek. Det fanns en byggnorm som konstruerats redan under 6o-talets
studentokning, som gick ut pa att det skulle finnas lisplatser vid bibliote-
ken: p& var tionde registrerad heldrsstudent skulle det finnas en lisplats.
Inte for att det foljdes sirskile vil. Dessutom byggdes det vildigt lite nya
bibliotekslokaler under dessa r vid de gamla universiteten och hogsko-
lorna. Men det som hinde var trots allt att studenterna allt mer kom att
anvinda biblioteken f6r sin kurslidsning och for sitt uppsatsskrivande. Allt
detta skulle forstirkas under dren kring 1990 nir studentantalet &terigen
rakade i hojden.

Grundbulten bérjade sitt arbete viren 1989. Under utredningens ging
beslot man att studera ndgra specialfrigor lite nirmare. Biblioteksfrigorna
bedémdes kriva en sirskild studie och limnades hosten 1990 &ver till
bearbetning av en sirskild arbetsgrupp. Gruppens analys redovisades i
rapporten En kreativ studiemilji — higskolebiblioteket som pedagogisk resurs
(sou 1991:72)

I arbetsgruppens rapport tecknades det ovan beskrivna liget i ganska
morka firger, men huvudbudskapet var framitblickande. Hagskole-
biblioteket, menade gruppen, kan — med stéd frdn lirare och uppdragsgi-
vare — spela en viktig och strategisk roll i det pedagogiska arbetet. Biblio-
teket som ett redskap i studenternas studiearbete r en nistan outnyttjad —
eller i alla fall otillrickligt outvecklad — resurs.
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Arbetsgruppen pekade dessutom pd det uppenbara behovet av att pd ett
helt nytt sitt integrera biblioteket i den dagliga undervisningsverksamhet.
Inte minst som resultat av nya pedagogiska metoder, dir studentens egen
aktivitet stdr i centrum, maste biblioteket pé ett helt nytt sitt tas i ansprak
som stdd och resurs for studentens studiearbete, menade arbetsgruppen,
och presenterade en rad férslag i denna riktning.

Arbetsgruppen kunde dessutom konstatera att bibliotekens utveck-
lingsarbete med datoriserade rutiner drastiske héjc effekriviteten 1 det
interna traditionella biblioteksarbetet, den del av biblioteksverksamheten
som ror den rena litteraturhanteringen. De stora biblioteken, som vid
denna tid alla infére datoriserade rutiner for sékning och 1an hade aldrig
annars klarat studentanstormningen. Vid de mindre hégskolorna pagick
vid denna tid implementeringen av de nya biblioteksdatorsystemen for

fulle.

Grundbultens férslag

Grundbulten anslét sig i stort till arbetsgruppens synpunkeer. Den ovan

nimnda rapporten av Maurice Line fanns ocksd med i évervigandena. Det

kom i de konkreta férslagen att handla mycket om de konkreta fysiska
forutsiteningarna. Utredningens slutsatser formulerades pa f6ljande sitt:

*  Det ir nédvindigt att rusta upp hégskolans bibliotek till internatio-
nell standard, inte minst biblioteken vid de nya hogskolorna. Aven
om det 4r ett medvetet avsteg frin det decentraliserade resursbestim-
mandet for varje hogskoleenhet bér regeringen géra en dversyn av
bibliotekens resurssituation.

* Lirarpersonalen maste fi bittre forutsittningar for att kunna
utnyttja bibliotek och andra informationsresurser och i mélen for
hogskoleutbildning skall ingd att alla studenter maste ges kunskaper
och firdigheter i att anvinda bibliotek och andra informationskillor.

* Vid planering av bibliotekslokaler bor studenternas behov av lis-
platser och grupprum beaktas.

Bibliotekens aktioner

Grundbulten hade gett uppmirksamhet &t biblioteksfrigorna, men négot
konkret genomslag i form av sirskilda forslag pi omrédet fanns inte med
i propositionen 1992/93:1. I detta lige beslot sig bibliotekscheferna vid
universiteten och specialhdgskolorna att ta upp en kritisk diskussion med
universiteten och statsmakterna. Hésten 1993 initierade de stora bibliote-
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ken i samverkan med B1Bsam ( Kungliga bibliotekets enhet f6r samordning
av forskningsbiblioteken) den forsta hégskolebibliotekskonferensen, en
form for dialog mellan biblioteken och deras uppdragsgivare, som sedan
drligen anordnats. P& agendan stod bibliotekens eftersatta situation med
okat studenttryck och stora forindringar genom ny teknik. Biblioteks-
cheferna uttryckte sin oro for att universitets- och hégskoleledningarna
inte férstod bibliotekens problem i en decentraliserad hogskola och deras
betydelse som pedagogisk resurs i den framviixande massutbildningen, att
ledningarna saknade “bestillarkompetens” nir det gillde studenternas
behov och att de satt fast i gamla bibliotekskoncept. Detta togs inte helt
vilvilligt upp av seniora rektorer. Men det hade férmodligen en viss effekt.
Vid konferensen ventilerades ocksd de svirigheter som de nya sma hogs-
kolebiblioteken hade liksom de stora bibliotekens resursproblem i spin-
ningen mellan lokal finansiering och de omfattande nationella uppgifter
for fjarrlan. P4 sitt och vis satte denna konferens, med deltagande av tunga
foretridare f6r departement, universitet och hégskolor, for férsta gingen
pa linge hogskolebiblioteken ”pd kartan” och lyfte upp till diskussion de
strukturella problem biblioteken fingats i.

”Studenternas bibliotek”

Tvé konkreta reaktioner kan nimnas. Kungliga biblioteket och dess
samordningsorgan for de statliga forskningsbiblioteken, BIBsam, fick i
uppgift att till regeringen var tredje dr rapportera utvecklingen pa omridet
— en slags forsikring for att biblioteksfrigan trots all decentralisering dven
bevakades centralt. Det andra var att BIBsaM — med regeringens allminna
uppdrag i ryggen — tog initiativ till en utredning om hégskolebibliotekens
situation. I Arsskiftet 1994/95 drogs arbetet igdng och i slutet av 1995
redovisades en rad rapporter under huvudrubriken ”Studenternas biblio-
tek”. Denna utredning, som bestar av fyra separata delrapporter och en
slutrapport, fingade upp de helt nya férutsittningar som skapats genom
studentdkningen, 1t-utvecklingen och decentraliseringen av hégskolornas
utbildningsuppdrag. En rad av utredningens resultat dr fortfarande grund-
liggande for ate forstd den nya situationen. Tvd av delrapporterna har sin
speciella tyngd genom sina beskrivningar av det faktiska liget i hogskolan.

I delstudien P4 lika villkor (Jakob Harnesk) analyserades bibliotekens
ekonomiska forutsittningar. Det konstaterades att under perioden 1988/89
till 1993/94 hade studentantalet och antalet lokala 18n fordubblats, perso-
nalen var i stort oférindrad, men biblioteken hade tvingats minska sina
inkdp av bécker och tidskrifter. Vid de storre lirositena kade fjarruc-
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lanen. Rapporten erbjuder en dyster lisning om hart arbetsbelastade

bibliotek med undermaliga resurser f6r att hantera studentexplosionen.
I delrapporten Tusen studenter om biblioteket — vanor, attityder och krav

(Lars Hoglund m.fl.), en undersskning vars resultat borde ingé i handboks-

licteraturen f6r alla utbildningsplanerare, konstateras bland annat att

* Studenterna har gjort biblioteket till sin arbetsplats

* Det dr en myt att man bara liser medhavd kurslitteratur

*  Flertalet studenter ir relativt flitiga biblioteksbestkare

* Studenterna behéver mer utbildning om hur man anvinder biblio-
tek och informationsresurser

*  Man vill ha fler grupparbetsplatser och lisplatser i bibliotek

* Vid de mindre hégskolorna klagar man pa utbudet av litteratur

* Man vill ha bittre tillging till datorer — dven pa bibliotek

* Studenterna anser att informationssékning och biblioteksan-
vindning kommer att ha stor betydelse i den kommande yrkes-
verksamheten

* 77 procent av studenterna upplever att lidrarna inte alls eller ganska
litet stimulerar till biblioteksanvindning och informationssskning

I utredningens sammanfattande slutrapport, som sammanstilldes av Jan
Hagerlid vid B1Bsam, gavs en rad perspektiv och rekommendationer. De
utgdr en guldgruva for biblioteksstrategier under 1990-talet. Jag viljer hir
att bara saxa nigra av de dvergripande slagorden for en satsning pa
biblioteken:
I ett mer sjilvstyrt och individualiserat lirande ir studenternas for-
maga att tillvarata information avgérande for en hég utbildnings-
kvalitet. Det 4r hég tid att 6ppna dérren till den elektroniska informa-
tionen pa vid gavel for studenterna! Bibliotekets integration i den
pedagogiska processen miste fullfsljas. Idag dr personalen och dess
kompetens bibliotekets viktigaste tillgdng! Utveckla biblioteket som

mdtes- och arbetsplats inom hégskolan!

BIBSAM:s tredrsrapporter

Med "Studenternas bibliotek” hade BiBsam markerat sin strategiska roll
som hégskolebibliotekens samordnare. Rapporten kom i sjilva verket att
utgora den forsta tredrsrapporten till regeringen. Man kan anvinda den
pafoljande tredrsrapporten (frin december1998) for att se vilket genomslag
utredningen fitct. Det visar sig att utnyttjandet av de svenska hogskole-
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biblioteken har fortsatt att 6ka fram till 1997 (lokallinen med 66 procent
och fjirrlinen med 26 procent). Men nu 6kar ocksd resurserna vid de
mindre och mellanstora hogskolebiblioteken. Nu finns utrymme for
okade litteraturforvirv, dppettider, lisplatser och personalresurser. Man
kan siga att trenden vint f6r biblioteken vid de mindre och medelstora
hogskolebiblioteken. For fackbibliotek och universitetsbibliotek ir situa-
tionen mer mingtydig. Utnyttjandet fortsitter att ka men kostnadsut-
vecklingen ir inte lika positiv och servicenivdn ir svirare att uppricchilla.
Vid fackhégskolorna har man stora problem med de allt dyrare vetenskap-
liga tidskrifterna och under perioden minskar antalet utlindska tidskrifter
med niistan en tredjedel.

Man kan siga att utredningen om ”Studenternas bibliotek” pa siitt och
vis var en inlaga frén biblioteken sjilva. Frigan ir i vilken utstrickning
beslutsfattarna inom de svenska universiteten och hégskolorna tagic till sig
resultaten och rekommendationerna frin B1Bsam:s rapporter. Det ir
patagligt att de mindre och medelstora hogskolorna, fér vilka frigorna om
utbildningskvalitet och studenttillfredsstillelse hade sirskild tyngd, nu
insett bibliotekets strategiska betydelse. Betydligt svirare har det varit att
skapa en ny syn pé biblioteken vid de traditionella lirositena. Hir har de
gamla synsitten och forskarnas mer individuella forh&llningssitt till bib-
lioteket fortfarande ett starke grepp.

En svirighet i B1BsaM:s aktioner gillde vem som skulle vara mélgrupp
for alla dessa informationsinsatser om bibliotekens situation. Som central
myndighet lig det nira till hands for BIBsaM och kB att prioritera regering
och utbildningsdepartement for att pd den vigen dstadkomma resultat. I
den socialdemokratiska regeringen dir Carl Tham var utbildningsminister
fanns det dessutom ett intresse f6r biblioteksfrigor, som bland annat tog
sig uttryck i bibliotekslagens tillskyndande och tillkomst. Indirekt paver-
kade lagen dven universitets- och hégskolebiblioteken genom att tydlig-
gora dessa biblioteks karaktir av offentliga bibliotek och medverkande
delar i det samlade biblioteksvisendet. Man tog dessutom initiativ frin
utbildningsdepartementets sida till act freydliga Kungliga bibliotekets
centrala samordningsroll fr det svenska biblioteksvisendet. Forsknings-
propositionerna de senaste dren har innehallit en del vackra ord om
bibliotekens uppgifter, men generellt inga 6ronmirkta medelsanvisningar
till hégskolebiblioteken eller andra avvikelser frén den decentraliserade
beslutsstrukturen inom hégskolan, om man undantar de sirskilda peng-
arna till uppbyggnaden av biblioteken vid hégskolan i Sédertérn och 1
Malms.
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En sammanfattning av dagens lége

Efter de sonderingar jag haft med bibliotekschefer fran skilda hall vill jag
pastd att de ovan angivna trenderna héller. De mindre och medelstora
hégskolornas relativa resursforbittringar bestdr. De nya universiteten ser
seridst pd sina bibliotek. Fackhdgskolorna och universitetsbiblioteken har
stannat pd en oférindrad eller minskad nivd. Besparingar har slagithdrtvid
vissa ildre lirositen. Ser man pd Grundbultens programférklaring frin
1992 kan man konstatera att tvd av de tre punkterna, bittre resurser for de
mindre hogskolebiblioteken och fler lisplatser pd biblioteken, pa sitt och
vis uppnatts.

De mindre hégskolornas bibliotek har haft en positiv utveckling och
biblioteken har tagits i ansprdk pg et hele nyte sice. PA flertalet stillen har
man dessutom byggt nya anpassade bibliotek med effektiva utrymmen och
personalresurser. Det gor att dven den andra punkten, mélet att utska
antalet lasplater/studieplatser pd bibliotek har infriats. I statistiken for
1997 kan man se att genomsnittet har férbittrats kraftigt. Det gér nu bara
14 studenter pa varje sittplats och framfér allt de mindre hdgskolorna har
gjortstora insatser pd detta omride. P4 universitetsbiblioteken varierar det
frin 7,9 studenter per plats (Uppsala us) till 29,5 studenter per plats (Lunds
uB). Differenserna mellan de olika biblioteken kommer ocks4 till uttryck
i rektorernas svar pd Hikan Westlings snabbenkiit.

Vad som diremot inte haft samma genomslag ir den onskvirda
integreringen mellan bibliotek och lirarpersonal for atc gora bade lirare

och studenter mer fértrogna med informationssékning.

De svarutrotade biblioteksmyterna

En grundliggande svérighet nir det giller biblioteksdiskussionen idag ir
svirigheten att tydliggora vad biblioteken faktiskt gor idag. Det finns en
rad férestillningar och myter om biblioteken som dven erfarna biblioteks-
anvindare eller professionella planerare inom universitet och hégskolor
lte fastnar i. T regel gr dessa forestillningar tillbaka till de perioder i livet
dd man aktivt kommit i kontakt med bibliotek och informationssékning
i samband med studier och forskarstudier. Inte minst medelalders och
ildre akademiska beslutsfattare inom hégskolan har sin bild av biblioteken
och bibliotekens funktioner helt klar. Den ir ofta felaktig eller ensidig.
Man kan ocks se en tydlig grinsdragning i uppfattningen om biblio-
tekets uppgifter mellan traditionella humanistiskt-samhillsvetenskapliga
informationsménster och naturvetenskaplig-tekniska-medicinska. Hir
finns frin bida ligren traditionella myter om biblioteket som forsvarar
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diskussionerna om det nya biblioteket. Dessa myter kan naturligtvis
avslojas och ersittas med bittre modeller for forstdelse pé lokal niva.
Bekymmersamt ir att det idag dven saknas en tillricklig insikt pd mer
overgripande nivd inom den svenska forsknings- och utbildningshierarkin
nir det giller utvecklingen och utnyttjandet av samhillets informations-
resurser. Jag skall terkomma till detta men bérjar med att ta upp nigra av
de vanligaste myterna om hégskolebiblioteket till kritisk granskning.

Myt I: Bibliotekens viktigaste arbetsuppgift dr att skaffa in och
Iana ut bocker till studenter och forskare

Detta ir en svirutrotad uppfattning, eftersom den innehéller nigot som
allaser och anvinder sigav pa bibliotek, oavsett vilken typ av bibliotek man
talar om. Icke desto mindre héller denna uppgift pd att bli endast en
delfunktion av hégskolebibliotekets uppgifter. Idag kan man siga atc
uppbyggnaden av lokala samlingar vid ett hégskolebibliotek syftar till ace
ge access till de visentligaste informationsresurser som anvindarna lokalt
behover, inte att skaffa hem litteratur. Inget bibliotek som wvill vara
professionellt tror sig kunna I3sa informationsbehoven genom egna sam-
lingar.

Visstl&nar biblioteken ut mycket litteratur. For de svenska universitets-
och hogskolebiblioteken har de lokala ldnen dubblats eller tredubblats
under go-talet. Det kan inte bara tillskrivas studentexplosionen. Aven
andelen ldn per forvintad anvindare har 6kat. Men detta dr bara en del av
biblioteksutnyttjandet. Flertalet tjinster av detta slag — att man vill ha
tillgang till litteratur — tillgodoses ofta genom att man anvinder bibliote-
kets 6ppna litteratursamlingar, de referenssamlingar och rr-tjinster som
biblioteket kan erbjuda, men utan att ndgot formellt 1&8n sker. Man riknar
med att det gdr 4-6 sddana "tjinster” pd varje lokalt 1dn. Biblioteket blir en
arbetsplats dir mycket av arbetsmaterialet finns pd stillet eller kan nds
genom olika 1T-redskap.

Fér forskarna finns idag huvuddelen av de efterfrigade informations-
resurser normalt utanfér det lokala biblioteket. Det dr bibliotekets uppgift
att genom olika &tgirder se till ace de viktigaste resurserna blir tillgingliga
for de egna kunderna. En del tar biblioteket hem genom fjirrinlén, tyvirr
en dven idag ofta lingsam procedur. Snabbare gir det med kopior, men
allra bist dr det naturligtvis om informationen kan linkas till anvindaren
genom tillgdng till databaser eller andra elektroniska dokumenttjinster.
Inom vissa forskningsomraden finns idag elektroniska fulltexctidskrifter
som pa ett dverligset site ger direke tillgdng till de visentligare dokumen-
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ten dver den egna arbetsstationen. Eller man anvinder andra ordnade
elektroniska informationstjinster som biblioteket har strukturerat. Eller —
om man sjilv har skaffat sig en 6verblick — utnyttjar man andra biblioteks
eller forskningsinstitutioners utlagda information. Detta ir den del som de
formella informationssystemen ticker och som studenter och yngre fors-
kare ir helt beroende av. Den erfarne forskaren med stort professionellt
kontaktnit anvinder dirutdver, vet vi, sina egna personliga kontakter med
kolleger for att skaffa sig stora delar av den information han eller hon
behéver och anvinder biblioteket endast i kompletterande syfte.

Det ir forvisso sd att bibliotekens personal fortfarande dgnar tid och
resurser pa act kopa, registrera, katalogisera och ordna in litteratur som
skall st till lokala lintagares disposition. Men de andra uppgifterna héller
pd att ta dver: att ge omfattande informationsstdd till studenter och
forskare, att ordna och strukturera egna referenssamlingar och lokala
databaser, skaffa den egna hgskolan access till databaser och fulltextresur-
ser on line, ordna dimnesbaserade informationsresurser, s.k. linksamlingar
och se dill att den lokala infrastrukturen bide inom bibliotek och pa
campus fungerar.

Kan dessutom biblioteket medverka i fulltextpublicering av hégskol-
ans egna publikationer, géra sina insatser i att ordna, registrera och arkivera
elektroniske material, medverka i hégskolans personalutbildning inom 11-
omradet, driva intranit etc har man skiippan full med nya arbetsuppgifter.
Dirutéver har biblioteket ett ansvar for att studenterna och dven lirarna
genom handlednings- och utbildningsinsatser héller sig ajour med hur
man sdker och hanterar sina informationsresurser effektive. Det hir
beskrivna nya arbetsprogrammet for biblioteken ir inget framtidsscenario.
Det ir en beskrivning av vad varje stdrre universitets- och hégskole-
bibliotek idag arbetar med.

Myt 2: Ndr vi nu kan hitta allt pa Internet behéver vi inte Idngre
biblioteken

Bland de mest forbluffande myterna man méter idag — dven bland
kvalificerade foretridare for universitet och hégskolor — ir att Internet
forser oss med det som biblioteken tidigare har tillhandahillit. Bibliote-
kens tid anses vara éver. Nu kan vi f3 tag i all information pd nitet. Det ir
sant att Internet uppvisar en otrolig méngfald av information och ger oss
helt nya méjligheter att soka och ta hem information, kommunicera,
underhillas, driva globala protestaktioner, forma lokala studiecirklar om
hembygden och ge oss nya impulser f6r atc forindra virlden.
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Men Internet ger oss dnnu vildigt lite av det som forskare, lirare och
studenter behover av vetenskaplig, kvalitetsgranskad information. I den
mén sidan information finns ir den producerad av oss sjilva, andra
universitet eller vetenskapliga institutioner, som fritt lagt ut sitt material pd
nitet. I 6vrigt bestdr den av de resurser biblioteken med sina forvirvsanslag
harképthem och hiller tillgingligt 6ver campusniten. Hithor framforalle
de elektroniska tidskrifterna i fulltext och databaser som ger oss 6verblick
over vilka informationsresurser som ir tillgingliga. Hos biblioteken pé
nitet hittar man dessutom fram till de foértecknade resurserna, ofta
bibliografiska databaser, som kan sokas fritt men oftast bara innehiller
referenser, dvs. uppgifter om litteratur och annan information.

Visstir detsd att utbudetav gratis tillhandahéllna informationsresurser
pa niitet hela tiden 6kar. Men det vore naivt att tro att en hogskola eller ett
universitet idag skulle kunna repliera pd en spontant tillhandahillen,
kostnadsfri, helt nitbaserad informationsférsorjning. Bra information pd
nitet har i regel ett pris. I den kommersiella virld, som Internet nu haller
pd att inordnas i, dr de vetenskapliga informationsresurser, som finns
tillgingliga pa den lokala hégskoleenhetens nitverk i regel inforskaffade,
ordnade och betalda av bibliotekens/fakulteternas forvirvsanslag. Eller s&
bestdr den av information, som tillgingliggérs pad helt andra vigar pa
Internet, till exempel genom e-post, slutna nitverksgrupper eller diskussions-
listor. Detta ir tyvirr idag den sorgliga sanningen om tillgingen pa
vetenskaplig information pé Internet.

Det andra problemet med Internet ir att nitet innehdller en odndlig
massa ointressant material som gor varje sdkrobot till en nirsynt samlare
avvirdeldstvetande. Foratt f8 ut ndgotav de ofantliga informationsmassor
som byggs upp inom nitet méste robotarna ha kriterier for att strukturera
och gora ett intelligent urval av alla dokument. De erfarenheter som
biblioteken har om metoder for att beskriva dokument, bilder och féremal
anvinds nu dven for att analysera elektroniske material. Genom s kallade
“metadata” som ir en term for att beskriva och forteckna elektroniske
material, kan man pi ect bittre site f3 sokrobotarna att sikrare hitta just det

man soker pd nitet.

Myt 3: Studenterna behover inte bibliotek. Varfor kan de inte
sitta hemma och ldsa sin kurslitteratur?

I projektet "Studenternas bibliotek” redovisas en rad uppgifter om studen-
ternas biblioteksanvindning. Négra resultat har jag redan nimnt. Hur
mdnga bland hégskolans beslutsfattare kiinner till att:
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* drygt 3/4 av alla biblioteksanvindare inom den svenska hogskolan ir
studenter.

* studenterna stdr for ca 75 procent av all lokal utlining

* endast en mindre del av studenternas ldn utgérs av si kallad kurslit-
teratur

* studenterna anvinder alla typer av litteratur och informations-
resurser

* studenterna sjilva ser pa biblioteket som sin naturliga arbetsplats

¢ studenterna har under hela 9o-talet drivit 6nskemailet om fler lis-/
studieplatser

* ldrarna vet — och intresserar sig — mycket lite om vad studenterna
gor pa biblioteken

Studenternas 6kade biblioteksanvindning ir egentligen ettav de tydligaste
bevisen pa att den hdgre utbildningen i Sverige utvecklats i kvalitet under
de senaste tio dren. Férindringen har sikert kommit steg for steg men den
sammanhinger tydligt med de synsitt pa grundutbildningen som lansera-
des under 8o-talet och som kom till uttryck i Grundbultens uppgorelse
med en ildre mer undervisningsteknologisk praxis. Vad som hint ir att
utbildningarnas uppliggning frindrats. Studenterna arbetar idag med att
enskiltoch i grupp bearbeta problem pa etc hele nytesice. Man bérjar redan
pd grundnivd act skriva rapporter, bearbeta material och varje lingre
utbildning har sina uppsats- och examensarbeten. Detta gors till stor del
med hjilp av de biblioteksresurser som finns och studenterna gor det pd
biblioteket.

Det ir dirfor som studenterna har blivit de stora biblioteksanvindarna
och biblioteken dr dverfulla av arbetande studenter. Visst finns det for-
farande en del som sitter och liser sin kurslitteratur. Men det 4r som sagt
en myt att detta skulle vara det huvudsakliga. Man ir pd biblioteket for att
utnyttja bibliotekets material. Man ser det nya ménstret ocksd i studenter-
nas lanebeteende. Kurslitteraturen dr den mindre delen och studenterna
har uppticke att det finns helt nya materialgrupper, som tidigare bara
anvints av forskarna. Nyckeln till detta ir de databaser som studenterna
snabbt tar till sig och som 8ppnar vigar till helt nya informationsresurser.
En av de mest anvinda databaserna idag ir Artikelsok, som ger ingdng till
ett urval svenska tidskriftsartiklar — en guldgruva for uppsatsskrivande i
alla amnen med samhillsanknytning. Hir dr en av orsakerna dill att
l&nestatistiken rakat i hojden vid alla universitets- och hogskolebibliotek.
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Studenterna har tagit éver biblioteken och utnyttjar och utforskar dem
méngsidigt. Inte minst betydelsefullt dr att de kommer i kontake med en
inlirningsmiljs, dir rr-kunskaper 4r sjilvklara och nédvindiga. Det ir
intressant att se att den grupp som anammat bibliotekens nya 11-redskap
pd ett fullstindige naturlige sdct dr studenterna. Forskare och lirare,
framfor allt de 4ldre, sitter ofta fast i sina traditionella informationsvanor.

Det ir nedslende att lirarna enligt undersskningen ”Studenternas
bibliotek” i sa liten utstrickning reflekterar ver vad studenterna gor nir
de inte deltar i lirarledd undervisning. Kanske ir det forklaringen till att
utvecklingen av inlidrningsmiljoer i bibliotek som linge prévats internatio-
nellt dnnu inte haft genomslag vid de svenska universiteten och hagsko-
lorna. I takt med att problembaserat lirande och andra aktiverande
pedagogiska modeller vinner terring 6kar ytterligare bibliotekens bety-
delse f6r studenternas dagliga studiearbete. Biblioteket bliridessa inldrnings-
modeller en integrerad funktion i och del av utbildningsinstitutionen.
Men om ldrarna inte uppfattar detta fir studenterna inte det stod de
behover. Och bibliotekets arbete blir for isolerat. Ett 8kat samarbete méste
komma till stind mellan lirarna och bibliotekspersonalen.

Myt 4: OK - studenterna behéver nog bibliotek, men
forskarna kommer att klara sig utan.

Det 4r naturligtvis svirt att bedoma framtiden pé biblioteksomradet. Det
troliga #r att forindringarna fortsatt blir stora. Vi ir inte bittre pa ate
bedéma framtiden nu, jimfért med 1992, dd "webben” dnnu inte uppfun-
nits. Liget idag speglar bide osikerheten om de traditionella littera-
turresursernas roll i framtiden, olika bedémningar om 11:s roll och det
forhallande att olika delar av hogskolan anser sig ha ganska skilda behov av
informationstjinster, som man kanske inte alltid forknippar med biblio-
tek.

Men framfor alltir frégan vid universiteten och fackhsgskolorna — och
formodligen si smaningom #ven vid de mindre och medelstora hogsko-
lorna — om man ser biblioteket som en del av utbildningsstrukturen eller
som en resurs huvudsakligen f6r forskarna. Studenternas anvindning av
biblioteken har fortsatt att 6ka under hela 9o-talet och kraven pa alltmer
kvalificerade informationstjinster har hela tiden blivit tydligare. Idag
handlar det om mer avancerade koncept, dir bibliotekens roller tinjs och
samspelet med andra aktérer sitter den traditionella biblioteksstrukturen
ifraga. Idéer himtade frdn Storbritannien och usa om biblioteket som en
visentlig del av ett Learning Resource Center eller Learning Media Lab for
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grundutbildningens behov driver fram nya samarbeten pedagogiskt och pa
1T-omridet. Biblioteket samarbetar med pedagoger, 11-specialister, tekni-
ker och datafolk. Och inte minst med lirarna.

For forskarna inom flertalet forskningsomraden blir det digitala eller
virtuella biblioteket allt slagkraftigare och ersitter till stora delar det mer
trogrorliga fysiska biblioteket. Nir huvuddelen av vira vetenskapliga
tidskrifter och dmnesordnade informationsdatabaser kan hanteras av
biblioteken som on-line-resurser i fulltext och med bekvima grinssnitt har
bibliotekets identitet i sina egna samlingar mist mycket av sin betydelse,
dtminstone inom tidskriftsberoende forskningsomraden. I'sé kallade link-
samlingar ordnar biblioteken kvalitetstestade informationsresurser efter
dmne. Biblioteken tar sig an de lokala informationskillorna, lirositets
egen produktion. Nya s6ksystem och metoder att beskriva de elektroniska
resurserna utvecklas av bibliotekarierna. Inte minst faststills generella
standards och grinssnitt. 1T-resurserna vid biblioteken vixer och breddas.
Bibliotekets roll blir att ge access/tillginglighet till globala informations-
resurser. Biblioteket blir — f6r att dter anvinda engelske sprakbruk — ett
”Knowledge Center”.

Ofta spelar man ut studenternas och forskarnas behov mot varandra
och menar att man méste gora et principiellt val. Min erfarenhet dr atc det
som ir bra f6r forskaren ir det i regel ocksa for studenten. Det dr ganska
troligt att de system vi tar fram for forskarna ocksd — kanske om négra &r
— ocksd passar studenterna. Det vore dessutom underligt om inte studen-
terna skulle lira sig att anvinda forskarnas redskap och arbetssitt. Jag tror
ocksa att den kraftiga studenttillstromningen till hégskolebiblioteken har
haft en rad positiva effekeer for forskarna. Biblioteken har tvingats till en
rad generella dtgirder som mingdhanteringen av informationstjinster
drivit fram. Hit hér att man gjort hanteringen av biblioteket enklare.
Genom 6ppna samlingar, genom 17-st6d och tillgdng till en rad snabba
referenstjinster, som anvindaren sjilv styr, har dven forskarnas direkt och
snabb tillging till bibliotekens resurser. Dirfor kan man siga att det som
dr bra for studenten ocksg ir det for forskaren.

Det hindrar inte att forskarna — nir de d och da besdker biblioteken
— lingtar efter den gamla goda tiden da forskningsbiblioteket var vilférsett
pa litteratur i det egna dmnet och man rorde sig i kretsen av lirda och
virderade kolleger. Det ir var och en tilldtet att med nostalgi och lingtan
erinrasig detta, men detir inget gdngbartbibliotekskoncept fér framtiden.
Bade forskare och studenter méste for att utveckla sin profession gora sig
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vil bekanta med informationshanteringens metoder och redskap. Det ir
bibliotekens uppgift att stédja och underlitta detta.

Sjdlvklart har biblioteken ocksd i framtiden en uppgift som akademisk
motesplats. Studenter och forskare ses numera allt mindre. Biblioteken ir
dnnu etc stille dir sddana kontakter kan ske. Framsynta universitet och

hégskolor slir vakt om den sortens samlade miljer.

Onskemal for framtiden

Man kan av vad som ovan sagts kanske f& intrycket att biblioteket framéver
endast sysslar med 11-baserade tjinster och helst ser bidde forskaren och
studenten som virtuella kunder. S3 dr naturligtvis inte fallet, och hégsko-
lans bibliotek 4r i dag fulla av folk. Mycket av det traditionella biblioteket
finns kvar. Och s kommer det att bli linge till. Vanliga bécker kommer
for manga &r framéc att behdlla sin stillning. Det nya ir att vi kommer att
fi en mix av media som bir informationen. I Storbritannien har man
myntat termen " Aybrid library” for att beskriva de nya bibliotekens dubbla
sidor, dels den fysiska, dels den virtuella.

Hir finns en paradox som dr mirklig och som ganska fi 4r medvetna
om. Samtidigt som de elektroniska, digitala och virtuella tjidnsterna som
biblioteken férmedlar har vuxit explosionsartat, har dven den traditionella
dokumenthanteringen 6kat. Vi kan se det pid minga omriden inom
samhiillet och inte minst pd biblioteken. Studenterna anvinder mer trycke
material in ndgonsin — inte bara for att de 4r fler utan f6r ace det dr littare
act hitta trycke litteratur idag p& grund av act datorerna hjilper oss att leta.
Men det iir ocksé sd att volymen pa tryckt material okar i samhiillet. Jag ser
det vid Lunds us, dir biblioteket sedan 1600-talet dr mottagare av alla
svenska dokument. Detir inte sd att man ger ut firre bocker och tidskrifter
i tryckt format idag — istillet 6kar den typen av litteratur dramatiskt och
bidrar till vi paradoxalt nog ligger ytterligare nigra extra hundra hyllmeter
per &r till vira samlingar. Vi fortsitter alltsi 1999 — mitt i det vi kallar 17-
dldern — att bygga pé véra stora samlingar av tryckt material. Vi lever i en
informationsalder, dir alla media 6kar. Vi kan alltsd fortsitta act bygga
bibliotek och informationscentra dven framéver. Al talar for att bibliote-
kens verksambet iven i framtiden ir en blandning av gammalt och nytt.

Det talas idag om bredband for alla. Hela Sveriges folk — i arbete och pd
fritid — skall kunna dra nytta av all den information, upplysning, under-
héllning och méjlighet att kommunicera som Internet ger. Kommersiellt
ir det naturligtvis en lysande idé. Som en demokratisk, folkbildande,
kompetensutvecklande och samhillsbyggande idé dr den dnnu viktigare,
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men sorgligt underforsorjd. Detsom ir nedsliende ir att bredbandet — dvs.
att kunna fora éver text, bild och ljud i stor skala mellan olika aktsrer —
oftare ses som en teknisk landvinning snarare in en samhillelig. De
“information highways”, som alla talar om och som skall fora folk och
kulturer nirmare varandra, miste ha innehéll och substans och det méste
vara méjligt att fylla bredbandskommunikationen med vederhiftig infor-
mation. Det idr dirfor avgorande att de samhilleliga satsningarna pé det
informations- och kommunikationstekniska omrédet nu ocksé liggs pa
innehillet. P4 nitet skall vi ha vért kulturella och vetenskapliga arv, hir
skall finnas sambhillsinformation, informationsbanker och sidant som
stimulerar vért intellekt och vir kreativitet. Detta sker inte automatiske
utan genom medvetna prioriteringar, lingsiktiga ekonomiska satsningar
och médosamt arbete av en rad akesrer. Hir 4r bibliotekens material och
erfarenheter en viktig delmingd.

Fér universitet och hégskolor ir naturligtvis 11-redskapen kraftfulla
redskap for att tillhandahilla och sprida vetenskaplig information och
utbildning p4 helt nya vigar. Det handlar inte bara om att ge utbildning
pa distans utan det handlar om att brett utnyttja tekniken i alla delar av
hégskolans verksamhet, inklusive for den sd kallade tredje uppgiften. Men
dven hir handlar det egentligen om innehdllsfrigor. Uppbyggnad av
kunskap, erfarenhet och kritisk skolning, av medvetna virderingar och
minsklig klokhet, av viljan att delta i utvecklingen av ett bittre samhille
—det som universitet- och hégskolor djupast sett ir inrdttade f6r — uppnér
man inte enbart genom att tillhandahilla ordnad och kvalitetstestad
information. Men det ir en avgorande forutsittning. Allt talar f6r att
massiva satsningar nu bor goras for ate sikerstilla tillgingen 6ver nitet pd
kvalitetstestat material som hér dll vart vetenskapliga, kulturella och
samhilleliga arv.

Nir man ser pd diskussionen om bibliotekens roll i den svenska
hégskoledebatten under go-talet slis man av de uppenbara svarigheter
biblioteken har haft att f& i férsta hand uppdragsgivarna att forstd de
radikala forindringar som skett i informationsférsérjningen. Mycket
positivt har skett. Biblioteksanvindarnas behov har satts i centrum.
Kvalitetsforbittringarna for anvindarna har haft genomslag, framfér allt
genom de datoriserade bibliografiska litteraturdatabaserna och andra
biblioteksgenererade 11-redskap som ger access till allminc anvinda
informationsresurser. Bibliotekens utveckling har sparat mycket tid for alla

dess anvindare.
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Frigan dr om inte biblioteken haft betydande del i att 90-talets
utbildningssatsningar inom hégskolan har kunnat genomféras i ndgor-
lunda god ordning. Hade biblioteken haft mer pengar och uppdragsgivare
med god bestillarkompetens hade vi i Sverige 4nnu bittre kunnat utnyttja
den goda tekniska infrastrukeur vi byggt upp. Och hade studenterna, deras
lirare och forskarna kunnat mer om det nya informationslandskapet och
dess redskap hade de haft 4n storre nytta av det nya biblioteket. Det som
kallas f6r "information literacy”, informationskompetens, borde idag vara
ett obligatorium béde for studenter och lirare och vara ett integrerat inslag
i all hogskoleutbildning. Hir méste lirare och bibliotek samverka. Allt
talar fr ate gora biblioteket till en hérnsten i uppbyggnaden av hogskolans
lirandemiljs.
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Grundutbildningsradet

— en unik skapelse!

Av Mdrten Carlsson, Anders Fransson och Llars Haikola

Ece tidigt forslag frén Grundbulten var inrittandet av Hagskolans
grundutbildningsrid (HGUR). Huvudmotivet var att héja grundutbildning-
ens status. Redan under pigdende utredningsarbete bérjade rédet sin
verksamhet den 1 juli 1990, dvs. {6r snart 10 &r sedan.

Forfattarna till detta avsnitt har haft nsjet att vara ordférande i HGUR.
Under hela denna tid har Hans Jalling varit HGUR:s sekreterare. Rddet har
under Hans Jallings ledning genomgtt en dynamisk utveckling.

Verksamheten har successivt kommit att omfatta ocksd annat in
projektstdd, t.ex. initiativet till att inritta och stédja Levande pedagogers
sillskap, internationella lirarutbytesprogram, sirskilda program inom
miljdomridet, Information och kommunikationsteknologi (1kT), mate-
matik, stimulans av kvinnors intressen for tekniska imnen for att nimna
nigra. I budgettermer har anslaget 6kat frin 8 mkr till som mest 40 mkr
(inkl. sirskilda regeringsuppdrag m.m.). Fér nirvarande ir budgeten 25
mkr.

Under perioden 1990-1998 har knappt 200 olika projekt erhéllit st6d
frin HGUR. Enkla 6verslagsberikningar visar att kanske s& minga som
5 000—6 000 akademiska lirare p& ndgot sitt berdrts av HGUR:s ansékan
(forfattande av ansokan, genomférande av projekt mm). En enkit ill
dagens universitets- och hégskolerektorer visar att HGUR 4r kint bland
dessa och att flertalet girna sdg att ridets resurser okades.

Rédet hade tidigare stillning som sjilvstindig myndighet. Detta var en
viktig del av Grundbultens idé med att etablera ridet. Denna idé har sedan
tyvirr forfuskats bide genom att ridet frintagits sin fria stillning och
inordnats i en annan myndighet med inspektions- och gransknings-
uppgifter och genom att radet tilldelats regeringsuppdrag av olika slag.
Detta har gjort radets roll och stillning mindre tydlig.
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I det féljande redogor vi for huvuddragen i HGUR:s tillkomst och
utveckling hittills, liksom for ndgra akeuella utvecklingsvigar.

Status som foérandringskraft.

Ordféranden i 1989 &rs hogskolepolitiska utredning, professor Hikan
Westling, da rektor f6r Lunds universitet, funderade mycket éver varfor vil
etablerade docenter och professorer inte dgnar grundutbildningen stérre
uppmirksamhet.

En viktig orsak till skillnaden, menade han, 1ag i skillnaden i attityd till
forskning respektive utbildning. Medan den skicklige forskaren blev en
hégst mirkbar person — sirskilt efter forskningsrddens inférande — som
hemf6rde forskningsanslag till sin institution och vickte uppmirksamhet
vid framtridande p4 internationella kongresser och genom statushéjande
publicering i ansedda tidskrifter, si forblev den framgéngsrike ldraren i
ndgon mening en bakgrundsfigur, ibland helt “osynlig”. Han eller hon
bidrog inte till institutionens budget, tvirtom utgjorde de en "kostnad” i
systemet och upptridde pd sin héjd i media i samband med att studenterna
protesterade mot undermdlig undervisning. Tillika fanns lite eller inga
resemedel for lirare. Det fanns 6ver huvud taget inget "meriterande” i
undervisningen. Kort sagt, det var mer uppskattat att forska 4n act under-
visa. Ordet undervisningsskyldighet avspeglade vil situationen.

Genom att ge den duktige liraren samma majlighet att séka externa
medel fran ett "rdd”, som den duktige forskaren redan hade, borde denna
obalans dtminstone delvis kunna avhjilpas. En viktig del i ambitionen var
sjilvfallet att de projekt som beviljades medel skulle utsittas for samma
provning som projeke vilka erh$ll medel fran forskningsrdd. Det var ocksd
viktigt att rddets ledaméter var respekterade akademiker och inte tjinste-
min/handliggare vid nigon myndighet.

Hégskoleutredningen foreslog regeringen att inritta av ett rdd med
detta syfte. Ndgra manader sedan kunde forbryllade akademiker konsta-
tera att ett Hogskolans utbildningsrdd hade inrictats. Radet skulle bli
instrumentetatt uppmirksamma goda utvecklingsprojektinom den hogre
utbildningen.

Grundutbildningsradet fick nio ledaméter, varav inte mindre 4n tre
studenter som nominerades av Sveriges Férenade Studentkérer. For act
nomineringsprocessen i dvrigt skulle likna forskningsrddens, fick rektors-
forsamlingarna utse respektive ledaméter, ordféranden utsdgs i samrdd

med regeringen.
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I regleringsbrevet f6r HGUR:s forsta verksamhetsdr foreskrev regeringen

foljande:

Rédets uppgift ir att inhimta och sprida kiinnedom om avslutade,
pagdende och planerade utvecklingsinsatser av principiell och nydanande
natur rérande akademisk grundutbildning i Sverige och utomlands,
samtatt frimja utvecklingen av den grundliggande hogskoleutbildningen
genom att fordela anslag till experimentbetonade utvecklingsprojeke,
som ligger utom ramen f6r vad som kan och bor bekostas av sektorsans-

lagen.

Att vidlja ut och finansiera projekt

Radets kirnverksamhet har hela tiden utgjorts av projekt. Vid urval av
dessa har ridet anvint sig av ett tvdledat ansskningsforfarande dir steg 1
dren “skissansokan” om hégst tre sidor. De projekt som kommer vidare till
steg 2 inbjuds skriva en fullstindig ansékan pd engelska som i sin tur
skickas till experter f6r granskning. Detta forfaringssitt sparar arbete for
savil de s6kande som for rédet.

De kriterier som tillimpats vid urval av projekt kan sammanfattas
enligt f6ljande:

1. Den birande fornyelseidén maste vara tydligt identifierbar och
realistisk bdde avseende dess omfattning, genomférande, ekonomi
och kompetens hos de sékande. Huvudskilet dill ate avsla ett projeke
har ménga ginger varit att det inte gér att utkristallisera den peda-
gogiska grundtanken. Detta kriterium, om tydlighet, avgrinsning
och identifierbarhet dr dven giltigt f6r forskningsprojeke.

2. Det maiste finnas en uppenbar inverkan pd studenterna i det fore-
slagna projektet. Ofta har studenterna i rddet rest frigan ”"Vad gor
det hir for skillnad for studenterna?” Kopplingen till studenternas
inldrning ir ett absolut krav, vilket ocks3 ir skilet till att rddet inte
ger anslag som innebir att lirare kommer att finansieras till mer én
5o procent av ridets medel. Projekt som endast innefattar fortbild-

ning av ldrare eller en grupp av lirare har hittills aldrig beviljats.

3. Sokanden méste redovisa vad som har gjorts inom omradet tidigare,
gora jimforelser med liknande projeke etc. Négon form av interna-
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tionell orientering ir ocksd 6nskvird. Aven detta kriterium ir i
ndgon mén jimférbart med praxis hos forskningsrdden. Dock finns
en visentlig skillnad: inom forskningen kan en upptickt bara goras
en ging, men grundutbildningsrddet har tilldtit att hjul uppfinns
yteerligare en géng. Nir det giller pedagogisk utveckling dr nimli-
gen en del av problemet att hjulet ser nigot annorlunda ut beroende
om det rullar i Uppsala eller i Lund. Delar av undervisningens
metodik och idéer dr kontextuella och det har dirfér ett virde ate

anpassa och variera dem.

4. Reguljir kursutveckling ges inte stéd, inte hellre annat som det
enskilda lirositet kan forvintas sjilv finansiera, t.ex. att ligga om
studiegingen for hela program.

5. Rédet har inte sett det som sin uppgift att stédja renodlad pedago-
gisk forskning.

Levande pedagogers sallskap

De inlimnade projektforslagen kom att omfatta minga olika vetenskaps-
omréden. Frigan instillde sig dirfor tidigt hur man skulle kunna f2 en
kvalificerad bedomning av dessa projekt

Huvudsekreteraren Hans Jallings idé att skapa en nationell pedagogisk
akademi bestdende av lirare som hade fitt studenternas pris som &rets
lirare kom da vil dill pass.

Alla lirare som fitt utmirkelse for sin undervisning erbjods att vara
med i “Levande pedagogers sillskap” med uppgift att verka for ace
uppritthélla och utveckla kvaliteten pd den hogre utbildningen. Denna
samling erkint skickliga lirare accepterade ocksi att bistd ridet vid
bedémning av olika projeke. P& sa siitt fick ridet redan frén bérjan tillging
till en skara akademiska lirare som vid sidan av sina forskningsmeriter hade
ett uttalat intresse fér undervisning. Detta i sin tur skapade trovirdighet
for ridets urvalsprocess.

Utéver uppgiften att vara ridet behjilpligt vid urval av projekt har
Levande pedagogers sillskap ocksd pd annat sitt haft betydelse for ate
frimja den universitetspedagogiska utvecklingen och debatten i de olika
lokalavdelningarna.
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Utlandska bedomare

Internationella experter har ocksd kommit att spela en stor roll i ridets
verksamhet. Ging efter annan hivdas att svenska universitetslirare ir
diligt uppdaterade p& hur undervisningen inom den egna disciplinen
utvecklats, sirskilt ur ett internationellt perspektiv. Generellt sett kan man
siga att pdstdendet ofta bekriftas av de internationella experterna. Hir
skall papekas att de sokande fir ta del av experternas utlitanden efter det
att namn och brevhuvud avligsnats. De utlindska experterna, som ofta ir
mer vana vid peer-review dn vira svenska kolleger, erbjuder sig, antingen
att bistd med ytterligare rad i syfte att forbittra ansokan eller pd annat sitt
stodja verksamheten. R&det har pd detta sitt utgjort en Link for de svenska
lirarna till ett vidgat internationellt kontakenit. Under perioden 1990-
1998 har ca 600 utlindska akademiska lirare varit anlitade som experter,
manga flera gdnger. Detta internationella nitverk med HGUR och Hans
Jalling som spindeln i nitet har pa ett utmirke sice bidragic till att lyfta in
internationell erfarenhet i svensk hogskoleundervisning.

Finansierade projekt

Radet bestimde sig tidigt for att inte prioritera bland olika omraden. De
omriden som siledes utan styrning vixt fram under dren 199298 ir

Informations- och kommunikationsteknologi (IKT) 70 st
Problembaserad inlaming (PBI) 30 st
Examination 15 st

Dessutom kan nimnas projekt rorande samverkan mellan lirositen,
dmnen m.m. (7), jimstilldhet (5+8), fallstudiemetodik (s), matematik (5),
uppsatsskrivande (4), samt ovrigt (24) innefattande bl.a. antagnings-
procedur, distansutbildning, mm.

Det finns alltsd en tydlig betoning pé 1xT, ndgot mindre tydligt intresse
for PBL och ett visst samlat intresse fér examination.

Under perioden som sjilvstindig myndighet publicerades beskriv-
ningar och férteckningar dver finansierade projeke i ridets drliga verksam-
hetsberittelse. Ridet och dess verksamhet blev dirigenom tydlig ocksd
utdt. Numera sker publiceringen av projekten via internet medan radets
verksamhet ingdr som en integrerad del i Hogskoleverkets &rsberittelser.
Dessutom publiceras ett urval av projektrapporterna i Hogskoleverkets
skriftserie.
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Inte bara projekt

Genom &ren har radets verksamhet kommit att omfatta annat 4n projeke.

Somliga uppdrag har ridet fitt av regeringen, andra har initierats av radet

sjilvt. De regeringsuppdrag som ridet haft ansvaret for dr

* Internationalisering (vilket ridet genast definierade som utbytespro-
gram for lirare)

* Integration av miljdaspekter i utbildningen

* Okning av andelen kvinnor i tekniska utbildningar

* kT i ldrarutbildningen

I arbetet med regeringsuppdragen har ridet fringdtt principen om att
endast ge anslag till den enskilde liraren. Forankringsprocessen bide hos
ledningen och bland lirarna har varit viktig. Utmirkande for arbetssittet
har dirfor varit att projekten utformats i dialog med foretridare for
ldrositena.

Den egeninitierade verksamheten har alltid haft sin grund i den
samlade bilden av ansékningar som kommit tll ridet. I de fall flera
ansokningar haft liknande inriktning har ridet funnit det limpligt att
sammanfora dem i sirskilda arbetsgrupper/program. Nigra exempel:

Matematik — med koncentration pd hur nybérjarna tas om hand pa
institutionerna

LingCAL — ett aktionsprogram fér att frimja anvindningen av 1T i
moderna sprék, innefattande sdvil projektverksamhet som en internatio-
nell jimférande utvirdering. (caL= computer assisted learning)

MedCAL — en sirskild arbetsgrupp for datorstéd inom medicinsk
utbildning,

Casemetodik— dir ridet tillsammans med Stockholms Universitet och
K A Bonniers Stiftelse finansierade ett nationellt center med uppgift att
frimja anvindning av casemetodik.

Det ir var uppfattning att detta arbetssitt, vilket ocksd bir Hans Jallings
signum, starkt bidragit till att 6ka effekriviteten i arbetet som sidant samt
ocksd till att skapa virdefulla nitverk. Dessa nitverk har ocksd utgjort
plattformar for olika internationella kontakter.

Effekter

Antalet ansokningar har legat ganska konstant mellan 160 och 200 per 4r.
Det betyder att rédet hittills fitc nirmare 2 ooo ansékningar fran i princip
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alla universitet och hégskolor. Strax under 200 projekt har beviljats, dvs.
10 procent.

Det ir uppenbart att varje ansokan har foregitts av diskussioner och
tankemdda ute pd universitet och hégskolor. Om vi antar att det bakom
varje ansékan finns en grupp av ldrare om fyra, och att ndgra av dem soker
flera génger, si har uppskattningsvis 5 000—6 ooo lirare pa négot sitt
involverats i pedagogiskt utvecklingsarbete under radets hittillsvarande
verksamhet. Denna riknedvning, vilken inte pa ndgot sitt gor ansprak pa
precision, illustrerar likvil att blotta existensen av ett rdd gor att utvecklings-
processer tar fart, iven om inte ridet kan finansiera dem alla. Det har ocksé
funnits indikationer pa att projeke helt eller delvis kunnat 3 lokal finan-
siering.

Det 4r ocksd vér uppfattning att rddet genom sitt arbetet skapat en
tydlig profil som det stille dir man har dverblick éver den pedagogiska
utvecklingen svil i Sverige som i andra linder. Radet har ocksd kommit
att utgora modell for inrittandet av ett motsvarande rdd i Australien. De
senaste arens intresse for kvalitetsfrigor i den akademiska undervisningen
har ocks2 forstirke betydelsen av ridets arbete.

Vinnare och forlorare

S& gott som alla universitet och hégskolor har vid nigot tillfille varit
representerat bland rddets ansokningar. Det kan konstateras att
vérdutbildningar, lirarutbildningar och i viss man konstnirliga utbild-
ningar ir underrepresenterade, bide pd den samlade listan 6ver projeke-
ansokningar och den 6ver beviljade projekt. Detta ir sirskilt markant for
vérdutbildningarna; ridet har fict mycket £ ansokningar frén dem genom
dren. For lirarutbildningarna giller att de visserligen finns med bland de
sokande, men att ansékningarna inte ir utformade pé& sidant sitt att
experter {rin den egna disciplinen eller ridets ledamdter varit beredda ate
bevilja ansékningarna.

Sammanfattningsvis giller att de hégskolor och discipliner som har en
tradition av attséka och fi anslag pé forskningsomradet ir vilrepresenterade
savil bland ansskningarna som bland de beviljade projekten. Framgangs-
rika forskare ir framgangsrika dven hos Grundutbildningsradet”.

Som tidigare nimnts har ridet valt att inte ange omraden som sirskilt
intressanta. De sdkande vars ansékningar har hdgst kvalitet fir medel. Men
ridet har som framgdtt ovan ocksd anvint andra instrument for att stodja
den pedagogiska utvecklingen. Ett sddant ir lirarutbytet vilket var mycket
uppskattat bland vérdlirare. Det har haft omvittnat stor effeke f6r denna
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utbildnings internationalisering. Vad giller lirarutbyte ir det intressantaatt
notera att de utlindska lirarna undervisade inom reguljir utbildning
under sin Sverigevistelse. P4 sa sitt fick dven det stora flertalet studenter
som normalt inte valt att ligga en del av sin utbildning utomlands
mdjligheten att komma i kontake med limpliga utlindska lirare.

Utvérdering

Rédets verksamhet har vid ndgra olika tillfillen utvirderats. (Se t.ex. Ds
1992:120)

Enligt utvirderingen 1992 priglades ridets verksamhet av fretagsam-
het, effektivitet, flexibilitet och lyhérdhet. Kritiska omdémen gillde bl.a.
avsaknaden av en klar policy och marknadsforing liksom svérigheter att
sprida resultaten till andra institutioner och utbildningsmiljer.

Oversynen 1995 understryker att bade professorer och studenter anser
act ridets akdiviteter dr virdefulla och stimulerande. Vidare har rddet
fungerat som modell for anstringningar att héja den grundliggande
hégskoleutbildningens status i andra linder, bl.a. i Australien. Problemen
med marknadsféringen, vilket papekades i den tidigare utredningen
kvarstod emellertid. Man konstaterar emellertid ocksé att fyra &r ir en
mycket kort tid for att skapa en ny profil i dagens fléde av information och
kommunikation. Den sammanfattande bedémningen i rapporten var
dock att rddets verksamhet behévdes for ate bl.a. nationellt kunna stimma
av olika utbildningssatsningar och f6r internationellt utbyte av erfarenhe-
ter niir det giller den grundliggande hogskoleutbildningen. Rédets verk-
samhet bedomdes ocksd som viktig f6r undervisningens datorisering, dir
de marknadsmissiga férutsittningarna i manga fall ir begrinsade i ett litet
land som Sverige.

Vira internationella kontakter har visat att ridet anses vara ett intres-
sant och viktigt initiativ. Aven i utlandet ser man organisationer/aktiviteter
av radets typ som viktiga i en tid di kraven pd okad volym av hogre
utbildning av hog kvalitet stindigt ir i konflikt med tillgingliga resurser.

Varfér ett Grundutbildningsrad?

Presentationen ovan har forhoppningsvis gett en grov bild av HGUR:s
hittillsvarande verksamhet. For detaljer hinvisas till Hans Jalling &
Marten Carlsson, An Attempt ro Raise the Status of Undergraduate Teaching
(Studies in Higher Education and Research 1995:2/3), vilken innehaller
omfattande information om olika projekt och ocksd om HGUR:s 6vriga
verksambhet.
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Den friga man i dag bér stilla sig ir vad framtidens rad skall géra, hur
det skall arbeta och om det 6verhuvudtaget behovs. For nirvarande ir
ridet en del av Hogskoleverket och roster har rests om att koppla ihop
verkets granskande och frimjande del. Rddets verksamhet skulle dirmed
overgd dll att vara “behovsprovad” vilket har féga med akademisk rads-
verksamhet att gora.

Skall ridet fullgora sin uppgift att vara statushéjande bér frihets-
graderna vara tydliga och stora. Annars forfuskas hela analogin med
forskningen, dess visen och inneboende mekanismer.

Vi har konstaterat att alla discipliner och lirositen inte har varit
framgdngsrika hos radet och det finns dirfor all anledning att kritiske
granska processen. Ridet fir aldrig hivda sin sirart sé till den grad att
fornyelsekraften gir férlorad. Verksamheten maste fortsitta att priglas av
nytinkande och ridet fir inte vara frimmande for okonventionella meto-
der.

Regeringen har helt nyligen beslutatatt ridets mandat skall utvidgas till
att ocksd omfatta forskarutbildningen. Det maste tolkas som att rads-
receptet uppfattas som fungerande. Med tanke pa nu rddande situation
inom hogskolesektorn — en av anledningarna till denna skrift — 4r det
logiska att forstirka och renodla det unika instrument f6r fornyelse av
utbildning som radet utgér.
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"Som jag framhall i min
féregdende forelasning ..."

Av Inge Jonsson

Det berittas, att nir den store spanske 1500-talsteologen Luis de Leon efter
fem &r i inkvisitionens fingelse tillits dtervinda till sin lirostol vid
universitetet i Salamanca, hilsade han sina studenter med orden: Som jag
framholl i min foregdende féreldsning...”.

Dennavilkindaanekdotir sppen f6r flera tolkningar. Skilettillaccden
lirde professorn hade tvingats avbryta sin undervisning var de makthavan-
des misshag med férment kiitterska nymodigheter i densamma. Sittet att
dterknyta till vad han sagt fem ar tidigare vittnar om ate han inte l3cic sig
skrimmas till tystnad eller anpassning. Uppenbarligen kunde han ocksa
utgd frén att auditoriet vintat pd hans dterkomst och hade gott minne.

Historien upprepar sig visserligen aldrig, men den férindrar sig heller
inte s3 totalt, att man inte kan himta tinkvird lirdom ur den. En sentida
svensk kollega till Luis de Leon kan sjilvfallet inte ens tinkas i vir skona
nya viirld, och dven om si vore maijligt, skulle hon eller han i varje fall inte
kunna rikna med att ndgon enda student skulle komma i hig vad som sagts
paen forelidsning for fem ar sedan. Tempot i den moderna tillvaron och den
publika brusnivén gor det till en absurd tanke, som inget aldrig s& effektivt
Grundutbildningsrad kan géra mycket t. Men kanske har Luis de Leons
ode 4nda nigot att siiga om liraruppdragets hoghet, som mé vara virt att
begrunda.

Det ir min dvertygelse, att uppgiften att formedla vetenskaplig kun-
skap till nya generationer och samtidigt aktivt bidra till denna kunskaps
vixt hor till de noblaste i kultursambhillet. Troligen gir det emellertid
littare att hélla denna Humboldtirvda virdesittning levande for en
emeritus, som varken behéver fi den undanskymd av vardagens trivialite-
ter eller misstinkas f6r ate tala i egen sak. Mahinda ser en utomstiende
ocksa klarare, att frestelsen att vilja tystnad och anpassning forblir ett hot

117



mot universitetens hilsa, dven nir den upptrider i andra och férvisso mer
humana former in dem inkvisitionen tillhandahall.

Den bok som jag fitt det hedersamma uppdraget att avsluta ger
deskilligt stoff till eftertanke i den riktningen. Det 4r inget tvivel om att
lidrarnas situation férsimrats i en hel rad hinseenden, sedan jag limnade
den aktiva gjinsten f6r ungefir lika ling tid sedan som Luis de Leon
tillbragte in carcere, inte heller att universitet och hégskolor under den
perioden utsatts for ettstarkt 6kat tryck frén det omgivande samhillet. Det
tar sig uttryck i minskade resurser for grundutbildningen pé nivin 15—20
procent och radikalt skirpta krav pa forskarutbildningen, i visentligt kat
politiskt inflytande pa universitets och hdgskolors ledning och en mycket
pataglig styrning av forskningens inriktning frin externa aktérers sida. Jag
vill inte pdstd, attalla dessa férindringar rért sig 4t den negativa polen, men
att de stille lirarnas lojalitet och studenternas tdlamod pa hérda prov ir
obestridligt.

Den hovsamma akademiska kritiken

Samtidigt kan man f6rvénas éver hur ringa dramatik detta test utdost. For
den som minns revoltstimningarna i samband med 1960-talets reformer
framstar uttrycken for den akademiska kritiken under 1990-talet snarast
som en vistanflike, eller mindre hovsame, som en stilla jimmer frén en
skara utbrinda konferensdeltagare. Beslutet att detronisera rektorerna och
ersitta dem som sjilvskrivna ordfgrande i det hogsta ledningsorganet med
politiske tillsatta lekmin métte forbluffande lama protester, trots att det
innebar ett brott med ménghundradriga traditioner och stred mot nistan
all internationell praxis. Det innebar naturligtvis i realiteten en kraftig
forstirkning av den politiska styrningen av universiteten, dven om den
officiella retoriken — utifrin ett litet fital uppenbart opolitiska personval
— forsokee forvandla det till dnnu ete sdce att garantera deras autonomi.
Vad man lidtt kunde rikna ut i forvig har ocksd besannats. Universite-
tens styrelser ger inte rost 4t den akademiska opinionen i frigor, som har
minsta politiska laddning, t.ex. remissyttrande, utan avspeglar diskussio-
nen i en férsamling, som de flesta lirare och studenter vet mycket litet om
och intresserar sig in mindre fér. Men ndgra kraftfulla protester mot denna
nyordning har inte avhorts, och vad jag vet ir reservationer och protokolls-
diktamina frin de akademiska styrelseledaméternas sida sillsynta.
Ar det si att vir omtalade svenska ridsla for konflikter har forlamat
universitetens foretridare? Eller har kollegerna resignerat infér det poli-
tiskt nédvindiga och valt att antingen odla sin kéltippa i vintan pa

118



pensionen eller forsoka finna andra vigar till frihetens rike? Fér mig
framstdr det som uppenbart, att de svenska universiteten snarast méjligt —
istillet for att passivt avvakta nista politiska ingrepp — borde inritta ndgon
form av senat, en hogsta foretridare for den akademiska kommuniteten,
i enlighet med vad som ir en sjilvklarhet i de flesta linder och just bérjat
provas i Uppsala.

Sikert dr att alldeles f6r manga dmnesrepresentanter vittnar om grava
bekymmer &ver ridande lige, nir de uttalar sig i mer slutna sillskap. Jag
har som emeritus haft glidjen att bli rddfrgad i en del humanistiska
sammanhang och 4ven fitt inblick i det som numera heter det humanis-
tisk-samhillsvetenskapliga vetenskapsomridets aktuella forskning via ett
antal privata stiftelser. D4 har jag lirt mig, att den ekonomiska situationen
har blivit ohéllbar for vissa fakulteter, och om inte det osannolika intriffar,
att de fér sina underskott tickea, finns det inte lingre nigon méojlighet ate
uppritthélla verksamheten med samma bredd som hittills — om djup har
det sedan linge inte varit tal, nir den schemalagda undervisningen
inskrinkes dll det absoluta minimum.

Verklighet och visioner

Verkligheten stdr alltsd i strid med politiska visioner om kunskaps-
samhillet. Det 4r i och for sig trist men knappast éverraskande. Vad som
verkligen oroat mig ristillet bristen pa reellt nytinkande vid fakulteterna,
eller kanske rittare, de kollegiala organens oférméga och ovilja att fatta
beslut om férindringar, som for en utomstdende ter sig helt nédvindiga.
Man kan fi intrycket, att varje tanke pd att skapa sirskilda profiler
uppfattas som osande eder i den humanistiska kyrkan: ett modest forssk
frén min sida har i varje fall bemétts med argumentet, att sjilva bredden
ju dr humanioras profil.

Problemetir bara, att det kan dberopas iven av de nya hogskolorna, och
eftersom humaniora tydligen framstdr som attraktiva vid snart sagt alla
lirositen, kommer varken ekonomiska eller personella resurser ndgonsin
ace bli tillrickliga.

Som humanist méste jag naturligtvis gliddjas 4t dmnenas dragnings-
kraft, men jag kan inte acceptera en utveckling, som leder till att de fir
verka med alldeles f6r klena férutsittningar éverallt i landet. Det finns inga
sakliga skl till att just humanistisk forskning och utbildning skulle kunna
blomstra i smé och utspridda miljéer, hur stora forhoppningar man in ma
fista vid rT-revolutionen. Men in s& linge har jag sett mycket f2 tecken pd

att ndgon planerad ansvarsférdelning mellan lirositena — om man nu vill
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undvika det kiinsloladdade ordet profilering” som annars betyder samma
sak — skulle kunna realiseras av deras egen kraft.

Andiir jag 6vertygad om att en sidan maste komma, i varje fall si linge
vi talar om en kvalificerad akademisk utbildning och forskning. Men just
humaniora intar en sirstillning, vilket 1960-talets reformpolitiker snabbt
tvangsattinse. De utgor ett slags frihetsenklav mittidet yrkesforberedande
utbildningssystemet, och tillstrémningen till fakulteternas ”enstaka” eller
“fristdende” kurser har forblivit ett irritationsmoment for Pukas-priglade
plantinkare. Férvinande ménga studenter frin andra fakulteter visar sig
ha med humanistiska kurser i sina examina, medan trafiken i den andra
rikeningen knappast skapat nagra kéer. Frigan blir d4, vad det 4r studen-
terna med mer definitiva yrkesambitioner soker i det humanistiska kurs-
utbudet — och vad de finner.

En observation borde vara ett memento, nimligen det stora bortfallet
mellan A- och B-nivén i vissa dmnen, sirskilt moderna sprdk. Det verkar
troligt, att en majoritet av de férlorade firen inte varit intresserade av
sprakvetenskap utan snarare velat forbittra sin sprikfirdighet. P4 motsva-
rande sitt dr det vil sannolike, att det inte 4r en i omedelbar yrkesutévning
utvixlingsbar utbildning man férvintat sig av andra humanistiska imnen
utan frimst en férdjupad “bildning”. Men ir utbudet verkligen dgnart act
stilla denna lingtan eller vore det dags att préva radikale nya former?

Svaret blir i mycket beroende av vilka resultat gymnasieskolan lyckas
uppnd, och dirvid kan jag bara bekinna min bekymrade okunnighet. Det
forefaller dock illavarslande, att regeringen anser sig behdva foranstalta om
speciella dtgirder for att sprida upplysning om r9oo-talets storsta katastrof,
den systematiska utrotningen av Europas judiska befolkning, nir ett
nistan heltickande skolsystem haft dtskilliga decennier pa sig att fsrmedla
den kunskapen. I en aktuell debatt har ocksd studenternas svaga allmin-
bildning och ringa belisenhet patalats, och dven om engelskundervisningen
har visat sig framgéngsrik, finns det ingen anledning att yvas dver den
sprikliga kompetensen i évrigt — inte heller vad giller svenska.

Hogskoleférberedande program?

Finns det kanske ett behov — och rentav en marknad — fér hégskole-
forberedande program med allminbildande inneh3ll? Savitt jag vet pagar
forsok med s.k. collegedr sedan ndgon tid pa enstaka hall, och &tminstone
i Umed har de hittills givit positiv utdelning. Sddana program skulle
rimligen kunna organiseras s3, att “enbart” bildningssskande studerande
finge plats vid sidan av dem, som vill eller méste forvirva specifik
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kompetens pd en hégre niva in Komvux. Dirmed skulle hogskolan sjilv
gripa initiativet till act forbitera de forkunskaper, vars liga lodighet man
ofta klagar 6ver och skyller studenternas daliga resultat pa.

Férmodligen forblir tanken pé collegedr i huvudsak lika utopisk som
den varit de senaste drygt trettio ren, trots att det angloamerikanska
inflytandet 6ver den hogre utbildningen i hela Europa tycks vixa oupphér-
ligt. Likvil kan den vara vird att héllas aktuell bland andra uppslag f6r en
hégskoleledning, som vill préva nigot nytt — alternativt konstatera hur
langt autonomin i realiteten striicker sig. Om man inte anser sig kunna gi
s langt, finns det mer begrinsade tgirder att vidta. I Finland har man
sedan linge etablerat sirskilda sprékcentra vid universiteten, som erbjuder
firdighetstrining och fackspréklig kursgivning inte bara till sina egna
lirare och studenter utan ocksa till betalande extramurala elever. Tanken
att sidana borde vara virda att etablera ocksd i Sverige har framférts av
Torbjorn Lodén i hans smdimnesutredning vid HSFR och av en lokal
humanioraéversyn i Umed, som jag hade fértroendet att leda forra lisdret.
Ingendera uppkallade nagra jubelrop frin sprikvetarkollegerna, om jag
uttrycker mig varsamt. Tvirtom har forslagen avvisats med fortrytsamhet
som ett reaktionirt anslag mot dmnenas vetenskapliga status och en
dtergéng till dldre tiders sprakmisteri, i virdering jimstillt med undervis-
ning i dans och fikening.

Det hir har jag svirt att forstd, och jag hoppas, att det dven giller denna
boks mottagare. Man kunde tycka, act forskarnas starka intresse for
sprakinlirning borde motsvaras av ckade insatser for att préva hypoteser
i praxis och befordra insamling av empiriskt material, samtidigt som
uttalade behov hos studenter och andra avnimare tillgodoses. Fér lekman-
nen forefaller det, som om anknytningen till aktuell forskning snarare
skulle forstirkas i sédana firdighetstrinande program 4n motsatsen. Om
forslaget om ett separat Sprakcentrum ir svirsmilt, maste det gd att hitta
andra organisatoriska losningar, t.ex. att lita verksamheten bedrivas sam-
ordnatvid befintliga institutioner. Det visentliga ir sjilvfalletatt finna den
form, som bist kan motsvara studenternas férvintningar. Rimligen vore
det inte heller till skada, om sprakinstitutionerna samtidigt kunde for-
bittra sin klena ekonomi.

Utvdrdering och rankning

Det finns sikert flera exempel pd vad universitetsansvariga sjilva skulle
kunna gora for att befordra ett nédvindigt reformtinkande, som kan
minska risken fératt utifrén inklampande akeorer tvingar fram det. Justdet
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honnetta motivet var ett huvudargument, nir crE, den europeiska rektors-
konferensen, startade det frivilliga utvirderingsprogram, som nu ir inne
pa sitt femte ar. Vad man dir granskar ir de strukeurella férutsittningarna
vid de utvirderade universiteten for att &stadkomma strategiska forind-
ringar. Programmet 4r intill f6rblandning like det som nyligen genomforts
som ett obligatorium inom det svenska hogskolesystemet, och det betyder,
att det tagits fram en avsevird mingd rapporter, som borde kunna bilda
underlag for intressanta jimforelser.

Vid sidan av detta europeiska frivilligprogram, som huvudsakligen
engagerat relativesma och nygrundade lirositen, finns nationella evaluerings-
system i flera linder, som omfactar alla. Till det skall liggas det mediala
rangordnande, som Der Spiegel genomfort vid ett par tillfillen i Tyskland
och Moderna tider imiterade forra lisdret hir hemma. Som férutvarande
rekeor vid Stockholms universitet borde jag givetvis jubla dver resultatet,
men nir jag liser i Der Spiegel, att Tysklands frimsta universitet ligger i
Eichstitt, blir jag nigot misstrogen mot metodiken. Det lilla katolska
universitetet i Eichstitt, med sina fyratusen studenter det enda privata i
Tyskland, har jag nimligen varit med om att utvirdera i CRE-programmet,
och dven om vi hade mycket gott att siga om det, skulle vi inte komma pé
tanken att placera det p& Tysklandstoppen. For det fanns inte minst
ideologiska hinder: dven om inte alla anstillda méste vara katoliker, torde
utrymmet f6r kritik av den kristna tron vara mycket begrinsat.

Sjilvfallet beror resultatet av alla utvirderingar pa vad man forséker
mita och med vilka instrument. De mediala har koncentrerat sig pa
grundutbildningen och hur studenterna trivs vid universitetet, och det ir
obestridligen en viktig faktor men ger knappast en rittvisande helhetsbild:
vad man presterar inom forskningen viger t.ex. litt eller ingenting. I
Eichstitts fall forefaller resultatet s& mycket mirkligare, som en student-
foretridare levererade en ovanligt skarp missnéjessalva vid vart bessk dir,
men det illustrerar tydligt ett av de mest svérlosta problemen i samman-
hanget, nimligen representativiteten hos dem man méter. Om jag skall
déma av min erfarenhet, existerar det inte nigra “vanliga” lirare eller
studenter vid europeiska universitet. Trots att alla CRE-grupper jag deltagit
i uttryckligen bett att f3 triiffa lirare och studenter, som inte har lednings-
uppdrag eller foretrider fack och kirer, har vi nistan bara métt dekaner,
prefekeer och karaktiva studenter.

Det hiir problemet gir givetvis att l6sa genom omfattande enkiter av
typ Lundabarometern, men dd ndr man & andra sidan upp till en vida hsgre
kostnadsniva dn i de relativt billiga cre-utvirderingarna. Fér dem betalar
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lirositet i friga 25 000 euro till cRE i Geneéve, som anvinder dem bl.a. for
att ersitta utvirderarnas resckostnader (ndgra arvoden utgir inte), men det
oftast mycket ambitiésa arbetet med att genomféra en intern sjilv-
utvirdering och organisera tvi visiter hojer naturligtvis kostnaden. I
skrivande stund vet jag inget om hur Hogskoleverket avser att bedriva sina
utvirderingar i fortsittningen, men det verkar sannolike, att man kommer
att inrikta sig mot att mita kvaliteten i utbildningen och lita sjilva
kvalitetsarbetet bli den sjilvklara forutsittningen.

Under alla férhéllanden forblir universitet och hogskolor ganska sikert
foremal for evaluering i flera former under 6verskadlig tid. For egen del tror
jag, att omsorgsfullt genomfdrda externa granskningar utifrdn allmint
godtagna kriterier ir till betydande nytta, si linge verksamheten inte
stelnar i rutiner. Det drliga rapporterandet av de forskarstuderandes
aktivitetsgrad, som dvilade prefekten pd min tid vid institutionen, bevarar
jag i minnet som ett av de effektivast avskrickande exemplen pa menings-
l6sa byrdkratiska riter. Risken finns givetvis, att dven obligatoriska
evalueringar kan deklinera till slentrianmissigt sammanstillande av kvan-
titativa data, som har foga eller intet att siga om kvaliteten i det som
verkligen pagir.

Besinning och omprévning

Det ir dock hittills omvittnat, att arbetet med sjilvutvirdering lett till
manga aha-upplevelser hos de engagerade och varit det mest gagnerika
inslaget i hela utvirderingsprocessen. En slutsats man kan dra av detta
ropar till skyn om behovet av tid f6r besinning och omprévning. Det skall
naturligtvis inte forvixlas med ndgot slags sjilvcentrerad isolering i det
forkittrade elfenbenstornet, utan tvirtom som en férutsictning f6r den
frihet och 8ppenhet, som alltid varit tecknet pé ett vitalt lirosite. Vad jag
ser som det stdrsta hotet mot den hégre utbildningen idag ir, att det inte
tycks finnas mycket tid for eftertanke i samhillet verhuvudtaget. Det som
premieras ir de korta perspektiven, de snabba l6sningarna, den i kvantita-
tiva termer dkande effekriviteten.

M3 vara att sddana krav kan vara rimliga i vissa ssmmanhang, men f6r
den hégre utbildningen och forskningen ir de forodande. Det forblir ett
tungt ansvar for ledningen vid universitet och hgskolor att pd en ging
forsvara sina lirositens integritet och driva pa de férindringar, som ir
ofrdinkomliga i en ny situation. For att etablera den ritta balansen mellan
tradition och férnyelse har sedan varje lirare och student sitt ansvar. Den

lirdomen 4r inte mindre giltig nu 4n den var i Salamanca, nir Luis de Leon
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efter fem drs tystnad aterupptog sin nobla girning exakt dir den avbrots:
”Som jag framhéll i min fdregiende forelisning...”.
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