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ABSTRACT

Kriminalvardens har som mal att minska brottsligheten och 6ka manniskors trygghet i
samhallet. Nar en person doms till en frivardande pafoljd som t.ex. skyddstillsyn kan domen
vara forenad med ett behandlingsprogram. En person som ar domd till fangelse erbjuds
mojlighet att medverka i ett behandlingsprogram under vistelsen. Det finns olika typer av
program for olika typer av kriminalitet eller missbruksproblematik och personalen arbetar
aktivt for att motivera klienterna till att delta i ett behandlingsprogram.

Studien ar gjord utifran ett klientperspektiv och syftar till att undersoka pa vilket satt det kan
vara betydelsefullt for ett antal klienter att delta i sadan programverksamhet och forsoka forsta
de forandringsfaktorer som finns inom programmet, men dven utanfor. For att svara pa detta
har vi utformat var fragestallning:

- Vilken betydelse har kriminalvardens kognitiva programverksamhet haft for
klienter som genomgatt den?

Det &r en kvalitativ studie dar vi intervjuat fem personer som genomgatt programverksamhet
inom kriminalvarden och tva programledare. Det empiriska materialet delades upp utefter tva
avdelningar av var fragestallning. Den ena handlar om forandringsfaktorer kopplade till
programverksamheten och den andra handlar om forandringsfaktorer utanfor.

Studiens resultat visar att de komponenter som ar grundldggande for en férandring genom
programverksamhet ar betydelsen av gruppverksamhet, klientens egen inre inventering,
faktakunskap, domen som granssattning och mojliggorande for en paverkanssituation. De
komponenter som skulle kunna vara verksamma eller en forutséttning forandring utanfor
programverksamhet ar insikt, mottaglighet, tid/alder, botten ar nadd, relationer/tillit
granssattning och ga utanfor ramarna. Overlag tycker respondenterna att det 4r acceptabelt
med programverksamhet, men de skulle inte genomga ett program om de inte var tvungna. De
valjer att delta i programverksamheten darfor att det ar det minst daliga alternativet av tva
mindre bra.
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Forord

Ett stort varmt tack...

... till de méanniskor som varit behjalpliga i arbetet med var uppsats och gjort den majlig for
0ss att slutfora.

Vi vill tacka kriminalvardens programexpert Svenolov Svensson for hans tid. Tack for
tillgang till material och stod i vart vidare arbete med att knyta kontakter.

Vi vill tacka de programledare som med sin tid och vélvilja stéllt upp pa att intervjuas. Tack
ocksa till de andra programledare som erbjudit sig av sin tid att medverka, men som vi tackat
nej till.

Tack KRIS for att ni hjalpte oss och gav oss den information som ledde oss vidare. Tack
ocksa till ”Vagen ut” for deras vilja att hjalpa till med sokandet efter respondenter.

Ett stort tack till Stadsmissionen for deras fantastiska arbete och de underbara personer som
gett av sin tid och som férmedlade kontakter till oss.

Tack till vara fem respondenter som gett oss ett fantastiskt intervjumaterial fyllt med kloka
utsagor. Ni har verkligen tagit er tid och lagt ner stort engagemang pa att svara pa vara fragor.

Vi vill passa pa att tacka vara familjer for stort tdlamod med skitiga kalsonger och andra
bullar. Nu ar vi snart tillbaka i verkligheten igen...

Ett stort tack till varandra for ett gott samarbete och stort talamod. Det har varit ett
konstruktivt och intressant arbete med manga skratt och lardomar.

Till sist ett jattetack till var handledare Manuela Sjostrom for vardefulla rad och uppmuntran
nar det karvade lite.



1. Inledning

1.1 Introduktion

Sjalva upprinnelsen till var tanke och intresseomrade vaxte fram fran tiden nar vi bada
arbetade inom kriminalvérden. Vi har arbetat pa Ostragard som &r en 6ppen anstalt for
korttidsdomda och Skogomes Gppna frigangsavdelning som hade inriktning pa att slussa ut
intagna i samhéllet och frigang. Det som da slog oss var antalet intagna som aterkom och hur
det gick till nar intagna placerades i programverksamhet. Vi kunde héra roster: Men nu har
jag gatt det dar programmet tva ganger sa jag jobbar hellre i koket den héar gangen eller jag
ska ga det har programmet sa slipper jag hamna i stadet. Det hande att vi ocksa horde ganska
arga roster som papekade att kriminalvarden var ingen “djavla vard ” utan borde kallas
"kriminalférvaring”. Flera intagna vittnade om att de minsann inte fatt nagon hjalp eller
behandling. Vi har manga ganger hort klienter pusta och stona Gver att behdva ga till
programverksamheten, men ocksa de som sett det som tidsfordriv.

Pa kriminalvardens hemsida star att det viktigaste malet for kriminalvarden ar att minska
antalet aterfall i brott. For att uppna detta arbetar de med ett aktivt paverkansarbete med bland
annat behandlingsprogram. Dértill kommer sysselséttning och att de intagna en méjlighet att
forbattra bristande skolgang. (www.kriminalvarden.se)

Kriminalvardens programverksamhet har varit aktuell i debatten det senaste aret och da sarkilt
med det uppmarksammade fallet med Engla. Vi kunde lasa i GP den 14 april 2008
"Fangelsestraffen har inte haft nadgon avskrackande effekt pa 42-arige Anders Eklund. Gang
pa gang har han begatt nya sexbrott.” En professor vid namn Anders Forsman uttalar sig i
artikeln: ” Han har domts for flera sexualbrott och d&ven maordat tidigare. Fragan ar hur
samhallets reaktion skulle ha varit for att han inte skulle ha blivit en aterfallsmérdare. Om han
inte har fatt nagon behandling ar det en brist. Det kan man kritisera samhallet for.” | samma
artikel uttalade sig Bengt Hasselrot som arbetar som psykolog vid Skogomeanstalten och
berattar om ros-programmet: ” P& Skogome erbjuds intagna sedan 2002 behandling i ros-
programmet, (relation och samlevnad) och behandling har effekt visar internationella studier.
Omkring 34 procent av ickebehandlade sexbrottslingar aterfaller inom fem ar. For behandlade
brottslingar ar siffran 15 procent”

2006-07-07 publicerade kriminalvarden genom Stina Haraldsson som &r pressekreterare for
kriminalvarden i ett inlagg: ”Under hosten fordelar Kriminalvarden dessutom 50 miljoner
kronor till programverksamhet dver hela landet. Numera arbetar Kriminalvarden endast med
vetenskapligt ackrediterade och kunskapsbaserade program som leds av utbildade
programledare. De 50 miljonerna ska anvéandas for att forstarka behandlingsverksamheten
inom ramen for de programmen.”

Pa detta satt tycker vi att kriminalvarden visar att de satsar stort pa programverksamhet. Det
som da &r viktigt ar att programmen ocksa utvérderas ur olika synvinklar. Pa hemsidan kan
man lasa om att de startat ett vetenskapligt rad under hosten 2007 och bjuder under 2008 in
till forskningsforslag om utvardering av behandlingsarbetet "What works™ bland andra
forskningsomraden.

For oss ar det viktigt att utvecklingen av behandlingsprogram fortsatter och dven debatten
kring amnet. Vi tycker inte bara det ar viktigt att utvardera resultat av
behandlingsprogrammen och antalet aterfall utan dven &r det bade viktigt och intressant att
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hora klienternas syn pa programverksamhet. Vi kan inte lata bli att aterkomma till de dar
rosterna i inledningen av den hér texten. Vad kan programverksamheten ha for vérde for
klienterna om man bortser fran siffror och statistik. Kan maéjligheten att fa genomga ett
program tillfora en ké&nsla av att vara viktig och darmed ddmpa den ilska och frustration éver
avsaknaden av hjélp som vi ofta motte hos klienterna. Eller kan det helt enkelt kvitta vad
kriminalvarden gor.

Darfor har vi valt att gora en kvalitativ undersékning om betydelsen for de intagna som
genomgar kriminalvardens kognitiva programverksamhet. Vi tror ocksa att det kan ge
praktisk nytta for de som utvecklar och utreder vilka program som ska anvéndas. Vi tycker
inte att omradet ar tillrackligt undersokt ur ett klientperspektiv och hoppas vécka nyfikenhet
for vidare forskning.

1.2 Syfte och problem

Explorativ/forklarande ansats

Vi vill beskriva vart syfte dar vi valt en explorativ — undersdkande och forklarande ansats
med foljande meningar:
Var ambition &r
- att undersoka pa vilket satt det kan vara betydelsefullt att genomga ett kognitivt
paverkansprogram for fem klienter och hur tva programledare ser pa saken.
- att forsoka forsta vad i programmen som kan ha betydelse for en férandring och
vilka andra faktorer som kan paverka en forandring.

Fragestallning:

- Vilken betydelse har kriminalvardens kognitiva programverksamhet haft for

klienter som genomgatt den?

For att fortydliga vad vi menar med var fragestallning har vi formulerat om den till mindre
fragor: Vad ar det i programmen som betyder nagot, vad ar det som nar fram? Vad ar det i
programmen som kan ha betydelse for en forandring for de klienter vi intervjuat?
Vilka andra faktorer kan ha betydelse for en férandring for de klienter vi intervjuat?
Vilket vérde har detta for de klienter vi talat med?

1.3 Bakomliggande syfte:

De avgorande faktorerna kanske inte har med paverkansprogrammen att gora éverhuvudtaget
utan undersdkningen kanske upptacker andra faktorer. Nar intagna aterkommer skulle man ju
kanske kunna dra slutsatsen att paverkansprogrammet inte gjort nagon skillnad. I de fall dar
programmen kanske har gjort skillnad aterser vi dem inte. Var forhoppning &r att svaren pa
var fragestallning i framtiden skulle kunna bidra till en forbattring av innehallet i
programverksamheten.

1.4 Avgransningar:

Vi ar intresserade av att undersdka programverksamheten ur ett klientperspektiv i férsta hand.
Nar vi kontaktade kriminalvardens programexpert for att férankra vart uppsatsarbete och
understka majligheterna for ett samarbete, visade det sig att kriminalvardsstyrelsen gatt ut
med direktiv att kraftigt begrdnsa samarbete med studenter som skriver uppsats. De hanvisar
till ett remissforslag som &r under utredning. Forklaringen till att begrédnsa samarbete &r framst
av ekonomiska skal dd man menar att ett sadant samarbete kraver mer resurser &n man tror,
men ocksa med hanvisning till sekretessen for klienterna. Rekommendationen &r att strangt



neka till att fa tillgang till klienter, men att vi kan fa tillgang till personal i begransad form.

Detta har medfort att vi &r medvetna om svarigheterna att hitta klienter som genomgatt
programverksamhet inom kriminalvarden. Vi kan darmed inte avgransa oss till ett sarskilt
program som klienterna ska ha gatt, utan de kan ha gatt vilket program som helst inom
kriminalvarden utan sarskilda tidsramar. Daremot ar det ett krav att de ska genomgatt ett eller
flera program och inte bara suttit i fangelse. Vi gor ingen begransning vad det galler kon utan
forsoker soka respondenter i den man det gar. Vi har ocksa valt att intervjua tva
programledare for att ge en bredd till undersdkningen. Vi anser att de kan ge sin bild av vad
som kan vara verksamt for klienterna.

Vi har ocksa valt att fokusera enbart pa kriminalvardens programverksamhet och inte pa den
ovriga verksamhet som kriminalvarden bedriver sasom samtalsterapi, dagliga samtal i
kontaktmannaskapet, frigang, behandling utanfor kriminalvard, halvvéagshus, 6vervakning
eller medling mm. Vi har ddrmed uteslutit att undersoka andra behandlingsformer som
bedrivs pa t.ex. behandlingshem eller 6ppenvard utanfor kriminalvarden. Daremot ar vi
intresserade av att ta reda pa forutsattningar for att en férandring ska till och faktorer i och
kring programverksamheten. Utgangspunkten ar dock alltid programverksamheten.

Vi gor inget ansprak att forsoka utvardera eller bedéma den teori som programverksamheten
som metod utgar ifran, sdsom det kognitiva eller beteendevetenskapliga perspektivet.

1.5 Ordforklaringar

Programverksamhet kan ocksa benamnas paverkansprogram. Det ar brotts och
missbruksrelaterade program som har forskningsstod for effekter pa aterfall. For att ett
program skall anvandas inom kriminalvarden provas de av en vetenskaplig panel och for att
ett program ska bli godkant (ackrediterat) kravs bland annat:

—en tydlig, vetenskapligt forankrad férandringsmodell

— att effektiva metoder anvands

— att det sékerstalls att programmet genomfors pa ratt sétt och av kompetent personal.

Innan ett program i kriminalvarden bedéms for ackreditering provas det vanligtvis i begransad
skala under utveckling. Efter ackreditering ar det meningen att programmen ska bli
tillgangliga for alla klienter som har behov av dem. (www.kriminalvarden.se)

Ackreditering: Forse med fullmakt. (Norstedts, 2006) Bemyndigande eller befullméktigande
att utfora en viss uppgift. Ackrediteringen ar ett bevis pa att aktuella kvalitetskrav uppfylls
(wikipedia) Forse med fullmakt. (Norstedts, 2006) Vi tyckte inte att Norstedts definition ar
tillracklig forklaring av ordet utan vill utveckla den med forklaringen fran wikipedia.

Evidensbaserat: Arbetet ska baseras pa vetenskap och beprévad erfarenhet. (Varg kap 1,
2003) Det dr den mest samvetsgranna, explicita och mest férnuftiga anvandningen av
nuvarande basta forskningen nar man ska fatta beslut i omvardnad om klienterna.
(Gibb/Gambrill)

“Evidence-based practice is the conscientious, explicit, and judicious use of current best
evidence in making decisions about the care of clients” (Gibb/Gambrill)

Evidens innebar tecken pa att nagot ar pa ett visst satt, den nuvarande basta kunskapen.
Evidensbaserad praktik &r erfarenhetsstyrd kunskap.(Anders Tornqvist 20080905)

What Works: Nar kriminalvarden borjat intressera sig for evidensbaserad praktik har det
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varit sammanbundet med devisen What works. Detta betyder att de insatser som
kriminalvarden bedriver ska baseras pa metoder som stods av forskning. Under de senaste 15
aren har ett kognitivt- och beteendeinriktat perspektiv med rubriken What works préaglat
metodutvecklingen i Storbritannien och Sverige. (Holmberg/Fridell, 2006)

2. Bakgrund

2.1 Historik

Nagra havdar att den forsta ansatsen till behandlingstankande vid utfardande av straff redan
uppstod pa medeltiden eller till och med annu tidigare, under antiken. Under medeltiden fanns
den kyrkliga barmhértighetstanken som hade en grund i samaritidealet och paverkade
lagstiftningen. Det finns en beskrivning som Olaus Petri skrev i sina regler for domare dar
straffet beskrivs som ett forbattringsverktyg. Platon har ocksa beskrivit straff som nagot dar
man gor garningsmannen béttre eller mindre dalig. (Svensson, 2001)

Det forsta korrektionshuset startades i London under mitten av 1500-talet och dé&r skulle de
intagna tuktas och tvingas till att arbeta for att bek&mpa lattjans syndiga liv”’. Dessa tukthus
spreds 6ver Europa och syftet var inte enbart straff utan &ven forbattring och rattelse av de
intagna. (Ekbom/Engstrém/Goransson, 2002)

Under 1700-talet vaxte det filantropiska séllskapet fram i Europa som hade en ideologisk
grund i den kristna barmhartighetslaran. Rorelsen arbetade med besok i fangelser och deras
synsatt paverkade stort och bendamns ofta som féregangarna inom socialt arbete. (Svensson,
2001) Under samma tid véxte tanken om cellfangelser med enmansceller fram i Europa.
Modellen introducerades i Europa, men kom att utvecklas i Amerika. Det kom att kallas
Philadelphia — eller Pennsylvaniasystemet. (Ekbom/Engstrom/Gdransson, 2002)

Under upplysningstiden borjar myndigheter rikta straffatgarderna uttryckligen mot sjalen.
Detta efter att psykiatrin har upptéckt den sjukdomsdrabbade och botbara sjélen. Detta gor det
mojligt att forena straffléara, sjalsvetenskap och den pedagogik som har sitt ursprung ur laran
om disciplin och hur den uppnas. (Foucault, 1974) I Sverige var 1800-talet en omvéalvande tid
i svensk politik och strafflagstiftning och man inspirerades av Amerika sa straffet numera
skulle syfta till den brottsliges forbattring. Det bidrog ocksa till en statlig centraliserad
fangforvaltning. (Svensson, 2001) Under denna tid uppfdrdes ett nytt fangelsesystem i
Sverige med cellfangelserna, vilka skulle ge mojlighet till individernas behandling.
Kroppsstraffet, skamstraff och landsférvisning togs bort och méjligheter till dodsstraff
inskrénktes mot slutet av 1800-talet. Den sociologiska straffrattsskolan praglade synen och
menade att syftet med straff var att bekdmpa brottslighet som ett socialt fenomen.
(Ekbom/Engstrom/Goransson, 2002)

1890 var det nordiska juristmétet i Képenhamn dar fragan om villkorlig dom var tema. For att
bedéma om det var méjligt med villkorlig dom lades grunden for personutredningar.
Villkorlig straffdom trédde darmed i kraft i borjan av 1900-talet och skulle verkstallas av en
tillsyningsman. Svenska Fattigvardsforbundet bildades 1906 och syftade till att forbattra det
praktiska fattigvardsarbetet genom végledning och upplysning. Organisationen delade upp
verksamheten i tre grenar: barnavard, fattigvard och en for raddningsarbetet. Den senare
kallades Skyddsvérnet och skulle verka for det allmé&nna raddningsarbetet bland frigivna
fangar, villkorligt domda, alkoholister bland andra. Parallellt med Skyddsvarnet fanns ocksa
Svenska Skyddsforbundet som skulle samordna olika foreningars hjalpverksamhet.
Skyddsvarnet blev en statlig organisation 1942 och de forsta skyddskonsulenterna tradde da i
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tjanst. Efterhand tog skyddskonsulenterna 6ver organisationen av frivard. (Svensson, 2001)

Sa smaningom infordes differentierade pafoljdssystem och 1945 antogs en ny lag om
verkstéllighet av frihetsstraff, vilket innebar vistelse i gemensamhet pa 6ppna eller slutna
anstalter. Vistelse i ensamcell var undantag. 1964 ars lag om behandling i anstalt anger att en
intagen skall behandlas med fasthet, allvar och aktning fér ménniskovarde. Den intagne ska
sysselsattas med lamplig sysselsattning och fa en behandling som framjar anpassningen i
samhallet. Denna lag ersattes med 1974 ars lag som vi har idag och fortfarande kompletteras.
(Ekbom/Engstrom/Gadransson, 2002)

Under 1970-80- talet pratade man om frivardsarbetet som behandlingsarbete och
tjanstemannen benamndes behandlingsassistenter. Kriminalitet ansags inte som ett socialt
problem langre utan som ett problem pa individniva och kravde nya metoder. Tidigare hade
det hade insatserna handlat om att f den domde att fungera som samhallsmedlem, men den
nya tidens psykologiska inflytande fokuserade pa att fa den domde att fungera som en individ.
(Svensson, 2001)

2.2 Den svenska kriminalvdrdens organisation

Att minska brottsligheten och 6ka manniskors trygghet i samhaéllet ar det Gvergripande malet
med kriminalvardens verksamhet. Kriminalvarden ska 6ka mojligheterna for den som begatt
ett brott att kunna leva ett liv utan brott. VVerksamheten bedrivs vid hakten,
kriminalvardsanstalter och frivard. | hakten placeras manniskor som ar misstankta for brott.
Nar en person ar domd till ett fangelsestraff verkstalls detta i anstalt. Frivarden ansvarar for
att verkstalla straff sasom skyddstillsyn, samhallstjanst och ansvarar for 6vervakningen av
villkorligt frigivna. De har ocksa ansvar for dem som star under dvervakning med elektronisk
kontroll, fotboja i vardagligt tal. Frivarden gor ocksa personutredningar, vilket innebar att de
utreder personliga forhallanden hos personer som ar misstankta for brott efter uppmaning av
domstolar. (Ekbom/Engstrom/Gaéransson, 2002) Kriminalvarden &r en statlig myndighet och
ar indelad i sex regioner. Huvudkontoret ligger i Norrkoping. Till verksamheten hor ocksa
transporttjansten som transporterar intagna inom Sverige men dven till utlandet vid t.ex.
utvisningar. (www.kriminalvarden.se)

2.3 Programverksamhetens framvdxt

’From nothing works to what works™

(Cullen & Gendreau i Thylefors/Persson, 2002)

Startskottet till kriminalvardens reformering pa 70-talet var en utvéardering av verksamheten
hos frivarden i den storsta studie som gjorts i Sverige. Internationella studier visade samma
resultat som den svenska och menade att det inte gick att pavisa att de metoder som anvéndes
generellt inte minskade aterfall i brott. Forskningen praglades under denna tid av begreppet
”Nothing Works”. En amerikansk sociolog vid namn Robert Martinson hade vid en
metaanalys, i vilken han studerat all litteratur om behandling av straffade, konstaterat att de
satsningarna pa rehabilitering och behandling for att minska aterfall i brott var verkningslosa.
(Svensson, 2001) Svenolov Svensson som ar programexpert pa regionkontoret i Géteborg
beskriver ocksa att det i vetenskapliga kretsar var "Nothing Works” som var en av den
starkaste drivkraften bakom den forskning som lett fram till den programverksamhet som idag
finns inom kriminalvarden i Sverige. (Samtal med Svensson 081014)

Under de senaste 20 aren har kriminalvarden paverkats av policyférandringar om hur offentlig
verksamhet bor bedrivas. Detta har ocksa fatt konsekvenser pa hur man ser pa vilka metoder
bor anvandas. Internationellt sett gar orienteringen fran en traditionell valfardsstat mot en mer
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marknadsorienterad modell. Det har inneburit att fler privata alternativ ersétter en del av de
vard- och behandlingsformer som finns inom offentlig sektor, vilket paverkar att det
uppkommer nya varderingar och nya metoder. Denna omvandling gor att behovet av att
utvardera och jamfora har 6kat. Med detta okar ocksa majligheterna for konkurrens. Ur denna
situation uppstar motiv att prioritera och spara, men ocksa motiv att garantera kvaliteten. |
exempelvis Storbritannien har detta lett till 6kad centralisering och ger ocksa en riktlinje att
arbetssatt skall standardiseras och kvalitetssékras i bland annat kriminalvard. Detta synsétt har
spridit sig till Sverige. 1999 startades en ett internationellt samarbetsorgan, Campbell
Collaboration inom det sociala faltet. Den ar inriktad pa att gynna evidensbaserad praktik for
socialtjanst, kriminalvard och utbildning bl.a.

Inom kriminalvardsomradet kallas arbetet med evidensbaserad praktik for What Works och
genererade ett antal konferenser under slutet av 90-talet. | Canada hade Robert Ross mfl
inspirerat till detta initiativ (Ross &ar grundare till Cognitive Skills) och dels inspirerade ocksa
det arbete med forsok med tréning i sociala fardigheter, modellinlarning och kognitivt
orienterade metoder som utfordes i kriminalvard i Storbritannien.

Detta har den svenska kriminalvarden inspirerats och influerats av i arbetet med
programverksamheten. For att kvalitetssakra har man utvecklat ett system som bendmns Q-
BoM som har till syfte att sakerstélla att programmen bedrivs enligt de uppstéllda krav och att
uppmarksamma att programeffekterna minskar om ett program bedrivs med daliga
kringforutsattningar. (Holmberg/Fridell, 2006)

Svenolov Svensson beskriver hur kriminalvarden under hosten 1994 i Géteborg startade de
forsta testerna med Cognitive Skills som Ross, R.R. och Fabiano, E utvecklat. Detta efter att
kriminalvarden inspirerats av den forskning dessa bedrivit i Vancouver, Kanada. Svenolov
berattar om hur man i Danmark forst var tveksam till behandling i tvangsmiljo. | Kanada hade
forskning gjorts pa utbildning under tvang. Denna forskning visade att klienterna, trots att de
blivit tvingade att ga i skola, sedan frivilligt valde att fortsatta studera i relativt stor
utstrackning under sin verkstallighet efter den obligatoriska forsta perioden av utbildning.
Denna forskning visar att det ar mojligt att motivera till vidare utbildning trots tvang
inledningsvis och fragan ar om det gar att dra paralleller till annan paverkansverksamhet.

Svenolov forklarar hur utvecklingsarbetet i Sverige gar vidare och att kriminalvarden
konstaterar att det idag finns bra program som ar ackrediterade, men racker det har man
fragat sig? De har da gatt vidare och tittat pa programledarna. Det tar ca 1,5 ar att bli fardig
programledare. Det visar i undersékningar att programledarna ar valutbildade och certifierade
och darmed konstaterar kriminalvarden att &ven programledarna ér tillrackligt bra. Det som
nu bor undersokas ar vad som hénder runt programmet, vilka med- och motkrafter som
forstéarker eller motarbetar programverksamhetens intentioner. Detta, sdger Svenolov, &r
kriminalvardens utmaning for tillfallet, att titta pa det miljéterapeutiska klimatet. Varje person
som arbetar inom kriminalvarden ar en liten kugge i férandringsarbetet inom verket. Det &r en
kedja av komponenter som maste samverka. Detta ar en kedja av insatser som ingar i ett
kvalitetstankande — i linje med motsvarande arbete i Kanada, England, Skottland m.fl. lander.
(Samtal med Svensson 081014)

2.4 Kriminalvdrden i siffror
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intagna kvinnor och man i anstalt under aren 2005-2007.

— 2005 -2005 var totalt 5508 intagna i anstalt varav 1040 deltog i programverksamhet, vilket
innebér 19 % deltagande.

— 2006 var totalt 5533 intagna i anstalt varav 1529 deltog i programverksambhet, vilket innebar
28 % deltagande.

— 2007 var totalt 5275 intagna i anstalt varav 2308 deltog i programverksambhet, vilket innebar
44 %.

Siffrorna visar en stadig 6kning av deltagande i programverksamhet i anstalt.

En detaljerad forteckning och statistik dver vilka program klienter deltagit i under aren 2005-
2007, se bilaga 1. (www.kriminalvarden.se/statistik)

Frivarden dvervakar klienter som doms till skyddstillsyn, kontraktsvard och samhéllstjanst.
Frivarden 6vervakar ocksa villkorligt frigivna fran fangelsestraff och de klienter som har
fotboja istallet for fangelsestraff. | vissa av dessa domar kan det inga en sarskild foreskrift om
att delta i programverksamhet. Skyddstillsyn innebar kriminalvard i frihet. Skyddstillsynen
kan forenas med fangelse, samhéllstjanst eller kontraktsvard. (www.kriminalvarden.se)

Nar skyddstillsynen ar forenad med kontraktsvard kallas det att man har foreskrift om sarskild
behandlingsplan. Det kan innebéra behandling i 6ppenvard, pa behandlingshem eller
kriminalvardens programverksamhet. Det finns de klienter som véljer att delta i nagon
programverksamhet under sin villkorliga frigivning. En del klienter har nagot som kallas
utsluss sista delen av ett fangelsestraff och bor da pa ett halvvagshus och kan da i vissa fall
delta i programverksamhet pa frivarden. | slutet av fangelsestraffet kan vissa ha frigang, vilket
innebar att de bor pa anstalt, men jobbar, deltar i nagon behandling (NA-AA-moten,
behandling i 6ppenvard, programverksamhet pa frivarden) eller gar i skola utanfor fangelset.
(Mikael Klasson, 081111)

Nedan &r statistik 6ver frivardande pafoljder ar 2006 (www.bra.se)

Skyddstillsyn Villkorlig dom

Totalt dérav med Totalt dérav med
fangelse kontraktsvard samhallstjanst samhéllstjanst

6 507 210 1159 1057 9918 3674

Ar 2006 hade totalt 16425 personer nagon frivardande paféljd och 582 personer deltog detta
ar i programverksamheten pa frivarden.

Nedan &r statistik 6ver frivardande pafoljder ar 2007 (www.bra.se)

Skyddstillsyn Villkorlig dom

Totalt darav med Totalt déarav med
fangelse kontraktsvard samhallstjanst samhallstjanst

6 341 163 1123 1037 10 144 3995

Ar 2007 hade totalt 16485 nagon frivardande pafdljd och 1593 deltog i programverksamhet
pa frivarden.

Det &r en 6kning med néra tre ganger sa manga personer som deltagit i programverksamheten
ar 2006 som 2007. De flesta personer som gar i programverksamhet ar bland de som har
nagon form av skyddstillsyn, men vi har inte hittat nagon statistik dar det ar specificerat hur
manga med just skyddstillsyn som deltagit i programverksamhet. Det kan ju verka vara lite fa
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personer under 2007 som deltagit i programverksamhet av 6ver 16 000 personer, men man
ska veta att den stora andelen som har gatt program finns inom de totalt 6341 som har haft
skyddstillsynen. Darfor blir statistiken vi presenterar har nagot missvisande.

En detaljerad forteckning och statistik éver vilka program klienter deltagit i under aren 2005-
2007, se bilaga 1. (www.kriminalvarden.se/statistik)

3. Tidigare/pagaende forskning

Vi har valt att presentera nagra exempel pa tidigare forskning om evidensbaserad
programverksamhet inom kriminalvard och behandlingsarbete som syftar till en vag ur
missbruk och kriminalitet.

Vi borjar med att presentera en studie som heter Exitprocesser och empowerment. Vi tycker
den &r relevant och har anknytning till var studie da den handlar om vagen ur kriminalitet och
missbruk. Det knyter an till vart syfte och var fragestallning tycker vi.

Vi vialjer ocksa att presentera en rapport ifran Brottsforebyggande radet. Anledningen till att
vi valt att lyfta denna studie, &r att de siktar in sig pa samma klientel, samma program och
samma verksamhet som vi &r intresserade av. Kriminalvarden/Bra vill veta om programmen
har nagra effekter pa aterfall i brott medan vi vill se om samma program har fler/andra
betydelser och varden for den som genomgar det. Tanken ar inte att jamfora
kriminalvardens/Bras material med vart utan det kan vara intressant att se om vi hittar nagra
gemensamma kopplingar i vad som skulle kunna vara verksamt och som kan hjalpa oss med
var forsta ansats — att undersoka hur betydelsefullt det egentligen &r att genomga ett
paverkansprogram.

Inte helt ovantat skulle den egna motivationens betydelse kunna vara en sadan koppling.

Det kdnns dock som om det fattas bitar i Bras material. Som ett exempel fran var sida,
berattar man i rapporten om hur man tillfragat de intagna om verksamheten, men har darefter
enbart atergett positiva citat. Man har ocksa atergett resultaten i form utebliven forvantad
brottsstatistik vilket naturligtvis blir positiva siffror. Det finns en positiv vinkling i materialet
som vi stéller oss nagot tveksamma till.

En tredje studie vi valt att lyfta &r en studie om implementeringen av behandlingsprogram i
kriminalvarden i Sverige. Vi tycker det ar relevant forskning som anknyter till var studie da
det handlar om hur programverksamheten tas emot i verksamheten och hur man arbetar med
den. De tar ocksa upp relevanta bitar som tvang och vi kommer att aterkomma langre fram i
uppsatsen till vad "ordergivning” eller tvang har for inverkan pa klienternas installning till
forandring och hur mottagliga de &r for att ta till sig icke efterfragade budskap. Tidsaspekten
kommer vi ocksa att lyfta, liksom betydelsen av variationer i arbetssatt.

For att titta vidare pa forskning kring amnet med verksamt behandlingsarbete har vi valt att
presentera en studie om motivations- och paverkansarbete inom frivarden ocksa. Den ger en
inblick det psykosociala arbetet som sker utanfor programverksamheten inom kriminalvarden.

Till sist gor vi en blick utat mot internationell forskning. Vi presenterar lite olika exempel pa
projekt som é&r relaterade till arbete med kriminalvard och "What works”.

3.1 Exitprocesser och empowerment
En studie av sociala arbetskooperativ i Vagen ut-projektet
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Kriminalvardens forskningskommitté, rapport 19, (2006)

Studien "exitprocesser och empowerment” &r resultatet av ett forskningsarbete som pagatt
under tre ars tid och som handlar om individers “exitprocess” ur kriminalitet och missbruk.
Man vill se vilken betydelse sociala arbetskooperativ har for att paskynda “exitprocessen” och
for att underlatta den sociala integrationen. Basen i arbetet vilar pa sjalvhjalp och solidaritet
och man betonar inom projektet ofta betydelsen av egen erfarenhet av missbruk eller
kriminalitet. Det &r en brukarcentrerad, empowermentorienterad verksamhet dar man ser till
individens resurser istallet for problem.

Studien om "Exitprocesser och empowerment” siktar precis som vi, in oss pa tidigare
fangelsedémda men numera frigivna personer. Man har i den hér studien velat fordjupa sig i
vilka faktorer som har betydelse for att motverka aterfall i brott och missbruk samt vilken
innebord arbete i det sociala kooperativet har for att underlatta den sociala integrationen i
samhallet. Man vill ocksa se pa mojligheterna till att ta makten over sitt eget liv och om
mojligheten att integreras socialt 6kar genom arbete i sociala arbetskooperativ.

Studien visar att for den enskilde brukaren har arbetet i det sociala kooperativet varit en
konstruktiv form av rehabilitering av drogmissbruk och kriminalitet. Det ar betydelsefullt med
dagligt arbete i en stark och sammansvetsad arbetsgrupp dar man inte &gnar sig at ett regelratt
kvalificerat behandlingsarbete — utan snarare en institutionaliserad arbetskarriar. Man far
mojligheter till en normal vardagstillvaro med regelbundna arbetstider, social gemenskap och
ett meningsfullt innehall i vardagen. Arbetet medfor ocksa inkomster som ger mojlighet till
olika typer av vardagskonsumtion. Det ger en verklighetsprovning som omdefinierar och
normaliserar personernas sociala roll.

Brukarna i arbetskooperativet har utvecklat olika kapaciteter och resurser genom arbetet i de
kooperativa grupperna. De har kunnat véxa individuellt genom att ta ansvar, uppleva
gemenskap, bygga pa bade gamla och nya relationer. Forfattarna till studien papekar sarskilt
betydelsen av den kompetensutveckling som sker sida vid sida av det kooperativa arbetet. De
menar ocksa att de centrala aktGrerna i projektet genomgar en professionaliseringsprocess i
samband kompetensutvecklingen, men att deltagarna sjélva kanske inte skulle gilla den
beskrivningen pa processen.

Ytterligare en slutsats som forfattarna kommer fram till, &r betydelsen av engagerade eldsjélar
samt frivilligt socialt arbete. Ett exempel man tar upp i studien &r att man skulle kunna saga
att projektets tva koordinater har varit med och sponsrat projektet med sin fritid. De har
arbetat langt utéver anslagen arbetstid vilket oftast inte ar mgjligt inom andra
arbetsorganisationer som maste halla sig till regler och avtal om arbetstider etc.

Forfattarna beskriver ocksa hur brukare inom projektet vagen-ut projektet vittnar om de nara
och informella relationernas betydelse och vikten av att det finns nyckelpersoner inom det
sociala natverket som kan ge stoéd och motivation. Inom det professionella natverket tycks en
kombination av relationens specifika kvalité tillsammans med ovanliga former av socialt stod
haft storst effekt nar det galler att ga vidare i exitprocessen. Det verkar finnas flera olika
kategorier av stodgivare som ger specifika former av socialt stdd och som sig emellan inte ar
utbytbara. Vidare séager forfattarna ocksa att manga faktorer och variabler ar outforskade nar
det géller relationer och socialt stod i exitprocessernas olika faser.

3.2 Behandling av narkotikamissbrukare i fingelse
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En effektstudie studie av BRA, Brottférebyggande rédet
Rapport 2008:18

Fran och med 1 januari, 2006 har kriminalvarden valt att koncentrera behandlingsinsatserna
for narkotikamissbrukare pa anstalterna genom att bibehalla behandlingsavdelningar pa 13
anstalter, erséatta tidigare motivationsavdelningar med normalavdelningar, och istéllet inratta
sex sarskilda behandlingsanstalter. | behandlingarna anvénder man sig av program som
exempelvis Vaga Valja, Cognitive Skills, BSF, Brotts-Brytet, ART, och 12-stegbehandling.
Verksamheten &r inriktad pa miljoterapeutiska principer och tanken &r att all personal oavsett
uppgift ska arbeta utifran detta.

3.2.1 Behandlingens effekter pa aterfall

Bra har i undersokningen utvarderat om de behandlingsinsatser som missbrukare i anstalt far,
har nagra effekter pa aterfall i brott. Bra har jamfort behandlingsgrupp/kontrollgrupp och det
finns en tydlig skillnad nar det géller aterfall i forvantad omfattning. Oavsett vilka matt pa
aterfall man anvander kan Bra konstatera att behandlingsgruppen ett ar efter frigivning
aterfallit i signifikant mindre utstrackning an kontrollgruppen. Man kan utlésa att skillnaden
ar atta procentenheter nar det galler aterfall i ny lagféring och elva procentenheter nar det
galler aterfall i ny fangelsedom.

De intagna pa behandlingsavdelningarna tillfragades av Bra om sin syn pa avdelningarna och
verksamheten dar. Enligt Bra tyckte de flesta intagna som deltog i studien att
programverksamheten fungerade bra och att programmet de deltagit i varit givande. | Bras
rapport kan man lasa att halften av dem som varit med i program pa avdelningen tyckte att det
forandrat deras beteende.

3.3 Implementering av nya behandlingsprogram i kriminalvdrden

Kriminalvardens forskningskommitté
Rapport 20

For att minska aterfall i brott utvecklas insatserna i Kriminalvarden nar det galler alla typer av
garningsman. Man har valt att arbeta med evidensbaserade paverkansprogram och
kartlaggningsmetoder, men erfarenheten visar att implementeringen av dessa program har
olika genomslag vid olika enheter inom kriminalvarden. Forskningskommittén ville 6ka
kunskapen om vilka hinder som finns for implementeringen, da de inte tycks bero pa
resurstilldelning eller programledarnas kunskaper. Man intresserar sig ocksa for hur val
integrerade programmen &r i den 6vriga verksamheten och om/hur variationer i arbetssatt kan
vara av betydelse.

| studien diskuteras att inforandet av nya idéer kan ha tva sidor. Dels handlar det om
trovardighet i ett politiskt sammanhang, att visa bade den egna personalen och omvérlden att
man har ett modernt kunskapslage, samtidigt som man ska tillampa kunskaperna praktiskt i
verksamheten.

Forfattarna menar att implementeringen inte ar en linjar process, utan att man under sjélva
implementeringsprocessen lar sig det man hade behdvt veta redan inledningsvis for att fatta
ratt beslut. | implementeringen ingar ocksa de procedurer som anvands for att infora nya
metoder eller ny kunskap i en verksamhet. Tanken dr att kunskaperna och metoderna sedan
ska finnas kvar och systematiskt anvandas under tillrackligt lang tid for att ge avsedda
effekter.

Da beslutsansvariga saknar detaljkunskaper innebér det att kunskapen byggs upp samtidigt
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som man tillampar idéerna. Det innebdr att praktiken slapar efter retoriken, vilket kan
upplevas problematiskt. Det finns en risk for att ledningen tycker att det gar for langsamt,
samtidigt som personalen inte kanner igen sig i visionerna. Nar betoningen ligger pa de
manualbaserade programmen som metod, finns det en risk att man bortser fran individuell och
kollektiv kompetens. Om uppifranstyrningen gor att programledarna i forsta hand utfor
program for att sedan leverera data, (vilka sedan kommer tillbaka i form av méatningar) far de
en passiv roll som praglas av kontroll utan meningsfulla kopplingar till den egna praktiken.
Fragan ar vad det far for konsekvenser for attityder, véarderingar och forhallningssatt bland
personal och i forlangningen ocksa for de klienter som deltar i programmen.

| studien aterger man en undersékning dar man analyserade implementering i samband med
forandringar i nordamerikanska organisationer. Det visade sig att halften misslyckades och
forklaringen ligger i ledningens taktik. I 40 % av de studerade fallen anvande ledningen
ordergivning eller dekret for att astadkomma forandring, vilken var den taktik som hade storst
andel misslyckanden.

3.4 Motivations- och pdverkansarbete inom frivarden.

Kriminalvardens forskningskommitté, Rapport
Ingela Thylefors & Olle Persson, Psykologiska Institutionen, Géteborgs Universitet

Frivardens 6vergripande malsattning ar “att verka for att den dvervakade inte aterfaller i brott
och att hans anpassning i samhéllet i dvrigt framjas”. (KVVFS 2000:3). De metoder man
anvander sig av ar kontroll, motivations- och paverkansarbete men ocksa formedling av hjalp
och stod.
| studien finns malen beskrivna pa klientniva enligt Ekbom, Engstrém och Goéransson (1996):
Under évervakningstiden skall klienten uppna insikt i konsekvenser av brott och missbruk, fa
kunskap om alternativ och fa vilja och formaga att leva samhallsanpassat.

o Kilienten skall utveckla konstruktiva attityder till sig sjalv och samhallet.

e Klienten skall utveckla sin formaga att férsta dem som drabbats av brott.

e Klienten skall ocksa utveckla viljan att gora ratt for sig.

| rapporten kan man l&sa om vikten av motivation i det psykosociala arbetet, att det inte bara
handlar om viljan hos klienten, utan att det ar relaterat till flera faktorer. Dels bor
motivationen vara kopplat till ett mal som ska vara efterstravansvart och dels ska det ocksa
vara sannolikt mojligt att uppna. Dessutom ar behandlarens motivation viktig, har inte
programledaren sjalv en tilltro till sitt arbete, klient eller grupp kan heller inte forvanta sig en
forandring.

Studien ar mycket saklig och tacker in manga aspekter pa motivations- och paverkansarbete.
Forfattarna tar bland annat upp tvangsaspekten och lyfter Thylefors/Kyhléns betraktelse
(1989) om tvang och kontroll som en tillgang i behandlingens inledande skeden. De menar att
kontrollen kan ha ett behandlingsvarde i sig men kan ocksa skapa en mojlighet till motivation
genom att delta i program eller behandling. De tar ocksa upp tid som aspekt for forandring,
dar mognad och utveckling &r en del av en naturlig forandring och att kunskaper om villkor
och strategier for forandring kravs for att kunna arbeta systematiskt.

Thylefors/Persson intresserar sig ocksa for behovet av att veta vad det ar i en behandling eller
paverkan som ar verksamt och tidigare studier visar att det ar svart att satta fingret pa vad det
ar som fungerar. Svarigheten ligger i att klienten interagerar i processen och ingen paverkan
blir den andra lik. Malet ar klart, men hur ska végen dit se ut?
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3.5 Vad sdger internationell forskning?

Carl Ake Farbring 4r expert pa vetenskaplig program- och metodutveckling inom
kriminalvarden och en av initiativtagarna till "what works" i svensk kriminalvard. Han har en
omfattande erfarenhet KBT-baserat programarbete och pa internetsidan http://farbring.com
kan vi lasa om What-Works-konceptetet och den senaste forskningen har att séga om
effekterna av kognitiva och manualbaserade program. Han sammanfattar och redovisar olika
internationella utvarderingar om evidensbaserade program i kriminalvarden, dar effekterna
inte bara uteblivit utan tyvarr ocksa visat pa en 6kning i aterfall i jamforelse med
kontrollgrupper.

The Greenlight projekt var ett projekt i New York, som handlade om évergang fran anstalt till
frihet. Tre randomiserade grupper deltog; en behandlingsgrupp som deltog i program 40
tim/vecka, samt tva kontrollgrupper dér den ena gruppen fick nagra timmars behandling i
veckan och den andra ingen behandling alls. Resultatet visade att den behandlade gruppen
klarade sig samst vad géller aterfall av olika slag, och bast klarade sig gruppen utan
behandling.

38 evidensbaserade kriminalvardsprogram i Ohio utvérderas av Lowenkamp et. Al (2006)
och utfallet visar att av dem som pabdrjat programmet, aterfoll fler i programgruppen an i
kontrollgruppen. Om man analyserade enbart de som fullfoljt blev effekten svagt positiv till
fordel for programgruppen.

De kanadensiska forskarna Don Andrews och Paul Gendrau tillhér portalfigurerna inom
What-Works-rorelsen och deltog pa konferenser anordnade i Stockholm i september 2007
samt Kopenhamn november 2007. Enligt Andrews finns det en koppling mellan “relationer”
och forbattrade effekter i what works. Han tar ocksa upp att bristen pa positivt utfall hanger
samman med om vardagen tar 6ver genomfdrandet och blir en rutin bland alla andra.
Andrews har ocksa skrivit en essd (2006) dar han ar bekymrad over det negativa utfallet av
ackrediterade kognitiva program inom What Works. Han undrar hur det kommer sig att
programmen i sjalva verket kan oka aterfallen?

Carl Ake Fabring fragar sig vilka slutsatser vi ska dra 2008 och menar att det inte &r
programmens innehall som ar avgorande for effekter pa aterfall utan framhaller vikten av
Kliniska fardigheter och god implementering som en avsiktlig process. Han berattar vidare i
en artikel i publicerad i SvD 2008-01-14 att programmen ger goda resultat — under specifika
betingelser. Det blir battre resultat nar forskaren ar med, chefen ar angeldgen och personalen
ges uppmarksamhet. | den gra vardagen forsamras resultaten och en brist ar att programmen
genomfors alltfor mekaniskt — det ar viktigt med en behandlingsrelation. Han talar ocksa om
motkrafter, om hur man ska fa alla krafter att verka at samma hall och att en del anstalter
kanske inte &r mogna att férmedla just den har verksamheten.

4. Teoretiskt perspektiv/Centrala begrepp

Vi har valt att férankra var empiri i nagra begrepp. Dessa begrepp ar motivation, relation och
sjalvmedvetande. Tillsammans med dessa begrepp har vi valt att utga ifran utbytesteori i var
analys av empirin. Har féljer en beskrivning av utbytesteorin samt begreppsforklaringar. Vi
vaver samman begreppen med utbytesteorin.

4.1 Utbytesteori

Nar man talat om vetenskap har man fram till vara dagar menat naturvetenskap. Pa senare tid
har andra vetenskaper accepterats och ekonomin har betraktats som en exakt vetenskap i
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forhallande till samhallsvetenskapliga vetenskaper. Ur en ekonomisk rationell kalkyl kan
manniskor fa 6versikt och ordning pa sin framtid. Inom psykologin utvecklades under mitten
av 1900-talet ett alternativ till freudianska drifts- och behovstankandet. Utifran begreppet
beteende vaxte den behavioristiska och objektivistiska psykologin fram. Det var det
observerbara beteendet som hade empirisk status. Begreppet utbyte som harstammar ur den
ekonomiska vetenskapen inbjuder till en betraktelse av méansklig handling. Det forsta
perspektivet som betraktar socialt liv som ett utbyte mellan aktorer &r utilitarismen. Begreppet
nytta &r centralt. Manniskan ses som en rationell varelse som stravar efter att maximera
fordelar genom utbyte med andra. Det basta utbytet ger mesta mojliga lycka. (Moe, 1995)

Upphovsmannen till utbytesteorin ar George Homans. Han menar att manniskan i sina sociala
relationer vill fa ut s mycket som majligt till en sa lag kostnad som majligt. Det innebar att
man gor rationella val bland sina belningar for att samtidigt maximera dem. I och med att
man sjalv maste satsa pa utbytet har man en kostnad, men man raknar ocksa de alternativ som
man maste avsta ifran som en utgift, nar man véljer en viss samspelspartner. Han menar att
man forsoker knyta kontakter med just dem som kan ge oss de vardefulla beléningar vi vill
ha, och darmed baseras attraktionskraften pa vilket utbyte man far av relationen. Vi skaffar
oss med hjalp av sociala erfarenheter en jamforelseniva som man sedan anvander for att
vardera sina sociala kontakter. Vet vi med oss att vi har mycket att ge andra, uppratthaller vi
ocksa en hog jamforelseniva. (Helkama, Myllyniemi, Liebkind 2000)

Det finns en idé i utbytesteorin dar bedémningen av rattvisa ligger till grund for sjalva
utgangspunkten nar det galler proportionell fordelning. Om man soker sig till en social
relation sa ar det for att man har en forvantan pa att insatserna i form av tid, pengar eller
arbete ska ge en viss avkastning. Tanken &r inte att férdelarna ska rdknas som vinster, utan att
fordelningen mellan insats och avkastning ska ha lika vérde for bada parter, da har bada
tillrackligt stort utbyte av relationen. Det hdnger samman med reciprocitetsprincipen —
o6msesidighet och vid en ojamn férdelning kan den ena parten komma att kanna sig utnyttjad.
(Angeléw/Jonsson 2000).

Fragan ar vad det ar som byter dgare vid ett socialt samspel. Varorna kan vara konkreta,
sasom varor och tjanster men varorna kan ocksa vara abstrakta, dar fordelarna kan besta av
information, karlek eller respekt istéllet. Det for resonemanget vidare i ett altruistiskt
tdnkande, dar man diskuterar empatin som en orsak till att hjalpa. Men att leva sig in i en
annans manniskas lidande kan i sig vara angestskapande skulle det kunna det kunna vara
angestskapande att. Pa sa satt skulle hjalpen vara en skenbar hjalp, dar det egentligen handlar
om att lindra sitt eget negativa stamningslage, vilket pa sa satt tar oss tillbaka till rattvisan i
sjdlva utbytet dar bada far avkastning. (Helkama, Myllyniemi, Liebkind 2000)

4.2 Begrepp

4.2.1 Motivation

Enligt nationalencyklopedin handlar motivation om de faktorer som vécker, formar och riktar
beteendet mot olika mal. Primar motivation anses vara biologiskt betingad medan sekundéar
motivation anses vara socialt och kulturellt inlart. Hunger, sex och undvikande av smarta
anses hora till de primara motivationsprocesserna da de handlar om individens och artens
fortlevnad. Sjalvforverkligande och behov av makt &r andra motivationsprocesser som raknas
som primara trots att man saknar kunskaper om biologiskt grund. Enligt teorier om sekundar
motivation ligger tyngdpunkten istallet pa malobjekt i omvérlden. (NE, 2004)
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Vi tolkar begreppet motivation utifran det utbytesteoretiska perspektivet genom Homans
grundlaggande principer:

1. For varje mansklig handling géller det att ju oftare en viss handling leder till beléning,
desto troligare ar det att personen i fraga kommer att utféra denna handling.
(bel6ningshypotesen)

2. Om en stimulus eller en uppsattning stimuli har foranlett handlingar som lett till
beldningar, kommer likheten mellan en aktuell stimulans och en tidigare att gora det
mera sannolikt att en person uppvisar samma eller liknande beteende i nusituationen
(forstarkningshypotesen).

3. Ju hogre en manniska vardesétter resultatet av sin handling, desto mer sannolikt &ar det
att vederborande kommer att utfra handlingen (vardehypotesen).

4. Ju oftare en person pa sista tiden har fatt en viss beloning, i desto mindre utstrackning
kommer han eller hon att uppskatta beloningar av samma slag (mattnadshypotesen).

5. Nar en persons handlingar inte leder till beloning eller om denna person ovantat far
uppleva bestraffning kommer vederbdrande att bli aggressiv. Resultatet av den
aggressionen, kommer da att fungera belénande (den sa kallade frustrations-
aggressionshypotesen).

6. | valet mellan alternativa handlingar kommer en person att valja den handling som i
situationen har hogst vérde nar det galler mojligheten att uppna ett resultat
(vardehypotesen).

(Moe, 1995, s 103)

Thylefors och Kyhlén (1989) beskriver i sin modell av behandling av jagsvaga klienter att
motivationen for deltagande i programverksamhet kan vara primar eller sekundar.

Nar behandlingen sker med tvang skulle alltsa ett programdeltagande vara sekundart
motiverat darfor att den primara motivationen da snarare handlar om att slippa nagot annat,
som upplevs som mindre attraktivt. Det kan exempelvis vara sanktioner, enformigt arbete
eller att fa en bel6ning. Forhoppningen ar att ett programdeltagande ska leda till att den
priméra motivationen i framtiden istallet kdnnetecknas av en egen inre och dkta motivation till
att leva och klara sig utan att aterfalla i brott. (Thylefors och Kyhlén 1989)

Vi har valt att tolka och anvanda begreppen i uppsatsen pa féljande sétt:

Den priméara motivationen &r den motivation som har hogst prioritet. Vilket mal som vérderas
hogst &r individuellt och har inte med moral att géra. Det handlar om vad man helst vill.

Den sekundara motivationen handlar om ett lagre prioriterat mal i omvarlden som &r kopplat
till att uppfylla det mal som har hogst prioritet.

Vi fortydligar med nagra exempel: Om en person sétter sitt drogande i forsta hand, sa ar det
dar den priméara motivationen finns. En sekundar motivation skulle kunna vara att bega ett
brott for att finansiera sin drog. Om en elitidrottare har ett os guld som primar motivation,
skulle jakten pa sponsorer kunna vara den sekundara motivationen. Om den primara
motivationen dr att slippa fangelse, skulle den sekundéra motivationen kunna vara att bara
fotboja.

4.3.2 Relation

Relation enligt nationalencyklopedin: forhallande (mellan tva eller flera) foreteelser;
kanslomassigt forhallande (mellan tva eller flera personer).
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Enligt utbytesteorin kan utbytet mellan manniskor innebara a ena sidan att alla far sitt, men a
andra sidan kan utbyte ses som en vinst — som ett utryck for makt och kontroll. Utbytet kan
betraktas som ett utryck for sociala behov som att knyta vanskapsband. Utbyteshandlingen
behover inte innebéra enbart vinster eller forluster, utan kan ocksa innebéra att kulturella
varden och handlingsmdnster kan hotas av en handling eller ett agerande. Det kan leda till
ovanskap eller utanforskap. Det finns t.ex. sociala regler och normer for fordelning av
resurser. Utbytet mellan manniskor styrs av normer och dmsesidighet. Den som far nagot av
en person forvantas ge nagot tillbaka. Manniskor byter inte bara varor med varandra utan
ocksa karlek, beundran, respekt och bekréaftelse. (Moe 1995)

I behandlingsarbete och i arbete med avvikelse- eller aterhamtningsprocesser har det visat sig
att manniskor pa ett satt valjer livsstil och att valen sker i ett socialt sammanhang. Detta
sammanhang bestar alltid av relationer med nagon viktig manniska. Det ar en manniska eller
flera som far och ges en avgorande inverkan pa forandringens vagar. For vagen in i eller
vagen ut ur problematiska situationer ar det helt avgérande med méanniskors betydelse for
manniskor. Det finns ingen som sager sig ha blivit hjalpt eller botad av nagon
behandlingsmetod. For att kunna uppna en forandring finns det alltid nagon som lyssnat pa,
forstatt eller stallt upp. Det handlar om manniskor man haft en personlig relation till som
ldmnat avtryck genom sitt intresse och engagemang. Det handlar om att bli sedd och att
relationen har inneburet kontinuitet 6ver tid. Det har ocksa funnits en kéansla av att
engagemangen skett utanfor ramarna for sjalva tjansteuppdraget. (Berglund 2000)

I interaktionen mellan klient och socialarbetare finns en maktaspekt. Max Weber har
definierat makt som en majlighet att f& igenom sin vilja i en social relation alltsa makten
behdver inte utdvas for att existera. Det ar dock en ojamn maktbalans mellan hjélpare och
klient da det har med att fa ’sin vilja” igenom kan vara diffust. Ibland kan ju klientens vilja
och behandlarens stimma dverens, men manga ganger uppstar det éppna och dolda konflikter
hur man ska ga till vaga for att na malet och vad som ar klientens bésta. (Skau, 2001)

4.3.3 Sjalvmedvetande

Sjalvmedvetande har enligt forskning en inverkan pa beteende. Det innebér att vissa
manniskor ar mer medvetna om sig sjalva an andra. Forskare talar om tva typer av
sjadlvmedvetande, det offentliga och det privata.

Det privata gar ut pa hur mycket individen lyssnar pa sina kanslor, hur mycket han eller hon
funderar dver sina motiv, att man &r mer konsekvent i sina attityder och sitt beteende. De
agerar mer utifran den egna uppfattningen om vad som ar rétt och fel. De &r inte sa
intresserade av det yttre uttrycket, de ar samre pa att forutse andras reaktioner och samre pa
att samarbeta. En okad benagenhet att ta pa sig ansvar vid misstag ar ocksa en del av
personligheten.

Det offentliga sjalvmedvetandet lagger storre betydelse vid andras asikter om sig sjalva. De ar
inte lika konsekventa i sitt beteende utan kan latt andra riktning och asikt utifran vad andra
tycker. (Helkama, Myllyniemi, Liebkind, 2000)

| vart arbete utgar vi fran ovanstaende definition och vidareutvecklar genom att fortydliga
uttrycken privat och offentligt sjalvmedvetande som tva olika slags mattstockar pa vad man
uppfattar som vérdefullt i livet.

Ett offentligt sjalvmedvetande har en person som lagger stor vikt vid hur andra uppfattar
honom/henne. Det ar viktigt med pengar, status och materialistiska, yttre faktorer. Det &r
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ocksa de faktorerna som man tror att man ar uppskattad for, och som uppskattas hos andra av
en sjalv. For personer med ett privat sjalvmedvetande, har de inre egenskaperna hos, bade sig
sjalv och andra en storre betydelse. Personer uppskattas for vilka de &r, istéllet for vad de har.

Ett privat eller offentligt sjalvmedvetande ar inte ett statiskt tillstand. Det offentliga
sjalvmedvetandet kan dverga till att bli ett mer privat sjalvmedvetande - och tvartom.

| ett utbytesteoretiskt perspektiv handlar det om att vissa investeringar som goérs i form av tid,
energi eller pengar inte langre ger tillrackligt med forvantad avkastning. Alltsa ger det inget
meningsfullt utbyte for den enskilde, medan andra insatser kan ha gett stdrre avkastning an
forvéntat.

En 6vergang eller ett narmande fran det ena sjalvmedvetandet till det andra, bottnar pa sa satt
i en omvardering nar det géller vad som uppfattas som vardefullt och viktigt i livet.

5. Metod

Kunskapsutveckling och kunskapsbaserat socialt arbete har vuxit fram som tema i bérjan av
2000-talet. Det finns manga forklaringar — ideologiska, politiska, organisatoriska och andra
fenomen i tiden. Ett individperspektiv med klienten i fokus har ocksa vuxit fram, att klienten
har ratt att veta vad som fungerar bast. Detta knyter an till socialarbetarkarens etiska grundval:
Inte skada och helst inte utsatta manniskor for verkningsltsa insatser utan forsoka forbattra
livssituationen. (Varg 2003) Nar man ska gora en undersdkning bér man vélja ett problem
som man anser ar viktigt och intresserar den som gor den. Det bor ocksa vara av praktisk
nytta. (Larsson/Lilja/Mannheimer 2005) Det ideala & om en profession baserar insatserna pa
beprévad erfarenhet och vetenskap. Som exempel har man kunnat bygga upp vissa terapier
och arbetsmetoder for att paverka kriminellt tinkande och beteende utifran
inlarningspsykologin. Detta ger gott hopp om att dessa arbetsmetoder ger positiva resultat
genom empiriska studier. Det ger dock inte direkta svar pa fragorna om och i vilken
utstrackning metoderna har positiv effekt. Det har i olika sammanhang konstaterats att
forskning pa verkningsfulla insatser varit for sallsynt och galler dven internationell forskning.
(\Varg 2003)

Vi har bada tva erfarenheter fran kriminalvard som vardare pa tva olika 6ppna enheter. Vi
motte dar manga klienter som ofta hade negativa asikter om kriminalvarden och den
programverksamhet som bedrevs som vi beskrivit i var inledning.

Nu har vi gatt pa socionomprogrammet i Gver tre ar och vi har bada haft praktik inom
socialtjansten och sett ett annat félt av socialt arbete. Under denna sammanlagda tid har vi
funderat mycket pa var sitt hall kring forandring och forandringsarbete. Under féregaende
termin blev temat aktuellt igen da vi tillsammans laste en kurs i psykosocialt arbete. Det
genomgaende tema under kursen var just forandring och vi kom att prata om det dar. Under
vara samtal framkom att vi hade en liknande bakgrund och erfarenhet. Samtalen mynnade
ocksa ut i tankar kring programverksamheten inom kriminalvarden och funderingar kring de
klienter som passerade programmen och tankar kring hur det gatt och varfér och vad de
egentligen tycker om den programverksamhet som &r utvecklad genom empiriska studier. |
denna process kan man sdga att vi fann varandra och bestdmde oss for att gemensamt
undersoka de fragestallningar vi mejslat ut ur vara tankar som ar presenterade i kapitel 1.

5.1 Kvalitativ metod

Med kvalitativ metod férséker man hitta kunskap om individers subjektiva upplevelser. Detta
utifran personens egna meningsbeskrivningar, ord och uttryck. Undersokaren forsoker forsta
den andres livsvarld ur den andres perspektiv. | kvantitativ metod reducerar man de insamlade
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data till statistiska enheter istéallet. (Larsson/Lilja/Mannheimer 2005)

Né&r man undersoker ett fenomens innebdrd och mening kan man anvanda sig av kvalitativ
metod. Det handlar om kvaliteten pa ett fenomen och man undersoker karaktarer, egenskaper,
tankar och asikter. (Widerberg, K 2002)

Vi har valt att intervjua nadgra manniskor som har genomgatt programverksamhet inom
kriminalvard om deras upplevelser av programverksamheten. Vi har velat undersoka vilket
varde programverksamheten kan ha haft for dessa personer. Vidare har vi ocksa valt att titta
pa olika aspekter for forandring och vad det innebér for dessa manniskor och darfor har vi valt
kvalitativ metod for att finna kunskap utifran deras egen beskrivning.

Dialektik ar studiet av inre motsagelser. Motségelsernas utveckling driver fram forédndringar.
Fenomen som studeras betraktas som motsagelsefulla och mangfacetterade och sammansatta
av motstridiga sinsemellan elementet som under tid kan foréandras och utvecklas. Det
dialektiska tankandet har fokus pa det som ar under utveckling och ar nytt. Det ar viktigt att
avsloja nya utvecklingstendenser for att fa fram sann kunskap. Perspektivet vill hellre bidra
till forandring &n att producera tolkningar av verkligheten. | motsats till hermeneutiken dar
god tolkning ar fri fran motségelser kan det utifran ett dialektiskt perspektiv klinga falskt om
sanningen ska bygga pa motsagelsefrinet. Hermeneutiken betonar forforstaelse och
samforstand vid tolkandet av materialet. Bade fenomenologin och dialektiken soker det som
ligger bakom den manifesta framtradelsen. Fenomenologin vill klargdra det som framtrader
och pa vilket satt det framtrader. Det utgar fran individernas perspektiv pa deras egen varld
och beskriva innehall och struktur. Fenomenologisk reduktion betyder att man inte varderar
om en upplevelses innehall existerar eller inte. Det betyder inte att man inte kan ha
forutfattade meningar, men att man kritiskt analyserar dessa. Man stravar efter att fa
forutsattningslosa beskrivningar. (Kvale 1997)

Vi har valt att beskriva pa vilket sétt programverksamheten kan ha haft nagot varde for de
personer vi har intervjuat, utifran intervjupersonernas egna beskrivningar och utan att vardera
sanningshalten i berattelserna. Vi utgar fran ett fenomenologiskt forhallningssatt dar vi stravar
efter att var forforstaelse ska paverka sa lite som mojligt och skapa fordomsfria och neutrala
beskrivningar.

Vi har inte pa nagot satt valt att medvetet lyfta fram inre motséagelser i det upplevda, men vi
har inte heller utelamnat det faktum som t.ex. det motsagelsefulla mellan tvang och
behandling utan presenterat motsagelsefulla uttalanden och énskningar. Vi anser att vi pa det
sattet har ett dialektiskt perspektiv utan att det ar vart huvudsyfte. Det kan vara sa att det ur
det motségelsefulla med t.ex. tvang och behandling eller tvang och relation finns en
utvecklingspotential. Detta kan finnas &ven i fenomenet langtan mellan frihet som individ och
sOkandet efter granssattning.

5.2 Alternativ metod

Utvardering som metod har i foérvaltning och politik handlat om att upptacka, kartldgga och
bedoma offentliga atgarders forvaltning och resultat i efterhand. Syftet med detta &r att
astadkomma en 6kad sjalvreflexion och fordjupad forstaelse. Dessutom &r meningen att man
ska kunna fatta battre grundade beslut. Det ar resultaten som réknas och ar en bakatriktad
aktivitet. Tanken ar att folja upp och systematisera offentlig verksamhet. Den ska fungera
framatriktat for att man i framtid ska kunna korrigera misstag och forbattra verksamhet.
Maluppfyllelsemodellen &r en enkel modell och bestar av tva fragor: Stammer resultatet
éverens med insatsmalen? Beror resultatet pa insatserna?
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Forst ska malen med verksamheten redas ut och sedan underséker man om malen uppnatts.
Darefter fragar man sig om insatsen bidragit till detta. Svagheten med detta ar att den inte tar
hansyn till sidoeffekter. Maluppfyllelsemodellen kompletteras med en fraga om
sidokonsekvenser och blir en bieffektsutvardering. Politiska handlingar kan bli
sjalvmotverkande och fa perversa effekter. Det kan ocksa vara sa att insatsen inte har nagon
effekt alls, nolleffekt. (Vedung, 1998)

Kriminalvardens syfte med programverksamheten ar att med utgangspunkt i klientens
missbruk eller kriminalitet minska risken for aterfall i brott. Det gors genom att 6ka insikter
om missbruks- och brottsorsaker och konsekvenser. Detta galler bade for klienten sjélv, men
ocksa for omgivningen som t.ex. brottsoffer. (www.kriminalvarden.se)

Det hade varit mycket intressant att forska och ta reda pa om kriminalvarden uppfyller sitt
syfte med programverksamheten. Det var en av vara forsta funderingar och tankar nar vi
narmade oss dmnet. Vart intresse gick efter ett tag mer mot att se vilket varde
programverksamheten har for klienterna och om det fanns andra vérden for klienterna och
darfor valde vi bort utvardering som metod.

5.3 Val av datainsamlingsmetod

Vid kvalitativ undersokning kan man anvanda sig av olika typer av datainsamlingsmetoder.
En av dessa ar intervjuer som ger citat fran de personer som intervjuas, vilka beskriver sin
uppfattning av ett fenomen eller kanslor, tankar t.ex. Ett annat satt att samla information &r
genom observationer dér man skriver detaljerade anteckningar av iakttagelser av beteenden,
handlingar och interaktioner hos de man studerar. Ett tredje satt ar att analysera dokument
sasom rapporter, behandlingsdokument eller andra typer av skrivet material.
(Larsson/Lilja/Mannheimer 2005)

Det empiriska materialet i denna studie bestar i huvudsak av kvalitativa intervjuer, dar vi har
anvant oss av bade formella och informella intervjuer som metod for vi ville veta vad
Klienterna anser om programverksamheten, vilket véarde det kan tdnkas ha for dem. Vi ville
ocksa veta om det ar meningsfullt enligt deras funderingar med programverksamhet. Finns det
andra varden an just minska aterfall i brott som &r viktiga att framhalla. Vi har intervjuat fem
klienter som genomgatt kriminalvardens paverkansprogram, tva programledare, en
frivardsinspektor och en programexpert pa kriminalvardens regionkontor.

Vid en formell intervju utgar man fran en i forvag konstruerad intervjuguide med de relevanta
samtalsamnena och frageomradena som ar kopplade till den fragestallning som man
undersoker, eller s& anvands en standardiserad intervjuguide med Gppna fragor.

Den mest 6ppna formen av intervjustrategi ar den informella konversationsintervjun. Det
innebdr att samtalet I6per fritt och det finns stort utrymme for flexibilitet och spontanitet.
(Larsson/Lilja/Mannheimer 2005)

| var studie motsvaras de formella intervjuerna av de intervjuer som vi gjort med klienter och
programledare. Klienterna &r intervjuade darfor att deras utsagor ar i fokus for uppsatsen och
programledarna &r intervjuade for att fa en ytterligare nyans pa programdeltagandet. Samtliga
intervjuer med klienter och programledare ar inspelade och transkriptionen &r i ordagrann
atergivning.

De informella intervjuerna bestar av tva olika samtal, det ena med frivardsinspektoren, och
det andra med programexperten. De var fran borjan inte planerade som intervjuer, utan var
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enbart personer vi kontaktat anda i samband med vart uppsatsarbete men som sedan visade sig
vara utmarkta informationskallor. Dessa personer star angivna i referenslistan och har getts
tillfalle att lasa igenom och kommentera den text dar vi atergivit samtalen.

Vi har ocksa anvant oss av deltagande observation i en sjalvhjalpsgrupp for missbrukare som
metod for att for att skaffa information om hur forandringsarbete kan ga till utanfor
kriminalvarden och darigenom ocksa kunna etablera kontakter som mojliggjort
intervjutillféallen.

5.4 Intervjuguide

Vid intervjuer anvander forskaren samtalet for att fa tillgang till respondenternas berattelser
och tankar. I forvag kan man bestdimma hur intervjun skall laggas upp med en mer eller
mindre strukturerad intervjuguide. Vid en kvalitativ intervju anvands inte en helt igenom
strukturerad och standardiserad intervjumall. Det hor till de kvantitativa metoderna. For att fa
fram och f6lja upp respondenternas uppgifter och berattelser ar forskaren sjélv det viktigaste
redskapet.(Widerberg 2002)

I intervjuguiden beskriver man de amnen som &r relevanta for undersdkningen och i vilken
ordning de kan tas upp. Den kan beskriva i stort de &mnen som ska téckas eller i ingaende
frageformuleringar. Till de teoretiska forestallningarna kan fragorna tematiskt relateras till
amnet. Fragorna kan bli annorlunda om malet &r att fa spontana beskrivningar av den levda
varlden. En bra dynamik innebar att fragorna bor stimulera till ett bra samspel och att den
intervjuade kanner sig motiverad att tala. Det ska vara fragor som ar latta att forsta och som
inte har ett svart akademiskt sprak (Kvale 1997)

De formella intervjuerna har utgatt fran en intervjuguide i tva liknande varianter, beroende pa
om vi intervjuat klient eller programledare (bilaga 4 och 5). De har varit semistrukturerade
med i forvag bestdmda teman vilket innebér att vi i samtliga intervjuer dels har forsokt att
tacka in bakgrundsvariabler, programverksamhet, relationer, férandring och med/motkrafter i
samtliga intervjuer, men samtidigt ocksa forsokt vara dppna for respondenternas egna
berattelser. Vi har forsiktigt styrt in dem pa de &mnen som vi velat utforska mer darfor att vi
ville halla oss till &mnet, men ocksa for att underlatta for oss sjalva i det kommande
resultat/analysarbetet.

5.5 Urval och tillvigagdngssditt

Det finns olika tekniker for att géra urval. Valet av urval och storleken styrs av effektivitet
vilket innebér att man utifran de resurser man har gor ett urval som ger s mycket information
som mojligt eller att man skaffar information med sa sma resurser som majligt. | kvalitativa
studier kan man anvanda sig av extrema urval, vilket innebar att man fokuserar pa fall med
ovanliga yttringar av nagot speciellt slag t.ex. en mycket lyckad behandlingsmetod, typiska
fall som representerar vanliga och normala fall, maximerat urval som betyder fall som
rimligen kan spegla olika variationer som kan finnas av ett fenomen och snébollsurval dér
man fatt tag pa intervjupersoner som kanner en person som kanner en annan osv.
(Larsson/Lilja/Mannheimer 2005)

| studiens inledning tog vi kontakt med Sven-Olof Svensson pa kriminalvardens regionkontor
i Goteborg, forst via telefon och darefter genom besok. Var forfragan handlade om att fa
tilltrade till frivarden eller en anstalt for att fa traffa klienter dar. Kriminalvarden har dock
nyligen arbetat fram ett policydokument, dér de ska vara restriktiva mot att ta emot studenter
pa B- och C-uppsatsniva. De menar att det tar mer resurser fran personal &n vad man tror, och
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att man vill skydda klienterna med sekretessen.

Eftersom vi ville behalla klientperspektivet, utgjorde konsekvenserna av denna begransning
ett hinder for vart urval. Vara kriterier harefter utgjordes av att man ska ha genomgatt ett
paverkansprogram inom kriminalvarden, det ar allt.

Det var dock inga svarigheter med att fa intervjua personal och vi fick hjalp att férmedla en
forfragan till programledare (bilaga 2) som kontaktade oss i sin tur for att bli intervjuade.

Vi fick ocksa tillatelse att fraga egna kontakter eller de programledare vi skulle intervjua, om
de kunde téanka sig att formedla en forfragan fran oss till klienterna om att medverka i en
medverka i en intervju (bilaga 3). Programledarna var positiva till att vara behjéalpliga med att
vidarebefordrade var forfragan, sedan var det upp till klienterna sjélva att vélja om de ville
svara och medverka. Pa sa satt tog vi ingen tid fran kriminalvarden genom att intervjua
klienter, och deras eventuella behov av sekretess var ocksa tillgodosedda. Programledarna
vidarebefordrade 20 slutna kuvert till programdeltagare som fick fylla i sina kontaktuppgifter
och klistra igen kuvertet som vidarebefordrades till oss. Av dessa fick vi tva personer som
ville delta.

Vi kontaktade KRIS, Kriminellas Revansch | Samhallet for att eventuellt fa tillgang till
respondenter den vagen. Telefonsamtal, mail och uppsatta anslag gav inget napp. Vi gjorde ett
spontant besok i samlingslokalen, men de som brukade komma dit hade vanligen verkstéllt
sina straff for ganska lange sedan och programverksamhet ar en relativt “ny” foreteelse. | sin
mest organiserade form har det egentligen bara existerat i mellan fem till tio ar. De som hade
kommit ut nyligen hade aterfallit och fanns inte for tillfallet hos KRIS: Bestket gav dock
vidare resultat i form av namn och telefonnummer pé en kontaktperson inom Stadsmissionen
som betraktades som “en spindel i ndtet”. Det hela fick en sndbollseffekt och vi landade till
slut i en frivillig hjalporganisation for missbrukare. Vi minglade, deltog pa méten och hade
stor hjalp av ”spindeln” for att minska misstanksamheten. Vi fick tag i ytterligare tre
respondenter dar, varav en uteblev fran avtalad tid.

Den femte respondenten fick vi genom privata kontakter med 6vervakningsuppdrag.

Vi fick ocksa en kontakt formedlad genom Svenolof Svensson (se ovan) till Vagen-ut-
projektet (se tidigare forskning: Empowerment och exitprocesser). Det skulle ha kunnat ge
oss mojligheter till ytterligare respondenter. Vi gjorde ett besok hos dem, men tidsbrist gjorde
att vi tyvarr inte hade mojlighet att folja upp det vi paborjade.

5.6 Intervjusituationerna

En kvalitativ intervjusituation &r ett komplicerat samspel. Det behovs empati fran
intervjuarens sida for att intervjupersonens beskrivningar ska kunna begripliggoras.
Undersokaren har som uppgift att samla in forutsattningslosa beskrivningar och vara lyhérd.
Understkaren behdver ocksa vara val insatt i amnet och ha forkunskaper. Det &r en
balansgang att inte lata forforstaelsen paverka intervjupersonens utsagor och kraver éppenhet
for intervjupersonens livsvérld. (Larsson/Lilja/Mannheimer 2005)

Den som blir intervjuad bor fa information om syftet med intervjun och genom en orientering
fa en bakgrund fore och efter intervjun. Den intervjuade bor ocksa tillfragas om eventuella
fragor innan och efter. Intervjuaren bor ocksa informera om tekniska hjalpmedel sasom
bandspelare mm. (Kvale 1997)

Samtliga formella intervjuer har vardera tagit ungefar en timma i ansprak. Vi har bada varit
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narvarande vid alla tillfallen, men turats om att ansvara fér varannan intervju. Det &r inte
detsamma som att en har varit helt passiv, utan snarare i sa fall mindre aktiv. De formella
intervjuerna har spelats in av oss bada for att vara pa den sakra sidan, och darefter
transkriberats. De informella intervjuerna har tyvarr inte spelats in, for de var inte tankta att
vara intervjuer egentligen. De var snarare sa att det innehallsmassigt blev mycket battre &n
vad vi forvéntat oss.

Tre av klientintervjuerna har gjorts pa olika caféer, och tva har gjorts i ett samtalsrum med
anknytning till tidigare namnda hjalporganisation. Nackdelen med att utfora intervjuerna pa
ett café visade sig i tva av intervjuerna. Det inspelade materialet blev slamrigt och pafrestande
att transkribera. Dock tycker vi inte att kvalitén pa sjalva innehallet i intervjun forsamrades.
Vi har intervjuat dem forutsattningslost och personkemin oss emellan har varit god. Flertalet
informanter har haft mycket att berétta och 6ppnat sig i ovantat stor omfattning. Férdelen med
valet av plats for intervjun ar att klienterna sjalva har fatt bestimma, och att de har kant sig
bekvama med det. Ovriga intervjuer med programledare, frivardsinspektor och programexpert
har gjorts pa respektive arbetsplats, det foll sig naturligt.

| fyra av fem klientintervjuer var informanterna ovetande om var egen erfarenhet av
kriminalvarden. Vi har presenterat oss utifran orsaken till intervjun — som studerande. Vi ville
inte att intervjuerna skulle bli paverkade av var tidigare arbetserfarenhet inom kriminalvarden.
Det kan vacka motstand hos intervjupersonerna och skapa misstanksamhet infor
undersokningen. Vi ville att intervjupersonerna skulle vara trygga med att kunna berétta éppet
om sina erfarenheter bade bra och daliga och kunna vara 6ppna med bade positiva och
negativa tankar kring programverksamhet. Vi ville halla var forforstaelse helt utanfor
intervjusituationerna och var mycket noga med att inte forstarka varken positiva eller negativa
asikter utan i méjligaste man forhalla oss neutrala till intervjupersonernas utsagor.

5.7 Etiska éverviganden

Etiska 6vervaganden aktualiseras under hela forskningsprocessen. Syftet med undersékningen
bor inte bara gélla vetenskapen utan bor ha ett syfte att forbattra de undersoktas situation.
Undersokningspersonerna ska informeras om samtycke och som forskare ska man sakra
konfidentialitet och gora ett 6vervagande om konsekvenser for den som deltar. Forskaren ska
under intervjusituationerna ha i atanke att det kan rora sig om en stressande situation for
personen. Nar man skriver ut materialet ska konfidentialiteten sakras. I analysen bér man som
forskare fundera dver hur djupt man ska tolka svaren och om intervjupersonerna ska ha
inflytande Over tolkningen. Det &r en forskares etiska ansvar att verifiera kunskapen som
formedlas i avhandlingen eller rapporten. Forskaren bor ockséa dvervaga vilka konsekvenser
publikationen kan bli for den grupp eller institution som presenteras. (Kvale 1997)

Under hela forskningsprocessen har vi gjort etiska 6vervaganden och nér vi valde &mne och
fragestallning fragade vi oss for vems skull ville vi veta hur programverksamheten fungerar.
Som vi skrivit i inledningen i metodkapitlet har ett individperspektiv inom socialt arbete vuxit
fram och krav att man ska veta vad man gor och varfor, for klienternas skull. Detta tycker vi
ar oerhort viktigt och darmed ville vi ocksa gora undersokningen med fokus pa klienterna och
deras tankar. Vi har ju ocksa intervjuat tva programledare. Vi har flera ganger under
processen reflekterat 6ver varfor vi valt detta, for vi har verkligen velat behalla fokus pa
klienterna sa att inte de bleknar utan far utrymme att definiera sin verklighet.

Enligt Foucault ar all kunskapsutveckling bestdmd av maktrelationer — yrkesmassiga,
politiska och vetenskapliga diskurser producerar det de avhandlar. Dessa &r forbundna med
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bedémningsprocesser och kategorier som konstrueras for att definiera ett problem och vad
som patologiseras. Inom professionen i socialt arbete papekas att vetenskapliga diskurser ar
maktfaktorer. Ansvarighet och trovérdighet innebér att man har ett reflekterande
forhallningssatt till kunskap och kritiskt provar kunskapen och klargor vilka kallor de har.
Forskarens ansvar ar att utdva makt pa ett satt som myndigférklarar klienten. Det handlar om
formaga att satta ord pa sin verklighet och definiera den, vilka kunskaper erkanns som giltiga,
far tyngd och blir verksamma. (Thomassen 2007)

Vi har koncentrerat oss pa att forsoka lata klienternas roster bli horda under arbetets gang. Vi
har konstruerat namn pa respondenterna i resultatredovisningen for att géra de mer levande. |
motet med respondenterna har vi forsokt gora var roll sa liten som mojligt och lamna plats for
respondenternas historia och lata dem beratta. Vi har ocksa anvant citaten med stor respekt for
att myndigforklara respondenternas utsagor. Vi har i arbetet ocksa varit mycket noga med att
redovisa vem som tycker eller sager vad och forhallit oss kritiska mot vilken information och
vilken forskning vi anvant oss av.

Vi har ocksa tittat pa vetenskapsradets forskningsetiska principer inom humanistisk-
samhéllsvetenskaplig forskning. Dessa principer sammanfattas i fyra huvudkrav:
Informationskravet: forskaren skall informera respondenter och deltagare om deras uppgift i
undersokningen och vilka villkor som géller for deras deltagande. De maste upplysas om att
deltagandet ar frivilligt och om att de har rétt att avbryta sin medverkan.,
Samtyckeskravet: forskaren skall inhdmta uppgiftslamnares och undersokningsdeltagares
samtycke. De som medverkar i en undersokning skall ha rétt att sjalvstandigt bestdimma om,
hur lange och pa vilka villkor de skall delta. De skall kunna avbryta sin medverkan utan att
detta medfor negativa foljder for dem eller patryckningar. Beroendeforhallanden bor heller
inte foreligga mellan forskaren och den som lamnar uppgifter.

Konfidentialitetskravet: Alla uppgifter om deltagarna i en undersdkning skall ges storsta
mojliga konfidentialitet och personuppgifterna skall forvaras pa ett sadant satt att obehoriga
inte kan ta del av dem.

Nyttjandekravet: Alla insamlade uppgifter om enskilda om enskilda personer far endast
anvandas for forskningsandamal. (www.vr.se)

Nar vi konstruerade vara forfragningar till programledare och klienter var vi noga med att
informera om varfor vi ville intervjua och vad vi skulle géra med materialet. Vi informerade
alla att de nar som helst kunde avbryta samarbetet och dra tillbaka sina utsagor. Alla
respondenter fick ocksa information att de skulle ges storsta méjliga anonymitet och att
materialet forvarades sakert. Vi frdgade varje person innan varje intervju om det var okej att
spela in samtalet. Alla respondenter svarade att det inte var nagot problem med att spela in.

5.8 Analysmetoder

Forskaren bor tdnka igenom hur analysen ska genomféras innan intervjuerna genomfoérs. Den
analysmetod som Vvéljs styr utférandet av intervjuguiden och kan vara inbyggd i
intervjusituationen. Innan analysmetod véljs &r det viktigt att klargéra undersékningens vad
och varfor klargors, vilket innebar undersokningens d@mne och syfte. Nar man skapar mening
ad hoc innebér det att forskaren inte anvander sig av nagon standardmetod for analysen utan
vaxlar mellan olika tekniker. Detta innebér att forskaren laser igenom och forst lager marke
till monster och staller samman och sedan gor jamforelser. Det handlar om att bygga en logisk
kedja av bevis. Forskaren kan anvéanda sig av koncentrering eller kategorisering och véxla fritt
emellan olika angreppsstt.
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Né&r man skriver ut en intervju struktureras materialet for att lattare kunna analyseras. Det ger
en overblick att fa intervjun i textform och &r en bérjan till analys. Innan man borjar skriva ut
maste man ha klart for sig hur intervjuutskrifterna ska se ut och hur detaljerat materialet skall
skrivas ut. Pa forhand maste man bestamma om pauser eller emotionella utryck som skratt
skall redovisas. Det som styr graden av detaljrikedom &r for vem materialet skrivs ut. Ska den
ge ett allmant uttryck av intervjupersonens asikter kan man omformulera uttalanden och
koncentrera dem. (Kvale 1997)

Vi delade upp arbetet med utskrifterna mellan oss sa att vi fick arbeta med halften var. Vi
forsokte fordela sa att vi skrev ut de intervjuer vi sjalva varit intervjuledare for. Naturligt
medfor utskriftsarbete att man blir ndrmare bekant med materialet. Det staller krav pa den
som inte gjort utskriften att satta sig in i materialet.

Vi bestamde pa forhand att det viktiga var att fanga ett allmant uttryck av intervjupersonernas
asikter och att vi darmed skulle hoppa 6ver emotionella uttryck i texten med undantag av om
vi skulle bedéma att det var viktigt for att forsta innebdrden av vad som sades. De citat som vi
tyckte var sarskilt talande och viktiga skulle skrivas ut i sin helhet. Vi registrerade ocksa tid i
utskrifterna for att latt kunna hitta tillbaka till olika citat for att lyssna om. Materialet har
sedan forvarats med forsiktighet for att sakra konfidentialiteten. Det har tagit ca fyra till fem
timmar att skriva ut varje intervju som var pa runt en timme var.

Innan vi borjade vart intervjuarbete sa konstruerade vi en intervjuguide. Detta for att
underlatta infor analysarbetet. Vi konstruerade den med utgangspunkt for var fragestallning
och ocksa efter vart samtal med Svenolov Svensson som talade om en kedja av komponenter
for att programverksamheten skulle vara verksam. Vi ville se hur personer som genomgatt
programverksamhet sag pa vad som var verksamt och vilka andra faktorer som kunde spela
roll. Vi gjorde en grov kategorisering dar och intervjuade utifran kategorierna bakgrund,
verkstéallighet/program, med- och motkrafter, forandring och relation. Nar vi bérjade med var
resultatredovisning tittade vi forst pa vart material och det véxte fram teman som till viss del
utgick fran den kategorisering som vi konstruerat forst, men det véaxte ocksa fram nya teman.
Nar vi arbetat ett tag med resultat och analys pa detta satt markte vi att vi tappade var
fragestallning. Vi upptackte att vi fick svart att analysera och hitta den réda traden. Vi
backade tillbaka lite grann och bérjade om med att dela upp fragestallningen i tva delar: en
som utgick fran de komponenter for forandring som har med programverksamheten att gora
och en del som utgar fran faktorer for forandring utanfor kriminalvarden. Detta hjalpte oss att
halla fokus pa resultatredovisningen utifran fragestallningen. Vi har anvént oss av
meningskoncentrering for att uttrycken ska formuleras mer koncist, men ocksa
meningskategorisering dar vi pa forhand utvecklat kategorier och vissa kategorier har
utvecklats ad hoc under analysens gang. Vi har utifran fragestallningens tva delar redovisat
citat och forklarat de fenomen och det resultat vi kommit fram till med hjélp av den teoribas
vi valt att arbeta med.
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5.9 Validitet, reliabilitet, generaliserbarhet

Validitet innebér giltighet eller riktighet. Det ska vara valgrundat, hallbart och dvertygande.
Det innebar att avgdra om undersokningens syfte och innehall &r besvarade. (Kvale 1997)
Validiteten innebdr att undersékningen méater det som undersékningen avser att mata for att
fanga verkligheten sa bra som mojligt. (Svenning 1996)

Vi har noga Overvagt vart syfte och vara fragestallningar for att besvara ratt saker. Vi anser att
validiteten ar uppnadd pa ett godtagbart sétt. Inledningsvis férorenades var
resultatredovisning av var forforstaelse och vi presenterade resultatet utifran givna teman. Vi
tog ett steg tillbaka och la fragestallningarna framfor oss och gick igenom alla intervjuerna
om och om igen for att besvara det vi utgett oss for att besvara.

Om en undersdknings reliabilitet ar hdg innebar det att resultatet &r tillforlitligt. Det innebér
att om tva undersékningar som gors med samma begrepp, matinstrument och fragestallningar
ska stdmma 6verens och darmed har undersokningen en hdg reliabilitet. For en kvalitativ
undersokning géller inte samma tankegangar om tillforlitlighet som en kvantitativ, da en
kvantitativ lattare att jamféra med méatbara variabler. (Svenning 1996)

For att nd en riktigt hog reliabilitet skulle kanske en pilotundersokning varit nédvéndig. Vi
har inte idag ndgon undersokning att jamfora vart resultat med. Resultatet vi presenterar
strider inte pa nagot sétt mot den tidigare forskning som vi presenterar d&ven om de
underdkningarna inte utgar fran samma fragestallning eller ar gjorda pa alls samma satt. Var
undersokning ger en annan typ av information och gor ansprak pa en dkad forstaelse for vad
som kan vara verksamt i programverksamhet och behandlingsarbete. Vi gor inget ansprak pa
att det &r en sanning eller pa nagot satt hugget i sten utan delger ett dynamiskt
undersokningsresultat.

Resultatets generaliserbarhet innebér att faststélla det typiska, det allménna. Resultatet ska
gélla i andra liknande situationer.(Kvale 1997)

Vart resultat ar inte generaliserbart da vi inte fatt tillgang till generella intervjupersoner. Vi
har inte kunnat gora ett riktat urval av intervjupersoner vad det galler kon, strafflangd eller
vilket program de har gatt. Detta medfor att resultatet ar svart att generalisera for det ar svart
att jamfora med nagot annat. Vart resultat speglar inte det typiska fallet. Vara respondenter
skiljer sig mycket at och det ar en faktor som daremot tacker in ett stort omrade. Vi har en
bredd i undersokningen som ger en 6kad forstaelse, men ar svar att generalisera. Det ar a
andra sidan en bredd bland de klienter som finns inom kriminalvarden och bland de program
kriminalvarden erbjuder.
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6. Resultat och Analys

Vi har valt att redovisa resultatet med utgangspunkt fran var ansats att forsoka forsta vad i
programmen som kan ha betydelse for en foérandring och vilka andra faktorer som kan
paverka en forandring genom att dela upp resultatet i tva avdelningar.

Den forsta avdelningen innehaller de komponenter som ar verksamma for forandring genom
ett programdeltagande. | den andra avdelningen redovisas andra faktorer utanfor
programverksamheten som kan ha betydelse for en férandring.

Var empiri vilar pa de intervjuer vi gjort med fem personer som genomgatt kriminalvardens
programverksamhet och tva programledare. De fem som gatt program har en varierande
bakgrund och ér:

Peter ar 42 ar och lever ensam utan barn. Han har inget arbete. Han beskriver sitt liv som en
katastrof. Han séger sjélv att han tror att han har ADHD och hamnade i specialklass tidigt.
Han blev placerad i pojkhem som trettonaring da han ocksa bérjade sniffa bensin, men hittade
snabbt haschet. Han tror att han suttit 17 ganger i fangelse, sammanlagt ca 20 ar och frigavs
sista gangen i slutet av 90-talet. Han har passerat ett antal behandlingshem och aven
genomgatt det mesta som kriminalvarden har kunnat erbjuda. Ar nu drog- och alkoholfri
sedan en manad.

Ahmed &r 33 ar och lever ensam, men traffar sitt barn vid jamna mellanrum. Han arbetar med
forséljning. Han tycker att han har haft en bra barndom och var ”en bortskamd, javla
snorunge”. Han tycker han tidigt hamnade i fel kretsar och placerades pa ungdomshem i tidig
tonar. Forsta gangen han domdes till fangelse var han nitton ar. Sedan dess har han domts till
fangelse 2-3 ganger. Han avverkar nu en skyddstillsyn med évervakning. Drogmissbruk har
aldrig varit aktuellt daremot alkohol. Han har genomgatt tre olika program under
anstaltstiderna.

Fabian ar 30 ar och tycker att han kommer fran en bra familj. Han bor ensam utan barn och
ska borja ett nytt jobb och i en annan stad. Han bérjade missbruka alkohol tidigt som évergick
till och kombinerades med ett narkotikamissbruk. Han tror att han borjade dricka alkohol som
ett slags trots. Sedan atta manader ar han drog- och alkoholfri och har under den tiden haft ett
aterfall. Han har precis avverkat sin forsta dom med samhéllstjanst och féreskrift om
programverksamhet.

Thomas ar 32 ar och bor ensam, har inga barn. Han ar arbetsl6s och ska bérja plugga. Han
jobbar lite extra inom restaurang. Han har nyligen gjort en ADHD utredning och har bérjat
medicinera. Han hade tidigt problem med skolan. Han borjade dricka alkohol i tolv ars alder
och fortsatte snabbt med hasch och vid sexton ars alder var missbruket ett faktum. Han ar
uppvuxen med droger i sitt hem. Han domdes for tio ar sedan och gick da
motivationsprogram. Han har avverkat ett antal behandlingshem genom aren och hittat
anonyma narkomaner som varit storsta hjalpen i hans drogfrihet de senaste aren.

Erik &r 19 ar och bor hemma med mamma och pappa. Han pluggar igen sin
gymnasiekompetens. Han tycker att han har haft alkoholproblem. Han &r domd till
skyddstillsyn med sarskild foreskrift om programverksamhet. Han har inte druckit sedan
programmet borjade till sin egen forvaning. Han planerar att studera vidare for att komma in
pa nagon vidare utbildning.

Programledarna jobbar pa ett frivardskontor och jobbar delvis med program, men har ocksa

annat klientarbete i sin tjanst. De har arbetat ca tre ar inom kriminalvarden. Vi kallar dem P1
och P2 i redovisningen for att kunna skilja pa dem och de personer som gatt programmen.
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6.1 Programverksamhetens fordndringskomponenter

De komponenter som vi har hittat i vart intervjumaterial som &r grundlaggande for en
forandring genom programverksamhet ar betydelsen av gruppverksamhet, klientens egen inre
inventering, faktakunskap, domen som granssattning och moéjliggérande for en
paverkanssituation.

6.1.1 Betydelsen av gruppform i forandringsarbete

Vara respondenter beskriver att det som varit betydelsefullt for ett liv utan droger och/eller
kriminalitet, har varit att behandlingen sker i grupp, sdsom kriminalvardens
programverksambhet eller i en frivilligorganisation. Det som varit viktigt i detta, ar att samtliga
deltagare har gemensamma erfarenheter och att de inte har mojlighet att dribbla bort varandra.
En missbrukare eller kriminell genomskadar bortférklaringarna och légnerna eftersom de
anvant sig av samma tricks sjalva. De beskriver att de har ungefar samma forutsattningar, det
finns en outtalad gemensam forstaelse som &r skuldbefriande.

Man ar den man &r och man blir inte forkastad for att man visar sig, den forsta avskalningen
ar redan gjord, man ar dér av en anledning och behdver inte latsas vara béttre an den man ér.
Ingen ar béttre eller samre &n nagon annan, utgangspunkten ar densamma for alla vilket
skapar en gemenskap i sig.

De séger ocksa att en baksida skulle kunna vara kriminalvardens sammanséttning av grupper
gor att tilliten i gruppen kan skifta. Vi far beskrivet hur tvanget att delta kan paverka
gruppdynamiken negativt och att manga bara sitter av tiden. Gruppen far i sa fall svart att
utveckla den gemenskap som ar dénskvard och att denna faktor kan arbeta emot en férandring i
grupp. Det talas ocksa om att programledarna skulle kunna vara tuffare for att fa fler att dela
med sig av sina erfarenheter, samtidigt som deras 6dmjuka framtoning uppskattas. Det &r
viktigt att alla i gruppen ar delaktiga, fér det handlar om att dela med sina av bade med- och
motgangar.

Thomas: Det ar hjalp tycker jag. Manniskor som vet vad det innebar att vara missbrukare
(...) jag hade inte klarat det om jag inte hade NA eller (namn pa behandlingshem) dar jag
sjalv varit. Det &r ett behandlingshem skapat AV narkomaner FOR narkomaner.

Peter: Men da hittade jag — det var mitt forsta NA-méte. Och jag kénde igen folk jag
suttit med och salt knark till och de hade kdrkort och grejer. Och nagonstans sa hade de
det jag ville ha! (...)och jag hade ju nadgonstans sokt gemenskap hela mitt liv (...)Men sa
kénde jag att de har nagot jag vill ha.

Fabian: I borjan var man forsiktig under programmet for man vet ju inte vad det ar for en
sorts personer. Man &r ju inte jattevillig att beratta om sina svagheter for folk man inte
kénner, men om man vet att det kan hjalpa nagon kan man ju gora det, men det gér man ju
inte normalt. (...) Manga var valdigt anti och sadar, ville inte prata 6verhuvudtaget, de satt
bara av tiden. Det var ju ett straff, manga sag det ju som det. Jag vet inte, de kunde nastan
varit lite hardare sa att man var tvungen att prata. (...) de flesta ville val bara sitta av de
dar tva timmarna. (...)Det har AR jattebra. De har ju inte den méjligheten att fa folk att g&
dit frivilligt. Det kanske ar darfor de ar sa extremt 6dmjuka just for att vaga upp
tvangsbiten. For att inte kranka de som &r dar. Det skulle ju kunna statt nagon dar och
domderat, men det hade sakert bara skapat motstand.

Nér en kansla av tillit och samhérighet infinner sig i gruppen ges deltagarna en mojlighet
sl&ppa sin fasad och var och en kan vara sig sjélv. Vi tolkar detta som att om deltagarna i
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gruppen har liknande erfarenheter har de ocksa en liknande jamforelseniva och det minskar
risken for att ga med forlust i ett utbytesteoretiskt perspektiv. En sadan forlust skulle kunna
vara exempelvis ett forlorat anseende, att jamforelsenivan sjunker om man uppfattas som en
”loser” eller att man k&nner sig krankt. (Helkama, Myllyniemi, Liebkind 2000)

P1: Ja, man far helt enkelt olika méanniskor som snackar om férandring pa olika satt for da

forstarker man varandra. Det ar mycket battre om klienterna hor varandra prata om varfor

de vill sluta med droger &n om jag séger: ni ska sluta med amfetamin av den har och den

har anledningen... for det har ganska dalig effekt. Daremot om de hor varandra som har

ungefar samma erfarenheter ... ah sa det &r en jattebra, superpositiv medkraft.
Programledaren har samma erfarenheter som vara tidigare respondenter och beskriver den
positiva kraften att deltagarna kommer med liknande erfarenheter och darmed kan hjalpa
varandra.

Vi tror att ju hogre tilliten ar i gruppen desto fler meningsfulla utbyten kan ske, och tycker
man att utbytena tillfor en nagot bra, att insatserna med andra ord ger avkastning, okar det
chansen att man atervander till gruppen for att fa mer. Det hanger ocksa samman med
Homans forstarkningshypotes, som menar att tidigare beléningar av en handling 6kar
sannolikheten for att den skall upprepas. (Moe 1995)

Atervander man till gruppen vid nasta sammankomst fér behandling for att fa fler positiva
utbyten okar ocksa chansen till ett storre privat sjalvmedvetande. Har man ett 6kat privat
sjalvmedvetande ar man ocksa mer radd om sig sjalv. (Helkama, Myllyniemi, Liebkind 2000)

6.1.2 Klientens egen inre inventering

Nar vi fragar vara respondenter vad de tycker ar bra och verksamt med att delta i ett program
sa svarar de att det kan vara en hjalp med egen inre inventering. Detta &r ocksa nagot som
programledarna anser. Det &r sdllan som man i det vanliga livet far sitta ner och fundera éver
sina livsval. I denna inre inventering framkommer element som motivation, insikt, livsval, vad
som har egentligt varde och framtid.

Fabian: . Det kanske inte hjalpte mig, utan var mer for dem som inte hade nagon koll pa
var de befann sig i sitt beroende. Tror det fungerar battre fér dem. Det skulle hela tiden
komma fram i programmet som nagot gémt bakom alla fragor sa var det ju just riktat till
for att fa folk att inse att de hade problem.
Har beskriver Fabian inventering om var man befinner sig i sitt beroende och hur deltagarna
ska forsta problematiken. Han beskriver hur det ar inbyggt i alla fragor att arbeta fram en
insikt.

P1: ... ofta ar ju klienter liksom installda pa nagot slags forandring, men de ar kanske
lite dubbla kring det, men det kan glimta till, det sar svart att forklara. Det &r nagot
slags entusiasm som man ser hos klienten som glanser till. P4 nagot satt ser man att de
fatt en insikt som inte funnits tidigare.

Vi tror att det maste finnas en forandring i vad som for klienten far hogst varde. Den har
glimten som programledaren talar om tolkar vi som att drogfriheten eller livet utan
kriminalitet har omvérderats och darmed &r vart att kdmpa for. (Moe 1995) Den primara
motivationen riktar sig nu mot ett annat mal. Alternativen har fatt ett samre varde och det ar
da man kan paverka och programverksamheten kan vara till nytta. (Thylefors och Kyhlén
1989)

P1: Jag tror den positiva effekten for klienten ar... ar att de far sitta ner och
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fundera Gver kring sina val och sina liv pa ett satt som de kanske aldrig

gjort..eller de flesta méanniskor kanske inte gor.. sa strukturerat att man satter

sig ner en timme i veckan och funderar kring sina livsval och det tror jag kan

vara jattenyttigt.
Programledaren talar har om att géra en inventering av vilka motiv som styr ens handlande
och om att inventera och ¢ka vardet pa det privata sjalvmedvetandet. Enligt utbytesteorin kan
det da vara vart att ta till sig den behandling som erbjuds och motivationen att sluta med
kriminalitet 6kar. Denna process att 6ka vardet pa det privata sjalvmedvetandet kan vara en
hjalp for att programverksamheten ska na fram och fa ett hogre varde for klienten.

Inom uthytesteorin finns en tanke om att investeringen maste vara vart nagot for individen for
att man ska satsa av sin egen energi och att det maste ge en viss fordel for personen. Vi tolkar
detta som att om klienten ska kunna ta till sig programverksamheten och investera med sin tid
och engagemang maste programverksamheten visa sig vara vard detta engagemang. Det
innebar att nar klienten gjort sin inventering och upptacker att det faktiskt kan ge nagot att
sitta dar och tala med programledaren, kan klienten ocksa fortsatta ta till sig innehallet i
programmet. Det blir som en positiv cirkel. Det ger vidare motivation att fortsétta delta i
behandlingen. (Angeléw/Jonsson 2000)

Ett centralt tema i den egna inventeringen ar graden av motivation. Det kan innebdra att man
undersoker var ndgonstans i den positiva cirkeln som man befinner sig nar det galler
motivation. Motivationen kan infinna sig i olika faser av programprocessen. Det kan vara i
borjan, i mitten och i slutet.

Ahmed: Det var nagot slags program, (...) men ibland kunde jag och en annan kille sitta
och... va fan. Det &r ju helt sjukt, vad gor vi har inne?

Ahmeds priméra motivation for forandring har annu inte vackts. Han har inte upptackt nagra
fordelar med att delta i programmet — han gor med andra ord ingen utbytesteoretisk vinst i att
engagera sig.

Erik: Det gar bra sa jag ar faktiskt stolt. Det enda jag vill ar att bli klar med skolan.
(...)Jag ager varlden och ar pa toppen av livet, jag mar bra fysiskt och psykiskt. Tror pa
mig sjalv. (...) Jag ska bli klar med skolan, skaffa snygg flickvan.
Erik marker under programmets gang att de investeringar han gor i sig sjalv, ocksa ar en
beldning i sig - och beldningar &r motiverande.

Han kanner sig stolt och glad och ser monster i att positiva handlingar ar investeringar som
ger utdelning, vilket ocksa 6verensstammer med Homans forstarkningshypotes. (Moe
1995) Den primdara motivationen for att ordna upp sin situation har vackts, och hans insikter
ar sjalvutvecklande i positiv bemaérkelse.

P2: ... en klient som hade missbruks- och aggressionsproblematik och varit domd for
aterfall i missbruk och valdsbrott under manga ar. Klienten hade gatt flera omgangar i
olika program, bade inom och utanfor kriminalvarden. Klienten var redo till slut nar han
kom hit, (...) Han gick fran slutet behandlingshem till 6ppet, 6ppenvard, till altbo,
referensboende, egen lagenhet. (...) Jag blir... jag blir nastan san nar jag bara tanker pa
det, nar han kom och viftade med nyckeln™.

Vi tolkar programledarens berattelse som att en klient slutligen blev primért motiverad till ett
ordnat liv efter manga och langa insatser av olika slag. | det har fallet skulle det kunna handla
om en kombination av Homans méttnadshypotes och vardehypotes. Klienten trottnade till slut
pa sitt gamla destruktiva levnadssatt, han omvéarderade sin situation darfor att hans destruktiva
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liv gav for lite avkastning i férhallande till insatserna. (Moe 1995)

6.1.3 Faktakunskap

Det kommer ocksa fram att rena faktakunskaper i programmen betyder mycket for ndgra av
vara respondenters utveckling. Flera av dem berattar om hur kunskaperna fatt betydelse for ett
nytt tankesatt och i forlangningen ocksa ett nytt forhallningssétt till sina tidigare problem. Det
kan handla om saker som respondenterna inte haft nagon som helst kunskap om tidigare, men
ocksa om saker som de kant till men helt enkelt inte har tankt pa forut. Respondenterna satter
ord pa det pa ett klart och tydligt satt som visar pa betydelsen av den information de fatt.

Ahmed: | mitt fall, det fanns ett program som jag gick, jag ville det. Det var Barn och
familjeprogrammet, féraldrautbildning, for S:s (dottern, var anm.) skull, (...) just det dar
med sma barn, hur man ska sétta granser och sa ... Den gick jag, och jag gick in for det
till 100% Jag gjorde alla uppgifter och laste egna bocker sjalv. Jag tror att de méarkte det
ocksa, alla... jag var mer aktiv. Stallde dom fragor sa hade jag alla svaren under sjalva
utbildningen.

Ahmed hade valt programmet sjélv eftersom det relaterade till hans eget liv. Det innebar
ocksa att hans engagemang var stort under programtiden.

Erik: Jag tankte bara att - okej jag gar pa de har métena nu och tar en bars efterat, men
sa blev det inte. De tog upp sadana dar saker med alkoholism i slakten, att det ar arftligt
och triggerniva och sa. Min farfar ar alkoholist, sa hade de sddana dar historier ocksa
om personer som véxt upp bland alkoholister och da forstod man hur dumt det &r (...).
Jag gick prime for life som innehaller information om alkohol och dess faror och hur
man ska kunna férebygga riskfaktorer, t.ex. om jag dricker 1-2 standardmatt om dagen
sa ar jag inte alkoholist. Ett standardmatt ar ungefar 4 cl starksprit. Alkoholism ar nar
man gar 6ver sin triggerniva, mer an vad man tal.(...) Jag har faktiskt inte druckit sedan
jag borjade programmet, man vaknade till lite om saker och ting, fick fakta. Sddant som
man inte tankte pa for eller visste direkt.

Ahmed: Jag larde mig ett uttryck som egentligen var grunden till allting. Det var det
forsta jag larde mig nar jag éppnade... att wow, vad haftigt. Det var sa har att du inte
kan forbjuda barn om du inte férklarar for dem varfor. Det var ganska enkelt, men jag
visste ju inte det innan de hade sagt det. Det var sa det var. Da fattade jag, det var
ganska enkelt, jag borjade darifran och byggde jag upp resten darifran.
Ahmed fick en ny kunskap som han beskriver som enkel. Fér honom blev det nagot nytt
och anvandbart. Det var nagot han inte tidigare forstatt. Det handlade om att barn maste fa
en forklaring till varfor de inte far gora en sak. Far de inte en forklaring sa kan man inte
hindra dem.

Bade Erik och Ahmed blev primart motiverade att delta i programmen darfor att de
uppskattade kunskaperna de fick dar. (Thylefors och Kyhlén 1989) Det hade ett hogt
personligt varde for dem sjélva och att de kande sig personligt berérda. Utifran de nya
kunskaper som Erik fick om alkoholens konsekvenser for honom sjalv omvérderades 6len
som han skulle ha tagit efter métet. Ahmed i sin tur investerade tid och engagemang pa
kunskapsinhdmtning, darfor att han motiverades av en tankt utdelning i ett senare skede.
Foérhoppningen var att kunna forenkla sin komplicerade vardag hemma, efter
fangelsevistelsen. Det fanns manga barn i hans familj varav hans dotter var ett, och bristen pa
granssattning i den har familjen utgjorde ett stort problem. For de bada finns ett varde att ta
till sig kunskapen och foréndra sitt tankesétt enligt reciprocitetsprincipen. Deras insats ger
avkastning och ar darmed vart att satsa pa. (Angeléw/Jonsson 2000)
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6.1.4 Domen som granssattning

Nar vi fragar respondenterna om fordelar med paverkansprogrammen visar det sig att sjilva
granssattningen i sig kan ha en verksam effekt. Nar en person far en dom &r det ett sétt for
samhallet att satta stopp for kriminalitet. | férlangningen kan det paverka klienter till att
kunna ta sig ur ett missbruk eller ett kriminellt liv. Flera av respondenterna beréttar om hur
domen och sjélva fangelsestraffet utgor en omedelbar och konkret gréanssattning. Dessa
konkreta, samhalleliga granssattare ger i forlangningen ocksa utrymme for en abstrakt
vardering av vilka egna granser man sjélv rattar sig efter. Granssattandet kan ocksa fa en
utebliven eller motsatt effekt, men utifran var fragestallning ar det en faktor som kan ha
verksam effekt pa en del — aven om det inte har det pa alla.

Peter: nar jag val fick de tre aren och atta manaderna sa tankte jag: Vad fan haller jag
pa med? Vad haller jag pa med...? Jag vet att jag lag dar pa haktet sa tankte jag: vad
vill jag egentligen? Men da borjade jag tanka for forsta gangen att det ar fel det jag
haller pa med. Jag hade skadat en ocksa dar... och jag kunde kénna for forsta gangen att
—fan... det var inte bra.
Peter hade skadat en person allvarligt vid detta tillfalle. Personen ’blev aldrig riktig igen™
beréttade Peter. Denna handelse ledde till en forsta inventering for Peter och satte en grans
for hans beteende.
Vi tror att Peter borjar ifragasatta sina tidigare handlingar och undrar vad det ar han uppnar
med sitt destruktiva liv nar han far domen. Den blir en sorts granssattning. Kanske ar det
just hdar som han borjar ndrma sig ett mer privat sjadlvmedvetande genom att han nu borjar
fundera pa sina egna motiv. Peter har suttit Gver tjugo ar i fangelse och nu &r det dags igen.
Han 6vervéger om hans handlingar verkligen leder till storsta mojliga utdelning nar det
géller att maximera sina beloningar. (Helkama, Myllyniemi, Liebkind 2000)

Fabian: Det var en vandpunkt. Jag har ingen tidigare dom, Det var ju pa det sattet
positivt med en vandpunkt. Om DET nu fick mig att sluta... antagligen var det sa, att
samhallet satte en grans, det kanns faktiskt.
For bade Peter och Fabian ar domen en tydlig granssattning som ger utrymme for dem bada
att fundera dver vad som har egentlig betydelse — vad &r det som ska vara primart
motiverat?

6.1.5 Mojliggorande for en paverkanssituation

Nar vara respondenter har fatt sin dom och hamnar i ett paverkansprogram sa mojliggors ett
bra tillfalle for paverkan. Hade de inte fatt en dom hade de kanske fortsatt ett liv i misshruk
och kriminalitet. Det ar en mojlighet som atminstone 6ppnar upp for en eventuell mottaglighet
for paverkan. Nagra av respondenterna sager att de inte deltar i programmen for att de har
tankt fordndra sig utan att det snarare handlar om vilka alternativ man har. For dessa
respondenter &r ett programdeltagande det minst daliga alternativet av flera. Det finns en
negativ klang med i bilden, da inget av alternativen egentligen uppfattas som bra.

Ahmed: Jag tror att forst och framst sa ska man inte fa nagot for att man gar de dar
programmen... Om du gick program sa fick du hogre timlén an om du gick och tvéttade
klader, sa du kan téanka dig sjalv. Ga och tvatta klader, tvatta skitiga kalsonger och fa tio
spann i timmen eller sitta pa en skolbank och forst fa farskt fikabrod, nybryggt kaffe och
femton spann i timmen. Vad véljer du sjalv? Det ar ganska latt. Forstar du? Det &r ju sa
vi ser det. Det &r ju inte s att... nja sitta dar och bli battre manniskor, det har inte med
det att gora, alla manniskor vill fa ut nagonting.

Ahmed sétter ord pa att man kanske inte borde fa den dar hogre beléningen for att delta for
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han tror att det kan motverka syftet med att ga ett program. Det blir ju inte att deltagandet
handlar om att bli béttre méanniskor eller minska aterfall i brott som egentligen &r syftet med
programverksamhet. Fokus blir enbart pa beloningar for han sager att "alla vill fa ut nagot™.

| ett utbytesteoretiskt perspektiv varderar Ahmed fikabrdod hogre &n skitiga kalsonger, och det
ar darfor han valjer att delta i programmet. Det Ahmed helst vill - alltsa den priméra
motivationen - handlar inte om att vara med i programmet och vilja férandras till det battre,
utan snarare om att slippa nagot annat som upplevs som “annu samre”. Han tycker att det &r
ett enkelt val da han enbart ser tva materialistiska alternativ (farskt fikabrod eller tvatt av
skitiga kalsonger) och som bada har rotter i ett offentligt sjalvmedvetande. (Helkama,
Myllyniemi, Liebkind 2000) Ur ett utbytesteoretiskt perspektiv och forstarkningshypotesen
kan man tanka sig att nar handlingar lett till beléning séa forstarks handlingarna och det &r
sannolikt att en person gér samma ha handlingar igen. | detta fall deltar de i en
programverksamhet som belénas med hogre 16n och fikabrdd vilket forstarker beteendet att
valja bort tvatten, men detta ar inget som Ahmed eller nagon annan satter ord pa utan snarare
beskriver Ahmed det som patetiskt att det gar ut pa beléningar och darmed trovardigheten.
(Moe 1995)

Samtidigt kan man hos Ahmed ana en antydan om att han funderar pa hur det skulle kunna
vara om dessa utbytesalternativ inte fanns. Han avslutar dock inte meningen utan fortsatter
istallet med att forklara hur de aktuella alternativen ser ut. Det tycks som om han funderar pa
vilket utbyte han skulle kunna fa om inte timlon, tvatt eller kakor stod i fokus.

P2: Klientens installning fore programmet beror pa alternativen och jag kan ta som
exempel: om personen sitter pa héktet och alternativet ar ett fangelsestraff, ar gensvaret
mer positivt. Personal forsoker trycka pa aven i det laget att det inte ska vara ett satt att
undfly ett frihetsberdvande straff, vilket ar forstaligt, och det ar det som blir
motivationen till att medverka i ett program. (...) Det finns motivation och vilja att ga
programmet men det finns andra saker som paverkar.
Programledaren ar ocksa medveten om att klientens programdeltagande &r ett alternativ som
varderas i forhallande till andra méjligheter. Fragan kvarstar om programdeltagandet ger ett
battre eller samre utbyte i forhallande till de val som i dvrigt star till forfogande. | ett
utbytesteoretiskt perspektiv motiveras valet av vilken handling som har hogst varde for att
uppna ett nskat resultat. Programdeltagande &r kanske battre &n fotboja, som i sin tur
eventuellt &r béttre an fangelse.

Det &r inte i alla fall som domen &r en forutséttning for att kunna paverka. Det finns tillfallen
da domen ses som nagot oréttvist i férhallande till andra. Da kan den upplevda oréttvisan sta i
vagen for mojligheten att paverka.

Ahmed: Accepterar du domen och du kommer till anstalten och det kommer nagon annan
som har gjort nagonting varre an dig, men fatt ett 1agre straff, tror fan att du blir bitter.
Vem fan vill sitta och lyssna pa nagon javla kurs da. Det ar det som ar grejen och det ar
oftast sa det blir.
| samtalet har om domen framkommer att Ahmed upplever en oréttvisa nér han mérker att
det finns manniskor som gjort mycket varre saker an vad han gjort, men anda far lagre
straff. Han séger att han blir bitter och att bitterheten gor att han far svart att hitta
motivation att medverka i ett program.

Den oréattvisa bedomningen vécker ilska, bestraffningen kanns alltfor hard i forhallande till
den begangna handlingen. Kan Ahmed utjamna oréattvisorna och i sin tur bestraffa

36



kriminalvarden genom att avvisa det som de vill ge honom i form av program, &r de
utbytesteoretiska forlusterna inte lika stora.(Helkama, Myllyniemi, Liebkind 2000) Enligt
frustrations- aggressionshypotesen kommer en person som inte upplever beléningar for sitt
handlande eller nar personen upplever bestraffning att bli aggressiv. Ahmed ké&nner sig har
bestraffad eller inte tillrackligt belonad da han sjalv upplever sig orattvist bedomd i
forhallande till andra intagna. Det leder till en frustration och aggression hos honom. Det gor
att han kommer att ha svart att ta till sig de insatser som kriminalvarden forsoker paverka
honom med for han blockeras av detta. (Moe 1995)

6.2 Fordndringskomponenter utanfor programverksamheten

Vi har hittat komponenter i vart intervjumaterial som skulle kunna vara betydelsefulla for en
forandring utanfor programverksamhet. De komponenter vi kom fram till &r insikt,
mottaglighet, tid/alder, botten ar nadd, relationer/tillit, granssattning och ga utanfor
ramarna.

6.2.1 Insikt

Intervjuerna visar att den egna insikten har stor betydelse for fordndring. Respondenterna
berattar om hur nya insikter ger nya forhallningssatt eftersom det forandrar synen pa dem
sjalva. De far battre kunskap om vilka begransningar och vilka formagor som de har, och de
ser nya kopplingar mellan orsak och verkan.

Det centrala for vara respondenter ar att de i samband med insikten ger sig sjélva ett battre
utgangslage och placerar sig i ”langre fram i startledet”. | samband med insikten tycks de
sldppa en borda som de sldpat runt pa i manga ar, det blir lattare att ta sig framat och
forutsattningarna for att andra pa sitt liv blir ljusare. De ifragasétter tidigare uppfattningar och
faktorer vilka inneburit att de handlat med utgangspunkt fran ett visst monster. De reviderar
dessa och utgangslaget blir ett annat.

Peter: Jag trodde att jag hade dalig moral. Jag vet att jag sa till min pappa: du ska fa se
nar jag dor, nar de obducerar mig att jag ar sjuk i huvudet. Jag trodde att det var nagot
fel pa mig, att jag knarkade fastéan jag inte ville och att jag inte kunde forsta att jag... sa
nar jag kom till NA, och de pratade om en sjukdom da forstod jag att det inte var
bristande moral. Da var det — AHA! (knapper med fingrarna).

Peter: Froknarna visste val inte vad de skulle géra. ’- AH, DU FATTAR INGENTING!”
Och min morsa sa det till mig med. For att jag retade gallfeber pa dem. *’Du kommer
sluta pa en parkbank pa femman’ sa dem alltid. Nagonstans har det suttit i huvudet pa
mej, tror jag. Jag vet inte, men sa ser jag det.

Peter: ... for jag forstar inte vad jag laser, sa jag. (...) Men jag tankte pa det, att det var
vad froknarna sa till mig nér jag var liten. For jag var sa vild och det gick inte, froken sa
att jag fattade ingenting. Sa det har jag gatt och burit med mig hela livet. Sa det var
blandade kanslor... forst sa blev jag glad for att jag fattade och jag gick ner och laste
teorin pa tva manader bara. Men da s kommer den har grejen — fan! Har har jag gatt
runt hela livet och trott att jag inte forstar vad jag laser. Varfor har jag inte utbildat
mig?
Peter har hela sitt liv burit med sig vad andra har talat om fér honom att han har for brister.
Det handlar om att han ar omgjlig, okunnig, jobbig, att han inte fattar och &r brakig enligt
foraldrar och larare. Han blir sa besviken for att han hela sitt liv trott pa vad dessa personer
sagt till honom, att han inte fattar. Han inser nar han l&ser teorin till kdrkortet att han visst
fattar. Han ar inte dum. Han sager varfor har han da inte utbildat sig?
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Slutsatsen vi drar av detta &r att for Peter blev kunskapen om att alkoholism och drogmissbruk
kan betraktas som en sjukdom en fantastisk insikt. Han trodde tidigare att han enbart var dum
i huvudet eftersom han inte kunde sluta - fastén han sjalv ville, och trodde inte heller att han
kunde forsta vad han laser - for det hade froken sagt i skolan. Peter gav sig sjalv en riktigt lag
jamforelseniva, han trodde inte att han kunde tillfora vare sig sjélv eller andra sarskilt mycket,
alltsa inte gora nagra utbytesteoretiska vinster. (Helkama, Myllyniemi, Liebkind 2000) Nu ser
Peter pa sig sjalv med nya 6gon och han far sjélv ett nytt varde i forhallande till andra. Han
omvarderar alltsa sig sjalv vilket gor att han kan se att sig sjalv som att vard att satsa pa. Den
primara motivationen forflyttas till att fa ordning pa sitt liv darfor att han ar véard nagot annat
an missbruket. Han far ett 6kat privat sjalvmedvetande som gor att han & mer man om sig
sjalv. Han hittar ocksa gemenskapen i NA och att alla dar har samma vérde, de ar alla lika.
(Thylefors och Kyhlén 1989) Peter har ocksa dndrat sin installning fran ett offentligt
sjdlvmedvetande till ett privat. Han har tidigare helt lagt ett vérde vid vad andra har haft for
asikter utan att omprova eller ens ifragasatta vad dessa personer sagt om honom. Nu lyssnar
han mer inat och bérjar agera och bilda sig en uppfattning om sig sjalv som kommer inifran
honom. (Helkama, Myllyniemi, Liebkind 2000)

Fabian: Det funkar inte for mig, jag kan inte dricka med matta (...) det &r livsfarligt for
mig att dricka. (...) Hur trakigt jag an far eller vilka motgangar jag an har sa maste jag
halla mig ifran det.
Han inser att det ar forenat med livsfara att fortsétta det liv han levt tidigare. Det kommer
sluta med katastrof. Han inser ocksa att vad som an hander i hans liv sa maste Fabian halla
sig nykter och utan droger.

Var tolkning &r att Fabian vet vilka konsekvenser drogerna far for honom. Om har dricker
alkohol, kravs det stora investeringar av bade tid, pengar och halsa. Han &r medveten om det,
och vardesatter inte den utdelningen han far langre. Han far inte langre nagon bel6ning av
alkoholen och drogerna. Det kostar for mycket i férhallande till vad det ger och hans
motivation att dricka &r inte l&ngre primar. Hans primara motivation har forflyttats till att inte
dricka, eftersom det har det hdgsta vardet for honom nu.(Moe 1995)

Peter: Och sa fick jag ratt Iangt fangelsestraff. Och sa borjade jag forsta, det var nagon
advokat som hade sagt: Jassa det ar dags nu igen. Da hade jag liksom gjort om samma
misstag flera ganger. Innan dess sa satt jag och tankte: fan — hade otur som torskade, sa
kom jag ut och sa gjorde jag pa ett annat satt - och sa torskade jag igen! Sa satt jag och
planerade och sa kom jag ut och sa gjorde jag pa ett annat satt - men torskade igen. Och
hela tiden de volterna sa tankte jag: javla otur jag har haft va! Men det var forsta gangen
jag tankte att det inte bara kan vara otur. Det maste ju vara orsak och verkan, kommer jag
ihag att jag tankte.

Peter funderar pd om det han har gjort, alltsa hans investeringar, verkligen far den avkastning
som hade trodde att han skulle fa. Han gér om samma investering gang pa gang och den
forvantade avkastningen uteblir — varje gang! Han tycker sig se ett samband och borjar darfor
ifrdgasatta och omvardera sina motiv och sina mal.

Peter: Jag kommer ihag det nar jag sa: har jag inte Porsche och grejer innan jag ar 30
ska jag ta livet av mig. (Skrattar eftertanksamt) Sa jag hade en valdigt skev blid av vad
som ar en bra manska. (...). Jag borjade i helt fel ande. Det var guld och det var BMW och
sadana saker. Medans nu har jag fattat att det borjar inifran.

Vi tolkar det som att Peters sjalvmedvetande har skiftat fran offentligt till privat. Han har
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omvérderat betydelsen av vad som &r viktigt i livet. Varken Porschen eller guldet ger det
utbytet han helst vill ha. Den priméra motivationen handlar idag inte om att finansiera ett
dyrbart leverne genom att sélja droger och gdra inbrott. Den handlar om att ta hand om sig
sjalv. (Helkama, Myllyniemi, Liebkind 2000)

6.2.2 Mottaglighet

Helt pl6tsligt ar det nagot som nar fram. Efter manga forsok med olika behandlingar sa ar det
nagot som vaknar till liv. Det &r svart i ett behandlingsarbete att veta vad det &r som gor
skillnad. Ibland &r det ndra omgjligt att sadga exakt vilken insats det ar eller om det ar en
kombination av saker. Det kan ocksa vara nar en person hittar en behandling som passar dem
i ratt 6gonblick. Det &r omdgjligt att saga nér ratt 6gonblick ar och det &r omojligt att sdga
vilken insats som dr den basta. Det ar individuellt, men helt pl6tsligt ar personen mottaglig
och villig att ta emot den hjalp som erbjuds eller en insats som finns till hands. Ogon och 6ron
Oppnas for behandling istallet for att ses som ett hot.

Peter: Men jag var valdigt arg vet jag. Sa da vet jag att jag fick vara med i nat javla
program, (...), dom har ju forsokt, det ar faktiskt fa méanniskor som har fatt s mycket
hjalp som jag, men jag har ju inte varit mottaglig. (...) Men sa nar jag val bestamde mig,
jag har varit pa behandlingshem i hela Sverige och jag har alltid hittat det jag vill ha,
men nar jag val bestamde mig sa var jag drogfri har hemma, i min stad i tre ar. Till allas
forvaning. Sen tankte jag mycket pa det med, det kanske inte var sa djévulskt det dem
gjorde, de kanske sadde ett fro liksom. S& hade de inte hallit pa med sina atgarder, sa
kanske det hade tagit tio ar till. Det ar ju javligt svart att se, vad de har insatserna har
lett till (...)Jag menar, ratt som det var blev jag ju bara... -mottaglig. Det var ju nar jag
kom till NA.
Peter resonerar kring sin egen vag till drogfrihet. Han beratta for oss att han sjalv upplever
det som han fatt hjélp pa manga olika satt. Han beskriver att nara han bestamde sig kunde
han halla sig drogfri i tre ar. Helt plotsligt fanns det nagot som lockade mer &n drogerna.
Han spekulerar ocksa i vad som hade hant om ingen gjort nagot, hur hade livet sett ut da?

| Peters fall har drogfriheten fatt ett hogre vérde &n hans tidigare liv, han blir mottaglig for de
insatser som presenteras for honom. Pa NA &r det missbrukare som haller i behandlingen och
Peter vérderar den typen av behandling hogre an annan behandling som utférs av méanniskor
som inte sjalva ar missbrukare och kan darmed ta till sig informationen. Kriminalvardens
programverksamhet har inte natt fram till Peter, den har inte lyckats férmedla att det drogfria
livet har ett hogre varde an det liv han lever. Enligt utbytesteorin far resultatet av en handling
sa hogt varde att det &r meningsfullt att utfora den. Det ar betydelsefullt for Peter att vara
drogfri pa ett nytt satt. (Moe 1995)

Fabian: Det beror pa vad man har for instéllning om man ser dem eller inte om man ser
att de finns och ar villig att ta till sig, da finns de 6verallt da ar hela varlden ett stod. (...)
Jag tror att jag alltid har haft insikten, men jag har fornekat den. (...) Man kommer ju till
slut till en insikt om man nu VILL leva att man maste sluta. Det finns ingen annan vég att
ga om man inte vill till andhallplatsen

Fabian berattar ocksa om att det finns hur mycket hjalp som helst att fa om man ar

villig att se den. Han namner en insikt som alltid funnits dar tror han, men helt

plotsligt blir den tydlig.

Livet har fatt ett nytt varde for Fabian och darmed ocksa viljan och motivationen att
ta till sig den hjélp som erbjuds. Den priméra motivationen blir att dverleva istéllet
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for att soka efter droger och forsvinna fran verkligheten. Fabian forstar att drogerna
bara kan leda till &ndhallplatsen och dit vill inte Fabian inser han. Drogerna &r inte
langre en beldning utan snarare en bestraffning och livet &r beléningen att vara
drogfri blir beléningen. (Moe 1995)

6.2.3 Tid och alder

Fyra av de fem respondenterna uttrycker sig som att tiden &r till deras férdel, det galler bara
att sta ut. Det har blivit battre, det blir battre och det kommer att bli béattre om man bara tar
tiden till hjalp och det ligger nagot hoppfullt i detta. De fyra namnda respondenterna har det
gemensamt att de ar 30 ar eller aldre, och det &r Erik som &r yngst med sina 19 ar, som inte

uttrycker sig i de har termerna.

Thomas: Jag har ju varit drogfri sa lange nu. Ingenting har ju blivit samre i mitt liv. (...)
Tid tar tid, hur man an véander och vrider pa det (...) men man vet att tiden ar ens béasta
van, tiden laker alla sar. Det tar ju tid att fa tillit till manniskor och tvartom, tiden ar det
basta om man har tadlamod och géra det basta och lata tiden ga... Det dar lat klokt tycker
jag.
Det tar tid for att relationerna till och frdn Thomas ska vara vérda att satsa pad. Om Thomas
ska fa tillit till andra manniskor maste han lara sig med tiden att se att det har ett varde for
honom att ge av sin tid, kérlek och tillit. (Moe 1995) Tanken med en proportionell férdelning
i en relation dér bada parter ger och far lika mycket ar aktuell i Thomas fall. Han &r insiktsfull
nar han inser att en relation till honom férmodligen kostat pa en hel del for hans anhoriga och
att dessa besvikelser tar tid att 1aka. Det tar tid att l&ra sig att relationerna kommer ge ett
likvardigt utbyte i framtiden. (Angeléw/Jonsson 2000)

Peter: Eller sa ar det en kombination av alder och grejer. Jag tror att det hander nagot
efter 40 faktiskt. Man maste ha knarkat fardigt.

Ahmed: Nér jag blir aldre och gammal, sa tror jag att jag kommer hitta harmoni. Det ska
bli valdigt intressant att se hur lang tid det tar.
Bade Peter och Ahmed talar om att det hander nagot nar man blir aldre. Peter namner 40 som
en magisk aldergrans. Ahmed talar om att han hoppas pa att finna harmoni.

Fabian: Det maste vara en process att forlika sig med allt, missbruket, bakgrund och tiden
ar val en hjalp, det ar latt att dra sig undan, men jag maste ju fejsa, det ar logiskt.
Fabian talar om att mota det som ar svart och att slut fly. Sluta ggmma sig bakom missbruket
och méta svarigheter, det forflutna, sina handlingar och bli van med det, acceptera. Han
menar att tiden hjalper provcessen att vaga méta det som ar svart.

Det innebér att det maste finnas ett varde for Fabian i att kunna mota det. Det maste finnas ett
varde i att utsétta sig for den har processen och ge sig han. Kanske blotta sig infor andra och
be om ursakt kanske i vissa fall, erkanna sina svagheter. Det maste vara mer vart att trada
fram &n att gmma sig i missbruket. Det tycks som om tiden hjalper till att forflytta fokus fran
ett offentligt sjadlvmedvetande till ett mer privat. Dels kan det hanga samman med
mattnadshypotesen — och dels med vardehypotesen. (Moe 1995) Det &r en process att
omvérdera vad som ar viktigt i livet och den processen tar — just tid. Det vet Thomas, Peter,
Ahmed och Fabian darfor att de befinner sig i den processen och de &r sjalva medvetna om
det. Erik som ar yngst kanske svarar nagot liknande om tio, femton ar pa en sadan fraga, men
inte idag. (Helkama, Myllyniemi, Liebkind 2000)
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6.2.4 Botten iar nadd

Flera av respondenterna beréattar om att de tycks ha kommit till en avgérande punkt i livet nar
de har kommit till vags ande. De har f6ljt ett spar i livet som inte kan ta dem langre at samma
hall och man tvingas stanna upp vare sig man vill eller inte. Ingenting annat har spelat nagon
roll for en forandring, vare sig det galler paverkansprogram, behandlingar, anhorigas béner
eller egna anstrangningar. De star till slut blottade infor det faktum att nu maste de vakna och
forandras annars ar det for sent. Fyra av vara fem intervjuade klienter ar inne pa samma sak,
att vdnder man inte nu finns det ingen vég tillbaka. Det & som om allt skalas av och man helt
plotsligt ser sig sjalv i all sin nakenhet, att ingen kan gora forandringen at en, man maste gora
den sjalv.

Thomas: Avgdrande punkten var val sista kvallen nar jag fick aka ambulans till psyket
for jag fastnade i det fullstandigt. Sa beréattade jag for min davarande flickvan hur jag
egentligen madde. Jag sa att: - sa har mar jag, och sa tog jag en kniv och skar mig i
armen och sa skar jag av alla telefonledningar. Hon visste inget annat an att ringa
ambulans for jag var helt kord. (...) Som jag brukar saga, att nar vi natt var botten finns
det bara en vag att ga och det &r uppat.

Ahmed: Det fanns inget annat alternativ, gransen var nadd.

Fabian: Jag vet inte om jag tankte sa att jag tar det sa langt det gar, men jag tror det
undermedvetet. Det ar verkligen... kvart i tolv liksom. (...) jag vet att jag tankt sa att da
vid trettio ska jag lagga av och bygga upp mig igen. Jag visste ju inte att det skulle ta sa
lang tid att bygga upp mig, annars hade jag kanske slutat tidigare. Man lurar sig sjalv.
(...). Jag har tankt att det inte ar jag som haller pa, men jag visste att mer och mer av
mig forsvann det hade jag klart fér mig och det var en tidsfraga nar jag gatt dver
gransen. Det finns en punkt nar det till slut inte gar att komma tillbaka, det finns inga
resurser att ta sig tillbaka, nar man hamnat utanfér flocken och samhallet.

Erik: For att forandras maste man ha nummer ett: viljan, tva, situationen, maste vélja nu
eller aldrig, natt en botten. (...)Jag har trottnat.

Thomas: Nej, det ar en livsstil, man maste kanna att jag inte vill leva sa har. *Sick and
tired” pa skiten. Det ar bara en sjalv som kan gora det... tréttnade pa att ma sa javla
daligt hela tiden och leva i en djavla illusion.
De talar allihop om att det inte finns ndgot mer langre ner utan bara vagen upp igen. Ahmed
och Erik talar om hur deras botten ar nadd med livet med kriminaliteten och det destruktiva
livet kring det. Thomas och Fabian talar om deras botten med sitt drogberoende och
missbruket.

Nar vara respondenter berattar om att deras botten var nadd och att det inte finns nagra andra
alternativ, handlar det om att de har forflyttat sin priméara motivation fran nagot destruktivt —
till ren dverlevnad. For andra personer kanske drogandet fortsatter att utgéra den primara
motivationen dven vid vags ande, men vi fortsatter var analys fran vara respondenters val.
(Thylefors/Kyhlén 1989)

Vara respondenter har gjort en rejal och plotslig omvardering om vad som har hogst varde
och vad som ger storst utbyte. Det mest rationella valet man kan gora for att maximera sina
beldningar i ett lage dar botten ar nadd, ar att helt enkelt vélja det mest livsbejakande
alternativet. Det innebdr att vara respondenter har tagit ett abrupt kliv fran ett offentligt
sjalvmedvetande till ett privat sjalvmedvetande. Fokus ligger inte langre pa att ett malobjekt i
omvarlden ska ge valbefinnande utan om att man ska hitta det i sig sjalv. (Helkama,
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Myllyniemi, Liebkind 2000)

Med utgangspunkt fran Homans mattnadshypotes skulle man kunna saga att de helt enkelt
trottnat pa att ha det som de har det. Respondenterna uppskattar inte langre det som tidigare
var eftertraktat. De har fatt tillrackligt av det som forut upplevdes som en beléning, och vill
inte ha det pa samma sitt langre. Det ger inget utbyte och har darmed forlorat sitt véarde. Att
till slut bli sa frustrerad och trétt pa livet ger en drivkraft och motivation att géra nagot annat
och férandras. (Moe 1995)

6.2.5 Relationer och tillit

| vara intervjuer visar det sig att tillit och relationer ar nagot som har stor betydelse for
forandring. Bade nar det galler till det battre och det samre. Goda relationer skapar tillit och
har en positiv effekt pa forandring, medan daliga relationer véacker utanférskapskanslor och
aggressivitet. Vara respondenter soker samhorighet och hittar den pa olika stéllen vid olika
tillfallen. Den kan finnas bland familj och vanner men ocksa i offentliga sammanhang och pa
institutioner.

Samhorighet och tillit tycks ha sitt ursprung i de nara kretsarna, men det ar ocksa dar som
motsatsen finns och dar de far de storsta kanslomassiga skadorna. Nér en respondent inte
kanner nagon samhorighet eller tillit i sina nara kretsar, som i familjen eller bland vannerna,
soks de i ett vidare sammanhang som exempelvis i organisationer, offentliga sammanhang
eller institutioner.

Peter: Det ar sa komplicerat med var familj. D& nar jag var drogfri, de tre aren, sa kom
det fram att min pappa inte & min biologiska pappa. (...) Och det kan forklara valdigt
mycket kanner jag. Sa det fick jag reda pa nar jag var 36 ar (...) For jag har aldrig kant
mig... att jag tillhor min familj. Min syster &r ljus och bla 6gon och jag fick heta tidigt
zigenarunge (...) Du maste vara brevbararens pojke.

Peter: Min pappa har aldrig hojt rosten mot mig. (...) Sa hade han slatt naven i bordet och

sagt: att nu far det vara bra, sa hade jag nog fatt det dar att - wow han ser mig. Han bryr

sig.
Peter har i sin familj alltid upplevt en forljugenhet, ett ordval som han sjalv anvande under
intervjun. Han fick svar nar han var 36 ar pa varfor han alltid kant sig annorlunda. Hans pappa
ar inte hans biologiska pappa. Han har velat blir sedd av honom hela sin uppvaxt, men pappan
har varit frAnvarande i sin narvaro kan man saga. Han har funnits dar och skjutsat och stallt
upp, men befunnit sig i telefonsamtal med affarskollegor och annat. Det har aldrig ratt nagon
materiell brist for Peter, snarare tvartom. Det Peter har saknat &r att bli sedd och fa granser
som visar att foraldrarna bryr sig.

Peter: A s arlighet och... och jag hade ju ndgonstans skt gemenskap hela mitt liv. Fast

bland kriminella och Kumla och allt vad det var.

Peter: Jag tror att jag har suttit i fangelse 17 ganger, réknade jag ut. (...) Harlanda var
mitt andra hem. S& dar var jag sékert en &tta nio ganger. A man kom dit och alla
kompisarna var dar.
Nar han inte hittade gemenskapen i familjen sokte Peter den pa annat hall. Han fann den
under sina fangelsevistelser.
Peter: ... jag kom in pa stéllen som jag varit portad fran forut, och chefen gillade mig, da
fick jag alltsa san — wow — kolla héar, accepterad.

Peter: Men i min varld sa var det, liksom — hon tycker inte om mig om inte jag har en fet
bil och fett guldhalsband.
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Under en period av drogfrihet fick Peter arbete och han var omtyckt. Han var den rolige som

alltid jobbade hart. Han fick vara med pa ett nytt satt och var accepterad. Han trodde att han

var tvungen att bete sig pa ett visst sétt och ha vissa saker for att fa fortsatta vara accepterad.
Peter: ... ska du vara med pa en morgondola? Sa han sa: Fattar du inte, liksom. Jag har
fem ars drogfritt och jag jobbar har. Men sa tyckte han om mig och sa sa han: vill du félja
med mig pa ett mote? — Vada for mote? (NA)

Till slut hamnade Peter pa ett behandlingshem déar han traffade en kille som han tidigare

missbrukat tillsammans med. Han forsokte fa med sig killen att ta droger pa morgonen, men

kille stod emot och fick med sig Peter till hans forsta NA-mote istallet.

For Peters del &r bristen pa gemenskap en rod trad. Han saknar den under uppvéxten nar han
inte ens kénner samhdrighet i familjen, soker den bland kriminella och hittar den tillfalligt nar
han &r drogfri en period och lyckas skota ett arbete. Drogfriheten varar dessvarre inte, men
han hittar till slut anonyma narkomaner.

| Peters relation med sin familj far han inte sitt. Han kanner inte den gemenskap han stravar
efter. Han satsar av sig sjalv, men far inte det utbyte han behéver och vill ha. Utbyte mellan
manniskor styrs av émsesidighet och normer. | Peters fall finns ingen émsesidighet. (Moe
1995) Han forsoker fylla sin varld med yttre faktorer och tror att han ar véard nagot i sin
kriminalitet och som drogberoende. Han har en uppfattning att tjejer bara kan tycka om
honom om han ar kladd i guld och har en tuff bil. Nar han helt pl6tsligt kommer in pa stallen
med chefen och ar accepterad frostarker det bilden av att det ar det yttre som réknas. Det
offentliga sjalvmedvetandet far alltfor stor plats. Nar han traffade kille pa behandlingshemmet
sa blev han accepterad pa ett nytt satt. Han kunde vara sig sjalv och var omtyckt. Han hittade
NA och paborjade den resa mot drogfriheten han arbetar mot idag med NA som stod. Han har
kommit till nya insikter dar det privata sjalvmedvetandet har storre inverkan pa hans
beteende. Han lyssnar mer pa sina kanslor som kommer inifran. (Helkama, Myllyniemi,
Liebkind 2000)

Ahmed: Jag var valdigt bitter, jag hade sadant hat. Jag kan saga sa hér i efterhand, nu
ar jag glad att det inte blev s&, men jag hade planer pa att mérda A och sadant nar jag
hade kommit ut. Jag hade pratat med folk om vad det kostade... jag har levt med en
kvinna som har gjort saker som ar helt obegripliga, (...) det &r ingen ursakt men det
finns forklaring, och jag koper dem forklaringarna. Kommer nagon till mig och sager:
du, det maste finnas en anledning till varfér en man hugger sin fru 60 ggr, det racker val
om man hugger henne tre ganger, hon dor val eller hur. Tank vad mycket hat det maste
finnas dar, hur langt hon maste ha gatt for att den personen ska explodera.

Ahmed: Jag kan aldrig lita pa en kvinna igen. Jag vet det om relationer idag. Alltsa att
alla mina tjejer sager samma sak nar dem far héra min bakgrund: A har ju forstort hela
din tillit till omvarlden.
Ahmed berattar under intervjun att han kommer fran lyckliga forhallanden och att han haft
det bra materiellt under sin uppvéxt. Han har god kontakt med sin familj. Han séger att han
har levt i en destruktiv relation med en kvinna. Han lagger mycket skuld pa relationen och
kvinnan for varfor han suttit i fangelse. Han ville skada henne och hatade henne, men har
avstatt for deras gemensamma barns skull.

Ahmed: Sen ar tur att jag traffade en tjej som ar lite mer... mer forstaende &n andra.
Han namner att en tjej till slut kunnat na fram till honom och bygga upp tilliten igen for
relationer.

Ahmed: ... men jag hade valdigt mycket stod fran min basta van och min familj, dem
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stottade sd mycket dem kunde. Jag hade H (psykologen), (...) Just det har att man ska ha
nagon att ringa till nar det &r ngot. Aven om man aldrig ringer sa vet man att jag har
ett nummer jag kan ringa! Det ar nagon som vet om allting, jag behdver inte g igenom
allting i tre timmar innan de borjar forsta. De ar insatta. De ar ju det jag menar med att
dem fanns.

Ahmed: Ja, jag kanske inte ska ge upp hoppet egentligen. Det basta med Kriminalvarden
var att jag traffade de manniskorna som gjorde min forandring moéjlig. Det &r nog att
bast beskriva det. Vad jag gjorde under tiden jag var dar, det &r oviktigt. (...)
Nagonstans hittade jag nagon som faktiskt, som vare sig hade liten eller storre betydelse
som gjorde att sitter idag, har. Att jag inte sitter bakom las och bom.
Han har trots sitt hat och sin bitterhet kunna tro pa en forandring och att han ska kunna
lagga detta bakom sig. Han berattar om en nara van, familjen och nagra personer som
psykologen, frivardsinspektoren och 6vervakaren fran kriminalvarden som viktiga
relationer for att gora en forandring mojlig. 1dag har Ahmed arbete och tréffar sin dotter
regelbundet. Han lyckas ha en fungerande relation till modern till deras barn som handlar
om barnets basta. Han har ocksa fatt ordning pa sitt alkoholmissbruk.

Vad som har héant mellan Ahmed och den kvinna som han beréttar om kan vi bara spekulera
i och vi lagger ingen vikt vid det utan forsdker analysera den forandring som skett. Han har
lamnat kriminalitet och lever ett ganska vanligt liv. Relationer har varit ett genomgaende
tema i hans liv och de har varit problematiska. Ahmeds berattelse ger ett intryck att han inte
ar sa trygg i bara sig sjalv. Det privata sjalvmedvetandet ar inte helt forankrat. Han ar inte
konsekvent i sina attityder och i sitt beteende. Han ar beroende av relationer for att kdnna
sig trygg och vad andra séger. (Helkama, Myllyniemi, Liebkind 2000)

Om man ser relationer som en vinst sa kan ocksa en relation bli uttryck fér makt och
kontroll. Utbytet i sociala relationer &r sociala behov. Ahmed har sokt sig till en destruktiv
relation som blivit uttryck for ett maktspel dar Ahmed ser sig som férlorare och déarmed
sager sig ha tappat tilliten till relationer. Det har inte funnits nagon 6msesidighet i den
relationen och Ahmed har inte fatt det utbyte han énskat. (Moe 1995) Han har haft
forvantningar pa relationen som inte gett den avkastning som han forvantat sig. Bada parter
ska ha lika stort utbyte av relationen utan Ahmed har ként sig utnyttjad. (Angeléw/Jonsson
2000)

Fabian: Jag har ingen aning om hur jag hade klarat om jag inte hade haft min familj. De
har orkat sta kvar och gett mig den tid jag behovt utan att pressa och de insag vél att jag
var tvungen att ta min tid. Jag ar uppvuxen i ett bra hem och under goda forhallanden.

Fabian: Det har varit fruktansvart med relationer... Dels &r jag ju relationsmassigt,
emotionellt stord. Jag har aldrig tagit itu med nagot utan alltid druckit istallet for att ta
konflikter eller ta emot och ge karlek. Jag &r omogen pa det sattet. Aven om jag haft
fantastiska flickvanner och aven med min familj och sa. (...) min extremt destruktiva
relation till drogerna, det blir s& absurt, maniskt, hetsigt. Det &r BARA destruktivt. Det
ar ju darfor jag druckit innan ocksa for att forsvinna, bli nagon annan, férsvinna flera
dagar. Nar man knarkar kanner man inte av alkoholen och kan dricka en flaska sprit pa
en dag och sova en dag.

Fabian anser ocksa att han kommer fran goda forhallanden med en trygg uppvéxt.

Nagonstans pa véagen har relationen till drogerna tagit 6ver och bindningen har blivit
starkare till dem &n till omgivande méanniskor. Istallet for att ta tag i problem som dykt upp
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i samband med néra och kara, sa har han flytt in i ett rus och forsvunnit in i drogernas varld
i ibland flera dygn.

Vi tolkar det som att Fabian inte har problem att férhalla sig till andra relationsméssigt utan
har problem att forhalla sig till sig sjalv. Han tycker inte han sjalv lever upp till andras
forvantningar pa honom eller forvantningar i en relation. Hans privata sjalvmedvetande ger
honom skuldkanslor. Vi tycker att han verkar ha en bendgenhet att skuldbel&gga sig sjalv
och &r strang emot sig. Han forlagger ingen skuld utom sig utan allt som han gjort och allt
som hant &ar enbart hans eget fel. Det privata sjalvmedvetandet har fatt ett alltfor stort
utrymme néstan som en belastning. Det finns inte en balans hos Fabian vad som kommer
inifran och vad som kommer utifran. (Helkama, Myllyniemi, Liebkind 200) Genom
drogerna har Fabian fatt en beléning och avlastning far sin skuld som blir for svar att béra.
Nar han markt att drogerna kunnat hjalpa honom s har han drogat mer enligt
forstarkningshypotesen. Den senaste tiden har det inte gett samma bel6ning langre da han
far svarare och svarare att uppskatta beloning av samma slag och ruset bleknar enligt
mattnadshypotesen. (Moe 1995)

Thomas: Det blir ju ndgon hammad stamning hemma, kan inte slappna av, men det blir
battre och battre. Ibland pratar jag med farsans nya fru for henne kan jag prata, vi har
jattebra kontakt, da vet jag att hon sager det till pappa da, ungefar som medling... men
jag fattar ju nu vad som menas med familj liksom...
Thomas beskriver hur relationen med foréldrarna varit tryckt och spand. Det har inte kants
naturligt och de har haft svart att relatera till varandra. Det har med tiden blivit battre och
battre, men det kréaver att de maste jobba med relationerna.
Thomas: Forst handlar det om att jag ska hitta en relation till mig sjalv dar jag inte har
sadant sjalvforakt, nar det blir battre da vagar jag ju narma mig andra.
Han har insett att han maste borja inifran for att kunna ta emot personer utifran.
Forandringen maste ske inom honom sjélv.
Thomas: Det ar ocksa nagot som hant att (...), jag kan vara en vanlig svenne med
normala relationer.
Det som han stravat efter har han till slut uppnatt. Han sager sig vilja vara en vanlig
Svensson. Hans drom och mal under den varsta kampen mot drogfriheten var att bara
kunna sitta pa ett café med en kopp kaffe, ensam och bara sta ut med sig sjalv.

Vi ser det som att Thomas beskriver hur hans arbete har gatt fran ett offentligt
sjdlvmedvetande till ett privat dar han funderar 6ver sina motiv, vad som &r viktigt. Han
arbetar med sin insida forst for att kunna mota en omgivning. Han maste acceptera sig sjalv
fore han kan acceptera andra. (Helkama, Myllyniemi, Liebkind 200) Han har inte upplevt
att hans tidiga relationer har kunnat ge honom et utbyte som han 6nskat. Det ar nagot som
inte har stdmt. Relationerna har snarare varit forluster for honom. Han varderar de dock
hdgre idag och har hittat vagar att narma sig sin pappa, en relation som han vardesatter
hogt. De har tidigare haft svart att métas och det har funnits en obalans och saknats
O6msesidighet. (Moe 1995)

Erik: Det gick bra i haktet, jag ar sa pass psykiskt stark, mina kompisar tyckte jag var
omansklig som klarade det, jag var isolerad med restriktioner. Fick besék av mamma
och pappa. De tror det varsta om mig alltid, det gor alla foraldrar. Farsan slapper inget,
men farsan kritiserar mig for mina kompisar, men han har kompisar i HA och Bandidos.
De ar oroliga for de kan inte lite pa mig.
Erik beskriver hur han ses som en hjalte som lyckades klara sig i haktet. Han beréttar att hans
kompisar sjdlva hade brutit ihop alldeles. Han beréttar att hans foraldrar ar pa honom hela
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tiden och tjatar och gnatar for att de inte litar pA honom. Han berattar att han sjalv dromt om
att vara medlem i Bandidos eller liknande for att fa status. Han tycker att det viktigaste for
honom &r att ha en snygg flickvan och mycket pengar. Han tycker att det ar dubbelmoral av
fadern att gnalla pa honom och hans vanner och sjélv ha vanner i Hells Angels.

Eriks offentliga sjalvmedvetande &r dominant hos honom. Han bryr sig enbart om vad andra
tycker om honom och att han utat sett har snygga klader och en fin bil. Han beskriver inga
riktig néra relationer i alla fall inte som betydelsefulla. Han séger att det viktigaste for honom
vara att passa in pa den skolan han gick och ha lika dyra klader som alla andra och det var
darfor han gjort brottet. Han séager att han gatt fran en vilja att ha pengar till girig. Han
beskriver ocksa att det &r status att vara med i ett mc-gang dven om han egentligen vet att det
inte ar ratt. (Helkama, Myllyniemi, Liebkind 200)

6.2.6 Granssattning

Intervjuerna visar att tydlig granssattning ar en central faktor som vara respondenter saknat i
sina liv och nagot som de standigt sokt efter. De har gang pa gang utmanat granserna for att
hitta nagon som kunnat satta ner foten och séga stopp. De har uppfattat granssattningen som
att nagon bryr sig om dem — pa riktigt.

Det finns dock tva sidor i granssattandet, en konstruktiv granssattning, och en som vécker
motstand och skillnaden dem emellan tycks vara harfin. Nar granssattandet kommer
“ovanifran” och budskapet &r att respondenterna ska inrétta sig i ledet — sa vill de inte. Star de
inrdttade i ledet, syns de inte — och det &r ju precis det de vill, bli sedda for sin egen skull. Om
grénssattandet daremot riktas till den enskilda personen, av omsorg for hans eget bésta och
inte for den allmanna ordningens skull far det en annan effekt.

Peter: Min pappa har aldrig hojt rosten mot mig. Jag kommer ihdag nar jag kom hem med
poliser och sadant och dem sa att jag hade stulit bilar. Min mamma skrek alltid: HAN
HAR SKAMT UT OSS, NU FAR VI FLYTTA FRAN OMRADET. Min pappa, han var
alltid... han kritiserade polisen liksom. Okay, han har gjort fel, men var ni tvungna att
liksom lyfta honom i handbojor? Jag har letat efter granser, min pappa... hade han slatt
naven i bordet och sagt: att nu far det vara bra, sa hade jag nog fatt det dar att - wow
han ser mig. Han bryr sig.

Peter: Den ende som har gjort stort intryck pa mig som vuxen, det var nar jag kom till
Fjalldals pojkhem. Och det var en gubbe dar, han var en gammal boxare. Sa néar jag
provocerade honom sa slet han ner mig och sa sa han: kom igen d4, ta for dig! Och
honom blev jag gérbra kompis med. Han &r den ende som satte tydliga gréanser. Sa
honom gillade jag som fan. Han var gortuff. Sa jag retade honom och holl pa ... kom
igen och ta for dig da din javel, sa han. Jag blev sa chockad liksom att en vuxen ... Men
det var nog det jag behdvde. FOr jag tror att jag har letat granser hela uppvéxten.

Nar Peters mamma skriker att de &r utskdmda tror vi det handlar om vikten av hur andra ser
pa deras situation. Det offentliga sjalvmedvetandet styr hennes handlande darfor att den
primara motivationen ligger pa grannarnas asikter, och de varderas hogre an Peters
valbefinnande. Peters uppférande sanker hennes jamforelseniva, nar grannarna utbyter
beundran i det fina grannskapet. (Helkama, Myllyniemi, Liebkind 2000)

Peter i sin tur vill att de ska bry sig om honom for hans skull och att de investeringar som
foraldrarna gor i form av uppmarksamhet, ska riktas mot honom och inte malobjekt i
omvérlden. Som det nu blev fick polisens handlande och grannarnas tyckande, hdgre prioritet
an Peters gransoverskridande. Nar Peter traffade den gamle boxaren pa pojkhemmet blev det
tvarstopp. Han gjorde vad Peter dnskade att hans pappa hade gjort. Boxaren investerade tid
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och uppmérksamhet i Peters person och budskapet om grénssattning gick fram.
(Angeldw/Jonsson 2000)

Intervjuare: Kan man sdga att du sokte granssattning?

Ahmed: Ja, jag behdvde det, jag kan saga att hade jag... Det fanns ingen som satte
begransningar, rektorn kunde ringa till min mamma och séga: du, vad heter han,
kommer han till skolan idag? Ok, jag ska prata med honom. Och s& kunde hon saga:
varfor gick du inte till skolan for?

Ahmed: For jag hade misshandlat... (...) Det hande ingenting — det hande inte mig
nagonting. Fatta vilken makt det ger dig - brottsligt sett. Jag har inga begransningar,
man kan goéra vad man vill.
Ahmed upplever inte att hans mamma eller skolan satte en gréns for hans beteende. Han
kunde skolka och gdéra andra dumheter utan att det nagonsin ledde till nagon konsekvens.
Inte ens nar han hade gjort nagot sa grovt som att misshandla en person hande det Ahmed
nagot och han fick ingen bestraffning eller fick ndgon konsekvens gor sina handlingar. Han
talar om att det gav honom makt att gora vad som helst utan begransningar.

Ahmed: Dem satte sig ner och forklarade att ’vi kbper inte ditt javla skitsnack™ det var
det jag behovde. (...) Det var valdigt fa... De var de méanniskorna som inte kopte det -
som jag liksom... respekterade.
En dag traffade Ahmed nagra kontaktman och évervakare som blev betydelsefulla for
honom. Det var de som visade att de inte gick pa hans dribblande, som visade att de sag
igenom honom. Tog sig tid att verkligen se honom innerst inne och inte det han var pa ytan.

Négon investerade sin tid och sitt engagemang i Ahmed for att verkligen se vad han holl pa
med. Det kraver ett visst engagemang att se igenom en person och ga emot personen. Nar
Ahmed maérkte att han var vérd ett engagemang kunde han borja respektera det som
personerna sa till honom. Det hjalpte honom att féréandras och ta till sig en behandling.
Granssattning ar en investering. Det kostar pa att satta en grans och sta for den. Den enkla
vagen ar att se genom fingrarna och lata saker ga. Darmed finns ett varde i granssattning
som gor det vart for en person som far granssattningen att satsa tillbaka. Det ar vart for
Ahmed att knyta kontakter med den samspelspartner som kan ge honom den véardefulla
beléningen som granssattningen blir och attraktionskraften i relationen 6kar och utbytet blir
positivt for Ahmed. (Helkama, Myllyniemi, Liebkind 2000)

Thomas: Urinproven har varit en jattehjélp, en trygghet. Nar de sagt att vi kanske ska
sluta ta urinprov - Nej, har jag sagt da. Vid ett tillfalle rakade jag se vilka &mnen de
sokte pa och sag att de inte sokte kokain och det ar min favoritdrog och da skallde jag ut
dem... - ’Vad fan kollar ni inte kokain for... jag vill ni kollar allt. Heroin med... &ven om
jag inte tar det™. Jag var jatteradd nar vi skulle sluta ta urinprov, da sa de att vi kan
fortsatta med urinprov och ta stickprov(...) om jag gar och traffar en terapeut som inte
varit med om nagot, kan ju inte vagleda mig for den vet ju inte vad det innebar. Jag kan
ju dra vilken vals som helst

Thomas vill att nagon ska véagleda honom, ndgon som genomskadar och ser hans person

bakom allt dribblande. Han haller hart i den fasta struktur han kan hitta och bli arg nar den

haller pa att glida honom ur handerna.

For Thomas blir urinproven en yttre struktur en granssattning som kommer utifran. Hans inre
overtygelse ar inte tillrackligt stark for att halla honom fran drogfrihet, atminstone tror han
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nog inte det. Han later ett offentligt sjalvmedvetande hjdlpa honom med drogfriheten. Det &r
for nagon annan han ar drogfri, for att ndgon annan tar stickprovsvisa urinprov och darmed
sétter stopp. Thomas kampar med att det privata sjdlvmedvetandet ska bli tillréckligt starkt for
honom att sétta den nodvandiga gransen mot drogerna och hindra honom fran att missbruka.
Da kommer gransen inifran honom sjélv och han kan saga nej till drogerna. (Helkama,
Myllyniemi, Liebkind 2000)

Erik: De skriker bara pa mig hemma, mina foraldrar, de ar inte sa glada i det som hant.
Allt det dar med alkoholen, men jag bryr mig inte sa mycket om folk som skriker, jag tar
inte skit fran nagon. (...) De kanske skulle prata med mildare rést och inte skrika och
anvanda andra ord, de gér manga manniskor fel, de anvéander fel ord och fel tonlage.

Erik onskar att foraldrarna skulle satta sig ner och prata med honom. Istéllet skriker de at
honom att han ska skarpa sig, han varjer sig och budskapet gar honom forbi.

Hoga roster ar for Erik inte vart nagonting. For honom &r inte det vart att lyssna pa da det inte
visar ett engagemang. Ett engagemang for honom &r att man satter sig ner och talar i lugn ton
med honom. Attraktionskraften i foraldrarnas satt att skalla pa honom ar lika med noll for
Erik och darmed skiter han fullstandigt i vad de séger. (Angeléw/Jonsson 2000) For att fa
Erik att lyssna maste de mota honom pa det satt som han varderar hogst sa att han kanner att
han &r villig att ge av sitt engagemang. Det maste vara vart nagot for Erik att lyssna, han
maste fa en beloning for sitt lyssnande. (Moe 1995)

6.2.7 Ga utanfor ramarna

Nar vi talar med vara respondenter sa visar det sig att en sista viktig komponent for att
behandling ska na fram och fa ett vérde for klienterna sa handlar det om att ga utanfor
ramarna pa nagot satt. Det handlar om att géra mer an vad som Kravs av ens tjanst, nar en
person gor och bryr sig om for att de vill.

Ahmed: Jag tror att det handlar om att sa lange jag visste om att nagon gjorde nagot for
att dem ville, inte for att dem var tvungna, da var det lattare for mig att hantera det. Sa
fort jag markte att dem gjorde det for att de var tvungna eller att det var deras jobb, plikt
eller nagonting sa... da hade jag ingen respekt for dem alls. Jag talde inte dem. Jag
klarade inte av dem och forsokte manipulera dem och lura bort dem.

Nar personalen gjorde nagot som Ahmed uppfattade for att de ville s okade

respekten for handlingarna och personalen nadde fram. Handlingar,

programverksamhet eller annat behandlingsarbete far ett hogre varde nar det sker

utanfor ramarna.

Ahmed: Jag kommer ihag nar min psykolog var mammaledig ett bra tag, men vi hade
kontakt, sa jag kunde sms:a och ringa och saga hur jag madde... nar det var riktig kris.
Jag kunde ringa henne och hon var inte ens i arbete, hon var mammaledig men hon tog
sig tid och det var saddant som gjorde att jag...
Ahmed kanner att han ar viktig och att han betyder nagot. Respekten for vad psykologen
sager och tycker 6kar och behandlingen kan na fram till Ahmed.

Intervjuare: Vad tror du att han sjalv skulle sdga var avgorande?

P2: Jag tror i min enfald och férhoppning att han skulle sdga engagemanget hos
personalen, hos mig och hos mina kolleger som jobbade med honom. Och da menar jag
inte bara inom kriminalvarden, utan en fantastisk socialtjanst, en fantastisk
socialsekreterare som jobbade med honom. Jag tror att han ocksa skulle saga att vi
lyssnade. Jag skulle saga att vi lyssnade pa ratt satt. Och samradde, samarbetade pa ett
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jattebra satt och hittade hans punkter, dven om det var jobbigt for honom s& kérde vi pa
det liksom. P4 att det skulle funka, det fick bara eller brista. Vi gjorde rétt vid ratt
tidpunkt.

Programledaren talar om en behandlingssituation utanfor programverksamheten och

dar de nadde fram néar de gjorde lite extra. De var lite mer fantastiska och

samarbetade pa ett lite battre satt. De gjorde helt enkelt mer &n vad deras

tjansteuppdrag innebar och samarbetade pa ett lyckat satt. Programledaren beskriver

detta som en avgorande punkt utanfor behandlingsmetoder och program att just

engagemanget var det som avgjorde.

Ur ett utbytesteoretiskt synséatt sa varderas den typen av behandling eller relation hogre nar
nagon gat utanfor ramarna dn annan behandling. Det blir ocksa en form av bel6ning pa ett
annat satt an den man kan rakna med. Homans méttnadshypotes anger att om en person far
samma typ av bel6ning sa kommer vardet av beloningen att blekna och darmed
uppskattningen av beléningen. Néar en hjalpare gar utanfér ramarna och gér mer an vad som
kan forvantas ar det en beléning som inte ar av samma slag utan nagot nytt. Det handlar om
att i handling visa att en person ar vard att satsa pa och ge av sin tid (som man inte far betalt
for). Det medfor en dmsesidighet dar man byter beundran, bekraftelse och respekt. (Moe
1995) Det handlar da inte om behandlingsmetoderna i sig utan om relationen och att
behandlaren ger lite av sig sjalv som personen kan fa utav. (Berglund 2000) Man skulle ocksa
kunna tanka sig att Ahmed har ett relationellt utbyteskonto som sedan gammalt ligger pa
minussidan. Han har fatt for lite goda utbyten av relationer. Nar han méter en behandlare som
ger mer an vad som forvantas, far Ahmed ett storre utbyte an vad han egentligen kan krava,
och de roda siffrorna kanske blir svarta.

7. Diskussion

Denna studie har syftat till att undersoka pa vilket sétt det kan vara betydelsefullt att genomga
ett paverkansprogram inom kriminalvarden och forsta vad i programmen som i sa fall kan ha
betydelse for en forandring. Vi har ocksa undersokt vilka andra faktorer utanfor
kriminalvardens paverkansprogram som kan inverka pa ett forandringsarbete for de klienter
som vi intervjuat, och vilket varde det skulle kunna ha.

Fragestallningen for studien 16d: Vilken betydelse har kriminalvardens kognitiva
programverksamhet haft for klienter som genomgatt den? Det vi har sett i resultatet &r att
programmen inte givet har en positiv betydelse for forandring men att det kan ha det.
Resultatet visar att de tva yngsta av de fem respondenterna tycker att programmen har haft
positiv betydelse for deras forandring. Tva av fem ar ytterst tveksamma, och den femte staller
sig helt avvisande. Det tycks som om betydelsefulla férandringsfaktorer kan ligga saval
innanfor programverksamheten som utanfér den och programledarna &r mycket val medvetna
om den skiftande entusiasmen pa programdeltagandet.

7.1 Resultat diskussion

Betydelsen av att delta i en gruppformation tycks ha stort varde och da galler det nar alla
deltagande har samma utgangslage. Alltsa att gruppdeltagarna har en liknande problematik
gemensamt, inte att gruppen bestar av professionella med klienten gemensamt.

Nér det galler gruppform i programverksamhet &r det viktigt med en 6dmjuk men inte
instéllsam programledare som gor det mojligt for deltagarna sjalva att komma till tals. For de
respondenter som deltar i NA-moten &r det den stddjande gruppformen som standigt
poangteras som betydelsefull. I grund och botten tycks det vara det jambdrdiga motet
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manniskor emellan som ger bestaende avtryck. Att det finns en varme och framférallt en
acceptans for och ett vérde i att man dr den man ar, d&ven om den yttre fasaden skalas av. Att
man duger.

Nar deltagarna far till sig rena faktakunskaper som berdr dem sjalva, ger det dem insikter som
kan leda till forandring oavsett var faktakunskaperna kommer ifran. Fakta kan visa att saker
och ting inte forhaller sig pa det satt man trodde och kan i och med det utgora ett nytt
utgangslage. Det ar som om respondenterna far ett nytt styre att halla sig i och da kan farden
ga mot ett annat hall. Domen i sig utgér bade en gréanssattning och en mojlighet att fa till sig
dessa faktakunskaper som annars kanske inte hade natt vara respondenter. Det &r ju inte sakert
att deltagarna ar varken motiverade eller mottagliga for nya budskap, men det 6ppnas anda en
mojlighet.

Nar programdeltagandet &r det basta av tva valbara alternativ innebér inte det, att det behéver
uppfattas som ett bra alternativ. Det kan snarare vara sa att det ar det minst daliga och att
deltagandet sker med utgangspunkt i att slippa annat nagot som &r annu samre. Orsaken till att
delta paverkar ocksa mottagligheten och motivationen for att ta till sig innehallet i
programmen.

Det handlar ocksa om var nagonstans i den egna processen man befinner sig, vilka insikter
man har fatt och vilka motiv man har. Har tycks ocksa tid och alder vara av stor betydelse. De
av respondenterna som passerat 30 ar, ser tiden som en van, att den har en fordelaktig
inverkan pa deras forandring. Har respondenterna dessutom varit langst ner pa botten och
vant har det haft en gynnsam effekt pa att valja ett mer livsbejakande leverne. Langst nere pa
botten &r det aterigen som om en fasad skalas av, men att det nu galler den enskildes syn pa
sig sjalv. De ser sig sjélva i ett nytt ljus — och forsoker acceptera sig sjalva med bade brister
och fortjanster. Ingen annan kan gora forandringen at dem och de &r visst varda ndgonting
nagot mer, och det ar har det borjar. Att de ger sig sjdlva ett varde! De duger.

Den bristande granssattningen under uppvéxten har haft stor betydelse for vara respondenter.
Flera av dem beréttar hur de har sokt granser hela sitt liv och det har haft stor betydelse fér
dem nér nagot lyckats formedla ett ”stopp”. Det uppfattas som att de blir sedda for sin egen
skull, att deras vél och ve har en betydelse for nadgon annan. De kanner sig betydelsefulla for
nagon annan och det har en koppling till samhorighet. Sokandet efter gemenskap ar en rod
trad — att bli accepterad for den man ar istallet for vad man har.

| granssattningen provas relationerna, hur langt kan jag ga? Vad ska jag géra for att bli sedd?
Vilken betydelse har jag for dig? Finns du kvar for min skull, &ven om jag gor sa har?
Accepterar du mig? Duger jag?

En svarighet med att paverka via ett program inom kriminalvarden skulle kunna vara att det
finns en tvangsfaktor med i bilden. Som vi namnt tidigare innebéar tvanget en méjlighet, men
tvanget dr ocksa ett hinder. Flera av respondenterna har ett inbyggt motstand till myndigheter,
auktoriteter och obalanserade maktnivaer. Det innebér att de komplementara relationerna
utgor ett "vi-och-dem-tank” och darmed ockséa en maktkamp — och maktkamper vill man inte
forlora.

Finns inte maktkampen med i bilden, kanske det inte behdvs en hdgre timpenning for att delta
I programmet. Om stdmningen gor att klienten inte behdver forsvara eller forklara varfor han
deltar, kanske motstandet heller inte blir lika stort. Kanske finns det kopplingar till hur
personalen ser pa varandras arbetsuppgifter. Finns det ett vi-och-dem-tank dven bland
personalen underlattar inte det for programverksamheten heller.
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7.2 Metodsvdrigheter

Vi upptéckte under analysens gang att vi fick svart med vara kategorier och teman som vi fran
borjan valt. Vi gjorde da sa att vi backade tillbaka och letade nya véagar. Det medférde att vi
delade in resultatet i tva delar dar t.ex. begrepp som motivation och relation genomsyrade
hela resultatet istallet for att det tidigare var enskilda teman.

Svarigheten med att fa ett resultat som speglar sanningen ar som vi namnt tidigare finns ett
stort 6verhang av tvang i bilden. Det &r svart att egentligen fa en bild av hur klienterna
egentligen uppfattar programverksamheten. Det ar ungefar som med skolmaten att man ska
tycka att den &r dalig. Det ligger i sakens natur pa nagot satt att inte tycka om nagot som
kriminalvarden erbjuder. For egentligen blir erbjudandet ett han eftersom personen ar
frihetsberdvad och valmajligheterna ar begransade. Det &r flera av vara respondenter som
trots detta kan se forbi tvanget och se att kriminalvarden har ju inget annat alternativ, det &r ju
ett straff och sa maste det vara. Anledningen till att programverksamheten finns ar ju for att
skydda en allménhet och individer fran ny kriminalitet och att drabbas av brott inte for att
Klienterna ska gilla det.

Kriminalvarden ar en stor organisation och det organiseras om hela tiden. Det gjorde det svart
for oss att vi inte fick tillgang till klienter genom dem och darmed kunde gora ett mer riktat
urval. Det gjorde det svart for oss att fa tag pa tillrackligt manga respondenter. Vi hade dnskat
att vi hade fatt tag pa nagra fler och ocksa nagra kvinnliga respondenter. De respondenter vi
fick tag pa gav oss mycket uttdmmande svar och hade valdigt latt att prata. De hade mycket
vardefulla och kloka tankar. Vi har ocksa valt att presentera valdigt manga citat for att visa pa
de tankar och asikter respondenterna delade med sig. Vi tycker citaten visar den bredd av
asikter som faktiskt finns. Det ar en avvagning hur mycket citat man ska anvanda, men vi
anser att det ger en fyllighet till studien och gor den mer levande nar man far lasa
respondenternas egna ord. Vi har &nda gallrat ordentligt och anvént oss av endast en brakdel
av det massiva intervjumaterial vi fick.

7.3 Vad kan man anvdnda resultatet till

Vi tanker oss att det kan vara av varde for kriminalvarden att se vad i programmen som beror
klienterna, vad som nar fram. Det ar vardefullt att vi gor en undersokning fristaende fran
kriminalvarden for vi tror att vi far svar som ligger narmare sanningen. Nar kriminalvarden
fragar klienterna tror vi att de ar radda for att svara fel saker. Det ligger i tvangsfaktorns natur
och att det egentligen &r ett straff att vara dar.

De faktorer som vi kom fram till som kan béra en férandring utanfér programverksamheten
kanske gar att applicera pa programverksamheten i framtiden. Den &r ju standigt under
utveckling och det &r ju det som &r evidensbasering att anvénda sig av den senaste for tillfallet
basta kunskapen i behandlingsarbetet. En viktig faktor som klienterna papekade utanfor
programverksamheten, var nar personalen gar utanfér ramarna och gor lite mer an de
forvantas och nar engagemanget ar hogre. Vi tror att det ar viktigt att tanka pa detta i arbetet
med klienterna att ge lite extra och inte arbeta slentrianméssigt och efter manualen. Vara
klienter méarker tydligt om det &r efter manualen eller spontana reaktioner och ageranden.

Vi kan ocksa tanka oss att resultatet kan vara till nytta for behandlingshem eller
socialtjansten, dels vilka komponenter som ar viktiga for en forandring i positiv riktning, men
ocksa de komponenter som &r verksamma inom programverksamheten. Viss
programverksamhet har natt socialtjansten som t.ex. ART (aggressionsprogram), det finns
ocksa tolvstegsbehandling osv. inom olika alkoholbehandlingssektorer. Vart resultat skulle
kunna vara en hjalp i vidare utveckling for programverksamhet inom olika
behandlingssektorer. Det evidenshaserade tankandet och behandlingsarbetet ar pa framfart
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inom socialt arbete och vi tror att utvecklingen mot specialisering kommer fortsétta.

7.4 Vidare forskning

En faktor som vi kom fram till i var unders6kning handlade om gruppdynamiken. Vi tror att
det skulle behovas utvecklas ytterligare och forskas vidare pa hur man skulle kunna anvéanda
sig mer av missbrukare och fore detta kriminella i arbetet. Det visade sig i var undersokning
att det varit avgorande for vissa att komma i kontakt med anonyma narkomaner. Det har varit
en stor hjalp for manga missbrukare. Det ar nagot som skulle behdva vidareutvecklas och
samarbetet kanske mellan kriminalvard och frivilliga organisationer for att gemensamt arbeta
for att minska aterfall i brott. Det &r ju inte bara samhéllet som drabbas utan det drabbar ju
individen sa oerhort hart att leva i ett missbruk eller kriminalitet och ett stort lidande for
anhoriga.

7.5 Vad har vi lirt oss

Vi har fatt en stor fordjupad kunskap i programverksamheten och det arbete som
kriminalvarden gor. Det har verkligen véckt en nyfikenhet. Det har ocksa gett oss ett vidare
perspektiv i individens lidande att leva med ett missbruk och kriminalitet.

Vi har fatt stora kunskaper i att gora ett vetenskapligt arbete och hur man metodiskt kan ga
tillvdga n&r man gor en kvalitativ undersokning. Vi upptéackte inom oss att det var riktigt
spannande och roligt att leta svar pa var fragestallning. Det var ett &mne som berorde oss och
hela tiden vackte var nyfikenhet. Det var en oerhord forman att fa delta i ett mote med
anonyma narkomaner och fa kanna den kraft som bor i viljan att bli drogfria och att hjalpa
andra. Det fanns en sadan stark samhorighet, ett valkomnande och en 6ppenhet mot oss som
medmanniskor. Det ar ocksa en fantastisk kraft i att alla ar lika alla har samma problem och
ingen &r battre &n ndgon annan. Den kraften blev vi verkligen 6dmjuka infor och tacksamma
for att vi fick en inblick i.
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Statistik éver behandlingsprogram i anstalt

Bilaga 1

Statistik éver behandlingsprogram i frivard

Program 2005 2005 2006 2006 2007 2007
Mén Kvinnor Méan Kvinnor Man Kvinnor

ART 12 1 19 54

BSF 178 38 295 51 579 95

Brotts-Brytet 50 3 20 30 1

Cognitive 4 5

Skills

ETS 9 18

IDAP 17 60 84

One-to-One 79 13 55 4 75 6

Prime for life 1 622 49

PRISM 42 5 48 15 63 10

ROS 3 14 5

VINN 2

Summa 394 65 512 70 1530 63

Program 2005 2005 2006 2006 2007 2007
Méan Kvinnor Méan Kvinnor Méan Kvinnor

ART 82 101 4 110 3

BSF 412 6 552 63 857 110

Balansen 64

Brotts-Brytet 136 151 141

Cognitive 83 3 73 4 40 10

Skills

ETS 41 6 76 21 173 33

IDAP 5 43 45

One-to-One 27 51 4 56

Prime for life 176

PRISM 30 52 3 78 1

ROS 47 59 66

VINN 53

Vaga valja 163 229 43 209 32

Aterfallsprev 49

Summa 1026 15 1387 142 2064 242

Kalla: www.kriminalvarden.se/statistik
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Bilaga 2

Foljebrev till programledare inom kriminalvarden.
Hej!

Vi ar tva tjejer som studerar socialt arbete pd socionomprogrammet vid Goteborgs universitet. Vi
har nu kommit till var sista termin och det innebér att vi ska skriva c-uppsats.

Vi ar intresserade av programverksamhet i kriminalvard och da vad det kan ha for betydelse for
de personer som har gatt nagot program och vad ett program innebér.

Nér vi pratar om program menar vi t.ex. Cognitive skills, ART, ROS, Brotts-brytet, PRISM,
IDAP, One to One mfl. Det kan vara program i grupp eller program dar man &r ensam med en
programledare. Det som &r viktigt ar att det ska ha varit ett strukturerat program dér
programledaren foljer nagon form av manual eller plan under begréansad tid.

Vi vore tacksamma om vi fick intervjua DIG som ar programledare. Det &r helt frivilligt att
medverka och DU kan nar som helst avbryta samarbetet om du skulle angra dig. DU kommer
vara anonym och vi kommer i uppsatsen gora allt for att anonymiteten ska vara fullstandig. Allt
material kommer att behandlas med storsta forsiktighet. Detta ar ett forskningsprojekt och vi
foljer forskningsradets etiska regler.

Vi behéver ca 3-4 personer att intervjua och en intervju berdknas ta ca 45 min upp till en timme.
Vi dnskar gor intervjuerna under v 43-45. Uppsatsen ska vara klar for inlamning den 9 december.

Vi som gor intervjuerna ar Jenny Knutsson och Lena Boman Emanuelsson. Vi har viss bakgrund
sjdlva i kriminalvarden som vardare pa anstalt. Kontakta garna Jenny pa telefon eller via mail.

Vi vet att ni har begransad tid och hog arbetsbelastning.
TACK PA FORHAND!!!
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Bilaga 3.
Far vi intervjua dig?

Vi skulle vilja intervjua dig som har gatt
ett eller flera program hos kriminalvarden.

Det ar helt frivilligt att medverka och du kan nér
som helst avbryta samarbetet om du skulle angra dig.

Vi r tva tjejer som studerar socialt arbete. Vi har nu kommit till var sista termin och det innebéar
att vi ska skriva uppsats. Vi ar intresserade av programverksamhet i kriminalvard och vi vill veta
vilken betydelse programmet har haft for den som genomgatt det.

Nar vi pratar om program menar vi t.ex. Cognitive skills, ART, ROS, Brotts-brytet,
PRISM, IDAP, One to One mfl. Det kan vara program i grupp eller program dar man ar
ensam med en programledare. Det som &r viktigt ar att det ska ha varit ett strukturerat
program dar programledaren verkar folja nagon form av manual eller plan under
begransad tid.

Du kommer vara helt anonym och din medverkan i uppsatsen kommer inte att lysa igenom.

Vi kommer i uppsatsen gora allt for att anonymiteten ska vara fullstandig. Allt material kommer
att behandlas med storsta forsiktighet. Detta ar ett forskningsprojekt och vi féljer forskningsradets
etiska regler.

Intervjun berdknas ta ca 45 min upp till en timme. Vi énskar gora intervjuerna under v 43-45. Vi
kan &ven ténka oss att gora intervjuer via MSN om det skulle passa dig battre an att traffa oss
ansikte mot ansikte. Vi som gor intervjuerna ar Jenny Knutsson och Lena Boman Emanuelson.

Kontakta garna Jenny och Lena pa telefon, eller via mail.

Skriv hur vi kan kontakta dig, du behdver inte uppge ditt namn om du inte vill. Din
programledare férmedlar bara var forfragan sa lamna kuvertet forslutet till din programledare sa
vidarebefordrar han/hon det o6ppnat till oss.

Namn:

Telefon:

TACK pa forhand med vénliga halsningar
Jenny och Lena
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Bilaga 4. Intervjuguide programledare

Bakgrundsvariabler: Program:

Vilken utbildning har du? Vilka program har du?

Hur l&nge har du arbetat inom Beskriv kortfattat vad som hander i
kriminalvarden? programmen?

Hur lange har du arbetat som Hur upplever du att rekryteringen till
programledare? programmen gar till?

Tidigare yrkeserfarenhet? Vilka positiva effekter anser du att

programmen har?
Vilka negativa effekter anser du att
programmen har?
Beskriv hur du ser pa din roll som
programledare!
Vad i programmet anser du &r verksamt?
Med och motkrafter:
Hur ser du pa med och motkrafter? Vad ar det for dig?
Berétta hur du upplever klienternas installning till att medverka? (Fore, under tiden och efter)
Hur tror du tvangsfaktorn inverkar?
Hur ser du pd motivationens inverkan pa resultatet?
Finns det andra varden for klienterna an bara minska aterfall i brott?
Beskriv din syn anhériga som med- och motkrafter i forandringsarbetet?
Beskriv din syn pa andra omgivande personer som med- och motkrafter i forandringsarbetet?
Beskriv din syn pd miljé som med- och motkrafter i forandringsarbetet?

Forandring:
Hur ser du pa forandring? Vad &r det? Forandringsfaktorer?

Foérutom programverksamhet, vad kan ge forandring?

Finns det skeenden i processen som &r avgorande? Beskriv! Tidsaspekt? Monster?

Vilka forutsattningar saknas?

Respons fran personer runt klienten? Kan du ge exempel anhérigas reaktion pa forandringen?
Andra professionellas reaktioner pa forandring hos klienten?

Vilka faktorer tror du paverkar for att en forandring skall till hos klienten?

Ar programverksamhet rétt redskap for en positiv forandring?

Vad skulle du géra annorlunda eller vilja éndra pa?

Relation

Hur ser du pa behandlingsrelationen?

Vem bestammer? Villkoren?

Vad finns det for utrymme under programmen att ga utanfér ramarna?
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Bilaga 5. Intervjuguide Klienter

Bakgrundsvariabler: Verkstéllighet:

Alder, kon Var avtjanat straff, hur lange och for vad?
Familjesituation/civilstand Hur lange sedan?

Bostad Missbruk?

Utbildning Aterfall?

Program: Med och motkrafter

Vilket/vilka program? Har du blivit motarbetad i din forandring
Antalet genomgangna program? - av professionella, t.ex. socialtjanst?

Om du genomgatt flera program, - annan vardpersonal?

vad/vilket var verksamt? - anhdriga, andra klienter, arbetsgivare?
Programledare — relation? Finns det nagot av dessa som har stéttat i
Andra deltagare — relation? forandringsprocessen?

Vad har du att sdga om rekryteringen Vad ar basta och samsta mojliga

till programmen? forutsattningar for en positiv forandring?
Vilka negativa effekter har Gar det forandras nar man ar under tvang?
programverksamheten for dig?

Vilka positiva effekter? Relation

Vad har programverksamheten gett dig? Hur ser du pa relationen till personalen?
Vad hade du kunnat var utan? Till programledarna?

Vad &r viktigast i relationen?
Foréndring:
Vad hade du for forestélining som barn hur det skulle bli nér du blev vuxen?
Fanns det nagot uttankt spar som du avvek ifran?
Nér gick det snett, avgorande saker?
Annat spar eller tillbaka till ett tankt ursprungligt spar?
Avgorande punkter i livet? Vad har egentlig betydelse?
Vad &r det som far en att bestamma sig pa riktigt?
Hur ser du pa forandring? Vad &r det? Forandringsfaktorer?
Finns det nagot i programverksamheten som leder till forandring och som hjalpt dig?
Vad tror du utdver programverksamhet har hjéalpt dig?
Vad tror du om tidens inverkan? Att bli &ldre?
Hur har din omgivning reagerat pa en eventuell férandring?
Har du fatt ndgon reaktion fran anhdriga eller vanner pa att du gatt program? Marker de nagon
skillnad?
Tror du programverksamhet ar ratt verktyg for en positiv férandring?
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