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Abstract
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Syfte

Uppsatsens syfte var att undersdka nagra pedagogers erfarenheter av att arbeta med begreppet
Kansla Av SAMmanhang — KASAM - och granska det utifran ett specialpedagogiskt
perspektiv. Till grund for det pedagogiska arbetet pa skolorna lag en salutogen inriktning,
vilket innebér att man tar sin utgangspunkt i halsoframjande faktorer. Genom att ta reda pa
vilka strategier som fanns i skolan for att eleverna skulle fa uppleva begriplighet, hanterbarhet
och meningsfullhet tog vi del av deras erfarenheter av att arbeta med KASAM.

Metod

Uppsatsen har en kvalitativ ansats och datainsamlingsmetoden bestod av tva halvstrukturerade
gruppintervjuer. Den ena gruppen bestod av fem larare och den andra gruppen av fyra. De tre
begreppen begriplighet, hanterbarhet och meningsfullhet anvandes som utgangspunkt vid
analysen. Resultatet kopplades sedan till litteratur dar de specialpedagogiska begreppen
delaktighet, inkludering och en skola for alla diskuterades. Pa sa satt belystes resultatet utifran
ett specialpedagogiskt perspektiv.

Resultat

Resultatet visar att grunden for det salutogena arbetet pa de bada skolorna innebar att man
utgar fran det som fungerar bra, och att stor vikt laggs vid att starka sjalvkansla och
sjalvfortroende. Det visar dven att det anvands olika strategier pa skolorna for att elever skall
fa uppleva begriplighet, hanterbarhet och meningsfullhet. Tva perspektiv kan urskiljas, det
kategoriska och det relationella. | det relationella perspektivet utgar man fran att
verksamheten skall anpassas till eleverna, medan man utifran det kategoriska perspektivet
intar en starkare individfokusering. Resultatet visar att KASAM kan relateras till
specialpedagogiska begrepp och att salutogena insatser visat sig framgangsrika. Trots det
pekar resultatet pa att det ar svart att skapa en kansla av sammanhang for alla elever i skolan
sd som den ser ut idag, i synnerhet for de som ar i behov av sarskilt stod. Vikten av att
anpassa organisation, arbetssatt och forhallningssitt till eleverna och den miljé de vistas i
framkommer i resultatet och visar sig vara en forutsattning for att na inkludering och en skola
for alla.
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1 Inledning och bakgrund

Vi ar tva forskollarare som narmar oss slutet pa var specialpedagogutbildning. Vi har
erfarenheter av att ha arbetat i forskola, forskoleklass och skola. Uthildningen har av oss bada
uppfattats som stimulerande och utvecklande och vi har fatt manga utmanande perspektiv pa
hur uppdraget, en skola for alla, kan nas. En skola for alla har problematiserats utifran flera
olika infallsvinklar under hela var utbildning till specialpedagoger. Salamancadeklarationen
(Svenska Unescoradet, 2001) uttrycker en internationell samsyn pa specialundervisningens
behov i framtiden. Dér betonar man att alla berérda parter maste anta utmaningen att en skola
for alla verkligen innebér en skola for alla. Vi stéller oss fragan hur vi i forskola och skola kan
skapa forutsattningar som kan leda till inkludering, alltsa en skola for alla? Vikten av ett
synsatt dar man inte lagger problemet pa enskilda individer har inte nog betonats under
utbildningens géang, och betydelsen av bade grupp och organisationsniva har poangterats.

Emanuelsson och Persson (2002) visar dock i tidigare forskning att specialundervisningen har
varit valdigt individfokuserad. Elevernas svarigheter i den vanliga undervisningen identifieras
ofta tidigt under deras skolgang, och atgarden blir specialundervisning till eleverna. For
manga av dem blir detta starten till en “specialundervisningskarriar”. Forfattarna kom fram till
att andelen elever som gar det Individuella programmet pa gymnasiet, ar nastan lika htg som
andelen elever som har haft specialpedagogiska insatser under grundskoletiden. Resultaten
pekar pa att specialundervisningen kanske ar battre pa att 16sa den “vanliga” undervisningens
differentieringsproblem, &n enskilda elevers svarigheter. Vad kan vi som specialpedagoger
bidra med for att bryta den individfokuserade specialundervisningen som Emanuelsson och
Persson talar om? Hur kan vi i forskola och skola implementera ett synsatt dar man utgar fran
elevers majligheter, istallet for att fokusera pa deras svarigheter?

Pa senare ar har man mer och mer borjat tala om vikten av ett halsoframjande arbete.

| regeringens proposition 2001/02:14 star det att skolan &r en viktig faktor i det
halsoframjande arbetet. Sadana hélsoframjande faktorer &r bl.a. upplevelse av sammanhang
och helhet, delaktighet, inflytande och sjélvkansla, och arbetet skall vara férebyggande —
alltsa en forskjutning fran riskfaktorer till friskfaktorer. Aven Lundgren och Persson (2003)
skriver att forskningen har forskijutits fran ett riskperspektiv till ett friskperspektiv. De betonar
vikten av samverkan i ett forebyggande arbete. | SOU 2006:77 skriver man att den 6kade
ohélsan hos barn och unga tyder pa att forskolans och skolans insatser inte har rackt till fullt
ut. "Det finns tydliga samband mellan skolans formaga att genomfora sitt huvuduppdrag och
elevernas psykiska hélsa. Att forbattra skolans kvalité ar darfor angeldaget”(s. 23).

Vi har erfarenheter av att man inom forskola och skola har ambitionen att géra bade barn och
foraldrar delaktiga i skolarbetet. VVara erfarenheter sager oss dock att det &r langt kvar innan
malet &r natt. IUP (individuella utvecklingsplaner) och portfolio &r ndgra av de metoder som
anvands for att skapa delaktighet och synliggéra sammanhang. Vi stéller oss &nda undrande
till hur langt vi har kommit med det halsoframjande arbetet i skolan, med betoning pa faktorer
som delaktighet, sjélvkansla och upplevelser av helhet och sammanhang. Under utbildningens
gang har vi reflekterat 6ver hur vi i den pedagogiska verksamheten kan utveckla ett
forhallningssatt, dar vi gar fran ett riskperspektiv till ett friskperspektiv. Vi har funderat éver
hur man kan férdjupa arbetet kring barns delaktighet, for att det ska leda till inkludering. Hur
kan man inom forskola och skola arbeta for att ge barnen en upplevelse av sammanhang?
Mycket kraft gar at till att soka orsaker till barnens svarigheter. Vi soker efter redskap for att
bryta denna trend, och istéllet lagga kraften pa de friska och positiva faktorerna.

Hur gar man fran ett riskperspektiv till ett friskperspektiv?



Utifran detta resonemang beslutade vi att vanda oss till nagra skolor med en salutogen
inriktning (utgangspunkt i halsoframjande faktorer), for att ta reda pa vilka strategier som
finns for att 0ka elevers k&nsla av sammanhang. Vi hoppas att alla inom férskolan och skolans
varld kan ha nytta av studien, i synnerhet specialpedagoger som har ett extra ansvar for att
arbeta for en skola for alla.

2 Litteraturstudier

Vi borjar med att beskriva specialpedagogikens framvéxt i Sverige, for att sedan belysa olika
perspektiv pa specialpedagogik. Darefter foljer ett avsnitt dar begreppen delaktighet,
inkludering och en skola for alla behandlas. Antonovskys teori om KASAM, Kansla Av
SAMmanhang, redovisas. Ett kort resonemang 6éver hur specialpedagogiken moter KASAM
foljer darefter och kapitlet avslutas sedan med nagra forskares synpunkter pa Antonovskys
teori.

2.1 Specialpedagogikens framvaxt i Sverige

Intelligenstest borjar anvandas pa 1920-talet for att sprida sig mer och mer under 1930 och
1940-talet. Brodin och Lindstrand (2004) menar att anledningen bland annat &r att kunna
avskilja elever till specialklasser. Det géllde i forsta hand de elever med lagre begavning och
de som hade svart med lasning och skrivning. De beskriver vidare att det var av stor vikt for
lararna att bevisa for fordldrarna att urvalet var sakligt och rattvist och att
hjalpklassplaceringen var till godo for deras barn. Det visade sig dock att en sddan
klassplacering medforde stora begransningar for eleverna senare i livet, eftersom
arbetsmarknaden till stor del var stangd fér dem. De elever som uppfattades som
svaruppfostrade placerades i obs-klasser (observationsklasser). Syftet med det var att
underlatta for de andra eleverna i klassen genom att ta bort dem som stérde, och forbattra for
de svaruppfostrade genom att de placerades i en for dem mer gynnsam miljo.

Den nya enhetsskolan véxte fram under 1950-talet men specialklasser och hjalpklasser fanns
kvar i syfte att ge trygghet at barnen och forhindra att sjalvtilliten inte knacktes av de stora
krav som stalldes i skolan (Brodin & Lindstrand, 2004). 1962 infordes grundskolan.
Undervisningsmetoderna forandrades valdigt lite och kraven pa att bygga ut
specialundervisningen 6kade. En forandring startade 1974 da SIA-utredningen (skolans inre
arbete) arbetade med en ny organisation for skolan, déar segregationen i specialklasser
upphdrde alltmer. Brodin och Lindstrand beskriver att man inom S1A-utredningen riktar stor
kritik mot specialundervisningen och menar att specialklasser och hjélpklasser kan leda till
segregering och utanférskap. En annan kritik som framfdrdes av SIA-utredningen var att de
specialpedagogiska insatserna saknade bredd och malinriktning och inte tog hansyn till
samspelet mellan olika faktorer i och utanfor skolan. Vidare menar SIA-utredningen att
utgangspunkten &r att alla barn har samma grundlaggande behov. Det innebar att barn i behov
av sarskilt stod, ibland behover fa mer, for att fa lika mycket som andra. Vid flera tillfallen i
utredningen ifragaséatts skolans kompetens ifraga om att hantera olika svarigheter, och man
menar att ansvaret maste ligga pa skolan och inte pa enskilda elever.



Malen for specialundervisning beskrivs i de olika laroplanerna for grundskolan enligt
foljande:

Lgr 62 (laroplan for grundskolan):

Specialundervisning ingar i skolans stravan efter att anpassa studiegangen efter den enskilda
elevens forutsattningar och behov. Den ges i specialklass eller som sarskild undervisning
jamsides med den vanliga undervisningen. Det &r en hjalpatgard till elever som av psykiska
eller fysiska orsaker inte kan undervisas i de vanliga klasserna. Uttagning av elev till
specialklass eller sérskild undervisning skall grundas pa noggranna undersokningar av eleven.
Lgr 69: Specialundervisningen skall genomforas av speciallérare tillsammans med enskilda
elever eller mindre grupper i den vanliga klassen, eller i en narliggande lokal.

Lgr 80: Forebyggande atgarder: Skolan skall forsoka motverka att elever far svarigheter i
skolarbetet. Genom att utforma sitt innehall, arbetssétt och organisation kan den anpassa sig
till olika elevers individualitet. Om en elev far svarigheter i skolarbetet maste man prova om
arbetssattet kan forandras.

Lpo 94 (laroplan for det obligatoriska skolvasendet): En likvérdig utbildning innebér att
hénsyn skall tas till elevernas olika forutsattningar och behov. Ett sérskilt ansvar har skolan
for dem som av olika anledningar har svart att na upp till malen for utbildningen.
Undervisningen kan darfor inte utformas lika for alla.

Bengt Persson talar i sin forelasning (personlig kommunikation, Géteborgs Universitet, 27
okt. 2006) om att speciallararutbildningen startade i G6teborg 1962. Han menar att man pa
60-80 talet talar om barn med speciella behov, pa 90 talet om barn i behov av sarskilt stod och
pa 2000 talet om barns ratt till sarskilt stod. Pa sa vis beskriver han diskursen inom
specialundervisningen.

2.2 Olika perspektiv pa specialpedagogik

Vi soker efter en definition av begreppet specialpedagogik i Bra Bockers lexikon (1988 och
1989). Da det inte finns utgar vi fran ordet pedagogik som definieras enligt foljande:

”... vetenskapen om uppfostran och undervisning samt forutsattningar, mal och medel
harfor”. Special- ... dr ett "sammansattningsled med betydelsen séarskild, avsedd for visst
andamal”. Detta kan tolkas som att specialpedagogik ar vetenskapen om uppfostran och
undervisning som ar sarskilt avsedd for ett visst andamal.

Specialpedagogiken har utvecklats utifran pedagogiken och hanger nara samman med den.
Det menar Brodin och Lindstrand (2004) och berattar vidare att det i forskningssammanhang
anvands samma teorier inom pedagogik som inom specialpedagogik. Individualisering har
dock en starkare forankring i specialpedagogiken. Man fokuserar pa individuella
forutsattningar och begransningar och de atgarder som sétts in handlar framst om varje enskilt
barn. De menar vidare att det som enkelt uttryckt kdnnetecknar specialpedagogiken ar de
atgarder som satts in nar den vanliga pedagogiken inte racker till, alltsa en fordjupning och
forfining av den. Brodin och Lindstrand hanvisar till LUT (1974 ars
lararutbildningsutredning) som i sin definition av specialpedagogik betonar att den inte
innefattar nagra speciella elever, utan ar en vidareutveckling av pedagogiken i sig. Elever med
svarigheter ar en naturlig variation av elevgruppen och ansvaret for deras eventuella
misslyckande &r skolans. Ett annat sétt att se pa specialundervisning menar Brodin och
Lindstrand, &r att den ges till elever som av olika anledningar inte nar upp till skolans
kravniva, alltsa till dem som av bristande férmaga inte kan tillgodogora sig undervisningen.
Har laggs ansvaret pa den enskilda eleven, vilket kan leda till avvikelse och utanforskap.



| SOU 1999:63 menar lararutbildningskommittén att en av specialpedagogikens viktigaste
uppgifter ar att bidra till att larare skall kunna méta elevers olikheter for att forsvara
samhéllsmalet en skola for alla. Specialpedagogisk forskning visar dock att skolan brister i att
tillvarata den naturliga variationen hos eleverna. Specialpedagogiken stélls da infor ett
dilemma. A ena sidan arbetar man for att eleverna skall kunna vara kvar i klassen. Om léraren
saknar kompetens for att hjélpa eleven finns & andra sidan risken att de da inte far nagon hjélp
alls. Kommittén anser darfor att det finns ett stort behov av en grundldggande
specialpedagogisk kompetens inom hela utbildningsomradet.

Skolverket gav Emanuelsson, Persson och Rosenqvist uppdraget att utarbeta en forsknings-
och kunskapsdversikt 6ver det specialpedagogiska omradet (2001). De utgick fran en modell
dar man anvander sig av tva perspektiv, det relationella och det kategoriska, for att forsta
olika forsknings och verksamhetsparadigm. | det relationella perspektivet ar det forhallandet,
samspelet, alltsa interaktionen mellan aktorerna som blir det viktiga. | det kategoriska
perspektivet ar det individens svarigheter t.ex. lag begavning eller svara hemférhallanden som
ar i fokus. Man talar har om elever med svarigheter. De kan i sina slutsatser av studien
konstatera att de tva perspektiven inte alltid ar uteslutande av varandra, men i de flesta av
dessa fall blir det kategoriska perspektivet det som blir dominerande. En forklaring till varfor
de flesta forskningsprojekt faller inom det kategoriska perspektivet &r deras forankring i en
stark individfokusering. Resultatet blir att begreppet differentiering snarare relateras till
individens behov och inte till ett pedagogiskt eller ett verksamhetsbehov. Offentliga
utredningsforslag, propositioner och andra nationella styrdokument framhaller att
specialpedagogik tillhor det relationella perspektivet. Man kan darfor konstatera ett 6kat antal
projekt inom detta omrade.

Varfor gar da forskjutningen mot ett relationellt perspektiv sa langsamt? Emanuelsson m.fl.
(2001) menar att en forklaring ar tidsaspekten. Den specialpedagogiska verksamheten star
ofta infor akuta pedagogiska problem som maste I6sas inom begransad tid vilket manga
ganger innebdr en individfokusering. Forfattarna menar att detta kategoriska perspektiv dar
man inte I6ser problemen langsiktigt, har mycket begransad anvandbarhet och ger ingen hjalp
i det langsiktiga pedagogiska arbetet. Det motverkar snarare en utveckling av inkludering i
den pedagogiska verksamheten. Daremot ar det relationella perspektivet starkt nar det galler
forstaelse av villkor for inkludering. Forfattarna konstaterar att det brister i kunskap om hur
inkluderad undervisning i en sammanhallen skola for alla ska utformas for att tillgodose
behoven for barn i behov av sérskilt stod. Man anser darfor att en angeldgen forskning ar
studier av olika pedagogiska undervisningsbehov snarare &n individbehov. Det senare
tenderar att ta sig uttryck i segregation.

Pa specialpedagogiska institutets konferens Lika vérde diskuterar Ahlberg (2007) de bada
begreppen “kategoriskt” respektive "relationellt” perspektiv, som hon menar belyser vem som
ar barare av det specialpedagogiska problemet. | det kategoriska perspektivet ar det eleven
med sina egenskaper som &r barare, och i det relationella perspektivet ar det eleven i sin
skolmilj6. Hon menar att det inom specialpedagogiken &r vanligt att man anvénder sig av
antingen det ena eller det andra perspektivet och pa sa satt forenklar specialpedagogiska
foreteelser. En kombination av perspektiven, dar man bade ser till skolans organisation och
elevens delaktighet och larande, férordas. For att man skall kunna studera hur skolan moter
barn i behov av sarskilt stod (Ahlberg, 2001), anser hon att man maste se till skolans
komplexa verksamhet. Genom att studera kommunikation och meningsskapande i olika
sammanhang i skolan, blir samspelet mellan skolans verksamhet och den enskilda eleven det
centrala. Den specialpedagogiska forskningen studeras da bade utifran skolans mal och



styrning och elevernas larande och delaktighet. Mojligheter ges till att granska de svarigheter
som kan uppsta for en enskild individ i relation till skolans verksamhet, och till den speciella
situation dar svarigheterna visar sig. Forskningsperspektivet far darmed en nara koppling till
pedagogisk forskning. Det finns dock olika positioner inom faltet. P4 en forelasning
(personlig kommunikation Goteborgs universitet, 10 okt. 2007) betonar Ahlberg att man vid
Goteborgs universitet anser att specialpedagogiken ar ndra kopplad till pedagogik, medan man
vid Stockholms universitet anser att den ar ndra kopplad till medicin.

Andra avgorande faktorer for vilka specialundervisningsformer som véljs ar de ekonomiska
resursernas fordelning. Gustafsson och Myrberg (2002) visar i en studie att sambandet av
ekonomiska resurser och pedagogiska resultat, i hdg grad har samband med stallningstagandet
i grundlaggande ideologiska fragor. Ett ganska betydande stod finns i forskningen for de
negativa effekter som segregerande former av permanenta specialpedagogiska losningar har.
Det ger stigmatiserande effekter saval som negativa effekter pa motivation och sjélvbild. De
lagre stallda forvantningarna pa eleverna och samre tillgang pa erfarna larare ger samre
undervisningskvalitet. Resultat fran studier dar man fatt en individuell specialundervisning
t.ex. klinikundervisning ar enligt vissa forskare mer positiv. Gustafsson och Myrberg (2002)
héanvisar till Haggstrom som gor en utvardering av sarskilda undervisningsgrupper for barn
med sérskilda behov. Hennes slutsats &r att en liten grupp med 6-7 elever ar det optimala for
barn med DAMP/ADHD problematik. Placeringen i den lilla klassen innebdar att barnen
upplever att de lyckas och att de duger. Haggstrom varnar dock for att en liten klass inte far
bli en uppsamlingsplats for “problemelever” utan ska ses som en stodjande atgérd for vissa
elever.

2.3 Delaktighet, inkludering och en skola for alla

| en forelasning (personlig kommunikation Goteborgs universitet, 10 okt. 2007) menar
Ahlberg att inkludering ar malet for all specialundervisning och presenterar en modell for
inkludering, dar kommunikation, larande och delaktighet ar nyckelord. Ahlberg (2001) anser
att delaktighet och larande utgor grunden for att elever ska kunna fullfélja sin skolgang utan
misslyckanden och tillkortakommanden. Elevernas mojligheter att kdnna delaktighet och
gemenskap har samband med de pedagogiska insatser som gors for att stodja larandet. Om
eleverna inte lyckas uppna det som férvantas av dem far det konsekvenser for deras
mojligheter att vara delaktiga i skolvardagen. Pa specialpedagogiska institutets konferens Lika
varde, talar Ahlberg (2007) om specialpedagogikens ideologiska sida. Hon menar att det i
styrdokumenten forordas integrering och inkludering, men att det i den praktiska verkligheten
inrdttas fler och fler sarskilda undervisningsgrupper. Som forklaring ges att styrdokumenten
ar motstridiga; samtidigt som alla elever ar likvardiga och har full ratt att delta i
gemenskapen, skall de nd samma mal pa samma tid, och hon staller sig fragande till om det &r
mojligt. Detta diskuterar &ven Brodin och Lindstrand (2004) som menar att helhetssyn och
delaktighet ar centrala begrepp i inkludering. De fragar sig om vi verkligen stravar mot
inkludering, eftersom det inrattas si manga olika specialklasser sasom DAMP-klasser, klasser
for barn med autism med mera. Till stod for detta menar de att det finns ett gott syfte,
namligen att alla ska fa undervisning utifran sina egna forutsattningar. De undrar dock vilka
konsekvenser det far for synen pa manniskan och hennes férmaga, och vilken syn pa kunskap
som det speglar.

Haug (1998) menar att kunskapen om specialundervisning ar hamtad fran medicin och
psykologi. Den &r inriktad pa att hjalpa barn att anpassa sig och inte pa att forsta problem som



socialt konstruerade. Detta innebar att man inte heller ar inriktad pa att forandra skolan. Han
anvander sig av begreppen segregerande respektive inkluderande integrering, och menar att
de skiljer sig tydligt at vad det géller t.ex. vardegrund, kunskapssyn och ideologi. Han anser
att specialundervisningen har sitt ursprung i den segregerande integreringen, dar man
fokuserar pa svarigheter hos det enskilda barnet och dar speciella arrangemang sasom “en
liten grupp” eller sarskilda undervisningstimmar behovs. Den inkluderande inriktningen
innebér att undervisningen sker i den klass dér barnen &r inskrivna och att den skall
tillrattalaggas efter de behov som finns.

Han anser att alla larare skall ha kunskaper for att undervisa alla barn, och darmed &r
skillnaden mellan pedagogik och specialpedagogik inte langre relevant.

Salamancadeklarationen (Svenska Unescoradet, 2001) uttrycker en internationell samsyn pa
specialundervisningens behov i framtiden, dar man betonar att alla berérda parter maste anta
utmaningen att en skola for alla verkligen blir en skola for alla. Att bygga solidaritet mellan
barn i behov av sarskilt stéd och deras kamrater gors effektivast genom en integrerad
skolgang. Den grundlaggande principen &r att alla barn, nar det ar mojligt, skall undervisas
tillsammans. Skolan maste ge utrymme for olika inlarningsmetoder och inlarningstempon for
att ge alla en kvalitativt bra undervisning. Det menar dven professor emeritus Emanuelsson
som pa en forelasning (personlig kommunikation, Goteborgs Universitet, 6 sept. 2006) talar
om vikten av en skola for alla. Nar problem pa skolan uppstar menar han att det ar allas
problem och inte bara den enskilda elevens och dess larares. Han fragar sig vilka utmanande
perspektiv man skall ta, till exempel; varfor far sa manga elever problem i den har
skolformen? 1 sitt anforande problematiserade han foljande begrepp:

Normal — 6nskad, oumbarlig och vardefull.
Avvikande - odnskad, umbarlig och mindre vérd.

| samband med det stéller han fragan om vem som bestammer vad som ar normalt i
skolsammanhang. Han menar att avvikelse alltid &r kopplat till makt och att den som
definierar avvikelsen ocksa ar den som bestammer. Han avslutar sin forelasning med orden:
"Berdva inte nagon manniska tilltron till sitt eget larande.”

Aven Brodin och Lindstrand (2004) menar att ett forsta steg mot en skola for alla méste vara
att sluta tala om normalitet och avvikelse och lyfta variation och olikhet som nagot vardefullt.
De anser att man maste fundera 6ver de forklaringsmodeller som finns idag nar det géller
barns svarigheter och skapa forutsattningar for nytankande. Att utmana det etablerade
synsattet ar ett maste for att fa en flexibel skola dar alla kan motas. De visar att det finns en
Klar linje som stddjer tankar om en skola for alla i de styrdokument som finns till exempel:
Barnkonventionen, Salamancadeklarationen, skollag och laroplaner. Den enskildes behov ska
bedémas utifran ett helhetsperspektiv och insatserna skall vara icke-segregerade. For att géra
visionen om en skola for alla till verklighet menar de att det behdvs det stort engagemang, stor
overtygelse och mycket vilja. De avslutar med att fundera 6ver hur vi ser pa vérlden i relation
till en skola for alla, och menar att det har visat sig att barn som har brist pa erfarenheter om
att nagon bryr sig, far en svagare upplevelse av sin egen och andras betydelse. De menar
ocksa att individuell utveckling sker i samspel med miljon, dar barn ar beroende av vuxna
som stimulerar, vagleder och uppmuntrar. Istéallet for att stillasittande véanta pa utredning och
diagnos, maste vi vara den végledande och uppmuntrande vuxna.



2.4 Antonovskys teori

Antonovsky (1991) foddes i Brooklyn 1923. Han var professor i medicinsk sociologi och var
verksam som forskningschef for New York State Commission Against Diskrimination, fran
1956. 1960 emigrerade han med sin hustru Helen till Israel och tilltrddde dér en tjanst vid the
Israel Institute for Applied Research som han var knuten till fram till sin dod 1994. 1970 fick
han en ny inriktning i sitt arbete. | en undersékning av israeliska kvinnors anpassning till
klimakteriet, fann han att 29 % av de judiska kvinnor som 6verlevt koncentrationslagrens
pafrestningar, bedomdes vara vid tillfredsstallande psykisk halsa. Han ansag att det var en hdg
siffra med tanke pa de stora psykiska och fysiska pafrestningar de hade fatt utsta och det fick
honom att byta perspektiv. Istallet for att utga fran det nastan obligatoriska
"elandesperspektivet” dar utgangspunkten ar varfor manniskor blir sjuka, utgick han ifran
motsatsen, dvs. hur kommer det sig att manniskor trots stora yttre pafrestningar anda forblir
friska. Han formulerade da den salutogenetiska modellen som fokuserar pa vilka faktorer som
framjar hélsa (salutogenes), mer dn pa vilka faktorer som orsakar sjukdom (patogenes).
Salutogenes kommer fran latinets salus, som betyder hélsa, och det grekiska ordet genesis
som betyder ursprung.

Antonovsky (1991) menar att manniskan hela tiden utsatts for pafrestningar av olika slag och
att motstandskraften beror pa var Kansla Av SAMmanhang (KASAM). Det betyder i vilken
utstrackning vi upplever var tillvaro som meningsfull, begriplig och hanterbar. De
pafrestningar som manniskan utséatts for definierar Antonovsky som stressorer. Han menar
att stressorer inte bara utgdrs av krav, utan kan ocksa vara avsaknaden av lampliga strategier
att anvéanda sig av i olika situationer. En stressor ar en livserfarenhet som k&nnetecknas av for
stora eller for sma krav, bristande entydighet och utan majlighet till inflytande. Han har
formulerat ett KASAM-formular som innehaller 29 fragor som berér skilda omraden i livet
t.ex. kommunikation, samarbete och framtidstro, ett s& kallat livsfrageformular.
Komponenterna begriplighet, hanterbarhet och meningsfullhet utgor grunden for fragorna
som &r skalfragor fran 1-7. De anvénds for att mata hur stark eller hur svag KASAM en
méanniska har (bilaga A).

Antonovsky (1991) definierar begreppen begriplighet, hanterbarhet, och meningsfullhet enligt
foljande:

Begriplighet — i vilken utstrdckning man upplever inre och yttre stimuli som fornuftsmassigt
gripbara. En hog kéansla av begriplighet innebar att man har en storre forutséttning for att mota
ofdrutsagbara handelser, da man har en formaga att forklara och begripa dem.

Hanterbarhet — i vilken grad man upplever att de resurser som finns till hands hjalper en, nér
man stalls infor yttre krav. Resurser kan vara den egna formagan likvéal som andra i ens
narhet, t.ex. vanner, man/hustru, Gud, kollegor eller nagon som man kanner fortroende fér. En
hog kénsla av hanterbarhet innebar att man inte kanner sig som ett offer for omstandigheter
eller orattvisor.

Meningsfullhet — i vilken utstrdckning man kénner att de problem och krav som livet staller &r
varda att investera kanslomassig energi i, en sa kallad motivationskomponent. Om delaktighet
ska kunna leda till meningsfullhet maste det vara i en verksamhet som ar socialt véardesatt.

Aven Nilsson (2002) har studerat KASAM och den salutogena modellens relation till halsa
och psykosociala faktorer. FOr att betona vad de tre komponenterna innebdr menar hon att
man kan tydliggtra begreppen enligt féljande: Begriplighet uttrycker ”jag vet”. Hanterbarhet
uttrycker ”jag kan”. Meningsfullhet uttrycker “jag vill”.



Antonovsky (1991) menar att innebdrden i dessa tre begrepp utvecklas under barndomen och
adolescensen (ungdomsaren) och ar fardigutvecklade vid cirka 30 ars alder. Den KASAM
som man da har uppnatt, anser han ar mer eller mindre definitiv. Med andra ord &r det enligt
Antonovsky svart att forandra sin KASAM i vuxenlivet. Da vi framst ar intresserade av det
som Antonovsky menar hander under barndomen, har vi granskat begreppen begriplighet,
hanterbarhet och meningsfullhet mer ingaende utifran den infallsvinkeln. Antonovsky menar
att barnet utvecklas i samspel med sin omgivning och han ser pa kriser och utmaningar som
en serie av mojligheter. Han anser att den avgdrande fragan &r i vilken utstrackning nagot
sker. Man kan inte ta livserfarenheter och vilka konsekvenser de far, for givna.

Begriplighet, menar Antonovsky, trdnas under den fas som den amerikanske psykoanalytikern
Eriksson (Antonovsky, 1991) kallar grundtillit (0-1ar). Genom att barnen lar sig att manniskor
kan forsvinna men dyka upp igen, prévas hypotesen om forutsdgbarhet och kontinuitet.
Utifran sina erfarenheter kan de dra slutsatsen att tillvaron oftast ar forutsagbar, och med tiden
kan de forvissa sig om att dess fysiska och sociala varld inte kommer att forandras hela tiden.
Det har skapats en rutin och varlden bérjar upplevas begriplig.

Meningsfullhet. Om varlden uppfattas férutsagbar och strukturerad, ar gensvarets kvalité ndsta
fraga. Antonovsky menar att bemétandet kan vara forutsagbart men inte tillfredsstallande. Ett
hungrigt barn som grater kan bemotas forutsagbart genom att fa small, men man férmedlar
samtidigt ett nedvérderande budskap. Att bemodtas med omfamning och mat ger en kansla av
meningsfullhet, det vill sdga erfarenheter av medbestdammande i en socialt vardesatt miljo.
Lek, beroring och omtanke férmedlar att du &r viktig for oss”. Delaktighet lagger grunden till
meningsfullhet. Nar andra bestammer uppgifter at oss, formulerar regler med mera reduceras
vi till objekt. Det kan da uppfattas som att omvarlden har berévats sin mening. For att man
skall uppleva meningsfullhet menar Antonovsky att man maste acceptera de uppgifter man
stalls infor, ansvara for sitt handlande och att vad man gor eller inte gor paverkar utfallet. Det
kravs social uppskattning for att skapa en kénsla av meningsfullhet.

Hanterbarhet menar Antonovsky, handlar om belastningsbalans, alltsd om de krav man utsétts
for ar rimliga, for stora eller for sma. Forst i den fasen som Eriksson (Antonovsky, 1991)
kallar for autonomi (2-3 ar), da barnet kan slappa eller halla tillbaka, utforska och vénta, kan
de vélja. Nar det ar rimligt att leva upp till ett krav kan vi vilja, eller inte vilja, att leva upp till
det. Den upplevelsen, menar Antonovsky, har stor inverkan pa belastningsbalansen. Han
menar vidare att detta blir ett cirkelresonemang, dar barnets sociala varld staller krav pa
barnet, men dar ocksa barnet staller krav pa att fa gora det ena eller det andra. Har finns en
dimension av ojamnt fordelad makt, dér barnet ar mycket sarbart och darfor skapar en
motivation for att tillagna sig beteenden, formagor och varderingar som behovs for att
etablera en social identitet. Antonovsky betonar vikten av att stalla barnet infor realistiska
utmaningar och inte infor alltfér manga olosliga uppgifter. Det galler att forma barnets
livserfarenheter sa att de leder till en stark kansla av sammanhang.

Pa Lunds universitet har Ingesson (2007) skrivit en avhandling om en grupp tonaringar och
unga vuxna med dyslexi, d&r kognitiva, psykosociala och salutogena inverkansfaktorer
belyses. Undersokningsgruppen bestar av 75 ungdomar mellan 14 och 25 ar. De har alla blivit
diagnostiserade som dyslektiker ndgon gang mellan 1994 och 1999. Studien ar en delstudie i
tre delar dar den tredje delen, den forsta i Skandinavien, syftar till att belysa salutogena
faktorer for dyslektiker. Det innebdr att man vill klarlagga vad som ar betydelsefullt for att
ungdomar med dyslexi ska fa god sjalvkansla och inte drabbas av ytterligare problem. I sin
undersokning anvénde sig Ingesson av bade kvantitativa och kvalitativa metoder och tre
grupper av individer kan urskiljas. Dessa betecknas som de “uppgivna”, de ”obekymrade” och



“kamparna”. En relativt hog kénsla av sammanhang (KASAM) ké&nnetecknar “kdmparna” och
de “obekymrade”. | de tva grupperna visas ocksa relativt stor sjalvkansla. For de ”uppgivna”
ungdomarna beddms dyslexi som en riskfaktor for att utveckla andra problem, till exempel av
emotionell art, da de har daligt eller lite stod fran kompisar och foraldrar. De tio individer som
uppvisar hogst KASAM och starkast sjalvkénsla, & de ungdomar som har accepterat sina
svarigheter med dyslexi pa alla satt. Ett viktigt personlighetsdrag ar “envisheten”. Faktorer
som visar sig vara viktiga i sasmmanhanget ar externa positiva faktorer saisom goda kamrat och
familjerelationer och ett starkt intresse eller hobby. Betydelsefulla vuxna (framfor allt médrar)
som tror pa dem visar sig vara en viktig forutsattning. Interna faktorer som talang for till
exempel konst, sport, musik eller liknande gor att de kan isolera dyslexin till en mindre del av
sjalvet.

Margalit (1998), har gjort en studie av sambandet mellan ensamhet och kansla av
sammanhang hos forskolebarn med inlarningssvarigheter. Det framkom att barn som befinner
sig i riskzonen for att utveckla svarigheter, upplever en lagre kénsla av sammanhang det vill
saga att varlden upplevs mindre begriplig, hanterbar och meningsfull. De har ocksa farre
vanner och dr mindre accepterade &n andra barn. Barn som har en stark KASAM har manga
olika strategier att ta till nar de konfronteras av hinder i tillvaron, beroende pa vilken typ av
hinder de moter.

Cronstrém (2003), har intervjuat 13 vuxna manniskor som ar sa kallade maskrosbarn. Med
maskrosbarn menar hon, att de till skillnad mot manga andra som har farit illa under
uppvéxtaren, vaxt upp till kompetenta vuxna méanniskor. | sin studie tog hon avstamp i
Salutogenesforskningen, da hon ville rikta fokus mot det "medf6tt friska”. Den bygger pa
méanniskors upplevelse av sammanhang, mening och syfte i tillvaron, vilket ar viktigt for
viljan och formagan till 6verlevnad. Till en bdrjan anvande hon sig av Antonovskys KASAM-
formular, men de 13 maskrosbarnen protesterade mot fragornas konstruktion, och nagra
avbrdt testet utan att ha besvarat samtliga fragor. Hon anvénde sig istéllet av en sa kallad Pil-
skala, dar man mater graden av avsaknad av sammanhang och mening i tillvaron, konstruerad
av Dr James Crumbaugh. En av fragorna hon stéllde 16d sa har: ”Var du radd under din
uppvaxttid?”. Ett enda maskrosbarn svarar nej pa fragan. Cronberg menar att svaret
sammanfattar det som utgdr motvikt mot fruktan och radsla. ”’Mycket om det jag var med om
var forutsagbart. Detta gav mig en sorts trygghet. Jag kdande ocksa delaktighet i tillvaron, och
jag hade en kansla av att kunna paverka hela situationen” (Cronstrom, 2003 s. 67).

2.5 Specialpedagogiken moter KASAM

Delaktighet och larande utgor grunden for att elever skall kdnna att de lyckas i skolan. Det
anser Ahlberg (2001), som betonar de pedagogiska insatsernas betydelse for utvecklingen. For
att na inkludering och en skola for alla menar hon att kommunikation, larande och delaktighet
ar nyckelord. Antonovsky (1991) menar att delaktighet leder till meningsfullhet. For att
uppleva det, menar han, maste man acceptera de uppgifter man stélls infor och att ens
handlingar paverkar utfallet. Man maste forsta vad uppgiften bestar i (begriplighet) for att
uppleva att man har resurser for att klara det (hanterbarhet). Motivation och engagemang &r
forutsattning for att soka efter de resurserna (meningsfullhet). Det paminner om ett
systemteoretiskt synsétt (Andersson, 1999) dar kommunikation, samspel och relationer ar
viktigare &n individuella egenskaper. Aven det relationella perspektivet som Emanuelsson
m.fl. (2001) talar om betonar samspelet mellan aktorerna. Differentiering blir da ett
verksamhetsbehov som inte endast &r relaterat till enskilda individer.



2.6 Nagra forskares syn pa Antonovskys teori

Kumlin (1998) &r sociolog och gor en vetenskapsteoretisk analys av Antonovskys teori om
KASAM. Han anser att man generellt sett ar for okritiskt positiv till den salutogenetiska
modellen och menar att det saknas ett vetenskapsteoretiskt och filosofiskt perspektiv inom
halsovetenskapen. Empirisk provning ar ett Overskattat instrument och han ar kritisk till det
varde som tillskrivs speciellt kvantitativt inriktad empiri i dagens forskning. Angaende
Antonovskys modell menar han att de manga studier som gjorts visar att det ligger nagot
rimligt i hans tankegangar, men bara for att nagot inte gar att forkasta ar det langt ifran
bevisat. Han staller sig fragande till om den salutogenetiska modellen gar att bevisa genom
empirisk prévning, och &r kritisk till att mata begriplighet, hanterbarhet och meningsfullhet
genom kvantitativa metoder. Antonovsky sager bra saker men det behdvs en dppen dialog
kring hans pastadenden. Vidare menar han att Antonovsky vill vara vetenskaplig men att han
samtidigt ror sig i en helt annan riktning. Detta resonemang dar ett allmént problem nar man
vetenskapligt skall narma sig det vi kallar ”medvetande” eller "medvetenhet”, menar Kumlin.
Han betraktar saledes den salutogenetiska modellen som sjalvmotsagande och forvirrande,
och menar att det som Antonovsky kallar kénsla av sammanhang &r vad man inom olika
traditioner kallar Sjalvet. Han havdar ocksa att Antonovsky har fastnat i en sociokulturell
forklaringsram da han pastar att KASAM inte kan forandra sig nar den val har skapats, vilket
han ar starkt kritisk emot. Aven Theorell (1998) och Ludvigsson (1998) ar tveksamma till
Antonovskys pessimistiska grundsyn om att KASAM grundlaggs tidigt och kan &ndra sig
valdigt lite. Theorell har sjélv forskat i psykosociala processer som har visat att
copingmonster (den forutsattning en individ har att handskas med situationer) ar foranderliga
langt upp i hog alder. Han &r ocksa mer intresserad av varfér man har hog KASAM, én att
man har det. Ludvigsson anser att det laggs for stor tilltro till att KASAM skyddar mot ohélsa,
och jamfor det med vissa religiosa rorelsers tro pa att Gud skyddar mot olycka och sjukdom.

Konarski (1998) ar kritisk mot frageformularet KASAM och menar att all empirisk forskning
pa omradet har skett, med en for honom, felaktig teknik. Om man vill méata upplevelsen av
meningsfullt sammanhang och stélla det i relation till ett tdnkt normalvérde, ger KASAM-
formuldret en otydlig och sned férdelning av svarsmonster. Cederblad (1998) skriver att
KASAM-enkaten ar 6versatt till 14 sprak och har fyllts i av 10 000 manniskor. Enkaten har
anvants pa manga manniskor i olika socialgrupper, mén och kvinnor, friska och sjuka och hon
menar att instrumentet har en hog inre konsistens (hog reliabilitet). Hon menar vidare att de
tidskriftsartiklar och vetenskapliga rapporter som hittills publicerats, ocksa visar att KASAM-
enkaten ar ett tillforlitligt forskningsinstrument dar den salutogena modellen bekraftas. Aven
Hansson (1998), som arbetar med utbildning och forskning utifran ett salutogent perspektiv,
anser att KASAM-formuléret &r tillforlitligt. Han refererar till studien dar Cederblad och
Hansson visar att KASAM-enkaten ar ett av de matt som bast samvarierar med halsa. | flera
studier dar han deltagit, har forskningen visat att KASAM kan &ndras under hela livet. Han
menar darfor att det aldrig ar for sent med att arbeta for att héja sin kénsla av sammanhang.
Han menar vidare att Antonovskys teori bygger pa en systemteoretisk grund. Den ar klart
anvandbar i den kliniska verksamheten eftersom den har ett processtdnkande, dar orsak och
verkan ar oskiljaktiga.
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3 Teorianknytning

Har foljer en presentation av den teoretiska inramningen i studien. Det bérjar med
verksamhets- och interaktionsteorin for att foljas av systemteorin. Vi avslutar med en kort
beskrivning av ett salutogent perspektiv med fokus pa halsoframjande faktorer.

3.1 Verksamhets- och interaktionsteori

Eliasson (1995) anser att man utvecklas i samspel med andra ménniskor och i de
verksamheter dar man ar inbegripen. | samspel med var varld far vi var identitet bekraftad.
Hon kallar det en verksamhets- och interaktionsteori. M&nniskan &r aktiva ansvariga subjekt
med ratt att krava respekt for sina behov och 6nskningar, men ocksa objekt i den meningen att
vi utvecklas i samspel med andra under de omsténdigheter som existerar. Det betonas att man
maste respektera den enskilda manniskans sjalvbestaimmande och integritet, och det kollektiva
och individuella ansvaret som vi har for varandra som manniskor. Eliasson menar att en
helhetssyn pa manniskan innebér att vi maste orka se manniskor bade som subjekt och objekt,
vilket ar en forutsattning for att bygga broar mellan kunskapen om den enskilda manniskans
liv och det samhélle hon lever i. En viktig del i teorin &r att utveckling och férandring alltid
anses mojlig.

3.2 Systemteori

Ett av de stora namnen inom systemteorin ar G. Bateson. Han var verksam vid Kaliforniska
universitet fran 1960-talets slut fram till sin déd 1980. Han studerade monster och ordning,
kommunikation och betydelsen av relationer, och utgick fran den miljo och det natverk
personerna i fraga ingick i (Bateson, 1979). Andersson (1999), ar skolpsykolog och har
arbetat inom skolans organisation i ca: 15 ar. Hon skriver om sitt méte med elever som haft
problem i skolan och hennes utgangspunkt ar en systemteoretisk teori. Med en sadan
grundsyn ser man pa problem i termer av relationer, samspel och kommunikation, mer &n som
individuella egenskaper. Nar ett problem uppstar handlar det alltid om samspelet mellan
manniskor, och man menar att det & meningslost att leta efter vems fel det ar. Genom att utga
fran ett cirkulart resonemang ser man handelseforloppet som samband, dar enstaka handelser
blir till monster i ett sammanhang. Man anvénder sig av ett processtdnkande, dér orsak och
verkan blir oskiljaktiga. En viktig utgangspunkt ar att foraldrar, larare med flera vill barns och
elevers basta, och man menar att de flesta manniskor har goda avsikter med sitt handlande
aven om det inte alltid verkar sa. Genom att sétta upp positiva mal, fokusera pa situationer
som fungerar bra med mera frigér man starka positiva forandringskrafter. ”Systemteori &r en
teori som ser manskligt handlande och ménskliga problem som nagot som sker och uppstar i
ett samspel mellan ménniskor som inte kan forklaras av den enskilda individens inneboende
egenskaper” (s. 20). Nar man letar orsaker till de problem som man upplever elever har, letar
man ofta hos eleven sjélv eller i miljon. Forfattarens uppfattning &r att de problem som
uppstar &r en relation, ett samspel mellan individ och miljo.
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3.3 Ett salutogent perspektiv

Ett salutogenetiskt synsétt fokuserar pa hélsans ursprung. Antonovsky (1991) menar att den
viktigaste fragan att stélla sig ar varfér manniskor hamnar vid den positiva polen i
dimensionen hélsa — ohélsa, och vad det ar som far dem att réra sig mot denna pol. Han menar
vidare att det ar av stor vikt hur man I6ser den stresshelastning och de pafrestningar man
utsétts for. Det ar, menar Antonovsky, avgorande for om resultatet kommer att bli sjukdom,
halsa eller nagonting daremellan. En stark kansla av sammanhang — KASAM - utgor enligt
honom, motstandskraften mot dessa pafrestningar. Hansson (2002), bekraftar Antonovskys
tankar om vikten av att utga fran ett salutogent perspektiv, vilket innebéar att man fokuserar pa
hélsoframjande faktorer. Han anser att nér det galler forskning ar det minst lika viktigt att titta
pa halsofaktorer och friskfaktorer, som att titta pa orsaker till ohalsa, sa kallade riskfaktorer.
For att forsta halsa maste man se till helheten. Han menar att forskningsresultat har visat att
det ar mojligt att fa positiva forandringar langre fram i sitt liv &ven om man haft det
problematiskt i borjan. Det ar aldrig for sent att fa ett battre liv, men ju tidigare insatser desto
battre effekt.

Vi anser att systemteorin och verksamhets- och interaktionsteorin ar lampliga utgangspunkter
for oss i var studie. Vi delar Eliassons (1995) och Anderssons (1999) uppfattningar om att
manniskan utvecklas i samspel med varandra och i den miljé man vistas i. De bada teorierna
utgar fran en positiv manniskosyn, dar utveckling och forandring alltid ar mojlig. Vi kopplar
aven detta till en salutogen inriktning dar man fokuserar pa halsoframjande och friska
faktorer.
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4 Syfte

Syftet ar att undersoka nagra pedagogers erfarenheter av att arbeta med begreppet kéansla av
sammanhang — KASAM - och granska det utifran ett specialpedagogiskt perspektiv.

4.1 Forskningsfragor

Vilka strategier finns i skolan for att elever ska uppleva begriplighet?

Vilka strategier finns i skolan for att elever ska uppleva hanterbarhet?

Vilka strategier finns i skolan for att elever ska uppleva meningsfullhet?

Hur kan man relatera begreppet kénsla av sammanhang till de specialpedagogiska
begreppen: delaktighet, inkludering och en skola for alla?

5 Metod

Vi borjar med att beskriva val av metod och vilket urval som gjordes. Dérefter foljer en
redogorelse av forberedelserna infor intervjuerna, och etiska stallningstaganden i studien. Ett
resonemang angaende begreppen reliabilitet, validitet, generaliserbarhet och relaterbarhet
framfors. Genomfoérandet av intervjuerna beskrivs och som avslutning presenteras former for
databearbetning och analys.

5.1 Val av metod

Inom samhéllsvetenskaplig praktik finns tva forhallningssatt for hur man betraktar
verkligheten, den kvantitativa och den kvalitativa (Backman, 1998). | det traditionella
forhallningssattet ser man den omgivande verkligheten pa ett objektivt sétt och for att kunna
maéta den anvands metoder som bendmns som kvantitativa. Dit hor t.ex. test, prov och enkater.
| det kvalitativa forhallningssattet studerar man hur manniskan uppfattar och tolkar sin
verklighet. Intervjuer och observationer &r vanliga metoder som anvénds. Genom att anvanda
0ss av intervju som metod kan respondenterna delge oss information i det aktuella &mnet och
som forskare kan vi i samtalet folja upp intressanta synpunkter genom féljdfragor. Eftersom
vi i var undersokning ar intresserade av pedagogernas erfarenheter och hur de uppfattar sin
verklighet anser vi att en kvalitativ ansats passar 0ss bést.

Wibeck (2000) arbetar med att utveckla anvandningen av fokusgrupper (gruppinterviju) i den
kvalitativa forskningen. Hon beskriver fokusgrupper som en metod for att studera ménniskors
forestallningar, attityder och varderingar inom ett visst amne. Som forskare kan man aven fa
en inblick i hur kunskap och idéer utvecklas i ett sammanhang. Om man skall anvanda sig av
individuella intervjuer eller gruppintervjuer, menar hon, ar en fraga om bredd respektive djup.
En bredare skala av idéer kommer fram i en gruppintervju, likasa en grupp manniskors delade
forstaelse och erfarenhet av ett amne. | vart arbete &r vi intresserade av en bredd i amnet
snarare an av fordjupade individuella asikter och darfor passar en gruppintervju vart syfte.

En av riskerna med att anvénda gruppintervjuer, anser vi, kan vara om amnet ar av kanslig
karaktar, vilket kan innebéara att det ar svart att utlamna sig infor andra. Eftersom vi i var
undersokning inte har fragor av den karaktaren kan den snarare gynnas av en gruppintervju,
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dar gruppens gemensamma tankar kring fragestallningarna lyfts fram. En annan risk, menar
Wibeck, &r att en person i gruppen kan ha storre makt och darmed bli normgivande i samtalet.
Det dr intervjuarens ansvar att uppmarksamma en sadan situation och ge de évriga deltagarna
mojlighet att uttala sig. Med var kompetens som kvalificerade samtalspartners med en
handledande funktion, som vi fatt under utbildningen till specialpedagoger, anser vi oss Vvél
forberedda att leda en gruppintervju. Med utgangspunkt i ovanstaende resonemang valde vi
darfor att anvanda oss av gruppintervju som metod.

5.2 Urval

Det finns det tva olika typer av urval, ett sannolikhetsurval och ett ickesannolikhetsurval
(Merriam, 1994). Ett sannolikhetsurval gor det mojligt for forskaren att generalisera sin
undersokning, men i kvalitativ forskning ar generalisering i statistisk bemarkelse inte ett mal.
Ett ickesannolikhetsurval ar vanligast inom kvalitativ forskning och ar ofta malinriktat. Man
vill inte ha svar pa fragor som hur mycket eller hur ofta, utan snarare pa att upptacka vad som
sker och vad det leder till. Urvalet gors for att forsta och fa insikt inom ett specifikt omrade.
Utifran detta valde vi ett ickesannolikhetsurval och véande oss till tva skolor inom en storstads
kommun, som uttalat arbetar med en salutogen inriktning.

Kontakt togs med tva omradeschefer som, via Internet, uttalat att de arbetar med en salutogen
inriktning i sina verksamheter. Vi hanvisades till rektorer pa tva skolor som i sin tur hanvisade
oss till tva verksamma pedagoger. Dessa pedagoger blev vara kontaktpersoner. Via telefon
presenterade vi oss och var studie och bokade tid och plats fér en gruppintervju. | samband
med detta informerade vi om att vi skulle narvara tva personer vid intervjun, och att
bandspelare skulle anvéndas.

5.3 Forberedelser av intervjuer

Utifran vara forskningsfragor gjorde vi en intervjuguide (bilaga B). Vi utgick fran Merriam
(1994) som menar att en delvis strukturerad intervju kan anvandas nar man vill ha viss
information fran alla respondenter. En sadan intervju innebér att man utgar fran ett antal
fragor, men man har mojlighet att folja upp respondenternas svar och knyta an till hur
situationen utvecklas. Stukat (2005) bendmner denna intervjuform halvstrukturerad eller
semistrukturerad intervju, som han menar ar anpassningsbar och féljsam. Har kan man
anvanda sig av samspelet mellan intervjuaren och respondenten. Han menar att en av
svarigheterna med den har intervjuformen ar att den kraver vissa fardigheter hos intervjuaren,
sasom t.ex. god psykologisk formaga. Vi delar Stukats synpunkter angaende metoden. Nar det
géller samtalstekniken anser vi 0ss ha stod i de kunskaper vi tillagnade oss under
handledarkursen. Det, tillsammans med intresset av respondenternas erfarenheter av ett visst
amne, gjorde att vi ansag det lampligt att utga fran en intervjuguide dér ordningsféljd och
exakt formulering av fragorna inte bestams i forvag. Vi valde darfor att gora en
halvstrukturerad gruppintervju.

For att préva var intervjuguide gjorde vi en pilotintervju. Da vi inte hade tillgang till
ytterligare en grupp pedagoger som uttalat arbetar med en salutogen inriktning, valde vi att
gora en gruppintervju med fyra studenter fran det specialpedagogiska programmet. Vi inser
att det inte var den ultimata undersokningsgruppen da de inte hade salutogena forkunskaper,
men bra nog for att ge oss respons pa fragornas utformning. Under intervjun hade en av oss
rollen som intervjuare och den andre var observator som forde anteckningar under samtalet.
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Enligt Wibeck (2000) ar det viktigt att intervjuaren besitter formagor som medkansla och
forstaelse samtidigt som hon forhaller sig opartisk och neutral i diskussionen. Andra viktiga
egenskaper ar att kunna lyssna aktivt och ge alla i gruppen mojlighet att komma till tals.
Observatorens uppgift ar att fora anteckningar under samtalet, garna kring den icke-verbala
kommunikationen. Vid slutet av intervjun gor observatéren en sammanfattning av samtalet
for att kontrollera att uppgifterna har uppfattats korrekt. Respondenterna far da en méjlighet
att komplettera eller réatta till uttalanden.

Aven om vi har handledningskompetens i var roll som specialpedagoger, har vi aldrig gjort en
gruppintervju med fokus pa forskning. Den storsta vikten vid pilotintervjun las darfor vid att
préva rollen som intervjuare respektive observator. Direkt efter intervjun fick vi respons pa
vara roller av gruppdeltagarna. | huvudsak gavs positiv kritik men en sak som framkom var
att sammanfattningen i slutet av intervjun borde kortas ner. Andra faktorer som vi undersokte
med hjélp av pilotintervjun var tidsatgang och den tekniska utrustningen. Vi insag att det var
viktigt att bada av oss hade kontroll pa tidsatgangen for att respektera den tid som var avsatt
for oss. Darav bestamde vi att till nasta gang lagga en klocka pa bordet och forklara syftet
med det for respondenterna. Under pilotintervjun anvande vi oss av endast en bandspelare,
men for att sakerstalla den tekniska kvaliteten av intervjun, bestamde vi att anvanda oss av tva
bandspelare vid nasta tillfalle. En vecka fore intervjutillfallet skickades ett brev (bilaga C) till
kontaktpersonerna dar syftet med studien presenterades. Paminnelse om matet framfordes
samt forhoppningar om ett givande samtal. Dar informerades ocksa om formerna for samtalet,
dar det beskrevs att en av oss kommer att halla i samtalet medan den andre for anteckningar.
Vi paminde &ven om att bandspelare skulle anvandas och betonade att ingenting av det som
sags under samtalet kommer att kunna sparas till dem som personer, eller till skolan.

5.4 Etik

Vi har i var studie utgatt fran de fyra huvudkraven i de forskningsetiska principerna inom
humanistisk-samhallsvetenskaplig forskning: informationskravet, samtyckeskravet,
konfidentialitetskravet och nyttjandekravet (Vetenskapsradet). Undersokningsgruppen
kontaktades telefonledes dar vi presenterade oss, syftet med var studie och varfor den skulle
goras. Vidare informerades om aktuell metod och efter samtycke bokades tid for en
gruppintervju. | detta sammanhang upplystes om att bandspelare skulle anvéndas men att alla
uppgifter skulle avidentifieras. En vecka fore bokat mote skickades ett paminnelsebrev till
kontaktpersonen, dér tid och plats bekréaftades och forhoppningar om ett givande samtal
framfordes. Aterigen betonades att inga uppgifter som lamnades under samtalet skulle kunna
knytas till dem som personer eller till skolan. I inledningen av samtalet hélsades alla
valkomna till en forhoppningsfull givande diskussion, men informerades om ratten att avbryta
samtalet om sa énskades. En viktig etisk aspekt da fokusgrupper anvands &r enligt Wibeck
(2000) konfidentialitetskravet. Hon menar att man som forskare kan garantera att uppgifter
som ror deltagarnas identitet inte kommer att l&amnas ut, men man kan omgjligt garantera att
de dvriga i gruppen inte sprider nagon information. Detta informerades deltagarna om i
inledningen av samtalet.
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5.5 Reliabilitet, validitet, generaliserbarhet och relaterbarhet

Reliabilitet betyder matnoggrannhet eller tillforlitlighet, alltsa kvaliteten pa matinstrumentet.
Matinstrumentet i den har studien bestar av halvstrukturerade gruppintervjuer, vilket medfor
vissa risker for reliabiliteten. En av riskerna ar enligt Stukat (2005) feltolkningar av fragor och
svar. For att minska risken for feltolkning av fragorna gjordes en pilotintervju, dar respons
gavs pé hur frdgorna upplevdes. Aven intervjutekniken tranades vid detta tillfalle for att strava
efter objektivitet och aktivt lyssnande. | samband med detta vill vi referera till Lindholm
(1999) som menar att det ar ofrankomligt att man som intervjuare paverkar respondenterna.
Genom att standardisera intervjusituationen, menar han, kan man minimera risken foér
paverkan. Ett satt for oss att standardisera intervjusituationen var att vi vid bada
intervjutillfallena hade samma roller, alltsa intervjuare respektive observator. Att vara tva som
ansvarade vid intervjun dkade reliabiliteten, da diskussion och jamforelser av innehallet
gjordes. Direkt efter varje intervju avsattes tid dar vi tillsammans reflekterade 6ver spontana
intryck och upplevelser av samtalet. Ett sétt att sakra reliabiliteten vid fokusgruppsstudier
menar Wibeck (2000) &r att oberoende av varandra gora Oversiktsanalyser, vilket vi gjorde.
Dér kom de reflektioner som gjordes efter varje intervjutillfalle till anvandning. | kombination
med de forda anteckningarna och att bandspelare anvandes, bibehélls informationen fran
intervjutillfallena, och darmed 6kade reliabiliteten ytterligare.

Validitet betyder giltighet, alltsd om man mater det man avser att mata. Wibeck (2000) menar
att ett hot mot validiteten nar man anvénder sig av gruppintervjuer kan vara att deltagarna av
olika anledningar utelamnar information. Det kan réra sig om grupptryck eller att man av
artighet eller radsla inte uttalar sig. Vetskapen om det gjorde att vi i inledningen av samtalet
namnde att vi inte vantade oss nagra ratta svar, utan att den gemensamma diskussionen var
det huvudsakliga syftet. Vi har ovan ndmnt att tid avsattes till reflektion efter varje
intervjutillfalle. Den anvéndes aven till att beddma atmosféaren under samtalet och huruvida
alla hade majligheter att komma till tals. I samband med det atergick vi till forskningsfragorna
och stamde av om syftet blev besvarat. Helheten av intervjun beaktades for att pa sa satt
kontrollera validiteten. Ett annat hot mot validiteten, menar Wibeck, kan vara respondenternas
misstro mot konfidentialiteten, vilket kan innebara att de inte vagar yttra sig i vissa fragor.

FoOr att motverka det, betonades redan i forsta telefonsamtalet med kontaktpersonerna, att alla
uppgifter kommer att avidentifieras. En vecka fore bokad intervju skickades dven ett brev dér
konfidentialiteten ater betonades. "Att validera &r att kontrollera” (Kvale, 1997, s.218). Som
tidigare namnts gjordes en kort sammanfattning efter varje intervju. Dér kontrollerades att
uppgifterna som ldmnades av gruppdeltagarna hade uppfattats korrekt. Genom dessa
tillvagagangssatt anser vi att validiteten 6kades i studien.

Med generaliserbarhet eller 6verforbarhet menas for vem eller vilka som resultatet géller. Vi
har tidigare deklarerat att vi har gjort ett ickesannolikhetsurval, vilket innebar att
generalisering inte & mojlig. Istallet anvander vi relaterbarhet som metod for att lasaren skall
fa forstaelse for studien. Stukat talade i sin foreldasning (personlig kommunikation, Géteborgs
universitet, 16 okt. 2007) om vikten av att anvéanda relaterbarhet i de studier dér
generaliserbarhet inte anvands. Genom att sa tydligt som mojligt beskriva skolan och
undersokningsgruppen ger man lasarna en insikt i hur studien har bedrivits. Har foljer darfor
en beskrivning av skolorna.

Skola A &r en skola for barn i aldrarna 6-16 ar, med forskoleklasser, fritidshem och skola. Dar

gar nu knappt 600 elever. Den ligger i en storstadskommun, i ett omrade med bade villor och
lagenheter. Skolan arbetar med att forandra och forbattra larmiljoer, dar amnesovergripande
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teman &r en viktig del. Undersokningsgruppen bestod av fem mentorer for ar 8, som var larare
i: svenska och engelska, SO (samhallsorienterade &mnen), tyska och hemkunskap, sl6jd och
svenska, och spanska. Meningen var att gruppen skulle ha bestatt av sex personer men en
hade fatt forhinder. De hade nyligen startat en ny organisation utifran trygghetsgrupper om
fyra elever i varje, som sedan sattes ihop till olika tjugogrupper. De utgar alltsa inte langre
fran det traditionella klassystemet dar man delar in eleverna i 8a, 8b utan alla gar i klass 8.
Betoningen ligger pa arbetsgrupper och vilka elever som kan forbéattra varandras resultat,
vilket ar grunden for ssmmanséattningen. Arbetslaget for ar 8 ar de enda pa skolan som hittills
arbetar med den har formen av gruppsammanséttningar.

Skola B &r en skola for barn i aldrarna 6-16 ar, dar det for narvarande gar knappt 400 elever
varav ca: 50 % har invandrarbakgrund. Den ligger i en storstadskommun. Skolbyggnaden &r
gammal men renoverades for nagra ar sedan. Hela skolan arbetar med amnet livskunskap.
Malet &r, att barn och ungdomar pa ett konstruktivt satt, skall kunna hantera olika svarigheter
de méter och de storre krav som stélls pa anpassning till snabba yttre l6sningar.
Undersokningsgruppen bestod av fyra larare; en speciallarare for lagre aldrar, en idrottslarare
for ar 1-5, en larare for ar 5 och en larare for ar 9. Gemensamt for dessa personer var att de
tillnorde den hélsoframjande gruppen pa skolan dar de drev fragor om fysisk och psykisk
halsa. De ansvarade for att informera sina kollegor om det pagaende arbetet i gruppen.

5.6 Genomfdrande av intervjuerna

Bade pa skola A och skola B genomfordes intervjun i ett ledigt klassrum. Vi méblerade sa att
alla hade mojlighet till gonkontakt med varandra. Samtalet inleddes med en kort repetition
av syftet med var studie och de etiska dvervaganden som gjorts. Darefter gjordes en
presentationsrunda och diskussionen startade. Det radde ett 6ppet klimat under bada
intervjuerna dar gruppens olika erfarenheter och asikter formedlades. Alla uttryckte sina
asikter aven om talutrymmet fordelades nagot olika. En kort sammanfattning avslutade
intervjun, dar deltagarna hade mojlighet att lagga till eller ratta till uttalanden. Under resumén
gjordes tillagg av respondenterna for att tillfora information i &mnet. Efter avslutad intervju
avsattes tid for oss till en kort reflektion av intervjutillfallet. Nagra fa anteckningar gjordes
over vara spontana reaktioner pa intervjun. Den avsatta tiden for intervjuerna var nagot olika
pa de respektive skolorna. Intentionen var att ha minst 60 minuter i ansprak for varje
intervjutillfalle, men skola A hade avsatt 45 minuter vilket vi respekterade. Pa skola B tog
intervjun 75 minuter.

5.7 Metodreflektion

Vi valde att anvanda oss av gruppintervjuer dar en bredare skala av idéer och gruppens delade
forstaelse och erfarenheter av amnet framkommer. De tva intervjuerna gav oss mycket
information, men vi kan konstatera att de var av olika karaktar da gruppsammansattningen var
olika. I en intervju bestod gruppen av ett lararlag, som i nara samarbete verkade for att fa en
fungerande verksamhet. Nar problem uppstod med en elev eller med en organisatorisk fraga
var det allas angelédgenhet att komma tillratta med problemet. Den intervjun hade mer
karaktaren av ett diskussionssamtal dar gemensamma erfarenheter och individuella asikter
ventilerades. Vid det andra intervjutillfallet intervjuades den halsoframjande gruppen pa
skolan, dar lararrepresentanter for de olika aldrarna ingick. Detta samtal fick mer karaktar av
information, da enskilda larare delgav oss och varandra hur arbetet i klasserna gick till. For
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var del innebar det att vi fick en bild av hela skolan, men ingen inblick i hur processen med
arbetet framskred, alltsa tvartemot den foregaende intervjun. Dar fick vi ta del av processen i
arbetet men bara i en liten del av skolan. | och med detta fick vi intressanta erfarenheter av
hur gruppintervjuer kan utfalla pa olika satt. Da det var forsta gangen vi anvande oss av
gruppintervjuer i forskningssammanhang, kan vi konstatera att det ibland var svart att halla
sig till intervjuguiden. Jamforelsevis med individuella intervjuer pagar hela tiden ett samtal
eller en diskussion, vilket forsvarade for oss att halla kvar fokus i samtalet. Vi anser att det var
en svarighet att ta tillvara informationen som gavs i diskussionen, samtidigt som vi ville fa
svar pa alla fragor i intervjuguiden. Trots det upplevde vi att vi hade anvandning av var
kompetens som handledare, fastén det ar skillnad mellan pedagogisk handledning och en
forskningsintervju.

Awven tidsatgangen for de tva gruppintervjuerna var olika. D4 vi hade 45 minuter till vart
forfogande var vi mer stringenta och effektiva vid intervjun och fick mycket information, trots
den relativt korta tiden. Den andra intervjun tog 75 minuter vilket kan bero pa flera faktorer.
En orsak kan vara att vi var mer avslappnade i rollen som intervjuare och darmed tog det
lugnare vid intervjun. En annan kan vara att vi faktiskt inte hade en exakt tid att passa, och
darfor lat intervjun flyta ivag en aning. Sammantaget anser vi att gruppintervjuer var en
effektiv metod att samla information pa, sarskilt med tanke pa den korta tid som vi haft till
forfogande. Avslutningsvis hénvisar vi till Kvale (1997) som menar att det kravs praktik for
att bli en god intervjuare och det kan bara ske genom 6vning. Vi kan bara halla med.

5.8 Databearbetning och form fér analys

En transkriptionsbaserad bearbetning av materialet ar tidskrdvande men det absolut bésta
underlaget for en noggrann analys, ett maste inom akademisk forskning (Wibeck, 2000). Hon
ger exempel pa tre olika transkriptionsnivaer, varav vi valde niva tre. Syftet med den, menar
Wibeck, ar att aterge det huvudsakliga innehallet i det som ségs och inte att vara exakt
ordagrann, alltsa en innehallsanalys. Kvale (1997) talar om meningskoncentrering, vilket
innebar att den vésentliga innebdrden i det som sagts omformuleras i nagra fa ord. Eftersom
vi understker nagra pedagogers erfarenheter av ett visst amne, ansag vi att denna
transkriptionsniva passade var studie bast. Da vi vill forsoka skildra verkligheten som den
beskrivs av pedagogerna blir meningen viktigare an de enskilda orden. Vi valde att
transkribera och analysera en gruppintervju i taget. Anledningen till det var att
intervjutillfallena lag med en och en halv veckas mellanrum. Wibeck (2000) menar att
datainsamling och analys ar parallella processer. En fara med att analysera en gruppintervju
samtidigt som man samlar data till en annan, kan enligt henne vara att man blir fargad av de
monster som upptrader i analysen, vilket gor att neutraliteten blir svar att bevara. Vi ar
medvetna om riskerna som Wibeck talar om, men pa grund av de tidsramar vi har till
forfogande ansag vi det nodvandigt att arbeta med dessa processer parallellt.

Vi transkriberade materialet var for sig, i direkt anslutning till intervjutillféllet, och hade
darfor samtalet i farskt minne. Dérefter gjordes varsin dversiktsanalys for att sékra
reliabiliteten. De jamférdes och diskuterades for att sedan utmynna i en gemensam analys. De
tre frageomradena i intervjuguiden anvandes som utgangspunkt; begriplighet, hanterbarhet
och meningsfullhet. Analysen av dessa tre begrepp kopplades till litteratur dar de
specialpedagogiska begreppen; delaktighet, inkludering och en skola for alla diskuteras. Pa sa
satt bearbetades den fjarde forskningsfragan.
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6 Resultat

Forst presenteras vad en salutogen inriktning innebér for de olika skolorna. Darefter redovisas
resultaten utifran forskningsfragorna. Under de tre rubrikerna begriplighet, hanterbarhet och
meningsfullhet presenteras resultaten fran de bada skolorna. Da det visar sig att skolorna har
olika strategier for att arbeta med begreppet kansla av sammanhang — KASAM - viljer vi att
redovisa dem var for sig. Sist i kapitlet gors en jamforelse av skolornas strategier som en
sammanfattning av resultatet. | diskussionen under kapitel 7 relateras de specialpedagogiska
begreppen delaktighet, inkludering och en skola for alla, till resultatet. Pa sa satt redovisas
den fjarde forskningsfragan.

6.1 Vad innebar en salutogen inriktning for de olika skolorna

Skola A sammanfattar en salutogen inriktning i sitt arbete pa tva satt. Det ena ar att ta
utgangspunkt i vad eleverna kan, snarare an det de inte kan. Att fokusera pa det som redan
fungerar bra. Det andra ar bemdtandet av eleverna. De betonar att bemdétandet utanfor
klassrummet ar val sa viktigt som métet i klassrummet. Lararna ar tillgangliga for eleverna
stor del av dagen och deras arbetsrum ligger i direkt anslutning till elevernas klassrum och
uppehallsrum. Eleverna vet att de alltid ar valkomna dit och det gor att de ofta besoker
arbetsrummet. En av anledningarna till att man vill arbeta med en salutogen inriktning &r att
na alla elever, i synnerhet de i behov av sarskilt stod. Malet med den nya inriktningen &r att
skapa struktur, stabilitet och trygghet for eleverna i vardagen. De anser sig ha kommit en bit
pa vag men lyckas inte na alla. En svarighet ar de manga konstellationer som eleverna tillhor
vilket gor det svart att skapa sammanhang bade for elever och for larare.

Skola B menar att en salutogen inriktning ar ett halsoframjande arbete med betoning pa
psykisk halsa. Liksom skola A &r en av utgangspunkterna att fokusera pa det som fungerar bra
och bygga vidare pa det. Stor vikt laggs vid att arbeta med att starka sjalvkansla och
sjalvfortroende. Da skolan bestar av cirka: 50 % elever med invandrarbakgrund anser de att
detta arbete &r extra viktigt. En annan del av det salutogena arbetet &r att hela skolan arbetar
med livskunskap som ar schemalagt 60 minuter i veckan. All pedagogisk personal pa skolan
har fatt utbildning i amnet livskunskap och arbetar utifran ett gemensamt material dar
elevernas sociala kompetens tranas. Det materialet stracker sig fran forskoleklass till och med
ar 9 och innehaller bade teoretiska och praktiska 6vningar i olika svarighetsgrader.
Ovningarna kan besté av en traning i att forsta och satta ord pa egna och andras kanslor,
strategier for konflikthantering med mera. Malet ar att ge alla barn och ungdomar strategier
for att hantera de krav som stélls pa dem i samhallet idag. Det ar ett langsiktigt arbete dar de
tycker sig ha kommit en bra bit pa vag. De anser sig dock ha svart for att na de elever som har
det allra svarast i skolan, som de menar behdver annan hjalp. | de lagre aldrarna arbetar
speciallararen enskilt med eleverna med utgangspunkt i det de kan och efter deras
forutsattningar. | ar 8 och 9 har man schemalagt karnamnena (svenska, engelska och
matematik) parallellt for att kunna dela upp eleverna i grupper utifran deras behov. Dessa
grupper ar inte fasta utan kan andras nar sa behovs. Specialpedagogen ansvarar for en av
grupperna. Genom denna organisation anpassas undervisningen och tempot dari, utifran
elevernas behov.
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6.2 Vilka strategier finns i skolan for att elever ska uppleva
begriplighet?

Vi har analyserat gruppens svar enligt Antonovskys definition av begriplighet, vilket innebar i

vilken utstrackning man upplever yttre och inre stimuli som fornuftsmassigt gripbara. Nedan

beskrivs skolornas strategier for hur eleverna ska uppleva begriplighet i skolan.

Skola A: En stravan pa skolan &r att skapa struktur och tydlighet i vardagen vilket i sin tur ger
trygghet. En av strategierna ar, att infor varje ny lektion, kortfattat berétta vad den kommer att
innehdlla. Oavsett amne och vem som haller i lektionen &r tanken att alla lektioner skall starta
och avslutas enligt en gemensam policy. Detta for att eleverna skall veta vad som forvantas av
dem och att gora situationen forutsagbar. Det ar sérskilt viktigt for de elever som av olika
anledningar inte vet vad de skall géra och darfor ibland lamnar klassrummet. Skolan har satsat
laromedelspengar pa att kopa in varsin loggbok till alla elever. Den anvands som stod for att
strukturera sin skoldag och sitt hemarbete. P& mentorstiden far de hjalp med att skriva in sin
planering i loggboken och far pa sa satt en 6verblick av vad som forvéantas av dem framéver.
Utgangspunkten &r att utga fran det de kan men man maste sjalvklart lotsa in dem pa det de
inte kan. Ett exempel ges i amnet sprak, dar eleverna far vanta med att titta pa film till dess att
alla skall forsta minst en tredjedel av innehallet. Upplevelsen av att forsta stora delar av
filmen framjar lusten att vilja lara mer. Lararen har en viktig uppgift i att inforliva eleverna i
tanken bakom tillvagagangssattet.

Om de far titta pa en film dar de bara forstar hej och hej da, da blir de valdigt
nedstamda... men om vi vantar med att se pa film tills de fattar en tredjedel eller
mer, da blir de jatteupplyfta.

Mycket kraft har lagts pa att dela in eleverna i trygghetsgrupper med fyra elever i varje grupp.
De ar sammansatta sa att deltagarna dari kan forbattra varandras resultat och darmed oka
mojligheterna att na malen. Tryggheten i den lilla gruppen genererar mojligheter till att forsta
situationen man deltar i. Varje trygghetsgrupp &r sammansatt till olika tjugogrupper. Det,
tillsammans med olika sprakval, gruppindelningar med mera gor att eleverna tillhér manga
olika konstellationer. Lérarna anser att trygghetsgrupperna har gett positivt resultat i fraga om
arbetsmiljon, men menar att en nackdel med de manga konstellationer som finns ar att det
forsvarar det pagaende arbetet med att skapa struktur och sammanhang fér eleverna.

Skola B. Ett resultat som visar sig pa skola B &r att komponenterna begriplighet och
meningsfullhet ar starkt sammankopplade. De menar att elevernas eget engagemang
(meningsfullhet) &r en forutsattning for larande, i synnerhet for barn i behov av sérskilt stod.
For att bli engagerade menar de att eleverna behover forsta vad uppgiften innebér, vara insatt i
malet med den och varfor uppgiften skall goras (begriplighet). Genom att informera, forklara
och samtala med eleverna forsoker de klargora malet med uppgiften. Eftersom det finns
manga elever med annat hemsprak an svenska i skolan blir det extra viktigt att uttrycka sig
klart och enkelt. Vid behov tar man hjélp av hemsprakslararna for att forklara mal och
innehall. Ibland skriver lararna pa tavlan, visar diabilder eller andra bilder for att tydliggora
malet med arbetet. Att medvetandegora eleverna om malen med uppgifterna &r en stravan pa
skolan. "Vet de bara vad de skall gora, sa gor de det oftast.” Lararna menar att en konsekvens
nar eleverna inte kan svenska spraket fullt ut ar att det kan leda till missforstand elever
emellan. Detta kan i sin tur leda till konflikter dar man tar till ndvarna istéllet for orden. For
de elever som mest behdver det erbjuder skolan motoriska grupper dar man genom lek och
rorelse tranar regler och samarbete och man arbetar for att 6ka elevernas sjalvkéansla och
sjalvfortroende. Det sker pa lararnas inradan och med foraldrarnas godkannande. Genom
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olika 6vningar i amnet livskunskap ges mojlighet till alternativa uttryckssatt for att skapa
forstaelse for varandras kulturer.

De namner utvecklingssamtalen som ett forum, dar saval skolans som elevernas forvantningar
och mal diskuteras. Detta, menar de, &r ett tillfalle nar de har chans att koncentrera sig pa den
enskilda individens situation. De menar dven att atgardsprogram &r ett verktyg for att
tydliggéra mal och forvéantningar géllande elever i behov av sarskilt stod. Utgangspunkten vid
sammanstallandet av ett atgardsprogram ar elevens sjalvkansla och sjalvfortroende och hur
det skall starkas. Elevens egen delaktighet betonas i samarbete med skolan och hemmet.
”Eleven ska vara med och godkénna nér det kanns bra, eleven ska vara med i snacket.”

Det ska vara sma och tydliga delmal dar man inte tar for stora steg i taget. Det visar pa ett
samband mellan begriplighet och meningsfullhet.

6.3 Vilka strategier finns i skolan for att elever ska uppleva
hanterbarhet?

Vi har analyserat gruppens svar enligt Antonovskys definition av hanterbarhet, vilket innebér
i vilken grad man upplever att de resurser som finns till hands hjalper en nar man stélls infor
yttre krav. Nedan beskrivs skolornas strategier for hur eleverna ska uppleva hanterbarhet i
skolan.

Skola A: Vi talade om de manga krav som stélls pa ungdomar idag, bade géllande
kunskapsmassiga och sociala faktorer. Inledningsvis ansag gruppen att de inte medvetet
arbetar for att ge eleverna strategier for att hantera det, men ganska snart insag de att sa gors.
Nar det galler kunskapskrav arbetar man for att stalla rimliga krav pa eleverna. De forsoker
tydliggdra vad som skall géras pa en lektion och att tid ges till det. Om lektionen anvands pa
ratt satt behover de inte gora arbetet hemma. Att i god tid och pa olika satt informera elever
och foréaldrar vad som forvantas av dem &r ett forsok att lagga kraven pa ratt niva. De talar om
kunskapskraven dar framfor allt tjejer sétter press pa sig sjalva att fa hogsta betyg. De
forsoker dampa kraven hos de eleverna genom att formedla att deras resultat ar bra nog och
att de duger som de ar, men har svart att na dem. | diskussionen framkommer det dock att ett
flertal av eleverna inte visar nagon storre press angaende kunskapskraven. Mer kraft far
laggas pa de elever som lararna anser behover “trycka pa gasen” jamforelsevis med de elever
som staller valdigt hoga kunskapskrav pa sig sjalva.

En reflektionsbok anvénds av alla elever pa skolan, antingen i direkt anslutning till varje
lektion eller pa mentorstiden en gang i veckan. Dér utvérderas sarskilda handelser eller en helt
vanlig vecka. Saker att reflektera kring kan vara samarbete och sin egen arbetsinsats under
lektionen. Till stod for utvardering och reflektion ges skriftliga fragor. Det fors en diskussion i
gruppen over hur viktig lararens del &r i reflektionsarbetet, och man kommer fram till att det
behdvs en variation i hur fragorna stélls for att undvika slentrianméassiga svar. Reflektionen ar
ett sétt for eleverna att fundera dver hur de hanterar olika situationer de stalls infor i skolan.

Larargruppen betonar mojligheten for eleverna att ventilera sina tankar och funderingar med
dem. Stor vikt 1aggs vid den tid man &r tillsammans med eleverna utanfoér klassrummet. Det &r
ett satt att vara en tillganglig vuxen déar saker kan diskuteras som inte endast har med
skolarbetet att gora, vilket kan latta pa den sociala pressen. ”De kanner att de far komma till
o0ss ocksa. Det anser jag ar oerhort salutogent, bemotandet av eleverna.”
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Yiterligare ett satt att hantera den sociala pressen som tonaringar utsatts for ar att arbeta med
ett tre veckor langt karlekstema. Dér behandlas omraden som kompisrelationer, utseende och
mode, vikten av att fa vara som man ar och att man duger.

Skola B framhaller amnet livskunskap som den viktigaste metoden for att ge elever strategier
for att kunna hantera olika svarigheter och krav som de stalls infor. Genom att regelbundet
6va pa att forsta egna och andras kanslor, vaga sta for sina asikter, vaga séga nej och trana
konflikthantering med mera laggs grunden for att hantera de svarigheter man méter. De anser
att metoden redan har gett positiva effekter i form av att eleverna béttre kan lésa konflikter pa
egen hand, men det framkommer samtidigt att de i stridens hetta inte alltid anvénder sina
teoretiska kunskaper. Att ha ett langsiktigt perspektiv betonas av lararna som forvantar sig ett
annu béttre resultat av de elever som borjar med livskunskap fran och med forskoleklass, med
andra ord de som véxer upp med &mnet. En nackdel som framkommer &r att en del elever
uppfattar &mnet som upprepande och trakigt. Ovningarna pAminner om varandra men stegras i
svarighetsgrad vilket inte alla elever upplever. En annan nackdel &r att vissa elever antar en
roll och spelar ett spel, den sé kallade "livskunskapsteatern”. Lararna menar att de eleverna lar
sig alla svar utantill men har svart att anvanda sig av strategierna i verkliga situationer. "De
kunde ju alla svar, det blev som en refrang. Det ar ju meningen att det ska sitta, men det far
inte bli s& att man gor pa ett satt har inne och ett annat dar ute.” Sammantaget visar resultatet
att lararna tror pa modellen i ett langsiktigt perspektiv, men sager att de inte nar de elever som
har det allra svarast i skolan som de menar behéver annan hjélp. Tva pedagoger pa skolan
ansvarar for en grupp dar man jobbar med ART (Aggression Replacement Training). Dit far
de elever komma som enligt l&rarna &r i behov av extra impulskontrollstréaning vilket indikerar
en segregerande I6sning av situationen.

Utover livskunskapen menar lararna att mentorstiden ar ett betydelsefullt forum for eleverna
att fa stod i att hantera de krav som stalls pa dem. Har ges majlighet till mer enskilda samtal
dar man tillsammans forsoker lagga kraven pa en rimlig niva. Aven utvecklingssamtalen lyfts
fram som ett forum dar krav och forvantningar kan diskuteras, da i samarbete med hemmet.

6.4 Vilka strategier finns i skolan for att elever ska uppleva
meningsfullhet?

Vi har analyserat gruppens svar enligt Antonovskys definition av meningsfullhet, vilket
innebér i vilken utstrdckning man ké&nner att de problem och krav som livet stéller &r varda att
investera kanslomassig energi i, en sa kallad motivationskomponent. Han menar att
delaktighet &r en forutsattning for meningsfullhet. Begreppet delaktighet blir darfor
utgangspunkten i var diskussion med gruppen for att sedan mynna ut i en fortsatt diskussion
om meningsfullhet.

Skola A: Tva omraden som tydligt framkommer nér vi talar om elevers delaktighet i
skolarbetet ar valfrihet och paverkan. For att skapa valfrihet arbetar man amnesdvergripande
med olika teman dér de yttre ramarna sétts av lararna. Inom dessa ramar finns stor mojlighet
till valfrihet for eleverna. Som ett exempel ges tema 1700-talet d&r man arbetar
amnesovergripande i svenska, SO (samhéllsorienterade &mnen) och NO (naturorienterade
amnen). Tva artiklar i varje amne skrivs dar innehallet ar valfritt sdval som hur presentationen
skall framforas. Som stod for eleverna finns forslag och idéer som lararna tillhandahaller men
som ar frivilligt for eleverna att anvanda. Ett annat tema — karlekstemat —varar i tre veckor.
Vid dessa tillfallen upplever lararna att de moter véldigt manga engagerade elever i skolan.
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Paverkan ar en annan viktig faktor for att kdnna delaktighet. Det formedlas en vilja av att
lyssna pa eleverna och ta det de sager pa allvar. Aven har ger skolan de yttre ramarna, men
inom dem finns mojligheter for eleverna att paverka t.ex. innehallet i det amne de laser. |
diskussionen framkommer det att for att eleverna ska kanna tiden i skolan som meningsfull ar
det av stor vikt att de kanner sig sedda. Aterigen betonas vikten av att vara tillsammans med
eleverna, se dem och prata med dem.

Den gamla typen av larare, som jag kan tdnka mig att vi alla har haft, som kom sist
in i klassrummet och som gick forst direkt till lararrummet, de finns inte langre. Vi
ar mycket mer bland eleverna och ser eleverna.

Motivation och engagemang hos eleverna diskuteras och de kommer fram till att motivation
ar en forutsattning for engagemang. Lérarna har intentionen att formedla att kunskap &r att
lara for livet, men inser att med tonaringar maste man vara har och nu. For en arskurs 8: a ar
tva veckor framat i tiden hur langt som helst. De menar darfor att det ar svart att ge exempel
eller hitta situationer som ar motiverande. Forsok gors anda med att 6ka engagemang och
meningsfullhet hos eleverna genom att koppla skolkunskaper med deras verklighet utanfor
skolans vaggar. Som exempel ges att anvanda sina sprakkunskaper pa campingen nar man
traffar manniskor fran andra lander. Ett annat exempel ar att utga fran elevernas perspektiv
om vad som ar viktigt; "Jag brukar saga att tank nar du ar pa krogen, da kan du inte sitta dar
och inte veta nat”.

Ett sétt att sprida engagemang ar att synliggora elevernas larande for dem sjélva. ”Marker ni
hur mycket ni kan nu? Visst &r det roligt!” De menar att &mnet hemkunskap ar néra knutet till
hemmet och dar finns mojlighet att skapa sammanhang mellan skolkunskap och den praktiska
verkligheten. De forsoker inspirera eleverna till att anvanda sina kunskaper i hemmet och
uppmanar foraldrarna att fraga sina barn vad de gjort pd hemkunskapen. Aven om de pa
manga satt kampar for att fa eleverna motiverade och engagerade, slar de anda fast att den
storsta mojligheten att motivera dem ar genom betygen.

Pa Skola B ar delaktighet starkt kopplat till medbestammande. Varje klass har ett klassrad dar
flera representanter utses for att delta i olika grupperingar sdsom; elevrad, matrad
elevskyddsombud, uppehallsrumsgrupp och kamratstodjargrupp. Detta innebér att manga barn
gar pa olika moten under skoltid. Genom att erbjuda eleverna, ensamma eller tva och tva, att
planera och genomfdra en idrottslektion bidrar man till att 6ka deras medbestdmmande. Att
tillsammans satta upp regler som galler for klassrumssituationen och att vélja bocker vid
lasinlarning ar andra faktorer som namns for delaktighet. | de hogre aldrarna gér man en
inventering i borjan av terminen for att ta reda pa hur eleverna vill arbeta. Sina starka
respektive svaga sidor, det de tycker ar intressant med mera far de skriva ner. Utifran
majoritetens 6nskemal gor lararna en planering. Infor nya arbetsomraden far eleverna ibland
vara med att styra dver hur de vill visa sin kunskap. Var och en skriver ner sina 6nskemal om
att ha prov respektive inlamningar. Aven har tas ett majoritetsbeslut om hur klassen vill
redovisa det.

Lararna menar att engagemang ar en forutsattning for larande. "Det fungerar ju inte om de
inte ar engagerade, det ar ju bara sa.” Som redan redovisats anser de att for att kanna
engagemang och meningsfullhet maste man forsta malet med uppgiften. De tycker att en stor
del av eleverna, sérskilt i de yngre aldrarna, ar engagerade i skolan. En svarighet finns dock
att motivera de &ldre eleverna i amnen som livskunskap och sprakval i svenska/engelska, dar
inte betyg ges. Liksom pa skola A &r betygen den storsta motivationskomponenten.
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6.5 En jamforelse av skolornas strategier som en sammanfattning
av resultatet

Sammantaget visar resultatet att utgangspunkterna for vilka strategier som skall anvandas ar
olika for skolorna. | motet med elever i behov av sérskilt stod var det arbetssatt man tidigare
hade pa skola A inte tillfredsstallande. Man besl6t da att forandra arbetssatt och organisation
for att battre na dessa elever. Utgangspunkten dr samspelet mellan elever, larare och den
verksamhet de tillhr. Tyngdpunkten laggs pa att skapa struktur och trygghet och inte pa att
forandra enskilda elever. En annan tongivande del i resultatet pa skola A ar bemotandet av
eleverna. FOr att de ska kdnna att tiden i skolan ar meningsfull &r det viktigt att de blir sedda.
Lararna betonar vikten av den tid som 1&dggs utanfor klassrummet dar de &ven kan diskutera
saker som inte har med skolarbetet att gora. P& skola A forsoker man utga fran ett relationellt
perspektiv och anvander sig av ett forhallningssatt dar man anpassar verksamheten sa att
tillgangligheten av vuxna och en tydlig struktur blir framtradande.

P& skola B visar resultatet att meningsfullhet och begriplighet ar starkt sammankopplade. De
menar att engagemang hos eleverna, alltsa meningsfullhet, &r en forutsattning for larande. De
menar vidare att for att kinna engagemang maste de forsta vad uppgiften bestar i
(begriplighet). Man anvander &mnet livskunskap i syfte att I4gga grunden for en social
kompetens hos s&@ manga elever som majligt. Intentionen &r att ge eleverna strategier for att
kunna hantera de svarigheter och krav som de moéter. Det framkommer dock i resultatet att
man inte nar alla elever pa skolan genom amnet livskunskap, i synnerhet inte de som ar i
storst behov av sarskilt stod. Foljden av detta blir att man intar ett mer kategoriskt perspektiv
dar det satts in segregerande stodatgarder for dessa elever.

Gemensamt for de bada skolorna &r viljan att utga fran det som fungerar bra, att forsoka se det
goda i situationen vilket de menar ar grunden i det salutogena arbetet. Att starka elevernas
sjalvkansla och sjalvfortroende ar en viktig del i detta arbete. Det som skiljer skolorna at &r
utgangspunkterna for vilka strategier som anvands for att arbeta med begreppet kénsla av
sammanhang — KASAM. Resultatet visar att en skola arbetar mer utifran ett relationellt
perspektiv och den andra efter ett mer kategoriskt perspektiv. Det visar sig att det inom bada
perspektiven uppstar svarigheter, trots lararnas intentioner att skapa sammanhang for alla
elever. Vi menar att lararna stélls infor olika pedagogiska dilemman som komplicerar arbetet.
| den foljande diskussionen kommer vi fortséttningsvis att relatera till dessa tva perspektiv
samt belysa de dilemman som uppstar.
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7 Diskussion och slutsatser

Resultatet kommer att diskuteras utifran olika infallsvinklar, med borjan i de bada skolornas
intention att alltid utga fran ett salutogent perspektiv. Vi fortsatter sedan diskussionen utifran
ett relationellt perspektiv som 6vergar till ett resonemang med det kategoriska perspektivet
som utgangspunkt och avslutar med en sammanfattning av hur KASAM moter
specialpedagogiken. Dérefter redovisas olika specialpedagogiska implikationer for forskola
och skola utifran resultatet i studien. Fortlopande i texten kommer vi att relatera begreppet
kansla av sammanhang — KASAM - till de specialpedagogiska begreppen delaktighet,
inkludering och en skola for alla. Pa sa satt bearbetar vi var fjarde forskningsfraga. Kapitlet
avslutas med forslag pa ny forskning.

7.1 Ett salutogent perspektiv som utgangspunkt

Gemensamt for de bada skolorna ar att en salutogen inriktning innebér att utga fran det som
fungerar bra, att aktivt lyfta fram positiva faktorer i varje situation. Extra kraft laggs da pa att
starka elevernas sjalvkansla och sjalvfortroende. Ingesson (2007) menar att stark sjalvkansla
ar en salutogen faktor som skyddar elever i svarigheter fran att alltfér mycket koppla sina
tillkortakommanden till sjalvet. Om man lyfts och starks i det man kan eller ar intresserad av
menar hon att sjalvkanslan starks. I hennes studie pavisas sambandet mellan hég sjalvkansla
och stark KASAM, vilket gor att man har storre maéjligheter att forsta och acceptera sitt
funktionshinder. Just detta menar Antonovsky (1991) nér han séager att KASAM é&r var
motstandskraft mot de svarigheter vi stalls infor. Ingesson menar att viktiga vuxna som tror pa
barnet och respekterar det &r oerhort betydelsefullt, liksom vikten av att fa odla egna intressen
och att fa tid till att gora det man ar bra pa. Det stammer 6verens med Brodin och Lindstrands
(2004) tankar om att elever behdver vuxna som stimulerar, vagleder och uppmuntrar.
Resultatet i var studie visar att de elever som har mojlighet att prata och diskutera med lararna
utover lektionstid har storre mojlighet att begripa och hantera de krav och férvantningar som
stalls pa dem. Detta bemétande ger eleverna mojlighet att forsta sin situation och utnyttja sina
resurser for att hantera den. Det tyder pa ett salutogent forhallningssétt som kan starka
elevernas sjalvkansla. Ahlberg (2001) menar att de pedagogiska insatser som gors for att
stodja larandet ar avgorande for elevernas moéjligheter att kdnna delaktighet och gemenskap.
Ett salutogent forhallningssétt ar en pedagogisk insats som visar sig leda till 6kad kansla av
delaktighet och gemenskap, som i forlangningen leder till inkludering. Denna slutsats
overensstammer med var teoretiska utgangspunkt dar utveckling sker i samspel mellan
manniskor och de miljéer man vistas i, och dar fokus laggs pa positiva forandringskrafter.

Utvecklingssamtal och uppréttande av atgardsprogram tillsammans med hemmet namns som
en av forutsattningarna for att 6ka elevers begriplighet och meningsfullhet. Utgangspunkten ar
att starka elevernas sjalvfortroende och sjalvkansla. Ett salutogent perspektiv innebar inte,
enligt Hansson (2002), att det aldrig uppstar svarigheter, utan snarare hur man valjer att
hantera de svarigheter man mater. Istallet for att fokusera pa riskfaktorer bor fokus laggas pa
friskfaktorer. Att ta sin utgangspunkt i elevernas sjalvkansla visar pa ett salutogent
forhallningssatt dar man utgar fran det som fungerar. Andersson (1999) utgar fran
systemteorin och menar att man genom att satta upp positiva mal och fokusera pa fungerande
situationer, frigor starka och positiva forandringskrafter. Man ser handelser utifran ett
cirkulart resonemang, dér enskilda handelser blir till monster i ett sammanhang. Vi delar
dessa uppfattningar och tycker oss se vikten av ett processtdnkande i resultatet. Detta visas
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genom att man 6ppnar upp lokaler, 6kar tillgangligheten av vuxna och foréndrar
forhallningssatt gentemot eleverna. Ett sddant forhallningssatt ger majligheter till att 6ka
elevernas begriplighet, hanterbarhet och delaktighet vilket kan leda till gemenskap,
meningsfullhet och inkludering. Resultatet pekar dven pa att det kravs organisatoriska
forandringar i skolan, vilket vi kommer att diskutera nedan.

7.2 Ett relationellt perspektiv trader fram

| ett relationellt perspektiv ar samspelet, interaktionen mellan aktérerna viktigt, och man utgar
fran hur verksamheten kan anpassas till eleverna. | resultatet framkommer det att man
forandrar sitt arbetssatt for att mota de elever som av olika anledningar inte vet vad de skall
gora, kommer for sent eller bara plétsligt lamnar lektionen. Dessa elever ar i behov av sérskilt
stod. Antonovsky (1991) menar att for att kunna leva upp till de krav som stélls maste man
forsta vad kraven bestar i. Om man upplever varlden som kaotisk och oférutségbar ar det
svart att forsta och begripa situationen. Resultatet pekar pa att de elever i behov av sarskilt
stdd som ndmns ovan, inte upplever begriplighet. Informationen ar fér dem oordnad, ovéntad
och oforklarlig. Lararna forandrar darfor sitt arbetssatt dar en klar struktur blir grundldggande.
Malet &r att alla elever skall kunna delta i klassen. Nar de arbetar med att ge eleverna en klar
struktur &r det ett satt att ge dem begriplighet och sammanhang i tillvaron. De visar hér ett satt
att skapa forutsattningar for att alla skall kunna undervisas tillsammans, vilket
Salamancadeklarationen (Svenska Unescoradet, 2001) foresprakar och som i forlangningen
leder till inkludering. Aven Emanuelsson (personlig kommunikation, Géteborgs Universitet, 6
sept. 2006) talar om vikten av en skola for alla, och menar att nar det uppstar problem ar det
hela skolans problem och inte bara den enskilda eleven och dess larare.

Arbetsorganisationen i de flesta hogstadieskolor bygger pa ett gammalt arv, dar man utgar
fran en splittrad tidsanvandning med lektioner om 40 minuter med varierat innehall.
Resultatet i var studie visar att en forandring av endast en del i organisationen medfor
konsekvenser for verksamheten. Nér bara arbetslaget for ar 8 férandrar sin organisation och
sitt arbetssatt medfor det ibland krockar med skolans 6vriga organisation. Eftersom de
befintliga klasserna ersétts med smagrupper som utgar fran trygghetsgrupperna, kan
konstellationerna som eleven ska delta i under skoldagen/skolveckan ibland bli fler da
sprakval och andra inriktningar behdver tillgodoses. For en del elever kan detta arbetsséatt
forsvara kanslan av sammanhang, eftersom de maste hantera olika typer av grupperingar.
Intentionen att arbeta med att skapa struktur och entydighet utifran sma trygghetsgrupper for
att gora vardagen forutsagbar for eleverna, ger ibland alltsa motsatt effekt. Ett dilemma
uppstar nar man forsoker oka elevernas begriplighet och hanterbarhet genom en tydlig
struktur, samtidigt som man forsvarar kanslan av sammanhang. Att inga i manga olika
grupperingar som inte ser likadana ut fran dag till dag kan upplevas som ostrukturerat och
svarhanterligt, speciellt for elever i behov av sarskilt stod. A andra sidan visar resultatet att
lararna upplever den nya organisationen som en framkomlig vag for att méta de elever som
upplever situationen i skolan som oordnad och ofdrklarlig. Ytterligare ett satt att tyda
resultatet, ar att forandring av organisation och arbetssatt maste ses i ett langsiktigt perspektiv.
Det menar dven Emanuelsson m.fl. (2001) som betonar att det ar de langsiktiga I6sningarna
som framjar villkor for inkludering och en skola for alla. Vi menar att ett dilemma ar att
utgangspunkten i ett relationellt perspektiv innebar svarigheter eftersom det kréavs
forandringar inom hela organisationen. Att inta ett langsiktigt perspektiv kan upplevas som en
troghetsfaktor da man har svart att se framtida positiva effekter.
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| en del av resultatet talar man om elevers delaktighet i termer av medbestammande. Man ger
till exempel klassen méjlighet att vélja hur man vill visa sin kunskap, genom prov eller genom
en inlamningsuppgift. Har ar det kollektivet som far vélja och det tas ett majoritets beslut. Det
ar ett forsok att anpassa undervisningen efter eleverna och i en demokratisk anda géra dem
mer delaktiga i sin ldrandesituation. Aven har kan ett dilemma uppsta. Att forstd och anta ett
majoritetsbeslut, sarskilt om det motsatter en egen 6nskan, kan vara svart for elever i behov av
sarskilt stod da det upplevs som ett angrepp mot den egna personen. Vi fragar oss om man
utifran den vilja som visas i att anpassa undervisningen till eleverna, skulle kunna lata dem ta
individuella beslut i denna fraga, utifran vad som passar det egna larandet. Det skulle kunna
bli en sddan pedagogisk insats som Ahlberg (2001) menar framjar elevernas larande och
delaktighet. Medbestammandet bestar ocksa av att eleverna ingar i manga olika typer av
medbestammandegrupper till exempel elevrad, matrad med mera. Dessa deltagare ar
framrostade av klassen eller lararna. Var erfarenhet ar att de barn som har svart med sociala
relationer sallan blir uttagna som representanter i dessa grupperingar. De kan ha svart att
forsta att de uttagna eleverna ar sprakror for klassens forslag och asikter, speciellt nar inte
dessa sammanfaller med deras egna dnskningar. Resultatet pekar pa att manga elever, genom
medbestdammande, har maéjlighet till delaktighet vilket Antonovsky (1991) menar ar
forutsattningen for meningsfullhet. Trots manga mojligheter till medbestammande finns
risken att man inte ger alla elever mojlighet till delaktighet och meningsfullhet.

For att skapa helhet och meningsfullhet arbetar man med dmnesovergripande teman. Genom
att valja inriktning pa sitt arbete efter eget intresse framjas elevernas delaktighet och
meningsfullhet. Aterigen hamnar man i ett pedagogiskt dilemma. Fér manga elever 6kar
mojligheten till detta, men for de i behov av sarskilt stod kan det uppsta svarigheter, da
valsituationer ofta ar besvérliga. Om man saknar begriplighet och hanterbarhet infor
situationen, kan detta forhallningssatt upplevas forvirrande och skapa osakerhet da kanslan av
sammanhang saknas. Ett satt for lararna att hantera det, ar att begrénsa valmdojligheterna for
de eleverna till ett fatal tydliga val. Ett annat, och kanske annu viktigare satt, ar att arbeta med
en differentierad pedagogik som bygger pa att mota elevers olika forutsattningar och behov. |
Lpo 94 (1994) betonas att undervisningen aldrig kan utformas lika for alla.

Att forsoka skapa en kénsla av sammanhang for alla elever i en inkluderad skolform &r, menar
vi, en stor pedagogisk utmaning som vi star infor. Liljequist (1999) menar att skolans mest
angelagna reform ar att forandra organisationen sa att man aldrig arbetar i kortare pass an
halvdagar. Det skulle innebdra en pedagogisk helhetssyn och en forutsattning for ett mer
understkande, reflekterande och skapande arbetssétt. Vi delar hans uppfattning och menar att
det &r ett satt att skapa sammanhang i tillvaron for bade elever och larare. Genom en sadan
organisation kan manga av de gruppkonstellationer som finns idag undvikas, och ett
langsiktigt arbete mot inkludering framjas. Att 6ka begripligheten och forstaelsen for
situationen, vilket i sin tur skapar meningsfullhet och viljan till att soka resurser for att klara
av sin situation, det vill saga att starka KASAM, framjas ocksa i en sadan organisation. En
slutsats som kan dras av resultatet ar att forandring av arbetssétt, forhallningssatt och
organisation ar forutsattningar for att skapa en kansla av sammanhang for alla elever i skolan.
For att na dit kravs att hela organisationen utgar fran ett relationellt perspektiv. En annan
slutsats &r att det behovs en stor portion tadlamod for att orka se arbetet i ett langsiktigt
perspektiv och inte ge upp infor de olika pedagogiska dilemman man méter. En tredje slutats
ar att arbetet kan starta i en liten skala pa skolan. Ett arbetslag kanske kan vara den spjutspets
som behdvs for att en vidareutveckling skall ske som sa smaningom kan bli den skola for alla,
som ar malet i vara styrdokument.
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7.3 Ett kategoriskt perspektiv trader fram

| ett kategoriskt perspektiv finns en stark individfokusering dar elevernas svarigheter lyfts
fram. Man forsoker pa olika satt att anpassa eleverna till miljon. Det &r ett mer kortsiktigt
perspektiv an det relationella, och anvands ofta for att na snabba I6sningar. | resultatet
framkommer det att man i amnet livskunskap arbetar for att ge eleverna strategier for att
hantera de svarigheter man stalls infor. Lararna arbetar i ett langsiktigt perspektiv och vill ha
en rod trad i amnet. De anvander sig av ett givet material som stracker sig fran forskoleklass
till hogstadiet. Det &r schemalagt 60 minuter i veckan for att ytterligare forstarka den roda
traden och skapa kontinuitet och helhet. Till viss del har de dock svart att motivera eleverna i
detta arbete, sarskilt bland de aldre eleverna eftersom det &r svart att motivera dem i &mnen
som inte ar betygsgrundande. Det kan ocksa tyda pa att de upplever det meningslost och
oanvandbart och har svart att applicera kunskaperna i livskunskapen till det verkliga livet. Det
upplever ocksa lararna som uttrycker att nagra elever spelar en "livskunskapsteater”. Detta
visar att malet med livskunskapen inte uppnas. Da delaktighet och motivation saknas blir inte
lektionerna meningsfulla och darmed tar man inte till sig de strategier som ges. En anledning
kan ocksa vara att man inte begriper syftet med uppgifterna. Detta konstaterar lararna sjalva,
och sager att de inte nar alla elever med den har metoden, sérskilt inte dem som har det
svarast i skolan. En konsekvens blir att arbetssattet inte leder till en skola for alla. Man kan
spekulera 6ver om resultatet kan forbattras av att lata amnet livskunskap genomsyra hela
verksamheten. Genom att anvanda livskunskapen i naturliga situationer som uppstar,
maojliggdr man att sammanhang och helhet skapas for eleverna.

De elever som enligt lararna ar i behov av extra impulskontrollstraning far ibland arbeta med
ART i en speciell grupp pa skolan. Man menar dock att en del av de elever som verkligen
borde vara med dér, inte alltid vill ga dit. Beror det pa att det upplevs meningslost, eller kan
det bero pa att ART -gruppen &r en segregerande verksamhet dér eleverna kanner sig sarskilda
och utpekade? Har intas en individfokusering dar eleven star som barare av problemet.
Atgarden laggs pa att forandra individen och inte pd att forandra verksamheten, alltsé ett mer
kategoriskt perspektiv. Vi star infor en paradox. | amnet livskunskap arbetar man for att starka
sjalvbilden och den sociala kompetensen hos eleverna. Trots detta riskerar de elever som
redan har det svarast i skolan att utsattas for segregering och sarskiljning. Sjalvkanslan och
sjalvfortroendet forsvagas, tvartemot avsikten med arbetet. Detta diskuterar Ahlberg (2007)
som menar att inrattandet av sarskilda undervisningsgrupper beror pa en radande klyfta
mellan ideologi och praktiskt vardagsarbete. Ideologin talar for inkludering medan den
praktiska verkligheten visar segregerande losningar. Brodin och Lindstrand (2004) stéller sig
fragande till om vi verkligen stravar efter inkludering eftersom det inrattas sa manga sarskilda
grupper. De menar att syftet ar gott eftersom man stravar efter att alla ska fa undervisning
utifran sina forutsattningar, men de undrar dock vilken syn pa kunskap det speglar. Haug
(1998) kallar denna organisation en segregerande integrering. Resultatet pekar pa dilemmat
mellan ideologi och praktik. Trots intentionen att ge alla stark sjalvkansla och god social
kompetens, upprattas anda segregerande atgarder. Vi kan konstatera att, fastan lararna vet att
de inte nar alla elever, diskuteras aldrig ett forandrat forhallningssatt eller om materialet
overhuvudtaget framjar syftet. De &r medvetna om betydelsen av engagemang hos eleverna
for att framja larandet och att en forutsattning for engagemang ar att forsta och begripa vad
uppgiften gar ut pa. Trots denna medvetenhet forandras inte forhallningssatt och upplagg av
lektionerna. En slutsats som kan dras av resultatet dr att verksamheten maste anpassas till de
elever och den miljo de vistas i om det skall kunna leda till en skola for alla.
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7.4 KASAM moter specialpedagogiken

Den salutogenetiska modellen fokuserar pa friskfaktorer snarare an pa riskfaktorer. Att utga
fran det som fungerar bra bekréaftas av Ingesson (2007), och ar en viktig slutsats som kan dras
utifran hennes resultat. Dar framkommer ocksa att stark sjalvkénsla och hdg KASAM
sammanfaller och det 6kar mojligheter till forstaelse och acceptans av sina svarigheter. Det
overensstammer med Antonovsky (1991) nar han sager att KASAM utgor motstandskraften
mot de svarigheter vi stélls infor. Vi kommer nu att géra en kort sasmmanfattning 6ver hur
begreppet kansla av sammanhang — KASAM - kan relateras till de specialpedagogiska
begreppen delaktighet, inkludering och en skola for alla. KASAM bestar av tre komponenter;
begriplighet, hanterbarhet och meningsfullhet. Vi kommer, utifran diskussionen ovan, att
koppla vart och ett av de begreppen till specialpedagogiken.

Begriplighet innebar att man forstar vad som forvantas av en och att det som sker runt
omkring ar forutsagbart. Det innebdr ’jag vet.” Ett exempel visas i resultatet nér struktur och
sammanhang tydliggors for eleverna som da upplever begriplighet. Det ar forutsattning for att
alla ska kunna delta i klassen och kan i férlangningen leda till inkludering och en skola for
alla. Hanterbarhet innebar att man véljer den strategin som bést passar den situation man
befinner sig i. Det innebér ”jag kan”. Resultatet visar att de elever som har moéjlighet att prata
och diskutera med lararna utover lektionstid, har storre mojlighet att begripa och hantera de
krav och forvantningar som stélls pa dem. Detta bemétande ger eleverna majlighet att forsta
sin situation och utnyttja sina resurser for att hantera den. Det ar en pedagogisk insats som
leder till 6kad kénsla av delaktighet och gemenskap. Delaktighet &r en forutsattning for
meningsfullhet. Det innebér i vilken utstrackning man kanner att de problem och krav som
livet staller &r varda att investera kansloméssig energi i, en sa kallad motivationskomponent.
Det innebéar “jag vill”. Resultatet visar att medbestammande som bygger pa delaktighet, ar ett
satt att uppleva meningsfullhet. Det visar dven pa betydelsen av delaktighet och motivation
for att lektionerna skall upplevas meningsfulla.

Det framkommer av resultatet att de tre begreppen hor starkt samman med varandra, vilket ar
en av Antonovskys grundtankar. Man maste forsta vad uppgiften bestar i (begriplighet) for att
uppleva att man har resurser for att klara det (hanterbarhet). Motivation och engagemang &ar
forutsattning for att soka efter de resurserna (meningsfullhet). Resultatet visar dven att
begreppen kan kopplas till specialpedagogiken. Okad begriplighet, delaktighet och
gemenskap leder i férlangningen till meningsfullhet, inkludering och en skola for alla. Trots
att KASAM kan relateras till specialpedagogiken och att salutogena insatser ar framgangsrika,
visar det sammantagna resultatet att det &r svart att skapa en kansla av sammanhang hos alla
elever, sdsom skolan &r organiserad idag, speciellt for de som &r i behov av sarskilt stod. Det
visar ocksa vikten av att organisation, arbetssatt och forhallningssétt anpassas till de elever
som finns och den miljo de vistas i. Inom systemteorin utgar man fran ett processtankande dar
helheten ar utgangspunkten. Genom att satta upp positiva mal och fokusera pa fungerande
situationer, frigors starka och positiva forandringskrafter. Samspelet mellan individ och milj6
betonas liksom det gor i verksamhets- och interaktionsteorin. For att na en skola for alla som
ar malet for all specialundervisning, anser vi utifran resultatet i var studie, att det kravs ett
processtankande i skolan. Att utga fran helhet och sammanhang &r en forutsattning for att
anpassa arbetssatt och forhallningssatt till de individer och de miljcer de vistas i. Begreppet
pedagogisk differentiering kan da relateras till ett individ och verksamhetsbehov istallet for
till endast enskilda individer.

29



7.5 Specialpedagogiska implikationer

Resultatet av studien bekraftar att specialpedagogiska insatser maste bedrivas pa bade
organisationsniva, gruppniva och individniva for att na inkludering och en skola for alla. Som
vi ser det framtrader tre omraden som extra viktiga for specialpedagogiken, namligen
skolutveckling, att stérka elevers sjalvkansla och handledning for personal. Det &r av stor vikt
att arbetet bedrivs langsiktigt, dar man verkar for att ett relationellt perspektiv skall intas.
Konsekvensen blir att arbetssatt och forhallningssatt anpassas till eleverna och den miljo de
vistas i. Betydelsen av att starka elevernas sjalvkansla och sjalvfértroende bekraftas i studien
liksom vikten av handledning och pedagogiska samtal, da det framkommer i
gruppdiskussionen att pedagogerna inte alltid ar medvetna om betydelsen av sina insatser.
Genom att medvetandegdra pedagogerna om det arbete som redan gors och det arbete som
kan utvecklas i arbetet, fraimjas mojligheten att skapa sammanhang i tillvaron, vilket &r extra
viktigt for de elever som &r i behov av sarskilt stod. Om man lyckas ge alla pedagoger en
specialpedagogisk grundkompetens, vilket forordas i 1999 ars lararutbildningskommitté, blir
foljden att specialpedagogyrket gors 6verflodigt, da skolan blir kapabel att méta alla elever.
Av resultatet att doma har vi dock langt kvar innan det malet ar natt.

7.6 Forslag pa ny forskning

Resultatet i studien visar att KASAM gar att relatera till specialpedagogiken, men att det
kravs forandringar av arbetssatt, forhallningssatt och organisation for att skolan verkligen
skall kunna bli den skola for alla som ar malet i vara styrdokument. Da det galler fortsatt
forskning vore det intressant att intervjua nagra specialpedagoger om deras erfarenheter av att
arbeta for att dessa forandringar sker. Hur arbetar de inom individ-grupp- och
organisationsniva for att framja inkludering? En annan intressant forskning vore att intervjua
specialpedagoger i forskolan for att se vilka tankar som styr forhallningssatt och organisation
dar? Hur langt har forskolan kommit i sin stravan att skapa sammanhang for alla barn? Vilka
eventuella likheter och skillnader finns mellan forskola och skola vad det géller arbetssatt,
forhallningssatt och organisation? Finns det omraden dar vi kan ldra av varandra for att
komma ett steg langre i var stravan efter att na inkludering och en skola for alla?
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8 Avslutande tankar

| var inledning stallde vi oss fragan hur man gar fran ett riskperspektiv till ett friskperspektiv.
Kan arbetet med elevers KASAM vara en mojlig vag att na dit. Vart resultat visar att KASAM
gar att relatera till specialpedagogiken men att man maste utga fran helhet och sammanhang
for att kunna anpassa arbetssatt och forhallningssatt till eleverna och den miljo de vistas i. En
stor portion tdlamod ar nodvandigt for att orka arbeta i det langsiktiga perspektiv som
ovillkorligen kravs for att na inkludering. Som tidigare namnts kan det vara pafrestande att
arbeta i ett langsiktigt perspektiv, da framtida positiva effekter kan vara svara att urskilja. Vi
anser darfor att det ar av stor vikt att aldrig gldomma det dagliga betydelsefulla motet med
eleverna. Vi lanar ett citat ur Kirkegards dikt "Eftertanke”, som beskriver ett viktigt
grundlaggande forhallningssatt.

Om jag vill lyckas med att féra en manniska mot ett bestamt mal, maste jag forst

finna henne dér hon &r och bdrja just dar. Den som inte kan det lurar sig sjalv nar

hon tror att hon kan hjélpa andra. For att hjalpa ndgon maste jag visserligen forsta
mer an vad han gor, men forst och framst forsta det han forstar.

Avslutningsvis anser vi att respekt och ddmjukhet infor varandra ar forutséttningar for att fa
det goda matet till stand. Det &r en viktig del i det langsiktiga pedagogiska arbetet som i
forlangningen kan leda till inkludering och en skola for alla.
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Bilaga A: KASAM-enkéaten

Har ar nagra fragor (29 st) om beroér skilda omraden av livet. Varje fraga har 7 mojliga svar. Var snall och markera den
siffra som bast passar in pa just Dig. Siffran 1 eller 7 ar svarens yttervarden. Om du instammer precis i det som star
under 1, sa ringa in 1:an; om det som star under 7 passar in pa din situation, sa ringa in 7:an. Om du kanner
annorlunda, ringa in den siffra som bast 6verensstammer med din kansla. Ge endast ett svar pa varje fraga.

1. Nar du talar med manniskor, har du da en kansla av att de inte forstar dig?

C C e e C C C

1 2 3 4 5 6 7

Har aldrig den kanslan Har alltid den kéanslan

2. Nar du har varit tvungen att gora nagonting som kravde samarbete med andra, hade du da en kansla av
att det?

C » e e C C »

1 2 3 4 5 6 7

Kommer sékert inte bli gjort Kommer sékert att bli gjort

3. Tank pa de manniskor du kommer i kontakt med dagligen, bortsett frAin dem som star dig narmast. Hur
val kanner du de flesta av dem?

C C e e C C C

1 2 3 4 5 6 7

Tycker att de ar framlingar Kéanner dem mycket val

4. Har du en kansla av att du inte riktigt bryr dig om vad som hander runt omkring dig?

C C e e C C C

1 2 3 4 5 6 7

Mycket séllan eller aldrig Mycket ofta

5. Har det hant att du blev 6verraskad av beteendet hos personer som du trodde du kande val?

C C e e C C C

1 2 3 4 5 6 7

Har aldrig hant Hander ofta

6. Har det hant att manniskor som du litade pa har gjort dig besviken?

C C e e C C C

1 2 3 4 5 6 7
Har aldrig hant Hander ofta
7. Livet ar:
C, C, C, C, ol L. C .
Alltigenom intressant Fullsténdigt enahanda

8. Hittills har ditt liv:

C C e e C C C

1 2 3 4 5 6 7

Helt saknat mal och mening Genomgaende haft mal och mening
9. Kanner du dig orattvist behandlad?

C C e e C C C

1 2 3 4 5 6 7

Mycket ofta Mycket séllan eller aldrig

10. De senaste tio aren har ditt liv varit:
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C C e e

1 2 3 4

Fullt av férandringar,
utan att du visste
vad som skulle handa
harnast

11. De flesta saker du gor i framtiden kommer troligtvis att vara:

C » e e

1 2 3 4

Helt fascinerande

C C

6 7

Helt forutsagbart
utan dverraskande
forandringar

C »

6 7

Fullkomligt urtrékiga

12. Har du en kansla av att du befinner dig i en obekant situation och inte vet vad du skall géra?

C » e e

1 2 3 4

Mycket ofta

13. Vilket pastaende beskriver bast hur du ser pa livet?

C » e e

1 2 3 4

Det géar alltid att
finna en 16sning pa
livets svarigheter

14. Nar du tanker pa ditt liv, hander det mycket ofta att du:

C » e e

1 2 3 4

Kanner hur harligt
det ar att leva

15. Nar du stalls infor ett svart problem ar I6sningen:

C C e e

1 2 3 4

Alltid férvirrande
och svar att finna

16. Ar dina dagliga sysslor en kaélla till:

C » e e

1 2 3 4

Gladje och
djup tillfredsstéllelse

17. 1 framtiden kommer ditt liv formodligen att vara:

C C e e

1 2 3 4

Fullt av férandringar
utan att du vet om
vad som hander harnéast

18. Nar nagot otrevligt hande tidigare brukade du:

C C e e

1 2 3 4

alta det om
och om igen

19. Har du mycket motstridiga kanslor och tankar?
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C »

6 7

Sallan eller aldrig

C »

6 7

Det finns ingen 18sning
pa livets svarigheter

C »

6 7
Fragar dig sjalv

varfér du dver huvudtaget
finns till

C C

6 7

Fullstandigt solklar

C »

6 7

Smarta och leda

C C

6 7

Helt forutsagbart
och utan 6verraskande
forandringar

C C

6 7

saga "Det var det"
och sedan ga vidare



C C e e C C C

1 2 3 4 5 6 7

mycket ofta mycket sallan/aldrig

20. N&ar du gor ndgot som far dig att kanna dig val till mods:

C C e e C C C

1 2 3 4 5 6 7
kommer du kommer det
formodligen séker att handa
att fortsatta nagot som forstor
att kanna dig den goda kanslan

val till mods

21. Hander det att du har kanslor inom dig som du helst inte vill kdanna?

C C e e C C C

1 2 3 4 5 6 7

mycket ofta mycket sallan/ aldrig

22. du ar installd pa att ditt personliga liv i framtiden kommer att vara:

C C e e C C C

1 2 3 4 5 6 7
helt utan mal fyllt av mal och
och mening mening

23. Tror du att det i framtiden alltid kommer att finnas manniskor som du kan rakna med?

C » e e C C »

1 2 3 4 5 6 7

det ar du det tvivlar du pa
helt saker pa

24. Hander det att du har en kansla av att du inte vet exakt vad som haller pa att handa?

C » e e C C »

1 2 3 4 5 6 7

mycket ofta mycket sallan/ aldrig

25. Aven en manniska med stark sjalvkansla kan ibland kanna sig som en "olycksfagel".
Hur ofta har du kant det sa?

C C e e C C C

1 2 3 4 5 6 7

aldrig mycket ofta

26. Nar nadgot har hant, har du vanligtvis funnit att:

C C e e C C C

1 2 3 4 5 6 7
du over- eller du sag saken
undervéarderade i dess ratta
dess betydelse proportion

27. Nar du tanker pa svarigheter som du troligtvis kommer att mota inom viktiga omraden av ditt liv, har
du d& en kansla av att:

C » e e C C »

1 2 3 4 5 6 7
du alltid kommer du inte kommer
att lyckas att lyckas 6vervinna
overvinna svarigheterna svarigheterna
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28. Hur ofta kanner du att det inte ar ndgon mening med de saker du gor i ditt dagliga liv?

C C e e C C C

1 2 3 4 5 6 7

mycket ofta mycket sallan/ aldrig

29. Hur ofta har du kanslor som du inte ar saker pa att du kan kontrollera?

C C e e C C C

1 2 3 4 5 6 7

mycket ofta mycket sallan/ aldrig
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Bilaga B: Intervjuguide

Intervjufragor

1. Inledande bakgrundsfragor
e Presentation och intervjugruppens sammanséttning
¢ skolans organisation — klasser, mentorskap, tema mm.

2 Vad innebér en salutogen inriktning i arbetet, med fokus pa psykisk hélsa for er?

3. Har ni markt nagra resultat, med tanke pa elever i behov av sarskilt stod?

4. Pa vilka satt arbetar ni for att eleverna skall forsta/fa insikt i malet med er inriktning?
5. Hur arbetar ni for att eleverna skall veta vad som foérvantas av dem?

6. Elever stélls infor olika situationer under sin skolvardag. Hur arbetar ni for att ge eleverna
strategier som de kan anvanda sig av i dessa situationer?

7. Hur arbetar ni for att eleverna skall kunna hantera de krav som stalls i skolan?
8. Hur arbetar ni for att fa eleverna delaktiga infér en uppgift?

9. Hur arbetar ni for att fa eleverna engagerade i en uppgift?

39



Bilaga C: Paminnelsebrev

Staden 27/11-07
Hej!

Vi heter Elisabeth Nilsson och Anna Egman och laser pa
specialpedagogiska programmet i Goteborg.

| var C-uppsats vill vi undersdka hur man utifrdn en salutogen
inriktning kan arbeta med begreppet kansla av sammanhang
och belysa det utifran ett specialpedagogiskt perspektiv.

Vi har tidigare varit i kontakt med er och ar tacksamma for att ni
tar er tid med att stalla upp i en gruppintervju.

Under intervjun kommer Elisabeth att halla i samtalet medan
Anna for anteckningar. Vi kommer att anvanda oss av
bandspelare under samtalet och allt som ségs under tiden
kommer att avidentifieras.

Vi ser fram emot att traffa er tisdagen den 4/12 kl. 15.00

Vanliga Halsningar

Anna Egman
Mobil:
Mailadress:

Elisabeth Nilsson

Mobil:
Mailadress:
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