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Sammanfattning:

Coaching &r ett modernt begrepp som anvénds allt mer i samhillet. Likasa &r coaching inom skolans verksamhet
en ny foreteelse. Huvudsyftet med véar undersékning har varit att se hur coaching anvinds inom skolan, vilket har
resulterat i en fallstudie dir resultatet bygger pa kvalitativa intervjuer av tva coacher pé olika gymnasieskolor i
Goteborg. Vi har inte funnit tidigare studier om coaching i skolan, sa detta gor vér studie dn mer intressant.

For att bilda oss en djupare forstaelse av begreppet coaching har vi studerat vilken innebérd det har getts i olika
dokument, likasd vad som skiljer coaching fran andra nérliggande begrepp sdsom terapi och mentorskap. Vi har
dven lyft fram begreppet motivation och berort dess forhéllande till coaching och till olika lirandeteorier. Enligt
var analys har coaching stark koppling till kognitiv teori, men kopplingar finns ocksé till ett sociokulturellt
perspektiv, genom att den coachades inneboende kunskap och potential betonas och lyfts fram i samspel och
kommunikation med coachen. Det overgripande syftet med coaching Overlag tycks vara reflektion, personlig
utveckling och positiv fordndring, dir coachen framforallt beskrivs vara en samtalspartner, snarare 4n radgivare
eller terapeut.

Coaching inom de skolor vi undersokt framstar vara riktad framst mot elever i riskzonen att inte klara av sin
skolgéng, det vill séiga elever i behov av sirskilt stod. Vara resultat pekar pa att det finns en betydande skillnad i
urvalsprocessen, vilka elever som ska coachas, och att detta aterspeglas i elevernas aktiva deltagande. Coacherna
vi intervjuat hdvdar att det skulle gora en negativ skillnad pa skolorna om den aktuella coachingen férsvann.
Lugnare skolmiljo, bittre lirandeklimat och firre avhopp #r resultat som kan kopplas till coachingen, frimst pa
den ena skolan. Pa den andra skolan ir det inte lika tydliga resultat. Det framstar dock fortfarande vara ett
kompletterande verktyg som ldrarna ser som viktigt.



Forord

Vi dr tva ldararstudenter med olika dmnesinriktningar men med lika inriktning mot grund-
skolans senare ar och gymnasiet. Att skriva ett examensarbete har varit enormt utvecklande pa
manga sitt och vis, dels relationsméssigt, liksom i forhallande till vart yrkesval. Coaching dr
nagot vi bada kinner att vi har anammat och som vi gédrna arbetar vidare med i var framtida
roll som ldrare, oavsett &mnesinriktning.

Med denna studie vill vi lyfta fram coaching da det gar att betrakta som ett relativt nytt
fenomen inom skolan. Nagon tidigare forskning eller studier gillande coaching i skolan har vi
inte funnit, vilket ddirmed kan sédgas gora detta till en form av pilotprojekt, dar vi gor ett
begrinsat nedslag. Vi ser stora mojligheter till vidare forskning, dér det fortsdttningsvis gar att
studera elevers upplevelse av coaching, likasa aspekten att se pa integreringen av coaching i
den ovriga skolverksamheten. Vidare gar det dven se pa vilka utbildningsmdjligheter som
finns. Det finns foljaktligen ett flertal spar att forska vidare pa.

Vi vill tacka de tva coacher som har stéllt upp pa intervjuer. Utan deras hjélp hade detta arbete
inte varit genomforbart. Vi vill ocksa tacka var handledare Ingrid Henning Loeb for hennes
engagemang i vart arbete, vilket har skénkt oss en enorm trygghet och hjilp.

Ninni Johansson och Hanna Wallgren
Goteborg, 090117
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Inledning

“A coach helps a client see options for becoming a more effective human being.”
(Hudson, 1999, s. xix)

Coaching gar att se som en foreteelse i tiden, vilket vi har uppmérksammat. Coaching dr ett
redan befintligt verktyg som bland annat anvidnds inom niringslivet, liksom av ménniskor
som pa ett eller annat sitt anser sig behova stod eller hjélp till sjdlvutveckling. Det som
intresserat oss dr hur coaching yttrar sig praktiskt. Var nyfikenhet har handlat om att studera
hur coaching kan fungera som verktyg i skolan. Verktyg som redan finns i skolan idag dr
exempelvis mentorskap och handledning. Coaching skulle kunna betraktas som ett komp-
lement, men fragan dr vad det innebir och vilket slags komplement det @r? Var teori grundar
sig i att coaching som verktyg framstar vara ett arbetssitt i syfte att utveckla, stimulera och
motivera elever. Coaching kan i det avseendet ses som en hjélpinsats for pedagoger att littare
se varje individ och skulle kunna betraktas som en sorts hjilp till sjdlvhjilp.

I kapitlet Begrepp och litteraturdversikt diskuterar vi begreppets innebord, for att vidare
kunna reda ut vad coaching star for i kontrast till andra nérliggande begrepp. Coaching kan
definieras olika beroende pa vem som skriver om det, samt inom vilket anvindningsomrade
det appliceras. Det &r en viss balansgang i att applicera coachingbegreppet och relatera det till
skolans virld, da mycket av den litteratur som behandlar coaching utgar fran ett ledarskap i
naringslivet eller inom idrottsvirlden. Vi har medvetet valt bort litteratur som riktar in sig pa
idrott da vi menar pa att det riktar fokus pa ett annat sitt, exempelvis gillande prestations-
formagan.

Bakgrund

Begreppet coaching gér att se som ett relativt nytt begrepp, men hur det anvéinds och vad det
innebir behover utredas ndrmare. I detta kapitel vill vi ge en kort bakgrund till coaching som
begrepp, genom att bland annat se pa coaching ur ett idéperspektiv. Lingre fram kommer vi
dven att ga in pa olika ldrandeteorier och deras koppling till coaching.

Coaching - ett modernt recept

Organisationsforskaren Kjell Arne Rgvik (2002) har studerat pa vilket sitt nyskapande idéer
vixer fram och hur tankesitt utvecklas inom verksamheter. Han menar att vissa idéer kan
betraktas som recept (s. 13). Recept som ’ligger i tiden’ framhalls vara betydelsefulla
problemlosare, en sorts meningsbidrande, rationaliserade symboler, vilka beskrivs som fin-
slipade redskap (ibid, s. 35). Det tycks ocksa vara sa att dess spridning star i relation till
lander, vilka anses moderna i den bemérkelsen, liksom till framgangsrika personer. Det sker
en form av social auktorisering dér receptet framstélls som auktoritativt, en fordel for dess
fortsatta existens (ibid, s. 36). Rgvik menar att "En organisation kan och maste utformas och
omformas — allt efter vad man vid varje tillfdlle vill uppna”. (ibid, s. 31). Det ar ledningen i
olika organisationer som viljer vilka recept som ska tillimpas utifran de urval som finns.
Recepten ir alltsa till for att bade foréndra, liksom forbittra verksamheter.



Var tolkning &r att coaching skulle kunna betraktas som ett slags modernt recept’, vilket
exempelvis kan verka inom institutioner och organisationer. Att coaching bland annat
framstar ha blivit ett fenomen i det svenska samhillet dr en anledning till att vi hdvdar detta.
Coaching kan #dven forklaras som ett redskap, recept eller verktyg som en del i en pagaende
moderniseringsprocess med huvudmalet att stirka inldrningsprocesser, forbittra resultat och
frimja ménniskors utveckling.

Barbara Czarniawska (2005), dven hon en organisationsforskare, talar om ’idéer pa resa’.
Czarniawska menar att en idé forst maste ryckas loss fran sin ursprungsplats for att sedan ater
landa i en ny kontext. Hon betonar att en idé eller ett koncept aldrig dr identiskt med hur det i
realiteten fungerade pa ursprungsplatsen (s. 112). Darfor kan coaching pa en skola till
exempel aldrig se exakt likadan ut som pa en annan skola, dven om de anvinder sig av samma
koncept (ibid, s. 115).

Organisationer inom coaching

Det finns flertalet foretag och organisationer som satsar pa att utbilda och tillhandahalla
coacher av olika slag. Kraftsamlarna dr en - av manga - privata organisationer pa den svenska
marknaden som arbetar med att utbilda coacher. Det &r en organisation som riktar sig till
verksamheter samt fokuserar pa ledarutveckling inom bade privata néringslivet, liksom den
offentliga sektorn. De som utbildas inom deras organisation dr bland annat foretagsledare,
ledningsgrupper, skolledare och ldrare (http://www.kraftsamlarna.se). Exempelvis har de
coacher vi intervjuat genomgatt sin utbildning hos Kraftsamlarna, vilket har resulterat i att vi
valt att se lite ndrmare pa just den organisationen, framfor andra.

Coacher har, till skillnad fran exempelvis ldkare och psykologer, ingen professionell
legitimation eller liknande. For att bygga, stodja och uppritthalla en hog niva for
professionella coacher virlden 6ver grundades dirfor 1995 den internationella organisationen
The International Coach Federation (ICF). Genom att bland annat certifiera coacher och sitta
“etiska standarder’ for yrket vill ICF sikra en sorts professionell kvalitet pa verksamma
coacher (http://coachfederation.org/). Organisationen som bygger pa individuellt medlemskap
har i nuldget drygt 15000 medlemmar i ndra 90 linder. Var tolkning &r att ICF dr en
viletablerad och respekterad organisation, da manga forfattare dven hianvisar dit.

Coaching ur ett liirandeperspektiv

Det gér att se pa coaching pa olika sitt. I detta kapitel dr malet att soka ringa in coaching ur ett
larandeperspektiv for att se inom vilken teori coaching kan placeras. Vi tar upp nagra av de
mest visentliga utvecklingsteorierna som gar att stilla jimte begreppet coaching och vi beror
dven begreppet motivation, da det kan sammankopplas bade med ldrande och coaching.

Motivation omtalas nistintill som ett ledord i coachingsammanhang. Kopplingen mellan
motivation och ldrande omtalas av manga, bland andra Knud Illeris (2007) som menar att
motivation, vilja och attityder i allra hdgsta grad dr involverade vid ldrande (s. 110). Helene
Ahl (2004) menar didremot i sin kunskapsoversikt om motivation att “motivation &r ett helt
och hallet hypotetisk begrepp” och att det snarare bor ses som ett 'relationellt’ begrepp, da
motivationen alltid stills i forhallande till nagot (s. 98). Med detta sitt att se pa motivation far
det snarare koppling till sociokulturell teori, vilket vi strax skall aterkomma till.

Behaviorismen ér ett lirandeperspektiv med Skinner i spetsen. Enligt Sdljo (2000) innebér den
behavioristiska teorin bland annat att ”individer tenderar att upprepa beteenden dér man
upplever nagon form av positivt resultat” (s. 52). Coaching skulle i viss man kunna ses som



behavioristisk, da coachen kan ge beloning till exempel i form av berdm, uppmuntran och sa
vidare och dir positiva resultat dr nagot som fokuseras. Med ett behavioristiskt perspektiv
motiveras manniskor av stimulus och beloningar av olika slag och kan alltsa ldra sig — eller
forindra sitt beteende — bara ldmpligt stimulus eller beloning finns (Ahl, 2004, s. 31).
Diremot menar vi att coaching som foreteelse dr mycket mer individualistisk till sin karaktir
och det dr den coachades egna, inneboende kunskaper som betonas. Det ir alltsa inte coachen
som ska ge den coachade kunskap, vilket hade varit fallet om coaching hade haft ett
behavioristiskt perspektiv. Istillet dr det den coachades egen formaga att reflektera over sina
behov och majligheter som framstar vara det fraimsta.

Kognitivismen &r ett annat larandeperspektiv som fatt stort genomslag och da sirskilt den
konstruktivistiska tanken, ddr man menar att individen sjilv konstruerar sin forstaelse av
omvirlden genom egen aktivitet och inte bara passivt tar emot information (Siljo, 2000,
s. 56). Jean Piaget, en av forgrundfigurerna inom kognitivismen, studerade framst hur barn
lar. Enligt Séljos tolkning menar Piaget att barn maste “vara aktiva och tillatas gora egna
fysiska och intellektuella erfarenheter for att utvecklas™ (ibid, s. 61). Utveckling ses 1 hog grad
som en process som kommer inifran (ibid, s. 65), vilket dven verkar stimma vél 6verens med
teorierna for coaching.

Det finns ocksa flera motivationsteorier som vilar pa kognitiv grund, bland annat Lewins teori
om driving forces och restraining forces, som Ahl (2004) nédmner i sitt arbete. Dessa krafter
kan komma bade inifran individen, liksom utifran omvérlden och motivationskraften anses da
vara summan av de drivande och aterhallande krafterna (s. 34).

Att reflektera Over sitt eget tinkande ingar i den kognitiva utvecklingstanken menar Philip
Hwang, professor i psykologi och Bjorn Nilsson, universitetslektor i socialpsykologi (2003,
s. 235). Det dr forst i tonaren som en ménniska kan sdgas ha utvecklat sitt arbetsminne och
framstar i det avseendet ha tillgang till fler strategier i sitt sitt att tinka, formagan att resonera
grundar sig exempelvis i ett forbéttrat arbetsminne. Informationsperspektivet kallas en sadan
aspekt, en formaga vilken exempelvis kan vara till stor nytta vid problemldsning. Ménniskan
kan ddrigenom anpassa vilken strategi som &r bést ldampad i en viss situation. Ett kognitiv-
istiskt synsitt gar dirmed att applicera pa ett begrepp som coaching, vilket i flera avseenden
kan sédgas fokusera kring olika sitt att tinka. Med coaching ser man dven till strategier, liksom
forsoker finna losningar pa problem. I nésta kapitel kommer vi att ta upp en coachingmodell
som tycks vila pa en kognitiv grund. Det gar att dra tydliga paralleller till den kognitiva
terapin och vi kommer i niista kapitel vidare att jimfora terapi med coaching.

Enligt Piaget, beskrivet av Hwang och Nilsson (2003), intrdder det formella operationella
stadiet kring puberteten. Detta stadie innebdr att ungdomar kan tédnka i mer abstrakta och
logiska banor #n tidigare (s. 47). Kédnnetecknande for denna tankeformaga #r bland annat
”formagan att se det mojliga i forhallande till det verkliga” och ’formagan att resonera pa ett
logiskt sdtt om virderingar och idéer” (ibid, s. 235). Dessa formagor dr ytterst viktiga i
coachingsammanhang och kanske &r det ddrfér coaching inom skolan frimst verkar bedrivas
pa gymnasiet, da man kan anta att ungdomarna har hunnit utveckla denna tankeférmaga. En
annan mojlig orsak kan vara att gymnasieskolan dr frivillig och att coaching da ses som en
hjilp for elever att fullfolja sina studier.

Coaching tycks alltsa till stor del grunda sig i ett kognitivt perspektiv, dér individens
inneboende kunskap och expertis pa sitt eget liv framhévs, men coaching gar ocksa att se
utifran ett sociokulturellt perspektiv. I den sociokulturella teorin framhivs att “utveckling ar



en socialisation in i en virld av handlingar, forestillningar och samspelsmonster som &r
kulturella och som existerar i och genom kommunikation” (Siljo, 2000, s. 68). Coaching som
foreteelse bygger i allra hogsta grad pa kommunikation, frimst genom coachande samtal.
Samtalen sker i samspel dédr den coachade sitter agendan, men dér coachen hjilper till att
halla fokus och belysa det den coachade kanske inte kunnat se sjilv.

Om vi vidare ser pa motivation ur ett sociokulturellt perspektiv sa hidvdar Susanne Gjerde
(2004) att motivation dr nagot som coachen och den coachade hittar tillsammans, i relationen
och samspelet. Viljan att se en positiv utveckling bor vara av dmsesidigt intresse, inte bara
hos coachen utan framforallt hos den coachade (s. 89). Detta dr nagot som vidare gar att
koppla till Ahls teori om motivation som ett relationellt begrepp. Ahl (2004) menar att
motivationsproblem uppstar néir “nagon vill att ndgon annan skall gora nagot och denne andre
inte 4r med pa noterna” (s. 99). For att komma forbi motivationsproblem &r det alltsd av
yttersta vikt att det finns en fungerande relation och ett samspel mellan coachen och den
coachade, liksom att den coachade inte kiinner sig styrd eller tvingad av coachen att gora
nagot.

Syfte och fragestillningar

Vart syfte med detta arbete #r att undersoka hur coaching anvidnds pa tva utvalda
gymnasieskolor i Goteborgsomradet. Det finns olika framstidllningar av begreppet coaching,
vilken betydelse och innebord begreppet har. Vi kommer vidare att studera coaching i flera
avseenden, for det forsta vad coaching ges for innebord i olika dokument, for det andra pa
vilket sitt coaching kan yttra sig i skolan.

Utifran det overgripande syftet har vi formulerat ett antal fragestillningar.

Vad innebir begreppet coaching?

Hur skiljer sig coaching fran andra nirliggande begrepp?

Vilket syfte har coaching enligt den litteratur och de skolor vi undersoker?
Hur fungerar coaching i vara utvalda gymnasieskolor?



Begrepp och litteraturoversikt

Jamforelse mellan begrepp

Det ir inte helt enkelt att definiera coaching. For att forsta vad coaching innebir giller det att
forst reda ut vad begreppet star for. Coaching behandlas forst utifran olika jamforelser med
andra begrepp som kan betraktas snarlika med begreppet coaching. Vi tar hdr upp de
viktigaste likheterna och skillnaderna mellan coaching, terapi, vidgledning och mentorskap.
Susann Gjerde (2004), som i grunden ir civilekonom, har forskat kring amnet coaching i tva
ar, hennes teorier ser vi dirmed som anvindbara hir.

Terapi kontra coaching

Det finns manga likheter mellan terapi, framfor allt géllande den kognitivt fokuserade terapin,
och coaching. Terapi och coaching bygger pa ett msesidigt samarbete mellan terapeut/coach
och klient/den coachade. Det sker genom en dagordning dér arbetet sker genom att lyssna till
och utmana klienten. En terapeut har (oftast) en mer grundliggande utbildning och framfor
allt tydliga etiska riktlinjer att utga fran. Det som friamst sirskiljer terapi fran coaching ir att
terapeuten arbetar med det som ir ’trasigt’, *sjukt’ och ’inte fungerar’, till exempel ménniskor
med depressioner och psykiska besvir. Mycket fokus ligger pa det negativa och mojliga
orsaker, dér terapeuten blir en slags likare och har en mer dverordnad och styrande position
gentemot sin klient. Coaching fokuserar mer pa mojligheter, pa framtiden, liksom pa det
positiva och dér coachen framfor allt &r en samtalspartner till den coachade (ibid, s. 30, 31,
41).

Vigledning kontra coaching

Vigledning och coaching har ocksa en del gemensamma faktorer, men det som framforallt
skiljer dem at &r att vigledning endast ror yrkesmissiga fragor och inte dr inriktad pa kénslor.
Diremot ror coaching bade yrkesliv och privatliv, dédr kénslor dr en viktig nyckelfaktor.
Vigledaren (eller radgivaren) kommer ocksa med tips och rad till den coachade, medan
coachen med hjilp av exempelvis ’effektfulla’ fragor kan fa den coachade att sjilv hitta
16sningar och mojligheter (ibid, s. 49).

Mentorskap kontra coaching

Mentorskap kan sidgas vara ett etablerat begrepp inom skolans virld. Det finns dels mentorn
som dr ldrare med huvudansvar for ett antal elever, dels mentorn som ’tar hand om’ den
nyutexaminerade ldraren. I bada fallen antas mentorn vara en bade mer erfaren och (oftast) en
dldre person som ’sitter inne” med mer kunskap vilken denne dverfor till sin protegé. Mentorn
framstar dven ha en slags beskyddande funktion. Inom affirslivet handlar mentorskapet ocksa
om mojligheten att kunna ge karriéiren en skjuts. Coachen didremot behdver varken vara dldre
eller mer erfaren, eftersom hans/hennes funktion dr att gora den coachade medveten om
dennes egen kunskap och potential (ibid, s. 52). Gjerde menar att det dr coachen och den
coachade tillsammans som hittar motivation och skapar resultat och att det enda som coachen
gor ensam dr att ge stod, hjdlpa till att halla fokus och verka for en drivkraft i processen
(ibid, s. 55).

Coacherna David Clutterbuck och David Megginson (2005) gor ocksa skillnad pa coaching
och mentorskap. Coaching gar enligt dem att se som en resurs i syfte att arbeta med
individuella stodrelationer (s. 7). Coaching framstills som insatser med syfte att forbéttra



prestationsformagan inom ett visst omrade. Malen formuleras i samforstand med coachen, den
coachade styr i det fallet 6ver sina mal medan coachen styr over processen. Coachen beskrivs
dven kunna ingripa i form av respons. Mentorskap skiljer sig i det avseendet genom skiftande
mal och att adepten i det fallet rader 6ver bade malen och processen. Mentorer beskrivs ocksa
fungera som en form av ’bollplank’, vilket coachen inte kan sdgas gora. Att agera radgivare ar
alltsa inte en del i ett coachande forhallningssitt, menar Clutterbuck och Megginsson
(ibid, s. 14).

Definitioner av coaching och coachens uppgift

Att forsoka definiera vad coaching dr hinger intimt samman med vad en coach gor. Det dr
nist intill omgjligt att soka beskriva coaching utan att hénvisa till coachens uppgift i
sammanhanget. I denna litteraturgenomgang vill vi visa pa hur olika organisationer och
forfattare, med stor erfarenhet av coaching, definierar begreppet coaching och coachens
uppgifter. Vi avslutar med en sammanfattning av de olika definitionerna.

ICF (The International Coach Federation) definierar coaching som ett samarbete mellan
coachen och den coachade i en tankeskapande och kreativ process, som inspirerar den
coachade till att maximera sin personliga och professionella potential. Enligt ICF har coachen
fyra ansvarspunkter:

1. Att uppticka, klargora och rikta in sig pa vad den coachade vill uppna
2. Att uppmuntra den coachade till egna upptickter

3. Attlocka fram den coachades egna losningar och strategier

4. Att halla den coachade ansvarig

ICF hivdar ocksa att det dr den coachade sjilv som &r experten i sitt eget liv och utgar fran att
varje person ir kreativ, har potential och r hel, det vill sdga att den coachade inte &r dér for
att repareras (http://coachfederation.org/).

Coachen och ledarskapsutvecklaren Karin Tenelius (2003), menar att coaching &r “en
stodstruktur for att uppna mal bortom det du sjdlv ser dr mojligt” dir coachen bor “agera pa
ett sdtt sa att den andre personens resurser frigors” (s. 55). Tenelius pekar pa vikten av att
coachen har en sadan livssyn att han/hon kan se ménniskors potential och dolda majligheter
(ibid, s. 59). Hon lyfter dven fram tre grundliggande formagor en coach bor besitta (ibid, s.
61-63). Den forsta dr att kunna lyssna, inte bara pa det som sdgs, utan dven pa det som ligger
bakom och som kanske inte uttalas i ord. Detta @r en nyckel till den andra formagan, som
innebdr att kunna stélla fragor som for saker framat. Att hitta fragor som ringar in kdrnan
ligger till stor del i formagan att lyssna. Den tredje formagan handlar om att ge rak och drlig
feedback och att kunna tilldgna sig andra ménniskors perspektiv.

Reinhard Stelter (2003), bland annat fil dr i psykologi, framhéver tekniker utarbetade av
terapeuterna DeJong och Berg, dir en icke-verbal, lyssnande intervjuteknik foresprakas vid ett
coachande samtal (s. 193). Stelter papekar vidare att coaching i det offentliga rummet, liksom
i privatlivet, ska syfta till att ”ldra oss att forhandla oss till ritta” (ibid, s. 24). Formagan att
som coach, stilla ’de ritta fragorna’ dr ocksa nagot som framhalls i sammanhanget (ibid,
s. 25). Stelter beskriver en coachs roll, enligt den individuella coachingen, som en slags
ledsagare i en process (ibid, s. 35).



Foreldsaren och konsulten John Whitmore (2002) menar att “coaching &dr ett mjukt sitt att
hoja medvetenheten om den existerande obalansen och att hjdlpa den som coachas att hitta ett
sdtt att ga vidare” (s. 12). Coachingens kdrna beskrivs genom att coaching kan frigéra en
minniskas prestationsmojligheter till att bli 'maxade’. Det &r i forsta ledet “en metod att
hjdlpa andra att ldra kinna sig sjédlva” (ibid, s. 16). Enligt Whitmore kan en coach bland annat
sdga kinnetecknas av att coachen &r forutseende, iakttagande och uppmirksam. Nagot som
visar pa det sitt en coach arbetar dr sa kallade 6ppna fragestillningar, vilket ska mynna ut i att
den coachade tvingas till medvetenhet (ibid, s. 52). Malet for en coach framstar vara att skapa
sjalvtillit, ansvarskinsla och medvetenhet (ibid, s. 24). Nagra av en coach viktigaste fardig-
heter menar Whitmore bland annat vara talmodighet, att vara neutral i sitt forhallningssitt,
vara stodjande, en god lyssnare och att ha sjdlvkidnnedom (ibid, s. 47).

Syftet med coaching, enligt Gjerde (2004), dr att frigora potential (s. 55). Ett sétt att komma
ndrmare detta dr att fokusera pa mojligheter, tinka sig hur en problemlost situation kan se ut,
vaga tidnka lite "utanfor boxen’ och inte lata problemen vara det centrala (ibid, s. 57). Det ér
ocksa viktigt for coachen att tro pa den coachade, vara hoppfull och optimistisk, dock pa ett
realistiskt sitt. Att ha nagon som tror pa en kan stirka sjdlvbilden och gora att personen i
fraga bade kan och vagar mer. Gjerde menar att coaching bygger pa en optimistisk méannisko-
syn och ett tankesitt som &r inriktat mot 16sningar och mgjligheter (ibid, s. 75). Enligt Gjerde
dr coachen “en samtalspartner som inte vill forindra minniskor, utan istéllet vill se dem
utvecklas och utnyttja sin potential” (ibid, s. 7). Ett av coachingens mal framstar exempelvis
vara att den som blir coachad ska kidnna sig bade sedd och hord, likasa att personen i fraga
dven ska bli stottad och utmanad. For att coaching ska fungera krivs en bra coachingrelation.
Bada parterna maste for det forsta vara intresserade av att se en utveckling, likasa krivs
ytterligare en Odmsesidig respekt, tillit och mod. Den coachade ska kunna kénna trygghet, samt
att dven kunna bli utmanad att ta nya steg, vaga se nya mojligheter och tro pa sin egen
kapacitet (ibid, s. 89).

Gunnar Andersson, fil doktor i sociologi, och Anders Persson, professor i utbildnings-
vetenskap, forskar om skolledarskap i olika skolkulturer. I boken Coaching och handledning
av grupper skriver Andersson och Persson (2002) att coaching skulle kunna ses som en del i
en ldrprocess dédr en ny handledningskultur kan vixa fram (s. 89). Coachen fungerar enligt
deras framstillning som en observator, vilken har till uppgift att synliggéra och iaktta
elevernas behov. Coachen beskrivs dven ge stod, berom och uppskattning, liksom att vaga
stilla krav pa de berorda (ibid, s. 104). Andersson och Persson menar att en coach har till
uppgift att skapa ett uppmuntrande klimat (ibid, s. 26). Andra aspekter som framhalls dr att
coachen bor vara tydlig i sitt forhallningssitt och ha en kénsla av vad som ér visentligt, vilka
fragor som #r viktiga att behandla (ibid, s. 50).

Hilmar Thoér Hilmarsson (2006), leg psykolog/leg psykoterapeut, beskriver coaching som
’samtal for fordndring’, dédr coachen hjélper andra att lyckas, genom att samtala pa ett sadant
sitt att den coachade sjdlv blir motiverad och medverkande. Motivationen hos den coachade
anses vara A och O for att kunna astadkomma en framgangsrik forandring. Hilmarsson menar
pa att det finns tre aterkommande huvudfragor inom coachingsamtal (ibid, s. 6-7):

1. Hur ser det ut i nuldget? Vad fungerar? Vad &r problematiskt?

2. Vad behover goras bittre? Losningar?
3. Beslut fattas om vad som ska goras och nir det ska foljas upp
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Hilmarsson visar dven pa en modell for hur en coach kan astadkomma fordndring och resultat
med hjélp av sju steg, som han kallar for coachingtrappan (ibid, s. 8-9). Detta ir en steg-for-
steg modell, vilken vi dock viljer att inte fordjupa oss vidare i.

Enligt Kraftsamlarna beskrivs coaching bade som en kommunikationsteknik och ett
forhallningssitt. Coaching framstar dven bygga pa att undvika redan férdiga 16sningar och
svar, dir rad undanbedes till fsrman for att istillet se till de olika mojligheter som finns."

Anders Gaserud (2001) har en bakgrund som avdelningschef och VD och har dven fungerat
som konsult inom kommunikation, kompetensutveckling och ledarskap. Enligt Gaserud
handlar coaching om “att stodja, utmana, inspirera och vigleda ménniskor sa att de utvecklas
snabbare och i ritt riktning” (s. 9). Coachingen ses dir som en del av ledarrollen och handlar
da bland annat om att vdgleda, undervisa och trina sina medarbetare i syfte att forbéttra
produktionen, motivera och att stirka sin egen ledarroll (ibid, s. 17-18).

Sammanfattning av definitioner

Det overgripande syftet med coaching framstar vara att den coachade skall utvecklas.
Andersson och Persson tar upp aspekten av att synliggdra den som blir coachad, liksom att se
till dennes behov. En av coachens uppgifter framstar bland annat vara att skapa ett
uppmuntrande klimat. Att coaching bygger pa en positiv ménniskosyn ar nagot som lyfts fram
av Gjerde. Aven Tenelius menar att coachen bor ha en livssyn som gor att ménniskors dolda
potential kan fokuseras. Att den coachade besitter potential och resurser, som bara véntar pa
att fa frigoras, tycks vara en gemensam uppfattning hos de olika forfattarna. Exempelvis
Whitmore talar om ’att frigéra en ménniskas prestationsmojligheter’. Gaserud ser det ddaremot
mer ur ett ledarperspektiv, dir den coachade ska ’utvecklas snabbare och i ritt riktning’, da i
syfte att forbéttra foretagets produktion.

Gaseruds uppfattning att coaching dr en del av ledarrollen skiljer sig fran exempelvis Gjerdes
och Hilmarssons syn dér coachen framforallt 4r en samtalspartner. Dir kan det sdgas handla
mer om den coachades liv och mal, liksom om dennes egna idéer, beslut och personliga
utveckling. Hilmarsson talar om motiverande samtal, ddr samtal for fordndring foresprakas.
Gjerde menar att coachen inte vill fordndra méinniskor, utan se dem utvecklas. Nar
Hilmarsson talar om fordndring handlar det inte heller om att férdndra ménniskor, utan
snarare om att se situationer foréndras.

Flera forfattare namner ocksa coaching som ett slags stod men dven coaching som en metod
att hjidlpa andra att ldra ké#nna sig sjdlva. Kraftsamlarna benimner coaching som en
kommunikationsteknik och ett forhallningssitt ddr fokus ligger pa att se mojligheter. Utifran
Stelters perspektiv dr coaching som metod en forhandlingsfraga, didr den coachade framstills
forhandla med sig sjélv.

Enligt Stelter handlar coaching om att stélla ’de ritta fragorna’ dér en sérskild intervjuteknik
framhalls for bésta resultat. Att sjéilva fragestillandet dr nagot aterkommande kan vi bland
annat se genom att Whitmore talar om sa kallade ’Oppna fragestillningar’, likasa betonar
Gjerde ’effektfulla fragor’ och Tenelius framhéver ’fragor som for saker framat’. Konsten att
lyssna ses som en viktig nyckel i sammanhanget.

! Hamtat ur texthiftet Kraftsamlarna
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Som en mycket grov sammanfattning av denna litteraturgenomgang gar det hidvda att
coaching ir en sirskild typ av samtalsform, en samtalsmetodik dir coachen lyssnar och stiller
fragor i syfte att lyfta fram den coachades inneboende potential, sa att denne kan utvecklas.

Exempel pa modell

Det finns ett antal olika modeller och metoder for coaching och vi har tidigare som hastigast
nimnt Hilmarssons coachingtrappa. En annan modell som omtalats vid flertalet tillféllen i
diverse litteratur, likasa den modell som Kraftsamlarna anvénder sig av, dr den sa kallade
GROW-modellen. Whitmore (2002) dr foresprakare av denna modell, vilken ter sig vil
etablerad.

Modellen GROW syftar - precis som det later - till att fa igang en process som stimulerar
ménniskor att vixa, dir nyckelord som medvetenhet och ansvar viger tungt. Dessa nyckelord
omtalas néstintill vara viktigare att minnas &n sjidlva modellen. Det finns flera olika modeller
och sitt att coacha, liksom det finns variationer av modellens innebord. Vi har valt att ta upp
en av dessa dir GROW forklaras enligt foljande:

Goal (mal)

Reality (verklighetsgranskning)
Options (alternativ)

Will (vilja)

Whitmore menar att det dr viktigt att stélla fragor till den coachade, vilka mal han eller hon
har for samtalet och pa langre sikt, hur verkligheten uppfattas och ser ut, vilka alternativ eller
strategier som kan tillimpas och slutligen vad den coachade ska gora. Fokus ligger dven pa
hur viljan att prestera ser ut och hur det gar att na upp till den coachades malformulering
(ibid, s. 59-61).

Modellen framstar vara en process, vilken behandlar olika faser. Kraftsamlarna menar att de
fyra stegen i GROW kan géds igenom i olika ordning eller i enlighet med den naturliga
ordningsfoljden. Enligt Kraftsamlarnas material handlar denna typ av kommunikationsteknik
om att stédlla oppna fragor och man foresprakar fragor som leder till sjalvreflektion och till att
den coachade kan komma till nya insikter.” GROW-modellen ir mycket individfokuserad och
det &r litt att se modellen ur ett kognitivt perspektiv.

% Hamtat ur texthiftet Kraftsamlarna
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Metod och analys av resultat

Var studie syftar till att undersoka vad coaching innebdr och hur coaching anvinds pa tva
gymnasieskolor. Da vi inte funnit nagon tidigare forskning eller andra studier, exempelvis
examensarbeten, didr coaching inom skolan studeras, har detta gjort oss intresserade av att
gora en fallstudie. Mélet dr alltsa inte att forsoka beskriva ett allmingiltigt fenomen. Vi har
velat fa en bittre forstaelse av begreppet och oka kunskapen géllande hur ett fenomen som
coaching kan fungera i skolan. Viktigt att podngtera dr att resultaten av var undersokning inte
kan generaliseras, da det endast dr tva skolor representerade. Vi har inte intervjuat nagra
elever, utan inriktat oss pa coacherna for att fa deras syn pa hur coaching fungerar. Vi har
avgransat oss men ser samtidigt pa coaching som ett stort omrade att forska vidare kring.

Vi har valt att gora kvalitativa intervjuer av coacher pa tva olika skolor. Valet av skolor foll
sig naturligt, da vi bada har gjort delar av var respektive verksamhetsforlagda utbildning pa
dessa skolor. Da kontakterna redan var etablerade med de coacher vi avsett att intervjua,
skulle det kunna liknas vid ett “bekvimlighetsurval’ (Bryman, 2002, s. 114). Aterigen har
dock inte syftet varit att kartlagga hur coachingverksamhet kan se ut dverlag, utan att géra en
fallstudie och dirfor ser vi inget problem med detta urval. Valet av en kvalitativ metod har i
detta fall varit givet. Genom en kvalitativ forskningsintervju gar det komma in mer pa det
specifika, det deskriptiva i en lokal situation. En sadan intervju ar varken last vid standard-
iserade fragor, inte heller totalt ostrukturerad. Intervjun dr snarare fokuserad kring ett visst
tema (Kvale, 1997, s. 35), dar huvudtemat i vart fall kretsar kring coaching.

Nir intervjufragorna bestimdes utgick vi framforallt fran vart syfte och vara fragestillningar.
Vi ville veta vad coaching innebir pa respektive skola, i vilket syfte det anvinds och hur det
kan sidgas skilja sig fran andra begrepp, exempelvis mentorskap och vigledning. Vi har valt
att anvidnda oss av en mer ostrukturerad intervjuteknik med ett antal huvudfragor, indelade i
fem olika teman, for att sedan ha mojligheten att stilla foljdfragor (Stukat, 2005, s. 39). Vi har
forsokt skapa en ordning i dessa teman genom att lata fragorna folja varandra pa ett bra sitt,
men vi ville samtidigt vara beredda att dndra ordningsf6ljden under intervjuns gang (Bryman,
2002, s. 305). Forsta temat behandlar mer personinriktade fragor till coacherna, med motivet
att vi bland annat ville fa en bakgrund till varfér de blivit coacher och vilka funktioner de
fyller pa sina respektive skolor. Det andra temat beror coachingverksamheterna pa skolorna i
mer allménna drag. Vi ville veta varfor skolorna borjat med coachingverksamhet och hur det
skiljer sig fran exempelvis mentorskap. Det tredje temat handlar om malgruppen for
coachingen. Frigorna vi stillde oss var: Vilka blir coachade? Ar coaching ndgot for alla
elever, eller @r det for nagra utvalda och hur gar isafall den urvalsprocessen till? Under det
fjarde temat undrade vi vad coachingen handlar om, vilket innehall det ges, vad det 4r man
behandlar. Det femte och sista temat handlar om den konkreta coachingsituationen; hur ett
samtal gar till och hur ofta dessa fors dr exempel pa fragor som berors (Bilaga A:
Intervjuguide — Coaching som verktyg i skolan).

Intervjuerna gjordes pa plats i de respektive skolorna och vi valde att gora intervjuerna
tillsammans som skribenter, dels for att bada skulle kunna bilda sin egen uppfattning om de
olika skolorna och dels for att kunna ’agera minne’ for varandra. For att intervjupersonen inte
skulle kdnna sig i underldge eller bli forvirrad av att vi var tva som intervjuade gick vi tillvaga
pa sa sitt att en av oss stillde fragorna, medan den andra personen forde minnesanteckningar.
Intervjun spelades ocksa in via en ljudupptagningsférmaga pa en mobiltelefon, for att sedan
transkriberas och aterberittas i text.
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Niér vi analyserade det transkriberade materialet kategoriserade vi allt som sagts under
intervjuerna utifran de huvudteman som beskrivits ndrmare ovan, det vill sdga personinriktade
fragor till coachen, coachingverksamheten i stora drag, malgrupp, innehall och den konkreta
coachingsituationen. Manga av bade fragorna och svaren under intervjuerna har ’gatt in i
varandra’, vilket ocksa marks i resultatredovisningen. Vi har alltsa forsokt aterskapa en helhet
med utgangspunkt fran den tematiska Gversikten.

Vid sammanstillningen av intervjuunderlaget i resultatdelen har vi valt en narrativ
strukturering (Kvale, 1997, s. 174), det vill sdga en mer berittande form som utgar fran de tva
coacherna och deras upplevelser av och asikter om coachingverksamheten pa de respektive
skolorna. Genom en narrativ analys gar det att skapa en mer sammanhingande berittelse
utifran all information vi fatt vid intervjuerna. Rubrikerna i resultatet ska ungefirligen
motsvara rubrikerna i intervjuguiden. Att dela upp resultatredovisningen enligt intervju-
guidens olika teman kindes relevant for att fragorna skulle f6lja ett strukturerat monster.
Vidare har vi under varje rubrik beskrivit resultaten, var skola for sig, for att sedan avsluta
med en sammanfattande jimforelse. Uppdelningen har dirmed skapats for att ge en litt-
overskadlighet bade for oss, liksom for andra som tar del av var studie. Resultatdelen inleds
dven med en kort beskrivning av de olika skolorna, da vi vill visa pa att coachingen dr en
integrerad del av en storre helhet.

I enlighet med Stukat (2005, s. 53) har vi tidigare i kapitlet Begrepp och litteraturdversikt
gjort en dokumentanalys, dir vi genomfort en komparativ studie av olika texter och dokument
kring coaching. Vi har jaimfort dessa olika dokument i syfte att fa fram kidrnan kring begreppet
coaching och &dven lyfta fram de eventuella olikheter som framkommer. I kapitlet Bakgrund
har vi dven behandlat olika lirandeteorier och deras forhallande till coaching. I kapitlet
Analys kommer vi att forsoka koppla bade ldrandeteorier och dokumentanalys till var empiri.

Validitet och reliabilitet

Huvudsyftet med var studie &r att undersoka hur coaching fungerar i tva utvalda gymnasie-
skolor. For att en undersokning ska kunna sidgas ha en god validitet innebdr det att man
faktiskt miter det man avsett (Stukat, 2005, s. 125). Utifran ett coachperspektiv gar det siga
att vi har fatt en god inblick i hur coaching gar till och hur det uppfattas fungera pa de olika
skolorna. Vi anser alltsa att vi har fatt svar pa det vi avsag att undersoka och det avseendet har
vi en god validitet. Dock inser vi ocksa vikten av att ga in pa djupet for att forsta hur coaching
fungerar, nagot som foljaktligen ocksa skulle innebdra att ta med de coachade elevernas
synpunkter och upplevelser. I den bemirkelsen kan var validitet sdgas vara 1ag. Vi ser det
dock som ett filt oppet for vidare forskning.

Reliabiliteten i var undersokning anser vi vara god. Intervjuerna genomférdes i samtal och de
intervjuade kunde sjdlva beskriva hur de ser pa coaching som verktyg i de respektive
skolorna. Vi var ute efter den deskriptiva, lokala situationen och de bada coacherna har ocksa
god inblick i coachingverksamheten. Hade vi didremot anvint oss av exempelvis enkéter
menar vi att svaren hade varit betydligt svarare att tolka, och det hade da funnits en storre
felmarginal och ytlighet. Vad som didremot kan vara vért att tinka pa &r att de intervjuade
kanske inte varit helt och hallet &rliga i sina svar, vilket dven Stukat nimner (2005, s. 128).
Detta dr naturligtvis inte nagot som vi med sidkerhet vet, vi vill bara peka pa att det &r en
mojlig felkilla.
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Etiska aspekter

Nir det giller samtyckeskravet har det inte forekommit nagra problem, da coacherna vi
intervjuat mer dn girna valde att stdlla upp i var fallstudie. Coacherna har ocksa blivit
informerade om syftet med var undersokning, liksom att de dven far mojlighet att ta del av
slutresultatet om sa onskas. De intervjuade coacherna sade sig inte ha nagra problem med
huruvida de sjdlva eller skolorna ndmndes vid namn. Vi har trots detta valt att avidentifiera
skolorna och coacherna, da det kan vara svart att veta hur vara resultat uppfattas och tolkas av
andra. Vi har valt att kalla de olika skolorna for Skola A och Skola B. Coachen pa Skola A
kallar vi for Anders och coachen pa Skola B kallar vi for Bjorn. Sjidlva innehallet i
intervjuerna har inte upplevts som etiskt kinsligt. Hade vi ddremot intervjuat elever som blivit
coachade ar det troligt att vi fatt mer personlig och ddrmed mer kénslig information att ta
hinsyn till.
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Resultat

Kort om Skola A

Skola A arbetar i en mindre verksamhetsform med elever som av olika skél har behov av
sarskilt stod under sin skolgang. Undervisningen sker i mindre grupper och individuella
studieplaner ldggs upp for eleverna. Det finns ocksa laxhjélp for de elever som behover.

Kort om Skola B

Skola B arbetar i en storre verksamhetsform med flera olika program. Undervisningen sker till
stor del i tematiska former, didr olika dmnen integreras. Dir finns dven en studiehall med
nirvarande ldrare och specialpedagoger. Studiehallen riktar sig frimst till elever som ir i
behov av sérskilt stod och som vill ha extra hjélp i sina studier.

Hur ser coacherna pa sin roll?

Skola A

Nir Anders kom tillbaka fran sin tjanstledighet ar 2007 behovde hans tjdnst fyllas ut, vilket
gjorde att han blev tillfragad om att bli coach pa deltid. Bakgrunden till att Anders blev coach
ar alltsa att Skola A valde att paborja ett sadant tjénsteuppdrag i sin verksamhet. Nér han blev
tillsatt var han forst inte utbildad for tjinsten men skolan/kommunen betalade for en fem
dagar lang utbildning for bade Anders och ytterligare en anstilld inom samma verksamhet.
Kraftsamlarna stod som utbildare och Anders hoppas fa vidareutbildning genom dem i
framtiden. Genom utbildningen dr Anders bland annat ’certifierad i coachande samtal’, dock
inte en certifierad coach.

Anders tjdnst innebar att han dr ldarare 50 % och coach 50 % av sin tid. Meningen é&r att han
som coach frimst ska jobba med coachande samtal, men hans roll har kommit att innebéra
fler saker, sasom studieplanering och liknande. I jimforelse med en vanlig ldarare, som &r
mentor for omkring sju—atta elever, sa har Anders istillet cirka 16 elever att arbeta med.
Coachinguppdraget innebir alltsa bade fler elever, liksom titare tillfdllen att mota med
eleverna och ddrmed en titare uppfoljning. Coaching enligt Anders innebér att jobba med
coachande samtal, vilka ér till for att fa eleven motiverad, fa eleven att ta eget ansvar liksom
att stirka elevernas sjilvkinsla.

Skola B

Bjorn borjade arbeta pa Skola B ar 2006, samma ar som satsningen med coachande verksam-
het startade pa skolan. Anledningen till satsningen var att skolan ’tappat’ manga elever de
senaste aren, omkring 250-300 elever. Bjorn, som da arbetade som lédrare i en forberedelse-
klass, blev erbjuden att vara en del i den grupp som ledningen tagit initiativ till att starta.
Behovet av coaching ansags vara vildigt stort, sdrskilt i Bjorns klass ddr manga av eleverna
behovde mycket extra stod, speciellt i kiarnimnena. Kommunen sag till att Bjorn med flera i
personalen fick utbildning genom Kraftsamlarna, en utbildning som dock inte ger certifiering.
Forhandlingar framstar diremot paga med malet att atminstone ha tva—tre stycken certifierade
coacher pa skolan.
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Bjorn jobbar som ldrare pa heltid och med coachingen som uppdrag utéver den ordinarie
tjansten. Coachingen fungerar dirmed som en syssla utover ldrartjansten pa 100 %. Tillsam-
mans med en annan kollega ansvarar Bjorn ocksa for coachingen pa hela skolan.

Coaching enligt Bjorn innebér “att man far en mojlighet att knyta kontakter med elever som &r
i behov av sirskilt stod, att man kan folja deras utveckling under en lidngre tid”. Pa det sittet
beskrivs ocksa eleverna bade kunna trivas och ma bittre och forhoppningen &r att coachingen
resulterar i att de nar upp till godkénda betyg. Detta finner Bjorn stimulerande och han tycker
det &r vildigt roligt och utvecklande att arbeta med coaching.

Sammanfattande jimforelse

I bada skolorna fanns ett behov av att sirskilt fanga upp elever, vilket gjort att en coaching-
verksamhet vixte fram i bade Skola A och Skola B. Mélet hos bada skolorna &r att motivera
elever, fa dem att utvecklas och klara av sin skolgang.

Bada coacherna blev tillfragade av ledningen och pa sa vis framstar intresset for coaching ha
utvecklats hos bade Anders och Bjorn. En annan likhet &r att bada fatt sin utbildning genom
Kraftsamlarna, en utbildning som kommunen bekostat. Malet for bade Skola A och Skola B
ar att fortsitta utveckla coaching pa sina respektive skolor genom att fortsitta utbilda personal
pa skolan. Bada skolorna strivar ocksa efter att utbilda coacherna vidare till en certifiering.

Det framsta som kan s#gas skilja coacherna at dr deras sysselsittningsgrad dédr Anders har en
50 % anstillning som coach, till skillnad fran Bjorn som har coachingen som en syssla vid
sidan av sitt ordinarie ldraruppdrag.

Vad utmirker den coachande verksamheten?

Skola A

Den som startade verksamheten och tanken om att ha coacher pa Skola A var en rektor som
verkade pa skolan innan Anders paborjade sin tjanst. Anders tror att den rektorn sag ett behov
av att “fanga upp elever’. Den person som ar rektor i nuldget har vidareutvecklat coaching-
verksamheten liksom tagit fram beskrivningar for vad en coachs uppgift dr (Bilaga B:
Handlingsplan Skola A). Anders menar trots detta pa att begrepp sasom mentorskap,
vigledning och handledning dr svara att sirskilja fran coaching, dir det i Skola A pa ett sitt
framstar vara *’sammanblandat’.

Samtalsmetodik #r en del som ingar i den metod som Anders tillimpar. Skola A anvinder sig
exempelvis av den sa kallade GROW-modellen vid coaching. Anders talar om vikten av att ga
coachingkurser och framhéver att malet borde vara att alla inblandade i verksamheten gor det.
Han hdvdar vidare att utbildningsforvaltningen har som mal att alla ska ha ett coachande
forhallningssitt gentemot eleverna. Det framgar att coacherna har ett mote med special-
pedagogen och kuratorn varje vecka for att bland annat fa rad av varandra. Dir samtalar de
exempelvis om hur arbetet fungerar, samt vilka fragor som kan tas upp med de berorda
eleverna och sa vidare. Coacherna och specialpedagogen har dven delegering fran rektorn,
vilket innebér att de har mojlighet att fatta beslut, utan att hora efter med rektorn, angaende
hur eleven ska bedriva sina studier, i vilken takt och sa vidare.
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Gillande hur coachingen fungerar pa skolan tycks det finnas en viss problematik da det fram-
gar att manga moten med eleverna inte blir av. I nuldget menar Anders att det fungerar med
fyra—fem personer av de totalt omkring 16 elever som blir coachade av honom. Anders menar
att det krévs kontinuitet for att coaching verkligen ska fungera och han hiavdar vidare att ett
instillt mote ofta innebir mer arbete dn ett mote som faktiskt blir av. 'I den bésta av virldar’
anser Anders att coaching skulle vara nagot som elever kom till frivilligt. Att coachen i det
avseendet inte skulle vara mentor for eleverna, utan att det dr eleverna sjdlva som tar initiativ
till kontakten. Att vara coach &r absolut inte samma sak som att vara psykolog eller
specialpedagog hdvdar Anders. Ofta har de som blir coachade dven en terapeut vid sidan av
coachingen, som arbetar med fragor som coachen inte tar upp, vilka kan handla mycket om
kénslor menar Anders.

Skola B

Grundtanken kommer fran specialpedagogen pa skolan, en man med ett mycket gott rykte,
bade pa skolan och utanfoér. Coacherna framstar dock inte anvinda sig av nagon bestimd
modell. Bjorn menar pa att elevunderlaget skiftar alldeles for mycket mellan de olika pro-
grammen pa skolan, vilket gor det svart. Coacherna vill inte 1asa sig vid endast en modell,
utan snarare vara flexibla och ’kora programvis’ som Bjorn uttrycker det. Bjorn talar om att
det handlar om hur man moter eleverna, vilket har gjort att coachingsamtalens uppldgg kan
skifta.

Skillnaden mellan olika nirliggande, ofta jamfoérande begrepp till coaching anser Bjorn vara
att mentorskap exempelvis dr mer studiehandledarroll vilket blir mer flyktigt och inte innebér
samma kontinuitet som coachingen. Pa Skola B handlar det ocksa om att coachen far tillfille
att triffa andra elever som gar pa andra program.

Det dr ungefiar 190 elever pa skolan som coachas och for tillfillet dr det 15 ldrare som dr
delaktiga i coachingverksamheten. Malet ar att fa med all personal i skolan, ett redan paborjat
projekt. Till exempel har dven expeditionspersonal, vaktmistare och stddpersonal fatt ga
utbildning och de slussas in i coachingverksamheten allt eftersom, genom att nu ga bredvid
och se hur det fungerar.

Bjorn hidvdar att 95 % av eleverna har stannat kvar i Skola B sedan projektet med coaching
startades och han menar att coachingen ir en starkt bidragande orsak till detta. Bjorn anser
dven att coachingen gor att eleverna trivs bittre, vilket resulterat i en lugnare miljo, dér det
tidigare varit mycket stok, och ddrmed bittre undervisning. Det blir alltsa en slags domino-
effekt och Bjorns slutsats &r att coachingen verkligen fungerat bra. Han upplever vidare att
elevklientelet han coachar klarar av att halla tider, komma till méten och sa vidare.

Sammanfattande jimforelse

Idén om att ha coaching i skolans verksamhet startade i Skola A som en tanke fran den
davarande rektorn till skillnad fran Skola B dir initiativtagaren var skolan specialpedagog.
Bada skolorna erhéller dock tanken om att fortsitta bedriva och utveckla tanken om coaching,
dér ett av malen ér att fler personal ska utbildas.

Gillande om skolorna anvinde sig av nagra sérskilda modeller skiljde de sig at avsevirt.
Skola A anvénder sig av den sa kallade GROW-modellen, medan Skola B a andra sidan viljer
att tillimpa den metod som anses bist for tillfdllet. GROW-modellen &r en sorts samtals-
metodik, vilken Skola B i det avseendet inte vill lasa sig vid.
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Bada coacherna talar om skillnaden mellan mentorskap och coaching, liksom att det kan fore-
komma vissa likheter dem emellan. Skillnaden tycks dock vara att coaching kridver mer
kontinuitet och att det innebér att coachen far tillfdlle att triffa fler elever utover de som ingar
i mentorskapet och i den undervisning som bedrivs. En annan intressant jimforelse dr att
coachen pa Skola B anser att coachingen fungerar riktigt bra och ger synbara resultat.
Coachen pa Skola A diaremot anser att det fungerar med alldeles for fa elever och brottas
framforallt med dilemmat att elever inte kommer pa de 6verenskomna tiderna.

Vilka blir coachade?

Skola A

Malgruppen for coaching pa Skola A ir elever i behov av extra stdd och elever som har pro-
blem av olika slag. Anders sidger “Om det &r en ldrare som har vildigt mycket problem med
sina elever, en elev som behover stora insatser, sa hamnar den forr eller senare hos mig eller
NN [annan coach pa Skola A, var anm.]. Da tar vi dver dem sa att siga”. Anders beskriver det
som ett problem att manga av de elever som behover extra stod och som ges coachande sam-
tal inte kommer pa de avtalade tiderna. Han menar att det blir svart att jobba med dem efter-
som de ocksa dr i behov av en mycket titare uppfoljning. Han ndmner dven att vissa elever
egentligen inte vill ha coachande samtal, eller tycker det dr ganska jobbigt med den sortens
samtal.

Anders hidvdar ocksa att manga av de elever han jobbar med &r “ganska forstorda”, till
exempel har flera stycken varit sjukskrivna for depressioner. Som coach blir det mycket att
man ’tar hand om’ elever med olika problem, tycker Anders. Han uttrycker en viss frustration
over situationen och onskar att eleverna hade kommit till honom pa en mer frivillig basis. Han
hyser en forhoppning om att sa smaningom dven "hogmotiverade’ och ’duktiga’ elever skulle
kunna bli coachade och fa vixa pa det viset, men i nuldget dr det enbart elever med problem
och svarigheter som fokuseras.

Skola B

Malgruppen for coaching pa Skola B ar framfor allt elever i behov av sarskilt stod och man
riktar ett speciellt fokus pa de elever som har laga intagningspoidng. Att vissa elever har laga
intagningspoidng kan ha andra orsaker dn exempelvis studiesvarigheter menar Bjorn. Méanga
elever pa skolan har @ven en annan etnisk bakgrund och dir kan spraket vara ett hinder for
vissa av eleverna i deras studier. Alla elever i ar 1 som har under 130 intagningspodng erbjuds
en coach, men det &r upp till eleven sjdlv om den vill bli coachad. I arskurs 2 far eleverna
ocksa ha en coach, men i arskurs 3 far eleverna sjdlva s6ka upp en coach om de vill fortsitta
att ha en coachingkontakt. Det sker alltsa helt pa elevens eget initiativ. I nuldget dr det ca 190
elever som coachas och det dr framforallt elever i arskurs 1 och 2 som fokuseras.

Sammanfattande jimforelse

Bade Skola A och Skola B har elever med behov av extra eller sirskilt stod som sin malgrupp
for coaching, dock skiljer sig urvalsmetoden at. Pa Skola A framstar det vara mer pa ldrarens
initiativ som coachen kontaktas, det vill siga nir en ldrare har problem med en elev. Pa Skola
B tycks det finnas en tydligare och mer Overgripande arbetsplan, dir alla elever med
intagningspodng ldgre dn 130 erbjuds en coach. Pa Skola A &r det enbart elever med
svarigheter som coachas, medan eleverna pa Skola B kan fortsitta ha en coach genom hela
gymnasietiden om det sker pa eget initiativ fran eleven.
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Vad handlar coachingen om?

Skola A

Anders jobbar med coachande samtal i syfte att motivera eleverna och stirka elevernas sjilv-
kiansla och ansvarstagande. Under samtalen pratar de om saker som eleverna tycker &r svara
eller jobbiga, till exempel nagon ldxa eller nagot annat de vill utveckla eller bli bittre pa. De
jobbar med konkreta mal, till exempel vad som ska géras kommande vecka eller vad som dr
malet for terminen. Daremot forsoker Anders vara tydlig med att det inte dr nagra terapeutiska
samtal, da han inte 4r nagon psykolog. Hans uppgift dr snarare att hjilpa eleverna att se
framat, vad som kan goras. Det blir dven mycket studiehandledningar, ddr han hjdlper
eleverna med studieteknik och att ldgga upp sitt arbete da skolan arbetar med individuella
utvecklingsplaner.

Skola B

Huvudsyftet med coaching pa Skola B ir att eleverna ska trivas, ma bittre socialt och pa det
sdttet klara sina studier pa ett bra sitt. Malsdttningen dr att alla elever ska gd ut med
fullstindiga gymnasiebetyg. Pa Skola B verkar trivsel vara en betydande faktor for elevernas
resultat och det dr nagot som betonas. Skolmiljon har ocksa blivit lugnare sedan man borjade
med coachande verksamhet, vilket i sin tur lett till bittre undervisning menar Bjorn.

I ett coachingsamtal sitter Bjorn tillsammans med eleven upp enkla, konkreta mal, saker de
ska forsoka uppna under en vecka eller ett par dagar. Det kan till exempel handla om att ta
med sig penna och papper, att fraga om hjidlp och sa vidare. ”Babysteps-metoden” var ett
uttryck som anvéndes i sammanhanget. Skolan jobbar dven kontinuerligt med elevernas
individuella utvecklingsplaner och pratar rent allmént om hur det gar, hur de ligger till i sin
utveckling, vad de striavar efter och sa vidare.

Sammanfattande jéimforelse

Gemensamt for bada skolorna &r att coacherna, tillsammans med eleverna sitter upp enkla,
konkreta mal som eleverna ska uppnd. De tittar dven pa langsiktiga mal och bada skolorna
arbetar kontinuerligt med de individuella utvecklingsplanerna. Detta gor att en del av
coachingsamtalen kan handla om studieplanering, vilket da kan resultera i en sorts studie-
handledning géllande elevens upplidgg och utveckling i skolan. Bjérn menar att elever som
trivs och mar bra socialt har battre forutsittningar for att lyckas.

Hur gar coachingen till?

Skola A

Nir Anders triffar en elev for forsta gangen, far eleven forst fylla i ett sjdlvutviarderings-
material. Ddr far eleven svara pa till exempel vad som motiverar den, vad den tycker ar
jobbigt, hur den vill ldsa och sa vidare. Detta gar sedan Anders igenom och pratar om till-
sammans med eleven. Sedan kommer de Gverens om nér de ska ses, vanligtvis en fast tid i
veckan, som Anders ldagger in bade i elevens och i sitt eget schema. Nir de sedan ses vid de
coachande samtalen stéller Anders fragor som ror eleven och dess studiesituation. Han
forsoker anvianda sig av GROW-modellen, dir de forst slar fast syftet med motet och sedan
beskriver situationen som den ir idag. Direfter gar de igenom vilka mojligheter som finns och
slutligen kommer de fram till nagot beslut, ett atagande for eleven.
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Anders for ocksa loggbok over alla sina elever, med datum, kommentarer och ataganden. Det
ir hans egna anteckningar, men han forsoker vara forsiktig med att skriva kénsliga saker, ur
sekretessynpunkt.

Anders anser att Skola A @nnu inte har hittat nagon form for hur coachingen ska fungera. Han
drar paralleller till coaching inom néringslivet, dir coaching sker mer pa frivillig basis och
narvaron troligtvis dr ndrmare 100 %. Pa skolan dr det manga méten som inte blir av och
Anders menar att det da blir svart att fa det att fungera, da en viss kontinuitet kravs. Men han
anser att man hela tiden bor arbeta som om eleven kan ta ansvar och kommer att komma pa
nésta mote.

Skola B

Hur ofta Bjorn tréiffar sina elever varierar beroende pa elevens onskemal, men helst ser Bjorn
att de ses varannan vecka. Vissa elever vill triffas oftare, men da blir det oftast utanfor skol-
tid. Bjorn poédngterar att det hela tiden maste ske pa elevens eget initiativ. Bjorn tycker inte att
det brukar vara nagra problem for de elever han coachar att komma de tider som dr bokade.
Skolan har inte last sig vid nagon bestimd modell, utan de arbetar mer flexibelt, eftersom
elevunderlaget ser vildigt olika ut pa de olika programmen.

Under coachingsamtalet fragar Bjorn sin elev hur det gar, vad det dr som inte har fungerat och
sa vidare. De utgar fran elevens individuella utvecklingsplan, dér det framkommer vilka mal
eleven strivar mot och hur den ska na dit. Det dr ocksa dir som skriftliga noteringar sker.
Motet utmynnar i att eleven tillsammans med Bjorn sitter upp enkla, konkreta mal for eleven
att uppna till niasta mote.

Sammanfattande jéimforelse

Coachen pa Skola A utgar delvis frin GROW-modellen och for loggboksanteckningar
gillande de elever som coachas. Aven om Skola B inte utgar aktivt frin nigon fast modell si
finns det stora likheter mellan coachingsamtalen pa de respektive skolorna. Utgangslidget dr
elevens skolsituation, coachen stiller fragor, olika alternativ trider fram, enkla och konkreta
mal sitts upp infor kommande moten.

Det finns en betydande skillnad mellan de bada coachernas upplevelse av elevdeltagandet.
Anders upplever att manga elever inte kommer och kanske inte ens &r intresserade av att bli
coachade, medan Bjorn inte ser nagra problem med elevnirvaron. Pa Skola A &r det en fast tid
varje vecka som coachingen sker, pa Skola B varierar det och dr mer individanpassat.
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Analys’

I inledningen tog vi upp Czarniawska och hennes teorier om ’idéer pa resa’ (se s. 4), vilket
dven fatt ge namn at detta examensarbete. I var studie har vi kunnat se coaching som en idé
som landat hos Kraftsamlarna och som dérifrdn rest vidare och landat i de tva skolor vi
undersokt. Vi ser vidare hur de utgatt fran samma koncept, liksom att coachingen i de skilda
skolorna ser olika ut, i enlighet med Czarniawska tes. Skillnader vi kunnat se dr bland annat
att det pa Skola A finns ldrare med coaching som en stor del av sin tjanst. Anders ér till
exempel anstilld som ldrare pa 50 % och som coach pa 50 %. Pa Skola B ligger ddremot
coachingen som ett uppdrag utanfér den ordinarie ldrartjansten och dr alltsa inte en del i
tjanstgoringsgraden i den bemérkelsen. En annan skillnad vi lagt mérke till dr hur respektive
skolor har gatt tillvdga vid urvalet av de elever som ska coachas. Pa Skola B finns en
overgripande plan dir alla forstaarselever med ldgre @n 130 intagningspodng erbjuds en
coach. Pa Skola A saknades en sadan plan. Istdllet erbjuds de elever som uppfattas som
“problematiska’ att bli coachade.

Coaching dr dock inte det enda hjdlpverktyg som anvinds i de skolor vi har undersokt.
Skillnaderna mellan de olika arbetssétten, liksom hur coaching framstills i bada under-
sokningsskolorna visar pa att coachingen har en annan karaktér dn 6vriga arbetsformer. Enligt
var studie tycks coaching som metod i skolan vara mer inriktad och fokuserad mot att fylla en
specifik funktion. Syftet med coaching framstar exempelvis vara att effektivisera elevernas
larande liksom att motivera dem, likasa &r ett av malen att forebygga eventuella avhopp i
skolan. Coachingen gar att se som ett komplement till mentorskap och den handledningsform
som redan existerar idag. Ett arbetssdtt som namnts i forhallande till begreppet coaching &r
den sa kallade GROW-modellen, som coachen Anders pa Skola A anvinder sig av. Modellen
som foljer olika steg och riktar in sig pa en process kan i den bemirkelsen anvindas i syfte att
lattare utveckla mojligheten att faktiskt synliggora elevernas behov. Det kan i det avseendet
sdgas skilja sig at i forhallande till den vanligaste formen av mentorskap dir elevernas olika
behov inte tycks framstillas i lika stor utstrickning. Coaching &r just ett komplement i den
bemirkelsen att den inte ersitter undervisning, lixhjilp eller mentorskap. I forhéallande till
undervisningen har coachingen den stora fordelen att eleven ifraga kommer till tals och kan
bli sedd pa ett helt annat sitt &n i en klassrumssituation. Eleverna kan dir fa hjélp att handskas
med det som upplevs som problematiskt. De far chansen att reflektera over sin egen situation
och genom konkreta handlingar se framsteg och fordndringar. Genom att sétta upp konkreta
mal kan dven ldrandesituationen i klassrummet paverkas pa sikt. Pa Skola B menar coachen
Bjorn att coachingen ir en starkt bidragande orsak till ett betydligt lugnare och trivsammare
klimat pa skolan.

Bade Bjorn pa Skola B och Anders pa Skola A talar om coaching som ett verktyg till for att
fanga upp de elever som ligger i riskzonen att inte klara av sin skolgang. De som blir
coachade &r oftast de som anses behdva det mest, vilket innebér elever som har nagot svarare
att ta ansvar och som behover ”6ka sin motivation”. Det finns foljaktligen ett behov av att
synliggora dessa elever, liksom att gora dem medvetna om sin situation, forst da kan
fordandringar ske. De fordndringar och forbittringar som forvéntas ske genom coachingen
behandlas pa ett malinriktat sétt dér specifika mal sitts upp. Fordndring &r ett nyckelord och

3 Alla sidhdnvisningar i detta kapitel hanvisar till detta arbete.
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det kan rada delade meningar om vad det dr som ska foréndras. Vissa menar pa att fordndring
ar hela podngen med coaching, men vad &r det da som ska fordndras? Gjerde menar att en
coach inte vill fordndra ménniskor, utan se dem utvecklas (se s. 9). Samtidigt gar det att
fundera kring hur en ménniska kan utvecklas utan att samtidigt forindras? Med utveckling
menar vi vidare hur eleven kan stimuleras till sjalvutveckling, bade pa det personliga mentala
planet, liksom i forhallande till att klara av sin skolgang pa bista sitt. Det kan alltsa handla
om flera olika saker, beroende pa personen ifraga.

Utifran var empiri handlar coaching inom skolan i mangt och mycket om att fa elever i
riskzonen att anpassa sig till den specifika skolans kultur. Det framstar som ett samspel, dels
mellan den coachade och dess coach, dels mellan den coachade och hans/hennes plats i
skolan. Vi har kunnat se att det a ena sidan antas ett sociokulturellt perspektiv dir kommun-
ikation star i fokus och dir eleverna kan socialiseras till att béttre fungera i sina skol-
situationer. Detta i kombination med ett kognitivt perspektiv, didr individens inneboende
kunskap och aktiva lirande betonas. Dessutom finns det fortfarande kvar spar av den
behavioristiska tanken dir coacherna vill f eleverna att forindra sitt beteende, at ett visst hall.
Vi kan alltsa inte hirleda den coachande verksamhet vi studerat till en enda ldrandeteori, utan
menar att det dr en blandning av flera olika, dock med starkast koppling till de kognitiva och
sociokulturella teorierna.

Da coaching, i enlighet med var studie, framfor allt omfattas av elever i behov av sérskilt stod,
kan det enligt coachernas beskrivning ibland vara svart att genomfora de coachande samtalen
liksom de inplanerade motena pa ett bra sitt. A ena sidan kan coachingen ur ett sadant
perspektiv tendera att falla pa att eleven till viss man ’tvingas’ till anpassning. Framforallt
framstod detta som ett problem for coachen pa Skola A. A andra sidan hivdar de befintliga
coacherna att det faktiskt skulle gora en negativ skillnad fo6r skolan, framfor allt for de elever
som nu coachas, om coachingen forsvann. Coaching kan i det avseendet tolkas som positiv.
Av de intervjuade framstar det som ett viktigt verktyg nir det verkligen fungerar med
eleverna och deras nérvaro. Coaching bygger darmed pa struktur och kontinuitet som en klar
och tydlig forutsittning. Nér alla bitar faller pa sin plats forefaller coachingen dirmed fylla
sitt yttersta syfte. De intervjuade coacherna hivdar vidare att de eftersoker en certifiering,
vilken kanske kan forbittra coaching som verktyg i skolan ytterligare. Hittills har skolornas
coacher endast fatt en forsta grundldggande utbildning. Att fullflja en sadan procedur skulle
kanske kunna ge dnnu mer kunskap och kompetens for de coachande ldrarna.

Motivation &r ett aterkommande ord som figurerar vid ett flertal tillfdllen i var undersokning.
Ett syfte med coaching, enligt de coacher vi intervjuat, dr att motivera eleverna. En fraga som
kvarstar dr hur det gar att motivera en annan ménniska att gora nagot? Anders pa Skola A
upplevde frustration over att eleverna inte kom ’frivilligt’. Ahl menar pa att motivations-
problem uppstar nir viljan att goéra nagot inte utgar fran den egna personen utan ’dikteras
uppifran’ (se s. 5). Mojligtvisa dr det detta som gor att Skola A upplever problem med att
vissa elever egentligen inte ens vill ha coachande samtal? Pa Skola B framstar det vara mer pa
elevernas eget initiativ att fa coaching. Alla med laga intagningspoidng erbjuds coaching och
skillnaden kan ligga i just detta att bli erbjuden hjidlp om man sjélv vill, men dnda ha ritten att
tacka nej. Vi hiavdar att den visentliga skillnaden handlar om coaching som ett erbjudande pa
frivillig basis kontra coaching som en styrd atgérd eller insats. Det kan yttra sig negativt om
eleverna blir klassade som ’problem’, didr coachingen tenderar att endast bli ytterligare ett
mote som ska sittas av. Ytterligare en aspekt dr den relationella, dér det maste finnas ett visst
matt av fortroende och tillit mellan den coachade och coachen. Enligt ICF bygger coaching pa
ett samarbete (se s. 8). Gjerde hidvdar ocksa att bada parter maste vara intresserade av att se en

23



utveckling och att den coachade dven ska kunna kdnna trygghet och tro pa sin egen kapacitet
(se s. 9). Grunden i coaching bygger alltsa pa att relationen och samarbetet fungerar mellan
coachen och den coachade.

Coaching innehaller flera aspekter och vad det innebar att coacha kan darmed ocksa skifta
fran skola till skola, liksom mellan coachen och de som coachas. Coaching enligt var studie dr
en individbaserad foreteelse dér processen fokuserar pa ett tvapartsamtal mellan coachen och
den som blir coachad. Samtidigt gar det hdvda att coaching inte star oberoende av vare sig
coachen eller den coachades forhallningssitt till skolan och hela dess omgivning i Gvrigt.
Coaching inom skolan kan foljaktligen sidgas vara nagot komplex.
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Diskussion

Vi har studerat coaching som en foreteelse, hur det kan yttra sig och fungera i tva skolor. De
skolor vi undersokt dr gymnasieskolor, vi vet inte helt sidkert om coaching finns som verktyg i
grundskolan och hur det ur en sadan synvinkel fungerar. Da vi endast intervjuat coacher inom
skolan kan vi saledes inte uttala oss om hur eleverna ser pa att bli coachade, det skulle kriava
en djupare 6versikt och insikt. Vi har inte heller studerat de utbildningar som coacherna gatt, i
vilket syfte de bedrivs och varfér kommunen valt just Kraftsamlarna som utbildare. Det gar
ocksa att vidareutveckla vad som krivs for att bli en certifierad coach, vilket dr relevant att
utforska nirmare i syfte att fordjupa sig ytterligare i @mnet.

Nagra av de aspekter som vi har dragit lirdom av och som vi funnit intressanta under arbetet
med denna studie #r att skolan tycks bli allt mer individanpassad. Coaching framstar
exempelvis fungera genom individbaserade samtal. Enligt var analys tycks coaching ha
starkast koppling till den kognitiva ldrandeteorin, vilken kan ségas handla om en inneboende
kunskap hos ménniskan. Mycket fokus ligger pa individen vilket ocksa gor coaching till en
individbaserad foreteelse. Vara undersokningsskolor framstar arbeta efter individbaserade
modeller och metoder, nagot som vi ser som en konsekvens i forhallande till samhillets
utveckling. Var generella uppfattning dr bland annat att samhéllet ur ett bredare perspektiv allt
mer kan sdgas basera sig pa och inrikta sig gentemot individen. Detta tror vi dr en anledning
till att coaching som foreteelse dr pa frammarsch i dagens samhille. Coachingen pa de skolor
vi har undersokt riktar i nuldget exempelvis in sig pa att coacha en person i taget, precis i
likhet med hur coaching antas fungera generellt sett.

Olika kompetenser efterfragas for att eleverna ska klara av malen i skolan. Coachande samtal
i skolan har troligtvis vixt fram pa grund av en avsaknad av en sadan kompetens. Coaching
gar i det avseendet att klassa som nytidnkande och har som mal att stirka de elever som
behover bli stirkta. Ett omrade som coaching dr i den bemérkelsen ett komplement till en
redan existerande handledningskultur. GROW-modellen som anammats av den ena skolan, dr
en modell som utgar fran en process. En fortlopande, pagaende process framstar ocksa vara
nagot av det som utmérker coaching. Det gar att se som ett tillskott, likasa nagot som kan
skilja sig fran andra arbetssitt inom skolan, sasom mentorskap.

Vara tankegangar gillande coachingens tillvigagangssitt kopplat till ldraryrket innehéller
flera aspekter. En tankegang handlar om att som lidrare besitta ett positivt tinkande, vilket vi
anser vara av yttersta vikt. Lirarrollen handlar delvis om férmagan att kunna ’pusha’ sina
elever, bade till att tinka och handla pa bista sitt. Ett positivt synsitt dr fortsatt nagot som
betonats av néstintill samtliga forskare och coacher som behandlats. Coachingen i skolorna vi
undersokt framstar handla om att skapa ett bra klimat dédr den coachade eleven ifraga kan hitta
nya vigar for att utvecklas och uppna goda resultat i skolan. Coachingen tycks frimja den
coachade elevens sjdlvkinsla och bearbeta minniskans inneboende potential. Malet &r att
eleven personligen ska bli stirkt och saledes mer tillfreds med sin skolsituation. Det &r en av
de aspekter som vi tagit fasta pa och anser viktigt i sammanhanget for att forklara coachingens
roll i sin helhet.
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Vi har vidare lért oss att coaching kan fungera om det anammas och utnyttjas pa ritt sitt i
skolan, det vill sdga om samarbetet mellan coach och den coachade fungerar. Att det finns
vissa dilemman och att det kan vara svart att genomfora coachingen &r fortsatt nagot som
betonats av coacherna. Att coachen Anders pa Skola A betonar att han fortfarande inte har
funnit nagon 16sning pa problem med vissa av de coachade elevernas nérvaro &r ett exempel
dir det kan sdgas brista. Coaching forutsétter bland annat att inblandade parter kénner en
trygghet, samt ir tillfreds med de coachande samtalen. Likasa ar det viktigt att ldraren har en
viss distans mellan sig sjédlv i sin roll som bade coach och ldrare, i motet med elev och den
coachade eleven. Vi har funderat en del kring hur det fungerar rent praktiskt att kombinera de
bada rollerna i lararyrket. Det kan tidnkas att det krivs mycket av bada inblandade parter for
att det ska fungera smidigt, likasa funderar vi kring formagan att skapa ett avslappnat klimat
utan att det blir ett olustigt samtal dem emellan. For att coachingen ska fungera krivs det,
enligt coacherna Bjorn och Anders, foljaktligen att coachingsamtalen har en kontinuitet, samt
att samtalen uppfattas som positiva. I annat fall tenderar coachingen att inte uppna onskade
resultat. Det handlar om ett samspel och en kontinuitet som ska fungera, nagot som ibland har
visat sig vara en svarighet.

I forhallande till en ldrare och dennes roll tycks en coach arbeta efter formagan att bredda
elevens mojligheter, liksom att 6ka dennes kapacitet att finna en slags stimulans i tillvaron.
Det syftar framst till skolan och vad som kan forbittras dédr och handlar delvis om pa vilket
sidtt en ménniska kan utvecklas. Mycket kan tyckas sjdlvklart for ldrarrollen, men samtidigt
har inte alla ldrare de forutsittningar som kanske krivs for att uppfylla kraven att verka som
coach inom skolan. Aven om det skulle ges mojlighet till utbildning gér det inte hiivda att alla
larare har den viljan eller formagan. Coaching i de skolor vi undersokt framstar exempelvis
vara bade tidskrdvande och ibland en tung procedur beroende pa hur de coachande samtalen
fortloper med de bertrda eleverna. Alla skolor har dessutom inte de resurser som krévs for att
utveckla ett sadant koncept.

Coaching i skolan kan bli ett vixande fenomen om fler skolor viljer att anamma det som
koncept. Vidare finns aspekten gillande vilken relevans och vilket utrymme coaching
kommer att ges i ldraryrket dverlag, exempelvis om coaching anammas och tenderar att bli ett
populdrt utvecklings- och utbildningsomrade for ldrare bade inom skolan, liksom pa
lararutbildningen. Da resultaten visar pa att coaching har en positiv effekt niar det fungerar gar
det foljaktligen pavisa att det har en hog relevans. Om man inom ldraryrket kan hitta ett
fungerande arbetssitt for att fa elever att klara av sin skolgang bittre, samtidigt som de okar
sin motivation och utvecklas som personer, tror vi coaching i det avseendet kan vara ett
viktigt verktyg. Coaching borde ur ett sadant perspektiv fa en utokad auktoritet och borja
anvindas av fler skolor. Vad vi ddremot ocksa kan se r att de skolor som vill anvénda sig av
coaching noga bor tdnka Gver pa vilket sétt konceptet ska anpassas till just deras skolor. Vilka
som ska ta del av coachingen och hur det ska integreras med 6vrig skolverksamhet. Helst
skulle vi dnska att alla elever kunde bli coachade, for vi tror att alla ménniskor kan utvecklas,
samtidigt har vi forstadende for att det &r en fraga om resurser.

Det ska bli intressant att se hur coaching som en idé pa resa kommer att arta sig, hur det
fortsitter att utveckla sig i Skola A och Skola B framover, samt huruvida coaching som
koncept kommer att fortsdtta vidxa i den utstrickning som det redan tycks gora.
Avslutningsvis vore det spinnande om andra personer fortsitter att intressera sig for detta
dgmne och som vill vidareutveckla och fortsitta skriva om coaching som fenomen, och dess
koppling till skolans virld. Det finns sa otroligt mycket mer att utforska i &mnet och det kénns
som om vi hittills bara har skrapat lite pa ytan.
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Bilaga A: Intervjuguide — Coaching som verktyg i
skolan

Personorienterade fragor riktade till coachen

1. Hur kommer det sig att just Du blev coach?

2. Har du nagon utbildning inom coaching, om ja, vilken?

3. Kan du beritta om din roll pa skolan, vilken funktion fyller du i skolans verksamhet?
4. Vad innebir coaching for dig?

Coachingverksamheten pa skolan mer allmiint

5. Hur kan coaching ségas skilja sig fran andra begrepp sasom mentorskap, vigledning och
handledning?

6. Vad innebir coaching pa Er skola?

7. Hur anser du att coaching fungerar i skolan?

8. Hur manga dr delaktiga i coachingverksamheten?

9. Varifran kommer idén om att ha coacher i er verksamhet?

10. Vilka resultat ger coachingen?

Malgruppen for coachingen

11. Vem blir coachad?

Vilket innehall coachingen ges

12. Vad handlar coachingen om?
13. I vilket syfte anvinder ni coaching?

Vilka tillvigagangssitt som anvinds

14. Utgick Ni fran nagra modeller nir ni valde coaching som verktyg i Er skola?
15. Hur gér ni tillvdaga?

29



Bilaga B: Handlingsplan Skola A

Coaching kan se olika ut beroende pa skola, det finns inget sjalvklart utstakat program for hur
man ska ga tillviga. Coacherna pa Skola A har utvecklat en egen handlingsplan i samforstand
med rektorn. Malen som f6ljer nedan &r specifikt utarbetade for och med de coachande
pedagoger som arbetar pa Skola A, i syfte att kartligga coachens roll.*

Den coachande pedagogen:

har regelbundna coachande samtal med elever, enskilt och i grupp

medvetandegor eleven om sin studiesituation

far eleven sjdlv att ta initiativ till forandring for att finna alternativa 16sningar
synliggor elevens eget ansvar for och forhallningssitt till sina studier

uppmuntrar eleven att se och lita till sin egen formaga

stiller upp tydliga mal for att eleven skall na sjédlvinsikt om sina studier/studieresultat
med kontinuerlig uppf6ljning

ansvarar for introduktion av nya elever

e arbetar med att oka elevers nidrvaro

e kartldgger sdrskilda behov for bade enskilda elever och elevgrupper

Utifran ett samverkansperspektiv géller foljande punkter for de coachande pedagogerna och
deras ldrande:

¢ haller i kontakter med hem, sociala myndigheter (kontaktpersoner) och liknande

e samrader med och &r en resurs for mentor, damnesldrare och specialpedagog for hjilp
med elever i behov av sarskilt stod, ndr det bl a giller svarigheter socialt, strukturellt
samt vid inldrningshinder

e bidrar, tillsammans med specialpedagog och elevhilsoteam, till att arbetslaget har en
god kidnnedom om vara elever

e deltar i elevomsorgsarbetet med kurator, skolskoterska, specialpedagog, studie- och
yrkesvigledare, samordnare, utbildningsledare samt rektor

e haller i elevuppfoljningsarbete i lararlaget tillsammans med specialpedagogen

e medverkar vid studieplanering utifran elevernas behov och verksamhetens mojligheter
i samverkan med utbildningsledare och specialpedagog

I 6vrigt har coachen mandat av rektorn att fatta beslut om vad som é&r heltidsstudier for en
enskild elev, samt ritt att fatta beslut, pa rektors delegation, om under vilka former en elev ska
studera, t ex distansstudier, i samrad med berord personal. Punkterna och texten kan delvis
sdgas visa pa skolans utvecklingsplan géllande den coachande verksamhet som finns.

* Hiamtat ur Uppdrag coach, handlingsplan utarbetad pa Skola A, 2008-02-21
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