Gymnasieelevers syn pa konflikter och vad denna
kan bero pa

Dler Hamasaied & Matilda Sorenson

LAU690
Handledare: Anita Franke
Examinator: Staffan Stukat

Rapportnummer: HT08-2611-205



Abstract

Examensarbete inom Lirarutbildningen

Titel: Gymnasieelevers syn pé konflikter och vad denna kan bero pa

Ko6n? Bakgrund? Elevdemokrati?
Forfattare: Dler Hamasaied & Matilda Sérenson
Termin och 4r: Hostterminen 2008
Kursansvarig institution: Sociologiska institutionen
Handledare: Anita Franke
Examinator: Staffan Stukdt
Rapportnummer: HT08-2611-205

Nyckelord: gymnasieelever, konflikter, elevdemokrati, deliberativa samtal

Sammanfattning:

Syftet med denna uppsats &r att undersoka vad gymnasieelever i dagens svenska skola har for instillning till
konflikter samt om denna syn har att géra med om eleven sjilv varit inblandad i en. Vi vill dven ta reda pa om
denna syn har ett samband med graden av elevdemokrati pa skolan, eller om det har att gora med medfodda
egenskaper som kon eller om man kommer fran en invandrarbakgrund. For att na vart syfte har vi valt att
anvinda oss av en enkdtundersokning dir 89 elever fran fyra klasser fran tva skolor i centrala Goteborg deltagit.
Var enkiit bestar av 27 fragor samt ytterligare fem som handlar om den elev som deltar i enkitundersokningen.
Var enkitundersokning visar att majoriteten av de elever vi har undersokt har en positiv syn pa konflikter samt
att en dnnu storre del, 68 av 89 stycken, har den undvikande synen pa konflikter. Undersokningen visar att
majoriteten av de som har befunnit sig i en konfliktsituation &r killar samt att de flesta av de elever som har
hamnat i en konfliktsituation har en positiv syn pa konflikter. Vidare visar var undersokning att de flesta
eleverna som har deltagit i var undersokning inte vet om elevradet arbetar med att minska konflikterna pa deras
skola.

Konflikter finns runt omkring oss hela tiden och naturligtvis &r det likadant i skolan. Detta maste vi som lérare i
vart vardagliga arbete vara medvetna om. Konflikter far inte sopas under mattan, eftersom de #r en forutséttning,
eller i alla fall en mojlighet, fér utveckling. Genom att eleverna far mojlighet till att pd demokratiska vigar
paverka sin utbildning samt att konflikter tas upp till ytan, hanteras och dérmed leder till utveckling skapar vi
som ldrare en sund milj6 for ldarande.
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1. Inledning

Konflikter finns runt omkring oss hela tiden, naturligtvis ir inte skolan nigot undantag.

Under vir verksamhetsforlagda utbildning, VFU, kom vi bada, liksom mdinga av vira
studiekamrater, i kontakt med manga konflikter i olika form och pd olika nivier. Detta gjorde att
ménga efterfrigade en kurs i konflikthantering, sd dven vi. Vara efterfrigningar resulterade i en
heldag i konflikthanteringens tecken. Dir lyftes det fram ndgot som man ofta glommer bort, att
konflikter kan vara positiva eftersom de kan leda till att utvecklingen gir framét eller att luften
blir rensad s att man dirmed kan starta om p4 ny kula.

Vi bérjade efter denna temadag att fundera 6ver hur elever ser pé konflikter, ser de dem som
ndgot negativt och jobbigt eller som en méjlighet till utveckling och forbittring? Nista friga vi
borjade grubbla 6ver var varfor man har en viss syn pa konflikter? Kan det ha att géra med
medfddda egenskaper som kon eller om man kommer frin en invandrarbakgrund eller har den att
gora med hur den skola man gir pd fungerar? Under vir VFU var vi runt pa flera skolor och den
bild vi fick var att det var fler konflikter pa skolor dir elevdemokratin fungerade daligt, om den
alls existerade.

Enligt John Dewey ir skolan samhillets viktigaste instrument f6r socialiseringsprocessen i en
demokrati.' Deweys demokratiska synsitt ir nira ssmmankopplad med progressivism.” Eleverna
ska sjilva vara med och planera sin inlirningsprocess. Alla ska fi komma till tals, di exempelvis
mélen med utbildningen formuleras och det krivs att man samarbetar f6r att nd sitt maél.
Konflikter kan uppstd vid dessa samarbeten. Om si ir fallet ska de 16sas pd demokratisk vig.
Detta arbete gor att utvecklingen gir framdt. Denna tanke kan kopplas samman med det vi skrev
ovan, att konflikter kan vara positiva di de leder till utveckling. John Dewey foresprakar alltsd ett
oppet klimat vid konflikter, nigot vi anser ir en nédvindighet for att en skola ska kunna ha en
fungerande elevdemokrati. Dewey menar att ett samhille hela tiden méste utvecklas och utbildas
for att det inte ska forfalla.’

2. Litteraturgenomging och teoripresentation

! John Dewey, Demokrati och utbildning, Daidalos, 1997 s.56
2 http://www.fotbollslag.com/fotboll/deweys-teorier/, 2008-12-19
3 Dewey, s.37




Vi kommer i vér litteraturgenomgang att presentera den litteratur vi har anvint oss av i var
uppsats. Kapitlet ir indelat under tv underrubriker, Konflikter och Elevdemokrati. Vi har anvint
oss av bide centrala dokument for den svenska skolan, bécker i de Amnen som ir relevanta for
oss, samt tidigare forskning, vilken bestdr av bide en rapport och uppsatser.

Vi har i arbetet med vér uppsats anvint oss av tre teorier. Upphovsminnen till dessa ir

Arne Maltén, Tomas Englund samt John Dewey. Vi kommer att presentera dessa teorier i
samband med genomgingen av den litteratur som de har skrivit.

2.1 Konflikter

Arne Maltén “Kommunikation och konflikthantering — en introduksion™

Arne Malténs bok riktar sig bland annat till studenter pé lirarutbildningen. Boken bestér av tva
delar, den férsta tar upp kommunikation och relationsbearbetning och den andra delen handlar
om konflikter och konflikthantering.” Det ir denna andra del som vi har anvint oss av i vir
undersokning. Efter att ha definierat begreppet konflikt (se 4.1 Konflikter) torklarar Maltén hur
en konflikt trappas upp. D& vi hamnar i situationer dir vi kidnner oss tringda tar vi till
forsvarsmekanismer eller anpassningsreaktioner.” Dessa har si vil positiva som negativa sidor.
Maltén skriver att utan dessa: “kulle vi vara hudlisa”, men de kan iven bli ett hinder di en
konflikt ska hanteras.

Det finns olika sitt att se pd konflikter: 1) Den undvikande synen 2) Den naturliga synen 3) Den
vitaliserande eller interaktiva synen. Den forsta synen innebir att man ser konflikter som ndgot
negativt och att de dirfor ska undvikas.” Maltén menar att konflikeridsla ir vanligt hos svenskar i
jimforelse med exempelvis sydlinningar. Har man den naturliga synen pa konflikter upplever
man dem som ndgot naturligt. Man anser att konflikter inte alltid 4r negativa. Har man den
tredje synen ser man konflikter som ndgot positivt, att de vitaliserar och leder till sjilvkritik.
Konflikter #r alltsd, enligt detta synsitt, vilgérande eftersom de leder till utveckling. Skolan ir
fylld av konflikter pd olika nivder, dirfér menar Maltén att asikesskillnader ska debatteras.
Dirigenom kommer eleverna att lira sig hur en konflikt analyseras och hanteras.

Hos manga av oss rader alltsa konfliktrddsla och vi ser och upplever konflikter som nagot
negativt. Darfor vi vill inte mota dem utan istillet undvika dem. ”De flesta ligger ldgt, tiger
stilla eller hdller sig undan, i forhoppning om att orosmolnen skall blasa forbi % Det finns
manga orsaker till varfor de flesta vill undvika konflikter: de kan vara ridda for
konsekvenserna, kanske vill de inte bryta mot den generella normen och didrmed tappa
ansiktet. Man kan se konflikter som nagot positivt och konstruktivt, de behdver inte ses som
skadliga eller destruktiva. Genom konflikter sker utbyte av idéer, oenigheter blir en kreativ
kraft vilket skapar dynamik for grupper och organisationer. Ett visst matt av spanning och
dynamik dr nodvéndig for savil personlig som institutionell utveckling.

Det kan finnas stora vinster nir en konflikt dr vilskott. Framgangsrik hantering av oenigheter och
skiljaktigheter kan utveckla minniskors individualitet. Manniskor kan dven vixa genom att lita
mer pd varandra dd deras behov och idéer ingdr i gemensamma losningar vilket i sin tur leder till
kollektiv framging som ytterligare stirker s vil relationer som individualitet.

* Arne Maltén, Kommunikation och konflikthantering — en introduktion, Studentlitteratur, 1998
*1bid., 5.7

® Ibid., 5.147

"1bid., s.147

8 Ibid., s.151ff

°1bid., s.151



Maltén beskriver tre olika nivaer didr konflikter aterfinns: individniva, gruppniva samt
organisationsniva.'® T var undersokning fokuserar vi pa konflikter pa gruppniva. Det finns
olika typer av konflikter pa denna niva: Pseudokonflikter eller kommunikationskonflikter,
Intressekonflikter, Sakkonflikter, Rollkonflikter samt Vérde — och virderingskonflikter.

Tomas Englund "Deliberativa samtal som viirdegrund — historiska perspektiv

och aktuella forutsistningar™'

Tomas Englunds skrift dr en strategi Skolverket har tagit fram f6r att stédja utvecklingsarbetet
med virdegrundsfrigor i skolan. Syftet med texten ir att ge en bakgrund tdill skolans
demokratiuppdrag.” Fredrik Modigh och AnnSofi Persson-Stenborg skriver i forordet att
skolvisendets frimsta uppdrag i dag 4r att utveckla elevernas demokratiska kompetens, vilket de
menar sker i méte med andra.

Englund har utvecklat det deliberativa samtalets teori. Denna grundar sig p& deliberativ
kommunikation. Enligt Englund 4r de deliberativa samtalen samtal:

dir olika uppfattningar och virden kan brytas mot varandra med “en stréivan efter att individen sjilv
tar stillning genom att lyssna, 6verviiga, soka argument och virdera, samtidigt som det finns en
kollektiv strivan efter att finna virden och normer som alla kan enas om” (Skolverket Dnr 2000:

16135.6)."

Den deliberativa demokratisynen, utvecklad inom modern demokratiforskning, sitter
kommunikation, eller samtal, i centrum. Enligt denna demokratisyn dr kommunikationen ett
demokratiskt samhilles birande element. D& den deliberativa demokratisynen appliceras pa
utbildningsvisendet utvecklas och tydliggors skolans demokratiska uppdrag.

Deliberation kopplas samman med demokratibegreppet och ska ses som en syn pd hur en
demokrati kan fungera. Englund skriver att: “"Man mdste bli enig om vad man ér oenig om™'. Det
deliberativa samtalet leder till att man bérjar respektera olika uppfattningar samt att man kan
komma 6verens trots dem.

For att en deliberativ demokrati ska fungera krivs det att medborgarna har en deliberativ

attityd, vilket 4r ett langsiktigt projekt. Enligt Englund ir det i skolan som dessa attityder kan
grundliggas.

Johan Gejhed och Hanna Granér "Barn av vér tid Kriminella ungdomsgiing, segregering och klass —
vardagen pi en skola i Landskrona?”’

Johan Gejhed och Hanna Granérs uppsats ir ett examensarbete framlagt pa lirarutbildningen vid
Malmé hogskola 2007. Uppsatsen bestdr av tvé delar. I den forsta delen vill forfattarna utifrén
teorier om etnicitet, klass och ungdomsproblematik gora en diskursanalys av problembilden som
har getts av Landskrona med omnejd." Del tv4 ir en presentation av en enkitundersskning gjord
pd en gymnasieskola i Landskrona, i vilken eleverna har fitt ge sin uppfattning om vardagen pa
skolan. Det dr denna andra del som vi har koncentrerat oss pd i vir uppsats. Slutligen gér

forfattarna en analys av relationen mellan elevernas uppfattningar samt problembilden av
Landskrona.

' Maltén, s.157

" Tomas Englund, Deliberativa samtal som virdegrund — historiska perspektiv och aktuella forutsdttningar,
Skolverket, 2000

" Ibid., s.3ff

" Ibid., 5.5

“Ibid., .5

!5 Johan Gejhed & Hanna Granér, ”"Barn av vér tid Kriminella ungdomsgéing, segregering och klass — vardagen
pd en skola i Landskrona?”, Malmé hogskola, 2007

' Ibid., 5.3



Gejhed och Granér har valt att presentera resultaten av enkitundersskningen i tabellform,
indelade efter omriden de vill fokusera pa utifrin elevernas svar.” Enkitundersokningen visar att
eleverna, med ett fatal avvikelser, ir ngjda med sin skolvardag.” Det finns dock en stor spridning
gillande bilden av gingbildningar pa skolan, vilket gor att forfattarna inte kan siga att dessa
enbart dr problematiska. Gejhed och Granér konstaterar dock att giingen pd skolan péverkar
eleverna. Undersékningen visar 4ven att de som bor i omrddena runtomkring Landskrona 4r mer
negativt instillda till si vil skolvardagen som till gingen i skolan. De ser skolan som en
”problemskola”.

Konflikter pd gruppnivé

Innan en konflikt kan hanteras miste en analys goras av den.” Bland annat miste man ta reda p3
vilken nivd en konflikt ligger pa: individnivd, gruppnivd eller organisationsnivd. Det ir
konflikterna pa gruppnivé som vi har koncentrerat oss pé i vir undersskning. Dessa konflikter dr
interpersonella och handlar ofta om makt. Det finns olika former av konflikter som man kan
hamna i pd gruppnivd: Kommunikationsnivd, vilka exempelvis kan uppstd pd grund av
missforstind, Sakkonflikter, exempelvis en konflikt om hur ett arbete ska liggas upp,
Rollkonflikt, uppstir exempelvis d& de krav en elev har pa sig frin skolan krockar med de krav de
har p4 sig pa fritiden, Intressekonflikter, uppstir di var och en endast ser till sina egna intressen
samt Virde- och virderingskonflikter, vilka exempelvis kan handla om etiska problem eller
politiska asikter. D& en interpersonell konflikt ska hanteras maste de inblandade nirma sig
problemet 6ppet, man miste lyssna pa varandra.” Om detta inte ir fallet kan konflikten bli ling
och svirhanterlig. Maltén skriver att konfliktanalysen ir den inledande delen i ett konflikemote.™
Efter denna kan eventuellt konflikten 16sas. P4 alla konflikter finns det dock inte en lsning
didrfér brukar man istillet prata om konflikthantering.

2.2 Elevdemokrati

Centrala dokument fér svenska skolan

Tankar om demokrati genomsyrar flera av de centrala dokument som finns fér den svenska
skolan. I var undersskning ir det relevant att se vad det stdr om elevdemokrati i de centrala
dokumenten, framforalle f6r att vi ska kunna skapa oss en bild 6ver vad elevdemokrati innebir
utifrin dessa dokument. I Lpf 94 under punkt 1.1 "Skolans virdegrund och uppgifter”kan man
lasa:

Det ir inte tillrickligt att i undervisningen formedla kunskap om grundliggande demokratiska virden.
Undervisningen skall bedrivas i demokratiska arbetsformer och utveckla elevernas formiga och vilja att
ta personligt ansvar och aktivt deltaga i samhillslivet. Elevernas méjligheter att utéva inflytande pé
undervisningen och att ta ansvar for sina studieresultat forutsitter att skolan klargdr utbildningens mél,
innehall och arbetsformer, liksom vilka rittigheter och skyldigheter eleverna har.”

Det gar dven att lisa om elevdemokrati under punkt 2.3 ”Elevernas ansvar och inflytande”

' Gejhed & Granér, s.28

"® Ibid., s.32ff

' Maltén, s.155ff

 Ibid., 5.160

' bid., 5.174

** Liroplan for de frivilliga skolformerna, Lpf 94, s.4



De demokratiska principerna att kunna paverka, vara delaktig och ta ansvar skall omfatta alla elever.

Elevernas ansvar for att planera och genomféra sina studier samt deras inflytande p4 s3vil inneh3ll som
. . . . . . . 23

former skall vara viktiga principer i utbildningen.

Som synes finns det ingen direkt definition av vad elevdemokrati innebir, men man kan #nda
uttyda en tendens om vad begreppet handlar om enligt beslutsfattarna. Aven i skollagen, i kapitel
5 2§, kan man lisa om elevdemokrati: Eleverna skall ha inflyrande sver hur deras utbildning
utformas.”

I "Liirares yrkesetik”, antagen av Lirarnas riksférbund och Lirarférbundet 2001, kan man lisa att
liraren i sin yrkesutovning forbinder sig att: Stidja elevernas riitt till inflytande sver sin utbildning
och stiirka deras ansvarstagande for sina studier.”

John Dewey "Demokrati och utbildning”

John Dewey skriver i sin bok att: ”Behover av undervisning och lirande ir si uppenbart for
sambiillets fotsatta existens att det kan tyckas att vi uppehdller oss orimligt linge vid en truism™. Han
anser att skolan spelar en viktig roll i de ungas utbildning, men den ir inte allt, att leva
tillsammans med andra ir i sig utvecklande.” Dewey menar att ett samhille hela tiden maste
utvecklas alternativt utbildas for att det inte ska forfalla. Skolan ir nédvindig bland annat for att
fora vidare klassisk bildning, exempelvis kunskap om antikens greker och romare — nigot som
fortfarande paverkar oss, men indi inte ir en del av vart samhille eller vir generation.” Enligt
Dewey ir skolan dven viktig eftersom den erbjuder en férenklad milj6 i vart komplexa sambhille. I
dagens samhille méste skolan ha en mer integrerande uppgift 4n den tidigare haft. Detta lyfter
dven Dewey fram i sin bok, dven om den skrevs i borjan av forra seklet: “Skolan har ocksi till
uppgift att utifrin varje individs disposition samordna inflytandet frin bans olika sociala miljoer™
Aven om Dewey framhiller att skolan ir nodvindig si papekar han att undervisningen inte fir bli
systematisk, utbildningen fir inte bli korvstoppning.” “Learning-by-doing” ir Deweys
pedagogiska slagord, utbildning liksom utveckling kriver social aktivitet. Med sin slogan kopplar
han samman teori och praktik. Vill man tillimpa detta begrepp pa hur elever ska kunna lira sig
om och kinna pa demokrati si ska de fi mojlighet att praktisera densamma. For att elever ska
kunna praktisera demokrati krivs det tva forutsittningar: fér det férsta méste skolan utveckla en
demokratisk kompetens hos eleverna, for det andra skapa den formella samt informella miljé som
krivs for elevernas demokratiutovande.” Deweys uppfattning ir att utbildning inte har ett mal,
det ir ett mal i sig sjilve.”

Kommunikation ir att av Deweys centrala begrepp i boken, genom att kommunicera med andra
utbildas vi.” Begreppet ir nira sammankopplat med Deweys tankar om demokrati, vilket han
menar ir mycket mer dn en styrelseform: “den dr i forsta hand en form av liv i forening med andra,
av gemensam, delad erfarenhet”. Han betonar skolans betydelse for utvecklingen av en demokrati.
For att detta ska ske maste skolan vara 6ppen mot samhillet och eleverna ska fi insikt i vad
demokrati innebir.” I skolan ska eleverna lira och kdnna ett socialt ansvar, lira sig
kommunikation och interaktion pa ett bra sitt. Att kommunicera med sin omgivning innebir att

2 Lpf 94, 5.13

* Skollag (1985:1100), kap. 5 2§
 Lirares yrkesetik

% Dewey, s.38

*7 bid. s.37ff

> Ibid. s.54f

*Ibid. 5.57

 Ibid. s.42f

3! Asa Brumark, Pd vig mot medborgarrollen, (se komplett internetadress i Referenslistan)
32 Dewey, s.88

¥ Ibid., 5.38

*1bid., 5.127

35 Dewey, 5.140



man fir en utvidgad och forindrad erfarenhet, man fir del av vad andra tinkt och kint och
paverkas, pi ett eller annart sitt, av detta.” Deweys idéer har satt sin prigel pi den svenska
skolan. De virdefragor och den demokratiuppfattning som aterfinns i ldroplanerna gar att
spara tillbaka till John Deweys skrifter fran 1900-talets borjan.

Deweys demokratiska synsitt r nira sammankopplad med progressivism.” Eleverna ska sjilva
vara med och planera sin inldrningsprocess, i samarbete med liraren. Alla ska fi komma till tals,
di exempelvis mélen med utbildningen formuleras och de inblandade ska samarbeta. Konflikter
som kan uppstd vid detta samarbete ska losas pd demokratisk vig, vilket gor att utvecklingen gir
framét.

RoseMarie Kamperin “Firsik att pdverka — Delrapport 1 En empirisk studie av ungdomars vilja och
mojlighet att forindra: analys av tre paverkanssituationer i skolmiljo™

RoseMarie Kamperins undersékning dr en del av ett storre projekt: "Ungdomar som politiska
aktirer. Kon och makt i skola och lokalsambiille”” Projektets syfte ir att undersoka erfarenheterna
av och former for inflytande i skolan samt i det omgivande samhillet hos olika ungdomsgrupper.
Forskningsprojektet vill ta reda pd hur och om ungdomar agerar i skolan f6r att paverka samt hur
de di nytgjar bland annat regler och resurser i skolan och i samhillet runt omkring. Det #r viktigt
for projektets syfte att skolan undersoks relative det lokala samhillet, forhillandet mellan makro-
och mikroniva.

Forskningsprojektet studerar sju klasser i nian frin fyra olika skolor i Vistsverige bade frin
storstad och mindre orter. I Kamperins rapport presenteras data frin tvd klasser frin en skola i en
mindre ort. En observator var med i klasserna under hela skoldagar under tva veckors tid, varpa
intervjuer utférdes med ungdomarna i mindre grupper. Intervjuer utfordes dven med skolledning
och klassforestindare, detta for att f3 information om hur personalens erfarenheter och skolans
formella organisation ser ut di det giller elevinflytande. I de data som Kamperin presenterar
framtrider frimst tre paverkanssituationer: schemat, skipen och spanskan. Kamperin skriver i sin
rapport att frigan om elevinflytande har varit en offentlig diskussion sedan 1946 drs
skolkommission, iven om frigan om medborgarfostran startade tidigare in s3.”
Skolkommissionen menade att skolans huvuduppgift var att fostra demokratiska minniskor och
att detta skulle mirkas i skolans olika arbetsformer. Eleverna i dagens skola ska fostras till
autonoma individer. Detta 4r nigot som Kamperin menar mirks i skolans kunskapsuppdrag i dag
gemf6rt med hur det tidigare sdg ut. Tidigare formedlade liraren “den ritta” kunskapen till sina
elever, men i dag fungerar liraren snarare som en handledare it eleverna som sjilva ska soka
information och i stort sett skota sitt eget lirande. Kamperin skriver att detta: “handlar, som det
redan gjorde 1946, om individens ritt till delaktighet i de politiska besluten och om en beredskap art
axla denna riittighet, det vill siga ett aktivt medborgarskap™'. Dagens samhille kriver att den
enskilda individen sjilv orienterar sig i tillvaron vilket gor att eleverna bér fi 6va sig pa detta och
dven gora det i skolan, detta genom stérre delaktighet och inflytande.” Kamperin pipekar i sin
rapport att det inte finns ndgon direkt definition av elevdemokrati i Lpo 94 (den Liroplan som ir
relevant for hennes studie, eftersom denna syftar till att undersoka elever i arskurs 9) dven om det
star mycket om inflytande. Under rubriken "2.3 elevernas ansvar och inflytande” kan man lisa om
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demokratiska principer som att kunna péverka, ta ansvar och vara delaktig. Kamperin anser dock
att denna definition ir tillricklig for sin rapport.

Rickard Nord “Informells elevinflytande””

Rickard Nords “Tnformellt elevinflytande” ir en D-uppsats framlagd vid Linképings universitet vid
Institutionen f6r beteendevetenskap och lirande 2008. Syftet med uppsatsen ir att studera lirares
upplevelse av hur de i sin undervisning bereder elever ett informellt inflytande samt hur detta
kommer till uttryck och gestaltas pa si vil grupp- som individniva." Nord vill dven ta reda p3
vilka méijligheter, hinder och dilemman som lirarna upplever rérande elevernas informella
elevinflytande. Undersokningen ir utférd bland lirare som undervisar i 4rskurs 4 till 6. Nord
har valt att inte alls ta upp formellt elevinflytande, exempelvis elevrdd. Den datainsamlingsmetod
som Nord har anvint sig av dr enkiter, dagbdcker och fokusgrupper. Dessa har han sedan
systematiserat och analyserat, han har allts§ anvint sig av bide en kvantitativ och kvalitativ
metod. Resultatet av undersdkningen visar att majoriteten av lirarna upplever att elevernas
informella inflytande frimst ror smasaker.” Nord hinvisar till M. Aspéns undersokning, vilken
visar att elever vill ha mer inflytande 6ver aktuella frigor. Han kontrasterar Aspdns undersokning
mot Skolverkets rapport "Attityder till skolan 20067, vilken visar att elevernas inflytande har 6kat,
men att eleverna inte vill vara med och bestimma i s3 stor utstrickning som de ges méjlighet dill.
Nord frigar sig slutligen om detta ir ett uttryck for att eleverna dr néjda med sitt inflytande inom
skolans virld?

Hur elever paverkar

RoseMarie Kamperin presenterar i sin studie hur ungdomar gir tillviga da de vill paverka i sin
skolvardag.” T forsta hand viinder de sig till den Lirare eller den vuxna person som ir ansvarig for
det eleverna pa nigot sitt vill fordindra. Om eleverna inte ndr nigot resultat dd de pratat med den
ansvarige vinder de sig till rektorn. Det 4r dven rektorn som ungdomarna pratar med da det inte
finns nigon annan person med tydligt ansvar. En av de paverkanssituationer som Kamperin tar
upp, skipen, har varit uppe for diskussion i elevridet, men detta nimns knappt i intervjuerna.”
Kamperin skiljer i sin rapport pd formellt och informellt inflytande. D& de personer som direkt
berérs av ett problem sjilva diskuterar det samt hur det ska l6sas handlar det om informellt
inflytande. En annan typ av informellt inflytande #r det d& de som vill paverka vinder sig till
nigon vuxen som de har ett bra forhdllande till, snarare 4n till den som #r direkt ansvarig.
Kamperin definierar en péverkanssituation som formell di exempelvis skolledning eller elevrdd
blir inblandat for att ldsa ett problem. Denna senare form av inflytande kan legitimeras av
exempelvis Liroplanen. Kamperins studie visar dock att eleverna pa den skola hon undersoker
inte anvinder sig av formellt inflytande, undantaget di de direkt vinder sig till rektorn.
Undersokningen visar dven att det frimst dr flickor som #r aktiva i arbetet med att férsoka
paverka skolvardagen.

2.3 Sammanfattning av litteraturgenomging

Vi har i arbetet med vir uppsats anvint oss av Arne Malténs bok “Kommunikation och
konflikthantering — en introduktion” for att skapa oss en grund att std pd di det giller imnet
konflikter. Vi har nyttjat bokens andra del, som handlar om konflikter och konflikthantering.
Maltén presenterar i sin bok tre olika sitt som man kan se konflikter pa:
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den undvikande synen, den naturliga synen samt den vitaliserande eller interaktiva synen.
Konflikter kan uppstd pé flera olika nivder - individnivd, gruppniva eller organisationsniva. Vi har
i vér uppsats valt att koncentrera oss pa konflikter pa gruppnivi, vilka 4r interpersonella.

Tomas Englund sitter i och med sin deliberativa demokratisyn kommunikation i centrum. Det
deliberativa samtalet 4r ett samtal dir de inblandade fir ge uttryck f6r sina olika uppfattningar
sedan tar de stillning genom att lyssna och virdera vad de andra har sagt. Utifrin detta vill man
nd virden som alla kan enas om.

Vi har dven anvint oss av Johan Gejhed och Hanna Granérs uppsats "Barn av vir tid”. Uppsatsen
bestdr av tvd delar och vi har fokuserat oss pd den del dir det ges en presentation av en
enkitundersokning gjord pi en gymnasieskola i Landskrona. I den har eleverna fitt ge sin
uppfattning om vardagen pa skolan.

Enligt liroplanerna ir en av skolans uppgifter att lira eleverna hur demokrati fungerar samt att
uppfostra dem till demokratiska minniskor. Detta innebdr att eleverna ska fi praktisera
demokrati bland annat genom att f& méjlighet till att kunna paverka och vara delaktig i
utformandet av undervisningen. John Deweys idéer har satt sin prigel pd dagens svenska skola.
De virdefragor och den demokratiuppfattning som aterfinns i ldroplanerna gar att spara
tillbaka till John Deweys skrifter fran 1900-talets borjan. ”Learning-by-doing” ir Deweys
pedagogiska slagord, med vilket han kopplar samman teori och praktik. Vill man tillimpa detta
begrepp pa hur elever ska kunna lira sig om och kinna pd demokrati si ska de fi mojlighet att
praktisera densamma — precis som lidroplanen foresprakar. Vi har dven i virt uppsatsarbete anvint
oss av RoseMarie Kamperins undersskning: "Forsok att paverka — Delrapport 1 En empirisk studie
av ungdomars vilja och mdjlighet att forindra: analys av tre paverkanssituationer i skolmiljo”. Hon
undersoker erfarenheterna av och former fér inflytande i skolan samt i det omgivande samhillet
hos ungdomar. I sin rapport skiljer Kamperin pa formellt- (di exempelvis skolledning eller
elevrdd blir inblandat f6r att 16sa ett problem) och informellt- (d de personer som direkt berdrs
av ett problem sjilva diskuterar det samt hur det ska l6sas) inflytande. Aven Rickard Nords D-
uppsats framlagd vid Linkdpings universitet handlar om det informella inflytande som Kamperin
beskriver. Syftet med uppsatsen ir att studera hur lidrare upplever att de i sin undervisning bereder
elever for att anvinda denna form av inflytande.

3. Syfte, hypotes och fragestillningar
Efter denna litteraturgenomgéng och teoripresentation kommer vi nu att presentera vért syfte och
de frigestillningar vi har stillt utifrin detta.

Syftet med denna uppsats ir att undersdka vad gymnasieelever i dagens svenska skola har for
instillning till konflikter samt om denna har att géra med om eleven sjilv varit inblandad i en. Vi
vill 4ven ta reda pd om denna syn har ett samband med graden av elevdemokrati pd skolan, eller
om det har att géra med medfodda egenskaper som kon eller om man kommer frin en
invandrarbakgrund. Vir hypotes ir att de elever som erfar mycket elevdemokrati pa en skola ser
konflikter mer positivt in de som inte gor det.

Vi har formulerat féljande frigor utifrn uppsatsens syfte:



* [ vilken utstrickning ir gymnasieelever positivt och negativt instillda till konflikter?
* Paverkas instillning till konflikter av om man sjilv varit inblandad i dem?
* Hur paverkas denna instillning av graden elevdemokrati som finns pé skolan?

4. Definition av begrepp
Vi kommer nedan att ge de definitioner av konflikter, elevdemokrati och elever med
invandrarbakgrund som vi har anvint oss av i arbetet med var uppsats.

4.1 Konflikter

Konflikter finns runtomkring oss hela tiden och skolan ir inget undantag. Det finns flera olika
definitioner av vad en konflikt 4r, men vi har i vir uppsats valt att anvinda oss av den definition
som Arne Maltén ger i sin bok "Kommunikation och konflikthantering — en introduktion”. 1 denna
definierar han en konflikt pa féljande vis: "En konflikt uppstir vid en sammanstitning, en kollision
eller annan oforenligher mellan mdl, intressen, synsitt, virderingar, grundliggande behov eller
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personlig stil »* Konflikter hor dessutom, enligt Maltén, samman med forindring och utveckling.
De krav pé stindig utveckling, som finns inom ménga omrdden (sd dven i skolans virld), kan
sitta press pad individerna som verkar i dessa. Denna press kan leda till spinningar inom eller
mellan minniskor. Vissa upplever dock inte kraven pd forindring och utveckling som ndgot
pressande eller stressande utan i stillet som ndgot stimulerande. Det har alltsd att gora med hur
man ser pa konflikter eller, annorlunda uttrycke, vilken strategi man har f6r att mota dem.

4.2 Elevdemokrati

RoseMarie Kamperin skriver i sin rapport att hon anser att den definition som anges i Lpo 94
(vilken ju ir relevant for henne eftersom hon studerar elever i drskurs 9), dven om den inte ir
direkt, dr tillricklig for den undersskning som hon genomfér.SO Vi studerar ju dock
gymnasieelever i var undersskning, sa till skillnad frin Kamperin viljer vi att hidnvisa till Lpf 94.
Vi formulerar utifrdn detta centrala dokument vér definition pd foljande vis: Dd elever fir
mdjligheten att paverka och vara delaktiga i sin utbildning, men iven fir kravet pi sig att ta ansvar
[for den och gir det anser vi att elevdemokrati rider.

4.3 Elever med invandrarbakgrund

Enligt var definition av invandrarbakgrund ska eleven ha kryssat i att han eller hon inte har
svenska som modersmal i den enkidt som vi har delat ut. (Se Bilaga 1.) Har man svarat att man
inte har svenska forildrar, men att man har svenska som sitt forsta sprak riknar vi det som att
eleven inte har en invandrarbakgrund.

5. Metod

I denna del kommer vi att ge en bild av den metod vi har valt att anvinda oss av i var uppsats.
Vir forskningsansats, datainsamlingsmetod, urval samt de skolor och program vi har undersskt
kommer att beskrivas. Vi kommer dven att presentera hur undersskningen har genomforts samt
hur ménga elever som har undersékts, hur vi sedan har bearbetat vart material. Slutligen kommer
vi diskutera validitet och reliabilitet samt etiska éverviganden.

5.1 Forskningsansats

D4 vért huvudsyfte ir att underséka vad gymnasieelever har fér instillning till konflikter samt om
denna har att géra med om eleven sjilv varit inblandad i en, har vi valt att ta oss an problemet
med hjilp av en kvantitativ ansats. Detta har vi gjort genom att anvinda oss av en
enkitundersokning (se beskrivning nedan).  Vir undersskning har som all empirisk

* Maltén, s.145ff
30 Kamperin, s.8
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samhillsvetenskaplig forskning ambitionen att beskriva och forklara fenomen i samhillet.”” Aven
om storre delen av uppsatsen kommer att vara av beskrivande art, si ska vi férsoka besvara varfor-
frigan och dirmed forsoka ge en forklaring pd det problem vi valt att undersoka.

5.2 Datainsamlingsmetod — Enkitundersokning

Det sviraste med att genomféra en frige- eller enkitundersokning ir att stilla valida frigor.
Frigorna maste vara vilformulerade s att de verkligen frigar om det vi vill ha besvarat, som man
ropar i skogen fir man svar.” For att lyckas med detta har vi tagit hjilp av tidigare undersskningar
inom vért dmne och litit oss bli inspirerade av frigor som har férekommit i dessa.

Var enkidt bestdr av 27 frigor samt ytterligare fem som handlar om den elev som deltar i
enkitundersokningen.” Friga 1 och 2 besvaras av samtliga som deltar, men friga 3 till och med 7
svarar endast de som har svarat Stimmer helt eller Stimmer delvis pa friga 2. Aven friga 8 till och
med 17 besvaras av alla. Har eleven besvarat friga 17 med ett Nej hoppar de till friga 27. Besvaras
ddremot friga 17 med ett Ja gir man vidare till nummer 18. Svarar eleven Nej pd denna si
hoppar dven han eller hon till friga 27, men svarar man Ja si fortsitter man med ovriga frigor i
enkiten. Friga 27 besvaras alltsd dven den av samtliga deltagare i enkitundersskningen. De sista
fem frdgorna, som handlar om deltagaren, svarar alla pa.

Fraga 1 till och med 16 behandlar imnet konflikter och syftar till att dels ta reda pd hur eleverna
ser pad konflikter, positivt eller negativt, samt om de sjilva varit inblandade i nigon form av
konflikt. Dessa frigor besvaras genom att eleven kryssar i ett av alternativen: Stimmer helt,
Stimmer, delvis, Stimmer inte alls eller Vet ¢j. Pistdendena som eleverna ska ta stillning till 4r
dels inspirerade av uppsatsen "Barn av vir tid” av Johan Gejhed och Hanna Granér (se
Litteraturgenomging). Storre delen av pastiendena har vi dock formulerat utifrin Arne Malténs
bok "Kommunikation och konflikthantering — en introduktion” (se Litteraturgenomgéng).

Fraga 17 till och med 27 behandlar elevdemokrati och syftar till att ta reda pa hur hég graden av
elevdemokrati ir péd skolan enligt eleverna. Dessa svarar deltagarna p& genom att kryssa i Ja eller
Nej, bortsett frin friga 26 dir man ska numrera i vilken ordning man har vint sig till olika
personer dd man har velat férindra nigot, om man alls har gjort det. P4 friga 27 ska eleverna
besvara vad de kinner att de kan paverka pd skolan, hir fir de kryssa i flera av alternativen:
Schemaindringar, Skolans miljs, Undervisningens innehéll och metod, vilja Inget alls eller skriva
i nigot sjilv under Annat. Frigorna rorande elevdemokrati #r inspirerade av RoseMarie
Kamperins rapport (se Litteraturgenomgéng).

Vi har alltsd valt att anviinda oss av fasta svarsalternativ, ndgot vi vet kan leda till problem kanske
framforallt for att det dr vi som har formulerat dem. Vi har dock forsoke att formulera dem s3 att
de ir uttémmande samt 6msesidigt uteslutande.” Vi foredrog dock fasta svarsalternativ framfor
oppna, eftersom de senare ir mycket tidskrivande samt att de kan himma vissa.

5.3 Urval

Det forsta som méste ske dd en kvantitativ undersokning ska genomféras ir att en population
o . ' o ' ' . o . . 6 .
miste bestimmas, vi maste definiera vilka analysenheter som ska ingd i undersskningen.” Vilka
analysenheter ir relevant for det som ska undersokas? Eftersom vir uppsats syftar till ate

St Metodpraktikan, Peter Esaiasson, Mikael Gilljam, Henrik Oscarsson & Lena Wingnerud, Norstedts Juridik
AB, 2007, s. 25

>2 Ibid. 5.272f

3 Se Bilaga 1.

%* Gejhed & Granér, Bilaga 1. ”Koll pa liget”
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underséka hur gymnasieelever i dagens svenska skola ser pa konflikter, si blir vir population
dirmed alla gymnasieelever som ldser vid en svensk gymnasieskola. Naturligtvis kan vi inte
undersoka vad alla tycker utan vi miste gora ett urval, vilket helst ska vara si representativt som
majligt.” Vi valde att underséka tvi gymnasieskolor i centrala Goteborg, bida med fler in 1000
elever samt med savil teoretiska som praktiska program (se beskrivning nedan). Att valen foll pa
just dessa skolor har att géra med att vi sedan tidigare hade kontakter pd dessa skolor. Dessa
kontakter gjorde dven att valet av klasser som skulle undersokas blev som de blev. Det var dock vi
som valde att en klass i ettan och en i tvdan skulle undersskas samt att de elever som skulle
deltaga i enkitundersskningen skulle g ett program med en sambhillsvetenskaplig inriktning,
dven om det inte behdvde vara renodlat samhillsvetenskapligt. Man kan alltsd inte péstd att vért
urval var slumpmissigt, 4ven om just denna form oftast dr att foredra i friga om urval till
enkitundersokningar eftersom alla dd har lika stor chans att deltaga.

5.4 Om skolorna och programmen

Skola 1 4r en stor kommunal skola som ir beligen mitt i centrala Géteborg. Skolan har cirka 300
anstillda och omkring 2000 elever. Av eleverna kommer en stor del av dem frin en
invandrarbakgrund. Skolan erbjuder fem nationella och sju specialutformade program. Dessa ir
bide teoretiska och praktiska.

P4 Skola 1 finns ett elevrdd till vilket varje klass viljer representanter. Elevridet ska fungera som
en intresseorganisation for skolans elever och verka fér att skolan ska priglas av ett demokratiskt
synsitt, vara en fackférening for eleverna och se till att eleverna trivs i skolan.
Enkidtundersokningen 4r gjord i en etta och en tvda pd ett specialutformat program med
samhillsvetenskapsinriktning. Programmet ir studieforberedande. P& det specialutformade
programmet arbetar man med globalisering, hllbar utveckling och virldskultur.

Liksom Skola 1 ir Skola 2 en kommunal skola placerad i centrala Géteborg. P4 skolan gir cirka
1300 elever och 70 lirare 4r anstillda. Dessutom finns flera lirarassistenter, gyminstruktérer samt
ett stort ungdomsteam som arbetar mycket nira eleverna, vilket bidrar till en mycket god
stimning pa skolan. P4 skolans hemsida kan man lisa att lirarna anser att eleverna har rite till ett
stort inflytande. Skola 2 borjade forra lidsiret med att forbittra skolans elevrdd, eftersom det
fungerade diligt. For att lyckas med detta har man bland annat tagit hjilp av en av de tre
elevridstjinstemin som finns anstillda inom Géteborgs skolférvaltning. Man har dven infort
“mindre elevrdd” i form av sektorsrid som arbetar under elevradet.

Skola 2 erbjuder tre nationella, tvé specialutformade samt ett individuellt program, dessa ir bade
teoretiska och praktiska. Det finns dven hérselklasser, vilket gor att det finns specialutrustade
lektionssalar.

Vi har, precis som pé Skola 1, utfort var enkitundersskning i tvé klasser, i en etta och i en tvia.
Eleverna liser pé ett specialutformat program med samhillsvetenskaplig inriktning. Detta har en
stark koppling till idrott och eleverna ges bland annat méjlighet att trina pd skoltid tre ginger i
veckan.

5.5 Genomférande, antal undersékta elever samt bortfall

Vi utférde vér enkitundersskning i de fyra klasserna, pa de tvd olika skolorna under lektionstid.
Enkiten besvarades i borjan av lektionerna och vi var bida tvd nirvarande d& eleverna fyllde i
enkiten. Detta var vi for att de skulle kunna stilla frigor rorande s3 vil vir uppsats som enkiten.

57 Ibid., 5.200ff
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Antalet elever som deltog i undersskning var totalt 89 stycken. Av dessa gar 44 elever pd Skola 1
och 45 pa Skola 2. Totalt 45 killar och 44 tjejer har besvarat enkiten. I den etta dir vi utforde
enkdtundersokningen pd Skola 1 gir 30 elever. Den dag vi utférde undersékningen var totalt 1
kille och 2 tjejer franvarande. Av de som besvarade enkiten 4r 7 killar utan invandrarbakgrund
samt 1 kille med invandrarbakgrund och 16 tjejer utan invandrarbakgrund samt 3 tjejer med
invandrarbakgrund. I tvian pd Skola 1 gir 22 elever. Frin denna klass var 1 kille och 3 tjejer
frinvarande d& enkiten fylldes i. Dessutom var en av de ifyllda enkiterna ogiltig pa grund av att
den sista sidan, dir frigorna om eleven sjilv finns, inte var ikryssad. 3 killar med
invandrarbakgrund och 14 tjejer utan invandrarbakgrund besvarade enkiten.

I ettan pd Skola 2 gir totalt 31 elever. 5 killar samt 1 tjej var inte pé plats just den dagen da vi
genomforde enkitundersokningen. Av de som svarade ir 11 killar utan invandrarbakgrund samt
6 killar med invandrarbakgrund och 8 tjejer utan invandrarbakgrund. Tvéan pa Skola 2 bestdr av
29 elever. 3 killar och 6 tjejer var inte pd plats dd undersskningen genomférdes. Av de som
svarade var 14 killar utan invandrarbakgrund samt 3 killar med invandrarbakgrund och 3 tjejer
utan invandrarbakgrund. Bortfallet av analysenheter ir alltsd totalt 22 stycken, 10 killar och 12
tjejer samt den enkit som vi ogiltigforklarade. Frin bérjan var vér tanke att fler elever skulle delta
i undersskningen. Vi ville att dven en trea frin de tvé olika skolor skulle besvara véra frigor.

5.6 Bearbetning av material

Di enkitundersokningen vil var genomford var det dags att sammanstilla resultatet. For att fi en
bra 6vergripande syn 6ver hur eleverna svarat bestimde vi oss for att anvinda tabeller. Totalt
resulterade detta i 16 tabeller, 8 for varje skola. En tabell for killar respektive tjejer, en fér dem
som inte har svarat pa friga 3 till och med 7, en tabell for de som har gjort det men inte besvarat
fraga 19 till och med 26, en tabell f6r de som varken svarat p& 3-7 eller 19-26 och en tabell for de
som tagit stillning till alla pastdenden. Dessutom har vi en tabell f6r att se hur de som har svarat
Stimmer helt eller Stimmer delvis pd frigorna 14, 15 och 16 har stillt sig till frigorna om
elevdemokrati. Slutligen finns det en tabell for de som ir elevridsrepresentanter. Att vi valde att
gora just dessa tabeller beror naturligtvis pa hur viért syfte samt véra frigestillningar till uppsatsen
ir formulerade.

D4 tabellerna var firdigstillda borjade vi soka efter likheter, ménster och skillnader i
uppfattningar gillande konflikter och elevdemokrati.

5.7 Validitet och Reliabilitet

Vira frigor miste vara specifika, dr de otydliga kan undersskningen bli svar att genomfora.
Enkiten 4r grunden i vért analysredskap och for att veta om redskapet 4r bra konstruerat bér man
fundera 6ver deras validitet.” Miter vira pastienden det som ir relevant for vir undersokning? Ar
de indikatorer pd det specifika fenomen vi vill undersska? Innan vi bad eleverna pd de tva
gymnasieskolorna att besvara vér enkit hade vi en diskussion med varandra samt med vir
handledare, f6r att kontrollera att frigorna var relevanta och tydligt formulerade. Pastdendena i
enkiten ir ju dessutom byggda pd tidigare forskning, just fér att fi en s hog validitet som
majligt. Detta ir ett tips som ges i| Metodpraktikan.”

Validitet siger dock inte allt om huruvida en undersskning 4r bra eller inte, dven
reliabilitetsaspekten maste undersokas, ir undersskningen tillrickligt noggrann?® Reliabilitet kan
kontrolleras genom intersubjektivitet. Om en annan person skulle géra samma undersékning som
vi har genomfért, skulle resultaten bli desamma? Vir asike ir att detta skulle vara fallet. Eleverna
hade inte nigon tidspress pi sig d4 de besvarade enkiten och vér tro och férhoppning ir att de

38 Peter Esaiasson, Mikael Gilljam, Henrik Oscarsson & Lena Wingnerud, s.244
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noggrant overvigde varje pastdende. Om s ir fallet bor resultatet bli likadant om ndgon skulle
gora om undersokningen.

5.8 Etiska overviganden

Innan vi limnade ut vér enkit till gymnasieeleverna fick de information om undersskningens
syfte. Efter detta fick eleverna majlighet till att tacka nej till att vara med i undersokningen, detta
gjorde dock ingen. Vi informerade dven samtliga om att deras uppgifter var anonyma samt att de
endast skulle komma att anvindas till arbetet med just vir uppsats. Allt detta ir i enlighet med
Vetenskapsrddets fyra  forskningsetiska  huvudregler:  “informationskravet,  samtyckeskravet,
konfidentialitetskravet och nyttjandekraver” " Det stills dven krav pi att forskaren under hela arbetet
ska ha ett etiskt och neutralt forhallningssite.” Detta ir nigot vi har forsoke att ha.

6. Resultatredovisning

Vi kommer i foljande avsnitt att presentera de resultat vi har fitt i var enkitundersskning utefter
de frigestillningar vi har stille. For att tydliggéra resultatet kommer vi att anvinda oss av
diagram.

6.1 Gymnasieelevers syn pé konflikter

For att ta reda pd vilken instillning eleverna har till konflikter har vi valt att se hur de har besvarat
fraga 14 “Jag tycker atr konflikter inte alltid ir negativa och atr de flesta av dem loser sig sjilva tids
nog”, fraga 15 “Jag tycker att konflikter ir ndgot positivt och att de ir en utgingspunke for fornyelse”
samt friga 16 "Konflikter ger en okad forstielse for andra méinniskor”. Har de svarat Stimmer helt
eller Stimmer delvis pa samtliga dessa har vi ansett att de har en positiv syn pa konflikter. Har en
elev diremot inte kryssat i dessa tvd alternativ pd alla de tre frigorna eller svarat Stimmer inte alls
eller Vet ¢j tolkar vi det som att eleven har en negativ syn pa konflikter. Frigorna ir stillda for att
forsoka finga in de elever som har de syner pd konflikter som Maltén kallar den naturliga synen
samt den vitaliserande eller interaktiva synen.” Har man den naturliga synen pi konflikter anser
man att konflikter inte alltid 4r negativa. De som har den vitaliserande eller interaktiva synen pa
konflikter ser konflikter som négot positivt. (Fér mer information se Litteraturgenomging 4.1).

o1 http://www.vr.se/download/18.427cb4d511c4bb6e38680002601/forskningsetiska principer fix.pdf,

2008-12-12

http://www.vr.se/download/18.6b2f98a910b3e260ae28000334/god forskningssed 3.pdf, 2008-12-12, Bengt
Gustafsson, Goran Hermerén & Bo Petersson, Vad dr god forskningssed? Synpunkter, riktlinjer och exempel,
s.14

% Maltén, s.152f
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Diagram 1

O Elever med positiv syn
| pakonflikter

8
6
4 -
2
0

Ettor Tvaor Ettor Tvaor
Skola1 Skola1 Skola2 Skola2

Diagrammet ovan visar att drygt hilften av de 89 elever vi har undersékt anser att konflikter kan
vara positiva. Endast i tvdan pd Skola 1 ir det en klar majoritet av eleverna som har denna positiva
syn pa konflikter, 11 stycken av 17 (65%). I de 6vriga tre klasserna rér det sig om ungefir hilften.
Av de som ir positivt instillda till konflikter 4r 23 tjejer och 24 ir killar. Dessa 4r en majoritet av
de tjejer och killar som har deltagit i enkitundersskningen dir 44 killar och 45 tjejer totalt var
med.

Enkitundersokningen visar dven att majoriteten av de elever som har invandrarbakgrund har en
negativ syn pa konflikter. Endast 6 av de totalt 16 (37,5%) undersokta anser att konflikter kan
vara av positiv natur.

Diagram 2
16
14
12
10 i
B Hever med negativ
8 . .
6 syn pa konflikter
4
2
0 T - -
Ettor Tvéor Ettor Tvaor
Skola1 Skola1 Skola2 Skola?2

Diagram 2 visar hur méinga elever i varje klass som har en negativ syn pd konflikter. I ettan pa
Skola 1 har 14 (52 %) elever en negativ syn pé konflikter, 10 tjejer och 4 killar. I tvian pd samma
skola delar 6 (35 %) elever denna syn, alla av dem tjejer. Diagrammet visar dven att det 4r 12 (48
%) elever i ettan pd Skola 2 som ser konflikter som ndgot negativt, 3 tjejer och 9 killar. Av
eleverna i tvdan pé Skola 2 anser 10 elever (50 %) att konflikter 4r av negativ natur, 2 av dessa ir
tjejer och 8 av dem ir killar. Totalt har alltsd 21 tjejer (48 %) och precis lika manga killar (47 %)
en negativ syn pd konflikter. Av de 42 elever som har den negativa synen pa konflikter har 10

(62,5 %) av dem invandrarbakgrund.

Vi anser att en elev har det Maltén kallar den undvikande synen pa konflikter om de har svarat
Stimmer helt eller Stimmer delvis pa frdga 12 "Dez dr upp till var och en att undvika konflikter”
och pa friga 13 "Jag undviker konflikter”. Har man den undvikande synen pa konflikter ser man
dem som nigot negativt och att de dirfor ska undvikas.”

Diagrammen nedan synliggér hur minga elever som har en undvikande syn pa konflikter.
Diagrammen ir uppdelade efter hur de har besvarat friga 14, 15 och 16, det vill siiga efter om de
har en positiv eller negativ syn pa konflikter.

% Ibid., s.151
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Diagram 3 ) Diagram 4
Hever med undvikande syn Bever utan undvikande syn
14 5
124 5
10 4 41
81 @ Bever med positiv syn N B Bever med positiv syn
6 pé konflikter pa konflikter
2 4
4 |
24 11
0 ‘ ‘ : 0
Ettor Tvaor Ettor Tvaor Btor Tvéor Btor Tvéor
Skola1l Skolal Skola2  Skola2 Skola1 Skola1 Skola2 Skola2
= d undvikand Diagram 5 Diagram 6
1 ever med undvikande syn Bever utan undvikande syn
12 35
3
10 25 |
8 B Bever med negativ 24 0O Bever med negativ
6 syn pa konflikter 1,54 syn pa konflikter
4 1
2 0,5 1
0 0 T T T
Ettor Tvéor Ettor Tvéor Btor  Tvéor Btor  Tvéor
Skola1 Skola1 Skola2 Skola2 Skola1 Skoa1 Skola2 Skola2

Diagram 3 och 4 ovan visar hur de elever som har en positiv syn pd konflikter har besvarat de
pastdenden som handlar om den undvikande synen, medan diagram 5 och 6 visar detsamma for
de elever som har en negativ syn pa konflikter. Totalt delar 68 elever (76 %) den undvikande
synen pa konflikter. 34 av dessa har dven en positiv syn pd konflikter. Av eleverna i ettan pd Skola
1 har 13 tjejer utan invandrarbakgrund, 3 tjejer med invandrarbakgrund samt 5 killar utan
invandrarbakgrund den undvikande synen pé konflikter. I tvian pd Skola 1 har 10 tjejer utan
invandrarbakgrund och 1 kille med invandrarbakgrund denna syn. Av eleverna i ettan pd Skola 2
har 8 tjejer och 10 killar utan invandrarbakgrund samt 4 killar med invandrarbakgrund den
undvikande synen. I tvian pd denna skola har 2 tjejer och 10 killar utan invandrarbakgrund samt
2 killar utan invandrarbakgrund denna syn.

6.2 Hur elever som varit inblandade i konflikter ser pd dem

Pastdende nummer 2 pd var enkit lyder: "Jag har varit inblandad i en konflikt”. Har en elev svarat
Stimmer belt eller Stiimmer delvis p& detta anser vi att denna har varit inblandad i en konflike. Har
en elev svarat Vet ¢f har vi kollat hur han eller hon har besvarat pastiende 3 till 7 for att se om
eleven har varit inblandad i en konflikt.

I ettan pd Skola 1 har 11 elever varit inblandade i konflikter, 5 tjejer och 4 killar utan
invandrarbakgrund samt 1 tjej och 1 kille med invandrarbakgrund. I den tvda vi har undersskt pa
denna skola har 10 elever hamnat i en konfliktsituation, 7 tjejer utan invandrarbakgrund och 3
killar med invandrarbakgrund. I ettan pa Skola 2 har 12 elever varit inblandade i en konflike, 2
tjejer och 7 killar utan invandrarbakgrund samt 3 killar med invandrarbakgrund. I tvian pd Skola
2 har 14 elever befunnit sig i en konfliktsituation, 11 killar utan invandrarbakgrund och 3 killar
med. Totalt har alltsd 47 av de elever som har deltagit i undersokningen befunnit sig i en
konfliktsituation, det vill siga drygt hilften av de totalt 89 eleverna. Den stérre delen av de som
har varit inblandade i konflikter 4r manliga elever, endast 14 stycken av 47 (30 %) ir tjejer. Av
dessa har endast 1 invandrarbakgrund, vi ska dock komma ihdg att endast 3 tjejer med
invandrarbakgrund har deltagit i var enkitundersokning, si det dr ju trots allt en tredjedel.
Bortsett frin tvan pd Skola 1, dir det inte gir ndgra killar utan invandrarbakgrund, si har
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majoriteten av killarna i denna "kategori” befunnit sig i en konflikt. I ettan pa Skola 2 har hilften
av killarna med invandrarbakgrund kryssat i att de har varit i en konflikt. I de 6vriga klasserna har
samtliga killar med invandrarbakgrund sagt att de har varit det.

Diagram 7

Fordelningen positiv eller negativ syn pa konflikter
bland elever som befunnit sig i en konflikt

35
30
25 O Bever med positiv syn
20 pa konflikter
15 m Hever med negativ
10 syn pa konflikter
5
0

Diagrammet ovan visar att de flesta av de som har varit inblandade i en konflikt har en positiv syn
pa konflikter, se var definition f6r detta under punkt 7.1 Elevers instillning till konflikter. Totalt
har 31 av de 47 eleverna (66 %) en positiv syn pd konflikter. Endast 4 av de tjejer som har
befunnit sig i en konflikt samt 5 av killarna utan invandrarbakgrund, som har befunnit sig i
samma situation, har en negativ syn pa konflikter. Resterande 6 elever utgérs av killar som har en
invandrarbakgrund.

Diagram 8

Fordelningen undvikande syn eller ej bland elever
som befunnit sig i en konflikt

35
30
25 O Bever med en
20 undvikande syn
15 B Bever utan en
10 undvikande syn
5
0

Diagram 8 visar att 32 av de 47 elever som i vir enkitundersokning har kryssat i att de har
befunnit sig i en konfliktsituation har en undvikande syn pa konflikter. I ettan p& Skola 2 har
samtliga 12 elever som varit i en konflikt en undvikande syn pa konflikter. I tvian pd samma
skola ir siffran 9 av 14. I ettan pd Skola 1 delar en liten majoritet den undvikande synen pa
konflikter och i tvian pd denna skola har 5 av 10 den undvikande synen pa konflikter, det vill
siga hilften.

6.3 En positiv syn pd majligheter att pdverka

For att ta reda pd vilken grad elevdemokrati det finns pd de tvd skolor vi har undersskt har
eleverna fitt besvara frigor rorande dmnet. Genom friga 27 "Vad kinner du att du kan piverka
inom skolan?” far vi ett direkt svar pa vad eleverna kinner att de kan paverka. Har en elev kryssat i
Inget alls ir ju inte detta ett sdrskilt bra betyg for skolans elevdemokratiarbete. Vi har idven tagit
reda pd hur de elever som har f6rsokt forindra ndgot pa sin skola har géte dill viga. Med friga 19
"Viinde du dig till elevridet?” anser vi oss kunna fi en bild av hur elevridet fungerar. Detsamma
giller pdstdende nummer 10 "Elevrddet arbetar aktive for atr minska konflikterna pd skolan”.
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Diagram 9 och 10 nedan visar hur samtliga elever har besvarat pastiende 10 i enkiten.

Diagram 9 Diagram 10
Hur eleverna pa Skola 1 besvarat fraga 10 Hur eleverna pa Skola 2 besvarat fraga 10

14 2

12 10

10 o Ettor med positiv syn 8 o Ettor med positiv syn
8 @ Ettor med negativ syn 6 @ Ettor med negativ syn
6 O Tvaor med positiv syn 4 O Tvéor med positiv syn
4 O Tvaor med negativ syn 5 O Tvéor med negativ syn
o —H ‘ ‘ 0 ‘ ‘ ‘

Stédmmer Stdmmer Stammer Vet g Stdmmer St&mmer Stdmmer Vet ¢
helt delvis inte alls helt delvis inte alls

Var enkitundersskning visar att 64 av de 89 undersokta eleverna (72 %) inte vet om elevradet
arbetar med att minska konflikter pé skolan. Endast 15 elever anser att elevrddet gor det. En stor
del av eleverna kinner alltsd inte till vad elevradet arbetar med. Undersékningen visar dven att det
ir fler elever pd Skola 2 som har kryssat i alternativen Stidmmer helt eller Stiimmer delvis p& detta
pastdende och verkar dirfor i storre utstrickning kinna till elevridets arbete. Denna siffra 4r dock
inte sirskilt hog: 10 elever av 45.

Totalt har 19 elever (21 %) besvarat friga 18 "Har du personligen forsikt indra pd négot pi din
skola?” med ett Ja. 10 av dessa ir elever pd Skola 1 medan 9 gir pa Skola 2. I ettan pa Skola har 2
killar och 2 tjejer utan invandrarbakgrund férsoke att paverka ndgot pd skolan. I tvdan p& samma
skola har 6 tjejer utan invandrarbakgrund forsoke att paverka. Av dessa 10 elever har endast 3, 1
tjej ur ettan och tva ur tvdan, vint sig till elevrddet for att fa hjilp med den 6nskade férindringen.
I ettan pd Skola 2 har 2 killar utan och 2 killar med invandrarbakgrund samt 3 killar utan
invandrarbakgrund, 1 kille med invandrarbakgrund och 1 tjej utan invandrarbakgrund i tvdan
forsoke att forindra nigot pa skolan. Av dessa har endast 2, 2 av killarna utan invandrarbakgrund
i tvdan, kontaktat elevrddet i sitt arbete med att genomdriva forindringen. Att sd fi har valt att
vinda sig till elevridet kan ha att géra med vad det ir for férindring man vill fi gjord. Handlar
det om en schemaindring, exempelvis att flytta fram en lektion 10 minuter, kanske det ricker
med att vinda sig till den ansvariga liraren. Endast 4 av de 19 eleverna har vint sig till rektor eller
till skolledningen d& de har forsoke att forindra ndgot. Var undersdkning visar att eleverna
framforallt praktiserar informellt inflytande d& de forssker forindra nigot pé sin skola. Detta pa
grund av att de frimst vinder sig till den lirare eller annan vuxen som ir ansvarig.

Aven om 19 av de elever som har deltagit i vir undersskning har forsoke paverka nigot pa sin
skola s& anser de flesta att de har méjligheten att paverka, vilket svaren pd friga 27 visar. 45 elever
(51 %) anser att de kan paverka undervisningens innehill och metod, 28 p& Skola 1 (64 %) och
17 (38 %) pé Skola 2.

Totalt anser 23 av eleverna att de kan péaverka schemaindringar, 10 pa Skola 1 och 13 pa Skola 2.
32 av de elever som deltog i undersokningen anser att de kan péverka skolans milj6. Av dessa gir
17 pa Skola 1 och 15 pa Skola 2. I ettan och i tvian pa Skola 2 anser tre elever att de kan paverka
skolmaten.

Diagram 11 och 12 nedan visar att det 4r fi av de elever som har deltagit i vér
enkdtundersokning, endast 20 av 89 (22 %), pa friga 27 som har svarat att de inte kan paverka
nigot alls pd den skola dir de studerar.
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Diagram 11
Elever som kanner att de inte kan paverka nagot pa skolan
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Diagram 12
Elever som kanner att de inte kan paverka nagot i skolan
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De béda diagrammen ovan visar att 9 elever pa Skola 1 och 11 elever pd Skola 2 anser att de inte
kan péverka nigot pd sina skolor. Av de nio eleverna pa Skola 1 har 7 stycken en positiv syn pa
konflikter och 2 har en negativ. 6 av dem har inte den undvikande synen. Av eleverna pd Skola 2
har 4 stycken den positiva synen pd konflikter, medan 7 delar den negativa synen. 7 av dessa
elever har den undvikande synen pa konflikter.

I ettan pd Skola 1 har endast 1, en kille med invandrarbakgrund, av de 7 eleverna forsoke att
paverka ndgot pé skolan. Hans 6nskade forindring blev dock inte genomférd. I tvdan pa Skola 1
har en av de tvd tjejerna som har kryssat i att de inte kan pdverka nigot pa skolan forsoke att
forindra ndgot. Inte heller hennes 6nskan blev uppfylld. Av de 6 eleverna i ettan pd Skola 2 som
inte anser att de kan péverka ndgot har endast en kille med invandrarbakgrund forsske att paverka
nigot. Det han ville forindra blev dock indrat, trots detta har han alltsd svarat att han inte kan
paverka ndgot. I tvian pd samma skola har 2 av de 5 eleverna som anser att de inte kan paverka
ndgot i skolan forsoke att paverka ndgot, men bédda killarna utan invandrarbakgrund misslyckades
med detta.

6.4 Elevradsrepresentanternas syn pa konflikter samt elevdemokrati
Diagram 13, 14 och 15 nedan visar hur de elevridsrepresentanter som har deltagit i
enkdtundersokningen ser pa konflikter
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) ) . Diagram 13 Diagram 14
14. Jag tycker att konflikter inte alltid &r 15. Jag tycker att konflikter dr nagot positivt
negatlva och att de flestaav dem I6ser sig och att de ar en utgangspunkt fér fornyelse
sjalva tids nog 25
2,5
2
2 0 Ettor Skola 1
0 EttorSkolat s B Tvaor Skola
15
” @ Tvaor Skola1
0O Ettor Skola2 1 0 Ettor Skola2
1 O Tvéor Skola2
O Tvéor Skola2 05 |
05 — ’
0 0
Stammer helt Stammerdelvis Stammerinte Vet e] Stammer helt Stammer delvis Stammerinte Vet g
alls alls

Diagram 15
16. Konflikter ger en okad forstaelse for
andra méanniskor
2,5
2
O Ettor Skolat
18 | | |®mTvaorSkolat
f O Ettor Skola2
0O Tvaor Skola2

Stammer helt Stammerdelvis Stammerinte Vet ej
alls

I var undersokning ir 7 av de elever som deltagit elevrddsrepresentanter. Ettan och tvdan pé Skola
1 har varsin representant. Bida ir tjejer och representanten i ettan har invandrarbakgrund medan
tvdans representant inte har det.

Ettan pé Skola 2 har tva elevrddsrepresentanter, en tjej och en kille. Bdda representanterna har en
svensk bakgrund. Det har dven de tre elevrddsrepresentanterna i tvian pd Skola 2. Samtliga tre dr
killar.

Endast tva av de sju elevridsrepresentanterna har en positiv syn pd konflikter, enligt var definition
(se ovan). Den kvinnliga elevrddsrepresentanten i tvian pd Skola 1 samt en av de manliga
representanterna i tvian pd Skola 2 delar den positiva synen pa konflikter. Majoriteten av de som
dr aktiva i elevridsarbetet pd de bida skolorna har alltsd en negativ syn pé konflikter.

12. Det &r upp till var och en att undvika Diagram 16 Diagram 17
konflikter 13. Jag undviker konflikter
25 25
2 2 —
s D Ettor Skola 1 s r D Ettor Skola 1
B Tvéor Skola 1 ’ M Tvaor Skola 1
OEttor Skola2 DEttor Skola2
s
OTvéor Skola2 ! OTvéor Skola2
05 05
0 0
Stammerhelt  Stammer delvis  Stammer inte Vet e] Stammer helt Stammerdelvis Stammerinte Vet ej
alls alls

Diagram 16 och 17 ovan visar hur elevridsrepresentanterna har besvarat friga 12 och 13, det vill
siga om de har den wundvikande synen pa konflikter. Vir undersokning visar att samtliga
elevridsrepresentanter i nigon grad delar denna syn. Endast tv av elevrddsrepresentanterna for
tvdan pd Skola 2 har kryssat i att det inte alls stimmer att de undviker konflikter. Dessa tva ir
killar utan invandrarbakgrund. Med undantag for dessa tvd har samtliga kryssat i Stimmer helt

21



eller Stimmer delvis pd béda frigorna, vilket gér att vi, enligt var definition (se ovan), anser att de
har den undvikande synen pa konflikter.

Diagram 18 nedan visar hur ménga av elevridsrepresentanterna som, i vir enkit undersokning,
har kryssat i att de har befunnit sig i en konfliktsituation.

Diagram 18
Bevradsrepresentanter
4 @ Har befunnit sig i en
3 konfliktsituation
W Har ej befunnit sig i en

2 konfliktsituation

1

0

5 av de 7 elevridsrepresentanterna har varit inblandade i en konflikt. Den kvinnliga
representanten med invandrarbakgrund i ettan pa Skola 1, tjejen utan invandrarbakgrund i tvéan
pa samma skola liksom de tre killarna som i4r representanter f6r tvian pd Skola 2 har befunnit sig
i en konflikesituation. De 2 som inte har varit det gir bdda i ettan pd Skola 2.

4 av elevridsrepresentanterna, tjejen i tvdan pa Skola 1 samt de tre killarna i tvian pa Skola 2, har
forsoke att forindra ndgot pa deras respektive skola. En av de tre killarna har inte valt att vinda sig
till elevrddet med det han vill forsoka férindra. Det har de 6vriga tre gjort.

1 kille av elevridsrepresentanterna, frin tvdan pd Skola 2, har besvarat pistiende nummer 10
"Elevridet arbetar aktivt for att minska konflikterna pd skolan” med att kryssa i Vet ¢j. De andra tva
representanterna frin denna klass har svarat Stimmer helt. Aven den kvinnliga representanten frin
ettan pd Skola 2 har kryssat i Ver ¢/, medan den manliga representanten har svarat Stimmer delvis.
Inte heller elevridsrepresentanterna pd Skola 1 har svarat likadant pd denna friga. Ettans
representant har svarat Stimmer delvis. Tvians representant har kryssat i Stimmer inte alls.
Elevradsrepresentanten for ettan pd Skola 1 anser att hon endast kan pdverka skolans miljo.
Denna representant har en negativ syn pa konflikter. Representanten for tvian pa denna skola
anser att hon endast kan paverka undervisningens innehdll och metod. Hon har en positiv syn pa
konflikter. Den manliga elevridsrepresentanten for ettan pd Skola 2 anser dven han att han endast
kan péverka skolans miljo, medan den kvinnliga representanten skriver att hon endast kan
paverka skolmaten. Bdda dessa representanter har enligt vr definition ovan en negativ syn pa
konflikter. En av elevridsrepresentanterna i tvdan pd Skola 2 anser att han kan paverka bide
schemaindringar, skolans miljé och undervisningens innehall och metod. Han har en positiv syn
pa konflikter. De 6vriga tvd anser dock att de inte kan pdverka ndgot alls. Dessa tvd delar dven
den negativa synen pd konflikter, en av dem har dven den undvikande synen, enligt var definition
ovan.
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6.5 Sammanfattning av resultatredovisning

Var enkitundersdkning i de fyra klasserna pi de tvd skolorna visar sammanfattningsvis att
majoriteten av de elever vi har undersékt har en positiv syn pa konflikter samt att en dnnu stérre
del, 68 av 89 stycken, har det Maltén kallar fér den undvikande synen pa konflikter. Aven om
Maltén inte siger att de olika synsitten pd konflikter dr oférenliga skulle man kunna tycka att det
endast borde vara de elever som har en negativ syn pa konflikter som dven delar den undvikande
synen pd dem. Vad det beror pd att vir undersékning inte visar detta kommer vi att diskutera
under punkt 8.2 Resultatdiskussion.

Den undersékning vi har genomf6rt visar dven att majoriteten av de som har befunnit sig i en
konfliktsituation ir killar. De flesta av de elever som har hamnat i en konfliktsituation har en
positiv syn pé konflikter. Trots detta har majoriteten 4inda samtidigt en undvikande syn pd dem.
Vidare visar vir undersokning att de flesta eleverna som har deltagit i vir undersékning inte vet
om elevridet arbetar med att minska konflikterna pa deras skola. Undersokningen visar dven att
endast ett fital vinder sig till elevridet d4 de vill férindra nigot pd skolan. Endast 20 elever som
har deltagit i undersskningen anser att de inte kan pdverka ndgot pd den skola dir de studerar.
Drygt hilften av de deltagande eleverna anser & andra sidan att de kan péverka sin undervisnings
innehill och metod.

Endast tvd av de sju elevrddsrepresentanterna som har deltagit i vr enkidtundersokning har en
positiv syn pd konflikter. Majoriteten av de som ir aktiva i elevradsarbetet pd de bida skolorna
har alltsd en negativ syn pé konflikter. Var undersékning visar att samtliga elevridsrepresentanter
i ndgon grad delar den undvikande synen pa konflikter. De flesta av representanterna har befunnit
sig i en konfliktsituation. Gillande pastdende 10 “Elevridet arbetar aktivt for att minska
konflikterna pd skolan” ger inte de sju elevrddsrepresentanterna ndgot entydigt svar. Tva av dem
har till och med svarat att de inte vet om elevridet jobbar med det eller e;.

Fyra av de sju elevridsrepresentanterna har forsoke férindra nigot pé sin skola, tre av dem har
gitt genom elevrddet for att fi hjilp med detta. Fem av representanterna menar att de kan
paverka saker pa sin skola, men tvé stycken anser dock att de inte kan paverka ndgot alls.
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7. Diskussion

Vi kommer i f6ljande kapitel att diskutera och analysera vir metod, vért resultat samt vir uppsats
relevans for ldrarprofessionen.

7.1 Metoddiskussion

Vi har i vr undersékning valt att enbart vinda oss till gymnasieelever. Vi ville ta reda pd hur
ungdomarna sjilva uppfattar konflikter. Vid en stérre undersékning skulle man kunna skapa en
storre bredd genom att dven be lirare besvara frigor och pastdenden rérande konflikter och
elevdemokrati.

Vir undersékning av vilken syn gymnasieelever har pa konflikter kan inte generaliseras till nigra
andra in till just de 89 elever som har deltagit i enkiitundersokningen, det ir den alldeles for liten
for. Vir tanke var frin bérjan att fler elever skulle delta i undersokningen. Vi ville att en etta, en
tvda samt en trea frdn tvé olika skolor skulle besvara véra fragor. Detta blev inte fallet pa grund av
att den trea som skulle undersokas pa Skola 2 inte hade ndgra lektioner. Visst, vi hade kunnat
dela ut vir enkit till en annan klass, men eftersom vi fick denna information si sent var terminen
sd gott som over. Hade en trea p& gymnasiet undersokts hade vi fsrmodligen kunnat se skillnader
i enkitsvaren beroende pd élder.

Det var inte heller meningen att det var just Skola 2 som skulle undersokas. Vi ville egentligen
genomfora enkitundersdkningen pd en skola som ir kiind for att arbeta mycket och aktivt med
elevdemokrati. Vi tror att detta skulle kunna ha gett en stérre spridning pa svaren mellan
skolorna. Eftersom detta inte blev fallet har vi svart att verifiera eller falsifiera vir hypotes: att de
elever som erfar mycket elevdemokrati pd en skola ser konflikter mer positivt dn de som inte gor
det. Vi ir trots detta néjda med virt val av skolor pé grund av att de skiljer sig mycket at, dven om
de bada ligger i centrala Goteborg. Trots att det inte syns i vér presentation av var undersékning
ovan s har majoriteten av eleverna pa Skola 1 en invandrarbakgrund. Att denna férdelning inte
alls syns i vir uppsats kan bero pd att de som har besvarat enkiten frin Skola 1 gir ett
specialutformat program. Vi tror dock att skolans hga invandrarandel ind4 kan paverka de elever
som har deltagit i undersokningen frin denna skola.

Naturligtvis kan virt urval av de deltagande gymnasieeleverna diskuteras. Att det just blev de 89
elever som besvarade vir enkit berodde pa att de lirare, som vi hade kontakt med, hade tid 6ver
for oss pa just dessa lektioner, i dessa klasser. Den bista formen fér urval till en
enkitundersokning, eller dll alla typer av undersskningar for den delen, dr den slumpmissiga.
Med denna form av urval har alla lika stor chans till att fi delta i en viss undersskning. Hade var
undersokning haft stérre proportioner hade vi kunnat nyttja ett stratifierat urval. Om vi visste att
fordelningen mellan min och kvinnor pa Skola 1 var 40 procent mot 60 procent hade vi kunnat
dela upp alla elever i en "manshég” och i en “kvinnohég” och direfter dragit 40 % av namnen
som skulle delta i enkidtundersokningen frin hégen med minnen. Sedan hade vi kunnat géra nya
hégar f6r min med och for min utan invandrarbakgrund, och sd vidare. Stratifiering gér en
undersékning proportionell. Den urvalstyp kriver dock att man har tillging till all information
om det som kan stratifieras i forvig.

Vi har i vir undersokning for att ta reda pa varfér gymnasieelever har den syn de har pd konflikter
valt att se om den kan bero pd kén, huruvida man har en invandrarbakgrund samt graden av
elevdemokrati pa skolan. Dessa tre faktorer skulle kunna ha bytts ut mot andra, exempelvis vilken
del av Géteborg man bor i eller vilken utbildning elevernas forildrar har. Att ta reda pa den
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kausala mekanismen ir inte enkelt och kriver ofta att man prévar sig fram, vi har i vért
uppsatsarbete testat tre olika faktorer.

Det angreppssitt vi har valt i var studie 4r av kvantitativ natur. Vi valde att anvinda oss av detta
pd grund av att det kvantitativa angreppssittet dr det bista att nyttja dd stora populationer ska
undersokas. Vi tycker att 89 stycken svar pd en enkitundersskning kan anses mer representativt
dn 10 stycken intervjuer i samma urvalsgrupp. Naturligtvis hade vi kunnat anvinda oss av
intervjuer for att fi mer och djupare information av elevernas syn p& konflikter, men skulle tva
elever ur varje klass vara representativa for samtliga i klassen?

Syftet med denna uppsats var att underséka vad gymnasieelever i dagens svenska skola har for
instillning till konflikter samt om denna har att géra med om eleven sjilv varit inblandad i en. Vi
vill dven ta reda pd om denna syn har ett samband med graden av elevdemokrati pd skolan, eller
om det har att géra med medfédda egenskaper som kon eller om man kommer frin en
invandrarbakgrund. Vi anser oss nu ha uppfyllt det syfte vi till en bérjan satte upp.

7.2 Resultatdiskussion

Gymnasieelevers syn pa konflikter

Den forsta frigestillningen vi formulerade 16d: I vilken utstrickning dr gymnasieelever positivt
och negativt instillda till konflikter? Var enkitundersékning visar att 47 av de 89 deltagande
eleverna har en positiv syn pd konflikter. De delar alltsd nigon av de syner Arne Maltén kallar for
den naturliga synen eller den vitaliserande eller interaktiva synen. Trots detta visar vi i vir
resultatredovisning att majoriteten av gymnasieeleverna, som varit med i var enkit, delar Malténs
tredje syn pa konflikter den undvikande synen. Aven om Maltén inte siger att de olika synerna p4
konflikter 4r of6renliga, anser vi att det endast borde vara de elever som har en negativ syn pa
konflikter som dven delar den undvikande synen pa dem. Att s& inte ir fallet tror vi kan bero pd
att begreppet konflikt 4r sd nira sammankopplat med negativa hindelser. Ett exempel pa detta ir
att man ofta i nyhetsrapporteringar anvinder sig av ordet konflikt synonymt med krig. Samtidigt
som nyhetsankaret liser "Den uppblossade konflikten i Gaza” visas bilder p& sonderbombade hus
och skadade minniskor pa sjukhus. Vi tror att detta kan ha betydelse for att ménga av de
gymnasieelever vi har undersékt har en undvikande syn pa konflikter. En annan anledning kan
vara att man kinner ett obehag for de foljder en konflike kan fi exempelvis att de kan skapa
misstro inom en grupp. Maltén anser att konfliktridsla 4r vanligt hos svenskar i jimférelse med
exempelvis sydlinningar. Dessa tankar skulle kunna forklara varfér eleverna delar Malténs
samtliga tre syner pé konflikter.

D4 vi analyserar vart resultat kan vi konstatera att det inte verkar spela nigon roll vilken skola
man gir pd for vilken syn man har pd konflikter. Av de 47 elever som har en positiv syn pa
konflikter studerar 24 stycken pa Skola 1 och 23 stycken pa Skola 2. Detta gor att 20 elever frén
Skola 1 och 22 fran Skola 2 har en negativ syn pé konflikter.

Vilken syn en elev har pd konflikter verkar inte heller bero pa vilket kon man har. 23 av de tjejer
som har besvarat enkiten samt 24 killar har en positiv syn pa konflikter.

Diremot visar vir undersokning att de elever som kommer frin en invandrarbakgrund har en
negativ syn pa konflikter. Vad detta beror pd kan vara svért att veta. Kanske har de kommit till
Sverige som flyktingar och likstiller konflikt med krig precis som exemplet ovan visar.

Hur elever som varit inblandade i konflikter ser pd dem

Vir enkitundersskning visar att det framforalle 4r killar som har befunnit sig i en
konfliktsituation. Totalt har 47 av de 89 eleverna kryssat i att de har varit inblandade i en
konflikt. Av dessa ir endast 14 tjejer vilket gor att 33 ir killar. Vad anledning till detta 4r kan nog
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ingen besvara. Kanske beror det pa att killar har ett hetare temperament 4n vad tjejer har. Vi anser
dock att vért resultat endast spider pd fordomen att det ir killar som oftast hamnar i konflikter.

Vi har i vér resultatredovisning ovan idven visat att majoriteten av de som har befunnit sig i en
konfliktsituation har en positiv syn pd konflikter. Detta kopplar vi till Malténs teori om att
konflikter kan ses som ndgot naturligt, detta eftersom vi utvecklas genom den linga
problemlsningsprocessen som livet ju 4r.” Vi tror att de elever som har varit inblandade i en
konflike, precis som Maltén, ser konflikter som négot positivt och konstruktivt att de inte behover
vara skadliga och destruktiva. Kanske har eleverna upplevt att det genom konflikter sker ett
utbyte av idéer samt att oenigheter blir till en kreativ kraft vilket skapar dynamik f6r en grupp.
Det dr majligt att de elever som har befunnit sig i en konfliktsituation har mirke det Maltén anser
ir nédvindigt - att sdvil spidnning som dynamik krivs fér bdde personlig och institutionell
utveckling. Denna tanke lyfter 4ven John Dewey fram i sin teori. Han menar att uppstidda
konflikter ska lsas p& demokratisk vig. Detta gor att utvecklingen gér framat. Dewey menar ju
att ett samhille hela tiden maste utvecklas for att det inte ska forfalla.” Kanske ir det just denna
utveckling som eleverna som har varit inblandade i en konflikt har upplevt och att de dérfér har
en positiv syn pd dem.

Vi frigade oss utifran vart syfte om elevers instillning till konflikter paverkas av om de sjilva varit
inblandad i en? Var undersokning visar att sd ir fallet. Majoriteten av eleverna som har befunnit
sig i en sddan situation har en positiv syn p& konflikter. Dock giller inte detta
elevridsrepresentanterna som har en negativ upplevelse av konflikter, dven om de varit inblandade
i dem (se nedan).

En positiv syn pd majligheten att paverka

I vér tredje frigestillning frigade vi oss hur elevernas instillning till konflikter péverkas av graden
elevdemokrati som finns pa skolan dir de studerar? Var undersskning visar att de flesta eleverna
som har deltagit i vir undersékning inte vet om elevrddet arbetar med att minska konflikterna pa
deras skola. Vi anser att eleverna genom elevrddet har den bista mojligheten till att paverka sin
utbildning och dirfér menar vi att elevridet mdéste vara vilfungerande for att verklig
elevdemokrati ska rida. Att s& manga elever i vir undersékning inte kinner till elevridets arbete
tycker vi dr skrimmande. Enligt oss ir elevridet ett bra forum for dir kan Tomas Englunds teori
om det deliberativa samtalet praktiseras. I dessa samtal fir de inblandade ge uttryck for sina
uppfattningar, lyssna pa vad andra tycker och sedan ta stillning i en friga. Genom att lyssna och
virdera vad andra siger kan man enas om virden som alla kan hélla med om. Skolan rymmer
precis som det 6vriga samhillet mingder av konflikter och det deliberativa samtalet leder till att
man kan bérja respektera andras uppfattningar samt att man kan komma 6verens trots dem.”
Naturligtvis 4r det viktigt att samtliga elever fir vara en del av denna form av samtal och att inte
enbart elevridsrepresentanterna ir det. Vi anser dock, som sagt, att elevridet ir ett bra forum dir
denna teori kan praktiseras. Sker det deliberativa samtalet i klassrummet finns hela tiden en lirare
nirvarande och eleverna ges dé inte samma méjlighet att sjilva komma fram till l6sningar pd sina

problem.

I vir resultatredovisning ovan visar vi att det inte #r sirskilt minga av de som har deltagit i

undersokningen som har forsokt forindra ndgot pé sin skola, endast 19 stycken av de 89 eleverna.

RoseMarie Kamperins studie visar att det frimst ir flickor som ir aktiva i arbetet med att forsoka
o 68 . o 9 o (o .

paverka skolvardagen.”™ Vi har svért att dra en sidan slutsats eftersom s fd har kryssat i att de har

forsoke att andra pé ndgot, men av de 19 som har gjort det 4r 9 tjejer. Kamperin skriver dven i sin

% Maltén., s.152
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26



studie att de elever hon undersékte inte anvinder sig av formellt inflytande, undantaget di de
direkt vinder sig till rektorn. De nyttjar det informella inflytandet. Var enkitundersskning tyder
pd att proceduren dr densamma pa de skolor vi har undersokt. Endast 3 respektive 4 av de 19
eleverna har vint sig till rektor eller till elevridet di de har f6rsoke att férindra nigot. De elever
som har forsoke fi nigot forindrat har praktiserat informellt inflytande. Vi drar denna slutsats
eftersom de frimst vinder sig till den lirare som #r ansvarig for det de vill dndra pa. Vi tror att en
anledning till att elever forsoker paverka genom att anvinda sig av informellt inflytande kan bero
pa att rektor och skolledning ofta ir svdra att fi tag pd. Dessutom kanske man hellre vinder sig
direke till den ansvarige liraren pd grund av att skolledningen kan kinnas skrimmande, att
problemet man vill forindra da fir for stora proportioner. Att eleverna i vir undersskning inte
vinder sig till elevridet kan ha att géra med att de inte riktigt vet vad elevridet sysslar med.

Vir undersokning visar att ungefir hilften av de deltagande gymnasieeleverna anser att de kan
paverka sin undervisning, 28 stycken p& Skola 1 och 17 pé Skola 2. Detta anser vi vara en positiv
siffra, framforallt for Skola 1, eftersom det i Lpf 94 stdr att: De demokratiska principerna att kunna
paverka, vara delaktig och ta ansvar skall omfatta alla elever. Elevernas ansvar for att planera och genomféra sina
studier samt deras inflytande pi sivil innehall som former skall vara viktiga principer i utbildningen.” Majoriteten
av de elever som har besvarat var enkit menar att de kan paverka sin utbildning, det vill siga
schemaindringar, skolans miljé samt undervisningens metod och innehéll. Detta ir enligt oss en
glidjande siffra och det skulle det dven vara for John Dewey som ju i sin teori skriver att
skolundervisningen samt skolmiljon bér genomsyras av demokratiska idealet for att skolan ska
kunna vara den frimsta socialisationsinstitution i samhillet.” Vart resultat tyder pi att eleverna ir
ndjda med sin méjlighet att pverka pd skolan. Rickard Nord frigar sig i sin uppsats om eleverna
dr nojda med sitt inflytande inom skolans virld. Vir undersékning verkar tyda pa att s3 ir fallet
och om inte s& kanske det borde vara det.

20 elever av de 89 vi har undersékt anser att de inte kan paverka ndgot alls pd den skola dir de
studerar. Detta 4r naturligtvis en alldeles for stor siffra, men kanske #r det s att de kan paverka
mer dn vad de egentligen upplever?

Enligt den enkidtundersokning som vi har utformat verkar inte graden av elevdemokrati pa den
skola dir man studerar paverka en elevs instillning till konflikter. Av de 47 elever som i var enkiit
kryssat i att de har en positiv syn pd konflikter studerar 24 stycken pd Skola 1 och 23 pa Skola 2.
Detta gor att 20 elever frin Skola 1 och 22 stycken frin Skola 2 har en negativ syn pd konflikter.
Ungefir hilften pé varje skola.

Elevridsrepresentanternas syn pa konflikter samt elevdemokrati

De flesta av elevridsrepresentanterna 5 av 7 har en negativ syn pa konflikter och samtliga har i
nigon mén den undvikande synen pd dem. 5 av representanterna har dven befunnit sig i en
konfliktsituation. Vi frigar oss varfor resultatet bland de som ir aktiva i elevrddet skiljer sig s& pass
mycket frin det bland de 6vriga eleverna. Kanske kan det bero pé att de som representanter for
klassen fér i uppdrag att fora fram krav pa forindringar till skolledning och liknande. Misslyckas
de med att fi forindringen genomférd kan de eventuellt hamna i en konflikt med sina
klasskamrater. Detta skulle kunna vara en anledning till att elevrddsrepresentanterna rent
procentuellt sett kinner ett storre obehag for konflikter.

Det vi anser mest skrimmande i var undersskning av elevridsrepresentanterna 4r att tvd av dem
anser att de inte kan paverka ndgot alls pa den skola dir de studerar. Detta tillsammans med vért
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resultat som visar att alla representanter inte vet om elevridet arbetar med att minska konflikterna
pa skolan eller ¢j tycker vi tyder pd att elevrdden pa de béda skolorna fungerar déligt. Naturligtvis
behéver inte de som #r aktiva i elevrddet vara mer insatta i demokratiska frigor 4n vad 6viga
eleverna ir, men vi anser att det ir ett plus och en klar forutsittning for att elevridet ska fungera
som ett demokratiskt forum for eleverna pd en skola och dirigenom kunna arbeta for en hogre
grad av elevdemokrati pa skolan i friga.

7.3 Diskussion om var studies relevans for lirarprofessionen

I vér inledning skrev vi att konflikter finns runt omkring oss hela tiden och att det naturligtvis dr
likadant i skolan. Detta maste vi som lirare i virt vardagliga arbete vara medvetna om. Aven om
vi svenskar dr mer konfliktridda 4n vad sydlidnningar 4r, s fir inte vi som lirare vara ridda for att
ta upp konflikeer till ytan. Vi fir inte sopa dem under mattan. Konflikter ir en forutsitening, eller
i alla fall en mojlighet, for utveckling.

En av ldrarnas frimsta uppgifter ir, enligt oss, att skapa och uppmuntra till en 6ppen skolmiljs
didr kommunikation stdr i centrum. Detta kanske 4r dnnu viktigare i skolan i dag 4n vad det har
varit tidigare pa grund av att elevsammansittningen inte 4r lika homogen som tidigare. Elever i en
och samma klass kan komma frin alla delar av virlden och ha helt skilda bakgrunder.

Som lirare bor vi ge eleverna utrymme till och bereda dem f6r ett informellt inflytande.

John Deweys slogan "learning by doing” kopplar samman teori och praktik. Det &r utefter denna
teori vi larare maste arbeta for att eleverna ska fi lira sig om och kinna pa demokrati. Genom
att ge véra elever plats for att sjilva vara med och péverka sin utbildning fir de méjlighet dill att
praktisera demokrati och dirigenom lira sig vad det innebir.

Genom att eleverna fir majlighet till att pd demokratiska vigar paverka sin utbildning samt att
konflikter tas upp till ytan, hanteras och dirmed leder till utveckling skapar vi som lirare en sund
miljs for lirande.

8. Forslag pa vidare forskning

Var studie ska inte alls ses som nagot som dr generaliserbart, det dr den alldeles for liten for.
Snarare kan den ses som en pilotstudie for vidare forskning. Undersokningen &r fullt mojlig
att gora i en storre skala och forst da dr den generaliserbar for gymnasieelevers syn pa
konflikter.

Viljer man att dven undersoka elever som gar i trean pa gymnasiet kan man formodligen se
skillnader i svaren beroende pa alder. En annan fordel med att gora om var undersokning i
storre skala skulle vara att en skola som aktivt arbetar med elevdemokrati da skulle kunna
studeras. Forst da kan man verkligen testa var hypotes: att de elever som erfar mycket
elevdemokrati pa en skola ser konflikter mer positivt &n de som inte gor det.
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Enkit om konflikter och elevdemokrati

Vi startar med nigra pastienden som ror konflikter

Konflikt definierar vi pd foljande vis: “En konflikt mellan minniskor uppstir vid en sammanstitning, en kollision eller
annan ofvrenlighet mellan mal, intressen, synsitt, viirderingar, grundliggande behov eller personlig stil”.

1. Det ir mycket konflikter pa skolan

Stimmer helt Stimmer delvis Stimmer inte alls Vet ¢j

2. Jag har varit inblandad i en konflikt

Stimmer helt Stimmer delvis Stimmer inte alls Vet ¢j

Om du har kryssat i "Stiimmer inte alls” pd péstdende nummer 2 kan du hoppa till pistiende nummer
8.

Vilken av foljande konflikter har du hamnat i?
3. Kommunikationskonﬂikt (exempelvis pa grund av missférstind)

Stimmer helt Stimmer delvis Stimmer inte alls Vet ¢j

4. Sakkonﬂikt (exempelvis hur ett arbete ska liggas upp)

Stimmer helt Stimmer delvis Stimmer inte alls Vet ¢j

5 . Rollkonﬂikt (exempelvis att de krav du har pa dig som elev krockar med de krav du har pé dig pé fritiden)

Stimmer helt Stimmer delvis Staimmer inte alls Vet ¢j

6. Intressekonﬂikt var och en ser endast ill sina egna intressen)

Stimmer helt Stimmer delvis Stimmer inte alls Vet ¢j

7. Véirde— OCh Véirderingskonﬂikt (exempelvis etiska problem eller politiska sikter som gr isir)

Stimmer helt Stimmer delvis Stimmer inte alls Vet ¢j

8. Lirarna pd skolan arbetar aktivt for att minska konflikterna pa skolan

Stimmer helt Stimmer delvis Stimmer inte alls Vet ¢j

9. Lirarna och eleverna arbetar aktivt tillsammans f6r att minska konflikterna pé skolan

Stimmer helt Stimmer delvis Stimmer inte alls Vet ¢j

10. Elevridet arbetar aktivt for att minska konflikterna pé skolan

Stimmer helt Stimmer delvis Stimmer inte alls Vet ¢j

11. Rektorn arbetar aktivt for att minska konflikterna pé skolan
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Stimmer helt Stimmer delvis Staimmer inte alls Vet ¢j

Nu négra péstienden om hur du ser pd konflikter

12. Det ir upp till var och en att undvika konflikter

Stimmer helt Stimmer delvis Stimmer inte alls Vet ¢j

13. Jag undviker konflikter

Stimmer helt Stimmer delvis Staimmer inte alls Vet ¢j

14. Jag tycker att konflikter inte 4r alltid 4r negativa och att de flesta av dem I6ser sig sjilva tids
nog.

Stimmer helt Stimmer delvis Staimmer inte alls Vet ¢j

15. Jag tycker att konflikter 4r ndgot positivt och att de 4r en utgdngspunke for férnyelse.

Stimmer helt Stimmer delvis Stimmer inte alls Vet ¢j

16. Konflikter ger en 6kad forstelse for andra minniskor.

Stimmer helt Stimmer delvis Stimmer inte alls Vet ¢j

Nu négra frigor som ror elevdemokrati

17. Finns det saker du skulle vilja dndra pd i skolan?

Ja Nej

Om du har kryssat i nej pa fragan hoppa till fraga nummer 27.

18. Har du personligen forsokt dndra pa ndgot pd din skola?

Ja Nej

Om du har kryssat i nej pa fragan hoppa till fraga nummer 27.

Nu f6ljer nigra frigor om hur du gick tillviga di du férsokee dndra nigot

19. Vinde du dig till elevradet?
Ja Nej

20. Vinde du dig till berérd lirare eller vuxen ansvarig?

Ja Nej

21. Vinde du dig till ndgon annan vuxen pa skolan som du har ett bra férhillande till?
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Ja Nej

22. Vinde du dig till rektor eller nigon annan i skolledningen?

Ja Nej

23. Vinde du dig till nigon utanfor skolan?
Ja Nej

24. Lyssnade personen du talade med?
Ja Nej

25. Blev den dndring du 6nskade genomford?
Ja Nej

26. Om du vinde dig till flera personer gillande det du ville f6rindra, i vilken ordning gjorde du

det? (numrera med den du vinde dig till forst som nummer 1)

Elevridet

Berord lirare eller vuxen ansvarig

Jag gjorde inte det

Annan vuxen, som iag har ett bra férhillande till

Rektor eller skolledning

Nigon utanfér skolan

27. Vad kinner du att du kan piverka inom skolan? (singa in ett eller flera av alternativen)
p g

Schemaindringar Skolans miljo Undervisningens innehéll och metod

Inget av dessa alternativ, men didremot ... Inget alls

Till slut nigra frigor om dig sjilv

Jag dr:

Man Kvinna

Jag gar i:
1:an 2:an 3:an

ag ir aktiv i elevridet

Ja Nej

Jag har svenska forildrar
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Ja

Nej

Jag har

svenska som modersmal

Ja

Nej

Tack for att du deltog!

33



