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Bokrecensioner

Blomgren, Maria, 1999, “Pengarna eller livet? -
Sjukvéardande professioner och yrkesgrupper i mo-
tet med ny ekonomistyrning”.

Forfattaren dr ekonomie doktor vid Uppsala universitet

Pengarna eller livet ar titeln pa en nyli-
gen framlagd och godkand doktorsav-
handling kring ekonomistyrning i sjuk-
véarden. Disputationen skedde vid Upp-
sala universitet och undertecknad var av
fakulteten utsedd opponent. Nedan
lamnas en kort sammanfattning av av-
handlingen och ndgra kommentarer ro-
rande avhandlingens kvaliteter.

Sedan ett decennium tillbaka har
formerna for styrning och organisation
inom sjukvarden varit foremal for stora
forandringar. Modeller har inforts som
tidigare tillampats i privata féretag. Mo-
dellerna har enligt forfattaren fatt stor
spridning, de dr forenade med 16ften om
forbattringar och det finns en osékerhet
rorande vilken betydelse de har. Dessa
omstdndigheter gor det intressant att
narmare studera modellerna. En sam-
lingsbendmning pa de nya idéerna, mo-

dellerna och metoderna dr New Public
Management (NPM) och det dr métet
mellan sjukvarden och NPM som be-
handlas i Maria Blomgrens avhandling.

Avhandlingen baseras pa tre empi-
riska studier. Den forsta édr en studie av
ett bonuslonesystem pa thoraxkliniken
vid Uppsala akademiska sjukhus. Hu-
vudsyftet med studien av systemet dr att
beskriva och forklara vilken betydelse
bonuslonesystemet haft fér professione-
rna och yrkesgrupperna pa kliniken. I
utvéarderingen av systemet konstaterar
forfattaren att det inte varit motiverande
utan ska uppfattas som ett belénings-
system. Denna beddmning baseras pa
att systemets konstruktion och syfte inte
var tydlig for de anstillda, att det fanns
en bristande tillit till systemet och att
motivation baserad pa pengar inte stim-
mer med ett korrekt beteende i sjukvar-
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den. Med utgangspunkt fran detta dras
slutsatsen att systemet inte haft avsedd
effekt utan forklaringen till 6kade pre-
stationer gar att finna i andra omstén-
digheter.

Den andra empiriska studien hand-
lar om motet mellan resultatansvaret och
sjukskoterskorna vid ett akutsjukhus
inom Stockholms ldns landsting. Inom
ramen for den sa kallade Stockholms-
modellen som bygger pa kop och silj
blev akutsjukhuset en extern resultaten-
het, vilket innebir ett ansvar for skill-
naderna mellan intdkter och kostnader
och dven for balansriakningen eller de-
lar av balansrakningen. Alldeles oavsett
vilken typ av intdkter resultatenheten
har rader ett totalansvar for resultatrak-
ningen. Vid bedémningen av enhetens
resultat tas hansyn till sdval ekonomi
som verksamhet. Syftet med studien ar
att beskriva sjukskéterskornas mote
med resultatansvaret och analysera de-
ras professionella stravanden i forhal-
lande till ldkare och underskéterskor.
Slutsatsen ar att resultatansvaret har haft
betydelse for sjukskoterskorna. De har
blivit mer kostnadsmedvetna, arbets-
tempot har hojts och gréanser mot andra
enheter har etablerats. For chefssjuk-
skoterskorna har férandringen innebu-
rit en starkare position. Resultatansvaret
och den ekonomiska logiken har dére-
mot inte gynnat det praktiska omvard-
nadsarbetet. Ekonomi och medicin
hanger samman och omvardnad kom-
mer i skymundan. En positiv effekt ar
dock att detta blir tydligt vilket innebar
mojligheter till formalisering av om-
vardnadsarbetet. Det dr darfor svart att
pa grundval av den genomforda studien
uttala sig om betydelsen av resultatan-

svar for professionaliseringen

Den tredje studien handlar hur sjuk-
skoterskor forhaller sig till NPM pa cen-
tral niva. Detta har studerats genom att
analysera den debatt som forts om
NPM-reformer i Vardfacket, sjukskoter-
skeforbundets facktidskrift. Artiklar
under perioden 1991-1995 har gatts ige-
nom. Under denna period var landsting-
ens kop- och sdljmodeller mycket aktu-
ella. Analysen leder fram till beddm-
ningen att utvecklingen har gatt fran
kritik till motvillig acceptans. I borjan tar
man tydligt avstdnd frdn modellerna
men efter hand mjukas installningen
upp och man bérjar sjdlv anvianda ett
ekonomiskt sprakbruk i sina tolkningar
av modellerna och situationen. Profes-
sionens foresprakare vill géra det basta
av situationen. Man argumenterar for
kvalitetssakring, mer ekonomi i utbild-
ningen, billigare vard genom fler sjuk-
skoterskor och kampanjer for professio-
nen.

De tre empiriska kapitlen som ut-
gor 100 sidor av avhandlingens ndrmare
200 sidor, f6ljs av ett slutsatskapitel och
de foregas av fem kapitel som ger ut-
gangspunkterna for lasningen av empi-
rin och bedémningen av slutsatserna. I
kapitel ett beskrivs den nya ekonomi-
styrningen i sjukvarden. Hér presente-
ras avhandlingens syfte vilket ar att “be-
skriva och forklara sjukvardande pro-
fessioners och yrkesgruppers mote med
en ny ekonomistyrning med sérskild
tonvikt pa ekonomistyrningens betydel-
se for dessa gruppers arbetsvillkor och
for sjukskoterskornas professionali-
seringsstravanden”. I kapitel tva foljer
en narmare beskrivning av de teoretiska
utgadngspunkterna for att studera eko-
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nomistyrning. En forsta utgdngspunkt
ar att ekonomistyrning studeras i sitt
sammanhang. Kopplingen till samman-
hanget gor att fenomenen institution och
institutionell forandring blir centrala
och en kort beskrivning av innebdrden
av institutioner och institutionella logi-
ker redovisas. Med detta som utgéngs-
punkt presenteras tva olika inriktningar
inom ramen for studier av ekonomistyr-
ning ur ett institutionellt perspektiv.
Dessa tva inriktningar dr ekonomistyr-
ning i ett reformperspektiv respektive
ekonomistyrning som social och insti-
tutionell praktik. Slutsatser fran den for-
sta typen av forskning ar att reformer
och formella férandringar inte paverkar
verksamheten. Reformer har framféralit
symbolisk funktion och en frikoppling
mellan reformerna och vardagen rader.
Inom ramen for den andra inriktningen
ar antagandet istillet att ekonomistyr-
ning som formell aktivitet har stora kon-
sekvenser. Tekniken ar kopplad till 6ver-
ordnade ideal och innebér att dessa ideal
konkretiseras. Ekonomistyrningen ger
uttryck for normer, forestdllningar och
ideal och paverkar hur verksamheten
uppfattas och bedéms. De tre empiriska
studierna dr relaterade till teorin pé sa
vis att bonuslénesystemet baseras pa re-
formperspektivet medan de bdda andra
baseras pa ekonomistyrning som social
och institutionell praktik.

I kapitel tre behandlas utgéngs-
punkter for att studera professioner. I
kapitel fyra behandlas sjukvardens styr-
ning och organisering I kapitel fem re-
dovisas de metodologiska dvervagand-
ena. Har beskrivs dnyo de teoretiska
perspektiven. Genom att tillimpa dessa
inriktningar ges mojligheter att erhélla

olika bilder av ekonomistyrningens
mote med sjukvardsfiltet. Har sigs ro-
rande reformperspektivet bland annat
att genom detta perspektiv framgar det
att ekonomistyrningen inte dr det effek-
tiva instrument for att uppna organisa-
toriska mal som det har rykte om sig att
vara. Den andra inriktningen har sin fo-
kus pé vad ekonomistyrningen skapar i
sin egenskap av att synliggora vissa de-
lar av verksamheten. Inriktningarna far
metodologiska konsekvenser pa sa satt
att de dr bestimmande for vilken typ av
resultat som erhalls.

I kapitel “Pengarna eller livet? — Den
ekonomiska logiken och sjukvéarden”,
avhandlingens slutsatskapitel, konsta-
teras att det handlar om “pengarna och
livet”, alltsd inte pengarna eller livet.
Sjukskoterskornas strategi i forhallande
till ekonomistyrningen var att fa pro-
fessionaliseringen att samverka med
den ekonomiska logiken. Métet mellan
ekonomi och profession behover saledes
inte vara konfliktfyllt. De hédr samlade
slutsatserna baseras pa resultat som gér
i olika riktningar. Den medicinska logi-
ken ligger ndrmare den ekonomiska lo-
giken dn vad omvardnadslogiken gor.
Dérav foljer att den nya ekonomistyr-
ningen motverkar sjukskéterskornas
professionaliseringsstravanden, dare-
mot innebar den administrativa sidan av
vardarbetet att de sjukskoterskor som
har administrativt ansvar starks. De
gynnas av O6kat administrativt ansvar
och professionaliseringsstravandena
gynnas som en foljd darav. Vad galler
frdgan om huruvida ett mote sker ar
ocksd avhandlingens resultat motstri-
diga. Bonuslonesystemet innebar inget
mote medan daremot studierna av sjuk-
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skoterskorna och den ekonomiska logi-
ken visar att moten har skett. Den eko-
nomiska logiken har utvidgats och reg-
lerar alltfler aktiviteter och en allt storre
del av de sociala relationerna pa sjuk-
vardsfaltet. Orsaken till skillnaderna for-
klaras av sattet pa vilket motet stude-
rats. Det vill sdga for studien rérande
bonuslonesystemet ar utgdngspunkten
reformperspektivet och for studie tva
och tre ar utgangspunkten att ekonomi-
styrning har en kraftfull potential i
utformandet av sociala och samhilleliga
strukturer och relationer. Ekonomistyr-
ningen jamfors hir med den situation
som skulle rdda om den inte inforts.
Det &r en valskriven och vl sam-
manhéllen avhandling inom ett intres-
sant omrade namligen effekter av eko-
nomistyrning i professionella organisa-
tioner. Det finns en réd trad som man
kan f6lja vid lasningen av rapporten och
det dr ordentliga studier av ekonomi-
styrning som dr genomforda. Det finns
ocksé en tydlig teoretisk hemvist for
avhandlingen. Samtidigt som denna
tydliga koppling ar en styrka ar kopp-
lingen och sittet att behandla empirin i
ljuset av tva teoretiska inriktningar na-
got problematiskt. Tolkningsutrymmet

begransas och intressanta forklaringar
till varfor ekonomistyrning ar betydel-
sefullt eller inte betydelsefullt kan ga
forlorade. Syftet med avhandlingen har
inte varit att jamfora teorier men en vik-
tig slutsats handlar é&nda om vilken re-
levans de tillimpade teorierna har. Det
kénns angeldget att genomfora fler stu-
dier med ansatsen ekonomistyrning
som institutionell och social praktik.
Angreppssittet innebar en fokusering
pé vad ekonomistyrningen astadkom-
mer och ger underlag f6r beddmningar
av ekonomistyrningens betydelse. Ett
antal jamforande studier kan ge dkade
kunskaper om formella férandringars
betydelse. Reformansatsen innebér da-
remot att perspektiven sluts. Maria
Blomgrens utvardering av ett bonus-
I6nesystem dar organisationen uppnar
de mal som &r satta med systemet men
dar forskaren anda drar slutsatsen att
det berodde pa nagot annat illustrerar
reformansatsens problematik. Fler sa-
dana studier behdver vi inte.

Det &r en lasvard avhandling och
forskningsrapport om ekonomistyrning
i professionella organisationer som
varmt rekommenderas.

Bjorn Brorstrom




