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Kommunalekonomers etiska
problem och satt att l0sa dem

AV STEFAN TENGBLAD OCH STEN JONSSON

This article presents an investigation of ethical problems experienced by municipality
and county accountants and how they were dealing with the situations. The analysis of
105 ethical problems revealed that the accountants use different problem solving
strategies: 1) application of rules, 2) conveying of ideological values and 3) ethics related
to personal identity. The general conclusion is that there is a need of a pragmatic ap-
proach towards ethics in practical action since each ethical perspective has its limitations.
In the final section, this conclusion is discussed in relation to the postmodern ethics of

Zygmunt Bauman.

Hur etiska problem hanteras inom kom-
muner och landsting dr av stor betydelse
for allminhetens fortroende for dessa
organisationer. Missférhallanden som
har uppdagats har ofta givits en stor
massmedial uppméarksamhet och intres-
set for etiska fragor dr stort. Intresset for
etiska fragor forefaller ocksa att ha dkat
bade hos forskare och inom organisatio-
ner under de senaste decennierna. Revik
(1998) beskriver etik som en (mode)vag
som svept ver véstvarlden inte minst

genom att organisationer utarbetar och
fastslar etiska riktlinjer som skall fung-
era som vigledning i etiska fragor.
Upprinnelsen till denna studie var
just ett praktikerintresse for etikfragor.
Under 1994 fick Gothenburg Research
Institute i uppdrag av Féreningen Sve-
riges Kommunalekonomer (KEF) att till-
sammans med féreningen formulera en
yrkesetisk kodex. KEF:s styrelse upp-
levde att foreningens medlemmar stall-
des infor etiska problem och att det dér-
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for fanns ett behov av att formulera
etiska riktlinjer samt att genomftra en
bred kartlaggning av problemens om-
fattning och karaktar.

I artikeln redogor vi forst kort kring
genomforandet av studien foljt av en
teoretisk diskussion kring olika etiska
teoribildningar. Vi utarbetar darvidlag
en teoretisk modell som vi sedan anvén-
der for att klassificera och analysera
olika problem. I en syntes mellan det
empiriska materialet och teoretiska per-
spektivet fann vi tre huvudsakliga for-
héallningssitt som kommunalekono-
merna anvande sig av for att hantera de
etiska problemen; etik som tillimpning
av regler, etik som ett ideologiskt forhall-
ningssitt och etik som personlig identi-
tet. Dessa tre forhallningssétt anvinds
for att skapa en generell modell fér han-
tering av etiska problem. Det pragma-
tiska forhallningssattet kring etiska fra-
gor som kommunalekonomerna gav ut-
tryck for och som vi huvudsakligen
sympatiserar med kontrasteras avslut-
ningsvis mot Zygmunt Baumans post-
moderna etik.

Genomforande

Undersokningen omfattade en med-
lemsenkit och intervjuer med 22 kom-
munalekonomer. En forsta avrappor-
tering dar enkiten stod i fokus presen-
teras av Jonsson (1994) och en uppfolj-
ning av enkiten har ocksd genomférts
(Jonsson och Tengblad 1998). Lands-
tingsekonomernas situation har beskri-
vits separat i Jénsson och Tengblad
(1999). I denna uppsats lamnas for for-
sta gdngen en mer ingdende resultatre-
dovisning av intervjuerna.

Viagledande vid planeringen av in-
tervjuerna var dels att uppna en god
spridning med avseende pa olika bak-
grundsfaktorer (kon, befattning, arbets-
givare, med mera) och dels att genom-
fora intervjuerna pa ett sidant satt att
det fanns méjlighet till vidare forskning.

Genom samverkan med lokala kret-
sar inom KEF valdes 24 personer for in-
tervjuer i Stockholm (8), Géteborg (8),
Lund (4) och Sundsvall (4). Tva sena
aterbud (i Lund och Sundsvall) gjorde
att det totala antalet djupintervjuer blev
22 stycken. Fordelningen av dessa redo-
visas i tabell 1.

Tabell I: F5rdelning intervjupersoner med avseende pad kon och kommunstorlek

Kvinnor Min Totalt

Liten kommun (< 15.000 invanare)
- Medelstor kommun (15-75.000)
Stor kommun (> 75.000)
Landsting

Summa

o = N N W
=g NJ =
N N WO

14 22
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Intervjupersonerna uppmanades innari
intervjun att sammanstilla de situatio-
ner som de upplevt varit problematiska
ur en etisk synvinkel. Féresatsen var att
intervjupersonerna sjilva skulle identi-
fiera de etiska situationerna utan styr-
ning fran var sida. Den forsta fasen av
intervjuerna var darfér ostrukturerad
och baserad pé en grundliggande fraga:
"Har du upplevt nagon situation som
varit problematisk ur en etisk synvin-
kel?”. Intervjupersonerna gavs darefter
mojlighet att redogora for situationerna
ingdende. Nar intervjupersonerna inte
pé eget initiativ framférde nagra ytter-
ligare situationer, stilldes mer specifika
fragor sasom till exempel "Nar det gil-
ler redovisningsfrgor, har du da upp-
levt nagot etiskt problem?” Intervjuerna
tog mellan 40 minuter och tva timmar
att genomfora. Samtliga intervjuer spe-
lades in pa band och har dérefter
transkriberats.

Klassificering av etiska
problemsituationer

For att kunna klassificera de etiska si-
tuationerna har etablerade indelningar
inom etikforskningen anvénts som en
utgdngspunkt. Exempelvis beskriver
Shaw (1996) tre huvudsakliga etiska
skolbildningar som han kallar fér: “the
standard model”, “the politics model”
och “the virtue model”. En liknande in-
delning gors av Brytting (1998) som be-
namner perspektiven for pliktetik, kon-
sekvensetik respektive dygdetik. Den
indelning som kommer att anvindas har
stora likheter med de ovan namnda men

har en nagot annorlunda innebo6rd.
Detta gor vi fOr att gora begreppen min-
dre abstrakta och littare att relatera till
etiska vardagsproblem. Vi bendmner
darfor Shaws perspektiv som “etik som
regler och principer”, “etik som ett ideo-
logiskt forhallningssatt” samt “etik som
identitet och personligt ansvar”. Begrep-
pen fungerar som “medlande” (jfr med
engelskans mediating) begrepp mellan
de filosofiska etikbegreppen och var-
dagssituationerna.

Etik som regler och principer

Enligt Shaw (1996) ar grundtanken med
“the standard model” att generella reg-
ler och principer kan anvandas vid 16s-
ning av etiska problem. De etiska prob-
lemen beskrivs i fallstudier dar man
skall forsoka tillimpa generella etiska
principer och varden sdsom irlighet,
respekt och ansvar. Perspektivet bygger
till stor del p& Kantiansk filosofi dar till-
lampning av fornuftsbaserad logik an-
vinds for att formulera allméngiltiga
regler och principer. Kant foresprakade
att man endast skulle handla efter den
maxim som man skulle vilja upphdja till
allmén lag och det dr avsikterna snarare
an konsekvenserna som bor vara végle-
dande vid bedémning av moral. Detta
perspektiv bendmns dven f6r deontologi
eller pliktetik (Brytting 1998). Enligt
pliktetiken bor man stréva efter att finna
tydliga principer och explicita regler for
att reglera etiska problem. Sedan reg-
lerna ar fastlagda ar det vars och ens-
plikt att forsoka efterleva dem. Lagstift-
ning och juridik utgér huvudsakligen
fran denna etiksyn.




44

Stefan Tengblad och Sten Jonsson

Etik som ett ideologiskt
forhillningssdtt

Enligt detta etiska perspektiv (“the poli-
tics model”) ar det inte mdjligt att pd en
fornuftsmaéssig grund finna allméngil-
tiga regler utan att dessa férankras i
samhadlleliga varden. Perspektivet beto-
nar att det finns olika vardesystem och
intressen som kan vara relevanta, liksom
att det férekommer ojamlikheter med
avseende pa resursférdelning, makt och
inflytande mellan olika intressen. Det ar
dérfor viktigt att explici‘tgt')ra'de varden
och ideologier som kommer till uttryck
vid olika handlingsalternativ.

Inom kategorin kodas situationer
dar vad man kan kalla for kommunal-
ekonomens professionsideologi mobil-
seras for att hantera olika etiska pro-
blem. Sdsom senare kommer att visas
var den ideologi som kommunaleko-
nomerna manifesterade oftast kopplad
till utilitaristisk konsekvensetik och i
viss mén till pliktetik. Enligt konse-
kvensetiken skall handlingar bedémas
med utgangspunkt fran de konsekven-
ser handlingarna medféljer och for eko-
nomerna &r det naturligt att forespraka
det utfall som upplevs ge maximal eko-
nomisk nytta.

Etik som identitet och
personligt ansvar

Det tredje perspektivet emanerar till stor
del fran Aristoteles dygdetik. Den parti-

* kulira och kontextuella dimensionen av

etiska problem lyfts fram i dygdetiken.
Istallet for att basera etiska stéllningsta-
ganden pd basis av universella princi-
per eller (politiska) ideologier utgar

perspektivet fran individerna och deras
identitet, dar frdgor av typen “Vem dr
jag?”, “Vilken typ av person vill jag
vara?”, “"Hur vill jag bemota och bli be-
métt av andra ménniskor?” &r centrala.
Den dygdetiske medborgaren forsoker
basera sin handlingar pa vad de anser
karaktériserar “det goda livet”. Genom
upprepad handling formeras individers
karaktir och identitet: Man ar/blir det
man gor.

Beskrivning av studien

Vid kodning av intervjuerna identifie-
rades 105 etiska problemsituationer,
med utgédngspunkt fran ovanstdende
indelning. Definitionen pa vad som kan
sigas utgoéra ett etiskt problem ar for-
hallandevis vid. Situationer dér det egna
handlandet far konsekvenser pa eget
och andra ménniskors vélbefinnande
och dar olika handlingsalternativ finns
att tillgd, har i uppsatsen definierats som
etiska. Beslutsfattande har exempelvis
som regel en etisk dimension och beslut
kan darfér inte bara fattas pa en ren
faktagrund (Simon 1947 /75:46). Etik kan
dérmed ses som vigledande principer
vid handlingar som far konsekvenser fér
andra méanniskor (och dven andra le-
vande varelser). Denna definition ar
betydligt vidare &n den vardagliga fo-
restillningen om att etik primart hand-
lar om att vara arlig och hederlig.

I nagra fall var det svart att avgora
huruvida beréttelserna hade meriter for
att utgdra en problemsituation. Vigle-
dande vid urvalet var dels att det skulle
rora sig om en konkret handelse med en
tydlig etisk dimension (valméjlighet och
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konsekvenser for andra) dels att in-
tervjupersonen hade varit personligen
delaktig i situationen. De fall nir inter-
vjupersonerna atergav sin syn pa etiska
problemsituationer som de endast hade
hort talas om eller nér de gav uttryck
for en generell etisk uppfattning utan
koppling till en konkret héndelse ar
exkluderade fran analysen. Utgangs-
punkten ar att det ar svart att veta hur
intervjupersoner forhaller sig till etiska
problemsituationer som de aldrig varit
involverade i och att hypotetiska reso-
nemang av typen “Antag att du dr en

beslutsfattare, och X intriffar....” ar av
ringa viarde om man vill forstd hur ak-
torer forhéller sig till etiska problem.

I nagra fall har det ocksa varit svart
att dra gransen mellan de olika typerna
av etiskt forhallningssatt, da etiska si-
tuationer sillan férekommer i renodlat
skick. Samhalleliga kategorier har sil-
lan entydiga granser utan overlapp-
ningar och inkonsistenser forekommer.
Men sammantaget fungerade indel-
ningen val for sitt syfte att tolka de etiska
problemen.

Tabell 2: Intervjupersonernas etiska problemsituationer

Befattning Kon Akad. Regler Ideologi Identitet Summa
examen problem
1. Kommundirektor M 1957 3 1 2 6
2. Kommundirektor M 1955 3 1 0 4
3. Kommundirektor M 1975 2 1 0 3
4. Forvaltningschef M 1962 7 0 0 7
5. Forvaltningschef M - 1 2 5 8
6. Forvaltningschef K 1985 0 1 0 1
7. Ekonomichef M 1971 3 1 0 4
8. Ekonomichef K 1975 0 3 4 7
9. Ekonomichef M 1970 3 1 1 5
10. Ekonomichef K 1975 0 3 0 3
11. Ekonomichef K 1973 4 2 0 6
12. Ekonomichef K 1975 1 1 10 12
13. Ekonomichef M 1973 1 2 4 7
14. Ekonomichef M 1972 0 2 0 2
15. Ekonomichef M 1972 3 2 2 7
16. Ekonomichef M 1974 3 1 0 4
17. Ekonomichef M 1970 4 1 0 5
18. Ekonomichef M 1971 3 3 0 6
19. Handlaggare M 1991 1 2 0 3
20. Handldggare K 1986 0 0 0 0
21. Handldggare K 1974 1 2 0 3
22. Handldggare K 1985 0 1 1 2
Summa etiska problem 43 33 29 105
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Av de 105 situationerna kunde 43 han-
foras till etik som regler, 33 till etik som
ideologiskt forhallningssétt och 29 till
etik som identitet och personligt ansvar.
Det var en stor spridning mellan hur
manga och vilken slags etiska problem
som intervjupersonerna hade upplevt.
Antalet etiska problem i enskilda inter-
vjuer varierade frén noll till tolv stycken.
Vanligtvis hade intervjupersonerna
upplevt etiska problemsituationer inom
flera av de etiska kategorierna. Sex
stycken hade upplevt alla tre kategorier
av etiska problem, elva hade upplevt
tva, fyra bara en kategori medan en in-
tervju inte genererade nagra situationer
till analysen.

Det finns darmed ingen grund fér att
pasta att intervjupersonerna generellt
hade ett dominerande férhéllningssatt
till etik. Flera personer dtergav resone-
mang och begrepp fran flera forhall-
ningssitt. Daremot var det tydligt att
den intervjuperson som hade en juridisk
examen (Nr 4) sirskilde sig genom att
samtliga upplevda problemsituationer
handlade om att finna ett stéllningsta-
gande nir regelsystemen var motstri-
diga eller tvetydiga, liksom att fyra
intervjupersoner (Nr 5, 8, 12 och 13) i
hog grad kopplade samman de etiska
situationerna med vilken person deville
vara. | dessa intervjuer identifierades
inte mindre &n 23 av de totalt 29 etiska
situationerna kring etik och identitet.

Tabell 3: Etiska problem med avseende pa befattning

Befattning Regler Ideologi Identitet Totalt
Kommundirektorer (3) 8 3 2 13
genomsnitt 2,67 1,00 0,67 4,33
| Forvaltningschefer (3) 8 3 5 16
genomsnitt 2,67 -1,00 1,67 5,33
Ekonomichefer (12) 25 22 21 68
genomsnitt 2,08 1,83 1,75 5,67
Handlaggare (4) 2 5 1 8
genomsnitt 0,5 1,25 0,25 2
Totalt (22) 43 33 29 105
genomsnitt 1,95 1,50 1,32 4,77
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Med avseende pa befattning var den
storsta skillnaden att de intervjuade
handldggarna upplevde farre etiska
problem jamfort med intervjuade che-
fer. Detta monster 6verensstimde med
enkidtundersokningarna bade for 1994

och 1998 (Jénsson 1994; ]6nsson och
Tengblad 1998). Den till antalet domi-
nerande kategorin, ekonomicheferna,
uppvisade en férhallandevis jimn (och
hog) sammansittning av etiska problem.

Tabell 4: Etiska problem med avseende pa kon

Kon Regler Ideologi Identitet Totalt
Kvinna (8) 6 13 15 34
genomsnitt 0,75 1,63 1,88 4,25
Man (14) 37 20 14 71
genomsnitt 2,64 1,43 1,00 5,07
Totalt (22) 43 33 29 105
genomsnitt 1,95 1,50 1,32 4,77

De manliga och kvinnliga intervju-
personerna dtergav ungefir lika manga
etiska problemsituationer. Den skillnad
som fanns kan forklaras med att hand-
laggare (ddrav 3 kvinnor) forefaller ha
upplevt farre etiska problem. En ganska
pataglig skillnad mellan intervjuade
kvinnor och mén var daremot att mén-
nen oftare beridttade om situationer som
hade med tillampning av regler att gora,
medan kvinnor oftare berittade om si-
tuationer med koppling till identitet. I
enkitundersokningen for 1998 nar det
galler den aggregerade bilden framkom
att kvinnor och méan upplevde etiska
problem i nédstan samma omfattning.
Kvinnorna uppgav dock oftare problem
med konflikt mellan kostnadseffektivi-

tet och servicekvalité medan médnnen
oftare upplevde problem med att tving-
as forsaka sitt privatliv (Jonsson och
Tengblad 1998:38-40).

21 av de 22 intervjupersonerna hade
genomgatt akademisk utbildning. Av
dessa hade 17 examen fran socialhég-
skola/forvaltningslinje, tvd hade en fil
kand-examen, en var civilekonom och
en var jurist. Pa grund av den stora do-
minansen av forvaltningsekonomer ar
det inte meningsfullt att analysera even-
tuella skillnader med avseende pa ut-
bildning
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Tabell 5: Etiska problem med avseende pd examensdr

Examensperiod Regler Ideologi Identitet Summa
Fore 1970 (4) 14 4 7 25
genomsnitt - 3,50 1,00 1,75 6,25
1970 till 1975 (14) 28 25 21 74
genomsnitt 2,00 1,79 1,50 5,29
Efter 1975 (4) 1 4 -1 6
genomsnitt 0,25 1,00 0,25 1,50
Totalt 43 33 29 105
genomsnitt 1,95 1,50 1,32 4,77

Nistan 2/3-delar av de intervjuade hade
tagit akademisk examen under perioden
1970-75. Bakgrundsfaktorn indikerar att
personer med kort arbetslivserfarenhet
har upplevt farre etiska problemsitu-
ationer, vilket inte dr si férvdnande. Den
intervjuperson som saknade akademisk
utbildning hade en arbetslivserfarenhet
som motsvarade gruppen fore 1970.

Att den vanligaste problemkategorin
i intervjuerna, etik som regler, inte n6d-
vandigtvis dr den som intervjupersoner-
na upplevt oftast framkom vid en ana-
lys om huruvida situationen beréttats
spontant eller varit féranledd av en spe-
cifik intervjuarfraga. Bland de spontana
situationerna hade de tre etiska foér-
hallningssétten en ungefar lika stor f6-
rekomst:

Tabell 6: Spontana respektive provocerade etiska problemsituationer

Etiska problem Regler Ideologi Identitet Summa
Spontana 22 26 21 69
Provocerade 21 7 8 36

43 33

29 - 105
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2/3-delar av de etiska problemsituatio-
nerna framférdes spontant av intervju-
personerna utan nagon styrning fran
intervjuaren, medan resterande situatio-
ner var foranledda av en specifik inter-
vjuarfrdga. De “framprovocerade” si-
tuationerna har hanférts framforallt till
etik som regler och handlade framst om
skatteplanering, redovisning av pen-
sionsskulder, hantering av finansiella
risker samt jav och generdsa gavor. Har-
nist kommer vi att 6versiktligt redogéra
for de olika problemsituationerna.

Etiska
problemsituationer I:
Etik som regler och
principer

Problemsituationerna inom denna kate-
gori handlar dels om nir motstridiga
regelsystem mots, dels om nér tolk-
ningen av reglerna ér oklara, samt vad
man gor nir man uppticker regelbrott
av andra aktdrer. Sammantaget upplev-
des de etiska situationerna inom denna
kategori oftast inte som sa besvirliga,
darfoér att intervjupersonerna kunde
finna ett ldmpligt handlingsalternativ
(ofta i diskussion med andra). Prob-

lemsituationerna har delats in under
foljande rubriker:

* Efterlevnad av lagar och forord-
ningar (8 situationer)

* Inférande av nya regelsystem (3)

¢  Problematiska situationer inom
redovisning (9)

* Hantering av finansiella risker, (3)
Skatteplanering (9)

® Javsituationer och mutforsok (11)

Den forsta kategorin bestar av situatio-
ner med det gemensamma att det hand-
lar om oklarheter vid efterlevande av
formella regler. En intervjuperson be-
skrev en situation dar kommunen hade
gjort en stor upphandling utan att detta
forst hade offentliggjorts inom EU, vil-
ket strider mot EU:s upphandlingsreg-
ler, och en annan situation handlade om
en forvaltningschef som lade “munkav-
le” pa sina medarbetare, strider mot
tjanstemadnnens meddelarfrihet. Ytterli-
gare en situation handlade om politiker
som hade fattat beslut om att ta ut en
avgift som stred emot plan- och bygg-
lagen och slutligen en situation som
handlade om huruvida man skulle ta ut
obligatoriska sophdmtningsavgifter
aven fér dem som inte hade nagra so- |
por. Gemensamt for dessa situationer
var att de inte utgjorde ndgra svara prob-
lem for intervjupersonerna eftersom de
kunde hanvisa till gallande lagar och fat-
tade beslut.

Tre situationer handlade om kom-
munalekonomer som verkat for att in-
fora regelsystem betréffande resursfor-
delning, hantering av inkopsarenden
och anvindning av kommuriala konto-
kort. Den forstndmnda situationen som
beskrevs av en ft')rvaltningschef upp-
kom nir det visade sig att flera lokala
verksamhetsenheter hade uppgivit fel-
aktiga uppgifter om “personaltatheten”
vid fordelning av kompletteringsanslag.
Den centrala ekonomistyrningsenheten
utarbetade da en resursfordelnings-
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modell som politikerna sedan antog.
Av problemsituationerna inom redo-
visning gillde fyra hantering av kom-

munal pensionsskuld, dir det inom-

svenska kommuner uppstatt en diffe-
rentierad praxis (vissa kommuner hade
tagit upp skulden i sin helhet i balans-
rakningen, andra redovisade bara den
arliga fér'eindﬂngen och en del kommu-
ner redovisade den inte alls). Avsaknad
av en enhetlig praxis gjorde att kommu-
nalekonomerna ibland utsattes fér pa-
tryckningar till exempel frén politiker. I
6vrigt handlade redovisningsproble-
men om forekomst av lokala kassor ut-
anfér den kommunala redovisningen,
att astadkomma en “objektiv” vardering
av ett energiverk och tre situationer dér
politiker ville att “kreativ redovisning”
skulle anvéndas for att forskona kom-
munens resultat. I ett av dessa fall an-
viandes som taktik att ga politikerna till
" métes samtidigt som ett dubbelt bud-
skap fordes fram:

“De ville att vi skulle redovisa skulden
som kortfristig men vi var 6vertygade
om att den enligt god redovisningssed
var langfristig. Detta forandrade nyckel-
talen. Skulle vi st pd oss? Efter lite
grubblande bestimde vi att g dem till
motes, men vi skrev en liten not i bok-
slutet att i det och det ingar det. Ar man
professionell menar vi s& forstdr man
direkt vad som ér ratt eller fel.”

Ekonomichef i en liten kommun

Under 80-talet blev det vanligt att kom-
muner tog lan i utlandsk valuta efter-
som réntorna var betydligt hogre i Sve-
rige an till exempel i Tyskland. Dessa lan
var vanligtvis inte kurssdkrade och nar
Sverige 6vergav den fasta vixelkursen
1992 uppstod stora kursforluster inom

den kommunala sektorn. De tre situa-
tionerna kring hantering av finansiella
risker handlade om konsekvenserna av
kronfallet. En 16sning som vidtogs i
dessa situationer var att reglementen om
hantering av finansiella risker utarbeta-
des.

Nio av intervjupersonernas berittel-
ser handlade om skatteplanering. Sjuav
dessa handlade om forsok med olika
bolags- och leasingkonstruktioner for att
undvika att betala moms. I 6vrigt hand-
lade episoderna om hur en kommun
hojde avgiften for social service i syfte
att erhalla ett storre bidrag fran staten,
ett bidrag som sedan férmedlades till
anvéndarna i form av ett brukarbidrag
(inga moraliska betinkligheter infér
detta) och en episod om hur man i en
kommun forsékt att tillskansa sig ett
extra skatteavdrag. Majoriteten av inter-
vjupersonerna sag inget anstotligt i att
skatteplanera sa lange man holl sig inom
lagens rdmaérken.

Avslutningsvis framkom elva situa-
tioner kring jav- och mutférsok. Det
normala sittet att I6sa dessa situationer
var enligt intervjupersonerna att tacka
nej till generdsa gavor och erbjudanden,
sdsom att fa gratis flygresa och biljetter
till fotbolls-VM, samt om mojligt und-
vika javsituationer. En ekonomichef an-
sag darfor att det var lampligast att avgé
ur en lokal bankstyrelse infér en storre
laneupphandling och en kommundirek-
tor kinde sig férhindrad att engagera sig
i enstrid kring ett skolkok eftersom hans
fru arbetade dar. I tva fall valde intervju-
personerna att deklarera att en jav-
situation forelag och att de efter bista
forméga skulle forsoka undvika att

missbruka situationen. Ett exempel var
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den kommunala ekonomichefen som
ocksé var kassor i en skidklubb som
anordnade skid-SM och kommunen
hade anslagit ett ekonomiskt bidrag till
klubben for detta. I ett fall utnyttjade en
kommunalekonom sin kdnnedom om
luckor i bidragsreglerna for att ordna
ytterligare bidrag till det fordldra-
kooperativa dagis dar hennes barn gick.

Etiska
problemsituationer II:
Etik som ett ideologiskt
forhallningssatt |

Attbara forlita sig till det etablerade re-
gelverket i sin tjansteutévning har up-
penbara begransningar foér kommu-
nalekonomen. Regelverket &r inte hel-
tickande och viktigare beslut som be-
ror kommunalekonomens arbetsfélt fat-
tas som regel av politiker eller méjligen
av den Ovriga forvaltningsledningen.
Det blir darfor viktigt att férsdka pa-
verka de politiska och administrativa
besluten sa att till exempel ekonomiska
aspekter blir beaktade. Den argumenta-
tion som kommunalekonomerna for
fram i olika sammanhang manifesterar
en professionell ideologi. I intervjuerna
framkom manga likartade berittelser
om hur kommunalekonomerna har for-
sokt att paverka beslut. Med utgangs-
punkt fran berattelserna kan centrala
nyckelord i kommunalekonomernas
ideologi identifieras sdsom saklighet,
objektivitet, forsiktighet, effektivitet och
ekonomisk sundhet:

* Kommunalekonomen &r saklig och
objektiv (9 situationer)

* Behovet av langsiktig balans i eko-
nomin (11)

* Behovet av att uppna okad effekti-
vitet (7)

® Virdet av att undvika risker (6)

I férhallandevis ménga intervjuer be-
skrevs situationer dir kommunaleko-
nomerna upplevde sig vara mer sakliga
och ,objek-tiva dn exempelvis politiker
och andra verksamhetsrepresentanter.
Deras ideal var att undvika stallnings-
taganden som kunde uppfattas som
politiska utan de forsokte utveckla vad
de ansag vara en objektiv och oberoende
roll. Kommunalekonomerna forsokte
genom argumentation driva igenom sin
stindpunkt i situationer dér de saknade
formell beslutsritt och kinde ofta att de
representerade ett helhetsperspektiv.
Detta perspektiv var dock ofta priglat
av en nyttomaximerande konsekvens-
etik, utifrdn huvudmannens intressen
(kommunledning/kommuninvanare).

Ett par situationer berérde problem
nir lokala ndmnder regelmaissigt drog
6ver den centralt fastlagda budgeten och
dir kommunalekonomerna sag sig som
forkdmpar for “helheten”. Andra situa-
tioner som togs upp i intervjuerna kring
saklighet och objektivitet var ndr detinte
gavs tid for en ordentlig ekonomisk be-
redning. En situation intrdffade i en li-
ten landsortskommun déir den politiska
majoriteten ville fatta ett principbeslut
om att bygga en gymnasieskola dar
ekonomiférvaltningen bara gavs ett par
dagar till att géra en ekonomisk bered-
ning.
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I intervjuerna identifierades inte
mindre adn elva konkreta situationer nar
kommunalekonomerna férsokt argu-
mentera for att kommunens ekonomiska
utveckling varit dalig eller till och med
alarmerande. Kommunalekonomerna
ansag att kommunens intéakter och kost-
nader borde langsiktigt matcha varan-
dra. Under de senaste &ren har denna
standpunkt blivit formaliserad i ett s&
kallat balanskrav dar kommuner som
misskoter sin ekonomi eventuellt kan
stdllas under tvangsforvaltning. Men
under 1994 kdnde sig ofta kommunal-
ekonomerna foranledda att argumen-
tera for behovet av ekonomisk balans —
och detta med blandad framgang:

“Kommunen har sélt alla sina anldgg-
ningstillgdngar. Kommunkontoret dr
det sista som &r kvar och nu skall det
ocksa siljas. Och ekonomichefen har en
stor pedagogisk uppgift att géra det hér
tydligt for politikerna. Jag borjade med
det hir redan for tre ar sedan for jag in-
sdg ju att kommunen bléder och fort-
sitter det kommer vi att férbloda. Och
da fick jag svar av typ att d& maste vi
skaffa ett forsta férband till ekonomi-
chefen. Jag nddde alltsd inte fram till de
hér beslutsfattarna med bildspréken.”

Ekonomichef i medelstor storstads-
kommun

En annan situation intréffade i en mind-
re storstadskommun dér den politiska
majoriteten hade skattesdnkning som
gemensamt vallofte. P& en direkt fraga
fran folkpartiet svarade ekonomichefen
- att han ansag att ett dylikt intaktsbort-
fall pa négra ars sikt skulle kunna fa
mycket negativa foljder f6r kommunens
ekonomi. Konsekvensen av ekonoini-
chefens svar var att folkpartiet rostade

emot skattesinkning och att koalitionen
sprack.

I sju situationer agerade intervju-
personerna genom att foresld atgarder
for okad effektivitet i verksamheten. En
kommunalekonom ansag att det nir-
mast var en skyldighet att framféra for-
slag som kunde leda till ett béttre resurs-
utnyttjande. Situationerna handlade
bland annat om att varna fér 6kade
momskostnader till f6ljd av bolagise-
ring, att argumentera for en lamplig
bemanningsniva for renhdllning och att
framféra behovet av administrativa re-
former i samband med inférande av
konkurrens vad galler energidistribu-
tion:

“Jag och min chef tog kontakt med po-
litikerna och tjansteménnen i kommu-
nen och stéllde vissa krav. Att man in-
férde en internbank och att vi till vira
investeringar skulle kunna ldna pengar
dér precis som i vilken bank som helst
[...] Sen tyckte jag att den hédr K-planen
som anvands i kommunen, for farao, de
privata foretag som vi skall jamfora oss
med anviander BAS-planen. Det borde
vi ocksa gora.”

fore detta ekonomichef i kommunaldgt
bolag, storstadskommun

Ett fjarde tema i den kommunaleko-
nomiska ideologi som framfordes i in-
tervjuerna handlade om virdet av for-
siktighet nar det géller ekonomiska ata-
ganden och en viss konservatism vad
géller prognoser om framtida intékter.
Kommunalekonomerna uppfattade ofta
att de hade en roll i att striva efter att
undvika risktagande med kommunens
ekonomi. Situationerna handlade bland
annat om forsok att minska kommunala
borgensataganden genom att foresla att
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bostadsbyggandet i egen regi borde
minskas och argumentering fér en mins-
kad utbyggnadstakt av kommunala al-
derdomshem darfor att befolknings-
prognoserna uppfattades som osdkra.
En annan situation handlade om kom-
munalekonomernas agerande i sam-
band med att ett kommunalagt buss-
bolag miste sitt trafikuppdrag till f6ljd
av konkurrensutsittning:

“Vi sag risker i att 4ga ett kommunalt
bussbolag samtidigt som trafiken upp-
handlas i konkurrens. Vi pétalade det
flera ganger till politikerna. Ingenting
hinde och nu har vi blivit tvingade att
avveckla bolaget under stora forluster.”

Ekonomichef i medelstor kommun

Sammanfattningsvis framtrider en pro-
fessionell ideologi for kommunaleko-
nomerna forhéllandevis tydligt i inter-
vjuerna. Centrala inslag i ideologin &r
att de stér for ett sakligt och objektivt
helhetsperspektiv dar effektivitet, for-
siktighet och balans mellan inkomster
och utgifter utgor efterstravansvirda
mal. I stor utstrickning ar det denna
ideologi som konstituerar kommunal-
ekonomens professionella roll. Beto-
ningen pA effektivitet har anknytning till
en utilitaristisk konsekvensetik, medan
forsiktighet och saklighet narmast an-
knyter till deontologisk regeletik (avsik-
terna viktigare dn konsekvenserna).
Med detta menas exempelvis att den
gode kommunalekonomen skall iaktta
forsiktighet dven om fortjanstméijlighe-
terna inbjuder till risktagande. Kom-
munkassan anvinds inte for att speku-
lera i aktier &ven om detta skulle inne-
bira en nyttomaximering.

De flesta etiska situationer med
koppling till etik som ideologi upplev-
des inte som speciellt svéara. Flera inter-
vjupersoner ansag-att det horde lite till
spelets regler att man som ekonom fram-
forde synpunkter kring ekonomisk ater-
héllsamhet och effektivitet &ven om man
ofta inte fick gehor for sina synpunkter:

“Det ir klart att det hinder att man lag-
ger forslag som inte gar igenom, och dé
dr det naturligtvis ritt och riktigt att
man fir backa. Det tillhor ju spelreg-
lerna. Man far inte sitta sig 6ver de de-
mokratiska besluten.”

Kommundirektor i en medelstor for-
ortskommun

Etiska
problemsituationer III:
Etik som identitet och
personligt ansvar

De etiska situationerna inom denna ka-
tegori var av en méangskiftande karak-
tar. I stérre utstrackning dn de andra
kategorierna rérde det sig om situatio-
ner som upplevdes relativt svara att han-
tera. Att ett etiskt problem dr av en sub-
jektiv karaktar marktes hir extra tydligt,

d& vad som utgjorde ett stort etiskt di-

lemma for en person kunde upplevas
narmast oproblematiskt av andra per-
soner. Att cirka 80 procent av situatio-
nerna hirrorde fran fyra intervju-
personer tyder pé att dessa hade ett for-
héallningssatt till etik som i storre ut-
strickning var kopplad till personlig
identitet.

De etiska problemsituationerna ar
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foljande:

* Att fa storre inflytande dn man
onskar sig (6 situationer)

* Att man kinner sig ensam i rollen
som ekonom (2)

* " Att man blir ifrdgasatt/inte tagen pa
allvar (4)

* Ansvaret for de egna handlingarna
blir betungande (2)

e Attimplementera "okloka" beslut (4)

® Privatlivet i klam (5)

* Ovriga situationer (6)

I de etiska situationerna kopplat till

till att uppfattas som en politiker i och
med att de var beredda att ge mig upp-
drag som kommunalrdd. Och da kinde
jag att nu dr det dags att sluta.”

Forvaltningschef i medelstor kommun

Ett annat problem inom smé& kommu-
ner som tva intervjupersoner framforde
var att de kunde kénna sig mycket en-
samma och utsattaisin roll, di det fanns
ont om kolleger i den egna organisatio-
nen. De forsdkte darfor att uppratthalla
ett natverk av kolleger i andra kommu-
ner for att motverka denna kénsla.
Den ekonomichef i en medelstor

ideologi var problemet ofta att kommu- —torstadskommun som skrev PM om att

nalekonomerna upplevde en for liten
mojlighet att paverka i forhéallande till
det ansvar som de kdnde for ekonomin.
Dessa situationer handlade om motsat-
sen, ndr kommunalekonomens infly-
tande gick utéver vad den professionella
rollen foreskrev. Virt att notera ar att
samtliga situationer harrérde fran sma
kommuner. En ekonomichef upplevde
det problematiskt att han sdsom en res-
pekterad auktoritet emellanat anvandes
som “slagtrd” i den politiska debatten
dar han tillskrevs olika uttalanden, s&-
som till exempel att; “ekonomichefen
har sagt att vi har rdd med denna ut-
gift”.

I en kommun blev ekonomichefen
en symbol fé6r kommunens ekonomi och
han kunde inte g& ut p& gator och torg
utan att medborgare gick fram och pra-
tade om kommunens ekonomi. D4 han
fick frgan om han ville bli kommunal-
rad tyckte han att mattet var ragat och
sade upp sig:

“Jag maste alltsa ha jobbat pa ett sidant
sitt att jag gick fran att vara tjansteman

kommunen holl pa att férbléda drabba-
des av problemet av att standigt bli ifra-
gasatt. Exempelvis hiande det att hans
formuleringar i tjansteutladtanden and-
rades utan hans vetskap.

Ett exempel pa problemet att inte bli
tagen pa allvar var en kvinnlig ekono-
michef som framférde att det var mycket
jobbigt att arbeta tillsammans med man-
liga verksamhetschefer med ingenjors-
utbildning “som tror att dom ar virlds-
bést pa ekonomi” och dérfor ofta upp-
tradde pa ett Gverlagset satt.

Tvéa intervjupersoner var bekymrade
6ver vilka konsekvenser det egna arbe-
tet kunde fa. En forvaltningschef poéng-
terade att ett litet rdknefel i budgeten
kunde innebira att personal sades upp
ionddan, med de personliga konsekven-
ser som detta medfor. En ekonomichef
tyckte det allra svaraste i yrkeskarridren
var att félja centrala neddragnings-
direktiv genom att tvingas att sédga upp
manga lojala medarbetare. Hon tyckte
att det var viktigt for henne att vara
omtyckt av andra:
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“Jag vill ju att folk ska tycka om mig och
uppskatta det jag gor. Och jag hade fo1-
modligen behovt vara mycket, mycket
tuffare som ekonomichef for Energi-
bolaget. Men det var jag inte beredd till
personligen.”

Fore detta ekonomichef i kommunaligt
bolag, storstadskommun.

Understundom upplevde en del kom-
munalekonomer det etiskt problema-
tiskt att implementera beslut som de
sjalva ansag var felaktiga. Svarigheten
bestod delsiatt avgora i vilken utstrack-
ning man borde framf6ra sin avvikande
asikt och dels att forsoka 6vertyga and-
ra (till exempel understilld personal)
om ndgot som man egentligen inte alls
trodde pa. Till exempel blev en ekono-
michef uppmanad att inféra en ny bud-
getmodell som han upplevde var
mycket opraktisk och en kvinnlig eko-
nomichef fann det etiskt problematiskt
att behova férsvara nya ekonomiska
styrsystem som politikerna handlat upp
utan att forst ha samrétt med forvalt-
ningen.

For de flesta intervjupersoner var det
inte nagot storre problem att man ibland
behovde implementera beslut som man
tyckte var okloka, man forsokte lojalt
folja besluten dven om entusiasmen
kunde utebli. Men for nigra intervju-
personer sé var det djupt problematiskt
att behova propagera fér ndgot som man
sjalv inte trodde pa:

“Med &ren brukar man léra sig nir det
ir lige att ligga sig. Att man inte héller
. med, men att man bdjer sig och inte gor
sig obekvam. Sen finns det ju dom som
aldrig lir sig. Och nu tyvérr tillhor jag
den kategorin som, ja har jag tagit en
stindpunkt, dé skall det till javligt goda
argument eller motiv varfor och da ké-

per jag det. Men fér jag inte det da ger
jag mig inte [...] Jag ar lite tjurig. Jag
tycker attjag star for sakligheten och blir
javligt irriterad om politiker som inte
har négot pd fotterna séger saker och
ting.”

Forvaltningschef i medelstor kommun

Arbetet som kommunalekonom kan
komma att inkrakta pa privatlivet. Nag-
ra intervjupersoner sade att de hade
varit tvungna att sluta att vara aktiva i
en idrottsforening respektive Hem och
skola. Den kvinnliga ekonomichefen
som tog illa vid sig vid personaluppsag-
ningar motiverade dven sitt avhopp fran
en chefsbefattning med att hon var sma-
barnsférdlder. En annan situation néar
privatlivet blev lidande var nir en kom-
mundirektor utsattes for hot mot famil-
jen i samband med ett kontroversiellt
vagbygge. Men kanske den allra mest
tydliga konflikten mellan arbete och
privatliv upplevdes av en fore detta eko-
nomichef i en liten glesbygdskommun:

“Det spelade ingen roll pa vilken fest
eller liknande jag skulle p4, pd min fri-
tid, jag hamnade alltid i ekonomiska
diskussioner. Det var mycket, mycket
jobbigt. Att man inte far vara i fred. Det
var en viktig orsak att jag hoppade av.
Jag ville fa behdlla min identitet [...] Bara
for att man dr ekonomichef i kommu-
nen s3 kan folk komma fram och siga
hur fan skoter ni kommunen bara for att
de sett tre kommunalgubbar std och
hinga vid en spade. Man blir en sym-
bol totalt sett for hela kommunen.”

Fd. ekonomichef i en liten kommun.

De 6vriga situationerna handlade bland
annat om personliga konsekvenser av
att bli “uthangd” i pressen, att hantera
fortrolig information som man egentli-
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gen inte borde ha haft vetskap om, samt

om man som revisor borde pétala alla
fel och brister och darmed gora sig im-
populir.

Sammanfattningsvis ar situationer-
na med koppling till personlig identitet
exempel pd nar kommunalekonomer
inte vill eller inte kan férlita sig till regel-
verk eller professionell ideologi. Fér in-
tervjupersonerna var det mer eller
mindre viktigt att den professionella
rollen &verensstimde med den person
som man upplevde sig vilja vara. Manga
intervjupersoner betraktade det hela lite
som ett spel ddr man behovde inta vissa
roller &ven om detta kunde komma i
konflikt med ens identitet:

“Intervjuare; Kan det kinnas jobbigt att
man som fackekonom far ta pa sig en
roll som en nejségare, att man blir den
som kommer med de negativa budska-

pen:

“Ja det kan jag personligen kénna som
jobbigt. Att alltid behéva vara den som
héller emot. A andra sidan s4 ir det ju
en del av jobbet. Man har inte betalt for
att glida med och vara snill (skratt.)”

Ekonomichef i ett landsting

Strategier fOr att hantera
etiska problem-
situationer

En genomgéng av 105 etiska problemsi-
tuationer méjliggor en del generella iakt-
tagelser. En forsta iakttagelse &r att det
ar en stor méngfald bland kommunal-
ekonomernas etiska problem. Detta
hénger delvis samman med att var de-
finition av etiska problem &r férhallan-

devis vid - utan det fokus pa fuffens och
oegentligheter som till exempel domi-
nerar massmedias rapportering kring
etik. Vér definition av etik handlar sna-
rare om att handla vid situationer dir
det dr svart eller omojligt att fastsla ett
bésta handlingsalternativ och dar man
har ett tydligt ansvar for sitt agerande.

En andra iakttagelse som kan géras
dr att det forekom stora skillnader om
vad som kommunalekonomerna upp-
fattade utgora ett etiska problem. Detta
beror troligtvis pd en kombination av
personlig laggning och de erfarenheter
som man haft av olika situationer. Sale-
des fanns det intervjupersoner som
tyckte att det personliga ansvaret for
tjansteforslag var betungande medan
andra framholl att detta ansvar l3g hos
de formella beslutsfattarna. Det fanns
intervjupersoner som tyckte det var vik-
tigt att vara omtyckt och de som inte
tyckte detta var speciellt viktigt samt en
del som tyckte det var pafrestande att
behéva implementera “okloka” beslut
medan andra tyckte att detta “ingick i
jobbet”.

Den tredje och den kanske mest be-
tydelsefulla iakttagelsen ar att det kravs
olika slags etiska strategier fér att han-
tera etiska problem. Att bara fokusera
pa regler hjalper foga i situationer dar
tillampliga regler saknas och nir det inte
gar att formulera lampliga sddana. Att
bara se etik som ideologi kan leda till
standiga férhandlingar och argumenta-
tion mellan olika verksamhetsfore-
trddare dér divergerande intressen kan
forsvara organiserad handling. Och en
person som hela tiden liter sig vigle-
das i sitt arbete av sina personliga stll-
ningstaganden framstar sikerligen som
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vil excentrisk av bade kolleger och and-
ra verksamhetsforetradare. Att tillhéra
en profession och ha en organisatorisk
roll forutsitter att man foljer ett beteende
som till stora delar &r institutionellt be-
tingat.

Med utgdngspunkt i analysmodel-
len kan man konstruera en generell mo-
dell 6ver hur organisatoriska aktorer
kan hantera etiska problem som i ett for-
sta steg betonar etik som regler, foljt av
den ideologiska dimensionen och i de
fall som dessa etiska perspektiv inte
upplevs fungera tillfredsstillande pé ett
aktuellt etiskt problem s& kan man for-
soka finna en 16sning som &verensstam-
mer med den person som man vill vara.

Det gar att tinka sig en annan ord-
ning i problemldsningen, poéngen med
modellen ir att man betraktar ett prob-
lem utifrén de olika etiska forhallnings-
sitten, for att fa en allsidig belysning av
problemet. Alla tre forhallningssétt ar
relevanta och kan bidra till ett mer ge-
nomtinkt och vilavvagt agerande. Det
kan hiarvidlag vara tidseffektivt att férst
klargora i fall det finns ett etablerat re-
gelsystem for att hantera situationen och
vad reglerna siger eftersom (tydliga)
regler ofta &r sammankopplade med for-
mella sanktionssystem. Férmodligen &r
ocksa argument som hénvisar till etable-
rade regelverk mer slagkraftiga om man
vill paverka &n argument som formule-
ras med utgéngspunkt fran en profes-
sionell ideologi och argument som kon-
strueras utifrén personliga évervigan-
den. Vart forslag till generell modell for
att 16sa etiska problem blir saledes:

1) Efterlev reglerna
2) Artikulera professionella virden
3) Uppratthall personlig identitet

1) Efterlev reglerna

Om en etisk problemsituation uppstér
kan man forst fréga sig om det finns
nagra etablerade regler som bor komma
ifrdga sdsom radande lagstiftning, redo-
visningsrekommendationer eller tidi-
gare fattade beslut. Om det finns mot-
stridiga regelsystem kan man f6rstka
finna en 6verordnad regel, alternativ en
kompromiss som innebar att man i hu-
vudsak efterlever de tillgangliga reg-
lerna.

Forekomsten av etablerade regler
kan stirka kommunalekonomernas or-
ganisatoriska stéllning. Kommunaleko-
nomerna &r ocksi engagerade i regel-
framtagning till exempel for att utveckla
en mer standardiserad och enhetlig
redovisningspraxis. En intervjuperson
emotsig dylika rekommendationer som
kunde stirka ekonomernas stallning:

”Det ér klart att entydiga regler om hur
du ska redovisa saker och ting hade ju
gjort det enklare eftersom kommun-
styrelseordforandena &r starka; &tmins-
tone hér i Storstad.”

Redovisningschef, storstadskommiun

En annan vanlig problemlésningsstra-
tegi som kommunalekonomerha an-
vinde sig av och som har koppling till
etik som regler var att forsoka 6verlam-
na problemet till 6verordnad chef/poli-
tiska beslutsfattare, d dessa har ett for-

mellt ansvar fof vad som hinder inom

organisationen. I en hierarki Kan piob-
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lem lika gédrna delegeras uppét som
nedat:

”“Om det dr ndgot som jag tycker ar
knoligt sa gar jag till min chef och oftast
ordnar det da upp sig.”

Ekonomihandlidggare i en medelstor
forortskommun

2) Artikulera professionella
virden (Att framfora ideologi)

Sasom tidigare konstaterats saknas det
ett heltickande regelverk inom den
kommunala sektorn och ett sddant regel-
verk hade ocksa utarmat bdde den kom-
munala demokratin och tjansteménnens
ansvar och autonomi. Kommunalekono-
merna stalls darfor ofta infor situatio-
ner dar de kanner sig etiskt forpliktigade
att forsdka paverka utan att kunna héan-
visa till etablerade regler.
Kommunalekonomernas formella
ansvar och befogenheter ar i samman-
hanget litet. Det ar politikerna som har
den beslutande makten och som en in-
tervjuperson uttryckte det “4r kommu-
nallagen sdpass neutralt skriven att
kommunerna hade kunnat vara tjanste-
min férutan”. Anda kunde ofta kom-
munalekonomerna utéva stor paverkan
genom att verka for att ekonomiska as-
pekter blev beaktade och genom att ut-
arbeta tjanstemannaférslag. Formégan
att paverka kan 6ka genom att tydligt
artikulera en professionell ideologi.
Kommunalekonomerna stravade ef-
ter att framstilla sin roll och ideologi
som saklig och opartisk, ndgot som
egentligen dr omgjligt att uppna med
tanke péd de etiska konsekvenser som
. ekonomiska beslut medfor. Betoningen

pé effektivitet ansluter exempelvis till en
utilitaristisk konsekvensetik som kan
framstd som vl krass i manga samman-
hang. Kommunalekonomernas strivan
efter objektivitet bestod mer av att de for-
sokte formulera i forhéllande till den
politiska ledningen ett sjélvstandigt pro-
fessionellt perspektiv:

“Det maste ju finnas en yrkesheder hos
ekonomen som gor att man inte faller
undan for politiska 6nskemal om att
visa bra ekonomiskt resultat. Detta dr
ju viktigt just darfor att dom styrande
kan skifta och att de styrande d& kin-
ner att de kan lita pd sina tjinstemén.
Att inte tjinsteménnen géar i politiker-
nas ledband utan ligger fram de syn-
punkter och f6rslag som de tror pa.”

Ekonomichef i en stor storstadskommun

3) Uppritthdll personlig
identitet

Sdsom sammanstallningen av problem-
situationer illustrerar sa forekommer det
etiska dilemman som kraver personliga
stillningstaganden. Om man till exem-
pel upplever stort obehag av att behéva
saga upp personal si kanske det inte ar
vart uppoffringen att vara chef. Det ar
ocksa ett sundhetstecken att det finns si-
tuationer dir man inte finner tillfreds-
stillelsei att bara efterleva formella reg-
ler eller framfora professionella varden.
Exempelvis ér det som ar ekonomisk ra-
tionellt inte alltid mest rationellt ur ett
mellanménskligt eller ett samhalleligt
perspektiv.

Att koppla etiska problem till per-
sonlig identitet bidrar ocksa till att skapa
dynamik kring den professionella rol-
len. Ett personligt stiillningstagande, till
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exempel fran en tongivande professions-
foretradare, kan mojliggora att regler
och ideologier borjar fordndras och det
egna stallningstagandet tydliggor ocksa
att alla kommunalekonomer inte ndd-
vindigtvis beh6ver bete sig homogent
— att de &ven har ett personligt ansvar
for sina handlingar.

Slutligen bidrar personliga stéll-
ningstaganden till att skapa entusiasm
och engagemang, vilket i sin tur kan
behovas for att dstadkomma fordndring
och utveckling:

“Tag dr s personligt engagerad i de hdr
fragorna, for jag har sett vad de gett for
positiva aspekter, jag kan inte stillati-
gande bara st& vid sidan och titta pa va
utan jag kénner ett sint engagemang i
det hir s3 jag méste vara med och pa-
verka.”

fore detta ekonomichef i kommunalégt
bolag, storstadskommun

Avslutande diskussion

Det gar dock att rikta kritik mot den
probleml$sningsmodell som beskrivits

ovan. En “postmodernistisk etiksyn”

(Bauman 1993 och 1995) ifrégasitter etik
baserad p& négot annat &n personliga
stallningstaganden. Organisatoriska
regler och professionell ideologi kan ses
som byggstenar i ett modernistiskt pro-
jekt som syftar till att Gverféra moraliskt
ansvarstagande frén individer till oper-
sonliga enheter sisom byrakratier och
organisationer. I takt med att regler och
ideologier blir forfinande minskar beho-
vet av personliga stillningstaganden.
Och genom att folja regler som andra har
faststallt kan individens stillning som

moraliskt subjekt ga férlorad. Baumans
rekommendation till kommunalekono-
merna ar formodligen att de bor ifrdga-
sitta organisatoriska regler och profes-
sionella ideologier och istéllet handla pa
basis av personlig dvertygelse.

Mot Baumans analys gar det att in-
vinda att all organisering innebér na-
gon form av underordning, men att mo-
dernistiska institutioner som vélfards-
staten och det privata foretaget astad-
kommer mycket som &r positivt. Effek-
tiviteten i organisationerna r till stor del
beroende pé att dess medlemmar féljer
etablerade regler och inte till exempel
inleder en férhandling varje gang de fin-
ner en regel som inte helt 6verensstam-
mer med den personliga Gvertygelsen.
Etablerade regler och ideologier spar tid,
dven om de ocksa kan medfora negativa
konsekvenser.

Kommunalekonomernas inflytande
ar ocksa till stor del beroende av fore-
komsten av ett etablerat regelverk och
en vilartikulerad ideologi. Om kommu-
nalekonomerna sammantaget hade valt
att agera med utgdngspunkt fran en per-
sonlig etik hade detta kunnat skapa ett
stort utrymme for vissa karismatiska
ekonomer att paverka, men profession-
ens samlade inflytande hade inte dkat.

Trots att en personligt grundad etik
oftast framstills som efterstravansvard
sa kan den f& negativa konsekvenser for
individerna. De tv4 intervjupersoner
som i storst utstrickning gav utryck for
en personligt grundad etik (nr 5 och 12)
hade nyligen kéant sig foranledda att
lamna sina befattningar som ekonomi-
chefer. De sju karridrmassigt mest fram-
gangsrika intervjupersonerna (kom-
mundirektorerna, nr 1, 2 och 3 samt
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ekonomicheferna i landstings- och stor-
kommuner, nr 7, 10, 17 och 18) atergav
inte mindre &n 19 etiska problemsitua-
tioner med koppling till regler, 10 pro-
blem med koppling till ideologi men
bara 2 med koppling till personlig iden-
titet. Det forefaller som att en organisa-
torisk och ideologisk grundad etik &r
fullt tillrdcklig fér att man skall kunna
bli en framgéngsrik kommunalekonom
och dven om den egna karriaren inte bér
vara huvudsakligen vigledande vid
hantering av etiska problemsituationer
sd dr karridrpaverkan nagot som bor be-
aktas innan man ger fornumstiga rad
om att all etik bor vara personligt grun-
dad.

Vi vill féresld en medelviag mellan
- betoningen pa den moderna och den
postmoderna etiken. Av pragmatiska
skil finns det behov &ven av en regel-
styrd och en ideologisk grundad etik.
Kommunalekonomerna behéver losa
komplexa arbetsuppgifter under stor
tidspress. Regelverket och den profes-
sionella ideologin #ér nédvindiga verk-
tyg for att klara av yrkesrollen. Men
samtidigt finns det en fara om kommu-
nalekonomerna i allt stérre utstrickning
later sig vigledas av en “extern” etik.
Kommunalekonomernas utrymme fér
att framfdra en avvikande uppfattning
minskar om kommunalekonomerna
sammantaget beter sig allt mer enhet-
ligt. Att det finns skillnader i hantering
av etiska problemsituationer skapar
mdjligheter till att 16sa problemen med
utgéngspunkt utifran dess unika egen-
skaper, utan att man blir tvungen att hela
tiden behdva folja en standardlosning.

Den organisatoriska och den profes-
sionella etiken har ocks4 en slagsida mot

lojalitet och lydnad. Det &r positivt med
organisationer ddr manniskor har maj-
lighet att vara moraliska subjekt genom
att kunna ta ansvar och uppritthalla
integritet (Brytting, 1998). Kommunal-
ekonomerna bor kinna civilkurage och
vaga pépeka missférhallanden. En le-
vande etisk dialog bidrar till att olika
handlingsalternativ tydliggors och det
ar en missuppfattning att tro att det ar
majligt att 16sa etiska problem bara ge-
nom att formulera fler regler. Det kom-
mer alltid att finnas ett behov av per-
sonliga stallningstaganden oaktat forfin-
ingen av regelverk och professionell
ideologi.

Slutligen behéver férmodligen reg-
ler och ideologier for att bli accepterade
vara forankrade genom personliga still-
ningstaganden. Om inte annat bidrar
identitetsetiken till att stirka den etiska
plattformen for (all) organisering.

Vér rekommendation till kommu-
nalekonomerna blir att de bor fortsitta
att ha en pragmatisk instilining till
etiska problem, men att inte glomma
bort behovet av att viiga in personliga
stillningstaganden i den etiska prob-

lemlésningen. Till kommunalekono-

merna vill vi adressera frigan varfor det
kommer sig att de karriirmassigt mest
framgangsrika i s liten utstrackning
upplevt situationer dir de anvint sig av
en personligt grundad etik: Ar detta
tecken pd en vialutvecklad professionell
mognad eller bér man se detta som ten-
denser till distansering och bristande
empati? En generell friga kan ocks3 for-
muleras till alla kommunalekonomer:
Ar det fler regler och en mer vilarti-
kulerad ideologi som behovs eller sna-
rare kommunalekonomer med starkare
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personlig integritet? Svaret pa denna
friga avgor vilka arbetsmetoder kom-
munalekonomerna bor prioritera i det
fortsatta etikarbetet.
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