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Sammanfattning

Det har ar en magisteruppsats i Foéretagsanalys for Handels Hogskolan i Géteborg
skriven varen 2009.

Forfattare: Sofia Backlund och Caroline Hedberg
Handledare: Thomas Polesie
Titel: Orusts Sparbank — en traditionell bank i moderna tider

Bakgrund: Sparbankerna har en lang historia i Sverige och den forsta sparbanken startade
1820 i Goteborg. Sedan dess har mycket forandrats och ménga sparbanker gick under 1900
talet samman i det som idag & Swedbank. Vissa av sparbankerna har dock valt att forbli
géavstandiga men de &ger aktier i Swedbank och samarbetar med storbanken pa en mangd
omraden. | den radande situationen pa finansmarknaden, dar Swedbank fétt mycket kritik,
tyckte vi att det skulle vara intressant att titta pa hur det gar for en enskild sparbank. Orusts
Sparbank var en av de sparbanker som uppmérksammades i media under hésten 2008 for att
de hade presterat bra under rédande forhallanden. Darfor tyckte vi att det kunde vara
intressant att titta lite narmare pavad det & som gor Orusts Sparbank sa framgangsrik.

Fragestallning: Med denna bakgrund har vi varit intresserade av att undersoka:
e Hur det sett ut i Orusts Sparbank de senaste dren och vad som gor banken sa
framgangsrik?
e Har samarbetet med Swedbank paverkat sparbanken ochi safall hur?

Syfte: Vi vill genom var studie skapa en forstaelse for hur Orusts Sparbank drivs och vad som
gor banken sa framgangsrik. Vi vill aven forklara samarbetet med Swedbank och hur
sparbanken paverkas av |agkonjunktur och situationen pa finansmarknaden.

Avgransning: Studien har avgransats till att behandla Orusts Sparbank, andra sparbanker
forekommer endast i en jamférelse av bankernas kreditforluster. | studien behandlas Orusts
Sparbanks utveckling 6ver de senaste tio aren, bankens kreditforluster och vilka parametrar
som utmarker banken.

Metod: Uppsatsen & en falstudie av Orusts Sparbank av kvalitativ art. Empirin i studien
bestar alltsd av intervjuer med respondenter fran Orusts Sparbank samt bankens
arsredovisningar. Vi ber lasaren vara medveten om att all information om sparbanken &r
hamtad fran dem sjéva, darmed kan trovardigheten ifragasittas nagot.

Slutsatser: Genom studien har vi kommit fram till att styrkorna med Orusts Sparbank &r
deras personliga kontakt med kunderna. De vidhdller det gamla sparbankstéankandet samtidigt
som de erbjuder alla de moderna tjanster som stér att finna hos storbankerna. Banken kanner
sina kunder och har god koll pasinakrediter. De lanar inte ut till vem som helst.

Forslag pa framtida for skning: Nagraav de forslag vi kommit med &r att gora en studie som
undersoker mdjligheterna for sparbankerna att skapa ett eget samarbete utan Swedbank. Vi
skulle aven vilja se en liknande studie som den har om tio &, som understcker om Orusts
Sparbank fortfarande ar en framgangsrik fristaende sparbank eller om detta har forandrats.



Abstract

Degree project in Business Administration, School of Business, Economics and Law,
University of Gothenburg, Business Analysis, Spring 2009.

Authors: Sofia Backlund and Caroline Hedberg
Thesis Adviser: Thomas Polesie
Title: Orusts Sparbank- a company analysis of atraditional bank in modern times

Background: Sparbanken in Sweden has a long history and the first bank of Sparbanken
opened in 1820 in the city of Gothenburg. Since then, much has changed. During the 20™
century, many of the different banks of Sparbanken joined together and formed what is
known as Swedbank. However, some of the origina banks have chosen to remain
independent while cooperating with Swedbank in many areas. The independent banks
usually own stocks in Swedbank. In the current financial market, Swedbank has received
much criticism. We thought it would be interesting to investigate the status of one of the
original banks from Sparbanken. Orusts Sparbank was one of the banks that made severa
headlines during the fall of 2008 as a result of good performance. Our reasoning for doing a
company analysis of Orusts Sparbank is because of it’s success during 2008.

Resear ch question: With this background we wanted to examine:

e What has the progress of Orusts Sparbank been for the past couple of years? What is
it that makes this bank so successful?
e Hasthe cooperation with Swedbank affected sparbanken, and if so, how?

Purpose: With our analysis, we want to create an understanding of how Orusts Sparbank
runs it's business and what makes the bank so successful. Further, we want to explain the
partnership with Swedbank, how sparbanken has been affected by the current recession, and
it's present situation in the financial market.

Limits. The study has been limited to only include Orusts Sparbank. Other banks of
Sparbanken appear in the analysis through a comparison of banks credit losses. In this study,
Orusts Sparbank’ s development over the past ten years, the banks credit losses, and which
areas that signifies the bank is analysed.

Method: This essay is a casestudy of Orust Sparkbank. The information in the study consists
by interviews with respondents from Orust Sparbank as well as the bank’s yearly financial
statements. We ask the readers of this essay to be aware of the fact that all information about
the bank has been collected from the bank itself. This makes the information subjective and
it's credibility possibly questionable.

Conclusions: Through the study, we have determined that the biggest strength of Orusts
Sparbank isit’s personal relationship with customers. The bank holds on to the old fashioned
practice of knowing it's customers while still providing all the modern services offered by
larger banks. Orusts Sparbank has a persona relationship with customers, monitors credits,
and is very cautious about lending money to whomever.



Suggestions for future research: Some of the suggestions we have come up with has to do
with a study that explores the possibilities available for the different banks of sparbanken
through creating their own partnership with out Swedbank. We would also like to see a
similar study as this being conducted in about ten years, which will investigate if Orusts
Sparbank still is a successful independent bank of sparbanken or if this has changed.
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1 Inledande kapitel

Har redogor vi for bakgrunden till studien, vi beskriver kort uppkomsten av sparbanker samt
hur den radande situationen pa finansmarknaden paverkat Swedbank och darmed
sparbankerna. Darefter foljer var problemformulering, syftet med uppsatsen och fortsatt
disposition.

1.1 Bakgrund

Redan 1820 bildades landets forsta sparbank i Goteborg, idén fick faste i Sverige och 1928
fanns det 498 stycken sparbanker. Snart borjade bankerna sla sig samman for att bli starkare
och & 1992 bildades Sparbanken Sverige. Narmare 90 stycken av sparbankerna valde dock att
fortsitta som fristdende men med Sparbanken Sverige som samarbetspartner™.

Ar 1915 bildades den forsta jordorukskassan utanfér Stockholm, syftet med
jordbrukskassorna var att tillgodose jordbrukets vaxande kapitalbehov. Foreningsbankerna
ombildades till ett sasmmanhallet bankaktiebolag 1992 och da fanns det drygt 350 lokala
Foreningsbanker?.

De fristaende sparbankerna forvarvade 1997 i de flesta fall Foreningsbankernas kontor pa den
lokala orten och Foreningssparbanken bildades. Efter forvarvet av Hansabank 2005 bytte
banken namn till Swedbank i september 2006°.

De fristdende sparbankerna har ett etablerat samarbete med Swedbank och tillsammans med
Swedbanks deldgda banker star de for ungefar en fjardedel av forsaljningen av Swedbanks
samlade produkter (i Sverige)*.

Det finns idag 64 stycken sparbanker varav Swedbank & delégare i sex stycken. Alla har
samarbetsavtal med Swedbank som innebar att de maste formedla vissa av Swedbanks
produkter genom sina egna distributionsnét. Samarbetsavtalet reglerasi ett huvudavtal med ett
antal underavtal som ror specifika verksamheter. Avtalet omforhandlades 2006 och 10per till
2011. Enligt avtalet skall bankerna ha ett visst utbud av tjanster och produkter samt
kompetens inom vissa omraden. Enligt Swedbanks arsredovisning fran 2008 var det ett fatal
mindre sparbanker som inte uppfyllde dessa forutsdttningar och har istdllet fatt teckna ett
clearingavtal med Swedbank®.

Oroligheterna pa dagens finansmarknad har knappast undgétt nagon och rubrikerna kring
Swedbank har varit manga. | DN kunde vi i september i fjol |4sa att Swedbanks ordftérande
Carl-Eric Stalberg tror att finanskrisen kan fa allvarligare effekter &n den pa 90- talet,
eftersom hela varlden & drabbad. Han siger dock att effekterna pa bankerna var varre forra
gangen (i allafall s& har 18ngt)°.

Mycket av Swedbanks situation beror pa verksamheten i Baltikum, banken har stOrre utlaning
dar en ndgon av de andra svenska storbankerna. Dessutom har banken kreditataganden som av

1 ywww.swedbank.se

2 |bid

% bid

4 www.swedbank.se

® Ibid

® Dagens Nyheter 2008-09-26




analytiker och branschbeddomare ses som osékra, daribland fordringar i den kraschade
investmentbanken Lehman Brothers pd omkring 10 miljarder’.

| november 2008 klargjordes det att Lettland sokt ekonomiskt stod av IMF och landets nast
storsta bank togs dver av staten, Swedbank justerade i samband med detta sina prognoser for
hela Baltikum regionen®. Det senaste orosmolnet & Ukraina, dar Swedbank férvarvade
banken TAZ- kommerzbank, for vilken de nu far gora en goodwillnedskrivning med 1,3
miljarder®.

Den 27 oktober i fjol stod det klart att Swedbank var i behov av nytt Eget kapital och en
nyemission pa 12,4 miljarder utfordes. | och med denna nyemission blev Folksam ny
storagare da de okade sin &garandel frén 1,2 procent till fem procent. Trots att
sparbanksstiftelserna koper fler aktier minskar deras andel av aktiekapitalet och rostantalet.
Aven de fristdende sparbankerna som & medlemmar i Sparbankernas Riksforbund
garanterade sin andel i nyemissionen’®,

En forskarei regional utveckling vid namn Roger Svensson skrev dagen efter (den 28 oktober
2008) en artikel dar han havdar att sparbankerna i Sverige utarmas av Swedbank. Han
uppmanar sparbankerna att sdlja sina aktier i Swedbank istéllet for att kopa fler. Han menar
att affarsbanken Swedbank & ett hot mot Sveriges sparbanker och att det inte gynnar
sparbankerna att vara garant for en riskbendgen affarsbanks overlevnad. De riskerar sina
fordelar i och med detta samarbete, framforallt eftersom deras styrkor & den lokala
forankringen, trovardigheten, kreditgivning till sméféretag och nara kundrelationer.
Sparbankerna ses som genuina lokala kreditgivare da vinsterna stannar i trakten for att trygga
insittarnas pengar™.

Sparbankerna & for hart knutna till Swedbank genom samarbetsavtal och dessutom &ger
Swedbank den klassiska sparbankssymbolen, detta gor det svart for medborgarna att se
skillnaden, de tror att det & en och samma bank. | artikeln skrivs det ocksa att Swedbank
alltmer dverger landbygden och att de agerat aggressivt mot landets 17 minsta sparbanker i
syfte att tvingain dem i stérre banker, eller utesluta dem fran viss bankteknisk service'.

Regionalforskaren menar att den genuina sparbankrérelsen och varenommerade lokala
sparbanker som Orust, Sala och Leksand successivt bor sdlja av aktierna i Swedbank, da
affarsbanken utarmar sparbankernaistéllet for att starka dem™.

En sparbank som har fétt god publicitet i rédande situation & Orusts Sparbank. | Goéteborgs
Posten kunde vi den 25 september i fjol |asa att finanskrisens vindar inte biter pa Orusts
Sparbank. | artikeln skrivs det att oron bland svenska smasparare har gett sparbanken ett
inl&ningstillskott p& 22 miljoner kronor under de tva veckorna fére artikeln publicerades™.

" Dagens Nyheter, Ekonomi 2008-10-26
® Dagens Nyheter 2008-11-22

® Dagens Industri 2009-04-23

10 Privata affarer 2008-10-28

! Dagens Nyheter 2008-10-28
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1.2 Problemformulering
Med denna bakgrund har vi varit intresserade av att undersoka:

e Hur det sett ut i Orusts Sparbank de senaste aren och vad som gor banken si
framgangsrik?

e Har samarbetet med Swedbank paverkat sparbanken och i safall hur?

1.3 Syfte

Syftet med studien &r att beskriva hur en fristdende sparbank fungerar, nérmare bestamt
Orusts Sparbank. Vi skall undersotka vilka férdelar som finns med att vara en lokal sparbank
idag och hur situationen pa finansmarknaden paverkat sparbanken och dess kreditforiuster.
Sparbankerna har aven en koppling till Swedbank som vi namnt i bakgrunden, vi vill &en ge
en forklaring till varfor Orust Sparbank inte gick med i Swedbank och hur samarbetet
fungerar.

Var studie vander sig framst till Orusts Sparbank samt andra sparbanker och intressenter inom
bankvarlden. Aven andra studenter med intresse av finanskrisen och dess paverkan pa banker
& malgrupp for uppsatsen.

1.4 Avgransning

Vi kommer i var uppsats enbart att studera Orusts Sparbank och hur utvecklingen i banken
sett ut de senaste tio aren, vi kommer framférallt att fokusera pa de senaste aren och hur
banken har paverkats av rédande situation pa finansmarknaden da tittar vi framst pa
forandringen av bankens kreditforluster. Studien kommer alltsa inte berdra nagra andra
sparbanker i ndgon storre utstrackning.

1.5 Fortsatt disposition

Kapitel 2: Metod, hér redogor vi for hu vi gatt till vagai vart uppsatsarbete och vilka metoder
vi anvant for att na fram till studiens resultat.

Kapitel 3: Referensram, héar redogor vi for de olika teorier som vi sedan anvander for att
analysera Orusts Sparbank. Har beskrivs aven vad en kreditforlust & och en studie kring forra
krisens kreditférluster tas upp.

Kapitel 4: Sparbankerna, har beskriver vi sparbankernas forandring genom éren, vad en bank
och en sparbank &r for nagot. Avsnittet &r till for att ge lasaren en forstéel se for sparbankernas
verksamhet.

Kapitel 5: Empiri, vi presenterar har Orusts Sparbank, studerade arsredovisningar och svaren
fran intervjuerna med vara respondenter. Har beskriver vi @ven utvecklingen i banken med
hjalp av fyrkantsmodellen.

Kapitel 6: Analys, i detta kapitel analyserar vi den empiri och teori som finnsi var studie. Vi
forsoker héar gora kopplingar mellan teori och empiri.



Kapitel 7: Slutsatser, har presenteras vad vi kommit fram till i var studie, vad vi har lart oss av
studien och ger forslag pa vidare forskning.

2 Metod

| det har kapitlet beskriver vi hur vi har gatt till vaga i var understkning. Har redogors for
vilken typ av information vi anvant oss av och hur vi gjort for att uppna en sa hog giltighet
som méjligt. Metodkapitlet ar till for att 1asaren skall fa en forstaelse for genomforandet av
uppsatsen och kunna beddma resultatet av den.

2.1 Angreppssatt

Véar studie & en falstudie av Orusts Sparbank med syftet att undersoka hur sparbanken
fungerar, vad som utmérker den och hur dess utveckling har sett ut de senaste aren. Eftersom
vi valt att ga pa djupet inom detta begransade omréde och skapa en forstaelse for bankens
handlingar och tankar har vi anvént oss av den kvalitativa metoden, da det varit nodvandigt
for oss att ha en personlig kontakt med véra respondenter. Den kvalitativa metoden handlar
om att skapa sig en djupare forstdelse om ett specifikt problem *°. Den kvantitativa metoden,
som mer fokuserar p& enkatundersokningar och statistiska undersokningar, hade alltsa inte
kunnat hjépa oss att beskriva banken lika utforligt. Vi har dock anvént oss utav kvantitativa
datai studien nér vi beskrivit bankens finansiella situation i olika modeller.

Den induktiva metoden kan kallas upptécktens vag *°. Metoden gér ut pa att samlain data frén
enskilda héndelser och sedan dra generella slutsatser. Forskaren startar alltsa i empirin med
begransad kunskap och samlar in den information som gar att finna for att sedan sammanfatta
detta till teori. Harmed har metoden kommit att beskrivas som den dppna metoden™’. Den
teori forskaren kommit fram till genom generalisering av enskilda handelser kan dock komma
att motbevisas i framtiden, satsen galler siledes bara tills vidare'. Vi utgdr i den har
uppsatsen fran insamlad information fran Orusts Sparbank for att beskriva banken och géra en
analys utav den. Det vi kommer fram till rérande situationen i sparbanken kan komma att
motbevisasi framtiden.

2.2 Datainsamling och Kallkritik

Det finns olika typer av data primérdata och sekundardata. Priméardata & sadan information
som forskaren sjalv har samlat in®. | den har uppsatsen &r intervjuerna med véra respondenter
pa Orusts Sparbank primardata. Sekundérdata & information med ett annat syfte som har
samlats in av andra®. | den har uppsatsen bestér sekundérdata av &rsredovisningar, litteratur,
tidigare uppsatser och tidningsartiklar.

Nackdelar med sekundérdata anses vara att den kan vara gammal och praglad av forfattarens
egna asikter, genom att anvanda sig av fler kallor kan forskaren dock minska dessa risker.
Sekundérdata har aven fordelarna att det inte & lika tidskrdvande som framstélandet av
primérdata, dessutom &r det inte lika kostsamt. Som litteratur har vi anvant oss av bocker som

®Holme & Solvang 1997, s. 14
16 Andersen 1998, s. 29

7 Jacobsen 2002, s. 35

18 Andersen 1998, s. 30

9 |hid, s. 150
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var handledare har tipsat oss om och som vi funnit genom var litteratursokning. Mycket av
informationen & dessutom hamtad fran Orusts Sparbanks arsredovisningar, vilka maste ses
som trovéardiga da de utformas utifran Finansinspektionens rekommendationer. Det vi skulle
kunnaifragasétta & om negativ information har utelamnats, inte i siffrornameni texten.

2.3 Uppsatsens validitet

Validitet innebar att forskaren méter det han/hon avser att méata®’. Begreppet bestdr av tva
andra begrepp namligen giltighet och relevans. For att en studies resultat skall vara
meningsfullt och anvandbart maste informationen vara giltig och gallande. Validitet brukar
darfor " dversittas’ som giltighet och relevans™.

Den inre validiteten eller giltigheten handlar om att vi méater det vi tror oss méta, hur vél
stdmmer resultatet faktiskt dverens med verkligheten?. For att préva den interna giltigheten
kan vi kontrollera studiens undersokning och slutsatser mot andra, samt kritiskt granska sjdva
resultatet”. Nar det galler yttre validitet talas det om méjligheten att generalisera. Detta &r
svart i kvalitativa undersokningar eftersom de g&r pa djupet inom ett begransat omrade®.

Vi har i vér uppsats forsokt hoja validiteten genom att stélla relevanta fragor (med
utgangspunkt ur var problemstallning) till véra respondenter. | den inledande kontakten med
vara respondenter har vi forklarat syftet med studien och beskrivit vilken typ av information
vi varit intresserade av. Vi har &en sett till a fa tag pa nyckelpersoner som
styrelsemedlemmar och VD da vi ansdg att de béast kunnat besvara véara frégor. Eftersom vi
har traffat vara respondenter personligen genom att besoka Orusts Sparbank anser vi att detta
har hjalpt oss skapa en bra bild av bankens verklighet. Det & dock svart att dra generella
slutsatser utifran studien da det &r en fallstudie av en specifik sparbank. For att 6ka validiteten
ytterligare har vi darfor valt att detaljerat beskriva sammanhanget som studien undersoks i sa
att resultatet eventuellt skulle kunna vara 6verforbart pa liknande situationer. Uppfdljnings-
intervjun med Birgitta Pettersson gjordes via telefon, likasa intervjun med ekonomiansvarig
Olle Eliasson.

Vi har alltsa borjat vart arbete med att undersoka vad en bank gor och hur sparbankerna vaxt
fram, samt vad som utmérker sparbanker. FOr att gora detta har vi sokt sekundér data kring
sparbankernas historia, vi har aven studerat artiklar om den rédande finansiella situationen har
paverkat Swedbank och darmed sparbankerna. Dérefter har vi studerat Orusts Sparbank
narmare genom att granska deras arsredovisningar och bestka banken. Utifran det har vi
forsokt beskriva banken, vad som utmérker den och hur dess utveckling sett ut de senaste
&ren. Vi har aven forsokt beskriva Orusts Sparbanks samarbete med Swedbank och hur
finanskrisen paverkar banken.

2! Artsberg 2005, s. 170
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3 Referensram

| det har kapitlet beskriver vi de modeller vi kommer att anvanda oss av for att beskriva och
analysera Orusts Sparbank. Vi tar aven upp en tidigare studie kring bankers kreditforluster
somvi anvander oss av i analysen av sparbankens kreditforluster.

3.1 Fyrkantsmodellen

Fyrkantsmodellen & bra for att visa ett foretags granser mot dess omgivning. En
fyrkantsmodell & en forenklad bild av verkligheten, eller réttare sagt en tydlig bild av Balans-
och Resultatrakningen. | modellen visas tillgangar, skulder, eget kapital, intakter, kostnader
och vinst eler forlust for foretaget. Med hjdp av modellen kan det utldsas hur foretaget
anvant sina resurser och hur det ser ut i féretaget vid en periods slut®.

|27

Figur 1. Fyrkantsmodel

Intakter
Kortsiktig finansiering
______________________ - korta
FINANS Skulder
s e langa
Tillgangar Langsiktig finansiering
Eget
Kapital

K ostnader Vinst

Det gér aven att se hur verksamheten finansierats, det vill saga var foretagets pengar kommer
ifran och hur de anvéands. Driften av ett foretag & vad vi har och vad vi gor med det vi har.
For att driften skall fungera krévs det att betalningarna fungerar, darfor ar det viktigt att ha
koll var pengarna kommer ifrn och vad som har gjorts fér att fain pengarna®.

Beroende pa om fyrkanten & hog eller 13g, bred eller smal, & det méjligt att avgéra om
foretaget & kapitalintensivt med mycket tillgangar eller om det &r ett foretag med hog kapital-
omsattningshastighet. Vilken form fyrkanten har beror alltsd pad sammanséttningen av
tillgangar, skulder, kostnader och intakter samt vilken bransch foretaget tillhor®,

Fyrkantsmodellen &r bra att anvanda nér ett foretag jamfors over tid som i vart fall, men dven
om olika foretag skall jamforas med varandra. | den har uppsatsen kommer vi att beskriva
Orusts Sparbank och férandringar i banken de senaste 10 aren med hjap av fyrkantsmodellen.

% polesie 1995, s. 29
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Pa tillgangssidan visas de resurser som anvands for att driva foretaget, sa som kassa, varor
och utrustning.®

Intéktssidan visar vad foretaget far in fran sina kunder, i vart fall bestar intékterna framst av
rantor och provisioner. Intaktssidan kan sagas visa resultatet av de andra sidornas samspel.*!

Skuldsidan visar foretagets &aganden mot andra men &ven foretagets eget kapital.** Det vill
saga hur mycket 1anat kapital som finansierat verksamheten och hur mycket Eget kapital.

Kostnadssidan visar vad det kostat att anvanda sina resurser.® | sparbanken & detta framst
administrations- och rantekostnader. Pa den hér sidan visas aven resultatet, det vill séga om
foretaget gatt med vinst eller forlust.

3.2 Trekantsmodellen

Né&r fyrkanten blir for enkel kommer trekantsmodellen in, de krévs for att visa vad som har
hant. En trekant kan delasin i objekt, subjekt och finans®. Trekantsmodellen visar ett foretags
mjuka sidor och delar upp driften i objekt och subjekt. Pilarna i modellen visar véxelverkan
mellan de tre delarna. Pilen mellan subjekt och finansiering kan till exempel vara |6n som
personalen far for sina prestationer och att personalens arbete & det som leder till intékterna
For att kunna sdljatill exempel tjanster kravs personal men utan nagot att silja behdvs ingen
personal, alltsa behtver verksamheten personal for att fungera. Pilen mellan finansiering och
objekt kan till exempel visa att verksamheten genererar vinst eller resultat genom de
tjansterna de saljer™.

Figur 2: Trekantsmodellen® Finansiering

Subjekt “ > Objekt

Foretags formaga att handla & det som avgor om de dverlever pa sikt, darfor ar det viktigt att
ha koll pdannat an bara det finansiellai ett foretag®”.

Med objekt avses saker och foremdl. Hur mycket ett foretag kan sdjatill exempel. Det & ofta
objektet som hamnar i fokus i ett foretag eftersom det & det som &r bolagets verksamhet, sa
som produkter. Finansieringen handlar om varifran pengarna kommer, att ta betalt for det som
gors. Subjektet i modellen kan vara manniskorna i organisationen vilka tillfor ett varde, deras
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engagemang och interaktion med varandra & svart att vardesitta i pengar och deras
vérderingar & viktiga for foretaget™.

3.4 Kreditforluster

Kreditforluster & de utlanade pengar som banken kan konstatera eller befara att de inte
kommer att fatillbaka. Kreditforlusterna &r tecken pa hur det gér for banken men for att vara
anvandbara i jamforelser sétts kreditforlusterna i relation till bankens totala utlaning detta
kallas kreditforlustniva, och berdknas som kreditforluster genom total utléning. Det &r svart
att gora prognoser over kreditforluster men pa sikt bor de inte Gverstiga en procent av den
totala utlaningen i banken. | tider som réder idag kan foretag med redan beviljade lan fa
problem med minskad forsaljning vilket leder till att de kan fa svart att betala sina skulder da
drabbas bankerna av kreditforluster™.

Reserveringsgrad visar de befarade kreditforlusterna i relation till osdkra fordringar. Det som
berdknas & den framtida forlusten sedan gors en reservering for den. Nér foretaget beddomer
att fordran inte langre &r osaker aterfors den.

3.5 Tidigare studier kring kreditforluster

Ar 1996 gjordes en studie kring bankernas kreditforluster mellan 1988 och 1995. Bankkrisen
1990-1993 ledde till en omfattande debatt kring storleken pa bankernas kreditforluster, men
hur kreditférluster bedémdes och redovisades gavs mindre uppmérksamhet. | studien har
forfattarna forsokt klargora vad en kreditforlust & och hur de redovisas, de fokuserar i forsta
hand p& hur redovisning av osakra kreditforluster redovisas™.

De lagar som reglerar redovisningen av kreditforluster star att finna i Bankrorelselagen, som
klargor n& en bank skall fdolja bokféringsagen och nér den istéllet skall fdlja
Finansinspektionens foreskrifter.

Studien tar dven upp Bankrorelselagens 2 kapitel 138 som stadgar att en kredit bara far
beviljas om det finns goda grunder for att godkdnna den och att banken skall férsdkra sig om
sékerhet om inte sérskilda skal féreligger.

Forfattarna diskuterar &en utrymmet for godtycklighet i lagrummet och tar upp ett antal
punkter dar de anser aft detta utrymme fanns under Kkristiden, till exempel vilka
omstandigheter som gor att en fordran kan anses osaker och hur det gér att avgéra om en
kredittagares betal ningsformaga kommer att forbéttrasinom tva ar.

Dérefter beskriver de Nordbankens, SE-bankens och Svenska Handel shankens redovisning av
kreditforluster fore, under och efter krisen. De stéller hypoteserna att Nordbanken gjorde
stérre reserveringar an nodvandigt och darmed inte gett en réttvisande bild av bankens
verkliga situation. Att SE-banken hade skjutit forlusterna framfor sig for att klara sig undan
bankstod och att Handel shanken tog sina forluster direkt och delvis gjorde storre reserveringar
an de behovt™.

3 Polesie, 2009, s.147
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4 Beskrivning av sparbankerna

Héar ges kortare forklaringar till vad en bank och en sparbank &r. Dessutom ger vi en
utforligare beskrivning till sparbankernas historia och framvéxt i Sverige, detta for att skapa
en forstaelse for sparbankernas ursprungliga syfte och deras utveckling genom aren vi ger
aven en kort redogérelse av en tidigare studie om sparbankerna som gjorts har vid Handels
Hogskolan.

4.1 Bank

En bank &r i Sverige en typ av kreditinstitut som har tillstand att fran allmanheten att bland
annat ta emot inldning pa konto och hos Riksbanken placera pengar pa rantebérande konto.
Banklagstiftningen & den lag som forst och framst bestémmer bankernas verksamhets- och
handlingsutrymme. Lagen tilldter tre olika banktyper i Sverige vilka & bankaktiebolag,
sparbank och medlemsbank. Banken tillhandahdller exempelvis tjanster som
betal ningsférmedling, utlandsuppdrag och vardepappershandel till féretag och allmanheten®.

4.2 Sparbank

En sparbank & en bank som inte har ett enskilt vinstintresse och deras syfte &r att framja
gparsamhet. Detta uppfylls i Sverige genom en fullsténdig bankverksamhet och ekonomisk
radgivning. Sparbankerna var for sig verkar inom ett begrénsat geografiskt omrade, en
sparbank kan liknas vid en stiftelse. Den vinsten som uppstar |aggs till fonder som ska verka
som trygghet for insédttarnas medel. Det enda séttet for en sparbank att bilda eget kapital &r att
gora avsattningar av vinsten eftersom de varken har &gare eller mediemmar. De sa kallade
huvudménnen & de som har det yttersta ansvaret for sparbankens verksamhet. Dessa utses till
halften av kommunfullmaktige i de kommuner som ligger inom verksamhetsomradet for
sparbanken eller av landstinget. Resterande hélften valjs av huvudmannen bland sparbankens
insdttare, huvudméannen har ocksa till uppgift att utse styrelse och faststdla sparbankens
reglemente®.

Ar 1991 andrade forutsittningarna for sparbankerna dé de fick majlighet att ombilda sig till
bankaktiebolag. Deras aktier ags av en sparbanksstiftelse som har som huvudsakligt andamal
att framja sparsamhet. Mgjligheten att ombildas hade & 2006 utnyttjats av tolv stycken
sparbanker®.

4.3 Sparbankernas historia mellan 1820 och 1945

Under 1700-talets sista decennier hade valstand for folket i form av béttre sociala och
ekonomiska villkor blivit viktiga argument i politiska debatter runt om i Europa. Politiker och
ekonomer foresprékade att sparinrdttningar skulle bildas for att forebygga behovet av
fattigvard.®

Under 1810-talet hade Sverige stora ekonomiska problem, Franska revolutionen och
napoleonkriget hade lett till en fredskris som satte spar aven i vart land. Priserna steg och den
svenska valutan forsamrades, vilket ledde till att riksdagen ar 1818 lade fram ett forslag om
att bilda en sparinréttning. Carl David Skogman, statssekreterare i handelss och
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finansexpeditionen fick i uppdrag att redogéra for engelska och skotska sparbanker. Han
konstaterade att den basta sparbanken var Ruthwell i Skottland, banken |& vem som helst
sétta in hur sma belopp som helst och samtidigt behdlla dganderétten och dispositionsrétten
over inséttningarna.*®

Det togs dock inget centralt bedut att bilda en sparbank, utan den férste att ta tag i
sparbanksfrégan var en tysk kopman verksam i Goteborg. Sparbanken bildades 1820 och till
sin hjdlp hade kopmannen landshovdingen och biskopen. Onskan var att minska
fattigvardsbehovet genom att ge ranta till dem som sparade. Stiftarna utsdgs till
styrelseledaméter och 1&n gavs mot basta sakerhet och hogsta lagliga ranta®.

Riksdagen gjorde & 1823 klart att sparbanker skulle utvecklas efter lokala forutsattningar och
inte std under statligt formyndarskap. Fram till 1833 hade 30 sparbanker bildats fran Y stad i
soder till Harndsand i norr och under mitten av 1870-talet var antalet sparbanker 325 stycken.
Fran borjan uppfattades sparbankerna mest som vélgorenhetsinréttningar da deras syfte var att
uppmuntra och forvalta sparande for att minska fattigdomen, utlaningen sdgs mest som en
nédvandig biprodukt. De vanligaste formerna av utlaning var Ian mot fastighetsinteckning,
borgen samt guld, silver och andra vardeférema*®.

Det fanns heller ingen lagstiftning for sparbankerna att f6lja, utan den kom férst 1875 genom
en Kunglig forordning som innebar att sparbankerna skulle ha en obligatorisk reservfond,
arlig revision och att offentlig tillsyn skulle utforas av lansstyrelsen. Den forsta lagen om
sparbanker kom 1892 och stadgade att sparbankernas huvudsakliga uppgift var att samla upp
sparmedel fran vanligt folk. Affarsbankernas roll var under den hér tiden att skota kontakterna
med naringslivet och strja for deras behov av service®.

Trots de klara skillnaderna i funktion mellan sparbankerna och afférsbankerna blev
konkurrensen storre efter hand. Situationen uppstod mycket pa grund av att det inte fanns
ndgot som hindrade affarsbankerna fran att ga in pa sparbankernas omrade och nér
levnadsstandarden i landet hojts 6kade deras intresse for vanligt folks sparande. Sparbankerna
fick trots detta en positiv utveckling mycket tackvare sin ndra kontakt med lokalsamhéllet.
Dessutom drabbades afférsbankerna kraftigt av 20- och 30- tals kriserna. Ar 1923 kom en ny
sparbankslag som gjorde det m¢jligt for bankerna att bedriva annan verksamhet én bara in-
och utl&ning™.

Efter 1923 &rs sparbankslag trétt i kraft borjade en ny tid for sparbankerna. Ar 1900 hade
svenska sparbanksforeningen bildats och 1917 bildades svensk sparbankstidskrift som
foreningen forde sin rést genom. Fran mitten av 1920- talet dkade propagandan kring
sparande i form av gavobdcker till nyfodda, hemsparbdssor och sparklubbar. Dessutom utkom
Lyckoslanten med sitt forsta nummer 1926, den kom att bli Sveriges stérsta barntidning och
dari publicerades serien Spara + Sldsa. Sparbankernas reklamgenombrott kom 1941 da de

annonserade gemensamt, annonserna undertecknades med ” Sveriges sparbanker”>?,
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Nagot annat som varit gemensamt for sparbankerna & eken som
forekom forsta gangen den 31 oktober 1927 (sparsamhetensdag)
i en annons med texten " Fast rotad &r den trygghet som byggs pa
sparade slantar”. Tradet blev kant som sparbankseken och fick
sin slutliga form 1940%,

Under 1935 bildades Sparbankernas Obligationskassa som kom att ombildas till
Sparbankernas Bank 1942. Bankens viktigaste uppgift blev att gbra sparbankerna oberoende
av affarsbankerna och darmed forvalta likvida medel for samt ldamna krediter till
sparbankerna. Detta 6kade mojligheterna for sparbankerna att konkurrera med afférsbankerna
genom att Sparbankernas Bank utforde uppgifter som sparbankerna inte gava fick, till
exempel stdllabankgarantier och diskontera véxlar™.

Sparbankerna kom att ge bidrag till allménnyttiga dandamal i sin strévan efter allman valfard.
Enligt 1923 ars sparbankslag fick dock bidraget hdgst vara fem procent av arsvinsten, vanliga
bidrag var till ideellaforeningar och konstnarlig utsmyckning av offentliga platser™.

4.4 Sparbankernas fornyelse 1945-1980

Sparbankernas utveckling mot fullservicebanker startade under 50- talet. Ar 1956 inférdes
sparlanet, dar gick sparbankerna i spetsen. Under 50- talet bildades &ven Spintab,
sparbankernas inteckningsbolag som Okade sparbankernas konkurrens mojligheter
vasentligt™. Ar 1955 kom en ny sparbankslag, men den var omodern redan vid sin tillkomst
da den var skriven utifran de minsta sparbankernas situation och begrénsade de storre
sparbankerna®. Enligt 1923 &rs lag var inséttnings maximum 30 000 och férblev si &ven efter
inforandet av 1955 &rslag >’

| borjan av 1960- talet paborjades ett samarbete mellan sparbankerna och forsakringsbol aget
RKA och kunde darefter erbjuda forsakringar i samband med sparprodukter®®. Snart tog &ven
Folksam kontakt med svenska sparbanksféreningen, da de ville ga ut med en kampanj " Tre
steg mot trygghet” dar stegen var banksparande, aktier och forsakring. Ett avtal mellan
svenska sparbanksforeningen och Folksam ingick 1966, samarbetet gick ut pa att Folksam
skulle sdlja banksparande och sparbankerna skulle sdlja forsakringar. (RKA brét sedan
samarbetet med sparbanken av oro att bli uppkopta av Folksam)™.

1969 kom en ny sparbankslag dér gransdragningen mellan kreditinstitut togs bort. Redan
under 1968 hade sparbankerna gjort reklam med tema ”Framtidsbanken for familj och
foretag” och satsade stort pa att |ara personalen foretagssektorns speciella problem, har kom
Sparbankernas bank att spela en stor roll. Vid mitten av 1970- talet hade sparbankerna dryga
10 procent av foretagens krediter i bank®.
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Sparbankslagen fran 1969 innebar alltsa att sparbanker, afférsbanker och féreningsbanker
kunde konkurrera pa lika villkor®. Sparbankerna hade i och med lagen kunnat utvecklas efter
marknadsbehov och egna ambitioner®?.

Sparbankerna tog uttagsautomater i bruk fore afféarsbankernaoch i slutet av 1970-talet hade de
marknadens mest avancerade kortsystem, 1977 invigde sparbankerna den forsta
uttagsautomaten on-line ”Minuten”. Under den hér tiden féréndrades aven kundattityden till
att sparbankskunderna skulle fa kredit vid behov och betraktas med respekt. Det var inte
langre nédvandigt att klasig i finklader for att f& beviljad kredit®.

4.5 Sparbankerna 1980 till 2006

Ar 1980 var Sparbanksstrukturen fortfarande splittrad. Det hade skett manga fusioner men
sparbankssystemets strukturférandring skedde nastintill utan samordning. Foréndringen ledde
bland annat till konkurrens mellan sparbankerna. Problem uppstod &ven pa grund av att
kreditmarknaden avreglerades pa 1980-talet vilket resulterade i stora forluster. Samtidigt
kande sig de mindre bankerna hotade att deras existens skulle upphéra ndr ” storbankerna”
bildades. Hotet om att bli tvngsfusionerade in i stérre enheter 18g ocksé i bakhuvudet™.

FSR (Fristdende Sparbankers Riksforbund) bildades formellt under en stdamma i Jonkdping
1985, dar utsigs ocksa tolv stycken personer som bildades forbundets styrelse.®®. Férbundet
skulle bland annat ha som uppgift att verka som representant for de mindre och medelstora
Sparbankerna vid forhandlingar®. Idag g& FSR under namnet Sparbankernas Riksférbund
och bestdr i dagslaget av sextiotva stycken ursprungliga Sparbanker samt nio stycken
Sparbanksaktiebolag®’.

Under 1980-talet borjade dven sparbankernas foretagsform att ifragasattas. Sparbankssektorn
bestod av ett tiotal storre regionala sparbanker, 100 lokala sparbanker, Svenska
Sparbanksféreningen och Sparbankernas Bank fram till 1989. Forandringar pa
bankmarknaden och 1990-talets finanskris kom att stélla nya krav @ven pa sparbankssektorn.
Tanken att ombilda sparbankerna till aktiebolag vécktes och 1990 |&mnade Svenska
Sparbanksféreningen in forslag om att andra sparbankslagen sa att en sparbank skulle ha
mojlighet att ombildas till ett aktiebolag. Riksdagen sa 1991 ja till foérslaget och elva
sparbanker ombildades™.

Under 1991 bildades Sparbanksgruppen, som var ett samgdende mellan Svenska
Sparbanksforeningen, Sparbankernas Bank och de elva storsta region- och lansbankerna. Den
avreglerade kreditmarknaden dkade namligen behovet av en samordnad marknadsstrategi och
kostnadsbesparingar. Sparbanksgruppen hade dock svarigheter att hantera detta och inledde
istallet arbetet med att bilda Sparbanken Sverige. Jamte Sparbanken Sverige fanns 90 stycken
siavstandiga sparbanker som samverkade med Sparbanken Sverige®™.
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For att rédda Sparbanken Sverige ur finanskrisen genomférdes till slut en nyemission 1994
som innebar att de &ven vande sig till utlandska och institutionella investerare. Genom
borsintroduktionen kunde Sparbanksstiftel serna sélja en del av sina aktier och betala av [anen
till staten. Introduktionen pa borsen innebar &ven att Sparbanken Sverige overgav
grundidéerna med sparbanker och var inte langre en bank utan enskilt vinstintresse™.

Ar 1992 skedde en fusion mellan féreningsbankerna och Sveriges féreningsbank (som var
deras centralbank), till Foreningsbanken AB och 1994 skedde borsintroduktion foér den
banken. Bade Sparbanken Sverige och Foreningsbanken lamnade 1993 in en anstkan om att
fa statligt stéd pa grund av den d& rédande finanskrisen. Ar 1994 tog Sparbanken Sverige
kontakt med Foreningsbanken, bada bankerna var for sma for att Gverleva pa sikt och
paborjade forhandlingar kring ett sammangdende. Dessa forhandlingar sprack dock och
istéllet bestdmde sig Sparbanken Sverige for att forvéarva aktier i Foreningsbanken. Under
1997 fattades alla beslut och de var 6verens angaende fusionsfragan. De bada bankerna gick
d& samman under namnet Foreningssparbanken. Efter fusionen &gde sparbanksstiftelserna
och de fristdende sparbankerna drygt en fjardedel av Foreningssparbanken. Under 2006 bytte
Foreningssparbanken namn till dagens Swedbank ™.

Idag finns ett sextiotal sparbanker som fortfarande & sparbanker i traditionell mening, de
samarbetar (med vissa undantag) i Sparbankernas Riksforbund och med Swedbank.

4.6 Tidigare studier inom amnet

Under varen 2005 gjordes en studie vid Handelshdgskolan i Géteborg déar de fristéende
sparbankernas verksamhet och deras forutséittningar for att 6verleva pa lang sikt undersoktes.
| denna studie var Orusts Sparbank med.

| studien kom forfattarna fram till att sparbankerna fyller en stor funktion i det sasmhdlet som
de & verksammai. Orusts Sparbank ger pengar till lokala andamal och hjélper till att forbattra
Orust kommun. Bankernas utbud &r dessutom i princip detsamma och manga kunder kanske
struntar i vilken bank de véljer att vara kund hos. Da & det viktigt att kunna skapa en
personlig relation till kunderna. Detta ser forfattarna som en stor konkurrensfordel for de
lokala bankerna eftersom att de bara finns pa orten och bidrar till projekt som ror orten. Dock
kan de se nackdelar med att de &r en fristdende sparbank i ett begransat verksamhetsomrade
da de inte kan véaxa utanfor omradet. Ofta finns den kompetens och forutséttningar som
behovs for att kunna vaxa men de begrénsas av sitt verksamhetsomrade. For att kunna véaxa
geografiskt ger forfattarna forslaget att narliggande fristdende banker kan g&ihop.”

De kom ocksa fram till att Orust & den ort som drabbas hardast av utflyttningar av de
undersokta orterna och att de har svért att behalla befolkning i aldern 15-34 &r. Orust har
heller inte tillgang till hogre utbildning vilket gor att folk flyttar darifran for att studera och
gora karriar i andra storre orter. Orust & dessutom beroende av en storindustri vilken ar
batindustrin. De faststéller i sin studie att Orust kan fa det svart om en krissituation skulle

uppsta’.
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5 Orusts Sparbank

| det har kapitlet har vi utifran vara intervjuer och sparbankens arsredovisningar beskrivit
Orusts Sparbanks historia och hur banken fungerar idag. Har forklaras delvis sparbankens
samar bete med Swvedbank och hur det kommer sig att de valt att vara en fristdende sparbank.
Vi beskriver dven utvecklingen i banken de senaste tio aren (med fokus pa de sista aren) och
hur banken resonerar i fraga omrisker och kreditforluster.

5.1 Historia

Den 27 december 1886 borjade bankfrégan att drivas pa Orust. Nagra manader senare, den 5
juli 1887 startar banken startade i Nosund och ordférande var Rudolf Leopold Gérle, en
butiksagare i trakten. Fran borjan hade banken inte nagra egna lokaler utan holl till i Garles
butik tisdagar mellan klockan nio och elva. Efter tva ar 1& Gérle bygga ett litet hus som
banken fick hyra for att bedriva sin verksamhet. Ar 1906 fick banken en ny chef och tre &
senare kravdes storre lokaler, vilket ledde till att banken fick hyra ett hus av kommunen. Per
Nilsson blev ny chef 1942 och var valdigt omtyckt. Under hans tid vaxte banken kraftigt och
det 6ppnas filialkontor i Varekil, Ellés och Gullholmen™.

Under 1950 koper banken huset som de hyrt av kommunen i Nésund och dret dérpa 6ppnas
ett nytt kontor i Henan. Nu borjar namnet Tegneby Sparbank kannas fel och styrelsen foreslar
ett namnbyte till Orusts Sparbank da de kanner att banken &r hela 6ns angel agenhet. Forslaget
avslogs dock pa grund av protester. Forslaget tas upp igen 1955 och gar daigenom, detta blir
starten pa en ny era, bland annat Oppnas ett nytt kontor i Henan. Banken expanderar och
servicen forbéttras, nu borjar det dven ske en forflyttning av affarer och verksamheter till
Henan. Snart finns det bara ett fatal butiker och banken kvar i Nosund, Henan har nu blivit
ons centralort och 1973 flyttas &ven bankens huvudkontor dit. Per Nilsson blir s smaningom
Orusts Sparbanks férste VD ™.

Idag finns det tre lokalkontor, sa kallade fullservicekontor i Varekil, Svanesund och Ellos,
utéver huvudkontoret i Henan. Nio av tio av bankens kunder & Orustbor men en tredjedel av
affarsvolymen kommer ifran kunder som inte bor pa Orust. Banken vill framstd som en bank
som gor det |t for kunden att ha affarer med dem och har under flera & rankats i topp bland
landets sparbanker.

For att fa en storre forstaelse for banken och hur de arbetar har vi besokt Orusts Sparbank och
dér tréffat deras VD Tommy Svensson och stéllféretrédande VD Birgitta Pettersson.

Tommy Svensson & VD pa Orust Sparbank sedan 2003, han borjade sin karriar p& banken
1965 och 1988 blev han Vice VD. Han har sett banken utvecklas fran att ha en miljon i eget
kapital 1968 till att 2008 ha 600 miljoner. Nar Svensson borjade fungerade saker och ting
annorlunda, rantorna réknades pa raknemaskin och mycket sorterades och gjordes manuellt.
Det tog ungefar en manad att andra rantan for banken om styrrantan forandrades och pa den
tiden var Orusts och Tjorns Sparbank lika stora, idag & Orusts Sparbank mer &n dubbelt sa
stor. S& Tommy Svensson har varit med om stora férandringar under sina & p& sparbanken’”.

™ Film: Orusts Sparbank 120 &r
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Birgitta Pettersson har arbetat pa Orusts Sparbank sedan 1974, hon var kontorsansvarig pa
Svanesundskontoret i tjugo a mellan 1983 och 2003, darefter fick hon rollen som
Stallforetradande VD med inriktning pa personal och foretag. Hon sager att i en liten bank far
personalen mangaroller, det galler att varatill hands dér det behovs'.

Vi har aven varit i kontakt med ekonomiansvarig Olle Eliasson nar det géller fragor kring
kreditforluster.

5.2 Om banken

Orust & kant for sina fina bétbyggerier och sommarturisterna stér ocksa fér en stor del av
verksamheten pa Orust. Banken har fyra stycken kontor pa 15 000 invanare som alla erbjuder
full service ”°. Fullservicekontor innebér att kontoren servar béde privat och féretagskunder
med radgivning och kassa, pa huvudkontoret ligger utdver dessa tjanster &ven det
administrativa och vissa specidisttjanster™. Hade det varit en affarsbank hade banken
antagligen dragit ner pa verksamheten och i basta fall hade de da haft kvar ett kontor. Med
sina fyra kontor tar banken ett stort ansvar for att Orustborna ska férses med kontanter®. Vid
utgangen av 2008 hade banken 48 stycken anstallda varav 37 stycken kvinnor och resten man.
De ledande positionerna innehas som namnt av Tommy Svensson och Birgitta Pettersson och
styrelsen bestod den 31 december i fjol av fem man och tva kvinnor®.

De som &r ytterst ansvarigai banken kallas for Huvudman. De &r 40 stycken varav 20 utses av
kommunen och ar darfor politiskt tillsatta. FOr att bli en av de 20 huvudmannen kravs det ett
medlemskap i kommunfullmaktige, resterande 20 huvudmén véljs av de redan valda
huvudménnen dessa utser sedan styrelsen tillsammans®,

Orusts Sparbank har samma produktsortiment som de stora bankerna men har inte ala
tjansterna galva utan koper in en del fran Swedbank i forsta hand, framst galler det
utlandsafférer och datasystem. Detta gor att Orusts Sparbank kan erbjuda samma sortiment
som storbankerna till sina kunder. Utbver det forsoker banken att sticka ut lite extra bland
annat genom olika event som Sparbanksveckan som anordnas varje &*'. D& bjuder banken
sina kunder pa kaffe och tarta med mera, det & mycket uppskattat pa 6n och har blivit nagot
av en tradition®.

Det som skiljer Orusts Sparbank frén affarsbankerna ar att det inte finns nagra aktiesgare och
vinsterna gar darfor tillbakain i verksamheten da ingen utdelning gors. Darfor kan de erbjuda
béttre villkor till sina kunder. De bedriver traditionell bankverksamhet som de har
moderniserat bland annat genom Internet- och telefonbank™®. Tanken &r att &r att banken ska
kunna erbjuda sina kunder béttre villkor, rantor, gratisprodukter och lagre avgifter.
Bolagsformen pa Sparbanken & mest lik en stiftelse, men det finns ingen huvudégare utan det
& varakunder sager Pettersson. Vinsten &r till for att trygga banken och verka for bygden, det
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ar den gamla sparbanksfilosofin®. Det egna kapitalet kan sigas vara intjanade vinstmedel
genom aren. Banken maste ha ett eget kapital for att kunna fortsétta vara avstandig, det &
sarskilt viktigt i svaratider pdpekar Pettersson.

Den personliga biten & styrkan med Orusts Sparbank, den engagerade personalen och att
kunderna blir igenkanda &r viktigt for bankens framgang. Det & aven viktigt att de anvander
sig av den moderna teknik som andra banker kan erbjuda. Men de personliga relationerna ar
det som utmérker banken och att personalen kanner igen sina kunder. Det &r l&tt att bli stor
kund i en liten bank och Pettersson tror att det ar viktigt dafolk har ett behov av att bli sedda.

Pettersson sager dven att det ar den langsiktiga relationen till kunden som &r viktig och att de
framst fungerar som ordermottagare. Det ar dven viktigt att tatill vara p& kundmotena och ga
igenom kundens ekonomi grundligt, ndr de erbjuder andra tjanster till sina kunder tycker det
att det & viktigt att de ar ratt utifran kundens behov. For ar det ratt for kunden blir det ratt for
banken ur ett langsiktigt perspektiv. Nagot annat som banken gor for att skapa nya och
|angsiktiga kundrelationer &r att 1amna en Gava till nyfodda med 500 kronor, nar foradrarna
startar ett sparande till sitt barn. Bankens slogan & " Nojda kunder & vart mal sparbankseken
var symbol”.

Banken har manga kunder utanfor Orust, men de flesta av dem har da nagon form av
anknytning till 6n. De kanske & uppvuxna eller har bott dar, dessutom finns det lika manga
sommarhus som permanentbostader pd Orust®®. | december 2008 hade Orusts Sparbank ca 30
000 kunder varav ca 26 000 var privatkunder och andelen foretagskunder var nastan 3400
stycken. Foretagskunderna ar framst mindre bolag, da det flesta foretag pa Orust inte ar sa
stora®. Bankens begransning av enhands engagemang & beroende av det egna kapitalet, for
narvarande ligger denna begransning runt 100 miljoner, sa storre foretag far vanda sig till
affarsbankerna. De flesta féretagsengagemang som banken har rér sig upp till 50 miljoner®.
Bade foretagssidan och privatsidan har Okat, banken har som sagt ocksd manga kunder
utanfor 6n. Dessa kunder &r ofta uppvuxna eller har ndgon annan typ av tillhorighet till 6n och
har kanske flyttat for att studera eller arbeta pa annan ort. Orusts Sparbank tappar kontakten
med vissa av dem under en period, men manga kommer tillbaka senare i livet. De kénner att
de har en anknytning till Orusts Sparbank sedan tidigare och vander sig dit &ven for rad kring
|&n och dylikt p& de platser de bor. Ofta kommer de tillbakatill Orust ndgon gng i livet™.

Svensson sager under var intervju att fordelarna med att vara en lokal bank ligger i att
besluten fattas pa plats och att de jdva bestammer. Den lokala férankringen gor att de kanner
till forhdllandena, foretagen och strukturen i naringslivet. Dessutom kan de ge snabba besked
till kunden.

Det som Orusts Sparbank gor i storre utstrackning &n andra banker & samhéllsinsatser. De ser
det som sin uppgift att ta hand om det som hander pa on, att stélla upp och gora insatser for
Orustborna. De har bland annat kopt datorer till skolan, betalat nastan hela gévrisken foér de
kunder som drabbades av 6versvéamningen som intréffade pa orten 2002 och just nu har de
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satsat 10 miljoner for att bygga ut en olycksdrabbad vag pa on. Svensson forklarar att detta
gor sparbankerna viktigai omraden som inte &r lika expansiva som till exempel Goéteborg™.

5.3 Sparbankens samarbete med Swedbank

Orusts Sparbank bestdmde sig tidigt for att vara en enskild sparbank. Under 1960 talet valde
fem banker att gaihop i en enhet ” Sparbanken Vast”, Orust blev da tillfragade men tackade
nej. Hade de gétt med sa hade de tappat sinaférdelar i att kunnata beslut lokalt, da hade en av
de storre sparbankerna fatt bestdmmanderétt och Orusts Sparbank hade bara varit en liten
rost™. Det skrevs i media i detta sammanhang bland annat att " Orusts Sparbank kvar som
museibank”%*. Pettersson sager att det visst skulle kunna vara spannande att vara med i
Swedbank men att Sparbanken antagligen skulle forlora en del av sina fordelar i sa fall.
Svensson har samma syn och menar att om de idag hade varit med i Swedbank hade de tappat
sin lokala forankring, det hade troligen bara varit ett kontor och chefen hade suttit i
Stockholm och gissat vad kunderna vill ha. Dessutom anser de att sparbankerna ar ett bra
komplement till storbankerna®™.

Orusts Sparbank &ger 1 786 000 aktier i Swedbank, tillsasmmans med de andra sparbankerna
&ger de tio procent av Swedbanks aktier. De har en sa kallad cornerposition. Under
nyemissionen i hostas menar Orusts Sparbank att de gick in och tog sitt ansvar. Swedbank ar
deras viktigaste samarbetspartner och de tror att det & bra palang sikt att de har det dgandet
kvar. Sparbanken har haft aktier sedan 1946, da i Sparbankernas Bank, sa det & ingen ny
affarsstrategi for banken. | arsredovisningen 2008 blev banken tvungen att skriva ner sin
aktiepost i Swedbank med 103 miljoner vilket paverkade resultatet for ret negativt™.

Sparbankernas samarbete med Swedbank omfattar datasystem, utlandsafféarer, bolan och
hypoteksl&n®’. De har &ven samma logga som Swedbank vilket kan vara lite férvirrande. En
del kunder kan ha lite svart att skilja pa Swedbank och Orusts Sparbank da logotypen &r den
samma och sparbanken fick en del samtal i samband med kritiken av Swedbank i media da de
fick forklara att banken &r fristdende™.

Nar Swedbank gick ut med nyemissionen i hostas |ag aktien runt sextio kronor, sparbankerna
fick da ge fyrtiodtta kronor. D& kunde de inte tro att aktien skulle varanere i arton kronor vid
arsslutet, men sa blev det. Orusts Sparbank valde att varamed i nyemissionen da det &r viktigt
for framtiden, eftersom sparbankerna trots alt & beroende av en stérre bank i vissa
avseenden. Hade de inte varit med si hade det sett ut som de inte litar pa sin
samarbetspartner. Dessutom har Orusts Sparbank tidigare gynnats av utdelningar fran
Swedbank som har bidragit till att 6ka det egna kapitalet. De har anvant sina egna pengar till
nyemissionen och har alltsa inte lanat nagra pengar till investeringen. Pettersson sager att det
inte spelar ndgon roll om aktieinnehavet i Swedbank skulle ga ner till noll, de har anda
resurser att taav med tanke pa deras goda kapital bas.

Sparbankerna maste ha samarbetsavtal med nagon storre bank, det behdver inte vara med
Swedbank. Men det ter sig naturligt med tanke pa att Swedbank vuxit fram ur
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sparbankrorelsen. Aven om Swedbanks aktie skulle ga ner i noll &r det inget bekymmer for
Orusts Sparbank, men vi maste da hitta en annan samarbetspartner séger Svensson.
Sparbankerna & fér sma for att utveckla egna datasystem och skéta utlandsaffarer™.

Svensson anser att VD bytet i Swedbank troligen kommer att innebéra en strategiférandring
och han tror att den nye VD:n har en mer positiv syn till hur sparbankerna drivs. N&r det
gdler reserveringarna for kreditforluster som gjordes sa tror han att det var bra gjort som ny
VD, men han hoppas att de inte & befogade fullt ut'®.

| bakgrunden namner vi en artikel av en regional forskare som tar upp hur Swedbank stjal per
sparbankerna och att de borde ha avstétt frén nyemissionen for sin framtida 6verlevnad da de
inte & byggda for att agera affarsbank. Pettersson haller med om att Swedbanks affarer i
Baltikum &r ett stort risktagande, men att de tyvarr inte har s mycket att séga till om i en
sadan situation. Det & ledningen i Swedbank som avgor vilka omréden som banken skall
satsa pa. Hon sager dock att det hade kants béttre om Swedbank hade héllit sina affarer pa den
Skandinaviska marknaden da affarskulturen & mer densamma i de Skandinaviska landerna.
Swedbank har trots allt en |6nsam huvudrorelse i Sverige och aktier pendlar i varde helatiden.
Orusts Sparbanks aktier i Swedbank & ju som sagt en anlaggningstillgdng'® och i skrivande

stund ligger kursen pd ungefér detsamma som sparbankerna betal ade'®.

5.4 Ovrigt samarbete

Det &r viktigt for Orusts Sparbank att var medlem i Sparbankernas Riksforbund, da det starker
deras forhandlingsformaga, bland annat nér de forhandlar sina avtal med Swedbank.
Dessutom &  Sparbankernas Riksforbund remissorgan  mot  Riksbanken och
Finansinspektionen, sa om de har négra fragor kring sparbankerna vander de sig till SRF. De

sparbanker som & medlemmar i SRF utgdr 25 procent av Swedbanks verksamhet'®,

Vastra Sveriges sparbanksforening som strécker sig fran Arvikatill Laholm, vilket inkluderar
23-21%4sparbanker. De diskuterar lokala fragor, tittar pa rantesittning och har en samsyn pa
det.

5.5 Kreditforluster i Orusts Sparbank

Sparbanken foljer ARKL (&rsredovisning i kreditinstitut och vérdepappersbolag) och
Finansinspektionens foreskrifter och allmanna rad om arsredovisning i kreditinstitut vid sin
redovisning av kreditforluster. Dar star det bland annat att banken maste bokfora fordringarna
till marknadsvérde'®.

| arsredovisningen skriver Orusts Sparbank att de vid varje rapporttillfalle utvarderar om det
finns objektiva belagg for att en finansiell tillgang behtver skrivas ner fran det belopp som
den redovisats till fran forsta borjan. Det kan bero pa att olika handelser har andrat vardet pa
tillgangen och att dessa forlusthandelser har en inverkan pa tillgangens kassaflode. Belagg
harfor kan till exempel vara betydande finansiella svéarigheter hos gédldenaren, ett avtalsbrott
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som en utebliven rantebetalning eller att det & sannolikt att lantagaren kommer att ga i
konkurs'®.

Olle Eliasson som & ekonomiansvarig pa Orusts Sparbank siger att en fordran som inte
betalas inom sextio dagar ses som oséker och skrivs ner. Han sager vidare att det kan komma
indikationer fran andra hal, det kan till exempel vara sa att en kund skéter sina
rantebetalningar och amorteringar men plétslig gér i konkurs™”.

| &rsredovisningen skriver de ocksa att de utvarderar ala lan individuellt for att se om
nedskrivningsbehov finns och om en kreditforlust skall redovisas. Information om betydande

finansiella svérigheter kan ocksé ledatill nedskrivning™®.

For att privatkunderna skall bli beviljade 1an maste de klara av tva typer av boendekalkyler
idag. En kalkyl gors for att se om de klarar av 1anen med géllande réanta och en kalkyl dar de
maste klara av en bindningstid pa fem & och en rantedkning pa plus tva procent fran den
gallande rantan. Klarar inte kunden bé&da kalkylerna beviljas normalt inte [8net'®.

| &rsredovisningen forklaras att en nedskrivning kan &terféras om det bade finns bevis for att
en fordran inte langre foreligger och att det har skett en férandring i de antaganden som 13g
till grund for det nedskrivna beloppet. Aterforing av kreditforluster redovisas som en
minskning av kreditférluster och specificerasi not i &rsredovisningen™®.

For att ha koll pa vilka fordringar som & osdkra gor Orusts Sparbank reserveringar for de
|anen, de far d& upp de listor som &r vasentliga for bedomningen i sitt datasystem och féljer da
upp dem varje manad. Né&r kunden klarat av att betala full réanta och amortering i sex manader
sa ses inte fordran som osaker langre och da aterfors hela 1anebel oppet. Banken fdljer varje
méanad upp kundernas betalningar for att se om de &r att betrakta som valida igen. Ar det ett
foretag som tidigare misskott sina betalningar men sedan skarpt till sig i sex manader kan det
rora sig om ganska stora belopp som &terfors. Aterforingar & &ven en skattefraga,
reserveringarna minskar bankens resultat och dar med det beskattningsbara bel oppet, darfor &r
det viktigt att &terfora beloppen till beskattning™*.

Nér det galler bankens reserveringar forklarade Eliasson forklarade under véar intervju att om
du till exempel har 10 miljoner i osakra eller daligalan och reserverar 7 miljoner sd har du en
reserveringsgrad pa 70 procent, reserverar du 9 miljoner har du en reserveringsgrad pa 90
procent och sa vidare. Orusts Sparbank har sjalva en reserveringsgrad pa mellan 50 och 70
procent vilket Eliasson anser vara en bra niva, eftersom de da reserverat for den stérre delen
av skulden. Han menat att det ofta ar befogat eftersom om det gar & pipan sa brukar det gora
det rejélt.

| analysen kommer vi att visa hur kreditforlusterna sett ut for tva andra sparbanker som &r i
ungefér samma storlek som Orusts Sparbank. Dessa ar:
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Tjustbygdens Sparbank & som Orusts Sparbank en regionalt verksam bank. Till skillnad fran
Orust ar Tjustbygden sedan ar 2001 ett aktiebolag med sparbankstiftelsen som ensam &gare.
Banken har en starkt lokal forankring och alla beslut fattas lokalt och nérheten till kunderna
finns pd samma sétt som pa Orust. Vinsten stannar i banken eller anvands lokalt for att méta

kundernas férvantningar. Tjustbygdens Sparbank har tre kontor och néstan 32 000 kunder™2.

Sparbanken i Karlshamn har funnits sedan 1829, under 2008 fusionerades Kyrkhults
Sparbank och Sparbanken i Karlshamn och de har nu gu kontor i bygden med ca 40 000
kunder. Sparbankens valsprék & Néara, Bra och Nyttig som i stort innebér att kunderna skall
ha néra till service, bedut skall tas ndra, kunderna skall uppfatta banken som bra i ala
avseenden och sparbanken skall verka for samhéllsnyttan. De vinster som skapas stannar i
omradet, precis som i Orusts och Tjustbygdens Sparbank. Banken betjanar till skillnad fran
Orusts Sparbank bara foretagskunder pa foretagsavdelningen i Karlshamn och inte pa de
andra kontoren™.

5.6 Riskhantering
Det uppstar olika typer av finansiella risker i en sparbank, si som kreditrisker,
likviditetsrisker, marknadsrisker och operativarisker. Det & sparbankens styrelse som har det

yttersta ansvaret for riskhanteringen™*.

Riskhanteringen syftar till att identifiera och analysera risker i sparbankens verksamhet och
gora lampliga begransningar. Det vi lagger fokus pa & kreditrisk och med det avsesi det hér
fallet risken att sparbanken inte far betalt enligt 6verenskommelse och/eller att de kommer att
gora forlust om motparten inte kan betala eller fullgora sina betalningar'™.

N&r Orusts Sparbank gor kreditbedomningar tittar de pa betalningsformagan, det ar det
absolut viktigaste menar Svensson. D& det ar en lokal sparbank har de vissa fordelar i och
med att de kanner kunderna, de vet vem Kalle & och om han & kreditvérdig eller inte. VD:n
menar att det finns bade for och nackdelar i det da vissa kanske fér sina lan godkanda fast de
inte borde fa det och tvart om (men de har véaldigt fa avslag), generellt menar han dock att de
kan gora béttre beddmningar &n andra banker eftersom de kanner sina kunder™'®. Pettersson
tycker liksom Svensson att det kan vara en fordel for dem att de har stor kunskap om
kunderna, hon medger att det kan ledatill att krediter beviljas som kanske inte hade beviljats i
en annan bank eller tvért om. Men meningen & att de skall hjdlpa kunden inte stjélpa
honom/henne. Hon menar &ven att det oftast & en tillgang att de vet mycket om kunden och
att det viktigaste &r att véaga risken och forsoker elimineraden'’.

Kreditexponeringen & den storsta risken som banken har och for att minimera denna fattas
bland annat alla kreditbeslut av minst tva personer. Den avgdrande bedémningspunkten for att
minimera riskerna & givetvis lantagarnas aterbetalningsforméaga, dessutom & merparten av
krediterna sakerstallda med pantbrev ibland annat fastigheter'®,
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Nér de gor en kreditbeddomning gér de en analys Over kundens basta men aven for
sparbankens basta, da det ar lattare att 1ana ut an att fa tillbaka pengarna. Svensson tror att de
kan ha hogre riskprofil @n affarsbankerna om nagon kommer med en idé att kanske starta ett
foretag pa Orust. De ser till framtidspotentialen, efter tva ar kanske foretaget har tio anstallda.
Men de forsoker vardera riskerna sa bra som maéjligt Men som sparbank anser han att det &r
deras uppgift att forsoka hjalpa foretagen, om det inte ar sa att befinner sig i en helt absurd

situation och det har gétt ddligt redan under hégkonjunkturen ™.

| a&rsredovisningen star det att "Den avgorande bedomningstidpunkten for sparbankens
kreditgivning, som utifran lantagarnas hemvist & geografiskt hanforliga till sparbankens
verksamhetsomréde, & |&ntagarnas &terbetalningsformaga’ . Vi frgade Eliasson vad detta
innebar fick vi till svar att verksamhetsomradet syftar till dér banken har sina kunder.
Bankens verksamhetsomrade ar egentligen hela landet, eftersom manga kunder finns utanfor
Orust. Han menar att dterbetalningsformagan kan variera eftersom vanliga hushallskostnader
som forsakringar och rantor kan vara storre i till exempel Stockholm &n vad de & pa Orust

och det méste banken ta hansyn till i sinakalkyler*?.

De storre kreditengagemangen som banken har omprévas minst en gang arligen och for att
kreditforlusterna skall bli s3 sma som mgjligt overvakas de forfallna och reglerade

fordringarna s att de tidigt kan upptécka eventuella betal ningsproblem*?.

Eftersom Orusts Sparbank bara har kontor pa 6n blir de vadigt fokuserade pa den
foretagsverksamhet som sker dar. Banken har darmed den storre delen av Orusts féretag som
kunder. Det som hander pd Orust kan sparbanken bra anser Svensson. Banken gor
regelbundna riskbeddmningar, eftersom de vet att det racker med att kunden blir av med
jobbet for att han inte skall klaraav sin kreditsituation*?,

Enligt Pettersson skall banken vara behjdlpliga och inte ta huvudrisken. De skall erbjuda
finansiering tillsammans med &garen och till exempel ALMI. | en sparbank & det valdigt
traditionellt de syssar med inlaning, utldning, betalning och placering, det & ingen

investmentbank och de handlar inte utanfor landets granser pa det séttet**,

N&r det gdler reserveringar for kreditforluster tycker Pettersson att det kan vara befogat i
dessa tider att ta i lite extra. | Orusts Sparbank gor de reserveringar om de mérker att ett
foretag lange har haft en svag intjaning, de kanske har haft en osdker balansrdkning som
pendlat mycket upp och ned trots tidigare hogkonjunktur, kanske tillhér de en bransch som
viker (nu till exempel tillverkningsindustrin). Vi péatalade under intervjiun de stora
reserveringar for kreditférluster som Swedbanks nye VD gjort, Pettersson tror liksom
Svensson att han gjort sa for att inte bli syndabock i ett senare skede. De tror &ven att

reserveringarna kan vara befogade, men hoppas att s inte & fallet'®.

Pettersson sager dven att de skulle kunna ta upp kreditférlusterna nér de uppstér, men hon tror
att det &r béttre att gora reserveringar, de har regelverk som styr hur de hanterar risker. Hon

9 Tommy Svensson 2009-05-04
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menar att det &r viktigt att medarbetarna ser varningstecknen och riskernai tid, for att vidtaga
atgarder. Om det sen visar sig att foretagen aterhamtar sig, eller en annan aktor kommer in, ja
da gors aterforingar. Men givetvis &r det viktigt att forsoka ligga sd nara verkligheten som

mojligt™.

5.7 Orusts sparbank idag

Orusts sparbank har inte tagit till nagra sérskilda extra atgarder i den rédande situationen pa
finansmarknaden, men analyserna av kunder har blivit mer noggranna nér det géller att bevilja
krediter. Situationen har inneburit viss forsiktighet fran bankens sida. De har liksom
Swedbank dessutom skarpt utlaningskraven, idag behovs 15 procent i kontantinsatts och att

kunden klarar en viss rantehdjning™’.

Swedbank har varit illa ute i pressen och det har inte varit bra for Orusts Sparbank menar
Svensson. Manga kunder har svart att skilja Swedbank och sparbankerna at (som vi tidigare
namnt), Svensson anser dock att de pa Orust &nda &r en av de béttre nar de galler att profilera
sig som en egen bank. Han medger att det normalt gar bra for sparbankerna nér det gar bra for
Swedbank, men nu nér de har haft det jobbigt i media under en lang tid vilket skvétter Gver
negativ energi aven till sparbankerna. Sa Orusts Sparbank har inte direkt haft nagon draghjalp
av Swedbank det senaste'?®, Banken hade trots det ett bra & 2008 och fick god publicitet i
media.

Den mest |6nsamma produkten &r [an till en kund som betalar tillbaka. Men ibland gor dven
Orusts Sparbank felaktiga bedémningar. Just nu & de mest bekymrade OGver hur
lagkonjunkturen kommer att paverka arbetslsheten pa 6n. Varven har fatt bekymmer och
vardat, Svensson tror att bankens kunder kan komma att paverkas av detta fram mot hosten,
vilket kan innebédra en del kreditforluster. Att rantorna gatt ner kraftigt gor det dock enklare
for kunderna att skéta |anen™?.

Det forst kvartalet av 2009 har visat sig vara en fantastisk borjan och banken har visat det
tredje hogsta bruttoresultatet av sparbankerna och med hogst resultat per anstéld. Svensson
tror anda att de kommer drabbas av en del kreditforluster. Malet ar att kreditforlusterna g ska

vara éver 0,5% av |anestocken'®.

5.8 Framtiden®!

| sin verksamhetsplan for 2009 skriver Orusts Sparbank att det storsta problemet 2008 for
dem var att aktieinnehavet i Swedbank rasade med 103 miljoner kronor.

Med tanke pa den radande situationen pa finansmarknaden har Sparbanken mdlat upp ett
scenario som de anser troligt for verksamhetsaret. De tror att fortroendet pa marknaden och
tillgangen pa likviditet kommer bli avgorande faktorer fér framgang, vidare tror de att
lagkonjunkturen kommer att innebéra fler konkurser och 6kad arbets6shet och vill darfor
lagga mer tid pa analys, dessa faktorer kommer troligtvis att innebéra en minskad efterfragan
pa krediter. Dessutom misstanker banken att bristen pa likviditet kommer 6ka kostnaden for
in- och upplaning och att marginalerna mellan in och utlaning kommer att fortsétta pressas.
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Bankens ambitioner fér 2009 &r sdledes att noga bevaka marknadsutvecklingen, se till att
behalla alla sina bra kunder samt att 6ka aff arsméssigheten.

De viktigaste prioriteringarna for banken &r att varda kundrelationerna bade pa privat- och
foretagsmarknaden. De ser det som viktigt att de i framtiden & mer mana om att séava ta
initiativ till kundmaten.

Vid ansdkan om amorteringsbefrielser skall de gora grundliga genomgangar av kundernas
ekonomiska situation och inte noja sig med tillfalliga |6sningar som hjdlper kunden
kortsiktigt. Nér det galler foretagskunderna skall de gora noggranna analyser av foretagens
framtida &terbetal ningsformaga, mycket med tanke pa den rédande konjunkturen. Framforallt
skall de titta pa historiskt vanliga varningssignaler sd som likviditetsbrist, tunga
Balansrakningar, svag |6nsamhet, amorteringsbefrielser, krav och sena boksl ut.

Malséttningarna for Orusts Sparbank &r att de skall fortsitta vara en fristdende sparbank som
a medlem i Sparbankernas Riksforbund och har ett fortsatt samarbetsavtal med Swedbank.
De vill fortséitta ha kvar ala sina fyra fullservicekontor i Ellgs, Henan, Svanesund och
Varekil. Malet & att uppfattas som en annorlunda bank med bra rantevillkor, |aga avgifter och
hog serviceniva, dar personalen & kompetent, trevlig och affarsméssig.

5.9 Beskrivning av Orusts Sparbanks tio senaste ar

Pa nasta sida foljer en beskrivning av sparbankens ekonomi de senaste tio aren.
Presentationen sker med hjdp av fyrkantsmodellen som vi redogjorde for i teorikapitlet. |
figurerna forekommer en del forkortningar som forklaras i tabellen nedan. (Alla siffror
redovisas langst bak i bilagatre.)

T = Tillgangssidan S & EK =Skuldsidan
UL = Utlaning till allmanheten & IL =Inlaning frén allménheten & skulder till
Kreditinstitut Kreditinstitut
EK = Eget kapital
Ovrigt= Aktier, materiellatillgngar & 6vrigt | Ovrigt= Avséttningar for pensioner & ovrigt
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Intakter
91,9 mkr
Kassa 0,6% .
OvrigaS2,3%
UL 63%
IL 73,7%
V érdepapper 29,2% N
L EK 24%
Ovrigt 7,3%
Summa K ostnader Summa
T 57,6mkr S& EK
1337mkr VINST 34,3 1337mkr

Figur 3: Fyrkant 1999

1999-12-31%

Sa har sag fyrkantsmodellen ut for Orusts
Sparbank vid utgangen av a 1999. Inldningen
fran allménheten var vid den hér tidpunkten 100
miljoner storre an utldningen. Affarsvolymen
hade okat med 13,8 procent under &ret och
passerat 4,5 miljarder.  Skulderna ill
kreditinstitut minskade under aret med dryga 66
miljoner, jamfort med 1998 arsredovisning.

| banken bestar intakterna framst av ranteintakter
och provisoner, en del utgdrs aven av
utdelningar. Kostnaderna bestdr av rantor,
personal och andra administrativa utgifter, har
hamnar aven kreditférluster som banken gor.
Banken har vid den hér tiden ett eget kapital pa
250,7 miljoner som kan jamféras med 137
miljoner & 1996, da hade banken totala
tillgangar pa 1 073 miljoner.

2000-12-31%%

Det har dret passerar utlaningen till allmanheten
inlaningen fran allmanheten samtidigt som
skulderna till kreditinstitut okar. Posten Gvrigt
okar sin andel av tillgdngarna tack vare att
vardet pa foretagets aktier Okar fran ca 49
miljoner till 87 miljoner kronor. Afféarsvolymen
okar inte als i samma takt som forgaende ar
utan landar pa 3,2 procent. Balansomslutningen
har dock Okat med dryga 100 miljoner och
intékterna med ca 10 miljoner. Tack vare det
positiva resultatet pa 40 miljoner ser vi &ven en
Okning av det egna kapitalet i banken.

132 Orusts Sparbanks &rsredovisning 2000
33 1bid
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Intakter
102,3 mkr
Kassa 0,5% OvrigaS2,4 %
UL 65,3%
IL 72,1%
V ardepapper 25,3%
EK 25,4%
Ovrigt 89%  —

Summa Kostnader Summa
T 62,1 mkr S& EK
1450mkr VINST 40,2 1450mkr

Figur 4: Fyrkant 2000




2001-12-31%%

'lgtsaﬁekfr Sparbanken har det hér &et en okning av
balansomslutningen med 160 miljoner, intakterna har
dock bara 6kat med 0,7 miljoner. Aktierna har minskat

Kassa0,3% OvrigaS 0,9 % i varde och darmed utgdr posten évrigt en mindre del
av bankens tillgangar. Inldningen frén allmanheten
passerar utlaningen med ca 100 miljoner och

UL 63,5% skulderna till  kreditinstitut minskar igen efter

1L 73,2% forgdende &s uppgang. Under &ret har bankens
kostnader minskat jamfort med kostnaderna under
2000, vilket bland annat beror pa mindre
kreditforluster an fjoléaret.
V ardepapper 28,3%
EK 25,9%
Ovrigt 7,9%  —
Summa Kosthader Summa
T 60,8 mkr S& EK
1610mkr | VINST 42,2 1610mkr
. Intakter
Figur 5: Fyrkant 2001 97 mkr
2002-12-31"* -
Kassa 0,4% OvrigaS2,7 %
Intékterna for 2002 & mindre an de fér 2001
samtidigt som sparbankens balansomslutning okat
med né&rmare 250miljoner. De lagre intakterna beror UL 54.1%
delvis pa ett negativt nettoresultat pa bankens IL 72,9%
finansiella  transaktioner.  Inldningen  fran
allménheten & nu nastan 280 miljoner storre an
utldningen. De rantebérande véardepapperna har
dock Okat och utgor altsd 37,9 procent av ~ vaderapper379%
tillgangarna samtidigt som utlaningen "bara” utgor
54 procent som & att jamféra med fjolérets 63,5
procent. Intressant & ocksa att bankens Gvriga
skulder 6kat med 34 miljoner sedan 2001. Ovrigt 7.6% | EK 24.4%
Summa Kostnader Summa
T 61,8 mkr S& EK
1856mkr VINST 35,2 1856mkr

Figur 6: Fyrkant 2002

34 Orusts Sparbanks &rsredovisning 2005
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2003-12-31'%

Intakter
127 mke Sedan den Siste december 2002  har
balansomglutningen nu okat med drygt 300
Kassa 0,4% Owigas07% miljoner, det har &ret har givit ett positivt
' nettoresultat av finansiella transaktioner pa mer &n
atta miljoner vilket & den avgorande anledningen
UL 54% till de hogre intdkterna, rantenettot & namligen
lagre an forgéende ar och det samma géler for
IL 76,32% provisionerna. Posten dvriga intékter & dock fyra
miljoner storre an var den vid utgangen av 2002.
Inldningen har &terigen vuxit kraftigt och ar 228
miljoner hogre an fjoldret och ca 350 miljoner
| storre an utlaningen. Ovriga skulder har minskat
igen och & nere pa 0,7 %.
V &rdepapper 38,5%
Ovrigt 7,1% EK 23,1%
Intakter
Summa Kostnader Summa 109,5 mkr
T 71,5 mkr S& EK
2159mkr | VINST41,2 | 2159mkr
Kassa0,3% OvrigaS0,7 %
Figur 7: Fyrkant 2003
2004-12-31*% UL 60,1%
. o . .. IL 77,3 %
Balansomslutningen har aterigen 6kat med drygt
300 miljoner men intdkterna & 3 miljoner lagre
an 2003. Det har aret & nettoresultatet av
finansiella transaktioner lika hogt, déaremot har
rantenettot och provisionerna okat nagot.
Utlaningen till allménheten har Okat igen och
passerat 60 procent av sparbankens tillgangar, Vi 5 |
utlaningen ligger nu pa néstan 1,5 miljard vilket EPAppEr S50
kan jamforas med 842 miljoner 1999.
Réantebarande vardepapper har minskat med 24
miljoner mot foregdende &, men eftersom Oviigt 74% _ EK 21,9%
balansomslutningen samtidigt okat utgor de en
l&gre procent av sparbankens totala tillgangar. Summma K ostrader Summma
T 67,4 mkr S& EK
2483mkr VINST 42,1 | 2483mkr

138 Orusts Sparbanks &rsredovisning 2005
537 1bid
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Figur 8: Fyrkant 2004




2005-12-311%®

Intakt
Balansomslutningen okar dn en gang med ca 300 1123,3 nfrkr

miljoner och har mer an fordubblats sedan 1999,

inlaningen fran almanheten har nu passerat 2

miljarder med rége och utlaningen har 6kat med Kassa0,3%
mer dn en miljard sedan 1999. Inlaningstkningen

fran det foregaende aret var 26 procent och den

storsta ndgonsin i banken. Detta tyder pa att

banken har ett gott rykte och ett starkt

varuméarke. Majoriteten av bankens fordringar UL 66,7%
l&g hos hushdllssektorn inklusive de personliga

foretagarna och uppgick till cirka 1 115 miljoner.

Den storsta inlaningen kommer ocksa fran

hushdllen och inklusive inlaning frén
hushallsforetagare sd & den nastan fyra ganger

storre an inlaningen fran foretagssektorn.

OvrigaS1,8%

IL 77,9 %

Skulder till kreditinstitut har déremot minskat
fran 197 miljoner vid utgangen av 2004 till 8,8 _|
miljoner. Skulderna till kreditingtitut bestar av

utlaning till Swedbank (davarande ~Vérdepapper 259%
Foreningssparbanken). Vid den hér tidpunkten

har Orusts Sparbank aktier for 154,5 miljoner ) EK 20%
varav 118,9 miljoner utgors av vardet pa aktierna Ovrigt 7.1% - —
i Swedbank. Den higa vinsten beror pa att
periodiseringsfonden tagits upp till beskattning Summa K ostnader Summa

det har dret, rorelseresultatet 1ag egentligen pa | 7 -0,2 mkr S& EK
66,8 miljoner. 2789mkr VINST 116,5 2789mkr

Figur 9: Fyrkant 2005

Under aret blev Foreningssparbanken (Swedbank) utnamnd till arets bank, vilket gynnade
sparbanken da det & deras samarbetspartner, tack vare sitt aktieinnehav fick de 5,6 miljoner i
utdelning.

138 Orusts Sparbanks &rsredovisning 2005
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2006-12-31%%°

| drsredovisningen skriver Orusts Sparbank att
svensk ekonomi vaxer med rekordfart, tillvaxten
blev den hogsta pa 36 ar och placerade Sverige i
tillvaxttoppen internationellt. De tror pa ett gott
& 2007 men borjar oroa sig nagot for den
amerikanska konjunktursvackan.

Det héar dret visade banken sitt béasta
rorelseresultat ndgonsin pa 74 miljoner kronor
efter kreditforluster. Balansomslutningen tkade
med ndrmare en halv miljard under aret, vilket
beror pa en dkad affarsvolym, rantenettot blev
dock lagre an fjolaret vilket har att gora med
minskade rantemarginaler. Banken erholl dock
utdelning fran Swedbank med ndarmare éatta
miljoner. Och vérdet pa sparbankens aktier
Okade med 20 miljoner.

Banken har en sark efterfrdgan pa
sparprodukter och 1an, bade fran Gborna och
kunder utanfor 6n. Dessutom gjordes under aret
en analys Over foretagarna i Sverige som
baserades pa bokslutet fran 2005, dar hamnade
Orust foretagarna pa tredje plats, vilket &r
positivt bade for banken och det ekonomiska
klimatet pa on.

Under det har aret sker namnbytet fran
Foreningssparbanken till Swedbank och banken
far en ny logotyp. | oktober tecknades ett
femarigt avtal med Swedbank som bland annat
innefattar IT sidan, formedling av krediter till
Swedbank hypotek och placeringar till

Swedbank Robur Fonder. Nu har det &ven inforts kompetens och |6nsamhetskrav for fortsatta

samarbetsavtal med Swedbank.

| &rsredovisningen ndmns dven att styrrantan fordubblats till tre procent och att de tror att den

kan vara uppei fyra procent vid slutet av 2007.

Skulderna till kreditingtitut 6kade med narmare 100 miljoner, vilket beror pa ett 1an i
Swedbank. Inldningen frén hushallssektorn upp gar under aret till 1 944,6 mkr varav 376,5
mkr & fran foretagarhushall. Utlaningen till foretagssektorn ckade fran 758 miljoner till 834
miljoner, det & dock fortfarande hushallssektorn inklusive foretagarhushallen som star for

den storsta delen av bankens utlaning.

139 Orusts Sparbanks &rsredovisning 2006
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Figur 10: Fyrkant 2006

Intakter
125,7 mkr
Kassa 0,3% OvrigaS1%
UL 61,3%
IL 80 %
V érdepapper 31,5%
} EK 19%
Ovrigt 6,9% |
Summa Kostnader Summa
T 70,4 mkr S& EK
3269mkr VINST 55,3 3269 mkr




2007-12-31*°
Figur 11: Fyrkant 2007
Orusts Sparbank fyller det hér aret 120 & och
jubileumsdret till &ra gjordes en film om Intakter
sparbankens 120 forsta & pa Orust och den 128,4 mkr
traditionella sparbanksveckan som banken
ordnar blev mycket vabesokt. Banken blev
dven uppméarksammad i media under aret, Kass20.2%
bland annat publicerades en artikel med Ovriga S 1,2%
rubriken ” Sveriges basta bank finns pa Orust”,
vilket géalvklart stéarker bankens varumérke
ytterligare.

Sparbankens kunder 6kade i antal med 700 till

28 700. Omséttningen har nu 6kat med drygt UL 56,2%
700 miljoner sedan 2006, inldningen har

passerat 3 miljarder och utlaningen till

allménheten har under 2007 Okat med 250

miljoner sedan den siste december 2006.

IL 80,4%

Tack vare en oOkad affarsvolym och en
aerforing av befarade kreditforluster blev
resultatet hogre an fjoldret trots pressade
réntemarginaler. Det Egna kapitalet har under
et Okat fran 621,9 miljoner till 739,3
miljoner. Det beror (utdver vinsten) pa att det Vérdepapper 36%
har skett ett byte av redovisningsprincip och
inférande av fond for verkligt varde. Aktierna
har hér skrivits upp, det gar inte via
resultatrakningen utan direkt via Eget kapital.
Det & en foljd av att sparbanken borjar

redovisai enlighet med 1AS 39. Ovrigt 7.6% EK 18,4%
o Su K ostnach Su

Réantebarande vardepapper utgor det har aret T mma 7ciygnm|f,-r Sgan E;

en storre del av bankens tillgangar och posten 4010mkr VINST 56,6 | 4010mkr

ovrigt har till hoger & storre till foljd av det

okade véardet pa aktieinnehavet.

Utlaningen till foretagssektorn har nu oOkat till 894 miljoner och da & inte
hushallsforetagarnas 1an pa 471,7 miljoner medréknade. Hushallssektorn star for nastan tva
miljarder av inlaningen i banken och cirka en miljard stér foretag och hushdllsforetagarna for.

140 Orusts Sparbanks &rsredovisning 2007
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Figur 12: Fyrkant 2008

Intakter
134,9 mkr
Kassa 0,2%
OvrigaS1,3%
UL 58,9%
IL 84,6%
V ardepapper 36,8%

(")vrigt 4% EK 14,1%
Summa K ostnader Summa
T 201 mkr S& EK
4412mkr VINST -66,1 4412 mkr

Enligt

redovisningsreglerna maste en vardeminskning pa aktier

2008-12-31'*

Under aret drabbades Swedbank ordentligt av
den radande finanskrisen, trots det fick Orusts
Sparbank nastan 1500 nya kunder. Banken fick
dessutom mycket god publicitet i samband
med sparbanksveckan som de anordnat sedan
1950-talet. Vi namnde i bakgrunden en artikel
som publicerades i GP i oktober, liknande
artiklar gick aven att finna i DN och
Stenungssunds Posten.  Tillvaxten av in- och
utldning 1ag i topp bland landets sparbanker
och balansomslutningen i banken 6kade med
drygt 400 miljoner jamfort med forgaende ar.

Som ni lésare sékert mérkt sa okar inte
intékterna i sparbanken alls i samma takt som
balansomslutningen.  Pettersson  forklarade
under var intervju att hdjda inlaningsrantor har
gett lagre marginaer och bolanemarginalerna
har pressats enormt p& senare &. Hon tycker
ocksa att det & positivt att bankens inlaning &r
storre &n utl&ningen.**? Det tyckte &ven
Svensson som visade en lista pa utvecklingen
av sparandet i sparbanken som har okat fran
915 miljoner i december 1999 till 3619
miljoner i mars 2009, (Vid utgdngen av
2008 var Swedbanks utlaning till almanheten
mer an dubbelt sa stor som deras inlaning fran
allmanheten)*

Som synesi fyrkanten sa redovisade banken en
forlust pa 66,1 miljon som beror pa den
nedskrivning som sparbanken var tvungen att
gora pa aktierna i Swedbank. Under &ret
tecknade dessutom sparbanken nya aktier i
Swedbank for ett varde av 29 miljoner kronor,
ndr dessa tecknades var kursen hogre an vid
arets utgang.

redovisas via

resultatrakningen, vilket kan tyckas ndgot missvisande eftersom en eventuell framtida
vardedkning inte kommer att redovisas via resultatrékningen utan direkt mot det Egna
kapitalet. Det & altsd nedskrivning av finansiella tillgangar som orsakat det negativa

! Orusts Sparbanks &rsredovisning 2008
142 Bjrgitta Pettersson 2009-05-05
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resultatet och darmed minskningen av det Egna kapitalet. Aktiernas vardeminskning &r &ven
det som gjort posten 6vrigt pa tillgangssidan i modellen mindre.

6. Analys av banken

Hér analyserar vi den tidigare presenterade informationen med hjap av diagram och
kopplingar mellan teori och empiri. Kapitlet har delats upp i analys av fykantsmodellerna,
trekantsmodellen och dlutligen kreditforluster.

6.1 Analys av fyrkantsmodeller

Driften av ett foretag & vad vi har och vad vi gor med det vi har, i en bank finns egentligen
bara pengar och vardepapper. Som sparas och lanas ut. For att driften av en bank skall fungera
kravs det att kunderna betalar sina rantor och amorteringar, banken maste da ha koll vart
pengarna kommer ifran och vad de har gjort for att fa dem.

Vi ndmnde i teorin att fyrkantens utseende visar om féretaget ar kapitalintensivt eller om det
har hdg kapitalomsattningshastighet. Fyrkanterna for Orusts Sparbank visade sig bli hég och
smal vilket & normalt for en bank, det innebar alltsa att banken & kapitalintensiv. Vi skrev i
borjan att fyrkantsmodellen & bra vid en jamforelse av ett foretag Gver tid, tittar vi pa Orusts
Sparbanks fyrkantsmodeller ver de senaste tio aren ser vi att de har vuxit valdigt mycket pa
hojden men nastan ingenting pa bredden.
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Figur 13: Diagram Tillgangar

Orusts Sparbanks tillgangar har vuxit enormt de tio senaste dren. Sedan 1999 har de Okat fran
1 337 miljoner till 4412 miljoner. Intékterna har dock inte als vuxit i takt med afféarsvolym
och tillgdngsmassa. Detta beror pa pressade marginaler pa boldnen och att banken har haft
stor inldning pa sina sparkonton dér de har erbjudit réntor som legat i niva med styrréantan.
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Detta har pagatt sedan borjan av 2000- talet enligt var respondent Birgitta Pettersson. De har
gett mer och tagit mindre sa att séga, vilket troligtvis har gett banken fler kunder och déarmed
storre affarsvolym. Pa tillgangssidan har alla poster vuxit ganska proportionerligt de senaste
tio aren.

Som vi namnde i teorin sa bestdr tillgangssidan normalt av varor och maskiner, i Orusts
Sparbank sa bestar den likt i andra banker av utlaning till allmanheten (i det har fallet framst
till hushallen som stér for catvatredjedelar) och rantebarande vardepapper.

Den positiva utvecklingen har troligtvis mycket att gra med bankens goda anseende pa on.
Dessutom &r de duktiga pa att fanga upp nya kunder tidigt, som vi namnde i empirin far varje
nyfodd 500 kronor i startkapital om férdldrarna 6ppnar ett konto for dem i banken. De har vid
ett flertal tillfalen uppmérksammats i media for sina framgangar och sparbanksveckan har
blivit ndgot av en tradition pa 6n (vi &erkommer till dettai nasta avsnitt).

Fyrkanterna 6ver Orusts Sparbank blev som sagt hdga och smala vilket beror pa att deras
intakter och kostnader framst &r rantor pa de tillgangar (pengar) de har utlanade och rantor pa
de |an (pengar) de har inldnade, samt administrationskostnader och provisionsintakter.
Eftersom en bank inte sdljer nagra direkta varor sa blir inte intékter och kostnader sa stora, det
krévs ingen produktion eller maskintimmar pd samma sétt som i ett tillverkningsforetag.
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Figur 14: Diagram Skulder och Eget kapital

Genom fyrkanterna gér det alltsa att se hur verksamheten finansierats, det vill siga var
foretagets pengar kommer ifran och hur de anvands. | Orusts Sparbank kommer altsa
majoriteten av pengarna ifran inlaning, resterande &r i stort sett eget kapital som banken
samlat pa sig genom sina vinster genom aren.
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| en bank bestdr normalt den storsta delen av skulderna av inlanat kapital fran allmanheten
och skulder till kreditinstitut. Sparbanker har dock ofta en hogre andel eget kapital &n
affarsbankerna da vinsterna gar tillbaka in i verksamheten istdlet for att delas ut till
aktieagare. Nagot annat som &r intressant & att Orusts Sparbank har storre inlaning &n
utlaning vilket inte ar fallet i till exempel Swedbank som hade en utlaning som var mer an
dubbelt s& stor som inl&ningen™®.

Héar ovan ser vi hur skulder och eget kapital har utvecklats 6ver aren. Vi ser hér att inlaningen
& den som vuxit kraftigast. Den storsta delen av inlaningen kommer fran hushallssektorn som
stér for ungefar tva tredjedelar av bankens inldning, en liten del utgors av inldn frén den
offentliga sektorn och resterande kommer fran foretagssektorn.

Det som paverkar utvecklingen av det egna kapitalet & bankens vinster men ocksa
utdelningar och vardeforandringar pa aktieinnehavet i Swedbank. Eftersom intakter,
kostnader och vinster inte dkat i takt med affarsvolymen sa har inte heller det egna kapitalet
vuxit i takt med tillgangarna. Det egna kapitalet har gétt fran att utgdra drygt 25 procent av
kapitalet i banken till att utgdra 14 procent. Under 2008 har dock (som vi tidigare ndmnt) det
egna kapitalet paverkats negativ av att banken varit tvungen att skriva ner vardet pa sina aktier
i Swedbank.

Utveckling av affarsvolym i tusental
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Figur 15: Diagram Affarsvolym

Affarsvolymen & bankens sammanlagda in- och utlaning, har ovan ser vi utvecklingen av
bankens affarsvolym fram till marsi &r. | affarsvolymen ingér dven de forsakringar och fonder
som Sparbankens kunder star for i Robur och Spintab. Det & en positiv utveckling och
banken kanner sig trygga i att inlaningen ar storre @n utlaningen, vilket inte &r fallet i till
exempel Swedbank dar utlaningen & mer dn dubbelt sa stor som inlaningen till allménheten.
Men som sagt sa Okar inte intakternai takt med affarsvolymen i sparbanken.

1% qwedbanks &rsredovisning 2008
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6.2 Orusts Sparbanks trekantsmodell
| ett foretag kan det finnas flera stycken trianglar som &r avgorande for driften.

Finansiering

v

Subjekt “ Objekt

Figur 16: Trekantsmodell Orusts Sparbank

| en trekantsmodell & det normalt objekten som hamnar i fokus for verksamhetens
finansiering och drift, eftersom det ar foretagets verksamhet. For Orusts Sparbank skulle vi
vilja pasta att det & méanniskorna som &r det utmarkande, alltsa bankens personal och kanslan
for vad kunderna vill ha. Det & de som & avgorande for driften av banken. | en bank & det
tjansterna som & objekten, men i det har falet & det hur objekten levereras som & det
utmarkande. De erbjuder samma tjanster som de storre bankerna men haller kvar vid den
personliga kontakten och vikten av att kunden kanner sig speciell. Objektet, eller foretagets
verksamhet & ju det samma som i storbankerna, Orusts Sparbank kan erbjuda Internetbank,
telefonbank, foretags-, privatradgivning, utlaning och s vidare.

En stor fordel for Orusts Sparbank & den lokala forankringen och att de k&nner sina kunder,
de vet vad kunderna vill ha och anpassar sina erbjudanden till de olika kundernas behov. Pa
det séttet blir det ett mer personligt forhdlande mellan banken och dess kunder. De har
forstétt vikten av att kunderna behéver négon att vanda sig till och har hallit fast vid sina fyra
kontor pad 6n. Genom att anpassa sina erbjudanden till kunderna bygger de langsiktiga
relationer vilket gor kunderna trygga och gynnar banken i langden. De knyter &en kunderna
till sigi ett tidigt skede genom att ge 500 kronor till nyfédda vars féréldrar dppnar sparkonto
till dem i banken.

Att ledningen finns pd Orust gor att alla beslut tas pa plats, de behdver altsainte vandasig till
Stockholm, utan ansvarar gélva fér sina handlingar. Den lokala forankringen gor att de
kanner till forhallandena, foretagen och strukturen i néringslivet, de kan dessutom ge snabba
besked till kunderna. Tommy Svensson och Birgitta Pettersson som har de ledande
positionerna pa Sparbanken har dessutom varit med lange och haft olika roller pa banken
genom aren. De kanner altsa till de olika delarna i bankens verksamhet val och &ven
forhallandena pa 6n. Bada vill dessutom att tanken skall fortsétta drivas som sin egen vilket
gor att de hdller fast vid gamla traditioner som sparbanksveckan. Vilket bor ha en stor
inverkan p& hur banken drivs.

Nar det géller bankens finansiering sa saknar den aktieagare, det skiljer Orusts Sparbank fran
affarsbankerna, vinsterna gar alltsa direkt tillbaka in i verksamheten. Detta gor att Orusts
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Sparbank har ett mycket storre eget kapital i forhdllande till sin storlek an till exempel
Swedbank. De siger sdlva att det & kunderna som far ses som &gare till banken eftersom
vinsterna ar till for att trygga banken och verka for sasmhdlet. Vinsterna har som vi namnde
tidigare inte vuxit i takt med affarsvolymen, vilket beror palaga marginaler. Men banken har
inga problem att finansiera verksamheten med de vinster de genererar och tack vare det
fornallandevis starka egna kapitalet klarar de altsd &ven nedgangar pa sitt aktieinnehav utan
att behtva oroa sig for framtiden rent ekonomisk, men blir & da i behov av en ny
samarbetspartner.

Relationen mellan Swedbank och Orusts Sparbank kan alltsd skapa ytterligare en triangel i
banken. Sparbanken & beroende av de produkter som de koper av Swedbank sd som
datasystem och hypotekslan, det &r tjanster som banken forvantas kunna erbjuda sina kunder.

| utbyte mot detta samarbete sa finns det en finansiell aspekt, nérmare bestamt aktieinnehavet
I Swedbank, sparbanken kdnner som sagt ett ansvar att stélla upp och finansiera Swedbanks
verksamhet (som till exempel nyemissionen i hostas). De forvantas gora detta i och med sitt
samarbetsavtal, att inte bidranar Swedbank &r i behov ser sparbanken som ett tecken pa att de
inte skulle lita pa sin samarbetspartner. Objekten som sparbanken koper av Sedbank & alltsa
en del i driften som paverkar det finansiella. | goda tider bidrar aktieinnehavet till utdelningar
och vardedkning pa aktierna, i daliga tider bidrar vardeminskningar till nedskrivningar och
samre resultat for sparbanken.

Det finns dven krav fran Swedbank att sparbanken maste uppfylla vissa forutséttningar for att
fa fortsitta med samarbetet. Detta paverkar personalen i Orusts Sparbank eftersom det ligger
pa dem att uppfylla forvantningarna. Samtidigt som de skall profilera sig som den egna bank
de faktiskt &r, vilket inte altid & salatt nar logotypen & den samma for bankerna.

6.3 Utvecklingen av bankens kreditforluster

For att fortydliga det har avsnittet kommer vi att visa kreditforlusterna for tva andra
sparbanker och for Swedbank. De tva andra sparbankerna & Tjustbygdens Sparbank och
Sparbanken i Karlshamn, som vi beskrev i tidigare kapitel.

Kreditfériuster i t tals k —m— Orusts Sparbank
reditroriuster |1 tusentals Kronor Tjustbygdens Sparbank
—B— Sparbanken i Karlshamn

20000

15000 /
10000 -

5000 -

O I I I I I I I I

-5000 | 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006\ 2007/ 2008
-10000 -
-15000

Figur 17: Diagram Kreditforluster
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| diagrammet ovan kan vi tydligt se hur kreditforlusternai sparbankerna sett ut de senaste tio
aren. Mellan 1999 och 2002 har Orusts Sparbank gjort ganska likartade och sma
kreditforluster, de andra tva sparbankerna har legat pa en nagot hogre niva.

Kreditforluster & som sagt de utlénade pengar som banken kan konstatera eller befara att de
inte kommer att fa tillbaka, under fjoldret uppgick altsa Orusts Sparbanks kreditforluster
totalt till ca 10 miljoner, vilket var mer dn Sparbanken i Karlshamn men mindre an den i
Tjustbygden.

Eftersom Orusts Sparbank &r liten i forhdlande till ménga andra banker, kan det sl& hart om
en foretagskund far problem. Detta & en av forklaringarna till att kreditférlusterna blev sa
pass hoga 2003. For att starka detta pastdende tog vi med de tva andra sparbankerna for att
visa att kurvorna & ganska likartade &ven om de drabbas av kreditforluster vid lite olika
tillfalen, vilket beror pa att det trots allt ror sig om olika banker med olika marknader och
forhallanden, men likheten & &anda att de i forsta hand &r lokalt verksamma och i ungeféar
samma storlek.

Vi kan ur diagrammet utlasa att kreditforlusterna varit lagre i Orusts Sparbank &n de andra tva
sparbankerna under alla & utom 2005 och 2008 da Sparbanken i Karlshamn visat 1&gst
kreditforluster.

Ar 2003 har Orust alltsa fétt géra en storre nedskrivning da en av foretagskunderna i banken
fétt problem och inte kunnat félja amorteringsplanen och rantebetalningarna. Dérefter ligger
kreditforlusterna pa ungefar samma nivaigen fram till 2007 da en aterféring sker, hér var det
en stor foretagskund som hade &erhamtat sig'*®. Under fjol&ret skot kreditférlusterna i
hojden, vilket Eliasson siger beror pa borjan av finanskrisen. Pettersson sager att
|agkonjunkturen dven drabbat Orust och @&ven om det & i mindre skala si leder det till
svarigheter for en del kunder, vilket har lett till att banken varit tvungen att gora storre
reserveringar. Eliasson menar att det blir lite extra kdnnbart for banken nér det &r foretag som
drabbas eftersom de ofta ror sig om storre belopp. Han sager samtidigt att banken anda har
sma kreditforluster i forhadlande till sin utlaning. Det pdpekade d&ven Svensson och Pettersson
under varaintervjuer.

Swedbanks kreditforluster rér sig om betydligt hdgre summor an de i sparbankerna, vilket ar
ganska savklart med tanke pa att banken &r vasentligt mycket stérre. Har nedan ser vi hur
Swedbanks kreditforluster sett ut sedan 1999.

146 Olle Eliasson 2009-05-15
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Figur 18: Swedbanks kreditforluster

Har syns tydligt uppgangen av kreditforlusterna under fjolaret. Jamfor vi siffrorna fran 2008
for Orusts Sparbank och Swedbank sa blir det ett helt annat perspektiv, Orust gor en
kreditforlust pA 10 miljoner kronor, medan Swedbanks kreditforluster Gverstiger 3 000
miljoner. Har blir storleksskillnaderna pa bankerna valdigt tydliga, Swedbanks kreditforluster
motsvarar sparbankens egna kapital ganger fem. Under forsta kvartalet 2009 har Swedbank
redovisat kreditforluster pd 6 845 miljoner kronor!™*’ Det & mer &n Orusts Sparbanks totala
tillgangar och mer an dubbelt s3 mycket som deras totala utlaning.

Ha& nedan ser vi ett diagram Over reserveringsgraden for osdkra fordringar.
Reserveringsgraden & som namnt hur mycket av de ”daliga” fordringarna som banken tror att
de inte kommer fa tillbaka och dérmed gor en reservering for.

Reserveringsgrad for osakrafordringar = Orusts Sparbank
—— Tjustbygdens Sparbank
—— Sparbanken i Karlshamn
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Figur 19: Diagram reserveringsgrad

147 Swedbanks kvartal srapport jan-mars 2009
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| teorin ndmndes en studie dar forfattarna kom fram till att lagrummet l|amnar utrymme for
godtycklighet, bland annat i fragan vad som gor att en fordran ses som osdker. Eliasson sa
under var intervju att Orusts Sparbank ser en fordran som osdker om ranta eller amortering
inte betalas inom sextio dagar och skrivs da ner. Han forklarade ocksa att det kan komma
indikationer fran andra hall, till exempel vara sa att en kund som skétt sina rantebetal ningar
och amorteringar plétsligt gar i konkurs.

Eliasson forklarade vidare under var intervju att om du till exempel har 10 miljoner i osékra
eller daliga 1an och reserverar 7 miljoner sa har du en reserveringsgrad pa 70 procent. Nagot
som han anser vara en bra niva, eftersom de dareserverat for den storre delen av skulden. Han
menat att det ofta &r befogat eftersom om det gar &t pipan sa brukar det gora det rejlt.

Om vi nu tittar pa reserveringsgraden for osakra fordringar i Swedbank s ser vi att den ligger
over 100 procent nastan varje ar. Under 2006 var den uppe i nastan 200 procent. Det innebar
alltsa att banken har reserverat mer dn vad de har osékra fordringar. Banken befarar alltsa att
de inte kommer f& igen négot for de fordringar som &r osdkra och att de kommer att gora
ytterligare kreditforluster pa nastan lika mycket till.

Reserveringsgrad for osdkra fordringar \ —I—Swedbank\
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Figur 20: Swedbanks reserveringsgrad

Har skiljer de sig vasentligt fran sparbankerna som har en reserveringsgrad som pendlar
mellan 50 och 70 procent varje & ungefér. Swedbank &r verksam pa betydligt fler marknader
an de smalokala sparbankerna vilket &ven har en inverkan pa nivaerna pa kreditforlusterna.

K reditforlustnivan nedan visar kreditforlusterna i forhallande till bankens totala utlaning. Vi
namnde i teorin att kreditforlusterna & tecken pa hur det gar for banken men for att vara
anvandbara i jamforelser sitts kreditforlusterna i relation till bankens totala utlaning. Dar
skrev vi dven att det ar svart att gora prognoser 6ver kreditforluster men pa sikt bor de inte
overstiga en procent av den totala utlaningen i banken. Darfor visar vi i diagrammen nedan
hur kreditforlustnivan sett ut i bankerna de senaste tio dren. Under 2008 & dlltsa
kreditforlusternas andel av den totala utlaningen 0,4 for Orusts Sparbank, under 2007 gjordes
aerforingen da blir kreditforlustnivan negativ i férhdlande till utlaningen. 1 snitt ska
bankerna ligga pa under ett vilket vi kan se att alla tre sparbanker gor och det far ses som
positivt.
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Figur 21: Diagram kreditforlustniva

Swedbank har i forhadlande till sin totala utlaning relativt sma kreditférluster. Men i miljoner
& de som sagt manga ganger hogre an de tre sparbankernas gemensamma kreditforluster.
Precis som sparbankerna sa ligger Swedbank under ett i kreditforlustniva, men det &ar 14t att
bli lurad om inte hénsyn tas till vilka belopp det ror sig om. Till detta skall tillaggas att
Swedbank under forsta kvartalet 2009 visade en kreditforlustniva pa 2,16 procent. Vilket ar
mer an det dubbla av den langsiktigt acceptabla nivan.
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Figur 22: Swedbanks kreditforlustniva

| avsnittet tidigare studier kring kreditforluster skrev vi att en kredit bara far beviljas om det
finns goda grunder for att godkanna den och att banken bor forsdkra sig om att de har
sakerheter for [anen. Fragan & hur Swedbank har resonerat med tanke pa hur kreditforlusterna
ser ut under forstakvartalet i ar.
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7. Slutsatser

| det har kapitlet presenterar vi vad vi har kommit fram till genom var studie och forsoker ge
svar pa vara problemformuleringar fran kapitel ett. Har ger vi aven tips pa framtida
forskning.

7.1 Vad vi har kommit fram till

Vér asikt & att Orusts Sparbank &r sa pass framgangsrika som de &r tack vare att de kanner
sina kunder. Eftersom det geografiska omrade som banken bedriver sin verksamhet pa &
begransat till en mindre yta med flera kontor far de |&ttare en uppfattning om och kansla for
sina kunder och de affarer som de har med dem. Vi tror att det bidrar till att sparbanken kan
gora lampligare beddmningar och anpassa sina erbjudanden pa en mer individuell niva an
affarsbankerna klarar av vilket leder till att Orusts Sparbank lyckas skapa och bibehdlla
langsiktiga relationer till sina kunder. Vi konstaterade i trekantsmodellen att bankens storsta
styrka & deras persona och deras kannedom om 0n, dessutom & sparbankens engagemang i
det som hander p& 6n viktigt for deras framgangar vilket. Detta anser vi &r styrkor som gynnar
banken i langden och som har gjort dem sa popul &ra bade bland sina kunder och i media.

| dagsléget & det som sa att det & kunderna som soker sig till Orusts Sparbank, vilket i och
for sig & positivt, men vi anser anda att det hade varit bra om Orusts Sparbank arbetade mer
aktivt med att sbka upp nya och gamla kunder och forstka erbjuda tjanster som &r anpassade
efter just den kundens behov. P& sa sétt skulle banken kunna 6ka sin |6nsamhet vilket skulle
vara positivt da den i dagslaget inte 6kar i samma takt som affarsvolymen. Risken finns for att
det egna kapitalet kommer att urholkas pa lang sikt om inte ndgot gors. Som vi namnt i
tidigare kapitel har Orusts Sparbanks egna kapital minskat fran 25 procent fran ar 2000 till 14
procent i fjol, detta beror delvis pa den stora vardeminskningen pa aktiernai Swedbank, men
ocksd pa att vinsterna inte okar i takt med affarsvolymen pa grund av de ddliga
réntemarginalerna.

Vi vill dock tillagga att vardet pa det egna kapitalet & relativt hogt i bankvérlden déar
sparbankssnittet vid utgangen av 2008 13g pa ca 13 procent och affarsbankerna ligger mellan
tre och fyra procent i eget kapital. Vi far inte heller glémma bort att vinsterna som sagt
stannar i banken eftersom det inte finns nagra aktieagare som kréaver utdelning.

Att gd med i Swedbank har aldrig varit ett alternativ for Orusts Sparbank, de avstod som sagt
tidigt fran ett samgaende med andra sparbanker da de finner det bast att besluten fattas pa on i
néarheten av kunder och verksamhet. Vi kan inte annat &n halla med, att Orusts Sparbank
kunnat ta sina beslut lokalt verkar hafungerat hittills och vi ser ingen anledning till att det inte
skulle kunna gora det i framtiden ocksa. De fungerar bra som en lokal sparbank och det gamla
sparbankstankandet gynnar 6n och dess vafard. Som vi namnt tidigare gor banken stora
samhallsinsatser och vi tycker att de fortjanar en stor eloge for detta. Hur manga banker hade
erbjudit sig att betala sjalvrisken foér sina kunder efter en 6versvamning, eller [amnat bidrag
till den lokala skolan for at kopa datorer?

| bakgrunden ndmnde vi en artikel av regionalforskare Roger Svensson som pastar att
Swedbank urholkar sparbankerna och att de genom att vara garant foér Swedbank kan komma
att forlora sina fordelar. Han menar att sparbankens styrkor & den lokala férankringen, néra
kundrelationer och kreditgivning till smaforetagen vi haller med honom om detta. Normalt
stannar sparbankens vinster i bygden for att trygga spararnas pengar, genom att satsa pengar i
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Swedbank skickas delar av bankens egna kapital i vag till frammande trakter. Nu &r det
visserligen som sa att Orusts Sparbank har sa pass stor mangd eget kapital att de utan problem
skulle dverleva aven om Swedbanks aktier skulle ga ner i noll.

Né&r Swedbank gick ut med sin nyemission valde som sagt Orusts Sparbank att teckna aktier
for 29 miljoner kronor. Vi forstar deras resonemang i att de vill dra sitt stra till stacken och
visa att de tror pa sin storsta samarbetspartner, men vi kanner anda att det var onodigt mycket
pengar som satsades. De pastar galva att det & en langsiktig investering, men i dagslaget
finns inga garantier for de kommer att kunna hamta hem nagra vinster fran Swedbank i
framtiden.

Regionalforskaren Svensson menade i sin artikel att sparbankerna istéllet for att kopa fler
aktier i Swedbank borde sdlja sitt innehav. Men sparbankerna & som sagt beroende av en
samarbetspartner for sina system och som liten ensam sparbank forstér vi att det inte varit ett
alternativ for Orust, vi tycker dock att de kanske borde valt att satsa en mindre summa pengar
Vi ser likt regionalforskaren en risk i att sparbankerna satsar mer och mer pengar i Swedbank,
da avsikten med sparbankerna &r att verka lokalt for den lilla ménniskan, dessa tankar kanns
inte sarskilt prioriterade av storbankerna.

Orusts Sparbank har @n sa lange lyckats brai lagkonjunkturen och de har fétt positiv kritik i
media, vilket har stérkt bankens varumarke och tydliggjort att de & en gavstandig bank.
Delvis tack vare detta har banken visat fina siffror for forsta kvartalet 2009 vilket & positivt,
men Vi tror precis som bade Svensson och Pettersson att resultaten kommer att férsamras
under hosten.

Den rédande |agkonjunkturen tror vi kan komma att bli ett problem for Orusts Sparbank trots
att de i dagslaget inte behdvt vidta till ndgra storre dtgéarder. Detta baserar vi pa att manga pa
on & beroende av bétindustrin och bétar &r inte det forsta folk koper nér det blir samre tider.
Dérfor tror vi att det kan komma att bli en del varsel och foretagen inte kommer att visa de
resultat som de hoppats pa. For Orusts Sparbank innebar det att kreditforlusterna kan oka
samt att inlaningen sdval som utlaning minskar.

Aven i studien "Kan man leva pa gamla meriter” konstaterade forfattarna dar att Orusts
Sparbank kan fa det svart i en krissituation d& de & beroende av en storindustri, namligen
béatindustrin. Vilket styrker var slutsats. Men trots det tror vi att banken kommer att leva
vidare utan stérre problem eftersom att de tidigare gjort bra ekonomiska val vilka resulterat i
att deidag har ett starkt eget kapital som kan fungera som en sékerhet i osékratider.

Orusts Sparbank séger att de i vissa avseenden & mera riskbendgna nér det géller
kreditgivning eftersom att de vill gynna bygden, vi tror att de kénner av ett visst ansvar for
sina kunder och 6n. Om négon vill starta ett foretag kanske banken &r villiga att strécka sig
lite |angre d& detta kan generera jobb pa 6n i framtiden. En affarsbank tror vi kan krava lite
mer av sina kunder i vissa avseenden och de vager inte in personliga aspekter i sitt
resonemang pa samma Sétt.

Detta anser vi kan vara en orsak till att kreditférlusterna procentuellt utgor en storre del av
utlaningen an i till exempel Swedbank. Samtidigt tror vi att Orusts Sparbank kan gora mer
realistiska beddmningar och reserveringar ndr det géller kreditforluster eftersom de kanner
sina kunder. Swedbank & andra sidan har pengar utlanade lite varstans vilket gor att deras
reserveringar for osakra fordringar ibland har uppgétt till s mycket som 200 procent. De
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stora kreditférlusterna i Swedbanks senaste kvartalsrapport tycker vi visar att de inte riktigt
har kontroll pa situationen. Givetvis & vi medvetna om att olika faktorer spelar in da
bankerna gor sina kreditbeddomningar och att detta har en paverkan pa redovisningen av
kreditforluster.

| jamforelse med de andra sparbankerna som vi har med i avsnittet om kreditforluster tycker
vi i det stora hela att Orusts Sparbank ligger pa en acceptabel niva. Vi kan dock se at
sparbankerna verkar ha en ganska likartad syn nér det géller reserveringar for kreditforluster
och att denna skiljer sig en del fan Swedbank. Det sags att det inte & réttvisande att jamfora
en stor bank som Swedbank med en liten lokal sparbank som Orusts, men det gar inte att
komma ifran att Swedbank inte gjort sa stora kreditforluster om de resonerade lite mer som
sparbankerna.

| bankens verksamhetsplan for 2009 tas det upp en rad &tgarder for hur de skata sig igenom
den rédande marknadssituationen. Vi tror precis som de sjélva att det &r viktigt att banken ar
noga med att kontrollera foretagskundernas balansrakningar och likviditet, framforallt da
méanga av bankens kunder & verksamma inom utsatta branscher. Aven noggrannare
bedémningar pa privatmarknadssidan &r viktigt i tider som dessa. Darfor & det bra att banken
till exempel gor tva olika boendekalkyler innan de beviljar huslan.

For att banken ska fortsétta att vara ett bra aternativ for sina kunder & det nédvandigt att de
kan erbjuda samma tjanster som storbankerna gor. Under vara intervjuer har vi fatt intrycket
att banken vill utvecklas och att de hela tiden arbetar for att kunna erbjuda sina kunder nya
tjanster och produkter. Vi har dven fétt uppfattningen av att banken &r ett sjavklart alternativ
for Orustborna men aven fér 6ns sommargaster, mycket tackvare att banken har kontor over
hela 6n. Det hér resonemanget starks av att Orusts Sparbank, i en understkning av ala
sparbanker i Sverige som gjordes efter forsta kvartalet i ar, hamnade pa tredje plats nar det
gdller resultat och forsta plats nar det galler resultat per anstalld. De |18g dven bratill nar det
gdllde affarsvolymen och da géller det att hai atanke att Orusts Sparbank inte tillhtr en av de
storre sparbankerna.

Vi hoppas att de sparbanker som finns kvar véljer att fortsdtta som sjdlvstandiga och att de
avstar om Swedbank blir tvungna att gora en till nyemission. Fér hamnar Swedbank i den
situationen & det nog dags att sparbankerna ser sig om efter en ny samarbetspartner. Vi har
lite tankar kring vidare forskning i @mnet som vi tar upp i nasta avsnitt.
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7.2 Forslag pa vidare forskning

Ett forslag pa vidare forskning &r att titta pA om de 64 Sparbankerna kan utveckla en egen
fungerande organisation dar de inte & beroende av Swedbank, och hur detta skulle kunna ga
till.

Annu ett forslag ar att gora en jamforelse mellan Orusts Sparbank och Tjoérns Sparbank under
en langre period. Vi fick namligen reda pa att Orusts Sparbank gick forbi Tjorns Sparbank i
nér det galler inlaning redan 1966 och idag har de mer an dubbelt sa stor affarsvolym som
Tjorns Sparbank.

Ett tredje forslag ar att titta pa sparbankerna ur ett genusperspektiv. Pa Orusts Sparbank ar de
till exempel 37 stycken kvinnor av totalt 48 anstdllda. Det skulle vara intressant att se om
detta & genomgdende i hela bankvéarlden och om det har ndgon betydelse for driften av
bankerna.

Det kan ocksa vara intressant att undersoka varfor Swedbank gor s stora reserveringar for
osdkra fordringar jamfort med sparbankerna. Vi har en teori kring att sparbankerna kanner
sina kunder béttre och darfor gér mer realistiska bedomningar. Swedbank & déremot sa stora
sa att det & omgjligt for dem att ha en ordentlig uppfattning av sina kunder och darfor tar de
det sékra forde det osdkra genom att reservera hogre belopp.

Ett sista fordag &r att genomfora en liknande studie om ungefar 10 ar for att se om Orusts
Sparbank fortfarande ar en fristaende sparbank med samma vérderingar som idag. Alternativt
gora en undersokning om fler sparbanker gétt med i Swedbank eller om de kanske har en ny
samarbetspartner.

43



8 Kallférteckning

8.1 Elektroniska kallor

Dagens Industri

http://di.se/Nyheter/?page=/Avdel ningar/Artikel .aspx%3FArti clel D%3D 2009%5C04%5C23
%5C334344%26sectionid%3DEttan

Storforlust for Swedbank

Publicerad 2009-04-23 10:13

Hamtad 2009-05-21

Dagens Nyheter
http://www.dn.se/ekonomi/swedbank-ovanligt-hart-drabbat-av-krisen-1.701564,
Swedbank ovanligt hart drabbat av krisen

Publicerat 2008-10-26 23:27

Hamtad 2009-03-27

Dagens Nyheter

http://www.dn.se/nyheter/varlden/imf-redo-hjal pa-lettland-1.467923
IMF redo att hjalpa Lettland

Publicerad 2008-11-22 06:24

Hamtad 2009-03-27

Dagens Nyheter
http://www.dn.se/opinion/debatt/sparbankerna-i-sverige-utarmas-av-swedbank-1.532472
Sparbankernai Sverige utarmas av Swedbank

Publicerad 2008-10-28 00:50

Hamtad 2009-03-28

Dagens Nyheter
http://www.dn.se/ekonomi/swedbankbas-fruktar-historiskt-djup-kris-1.495601
Swedbank fruktar historiskt djup kris

Publicerad 2008-09-26 08:58

Hamtad 2009-03-27

Goteborgs Posten
http://mww.gp.se/gp/jsp/Crosslink.jsp?d=913& a=447606& ref=puff
Finanskrisen biter inte pa Orusts Sparbank

Publicerad 2008-09-25 21:55

Hamtad 2009-03-28

Nationalencyklopedin
http://ne.se.lib.costello.pub.hb.se/l %C3%A 5ng/bank/123564
Hamtad 2009-04-04

National encyklopedin
http://ne.se.lib.costello.pub.hb.se/l%C3%A 5nag/sparbank
Hamtad 2009-04-04

National encyklopedin



http://ne.se.lib.costello.pub.hb.se/l %C3%A 5ng/sparbank/312359/31235900
Hamtad 2009-04-06

Orusts Sparbank
http://www.orustsparbank.se/sst/i nf/out/i nf OutWww1/0,,125963,00.html
Hamtad 2009-04-12

Privata affarer
http://www.privataaffarer.se/aktier/200810/folksam-blir-ny-storagare-/
Folksam blir ny storagare

Publicerad 08-10-28 12:00

Hamtad 2009-03-28

Sparbanken i Karlshamn
http://www.sparbankenikarl shamn.se/sst/i nf/out/i nf Out\Www1/0,,217909,00.html
Hamtad 2009-05-17

Sparbankernas Riksférbund
http://www.sparbankerna.se/home/page.asp?sid=109& mid=2& Pagel d=1508
Hamtad 2009-04-05

http://www.sparbankerna.se/home/page.asp?s d=109& mid=2& Pagel d=1508
Hamtad 2009-04-06

Swedbank

http://www.swedbank.se/sst/inf/out/inf OutWww1/0,,5788,00.html
http://www.swedbank.se/sst/i nf/out/inf OutWww1/0,,5786,00.html
Atkomst 2009-03-27

Tjustbygdens Sparbank
http://www.tjustbanken.se/sst/i nf/out/i nff OutWww1/0,,156790,00.html
Hamtad 2009-05-17

8.2 Litteratur

Andersen, 1b (1998). Den uppenbara verkligheten, val av samhéllsvetenskaplig metod. Lund:
Studentlitteratur

Artsberg, Kristina (2005). Redovisningsteori: policy- och praxis Mama: Liber Ekonomi

Carlsson, Bjorn och Nyblom, Henrik (2008) Bankernas kreditforluster 1988-1995 Gaéteborg:
LivrénaAB

Baldvinsdottir, Gudrun et al (2007). Foretagsanalysi dess komplexitet. Kungélv: Livréna AB

Eriksson, Bengt (2005) Boken om FSR — 20 ars verksamhet och handelser inom fristaende
sparbanker nas riksforbund. Kristianstad: Kristianstads Boktryckeri AB

45



Froberg, Kristine, Gusafsson, Sara & Vikstom, Malin (2005) Kan man leva pa gamla meriter
Goterbogs Handel shogskola

Holme, Idar Magne & Solvang, Bernt Krohn (1997). Forskningmetodik: Om kvalitativa och
kvantitativa metoder.2. svenska uppl. Lund: Studentlitteratur

Jacobsen, Dag Ingvar (2002) Vad, hur och varfor? Om metodval i féretagsekonomi och andra
samhallsvetenskapliga amnen. Lund: Studentlitteratur

Karlsson, Emma & Neuman, Karin (2008) Bankkrisens nyckeltal- en jamférande studie
mellan de krisdrabbade aren 1992 och 2008 Goteborgs Handel shogskola

Koérberg, Ingvar (2007). Bank sedan 1820 — Sparbankernas och Swedbanks historia.
Stockholm: Katarina Tryck

Korberg, Ingvar (2006) Fornyelsen: Sparbankernas historia 1945-1980 Stockholm: Ekerlid

Merriam, Sharan B (1994). Fallstudien som forskningsmetod. Lund: Studentlitteratur
Patel, Runa & Davidson, Bo (2003). Forskningsmetodikens grunder: att planera, genomfora
och rapportera en undersokning. Lund: Studentlitteratur

Polesie et a (1995). Satshypotek i Goteborgs och Bohus lan 1983-1992 — en extern analys av
tio turbulenta ar. BAS

Polesie, Thomas (1995). Drift & Finans — aspekter pa foretags ekonomi. Malmo: Liber-
Hermods

Polesie, Thomas (2009) Foretag i tiden — Ett flytande fenomen. Goteborg: Livréna AB

7.3 Arsredovisningar

Orusts Sparbanks &rsredovisning 2008

Orusts Sparbanks arsredovisning 2007

Orusts Sparbanks &rsredovisning 2006

Orusts Sparbanks arsredovisning 2005

Orusts Sparbanks &rsredovisning 2000

Swedbanks arsredovisning 2003-2008

Sparbanken i Karlshamns &rsredovisning 2004-2008
Tjustbygdens arsredovisning 2004-2008

7.4 Ovrigt

Film, Orusts Sparbank 120 &r, Videomakers 2007
Intervju Tommy Svensson 2009-05-04

Intervju Birgitta Pettersson 2009-05-05

Intervju Olle Eliasson 2009-05-15
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Bilaga 1l

6
7.
8

9.

10.
11.
12.

13.
14.

15.
16.
17.
18.
19.

20.
21.
22.

23.
24,

Intervjufragor till Orust Sparbank

Kan du berétta lite om dig sjdv och din roll pa Orust Sparbank?
Berétta lite allméant om banken och vad som skiljer Orust Sparbank fran andra banker?

Varfor tror du Orust Sparbank & framgangsrik? (Bakomliggande faktorer)
Vilka & Eramal och visioner for verksamheten?
Vad ligger Ert fokus pa? (T ex kunder, personal osv.)

. Vad har ni for bolagsform och varfor?

Vad gor ni med Eravinster?

. Hur finansieras verksamheten?

Hur ser Er kundstock ut? (Privat eller foretagskunder)

Har ni sett ndgon férandring av kundstocken de senaste aren?

Vart kommer Erakunder ifran? (9/10 Orustbor har Er bank men 1/3 av affarsvolymen
kommer fran kunder utanfér Orust)

Vad tittar ni pavid kredit bedomning?

Vad gor en lokal bank béttre an en affarsbank?
Vilka&r for och nackdelarna med en lokal bank?

Varfor gick inte ni med i Swedbank? (Davarande Foreningssparbanken)
Hur mycket aktier har Ni i Swedbank?

Vad tycker ni om nyemissionen i hostas och paverkades Ni av den?

| vilka delar av verksamheten samarbetar Ni med Swedbank och varfor?
Har ni samarbete med nagra andra banker och varfor?

Hur har ni paverkats av rédande finanskris?
Har Ni tagit till ndgra dtgéarder? (T ex skarpta utlaningsregler)
Vad tror Ni om framtiden for Er bank?

Vad ser Du for risker for Er verksamhet?
Hur arbetar Ni for att undvikarisker?
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Bilaga 2

Fragor rorande kreditforluster:

S2L

1. Hur resonerar ni pa Orusts Sparbank nar ni bedomer att en fordran &r osaker?
2.
3. | arsredovisningen star det att " Den avgérande bedomningstidpunkten for sparbankens

Vilkafaktorer spelar in?

kreditgivning, som utifrén |antagarnas hemvist & geografiskt hanforligatill
sparbankens verksamhetsomrade, &r lantagarnas aterbetal ningsformaga’ Vad innebér
detta egentligen?

Om en fordran bedéms som osaker, skriver ni da ner hela bel oppet/fordran eller raknar
ni med en viss procent?

Hur haller ni koll pAom en fordran & osaker? (T ex system eller rutiner)

Nér en fordran inte |agre &r att betrakta som osaker gors en aterforing, hur bedémer ni
hur mycket som skall aterforas? Finns det ndgon grans for hur 1ange kredittagaren har
forbattrat sina skyldigheter. Maste det till exempel ha gétt bra for ett foretag en visstid
igen innan fordran betraktas som séker?

Vilkaregelverk foljer ni nér ni redovisar reserveringar for och kreditforluster?

Vi har aven gjort ett par diagram Over Orusts Sparbanks kreditforluster:

Vi skulle gérna vilja halite kommentarer kring vad som hander vid de olika topparna och
dalarna. Vi forstar att det 2007 sker en aterforing for reserveringarna men vad beror den pa?
Vad hénder 2003 som gor att kreditforlusterna blir sa mycket storre an tankt och vad handei

fjol?

-10000 -

-15000

Kreditférluster i tusentals kronor

15000

10000

V'Y
5000 -
0 —&— Kreditforluster i tusentals

‘ ‘ ‘ ‘ ‘ kronor
1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006\ 2007/ 2008

-5000 +

Vad innebér reserveringsgrad for osékra fordringar, & det mycket att reservera drygt 70
procent och varfor pendlar reserveringsgraden mellan aren? | &rsredovisningen stér ” Reserv
for befarade forluster i % av osékra fordringar brutto” vad betyder det?

Ar kreditforlustniva, kreditforlusternai forhdlande till bankens totala utl&ning?
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Bilaga 3
BR

Kassa

Utlaning till kreditinstitut
Utlaning till allmanheten
Utlaning, totalt

Réntebarande vardepapper

Aktier

Materiella tillgangar
Ovriga tillgangar
Immateriella tillgadngar
Ovrigt

Summa Tillgangar

Skulder till kreditinstitut

In & upplaning fran allmanheten
Inlaning totalt

Ovriga skulder

Avsattningar for pensioner m.m
Efterstéllda skulder

Ovrigt

Obeskattade reserver

Eget Kapital

EK

Summa Skulder & EK

1999

7560
0
842440
842440

389736

49381
5025
14446
28076
47547

43146
941711
984857

10585

2243

18322

31150

69966
250691
320657

2000

6649
0
946905
946905

366260

87078
3479
12934
26166
42579

1336664 1449471

108019
937737

1045756

14796
2141
18166
35103
77740
290872
368612

1336664 1449471

2001

4971
6705

2002

6700
7456

2003 2004

8414 8586
11279 4754

1015834 997734 1155274 1486262
1022539 1005190 1166553 1491016

456149

83308
1933
13074
28317
43324
1610291

51229
1128142
1179371

13106

1304

14410
83423
333087
416510
1610291

704108

94405
387
11836
33745
45968
1856371

76273
1276111
1352384

47285

3017

50302
85392
368293
453685
1856371

830574 806414

101183 127372
10638 10139
41213 39346

51851 49485
2158575 2482873

141048 197399
1504092 1722910
1645140 1920309
14097 16551
1687 1961

15784 18512
89600 93950
408051 450102
497651 544052
2158575 2482873
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2005

7751
11027
1848310
1859337

722857

154518
9711
35173

44884
2789347

8822
2162913
2171735

48327

2682

51009

556603
2779347

2006

10947
13887
1989687
2003574

1028513

174254
9322
42480

51802
3269090

108733
2505535
2614268

29475
3442

32917

621905
3269090

2007

9203
7824
2245557
2253381

1443254

232932
9971
61891

71862
4010632

156364
3067408
3223772

42990
4585

47575

739285
4010632

2008

10259
13649
2584455
2598104

1625953

92433
10266
75396

85662
4412411

171882
3561058
3732940

52053
5189

57242
12000
610229
622229
4412411



RR

Rantenetto

Provisioner

Netto av fin. Transaktioner
Ovriga Intékter

Ovrigt

Intakter totalt

Administrationskostnader
Ovriga rérelsekostnader
Kreditforluster

Nedskrivning av finansiella T

Roérelse kostnader
Rorelseresultat
Bokslutsdispositioner
Skatter

Summa kostnader

Arets resultat

1999
60882
20983
7390
2670
10060

91925

30468

6206
251

36925
55000
8152
12535

57612

34313

2000
66012
26413

3635

6223

9858

102283

32392

4939
2135

39466
62817
7774
14862

62102

40181

2001
71277
24306

-415

7795

7380

102963

32892
5050
1768

39710
63253
5683
15355

60748

42215

2002
73104
23243
-4087
4742
655

97002

40739

4639
1482

46860
50142
1969
12967

61796

35206

2003
72667
23096

8256

8673
16929

112692

38794

4176
9048

52018
60674
4208
15228

71454

41238

2004
73651
23962

3649

8230
11879

109492

38323

3413
6351

48087
61405
4350
15004

67441

42051

2005
72286
26749

9753

7516
17269

116304

40354

3130
6013

49497
66807
-93950
44256

-197

116501

2006
70639
30565
12584
11928
24512

125716

44354
3187
4183

51724

73992

18690

70414

55302

2007
80680
33126

3718
10839
14557

128363
50589
3958
-12337
11750

53960
74403

17795

71755

56608

2008
94411
30285
-1568
11746
10178

134874

48269
3851
10110
115444

177674
-42800
12000
11303

200977

-66103



Berdknade tal for fyrkanter

Skulder kreditinstitut

In och upplaning fran allmanhet
Inlaning

Ovriga lan

EK

Kassa

Utlaning

Véardepapper

Aktier, som till viss del & OT
Ovrigt

Summa

Aktier & Ovrigt

Affarsvolym

1999 2000
3,2% 7,5%
70,5% 64,7%
73, 7% 72,1%
2,3% 2,4%
24,0% 25,4%
100,0% 100,0%
0,6% 0,5%
63,0% 65,3%
29,2% 25,3%
3,7% 6,0%
3,6% 2,9%
100,0% 100,0%
7,3% 8,9%
1999 2000

2001

3,2%
70,1%
73,2%

0,9%
25,9%
100,0%

0,3%
63,5%
28,3%

5,2%

2,7%

100%

7,9%

2001

2002

4,1%
68,7%
72,9%

2,7%
24,4%
100,0%

0,4%
54,1%
37,9%

51%

2,5%

100%

7,6%

2002

2003

6,5%
69,7%
76,2%

0,7%
23,1%

100,0%

0,4%
54,0%
38,5%

4,7%

2,4%

100%

7,1%

2003

2004

8,0%
69,4%
77,3%

0,7%
21,9%

100,0%

0,3%
60,1%
32,5%

5,1%

2,0%

100%

7,1%

2004

2005

0,3%
77,8%
78,1%

1,8%
20,0%

100,0%

0,3%
66,7%
25,9%

5,5%

1,6%

100%

7,1%

2005

2006

3,3%
76,6%
80,0%

1,0%
19,0%

100,0%

0,3%
61,3%
31,5%

5,3%

1,6%

100%

6,9%

2006

2007

3,9%
76,5%
80,4%

1,2%
18,4%
100,0%

0,2%
56,2%
36,0%

5,8%

1,8%

100%

7,6%

2007

2008

3,9%
80,7%
84,6%

1,3%
14,1%
100,0%

0,2%
58,9%
36,8%

2,1%

1,9%

100%

4,0%

2008

4562223 4708 743 4916566 5443124 6030146 6819614 8133634 9279503 10486 000 11 362 000
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Orust Sparbank

Reserveringsgrad for osdkra fordringar
Andel osakra fordringar
Kreditforlustniva

kreditforluster i tusentalskronor

Tjustbygdens Sparbank*

Reserveringsgrad for osdkra fordringar
Andel oséakra fordringar
Kreditforlustniva

kreditforluster i tusentalskronor

Sparbanken i Karlshamn*®
Reserveringsgrad fér osakra fordringar
Andel osékra fordringar
Kreditforlustniva

kreditforluster i tusentalskronor
Swedbank™®°

Reserveringsgrad for osdkra fordringar
Andel osakra fordringar
Kreditforlustniva

kreditforluster i tusentalskronor

148 Tjustbygdens &rsredovisning 2004-2008

1999
64,1
1,39

251

1999

1999

1999

85
0,34
0,13

636000

149 gparbanken i Karlshamns &rsredovisning 2004-2008

130 gedbanks &rsredovisning 2003-2008

2000
70,9
0,96
0,25

2135

2000
58,5
0,6
0,4
5189

2000
58,17
1,04
0,28
5300

2000
105
0,22
0,19
1115000

2001
72,4
0,8
0,2
1768

2001
54
1,3
0,7
9977

2001
63,29
1,05
0,67
13800

2001
103
0,32
0,21
1337000

2002
72,5
0,5
0,1
1482

2002
54,1
15
0,6
8033

2002
70,47
0,64
0,15
3400

2002
134
0,27
0,23
1603000

52

2003
58,9
11
0,9
9048

2003
67,5
0,9
0,9
13143

2003
67,8
0,77
0,43

10400

2003
131
0,28
0,14
987000

2004
50,5
15
0,5
6351

2004
60,7
11
0,5
7859

2004
63,94
0,76
0,28
6900

2004
151
0,18
0,07
494000

2005
65,4
0,8
0,4
6013

2005
58,1
11
0,53
9783

2005
59,38
0,58
0,06
1600

2005
171
0,12
0,04
294000

2006
65
0,8
0,2
4183

2006
51,1
13
0,22
4383

2006
53,49
0,75
0,16
4300

2006
195
0,07
-0,02
-205000

2007
60

0,5
-0,6
-12337

2007
57,9
0,97
0,17

4008

2007
61
0,48
0,07
2100

2007
120
0,13
0,07
619000

2008
60
0,7
0,4
10110

2008
41,4
1,63
0,76

18279

2008
56,16
0,7
0,1
4400

2008

60

0,52
0,28
3156000



En sammanfattande bild éver Orusts Sparbank med hjdlp av fyrkantsmodellen, hér syns det
tydligt hur bankens balansomslutning & det som har okat 6ver aren. Utvecklingen av intakter
och kostnader & sa marginell att det inte gar att illustrera pa ett bra sét med hjalp av
modellen.

1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008

53



