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Forord

Ndir var uppsats nu dr klar, och vi ser tillbaka, finns det mdnga ménniskor vars hjélp
har varit mycket vérdefull. Vi vill déirfér tacka de respondenter som har gjort
uppsatsen méjlig samt de opponenter som vid varije tillfélle kommit med bra och
konstruktiva férslag. Slutligen vill vi tacka var handledare Inga-Lill Johansson fér
vdrdefulla synpunkter och givande diskussioner.

Goteborg den 29 maj 2009

Bjorn Capretti Alexandra Wendéus



Kandidatuppsats inom redovisning

Titel:

Forfattare:

Handledare:

Datum:

Amnesord:

Etik inom revisorsprofessionen

Bjorn Capretti
Alexandra Wendéus

Inga-Lill Johansson
29 maj 2009

Etik, moral, FAR SRS yrkesetiska regler, revisorsnamnden,
analysmodellen

Sammanfattning

Inledning:

Syfte:

Metod:

Slutsats:

Revisorns framsta uppgift ar att kontrollera féretagens arsredovisningar. Detta gors
for att olika intressenter skall fa en rattvisande bild om hur foretagets ekonomiska
situation ser ut. De framsta intressenterna ar dgarna, kreditgivare, leverantorer och
kunder. Revisorernas arbetsuppgifter regleras av lagar och regler. Dessutom har
branschen sina egna yrkesetiska regler som definieras av FAR SRS dér det
framkommer att god revisorssed &r grundlaggande. Att folja god revisorssed
innebara att man agerar sa etiskt som maijligt utifran yrkets ramar.

Det finns omraden inom revisionen dar det inte finns tydliga lagar och regler och
dar kan det uppsta problem. | dessa fall maste revisorerna sjalva med etiken som
grund avgodra vad som ratt.

Syftet med den har uppsatsen ar att identifiera etiska problem som uppstar i
samband med revision samt vilka forutsattningar revisorer har for att kunna utfora
revisionen etiskt. Vi avser att ocksa diskutera vad revisorer anser vara god etik samt
hur man béast kan uppratthalla den i yrket.

Den undersdkningen som har utforts ar en fallstudie eftersom tre revisorer valts ut
for att representera hela yrkeskaren. De deltar i intervjuer vilket innebar att det
handlar om en kvalitativ undersdkning. Respondenterna som deltar ar pensionerade
eftersom forfattarna anser att chansen da ar storre att de talar 6ppet om de
eventuella problem som finns.

Det empiriska materialet samt analysen visar att revisorer anser att god etik ar
kopplat till egenskaper sasom kunskap, arlighet, pondus samt att félja de regler som
finns. Det har dock framkommit att det finns manga problematiska omraden dar
patryckningar fran foretag gallande revision ar det mest framtradande. Vidare visar
studien att oberoendet kan paverkas av vanskap och av ekonomiska skal vilket kan
innebara etiska att det resonemanget blir lidande.
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1. Inledning

| detta inledande kapitel ges férst en Overgripande introduktion till revisorsprofessionens
historia, regelverk och uppgift. Dérefter presenteras den problemdiskussion som leder fram
till den problemformulering och det syfte som uppsatsen dr baserad pa.

1.1. Bakgrund

Varken revision av rakenskaper eller revisorsyrket ar nagon ny féreteelse. Den forsta kdnda
revisorsorganisationen grundades i slutet av 1500-talet i Venedig, men forst i mitten av
1800-talet tog professionen fart pa allvar med bdérjan i Skottland och senare i England.
Regelbunden revision i Sverige utfordes forsta gangen runt 1650 enligt uppgifter fran de
svenska handelskompanierna. Professionaliseringen pabdrjades ar 1899 i och med bildandet
av Svenska Revisorsamfundet, FAR SRS. | bérjan var det vanligt att revisorer kombinerade
sina revisorsuppdrag och kunde adven jobba som exempelvis domare, jurister, bankman,
hogre statsman eller kopman (Johansson, 2005). Situationen ser givetvis annorlunda ut idag
nar revision ses som en forutsattning for ett val fungerande naringsliv och samhalle (FAR
Forlag 2006).

Begreppet revisor ar inte skyddat enligt svensk lag men daremot ar titlarna "auktoriserad
revisor” och “godkand revisor” lagskyddade. Det ar salunda olagligt att utge sig for att vara
godkand eller auktoriserad revisor om man inte ar det (FAR Forlag 2006). For att bli godkand
eller auktoriserad kravs utbildning samt att man avlagger ett prov efter tre respektive fem ar
i yrkeslivet (Revisorslag (2001:883)).

En revisors arbetsuppgifter kan i grova drag delas upp i tva omraden, konsultation och
radgivning samt revision. | denna uppsats skall vi titta narmare pa revisionen. Revision
innebar att man med professionell och skeptisk instadllning granskar, planerar, bedémer och
uttalar sig om foretagens arsredovisning. | stora foretag finns ett flertal intressenter som
behover informeras angaende foretagets forehavanden, dessa intressenter sitter ofta inte i
ledningen och darmed stalls sarskilda krav pa hur foretagets resultat och stallning redovisas
utat. En intressent maste kunna lita pa informationen som foretaget lamnar géallande sin
ekonomiska situation och det ar darfor revisorn fyller en viktig funktion (FAR Forlag 2006).

Det ar styrelsen och VD:n som ansvarar for den information som ldmnas men det ar revisorns roll
att kvalitetssakra den. Vilken typ av information som maste lamnas finns bestdmmelser om, och
hur revisionen skall ga till ar reglerat i lagrum. De uppenbara intressenterna till ett foretag ar
dgarna, som givetvis vill ha en rapport av god kvalitet da de har investerat i féretaget, men det
finns dven andra intressenter som har stor nytta av revisionen. Kreditgivare maste kunna bedéma
om ett foretag kan betala tillbaka sina 1an och leverantorer vill veta om de vagar leverera varor
och ge kredit till foretaget i fraga. Kunder vill i sin tur veta om foretaget kommer att klara av att
leverera vad de har lovat. De anstdllda ar personligt beroende av féretaget och har darmed
intresse av korrekt information. Slutligen har dven stat och kommun stor nytta av revisorns
bedomningar eftersom redovisningen ligger till grund for skatter och avgifter (FAR Forlag 2006).

Det finns sdledes manga som &r intresserade av att revisionen gors pa ratt satt och att revisorn
skoter sitt jobb korrekt. Manga av revisorns arbetsuppgifter finns som tidigare namnt reglerat i
lagrum men allt kan inte lagstiftas (FAR Forlag 2006). Darfor har FAR SRS stiftat nio yrkesetiska
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regler vilka ska vagleda revisorer i deras arbete och skapa goda férutsattningar for att yrkeskaren
ska handla likvardigt 6ver landet och etiskt korrekt (FAR Forlag 2006).

De nio yrkesetiska reglerna innehaller riktlinjer for hur man bast forhaller sig till problematiska
omraden inom revisionen. Forst pa listan finns “god yrkessed” vilket for en revisor innebar “god
revisorssed”. Begreppet “god revisorssed” dr nagot som genomsyrar yrket, och nagot som en
revisor maste ha i atanke i allt han/hon gor. Detta kan utryckas enligt foljande:

"Att folja god revisorssed innebar att ur ett etiskt perspektiv agera sa att man visar sig vard det
fortroendet som yrket oberoende revisor kraver” (Cassel 1996 sid 61).

God revisorssed ar den mest sjalvklara men ocksa den kanske mest otydliga yrkesetiska regeln. Da
begreppet ar fritt for tolkning ar det inte sakert att det uppfattas pa samma satt av alla. Att folja
"god revisorssed” satter alltsa prov pa revisorers etik, vilken givetvis ocksa tolkas fran person till
person (Cassel 1996).

1.2. Problemdiskussion

Regelverket for revisorsyrket ar som tidigare namnt omfattande. Det finns klara beskrivningar av
vad som skall kontrolleras och rapporteras. Det finns ocksa sedan en tid tillbaka regler for den etik
som bor finnas med vid en revision, fraimst genom de yrkesetiska reglerna. Revisorsradet granskar
med jamna mellanrum alla revisorer vilket medfor att de regler som finns kan anses foljas i storsta
mojligaste man (Moberg 2005). Dock uppstar det problem pa de omraden dar det inte finns nagra
tydliga lagar och regler utan dar tolkning, vardering och erfarenhet ar det man maste basera
arbetet pa. Revisorer maste da forlita sig pa sitt goda omdome vilket staller fragan vad ett gott
omdome i yrket &r (Johansson 2005). Den stora fragan ar vad som intraffar nar regelverket inte
langre racker till. Har revisorer en klar bild av hur man bast hanterar god etik i yrket eller finns det
omraden dar detta &r svart? Det &r tankbart och troligt att gott omdéme och etik inte har samma
innebord for alla, vilket med storsta sannolikhet bidrar till problem i dessa lagen.

Revisorers uppgift ar dock inte enbart att granska och kontrollera féretagen utan ocksa att bista
dem med goda rad och vagledning. Revisorsyrket ar med andra ord ett serviceyrke. Revisorer ar,
olikt andra 6vervakande yrken, beroende av vad de granskade féretagen far for intryck av dem.
Servicedelen i yrket forutsatter att man pa basta satt tillfredsstaller sina kunder for att fa hogre
intdkter och pa sa satt fortleva. Det skulle kunna finnas en risk att det blir mer intressant att
behdlla och fa nya kunder an att satta etik forst i granskningen. Trots en etiskt korrekt
utgangspunkt ar det svart att avgora hur val revisorer kan behalla den integritet och objektivitet
som yrket kraver (Johansson 2005).

Hur mycket ska da revisorerna ta ansvar fér? De manga skandalerna pa senare ar har uppmuntrat
diskussionen i fragan vytterligare. Samhéllet menar att revisorer har blivit fér passiva.
Uppfattningen ar att om man har sa god insyn i ett foretag borde man sld larm om man upptacker
oegentligheter. Johansson (2005) tar dock upp fragan om det verkligen dr mojligt for revisorer att
vara “moralisk polis” i foretagen. Det star klart att en utredning av vad revisorer sjalva anser vara
rimligt ar behovlig for att man ska kunna formulera regler pa ett bra satt. Tycker revisorer att de
riktlinjer som finns &r tillrdckliga for att beskriva de skyldigheter man har eller finns det
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frdgetecken som behdver redas ut? Aven om de riktlinjer som finns anses vara tydliga aterstar
fragan om vad revisorer anser att man bor gora for att tillfredsstalla samhallet pa ett battre satt
och pa sa satt eliminera de skandaler och oklarheter som pa senare ar drabbat branschen.

De fragestallningar som uppstar i samband med etik i revisorsyrket bottnar alltsa i att regelverket
inte kan tacka alla tankbara situationer. Detta leder fram till funderingar 6ver hur bra och val
anpassade reglerna dar och om revisorer anser att de vet hur de ska handla i varje given situation.
Det ar ocksa av stort intresse att fordjupa sig i de problem som eventuellt uppstar i samband med
revision.

Slutligen ar det intressant att undersdka hur man bast ska tolka de yrkesetiska regler som finns att
tillga. Troligen ar detta det svaraste for revisorer da etik betyder skilda saker for olika manniskor,
vilket inte nédvandigtvis behdver betyda att det ena ar fel. Vad god revisorssed och vad de andra
yrkesetiska reglerna verkligen innebar skiljer sig troligen at fran revisor till revisor, vilket ar en

utgangspunkt for att fordjupa kunskaperna i vad som verkligen kan anses vara etiskt handlande
inom revisorsyrket.

1.3. Problemformulering

Utifran det som har behandlats i de inledande styckena, bakgrund och problemdiskussion har vi
formulerat foljande fragestallningar:

 Vad anser revisorer vara god etik och hur uppréatthaller de den i sitt I6pande arbete?
* Vilka forutsattningar finns for att revisionen ska kunna utforas etiskt?

e Nar och inom vilka omraden uppstar etiska problem vid revision?

1.4. Syfte

Syftet med uppsatsen ar att identifiera etiska problem som uppstar i samband med revision samt
vilka forutsattningar revisorer har for att kunna utféra revisionen etiskt. Vi avser ocksa att
diskutera vad revisorer anser vara god etik samt hur man béast kan uppratthalla den i yrket.



1.5. Disposition

For att fa en battre en battre 6verblick presenteras har en disposition. Under rubriken for varje
kapitel finns en kort redogorelse for innehallet.

Kapitel 1

Detta kapitel innehdller bakgrunden till revisorsyrket, intressenter och
grundldggande lagar och regler. Ddrefter foljer en problemdiskussion
som leder fram till den problemformulering som uppsatsen dr baserad
pd. Slutligen presenteras syftet.

Kapitel 2

Kapitlet inleds med en motivering till det valda dmnet och gdr sedan in
pa den valda metoden. | kapitlet presenteras ocksd de intervjiuer som
ligger till grund fér empirin.

Kapitel 3

| kapitlets inledning definieras begreppet etik och ddrefter féljer en
redogdrelse for de olika avsnitten inom dmnet. Vidare presenteras den
tidigare forskning som har bedrivits gdllande storlek pG byrd, dlder och
kén. I slutet av kapitlet finns en redogdrelse fér de verktyg som finns for
etik i yrket.

Kapitel 4

Detta kapitel inleds med en presentation av de respondenter som har
deltagit i studien. Empirin dr sedan indelad i fyra olika avsnitt fér att
ldsaren ska fa en tydlig 6verblick. Varje avsnitt avslutas sedan med en
analys.

Kapitel 5

| detta kapitel presenteras de slutsatser som har framkommit med
utgdngspunkt i empiri och analys. Kapitlet dr indelat efter de problem
som formuleras i inledningen. Avslutningsvis férs en sammanfattande
diskussion och sa ges férslag pa fortsatta studier.




2. Metod

I det héir kapitlet presenteras den valda metoden for uppsatsen. Det inleds med en beskrivning av
dmnesvalet och sedan presenteras undersékningsmetod och val av data, dérefter redogérs for de
utférda intervjuerna. Slutligen diskuteras metodens kvalitet.

2.1. Amnesval

Da bada forfattarna ar intresserade av att utvidga kunskaperna inom redovisning och revision var
det sjalvklart att vdlja férdjupning inom amnet. Forfattarna fastnade for etik i revisorsyrket
eftersom det dr nagot som &r viktigt, men som inte far det utrymme och den diskussion det
fortjanar. Det finns en del skrivet om amnet men manga studier ar ytliga och skrapar, enligt
forfattarnas mening, bara pa ytan. Sjalvklart upplever revisorer att de handlar etiskt, men det som
fangar forfattarnas intresse ar att fordjupa sig i vad etik inom yrket verkligen innebar samt vilka
problem som faktiskt finns. Amnet valdes fér att forfattarna tror sig kunna tillféra en annan
dimension till det som tidigare skrivits genom att stalla mer specifika fragor. Tanken &r att
intervjua pensionerade revisorer som férhoppningsvis kan prata pa ett friare satt da de inte
behover skydda nagot foretag.

Den har studien ar intressant for de manga manniskor som pa nagot satt ar involverade i
revisionsbranschen. Sjalvklart blir revisorer en malgrupp da studien kretsar runt dem men &dven
studenter, ldrare samt en engagerad allmanhet bor tycka att denna studie dr anvandbar och
givande.

2.2. Undersokningsmetod

Den metod som anvands ar fallstudie. Fallstudie innebér att man véljer ut en liten del av det man
vill underséka och later den delen representera amnet (Ejvegard 2003). Detta ar applicerbart pa
studien eftersom man valjer ut tre stycken revisorer och later dem representera yrkeskaren.
Metoden ar valdigt anvandbar da man pa ett relativt enkelt satt kan fa ett stérre perspektiv pa
amnet. Man far ocksa en narhet till de objekt, i detta fall revisorer, som man analyserar vilket
medfor att studien blir givande och djup. Dessutom ger studien upphov till fler idéer att ga vidare
med. Detta innebar att forfattarna under arbetets gang utvecklar de fragor, synsatt och
tillvagagangssatt som finns for att ge studien ytterligare djup. For att uppna det forfattarna dénskar
mots varje respondent pa ett sdtt som anses lampligt for den givna situationen. Under
intervjutillfallena avser forfattarna darfor att utveckla de fragor intervjun baseras pa for att na
respondenten och sdkra att de har forstatt vad som menas och férvantas av fragan. Forfattarna
avser dven att lata respondenterna ta god tid pa sig pa vardera fraga da de utforliga svar som
onskas kan antas krava eftertanke fran respondenternas sida. Forfattarna tror att genom att ge
respondenterna friare hander och diskussionsamne samt mer tid far de i slutdndan mer utforliga
och givande svar.



Man kan dock aldrig helt lita pa att fallstudier ger en fullt rattvisande bild eftersom de bara utfors
pa en liten del av alla den representerar. Ejvegard (2003) menar darfor att man skall vara forsiktig
med att dra alltfor generella slutsatser utifran en fallstudie. For att 6ka tillforlitligheten pa studien
valjer forfattarna att intervjua tre revisorer med spridd bakgrund och med lang erfarenhet, detta
darfor att de svar som ges ska efterlikna verkligheten i sa stor utstrackning som mojligt. Trots att
fallstudien baseras pa ett relativt litet antal respondenter finns det som tidigare namnts manga
fordelar med metoden, vilka har mdjlighet att vdaga upp nackdelarna. Det gar dven bra att
kombinera en fallstudie med andra metoder, i vart fall ar valet det som kallas kvalitativ metod.

Da forfattarna avser att fordjupa sig inom ett relativt litet omrade med fa deltagare i
undersokningen kommer studien att vara kvalitativ. En kvalitativ intervju praglas av att man staller
raka, 6ppna fragor som besvaras med komplexa och innehallsrika svar vilket stammer val 6verens
med undersokningen. | en kvantitativ undersdkning ar istdllet svaren man far raka och det ges
inget, eller litet, utrymme for att utveckla dem. Syftet med undersdékningen ar darfér avgdérande
for vilken metod man viljer att anvdnda (Trost 2005). Eftersom forfattarna vill ga ner pa djupet i
uppsatsen var det naturligt att vélja en kvalitativ metod dar det, som tidigare behandlats, ges stort
utrymme for detaljerade svar som kan utvecklas med féljdfragor.

2.3. Informationsinsamling

2.3.1. Val av data

Under studiens gang kradvs insamling av en stor mangd data. Man skiljer vanligtvis pa det som
kallas primardata och sekundardata. Primardata innebar ny information, det vill sdga sadan
information som inte tidigare ar insamlad samt publicerad, vilket saledes dr det som anvands i
storst utstrdackning i uppsatsen. Sekundardata definieras i motsats som information som sedan
tidigare ar insamlad och finns tillganglig. (Holme och Solvang 1997). Den huvudsakliga data i
uppsatsen ar primardata da vi genom intervjuer samlar in helt ny information. De revisorer som
deltar i studien har inte tidigare svarat pa samma fragor eller deltagit i samma typ av studie.
Holme och Solvang (1997) betonar betydelsen av att de personer som intervjuas vid insamling av
primardata har en viss distans till varandra for att undvika paverkan. Forfattarna avser darfor att
medvetet valja revisorer med olika bakgrund och tidigare arbetsplats for att pa sa satt efterstrava
den distans som anses viktig for en trovardig insamling.

Primardata kompletteras sedan med sekundardata i referensramen. Den data som samlas in
genom intervjuer maste underbyggas av bakgrundsinformation for att komma ratt i sitt
sammanhang. Darfor utforskas den information som redan finns inom amnet innan ny samlas in.
Den information som aterfinns i avsnitt ett till tre; inledning, metod och referensram, innefattar
enbart sekundardata. | analysen anvands bade ny och dldre data tillsammans, den primardata som
samlats in jamfors da med sekunddrdata. Pa sa satt relateras den nya informationen som
forfattarna far fram till fakta som redan ar kand.



2.3.2. Intervju

Det finns valdigt manga olika intervjuformer bade till likartade och olika syften. Nar man ska valja
ar det lampligt att borja med att identifiera graden av standardisering av fragorna. Hogre grad av
standardisering innebar att fragorna ar likadana och stélls likadant. Lagre grad innebar att den
intervjuande personen kan formulera sig fritt och far stélla foljdfragor samt anpassa sig efter
utvecklingen. Inom den ramen ligger sedan olika slags intervjuer sasom telefonintervju, enkater
och informella intervjuer (Trost 2005). Det senare brukar ocksa bendmnas kvalitativ intervju vilket
forfattarna anvander i primardatainsamlingen och saledes beskriver ytterligare.

Kvalitativ intervju innebér en 1ag grad av standardisering pa fragorna. Samtalet forvantas kunna ta
nya vandningar och fa andra infallsvinklar dn de ursprungliga. Malet med intervjun ar att fa
djupare forstaelse for respondentens tankar och erfarenheter. Det ges mdjlighet att stélla
foljdfragor och pa det sattet fa mer kunskap om det @mne som behandlas. Syftet med kvalitativa
intervjuer ar att pa ett vetenskapligt satt ta fram nya intressanta infallsvinklar pa problem (Trost
2005). Genom att under intervjuns gang vara lyhorda och beredda att standigt utveckla
resonemanget och fragorna far vara respondenter mojlighet att uttrycka sin erfarenhet.
Forfattarna kan ocksa tillgodogora sig informationen pa ett battre satt och fa en god inblick i de
situationer som tas upp.

Det &r viktigt att forbereda sig val infor en intervju for att fa ut det mesta mojliga ur detta unika
tillfalle. Da forfattarna borjar med att definiera de problem de vill fordjupa sig i samt syftet med
studien far de en bra utgangspunkt i arbetet. Efterat foljer den planering som behdvs for att man
ska kunna genomféra intervjuerna. Detta arbete innefattar till storsta delen formuleringen av de
fragor som senare stélls under intervjun. Fragorna ar viktiga for att intervjun ska ge sa mycket som
mojligt och for att jamforbarheten mellan de olika intervjuerna ska vara hog. For att testa fragorna
och fa respons pa dem utfors forst en pilotintervju med en revisor som ar aktiv pa en av de storre
byrderna i Goteborg. Darefter korrigeras fragorna en sista gang innan intervjuerna pabdrjas.
Intervjuerna genomfors i respondenternas hem, vilket forfattarna tror ar positivt da de flesta
manniskor kdnner sig mer trygga dar. Detta skulle, om sa ar fallet, kunna bidra till att de svar som
ges blir arliga och att tillforlitligheten pa svaren blir hogre dn om intervjuerna hade skett pa en
mer allman plats. Detta ar givetvis ingen garanti men en ytterligare en faktor som kan bidra till hog
kvalitet pa undersokningen. De slutgiltiga intervjufragorna aterfinns i empirin och pilotintervjun
ligger med i uppsatsen som bilaga. Forfattarna valjer att presentera en sammanfattning av
respondenternas intervjuer som empiri i uppsatsen och dessa anvands dven som underlag i analys
och slutsats.

2.3.3. Respondenter

De tre respondenter som ska delta i intervjuer valjs ut baserat pa ett antal kriterier. Forfattarna
efterstravar en spridning bland respondenterna och valjer darfor respondenter med bakgrund fran
byrder med varierande storlek. For att hitta pensionerade revisorer ringer forfattarna runt till
byraer i olika storlek for att pa sa satt hitta revisorer som tidigare har arbetat dar. Darefter ringer
forfattarna runt till de pensionerade revisorerna och bokar intervjuer med respondenter med olika
bakgrund. Mer information om respondenterna och deras bakgrund finns i inledningen till kapitlet
"Empiri”. Forfattarna kdnner alltsa ingen av respondenterna sedan tidigare. Detta far anses viktigt
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da forfattarna nu kan behandla de insamlade svaren, analysera och dra slutsatser utan att vara
fargade och ha ett tidigare intryck av de personer som har agerat respondenter.

Forfattarna riktar in sig pa att intervjua pensionerade revisorer da de med storre sannolikhet ar
beredda att tala mer fritt om svarigheter man kan stéta pa inom yrket @n revisorer som
fortfarande ar i tjanst. De revisorer som fortfarande ar i tjanst vill inte att deras foretag ska fa
daligt rykte och undviker eventuellt darfor att utrycka de problem och svarigheter som kan finnas.
Da forfattarna istallet intervjuar pensionerade revisorer far de forhoppningsvis en tydligare och
arligare beskrivning. En av de utvalda revisorerna arbetar dock fortfarande vilket skulle kunna
innebdra att denne ar mer forsiktig i sina svar. Forfattarna anser dock inte att de svar som
respondenten gett tyder pa nagon forsiktighet och tycker darfér att de asikter som uttrycks ar
vardefulla for uppsatsen.

Det finns forstas ocksa nackdelar med att intervjua pensionerade revisorer. En sadan kan vara att
de, om de inte langre ar yrkesverksamma, inte ar fullt uppdaterade pa de nya rén som tillkommit
de senaste aren. Forfattarna anser dock att de etiska problem de fordjupar sig i inte ar nya utan
behandlar sadant som lange varit ett problem i branschen.

2.4. Kallkritik

N&r man granskar kallor finns det framst fyra omraden man skall ha i atanke.

Det forsta ar akthetskravet, det vill siga om det gar att lita pa kallan, vilket undersoks genom att
kontrollera om materialet ar dkta eller om det kan foreligga forfalskningar (Ejvegard 2003). | detta
fall finns det givetvis en risk att respondenten bara berattar vad han eller hon vill berdtta och inte
ar fullt sanningsenliga. Att respondenterna undviker att berdtta allt de vet kan anses vara en
anledning till att dkthetskravet inte blir uppfyllt. Det ar pa grund av detta som forfattarna har
riktat in sig pd pensionerade revisorer som i storre utstrackning kan tankas beratta som det
verkligen ar. Det kan dock inte uteslutas att de respondenter som deltar i studien inte berattar allt
de vet men detta problem &r svart att helt eliminera. Forfattarna anser dock att risken att
respondenterna undanhaller information blir mindre da de ar pensionerade och darfor inte har
samma skal att skydda ett foretag eller sin egen karriar. Vad galler litteraturen anser foérfattarna
att det ar svart att helt sdkerstélla dktheten eftersom det finns bakomliggande kallor dven till de
bécker som har skrivits. Genom att anvanda litteratur av serésa och kanda forfattare far man dock
anta att den information som ges ar dkta men maste dock ha i atanke att detta problem kan
finnas.

Vidare maste man ifragasatta vardet av kallan. Kallans varde kan faststdllas genom att man tar
reda pa varifran uppgifter och fakta harstammar och i storsta mojliga man utnyttjar den
ursprungliga kallan. Om man kommer langre ifran den ursprungliga kallan blir risken storre och
storre att man patraffar inkorrekt fakta. Generellt kan man saga att primarkallor, det vill séga
forstahandsinformation, ar battre an sekundarkallor (Ejvegard 2003). Eftersom forfattarna gar
direkt till kallan, vilken ar respondenterna, anvander de sig uteslutande av primarkallor i den
empiriska delen. | referensramen anvands bade litteratur och artiklar. De artiklar som anvands
presenterar egna undersokningar, vilket innebéar att dven om de &r sekundarkallor far de anses
vara tillforlitliga sadana, da forfattarna till dessa artiklar sjalva gar till primarkallan. Den litteratur
som finns ar svarare att vardera men far med samma motivering som ovan anses forbéattras av det
faktum att man anvander seri6s och kand litteratur.

8



Ett ytterligare stdllningstagande ar vilken farskhet man beddémer att kallan har. Nya kallor &r i
allmanhet battre an gamla kallor. Man kan anta att en forskare eller férfattare som har skrivit
nagot nytt har tagit reda pa vad som skrivits inom omradet tidigare och kombinerat detta med nya
ron. Detta gor att nya kallor oftast ar de mest palitliga (Ejvegard 2003). Den litteratur som
forfattarna anvant sig av ar huvudsakligen fran 1990- och 2000-talet men det finns en bok fran
1963, vilken handlar om etik. Forfattarna presenterar i referensramen endast grundldaggande
etiska varderingar och synsatt, vilka troligen inte fordandras i ndgon stor utstrackning over aren.
Detta bidrar till att forfattarna vagar anvanda en kalla fran 1963 som annars inte hade kunnat
anses vara aktuell. Betraffande juridiken, som ar viktig att ha farsk pa grund av den stdndiga
uppdatering av lagar och regler som sker, har forfattarna varit noggranna med att anvanda nyare
information. D& de revisorer som har intervjuats ar pensionerade skulle den information som
aterberattas kunna ses som inaktuell, eftersom de hdndelser som beskrivs inte hdande nyligen,
utan under tiden revisorerna fortfarande var verksamma. En motivering till att den information
som lamnas av de pensionerade revisorerna anda kan anses vara aktuell ar att uppsatsen i stor
man behandlar Overgripande problem och darfor inte kan anses vara lika beroende av att
innehalla helt ny information.

Det finns ett undantag for regeln om farska kéllor, vilket &r att faktas samtidighet dr nagot som
maste beaktas. Exempelvis kan en bok som ligger ndarmare en viss hindelse vara mer adekvat &n
en bok som kommit langt efter. Detta har med att gora att man glommer med tiden och att man
kanske inte har samma forstaelse om man inte sjalv, som forfattare, har varit med om det man
skriver om (Ejvegard 2003). Detta gar att applicera da revisorerna, som trots att det har gatt
manga ar, anda har upplevt de hindelserna som beskrivs och darmed kan aterberatta dem pa ett
satt som inte annars hade varit mojligt.

2.5. Kvalitet

2.5.1. Reliabilitet

Begreppet reliabilitet mater hur val en undersokning skulle ge samma resultat vid tva olika
tillfallen om forutsattningarna for undersokningen i 6vrigt var likadana. Med andra ord mater
reliabiliteten hur tillforlitlig en undersokning ar. Da undersdkningen i fraga bygger pa intervjuer
finns det en rad olika faktorer som skulle kunna paverka respondenten. Manniskor paverkas av
handelser i livet men ocksa av media och andras asikter (Bell 2000). Da férfattarna manga ganger
har foljt upp sina intervjufragor med spontana féljdfragor finns det en risk att man inte hade fatt
identisk information en gang till. Studien ar av kvalitativ natur vilket medfor att informationen ar
djupare @an om man exempelvis hade skickat ut enkdater. Man kan darfor inte rakna med exakt
samma resultat tva ganger i rad men detta kan anses uppvadgas av manga av de férdelarna som
studien ger i 6vrigt. Under den sista intervjun upplevde férfattarna en mattnad i de svar som gavs.
Detta tyder pd att den data som insamlats ar tillforlitlig da flera respondenter svarade liknande
och tar upp samma amnen.



2.5.2. Validitet

Validitet ar ett matt pa hur bra en fraga mater det den ar tankt att mata eller om den
overhuvudtaget fragar ratt sak. Detta matt brukar ocksa kallas for giltighet. Validiteten ar kopplad
till reliabiliteten pa sa satt att om reliabilitet saknas kan inte heller undersékningen ha nagon
validitet. Daremot behdver en undersékning med hog reliabilitet inte nddvandigtvis ha nagon
validitet (Bell 2000). Da forfattarna i det tidigare stycket diskuterar att uppsatsen har relativt hog
reliabilitet kan man ocksa diskutera validiteten. Da studien &r baserad pa intervjuer staller
forfattarna foljdfragor, vilka leder till att man kan vara sakrare pa att respondenterna forstar
fragan och att svaren darmed 6verensstaimmer med den. Detta medfor att respondenterna har
storre mojlighet att lamna svar som kan anses giltiga for undersékningen samt tillforlitliga.
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3. Referensram

Detta kapitel inleds med en definition av begreppet etik och redogér sedan fér de olika grenar som
finns inom dmnet. Ddrefter presenteras tidigare studier betrdffande storlek pa byrd, dlder och kén.
I slutet av kapitlet finns en redogdrelse av de verktyg som finns for etik inom yrket.

3.1. Etik och moral

De bada begreppen etik och moral anvanda ofta i dagligt tal som en beskrivning av ungefar samma
sak. Detta ar inte helt fel da de bada orden har betydelsen sed eller sedvanja. Orden harstammar
fran olika sprak dar ordet ethos, dagens etik, kommer fran grekiskan och moralis, dagens moral,
harstammar fran latinet. Idag gér man dock skillnad pa begreppen och betecknar moral som sjalva
handlingen, avvagandet och stdllningstagandet medan etiken avspeglar allt detta och bildar
saledes sjalva teorin. Vi utgar alltsa fran etisk teori men studerar da de moraliska handlingar som
utfors. (Collste 1996).

For att pa ett battre satt kunna studera etik angriper man det pa olika satt. Manga historiker,
psykologer och filosofer anvander deskriptiv etik vilket innebdr att man beskriver och forklarar
moraliskt tankande och handlande. Den som istdllet anvander det som kallas metaetik undersdker
hur val argumentation haller i moraliska fragor och varderingar. De tva satt som aterstar ar de som
bast kan appliceras pa var studie. Tillampad etik tar upp de moraliska avvagningar som
uppkommer i samband med olika omraden, i vart fall arbete. Detta tillvagagangssatt ger mojlighet
att ta hansyn till de regler som finns inom ett yrke och underséka hur val de understédjer de
problem som uppstar i praktiken. | den normativa etiken inriktar man sig helt pa sjdlva handlingen
det vill sdga vad som ar moraliskt ratt eller fel att gora. Vad som ar ratt och fel dr dock inte
sjalvklart definierbart men inom den har grenen har det utvecklats manga teorier om vad som &r
ratt och fel. D& man gor en studie inom ett yrke ar det lampligt att anvadnda tillampad och
normativ etik som utgangspunkt (Collste 1996).

3.1.1. Etik och moral i praktiken

Manniskan &r unik bland andra djur da vi har egenskaper som fa andra djur besitter, i alla fall inte i
lika stor utstrackning. Manniskan kan leva sig in i situationer, avldsa hur andra individer kdnner sig
och genom detta utforma ett satt att hjdlpa. Vi kan kdnna den lycka eller det lidande andra kanner
och vi har en inbyggd instinkt att komma till undsattning. Det &r fran dessa biologiska egenskaper
som, det vi kallar moral, utgar ifran. De allra flesta manniskor har svart att std passiva och kdnner
nagon form av plikt att gora ratt, vilket innebar att de ar etiska och handlar moraliskt riktigt
(Collste 1996).

Manniskan lever inte ensam. Vi ar flockdjur som lever i grupp och vara handlingar paverkar alla i
var narhet. Da vara handlingar far konsekvenser for vara medmanniskor ar det annu viktigare att
handla etiskt. | det samhalle vi lever i kan de flesta manniskor uttrycka sina tankar och asikter fritt.
Detta ar en rattighet men innebar ocksa ett ansvar for det man valjer att sta for. De moraliska
problem man star for kraver engagemang (Collste 1996).
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Man talar saledes ofta om att vara etisk och att handla etiskt korrekt men vad ar egentligen etik
och vad ska vi anvdanda den till. Manga tanker sig etik som nagot att leva efter och félja men i
verkligheten ar etik inte ett helt tydligt begrepp. Lagar och regler hjdlper manniskan att handla ratt
i den mening att man inte bryter mot nagot som samhallet har bestamt ar fel. Detta ar dock ingen
garanti for att handlingarna ar moraliskt riktiga. Etik ska ses som ett redskap for oss att handla
ansvarigt och bli battre medmanniskor. Etiken finns for att vi, baserat pa kunskap, resonemang
och kanslor, ska kunna se helheten och darfor handla moraliskt riktigt. For att kunna gora detta
maste vi vara kritiska mot tankar, installningar och varderingar for att gora ratt saker i sa stor
utstrackning som majligt (Gustafsson 1995).

En annan viktig uppgift som etiken har i praktiken ar att bekdmpa feghet. | samhallet ar det valdigt
latt att bara folja med strémmen. Vi har lagar och regler som bestammer ramarna fér vad som ar
ratt och fel men innanfér de ramarna ar det latt att géra som alla andra gor eller att géra det som
ar bekvamt. Etik gor att manniskor tanker till mer an innan, lyssnar pa magkanslan och
ifrdgasatter nar nagonting ar fel eller oklart. D& man uppnar detta har manniskor med etikens
hjalp blivit ansvarsfulla och sjalvstandiga (Gustafsson 1995).

3.1.2. Hinder mot moraliskt handlande

Ofta hor man asikter om att manniskor har brist pa moral och inte &r intresserade av att vara
etiska. Detta ar dock sallan fallet enligt Collste (1996). Han menar att samhallet har en stor roll i
att vi inte verkar anstréanga oss tillrackligt mycket for att gora ratt. Det gar inte att skylla pa
samhallet da alla individer sjdlva ar ansvariga men Collste (1996) har identifierat tendenser i
samhallet som forsvarar mojligheterna att leva etiskt.

Den forsta tendensen som identifieras ar svarbegripligheten som orsakas av teknikutvecklingen i
samhallet. Pa senare tid har tekniken tagit over allt mer. Inom de flesta omraden anvands teknik
som fa och endast specialiserade manniskor beharskar. Detta leder till att tekniken upplevs vara
nagot som ligger i andra hander och som inte gar att paverka. Da detta intraffar finns det en stor
risk att manniskor slutar att engagera sig och helt forlitar sig pa tekniken, och pa de fa som
behéarskar den i en forlangning innebar detta att det kritiska tankandet som ligger till grund for etik
forsvinner (Collste 1996).

En annan, hogst aktuell tendens ar stordriften. Da foretag och organisationer vaxer sig allt storre
forsvinner den enskilda manniskans makt att paverka. Man blir som en kugge i ett stort hjul och
risken finns att man slutar tanka och bara gor, eftersom man anda upplever att man inte kan goéra
nagon skillnad. Ett annat exempel pa detta ar att miljdengagemang. Det &r av yttersta vikt att vi
alla gemensamt tar ansvar for en battre miljé men dd man bara ar en i den stora befolkningen ar
kdnslan att individens miljoinsats anda inte hjalper. Detta medfor alltsa att man lagger de
moraliskt riktiga handlingarna at sidan eftersom kanslan ar att man inte kan paverka (Collste
1996).
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3.2. Praktiska omraden inom etiken

Normativ etik innebdr att man att man soker efter ett satt att praktisera ratt moral pa praktiska
problem. Malet ar att hitta nagon form av "moralisk lag” som gar att f6lja och tillampa i manga
olika situationer. Det finns olika utgangspunkter och idéer hur man bast ska géra detta och dessa
gar att tillampa olika val beroende pa vad man undersoker (Tannsjé 2000). Nedan presenteras de
utgangspunkter som vi anser vara tillampningsbara och intressanta for var studie.

3.2.1. Utilitarism och egoism

Utilitarismen innebéar att man ska handla sa att konsekvenserna sammantaget blir sa lyckade som
mojligt. Inom detta omrade skiljer man pa ratt och fel men man férvantas bara valja det absolut
basta etiska alternativet. Detta innebar att dven om flera alternativ i en viss situation kan anses
vara ratt ska enbart det basta valjas. Det ar alltsa enbart helt riktigt om det inte finns nagot som
medfor battre konsekvenser (Tannsjé 2000).

Det grundlaggande malet med utilitarismen ar att maximera lycka och lust (Collste 1996). Det har
dock utvecklats andra synsatt som menar att det ar mer realistiskt att maximera 6nskeuppfyllelse
eller sjalvforverkligande. Det finns sjalvklart bade for och nackdelar med utilitarismen som
utgangspunkt. Manga menar att den ar svar att folja da manga saker kan vara ratt och att det inte
alltid ar nodvandigt att folja en. En annan synpunkt ar att den ar onddigt krdvande. Dock ar
utilitarismen ett vagledande synsatt eftersom tanken att valja det som ar mest ratt ar en bra
utgangspunkt (Tannsjoé 2000).

Den ldra som star i motsats till utilitarismen ar egoismen. Inom egoismen anser man inte att det
finns nagra forpliktelser mot ndgon annan &n den egna personen. Var och en ansvarar for att livet
blir sa bra om maojligt och att man som individ far ut mesta mojliga. Det anses inom synsattet vara
nagon slags moral i att se till sitt eget basta forst och att detta staller hoga krav pa oss och vara
beslut. Man kopplar moralbegreppet till fornuft och argumenterar for att det handlar om sunt
fornuft att ta de beslut som gynnar personen i fraga (Tannsjo 2000).

De finns givetvis olika uppfattningar om vilket av dessa synsatt som ar mest l[ampligt att utga fran.
Utilitarismen menar att vi ska offra oss sjadlva for att géra det som ar bast fér alla men fragan ar om
det 6verhuvudtaget ar mojligt att genomfora detta. Om sa inte ar fallet kan det vara battre att
utga fran sig sjalv och att manniskor tar ansvar for sina egna handlingar (Tannsjo 2000). Etik ar inte
ett sjalvklart begrepp vilket har framstar med 6nskvard tydlighet. Vilket synsdtt som ar mest
lampligt avgors bast utifran enskilda fall eller som en medelvag. Vad som dr en moralisk handling
ar olika for olika personer men de bada presenterade synsatten ar god vagledning och
utgangspunkt (Gustafsson 1995).
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3.2.2. Pliktetik

De tidigare etiska omradena utilitarism och egoism ar konsekvensetiska vilket innebar att nar man
gor oratt bemots detta med ndgon form av foljder. Vissa handlingar ar dock férbjudna oavsett
vilka konsekvenser som kan félja, att exempelvis moérda nagon ar fel oavsett om man sonar sitt
brott genom fangelse. Man kan dela in handlingar i ratt och fel men det finns situationer dar
samhadllet anser att man bor agera pa ett visst satt och detta ar plikten (Tannsjé 2000). D& man
kopplar detta till revision inser man att revisorn har en plikt att utféra sina handlingar pa ett satt
som ar tillfredsstallande for revisorsnamnden, arbetsgivare och kollegor. Ddarmed har revisorn en
plikt att utfora sina handlingar pa det satt andra tycker att denne bor oavsett vad revisorn sjalv
anser skulle kunna vara ratt eller fel.

Nar man pratar om ansvar brukar man anvanda tre betydelser av begreppet. Det forsta ar att
personen ar moraliskt ansvarskdnnande och det andra ar att personen moraliskt ska kunna
rattfardiga sitt beteende. | en tredje betydelse kan ansvar bytas ut mot plikt vilket ger pliktetiken
en vidare betydelse. Detta innebar alltsa att plikt kan ses som ett dvergripande ansvar och darmed
appliceras till den roll man har i arbetet, speciellt i den kontrollerande form man har som revisor
(Collste 1996).

3.2.3. Dygdetik

Dygd definieras som “en medveten intellektuellt styrd hallning som, hos den som forvarvat dygd,
mojliggor ett medvetet val av ratt handling istéllet for ett handlande styrt av bojelser eller kanslor”
(Collste 1996 sid 68). Man hittar dygd mellan tva extrema handlingar, exempelvis dumdristighet
och feghet, och lagger sig pa en niva som anses god och etisk (Collste 1996).

Inom dygdetiken bor man stélla fragan vad som ar en dygd snarare an vad som ar ratt och oratt.
Det som &r en dygd anses ocksa vara etiskt. De karaktarsegenskaper som brukar anses som
dygdiga ar exempelvis valvilja, &rlighet, medkénsla, mod, flit, lojalitet, givmildhet och
vanskaplighet (Tannsjo 2000). Givetvis ar inte alla karaktdrsegenskaper tillampliga pa alla
situationer. D& man applicerar dessa egenskaper pa revisorsyrket ar arlighet, mod, flit och lojalitet
honndrsord medan vanskaplighet och givmildhet snarare kan vara ett hinder mot att agera etiskt
da dessa motsager de yrkesetiska regler som finns inom professionen.

Dygd ar i de flesta fall en bra vagledning till vad som ar etiskt och korrekt. Alla kan agera fel men
alla har ocksa ett val, och man anses vara dygdig da man valjer att avsta fran det som ar fel. Det ar
darfor nédvandigt att ha en kdnsla for detta nar man ska 16sa svara etiska problem eftersom man
da kan fatta riktiga beslut. Dygd sdger dock inte alltid nagot om hur man &ar som person rakt
igenom. Det finns manga fall dar man ar dygdig i sitt arbete och tar detta pa storsta allvar men inte
agerar lika adelt i exempelvis familjelivet. Man kan darfér vara en bra och etisk revisor, driven av
de riktlinjer som finns, men inte nédvandigtvis vara likadan i alla situationer i livet. Da vi tittar pa
etik inom yrket speglar inte detta revisorerna som personer utan som yrkesutdvare (Tannsjo
2000).
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3.2.4. Yrkesetik

Manga fall har uppmarksammats de senaste aren dar yrkesutbvare i manga branscher agerat
etiskt tvivelaktigt i jobbet. Detta har lett till en debatt om yrkesetik framforallt i yrken som &r
viktiga for samhallet som exempelvis lakare och vardare av olika slag samt poliser. Inom detta
omrade ingar ocksa revisorer som har en kvalitetssdakrande uppgift for de finansiella uppgifter som
samhallet far ta del av. Manga grupper, inklusive revisorer, har darfor infort en yrkesetisk kod som
ska vagleda yrkesutdvarna i respektive yrken i sitt etiska upptradande. Malet med detta ar att man
som yrkesutovare ska forsta de mal och varden som yrket stravar mot samt hur man pa basta satt
ska realisera dessa. Det kravs dock aven kunskaper och fardigheter samt en moralisk mognad for
att man som arbetare ska kunna tillgodogora sig den yrkesetiska koden (Collste 1996).

Det ar av praktiska skal nédvandigt att ha vissa regler i yrket som kan stdvja vanliga etiska
dilemman samt underldtta for yrkesutdvarna att uppratthalla god etik. Det underlattar ocksa
genom att alla kan agera pa ett liknande satt vilket ger yrket ett samlat intryck (Collste 1996). |
revisorernas fall hjdlper de etiska reglerna till genom att vagleda revisorer till att ta etiskt riktiga
beslut. FOr att kunna gora detta maste en revisor ocksa inneha egenskaper sasom arlighet och
lojalitet men det maste ocksa ha mod nog att papeka de fel de upptacker.

Slutligen ar den yrkesetiska koden ocksa en slags varudeklaration for allmanheten. Att yrket satsar
pa den har sortens regler visar att de tar sig sjdlva pa stort allvar och forsoker bevara samt
forbattra fortroendet for yrket. Det finns dock begransningar for hur mycket man kan reglera med
en sadan kod. Dessa ar ofta vagt och allmdnt formulerade vilket medfér att yrkesutdvarna
fortfarande maste vara noggranna, kritiska och hela tiden férsoka ha ett etiskt forhallningssatt
(Collste 1996).

3.3. Paverkan pa revisorers etik

3.3.1. Storlek pa revisionsbyran

For att undersoka vad som paverkar revisorers etik har det gjorts manga undersokningar genom
aren vilka har presenterats i vetenskapliga artiklar. Eynon et al (1997) har utfort
enkatundersokningar som studerar etiskt resonemang hos revisorer med olika inriktningar. Den
hypotes de arbetade efter ar att formagan till etiskt resonemang ar lagre pa sma byraer an pa de
stora. Detta skulle ha att gora med att man pa mindre byrder har svarare att vara oberoende da
man ar mer ekonomiskt beroende av sina kunder. En stor kund ar viktigare for en liten byra och
konflikter kan leda till att man tappar bade kund och inkomst. Detta skulle da stddja teorin om att
man ar mindre etisk pa sma byrder eftersom de ar mer beroende av ndéjda kunder dn de stora
byraerna. Eynon et al (1997) diskuterar ocksa om det kan vara sa att man har svarare att agera
etiskt som revisor pa en mindre byra eftersom man inte har en stark organisation i ryggen eller har
kunniga kollegor att diskutera problem med. Studien som de sedan har genomfort stodjer dessa
antaganden. Den visar att revisorer pa mindre byrder har betydligt samre formaga till etiskt
resonemang an revisorer pa stora byrder (Eynon et al 1997).
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En annan studie gjord av Sweeney och Roberts (1997) arbetar utifran en liknande hypotes och
pastar att man ar mer oberoende pa storre byrder an man har mojlighet att vara pa en liten. De
skriver i sin artikel att tidigare studier visar pa detta men de finner dock inget statistiskt samband i
sin studie som ocksa bygger pa en enkdtundersdkning. De hittar dock indikationer pa att stora
byraer har ett storre behov av att visa sig oberoende da deras goda rykte bygger mycket pa det
medan det for mindre byrder ar viktigare att erbjuda ett bra och personligt arbete. De kom ocksa
fram till att foretagskulturen ar valdigt viktig for hur revisorerna kan resonera etiskt. Byrder dar
man kontinuerligt arbetar med att utveckla oberoende och etik har ocksa revisorer som for ett
battre etiskt resonemang. Sweeney och Roberts (1997) menar alltsa att den instédllningen man har
till etik bland medarbetarna pa en byra ar avgorande foér deras etiska resonemang (Sweeney &
Roberts 1997).

3.3.2. Alder och kon

Enligt Eynon et al (1997) har det tidigare utforts manga studier dar man har kommit fram till att
yrkesutovares etiska resonemang forbattras dver tiden samt att kvinnor i allmanhet for ett battre
etiskt resonemang dn man. Dessa undersokningar ger anledning och tro att detta ocksa ar fallet
inom revisorsyrket. Studien som Eynon et al (1997) har genomfort visar dock pa det motsatta vad
géller etiskt resonemang kopplat till dlder. Den visar pa motsatsen det vill sdga att man far ett
sankt etiskt resonemang vid hogre alder. Detta tror Eynon et al (1997) beror pa att man inom
revisorsyrket far betydligt storre ansvar nar man blir aldre och darfér maste ta beakta svarare
etiska problem. Nar man ar ung inom yrket behéver man inte ta lika stort ansvar och har darfor
lattare att fora ett etiskt resonemang pa sina arbetsuppgifter. Studien undersokte ocksa man och
kvinnors formaga till etiskt resonemang och kom fram till samma slutsats som tidigare studier det
vill sdga att kvinnor har battre formaga att agera etiskt (Eynon et al 1997).

Peterson, Rhoads och Vaught (2001) har ocksa studerat etiska varderingar och resonemang utifran
alder och kon. Man har undersokt om etiska varderingar forandras positivt nar man blir dldre och
om detta ocksad har ett samband med kon. | undersokningen framkom att manniskor 6ver 30 ar
har en hogre standard for vad som ar etiskt. Det patrdffades aven héar en skillnad i kon men bara i
lag alder. Kvinnor under 30 ar hade ett mycket mer utvecklat etiskt resonemang &n man under 30
ar, detta utjamnades dock i hogre alder. Peterson et al (2001) undersékte ocksa hur mycket
externa faktorer sasom arbetskamrater, familj, chef och foretag paverkade det etiska
resonemanget. Det man kom fram till ar att yngre personer paverkas mer av de manniskor de har
runt sig an aldre personer. Det som framst paverkade det etiska resonemanget var
arbetskamraterna (Peterson, Rhoads och Vaught 2001).
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3.4. Revisorers ramverk

3.4.1. FAR SRS:s yrkesetiska regler

Som vi tidigare har namnt sa maste en revisor folja god revisorssed i sitt arbete. Men vad &r
egentligen god revisorssed? | revisorslagen star att en revisor skall utféra sina uppdrag
omsorgsfullt och med god revisorssed, men vad det ar eller vad det innebér ar inte beskrivet i
lagen. Darfor har FAR SRS kommit upp med nio yrkesetiska regler som presenteras nedan.
Bakgrunden till reglerna ar att FAR SRS ville precisera begreppet god revisorssed som uttrycks i
lagen (FAR forlag, 2002).

Nr. 1 — God yrkessed:
“En medlem fdr inte frdmja ordtt och skall dven i 6vrigt iaktta god yrkessed ” (FAR forlag, 2008 s.
237)

Nr. 2 — Professionellt upptradande:
“En medlem ska utféra samtliga uppdrag med integritet och vara objektiv i sina
stdllningstaganden.

Bestyrkandeuppdrag skall ddrtill utféras med opartiskhet och sjdlvstindighet.” (FAR forlag, 2008
5. 237)

Nr. 3 — Organisation av verksamheten:

“En medlem ska organisera sin verksamhet sd att den uppfyller kraven i regel 2 pd integritet och
objektivitet i samtliga uppdrag och pd opartiskhet och sjélvstdndighet i bestyrkandeuppdrag.” (FAR
forlag, 2008 s. 238)

Nr. 4 — Arvodesdebitering:
“Arvodet for ett uppdrag ska vara skdligt med hdnsyn till de kunskaper och den erfarenhet som
medlemmen kan utnyttja i uppdraget och med hénsyn till uppdragets natur och omfattning.

En medlem far inte komma éverens om ett arvode som dr baserat pa det ekonomiska utfallet for
kunden eller som har karaktér av provision, om arvodet gdller ett bestyrkandeuppdrag.” (FAR
forlag, 2008 s. 240)

Nr. 5 — Tystnadsplikt:

“En medlem far inte réja saddana sakférhdllanden eller uppgifter fér utomstdende som medlemmen
har fatt kénnedom om i sin yrkesutévning, om medlemmen inte har upplysningsplikt enligt
férfattning, professionell skyldighet eller rdtt att yttra sig eller behérigt tillstand i. Medlemmen far
inte heller utnyttja sddan information pa ett sdtt som dr till férdel for medlemmen sjdlv eller till
skada eller nytta fér ndgon annan.” (FAR forlag, 2008 s. 241)

Nr. 6 — Vidareutbildning:
“En medlem ska upprdtthdlla och utveckla sina yrkeskunskaper genom vidareutbildning.” (FAR
forlag, 2008 s. 244)

Nr. 7 — Yrkesutovning:
“En medlem ska genomféra sina uppdrag omsorgsfullt.
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En medlem ska inte Gta sig ett uppdrag, om varken medlemmen sjdlv eller den revisionsgrupp ddr
medlemmen verkar kan tillhandahdlla den kompetens som dr nédvdndig for uppdraget.

Nér en medlem anlitar en medarbetare som dr verksam i samma revisionsgrupp eller en
sjélvsténdig uppdragstagare sker detta pd medlemmens ansvar.

En medlem ska tillse att verksamheten bedrivs med tillfredstéllande riskhantering.” (FAR forlag,
2008 s. 244)

Nr. 8 — Forhallandet till kollegor:
”En medlem ska verka fér goda relationer inom yrkeskaren.” (FAR forlag, 2008 s. 238)

Nr. 9 — Publicitet och marknadsforing:
“En medlem fdar géra sitt namn och sina kvalifikationer kéinda hos allménheten pa ett sétt som inte
misskrediterar yrket.” (FAR forlag, 2008 s. 245)

Reglerna ger inte svar pa alla fragor som kan uppsta i medlemmens, det vill sdga revisorns,
verksamhet och ambitionen ar heller inte att de skall vara uttémmande. Reglerna skall ses som
normer och ar en vagledning for revisorer i fragor som ror god yrkessed. FAR SRS har gjort
reglerna sapass allméanna att de, forutom av revisorer, aven kan anvandas av andra i branschen.
Det &r till och med sa att en revisor skall se till att reglerna dven féljs av de medarbetare som
omfattas av revisorns uppdragsansvar. (FAR forlag, 2008).

3.4.2. Analysmodellen

En revisor maste alltid utfora sina uppdrag med opartiskhet och sjalvstandighet. Nar man far in ett
nytt uppdrag, eller om omstandigheterna forandras i ett befintligt uppdrag, maste man sdledes
forsakra sig om att det inte finns omstandigheter som kan rubba fértroendet for revisorn. Det
finns ett antal omstandigheter da grundregeln &r att revisorn skall avsdga sig uppdraget. Dessa
omstandigheter ar:

e  Egenintressehotet, revisorn har ekonomiskt eller liknande intresse i klienten.

e  Sjdlvgranskningshotet, revisorn maste ta stallning till eller granska det arbete som han/hon
sjalv har utfort. Darav kan revisorn inte utféra konsultation och revision for samma klient.

e  Fartstdllningshotet, revisorn har tagit stillning for eller emot i nagon tidigare situation,
exempelvis en forhandling, och anses darfor vara kopplad till klienten.

. Vinskaps-/fértroendehotet, revisorn har starka personliga relationer till den person som
granskas exempelvis ndra van, sambo, familj. Detta galler ocksa om revisorn later sig
invaggas i ett okritiskt forhallande till det klienten gor.

e  Skrdmselhotet, revisorn riskerar att paverkas av vyttre patryckningar eller av en
dominerande personlighet hos nagon som skall granskas.

Revisorn kan bortse fran grundregeln om denne vidtagit motatgarder eller om det finns speciella
omstandigheter som dnda gor att man inte ifragasatter revisorns opartiskhet eller sjalvstandighet.
| sddana situationer maste en kunnig och omdodmesgill person som har kdnnedom om alla
relevanta omstandigheter intyga att sa ar fallet. Oavsett hur utfallet blir &r det viktigt att man
dokumenterar drendets gang. Som beslutsstéd for analysmodellen kan man anvdnda FAR:s
flodesschema, vilket ar bifogat i detta arbete (FAR forlag, 2006).
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3.4.3. Revisorsnamnden

Revisorsnamnden inrdttades den 1 juli 1995, det ar en statlig myndighet som svarar fér den
prévning och tillsyn som foljer av revisorslagen. Myndigheten ar férhallandevis liten, drygt 20
anstallda, och den finansieras helt utav olika slags avgifter (www.revisorsnamnden.se).
Revisorsnamndens mal ar att tillgodose samhallets behov av oberoende och kvalificerade
revisorer samt att revisionsverksamheten som de driver haller hog kvalité.

Vidare har namnden bland annat till uppgift att;

. Handlagga fragor om godkannande och auktorisation av revisorer samt registrering av
revisionsbolag.

. Ha tillsyn Gver revisorer och revisionsbolag sa att de haller hég kvalité och etik.

. Handlagga fragor om disciplinatgarder.

. Fora register dver revisorer och revisionsbolag samt lamna information om dem.

. Folja utvecklingen av tillsyn inom revisionsomradet, bade nationellt och internationellt.

Revisorsnamnden ar alltsa den granskande myndighet som skall se till sa att god revisorssed och
de hoga etiska krav som stalls pa en revisor, uppratthalls i branschen. Det ar ocksa dit man vander
sig om man exempelvis anser att en revisor inte skulle ha féljt god revisorssed. Om det visar att
revisorn i fraga har agerat fel sa kan det bli frdga om en varning eller till och med en avregistrering,
beroende pa hur stort felet ar (FAR forlag, 2002).
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4. Empiri och analys

Det hdr stycket inleds med en presentation av respondenterna som har deltagit i studien. Ddrefter
presenteras insamlad data med pdféljande analys i fyra avsnitt. Dessa avsnitt dr kopplade till
uppsatsens frdagestdllningar for att Idsaren ska fG en bdttre éversikt och forstdelse samt finna en
réd trad till de slutsatser som presenteras i ndsta kapitel.

4.1. Respondenternas bakgrund
Respondent A

Respondent A har arbetat och varit deldgare pa en av de stérre revisionsbyraerna i Goteborg. A
tog examen vid Handelshogskolan i Goteborg ar 1961 och boérjade darefter sitt yrkesverksamma
liv, forst pa Skattemyndigheten och senare pa foéretaget Industrikrediten dar A arbetade med
utlaning. Detta gav nio ars vardefull praktik innan A blev revisor. Respondent A blev revisor ar
1970 och har varit revisor for cirka tio stycken borsnoterade foretag men har dven arbetat med
mindre bolag. A har dessutom suttit i FAR:s redovisningskommitté samt varit med i
Redovisningsradet i tolv ar.

Respondent B

Respondent B arbetar fortfarande pa en medelstor byrd i Goteborg men har uppnatt
pensionsalder. B borjade arbeta som revisor ar 1960 men slutade efter nagra ar da B inte hade
behorighet att bli auktoriserad revisor. Respondent B arbetade sedan som ekonomichef for ett
konfektionsforetag. Darefter bedrev B egen verksamhet och arbetade som godkand revisor under
tio ars tid. Ar 1980 kompletterade B sin utbildning vid Handelshoégskolan i Géteborg for att kunna
bli auktoriserad revisor och har sedan dess arbetat i sitt eget foretag, som nu har cirka 30 stycken
anstallda. B dr idag inte langre deldgare utan ar anstalld i bolaget. B har arbetat med alla former av
bolag, fran mindre tobaksaffarer till bérsnoterade foretag.

Respondent C

Respondent C har arbetat pa en liten revisionsbyra under storre delen av sin karridr. C tog examen
vid handelshogskolan ar 1963 och hade da last en ekonomisk grundutbildning. C bérjade darefter
arbeta pa ett foretag som utforde lonerevisioner och fortsatte sedan med revision pa samma byra.
C arbetade pa det ovan namnda foretaget i cirka 15 ar for att sedan starta eget. Respondent C
insag efter en tids arbete att det saknades kunskap och gick darfor revisorsutbildningen pa
Handelshogskolan i Goteborg. C har framférallt arbetat med mindre foretag och kundkretsen har
byggts upp genom rekommendationer fran andra néjda kunder.
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4.2. Revisorers etik
Vad innebdr det fér dig att agera etiskt som revisor?

Enligt respondent B ar god etik det viktigaste man har som revisor. Vidare sager B att det dock inte
alltid ar Iatt att uppratthalla god etik och att det man vill gora inte accepteras i alla lagen. Da galler
det att man satter ner foten for att behadlla god etik. Respondent A sdger att “Foretagsledare ar
vana att fa som de vill och det hander att man far sta ut med patryckningar fran deras hall, da ar
det alltfér vanligt att revisorerna inte har pondus och darmed ger efter”. C anser att etiskt
agerande handlar om att félja de regler som finns. Dessutom ar det viktigt att man ar insatt och
engagerad i sina kunders redovisning, vilket enligt C hade varit lattare om man hade fatt vara mer
inblandad i redovisningen. Man hade da kunnat vara mer insatt och paldst samt hade haft lattare
att agera ratt. C avslutar med att saga att det ar etiskt att sdga ifran nar nagot kdnns fel och att
halla sig till sanningen.

Etik dr for de flesta relaterat till oberoende och integritet, vad dr svdart med att upprdtthdlla dessa?

Alla tre respondenterna anser att det svara ar att man skall granska kunden som ocksa ar den som
betalar for tjansten. A havdar till och med att en revisor aldrig ar helt oberoende och sager att
"det ar en statussak pa byran att ha en stor kund, exempelvis ett borsnoterat foretag, dessutom
handlar arbetet om att dra in inkomster och det vill man inte mista”. A tycker att detta gor att det
kan vara svart att sidga ifran ibland. B anser att man inte far komma for ndra en kund for att
vanskapen da kan bli ett problem och att detta leder till att det blir svarare att sdga ifran. C menar
att vanskapen kan bli ett problem men ur en annan synvinkel ocksa gor det lattare. Hon sager att
"man utbildar sina kunder vilket gor att de efter ett tag vet vad som galler och om det da inte
passar far de hoppa av. Till slut far man de kunder man vill ha”.

Anser du att det pd ett bra sétt gdr att avgéra vad som dr att agera rdtt eller fel inom
revisorsyrket?

”En kunnig revisor vet vad som ar ratt” sager A, men fortsatter med att prata om att man ibland
maste strunta i de sma sakerna for att fa igenom de stora sakerna. A avslutar lite skamtsamt och
sager att ”“ledningen vill ha en kunnig revisor men som helst gér som de sager”. B menar att det
ibland kan vara svart att avgora vad som ar ratt eller fel eftersom det ar ett komplicerat yrke. |
dessa lagen kan det vara bra att prata med kollegor och fraga vad de tycker. C tror att alla
manniskor innerst inne vet vad som ar ratt och fel men menar samtidigt att det kan finnas
grazoner och att det da kan vara klokt att fraga sakkunnig, exempelvis Revisorsnamnden om rad.
C fortsatter med att sdga att det ocksd kan vara sa att man inte gillar en regel eller
rekommendation, alternativ inte forstar syftet med den, och darfor inte kan avgéra vad som ar
ratt eller fel.
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4.2.1 Analys - Revisorers etik

Att handla etiskt ar enligt Collste (1996) inget klart och tydligt begrepp utan kan tolkas olika fran
person till person. Det gar darfor att se det som valdigt individuellt vad revisorer lagger i
begreppet etik. Respondent A anser att for att kunna vara etisk kravs pondus och att kunna sta pa
sig dven i svara situationer. Detta kan kopplas till den dygdetik som enligt Tannsjo (2000) handlar
om att halla en rak linje och basera sin val utifran den uppfattning man har av vad som ar ratt eller
fel, istallet for att 1ata handlingarna styras av kdnslor, patryckningar eller liknande. Egenskaper
som anses dygdiga ar bland annat arlighet, mod, flit och lojalitet. Innebdrden av begreppet pondus
kan dock diskuteras men tolkas i det har fallet ha innebdrden av att vara modig samt sta stadigt
och inte falla for patryckningar. Respondent C anser att etik handlar mycket om att vaga saga ifran
nar nagot kanns fel vilket i den hdr meningen dven det kan tolkas som att man maste vara modig
som revisor for att vara etisk. Vidare anser respondenterna att en etisk revisor ocksa maste vara
en kunnig revisor vilket ligger i linje med Gustavssons (1995) resonemang géllande att en etisk
person ska besitta kunskap inom sitt omrade for att kunna agera etiskt. Respondent C diskuterar
vidare betydelsen av att vara sanningsenlig for att vara etisk vilket dven det finns inom
dygdetikens ldra genom dygden arlighet. Respondent C kan ocksa anses ha varderingar i enlighet
med pliktetik (Tannsjo 2000) da C foresprakar att man foljer de regler som samhallet satt upp.
Inom revisionsyrket maste man darfor arbeta efter de lagar samt yrkesetiska regler som finns.

Det framgar av respondenternas svar att skal som vanskap, inkomst och status pa olika satt bidrar
till att det kan vara svart att vara oberoende som revisor. Enligt Ténnsjo (2000) innebar pliktetik
att man ska utfora den handling som samhallet anser vara etisk. Revisorer kan i det héar fallet
anses utsedda for att intressenterna ska fa ta del av en korrekt redovisning. Detta maste medfora
att det ar svart att uppratthalla oberoendet om de skdl som respondenterna uppger kommer i
mellan. Om man inte kan anses vara oberoende kan man alltsa diskutera hur etisk en revisor kan
vara. Enligt analysmodellen dr man inte etisk om man inte ar oberoende. Detta synsatt kan
givetvis variera beroende pa om man tycker att oberoende ar det mest vasentliga for etiken eller
om man kan agera etiskt trots att man aldrig kommer kunna vara helt oberoende inom yrket. Det
finns forutom analysmodellen ingen klar riktlinje utan man far i detta fall ga tillbaka till etikens
grunder som enligt Gustavsson (1995) ar ndarmast ar kopplat till manniskans egen instéllning. Ur en
rent regelmadssig och darmed pliktetisk synvinkel kan man hdvda att man agerar oetiskt i alla
situationer dar oberoendet blir asidosatt. Det finns dock dven laror som utilitarism (Tannsjé 2000)
som foresprakar att man ska gora det som ar mest ratt. Ur den har synvinkeln kan man darfor
mena att det ar battre att trots att oberoendet ar asidosatt forsdka bedriva en sa god etik som
mojligt for att yrket ska uppratthalla hogsta maojliga standard.

Uppenbarligen ar det inte helt [att att avgdra vad som ar ratt eller fel att géra inom yrket. Man har
uppmadrksammat detta och darmed utformat yrkesetiska regler for att underlatta fér revisorerna
att agera etiskt. Detta ligger i linje med den yrkesetik som beskrivs i referensramen. Det som anses
problematiskt ar ndar man inte forstar de regler som finns eller inte ar tillrackligt kompetent for att
tillampa dem. Det gar darfor att argumentera for att kunskap ska ses som en av de viktigaste
byggstenarna for att uppratthalla god etik vilket ska visa sig i senare analys.
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4.3. Forutsattningar for att uppratthalla etik inom yrket
Lagarna blir bara fler och fler, hur pdverkar detta etiken?

B tycker inte det har nagon storre betydelse och sager att "etik ar den uppfattning man har om
hur man skall skota sitt jobb och den paverkas inte av lagarna”. C anser att det blir svarare nar det
kommer fler regler att anpassa sig till. “Det ar latt att forsoka hitta genvagar om man tycker att
lagen ar kranglig eller onddig, dessutom kan nya lagar komma i vagen for nagot man alltid har
gjort”. C anser att det kan vara svart att agera etiskt i dessa lagen om man definierar etisk som att
folja lagen. A anser att etiken alltid har varit viktig men att det nu handlar mer om att
dokumentera ratt an att agera etiskt. Vidare tycker A att offerter pa revision har haft en negativ
inverkan pa revisionen. Detta borjade i slutet av 80-talet och blev sedan allt vanligare. Det har lett
till arvodena har halverats och det har i sin tur forsamrat revisionen beradttar A. Respondent A
fortsatter och sager att det ar vanligt att ekonomichefen far order om att skdra ner kostnaderna
och pressar darmed revisionsarvodena, han férhandlar d@ med den som skall granska honom
vilket inte ar [ampligt!

Hur tycker du att Revisorsndmnden skulle kunna bidra till att utveckla god etik?

Respondent A anser att namnden inte &r alltid ar sa tuff som den skulle kunna vara men att de har
utvecklat god etik och god revisorssed pa ett positivt satt. A sager vidare att deras roll ér att man
skall kunna vanda sig dit om man som revisor har en fraga. B anser att de maste anstélla mer
kvalificerade medarbetare forst och framst, de som sitter i namnden idag ar inte tillrackligt
uppdaterade. “De klarar av enklare saker men inte knivigare fragor” sager B och fortsatter med att
diskutera om det verkligen ar bra att det ar en sa stor blandning av manniskor i namnden. B
forstar att man vill vidga perspektiven men tycker att Revisorsnamnden innehaller fér manga
jurister. Jurister ar enligt B duktiga pa regler men kan inte satta sig in i de svara problem som
eventuellt kan uppkomma och inte gar att reglera. Enligt C fungerar dock nédmnden bra som den
ar, "det var skrammande nar de kom och granskade men samtidigt ar det bra att man far press pa
sig att allt ar i ordning och att man har antecknat noga vad som ar gjort” sager C. Respondent C
tycker dven att det ar en bra kvalitetsstampel pd yrket med en fungerande och 6vervakande
namnd.

Vad anser du dr det mest férekommande skdlet till att inte agera enligt FAR/SRS yrkesetiska
regler?

B sadger att det kan bero pa okunskap att man inte agerar enligt dessa regler men etik och sunt
fornuft ar nagot som alla borde ha. Man borde darfér kunna agera etiskt dven om man saknar
kdnnedom om de yrkesetiska reglerna. B sdger sedan att det vanligaste skalet férmodligen ar att
man blundar, det vill sdga att man inte blandar sig i det som &ar otrevligt. B fortsdtter med att prata
om att man kan vara radd mista kunden, skada byran och dessutom kanske tycker synd om
foretagaren. Revisorer tanker da att det inte ar sa farligt och sa ser man mellan fingrarna. C har
liknande asikter och namner att behalla kunder och att tjana pengar som tva skal. C anser att vi
manniskor vill lyckas till varje pris och mater framgang i pengar. A har liknande uppfattning men
namner dven bristande civilcourage som ett skél att inte agera enligt FAR/SRS yrkesetiska regler.
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4.3.1. Analys - Forutsattningar for att uppratthalla etik inom yrket

Den vanligaste asikten bland respondenterna ar att lagarna inte paverkar etiken utan att man ar
etisk om man skoter sitt jobb, inte nddvandigtvis om man foljer lagar och regler till fullo. Fragan ar
om etik har med lagar att gora dverhuvudtaget? Enligt referensramen innebar etik att man som
manniska forsoker gora det som ar mest ratt i olika tappningar. Det maste dock anses finnas ett
behov av att stifta fler lagar eftersom detta gors. Formodligen ar det for att det ska bli lattare for
revisorer att veta vad som ar ratt och etiskt men man kan diskutera huruvida det ar samma sak att
vara etisk som att folja lagarna. Om de regler som finns hindrar en revisor fran att géra nagot som
denne anser vara etiskt, vad ar da ratt? Enligt den tidigare namnda pliktetiken (Tannsjoé 2000)
skulle revisorer vara tvungna att folja samhallets regler fér att vara etiska. Det finns dock aven
andra synsatt inom etiken som motsager detta. Utilitarismen (Tannsjo 2000) innebar att man ska
gora det som ar mest ratt vilket alltsa enligt revisorerna inte alltid ar att folja lagarna helt. Har
uppstar ett etiskt dilemma som en revisor maste ta stéallning till och hur de dn agerar kommer det
inte bli helt korrekt ur ett etiskt perspektiv.

Utifran referensramen ska vi ocksa analysera de yrkesetiska reglerna. De yrkesetiska reglerna finns
for att hjalpa revisorer att vara etiska vilket ocksa ar utgangspunkt for yrkesetiken. Respondent A
tycker inte att det finns nagot skal att inte folja de yrkesetiska reglerna och detta far anses vara
det svar som ar mest etiskt. Enligt de utgangspunkter som finns i referensramen for vad som &r
etiskt finns inga ursdkter for att inte agera sa ratt man kan. Det kan dock finnas nagra
omstandigheter som gor att det inte ar klart vad som &r det basta, vilket gor det &r svart att alltid
agera helt korrekt. Respondent C ndmner att tjdna pengar och att lyckas som eventuella orsaker.
Det star klart att dessa anledningar &r oetiska ur en strikt synvinkel. Det &r dock inte sakert att
marknaden ar skapad for att man ska kunna vara helt etisk. Ur revisorernas synvinkel skulle man
eventuellt kunna dventyra sin karriar om foretagen mater framgang i hur mycket pengar en revisor
tillfor foretaget. Om det ovan namnda éar fallet skulle orsakerna alltsa danda kunna vara
formildrande for revisorn i sig dven om det ar allvarligt for branschen i stort.

Det rader helt blandade meningar om Revisorsndmnden bland respondenterna. Enligt B brister de
i kompetens, A tycker att de kunde vara tuffare men att de har haft en positiv inverkan pa god
revisorssed och C anser att den fungerar som den skall i egenskap av granskande organ. Klart ar i
alla fall att en hog kunskapsniva ar viktigt inom Revisorsnamnden. Skall man granska revisorer och
dessutom kunna motivera de hogt stidllda kraven som man har maste ndamnden vara mer
uppdaterad och kunnig an revisorerna sjalva. Annars ar risken att branschen och allmanheten
tappar respekten for namnden.

4.4. Svara situationer och dilemman inom professionen
Vilka svdra situationer eller féllor tror du ér vanliga att hamna i?

Respondenterna ar 6verens om att det finns manga situationer som man hade 6nskat att man inte
hade behovt ta stéllning till. Respondent A och B som har arbetat med stérre bolag tycker bada tva
att patryckningar fran bolagens ledningar ar en svar situation. | de stora bolagen bestar ledningen
ofta av valdigt kompetenta och starka personligheter som ar duktiga pa ekonomi. Detta innebér
att om foretaget vill gora pa ett speciellt sdtt kan det vara svart att sdga emot dven om man som
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revisor tycker att det kdnns fel. Respondent B exemplifierar med att foretagen ofta “har hort” att
ett annat foretag har fatt géra pa ett visst satt och anvander det som argument fér att man sjalv
ska acceptera samma sak. Respondent A anser att den vanligaste patryckningen ar nar foretagen
inte vill att revisorn skall Iatsas om att tillgangarna ar for hogt varderade och behover skrivas ned.
Det ar viktigt for foretagsledningen att vara duktiga och de vill darfér sallan medge att vardet har
sjunkit. Det galler da att som revisor vara insatt och kunnig i fragan for att man skall kunna krava
att tillgdngarna skrivs ned. A menar vidare att foretagsledningarna i stora bolag garna vill géra pa
sitt eget satt. De anser att de ar stora nog att satta sina egna regler vilket medfor svarigheter for
revisorer. Att vara revisor i ett stort, borsnoterat bolag kraver darfor bade kompetens och pondus.
Da respondent C endast har jobbat med mindre foretag har C inte upplevt att foretagen vill géra
pa sitt eget satt utan tycker att de i stor utstrackning lyssnar och respekterar revisorn. Dock har C
upplevt patryckningar, men endast i mindre skala. Oftast handlar det om att féretagen vill att man
som revisor ska se genom fingrarna i vissa situationer och ibland ar det Iatt att ge efter, om &n
bara lite grann.

Respondent A och C ndmner bada vanskap som en svar situation. Respondent C berattar att kravet
pa att byta revisor vart femte ar ar ganska nytt och att man tidigare kunde jobba med ett och
samma bolag under hela sin karridr. Detta ledde givetvis bade till positiva och negativa foljder.
Eftersom man hade sina kunder en langre tid kunde man ldra dem att gora ratt och pa sa satt
minska problemen. Detta tror C hade varit battre pa lang sikt eftersom fa foretag faktiskt vill bryta
mot reglerna. Dock tror C att det ibland hdnde att man gick dver granser och sag mellan fingrarna i
fler situationer an vad man hade gjort om man inte hade haft en sa néara relation till kunden.
Respondent A tycker att det &r valdigt vanligt att revisorer blir ndra van med sin klient. A anser att
det blir svart att halla tillricklig distans ndr man spelar golf och dter middag ihop. Aven om man &r
en duktig revisor ar det inte sdkert att man kan se pa situationerna helt objektivt och A anser
darfor att man maste lara sig att halla sig pa sin kant som revisor.

Alla respondenterna anser att det leder till svara situationer nar ett foretag gar daligt eller &ar pa
obestand. Respondent A menar att nar ett foretag kampar for sin dverlevnad finns det manga
svara dilemman. De andra tva respondenterna hadller med om detta och pratar bland annat om
den skyldighet man har att meddela féretag som ar pa obestand. Respondent B tycker inte att det
ar latt att som revisor satta ett féretag som man lange har arbetat med i konkurs och tycker ocksa
att man ibland vantar for lange eftersom man hoppas att féretaget ska kunna vanda och raddas.
Respondent C menar att man ofta ser tidigare an foretagen att de ar pa vag mot konkurs men att
det ar en svar avvdgning om man ska saga till dem i tid eller 1ata dem fortsdtta. Man har ingen
laglig skyldighet att upplysa foretaget om en ohallbar affarsidé men C funderar anda pa om det
inte hade varit mer ratt att sdga till nar man ser vart foretaget ar pa vag.

En ytterligare svar situation ar varderingsfragor. Det ar i varderingen man som revisor kan vara
med och paverka foretaget och det ar ocksa dar foretagen vill gora mest undantag eller anvanda
nya tillvdgagangssatt. Som tidigare namnt tycker A att det ar ett problem nar foretagen inte vill
skriva ner sina tillgdngar trots att man vet, att de vet, att de inte ar varda lika mycket langre.
Respondent B anser ocksa att vardering formodligen ar det svaraste, ofta blir man oense med
foretagen om vad saker ar viarda och hur man ska framstélla det.

Respondent A och C namner bada att det ar en svar situation med det system vi har idag dar
foretagen betalar revisorn for att sjalva bli granskade. C tycker att detta ar grunden till all
problematik eftersom den som foder revisorn och ger denne gott rykte dr den vars rakenskaper
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man ska lagga sig i. Vidare sager C sig tro att det ar ett storre problem i enmansbyraer eller pa
mindre byrder eftersom man da som enda revisor ar personligt ansvarig for att firman skall ga
runt. C tror att man ar mer bendgen att tdnja pa granserna om kundernas uppfattning om I6nen ar
direkt kopplad till revisorn pa ett sitt som inte marks p& stora byrder. Aven A som har arbetat pa
en storre byra tycker att detta ar ett problem och att det har blivit stérre med aren. Forr var
revisorn valdigt ansedd och respekterad men efter hand har konkurrensen 6kat och man har
borjat marknadsfora byrderna. Detta har medfort att har revisorerna har blivit mer bendgna att
gora kunderna ndjda i forsta hand medan en god revision har kommit i andra hand. Byrderna idag
ar sa beroende av sina kunder att de i storre utstrackning an forr ar villiga att se genom fingrarna
med vissa saker och bedriva “kohandel” vilket innebar att man far ge och ta lite for att alla ska bli
ndjda.

Respondent A tycker ocksa att situationer dar man gor affarer mellan foretagens olika delar ar
svara. Det som blir svart har ar att se till att de internpriser som tas ut och de marknadsvarden
som anges verkligen ar riktiga sa att foretagen inte exempelvis forsoker halla ner resultaten for
dessa transaktioner och pa sa satt betala mindre skatt. Respondent B pratar dven om problemen
kring moms da detta ar en snarig lagstiftning. Skatteverket har enligt B sett det som sin uppgift att
jaga "felmomsare” vilket har lett till att det ar en viktig uppgift for revisorerna att kontrollera att
momsen blir ratt eftersom det annars ses som revisorns fel. B ndmner ocksa att det kan vara en
svar situation att gora revision at invandrare da deras fortroende for myndigheter ofta ar daligt.
Att 6vertyga dem om att det ar riskfritt att lamna ifran sig alla papper blir da svart.

Vill du berdtta om ndgot eller ndgra dilemman du har hamnat i?

Respondent A berattar om ett dilemma A hamnade i nar A var revisor i ett stort borsnoterat bolag
med verksamhet i Brasilien. En stor del av koncernens vinst kom fran verksamheten i Brasilien
men inflationen i landet var ett stort problem. De forluster man gjorde pa grund av inflationen
skulle egentligen bast redovisats i resultatrakningen men eftersom forlusterna tog ut de stora
vinster man gjorde hittade man istdllet ett satt att redovisa valutakursen endast Over
balansrikningen. Resultatet blev d& vildigt missvisande. Aven om detta inte var direkt fel eller
brot mot nagon regel gav det intressenterna en helt missvisande bild vilket A tyckte var fel och
kdndes fel. Eftersom det inte var nagot egentligt brott valde A att inte papeka detta dven om A i
efterhand kan kdnna att det hade varit det ratta att gora. Det som spelade in var att man hade att
gbra med ett sa stort foretag och har man da inte sa stor erfarenhet finns risk att man inte sager
ifran, vilket A tror att A hade gjort om dilemmat hade uppstatt senare i karridren.

Respondent B tycker att det dr svart att avgdra nar man ska anmala till ekobrottsmyndigheten. Det
kan vara svart att veta vad som ar gjort med avsikt eller inte och det dr dessutom svart om man
har jobbat med ett foretag lange att sedan anmala det. Det ar tyvarr lattare att i sddana fall bara
avsaga sig uppdraget dven om man egentligen borde anmala. B har gjort nagra anmalningar da B
har kdnt att det verkligen varit nédvandigt och att man har haft en klar anledning samt starka
bevis. B tycker dock att det har forlorat sin mening att anmala pa senare ar da man ofta far tillbaka
anmalningen med orden ”Brott ej styrkt”. B tror inte att de har ordentligt med tid och darfor
svarar sa. Detta tror B kan leda till problem i framtiden eftersom det ger ytterligare anledning for
revisorer att inte anmala. Ett annat dilemma som B uppmarksammar ar att sma foretag ofta inte
tar upp alla pengar utan tar lite svart. B sager att alla foretag ndgon gang har handlat med svarta
pengar och att detta dr narmast en forutsattning for att de ska 6verleva de forsta aren. Ett sadant
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tillvagagangssatt tycker B kan vara accepterat i viss man for att foretagen ska ha en chans att
overleva. Det ar dock en annan sak om kunden exempelvis gar pa a-kassa samtidigt och darmed
bidragsfuskar. Dilemmat ligger enligt B i att avgora vad gransen gar och vilka kompromisser man
kan rattfardiga for sig sjalv.

Respondent C tycker att man ofta hamnar i sma dilemman som behandlar det vi tidigare
diskuterat sdsom patryckningar och att varna féretagarna om det borjar ga daligt. Ibland hamnar
man i dilemmat att kunden sager att “det hander inget om du godkdnner detta, det ar bara en
liten grej” och dven om det bara ar en liten sak vill man folja reglerna. Dilemmat ligger i att vaga
betydelsen av hur stort felet ar mot hur betydelsefull kunden ar. Detta skulle enligt C aldrig handa
med storre och viktiga poster men ibland maste man gora en avvdgning i de sma fragorna. C tar
ocksda upp ett tillfdlle dd C upptackte att en kund inte hade tagit upp alla inkomster i
redovisningen. C kravde da att detta skulle géras men kunden ville annorlunda vilket resulterade i
att C vagrade skriva pa revisionen. | efterhand tycker C att man borde ha anmalt honom ocksa
men det var ett svart dilemma.

Finns det ndgot du hade gjort annorlunda om du hade hamnat i samma situation igen?

Respondent B tycker att B har forsokt att halla en rak linje men att det 4r mycket i yrket som har
forandrats. Forr skulle man bara godkanna balansrakningen medan man idag maste titta pa
helheten pa ett helt annat satt. Idag ar det viktigt att kontrollera att alla intdkter och kostnader
redovisas vilket man kunde se genom fingrarna med forr. Da spelade det ingen roll att foretagen
handlade mycket svart eftersom det inte var revisorns jobb att granska det men idag maste man
gora det. Det finns manga saker B godkdnde da som man aldrig skulle géra nu. B menar att man
alltid marker om ett foretag behandlar svarta pengar, det bli uppenbart nar man tittar pa siffrorna
och idag skulle B ta upp det till ytan pa ett annat satt en forr.

Respondent A dr missndjd med det jobb A utférde med Brasilienféretaget. Aven om det var svart
tycker A att det skulle ha stoppats tidigare. Trots att det inte fanns nagon princip for det tycker A
idag att A hade skyldighet att dtminstone namna situationen i revisionsberattelsen. Respondent C
tror inte att C hade gjort nagot annorlunda dven om man hade 6nskat det. De beslut C tog var
nodvandiga att ta dven om Cinte ar stolt 6ver alla.

4.4.1. Analys - Svara situationer och dilemman inom professionen

Respondenterna namner manga svara situationer och dilemman man kan komma att hamna i som
revisor. Det kanske mest pafallande ar patryckningar fran de féretag som man arbetar med, da
framst stora och bdrsnoterade bolag. Dessa bolag tycker sig enligt respondent A och B ha ratt att
ta egna beslut och uppratta egna losningar aven i sadana fall dar revisorn maste anses ha bast
kompetens. Har foretagen da fatt sa stark position i samhallet att de inte langre behover ta hansyn
till de lagar och regler som finns, och vad beror i sa fall detta pa? Collste (1996) menar att det finns
vissa tendenser i samhéllet som kan forsvara etiskt handlande och namner stordrift som en av
dem. Man kan darfor undra om det etiska tdankandet far lida nar de stora foretagen far mer makt i
samhallet. Respondent A anser att samhallsklimatet har fordndrats mycket under de senaste aren
och sa dven revisorsyrket. Yrket som tidigare var hogt respekterat far idag sta tillbaka och anpassa
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sig allt mer efter de stora foretagen. | referensramen diskuteras att kunskap kan vara ett hot mot
etiskt tankande i vissa fall men vara en forutsattning i andra. Det kan darfor diskuteras huruvida
den kunskap foretagen besitter gdllande sina egna uppgifter ar positivt for etiken. Det skulle
snarare kunna paverka samhallet negativt i sin helhet da foretagen blir allt duktigare inom fragor
som ror redovisning och saledes inte anser sig behdva lyssna pa revisorn i lika stor utstrackning.

Man maste sjalvklart diskutera om den héar situationen enbart beror pa féretagen eller om
revisorerna sjalva har varit med och bidragit till utvecklingen. Att vara etisk innebar enligt Collste
(1996) bland annat att ta ansvar, vilket kan tankas syfta pa bade foretagen och revisorer. Det gar
alltsa inte att komma ifran att revisorerna sjalva har ett ansvar for att deras yrke uppratthaller en
viss standard. Man kan misstdnka att man med aren har kant ett behov av att kompromissa med
foretagen i storre utstrackning da konkurrensen bland byraerna enligt respondent A har 6kat. Det
kan dock inte anses som etiskt att kompromissa bort det ansvar som en revisor har. Da Gustafsson
(1995) definierar etik anvdander han ord som kunskap, formaga till resonemang och kdnsla som
ledord for vad en etisk manniska ska besitta for egenskaper. Det nya laget for revisorer med ett
hardare arbetsklimat tyder pa att det &r viktigare an nagonsin att besitta den kompetens och det
etiska resonemang som kravs for att revisorer ska behalla sin position och goda rykte.

De vanligaste patryckningarna géller enligt respondenterna varderingsfragor. Det ar inom dessa
fragor som foretaget kan paverka sina siffror mest och darmed ar benagna att fa géra som de vill.
Det etiska dilemmat for en revisor ligger inte i att avgdra vad man far eller inte far gora eftersom
dessa regler ar tydliga. Det dr bedomningen som ar svar. D& man maste gbra en subjektiv
bedomning av exempelvis de tillgdngar som finns ar chansen stor att bedomningen ser olika ut
beroende pa vilka 6gon man tittar igenom. Foretagets bedomning av tillgangarna ar inte
nodvandigtvis uppenbart olagliga eller fel och man maste da som revisor ga till sig sjalv och
fundera pa vad som &r ratt. Enligt Gustafsson (1995) medfor ett etiskt forhallningssatt att man ar
kritisk mot tankar, instéllningar och varderingar. Ur det perspektivet kan det darfor inte vara etiskt
att som revisor godkanna alltfor hogt varderade tillgdngar nar man vet att de egentligen borde
skrivas ned. Trots detta kan det finnas manga omstandigheter som forsvarar avgérandet om vad
som ar ratt och fel. Om man ser problemet ur revisorns synvinkel ar det inte sdkert att svaret ar
solklart. D@ respondent A tar upp dilemmat med Brasilienforetaget, vilket egentligen inte gor
nagot fel men dar konsekvenserna blir att siffrorna ar starkt missvisande for intressenterna, blir
detta problem tydligt. Om man ser det rent regelmdssigt gor foretaget inget fel men fragan ar om
det kan ses som en etiskt riktig handling nar foretaget missleder sina intressenter sa grovt.

Respondenterna tar ocksa upp andra situationer som kan forsvara revisorers férmaga att agera
etiskt. Enligt Collste (1996) ar inte etik ett helt fast begrepp utan kan tolkas olika fran person till
person, vilket kan anses medfora svarigheter for revisorer i manga fall. En sadan situation som tas
upp ar den vanskap som kan uppsta mellan revisorn och foretagsledningen nar man har arbetat
ndra varandra under en langre tid. Om man valjer att definiera etik som ansvar skulle man kunna
rattfardiga vanskapen med att man kommer narmare kunden, far en battre inblick i foretaget och
darmed kan gora ett mer rattvisande arbete. Detta tycker respondent C ar en viktig infallsvinkel da
man kan hivda att etiken gynnas av ett niara samarbete med kunden. A andra sidan kan man
mena att oberoende ar en del av etiken vilket inte gar ihop med forestallningen att vanskap ar
nagot som gynnar den. Respondent A anser inte att man kan vara objektiv i en situation dar man
ar van med kunden vilket anses vara den vanligaste uppfattningen da den stéds av en av de
yrkesetiska reglerna. Etik dr dock som tidigare ndmnts inte ett helt klart begrepp vilket kan
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innebara att det ar personligt for varje revisor hur objektiv och oberoende man kan halla sig och
anda agera etiskt.

En annan svar situation som framforallt respondent C diskuterar ar huruvida man kan uppratthalla
sitt oberoende som revisor da det ar kunden som betalar fér granskningen.

Med utgangspunkt i de ovan namnda definitionerna av etik kan man diskutera om det egentligen
ar etiskt att overhuvudtaget anvanda detta system for granskning av foretag. Detta pastaende kan
man anse stods av det faktum att respondent A och C tycker att det ar problematiskt att halla ratt
distans till sina kunder. De inser att de ibland bedriver kohandel for att inte férlora kunder.
Pliktetik (Téannsjo 2000) innebér att det finns vissa situationer dar samhallet anser att man bor
agera pa ett speciellt satt. Det kan anses tillampligt i den har situationen da samhallet och
overvakande myndigheter forvantar sig att revisorer ska agera pa ett korrekt satt. Utifran detta
kan man sdga att revisorer inte uppfyller de forvantningar och krav som stalls da revisorerna inte
klarar av att behalla distansen. Fragan ar dock om de har en rimlig mojlighet att gora detta.
Respondent A pratar om att byrder idag maste konkurrera om kunderna i mycket storre
utstrackning an tidigare. Det kan dessutom vara sa att revisorer vill visa sig duktiga pa byran och
behalla samt skaffa nya kunder. Det tuffa klimatet kan ses som en formildrande omstandighet for
att revisorer har svarare med oberoendet idag. Det kan dock inte, med utgangspunkt i tidigare
definitioner, vara helt etiskt ndr man inte dr oberoende.

Nar Gustavsson (1995) beskriver vad etiken kan gora for manniskan tar han upp att den férvdntas
bekdmpa den feghet som rader. Man kan anse att med detta menas att man med trygghet i etiskt
tankande ska vaga ta de beslut som ar ratt i varje situation trots att det inte nodvandigtvis ar den
lattaste vagen att ga. Da man ser revisorsyrket utifran det har perspektivet kan det appliceras pa
de tidigare ndmnda situationerna; patryckningar, virdering, oberoende och vidnskap. Aven d& man
vet vad som forvantas och vet vad det innebér att vara etisk maste man ocksa ha modet att agera
enligt det. Nar man pratar om dygder ndmns mod som en av de viktigaste (Tannsjo 2000) vilket
stodjer det tidigare resonemanget ytterligare. Detta kan ocksa kopplas till ett nytt problem som
diskuteras av alla respondenterna, vilket ar de svarigheter som uppstar nar foretagen ga daligt
eller ar pa obestand. Respondenterna menar att man ofta vet nar foretaget ar pa vag mot konkurs.
Enligt Tannsjo (2000) maste man alltsd ha modet att sdga ifran for att agera etiskt men
respondenternas svar tyder pa att det gar att ifragasatta det. Enligt det har synsattet skulle man
alltsa kunna saga att revisorerna agerar oetisk da de inte sager ifran i tid. Regelmassigt gbér man
dock inget fel i att inte varna foretaget om det inte redan ar pa obestand, vilket talar for att
revisorerna anda agerar etiskt. Om det dock ar sa att foretaget gar valdigt daligt har man som
revisor har likvidationsskyldighet. Med detta uppstar ett annat problem med utgangspunkt i den
feghet som Gustavsson (1995) menar ar oetisk. Det som respondenterna namner i fragan ar att
det kan vara svart att likvidera féretag som man lange haft en relation med. Det dilemma B tar upp
med anmalan till ekobrottsmyndigheten behandlar samma slags problematik som och den anses
ha sin grund i vanskap och beroende av kunden.

29



4.5. Presentation av de tva avslutande intervjufragorna

Nédmn tre viktiga saker i din karridr som har varit avgérande och format dig som revisor. Berdtta
gdrna lite om varje och varfér de varit viktiga.

Alla respondenterna ar overens om att de jobbyten de gjort har paverkat deras karriar positivt och
utvecklat dem som manniskor och revisorer. Bade B och A tycker ocksa att de kollegor de har lart
kdnna har varit viktiga. B tycker att de kollegor B har haft har visat stor integritet och att man lar
sig mycket av hur andra arbetar. A har varit verksam i FAR:s redovisningskommitté och tycker att
detta har utvecklat A mycket genom att man far diskutera de problem man kan uppleva med
andra. A ar ocksa stolt over att ha blivit en auktoritet inom vissa omraden dar andra sedan har
kunnat komma med fragor. A tycker ocksa att man lar sig otroligt mycket av att arbeta med stora
borsbolag vilket ar en utmaning.

Om du hade fatt géra om din karridr, tror du att du hade varit samma sorts revisor igen?

Respondent A hade absolut varit samma sorts revisor igen och ar valdigt ndjd med sin karriar. A
tycker att de varderingar som A har haft har varit bra men att standarden blivit Idgre med aren och
att det skulle behdvas fler fran “den gamla skolan” kvar i yrket. Respondent B hade haft samma
varderingar men gjort lite annorlunda i sin karriar. B borjade som ensam revisor men tycker nu i
efterhand inte att det &r bra. Man klarar inte av kraven pa integritet, javighet och oberoende som
egen revisor. Respondent C hade forsokt att agera lite annorlunda om C hade fatt gora om sin
karridar. C 6nskar att C hade haft mer skinn pa nasan och varit tydligare mot sina kunder fran
borjan.

4.5.1. Avslutande analys

Forfattarna avser i det har stycket att fora en analys baserad pa de tva sista och mer dvergripande
fragorna samt analys med utgangspunkt i respondenternas bakgrund med avseende pa det kapitel
i referensramen som behandlar skillnader i sma och stora bolag, alder och kon.

Eynon et al (1997) har genomfort studier géllande etiska skillnader i sma respektive stora byraer
med utgangspunkten att revisorer pa mindre byrder har samre formaga att resonera etiskt. Man
har genomfort en undersokning som stddjer detta pastaende vilket kan anvandas i var diskussion.
Da vara respondenter kommer fran byraer med varierande storlek ar detta intressant i férhallande
till svaren i empirin. Resultatet av undersokningen innebar att respondent C som har arbetat pa en
liten byra skulle fora ett sdmre etiskt resonemang @n de andra. Det som talar for att det ar pa det
ovan namnda sattet ar att C anser att man ibland maste se genom fingrarna med vissa saker for
att helheten ska bli bra. C talar vidare om den vanskap som kan uppsta nar man har haft kunderna
en langre tid vilket kan ses som en svarighet att halla ratt distans. Sweeney och Roberts (1997) har
gjort en undersokning med liknande hypotes som sdger att man dr mindre oberoende pa mindre
byraer. Respondent C har ingen erfarenhet av storre byraer men tror att det kan vara sa att man
ar mer beroende som liten foretagare eftersom lonen blir ett direkt resultat av hur manga kunder
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man har. De storre byraerna har ocksa mer resurser att jobba med oberoendefragor med och har
aven kollegor att diskutera problem och reda ut eventuella fragetecken med. Det som anda talar
till de mindre byrdernas fordel ar att de enligt respondent C blir utsatta fér mindre patryckningar
an de stora byrderna. Fragan ar da om man &r mindre etisk ndr man jobbar pa en mindre byra.
Man kan konstatera att forutsattningarna for att lyckas uppratthalla oberoendet ar valdigt mycket
samre for de revisorer som arbetar pa mindre byrder vilket skulle kunna ge utslag pa
undersokningarna gallande férmaga till etiskt resonemang. Detta stdds ocksa av att respondent B
sager sig angra att han borjade med att driva byra ensam eftersom det ar nast intill omojligt att da
uppratthalla den integritet, oberoende och etik som kravs for yrket. Respondent B tycker dock att
B i Ovrigt ar etisk och anser att det ar forutsattningarna som ar svara att hantera och att detta
borde beaktas.

Eynon et al (1997) har ocksa genomfort en studie som visar att revisorer till skillnad fran andra
yrken far sankt formaga till etiskt resonemang nar de blir dldre. Detta ar dock svart att
kommentera eftersom det endast ar aldre revisorer som deltagit i den har studien. Eynon et al
(1997) diskuterar om detta faktum kan bero pa att arbetsuppgifterna blir mer krdvande med aren
vilket verkar vara rimligt. Detta kan kopplas till respondenternas resonemang gallande att man
maste vara kunnig samt tydlig och ha pondus for att vara en bra revisor. Det kan vara sa att brister
i dessa egenskaper leder till att man agerar mindre etiskt dd@ man kommer upp pa en hogre niva
dar svarare dilemman uppkommer. Aven kén har enligt undersékningen betydelse for det etiska
resonemanget vilket skulle kunna vara applicerbart pa var studie da respondenterna ar tva man
och en kvinna. Dock far urvalet anses vara for litet for att nagra slutsatser gallande detta skulle
kunna vara aktuella. Skillnaden i etiskt resonemang jamnas enligt Eynon et als (1997) studie ut i
dldre alder och forfattarna har i enlighet med detta inte identifierat nagra skillnader mellan kénen
men kan som tidigare namnt inte uttala sig sakert om detta.
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5. Slutdiskussion

| det hdr kapitlet avser férfattarna att presentera de slutsatser som framkommit med
utgangspunkt fran den empiriska och analytiska delen. Kapitlet ér indelat efter de problem som
formulerades i inledningen. Avslutningsvis ger férfattarna férslag pd fortsatta studier inom
omrddet.

5.1. Slutsats

Syftet med den har uppsatsen ar att identifiera etiska problem som uppstar i samband med
revision samt vilka férutsattningar revisorer har for att kunna utféra revisionen etiskt. Avsikten ar
ocksa att diskutera vad revisorer anser vara god etik samt hur man bast kan uppratthalla den i
yrket. Genom att utgad fran den problemformulering som skrevs inledningsvis avser forfattarna
nedan forsoka uppfylla syftet.

5.1.1. Vad anser revisorer vara god etik och hur uppratthaller de den i det I6pande
arbetet?

De intervjuer samt den analys som har genomforts tyder pa att revisorer anser att god etik ar
kopplat till de egenskaper som kravs for att vara en bra revisor. | undersdkningen framkommer att
god etik handlar om att vara bestamd i sin roll som 6vervakare och att félja de regler som finns. De
revisorer forfattarna har intervjuat ar medvetna om att etik ar en forutsattning for att yrket ska
fungera och darmed behalla sin ansedda position i samhallet. Nagot som har framkommit &r
sarskilt viktigt ar kunskap. Det &r genom kunnande och engagemang som man uppratthaller god
etik och kan reda ut de manga svara situationer som uppstar i yrket pa ett bra satt. Det har dven
gjorts tydligt att en forutsattning for god etik i yrket ar att beratta sanningen. Det finns dock
omstandigheter som har visat sig forsvara uppratthallandet av god etik i arbetet.

Det har framkommit att man aldrig kan vara helt oberoende som revisor av olika anledningar.
Enligt undersokningen har revisorer svart att helt halla distansen ndar man har haft kunder flera ar
och darmed har blivit nagon form av vanner. Detta kan anses strida mot god etik da vanskap ar en
av de yrkesetiska reglerna och darfér ar ndgot som anses vara en forutsattning for god etik. Det ar
ocksa ett problem att vara oberoende da man pa alla revisionsbyraer faktiskt ar beroende av att
kunderna ar nojda och vill vara kvar som kunder. Detta har visat sig vara ett storre problem pa sma
byraer eftersom man som revisor dar dar mer direkt beroende av kunderna da dessa betalar I6nen.

De svar som respondenterna i studien gett tyder pa att revisorer i stor utstrackning vet vad som ar
ratt och fel i yrket men inser att det finns grazoner dar man inte alltid vet vad som ar etiskt da
yrket kan vara komplicerat. FOr att da uppratthalla god etik maste revisorerna ga till sig sjdlva och
kdnna efter vad som egentligen &r ratt. Trots att oberoendefragan ar komplicerad och inte leder
till att god etik kan uppnas fullt ut anser forfattarna att revisorer, i enlighet med undersokningen,
har en god uppfattning om vad etik 4r som stadmmer val 6verens med det som inom teorin anses
vara god etik. Forfattarna ar alltsa, baserat pa det som framkommit i undersdkningen, av asikten

32



att revisorer vet vad god etik innebdr men att det inte alltid ar sjalvklart hur man ska uppratthalla
den i det I6pande arbetet.

5.1.2. Vilka forutsattningar finns for att revisionen ska kunna utféras etiskt?

Den héar fragan bygger till viss del pa foregdende da den viktigaste forutsattningen for att
revisionen ska kunna utforas etiskt ar att revisorerna sjalva har ett hallbart etiskt resonemang. En
revisor maste uppfylla de krav som har satts upp for vad god etik innebéar. De férutsattningar som
behandlades i den tidigare fragan maste darfor finnas hos varje revisor for att revisionen ska
kunna utforas etiskt. Férutsattningar som ska behandlas har daremot ar de lagar, regler, modeller
och myndigheter som finns som understdd for att revisionen ska fungera. Utifran empirin och
analys kan vi konstatera att de grundlaggande lagar som finns ar en férutsattning for att yrket
overhuvudtaget ska fungera eftersom man i alla lagen behdver riktlinjer att ga efter. De lagar som
finns fungerar som en bas att utga fran i arbetet. | studien kan forfattarna dock hitta indikationer
pa att fler lagar inte alltid anses positivt for etiken. Da man de senaste aren har stiftat fler lagar har
man ocksa delvis flyttat 6ver ansvaret fran revisorerna till lagstiftningen. Detta innebar att
revisorernas etik kan bli lidande da man nu lutar sig alltfér mycket pa lagarna och darmed inte ska
behova vara lika kritisk i sitt eget tdnkande. Det gar dock inte att reglera allt i lagar och det ar
darmed viktigt att revisorer dven i fortsattningen bedriver ett etiskt tdnkande.

Da det insamlade materialet géllande Revisorsnamnden lamnar spridda asikter ar det svart att dra
sakra slutsatser gallande hur val Revisorsnamnden bistar i det etiska arbetet. Det star klart att
Revisorsnamnden fyller en viktig funktion eftersom det ar de som granskar revisorerna.
Revisorsnamnden bidrar till god etik da deras arbete satter en kvalitetsstampel pa att yrket
fungerar som det ska. Forfattarna kan dock dra slutsatsen att det, enligt undersdkningen, kan
anses saknas kompetens i Revisorsnamnden for att vagleda i svarare etiska dilemman. Darfor kan
man saga att Revisorsnamnden liksom lagstiftningen ar en grundférutsattning for etik men de kan
inte ersitta det egna etiska tdnkandet hos varje revisor. | studien framkommer ocksad att de
yrkesetiska reglerna ar en forutsattning for god etik men endast far ses som riktlinjer for vad som
ska anses vara etiskt inom revisorsprofessionen, da de ar luddigt utformade och darmed maste
tolkas i viss man for att kunna anvandas. Avslutningsvis kan forfattarna konstatera att revisorer
har manga forutsattningar for att utfora revisionen etiskt. Dessa forutsattningar i olika former kan
dock inte forvantas ha svar pa alla etiska problem som uppkommer da det &r svart att tacka in alla
problemomraden. Den viktigaste forutsattningen for att redovisningen ska kunna utféras etiskt
maste darfor vara att varje revisor med stdd av revisorsnamnd, lagar och regler kan fora ett eget
etiskt resonemang och darmed ta de beslut som ar ratt i varje situation.

5.1.3. Ndr och inom vilka omraden uppstar etiska problem vid revision?

Utifran den data som har insamlats samt den analys som har utférts kan man identifiera manga
etiska problem. Av de intervjuer som har genomforts blir slutsatsen att samhallet har férandrats.
Foretagen har blivit stérre och fatt mer makt idag an de hade fér nagra ar sedan. Pa grund av detta
forekommer det patryckningar i storre utstrackning idag, vilket kan ses som ett etiskt problem
darfor att pressen pa revisorerna okar att tillmotesga ledningarnas krav. Revisorsprofessionen har
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parallellt med detta ocksa utvecklat lagar och regler for stavja etiska dilemman och svarigheter.
Baserat pa den empiri som insamlats ar dock forfattarnas slutsats att den utveckling som revisorer
har genomgatt inte riktigt har hangt med i samhallets utveckling, vilket innebar att revisorer kan
anses ha tappat anseende gentemot storforetagen. Utifran det som har uppdagats i studien menar
forfattarna att revisorer behdver vara mer bestamda och kunniga idag for att uppratthalla god etik
i yrket. Bakgrunden till detta far anses vara delat ansvar mellan féretagen och revisorerna men da
forfattarna fokuserar pa revisorer maste man kritisera vissa av de val som gors. Studien tyder pa
att revisorer idag oftare faller for de patryckningar som dger rum och darfér bedriver nagon form
av forhandling med foretagen. Detta kan, baserat pa den referensram som tidigare framstallts,
inte anses vara etiskt i ndgon definition dven om det ar en svar situation. Det vanligaste omradet
dar patryckningar forekommer ar enligt respondenterna varderingsfragor. Det etiska dilemmat i
dessa fragor ar att de just handlar om vérdering. Det som gors ar inte nédvandigtvis ett uppenbart
fel men det kan leda till missvisande siffror for intressenterna. Det ar enligt forfattarnas mening
revisorns uppgift att se till att dessa varderingar sker rattvisande gentemot omvarlden. Férfattarna
inser dock svarigheten med att patala en vardering som inte pa pappret ar fel.

Den empiri och analys som presenterats tyder pa att man som revisor aldrig kan vara helt
oberoende. Oberoendet ar en forutsattning for att kunna agera helt etiskt. Kdrnan i problemet &r,
enligt undersokningen, det system vi har dar kunden betalar for att bli granskad. Forfattarna anser
att detta ar en omstandighet som revisorer inte sjalva kan paverka da det &r sa systemet &r
utformat. Den forsamring av oberoendet som detta innebar kan revisorerna alltsa inte hallas
ansvariga for. Det ar dock sa att problem med oberoende ar omfattande och att manga av de
problem som uppstar anda maste anses vara revisorns ansvar. Det finns dven inom detta omrade
omstandigheter som forsvarar for revisorer att handla etiskt, sassom konkurrens mellan byraer
eller status. Dessa omstandigheter skulle gora att det ar svarare att handla etiskt eftersom
revisorer ar mer intresserade av att behalla sina kunder for att uppfylla detta. Det har problemet
anser forfattarna dven ar relaterat till byrdernas arbete. Det ar inte nddvandigtvis sa att revisorer
ar oetiska, formodligen tvdartom, men det ar arbetsplatserna som formar dem och det &r darfor
viktigt att byrderna har en tydlig policy for vad som &r god etik. Det gar dock inte att komma ifran
det personliga ansvar man har som revisor och darfér agera sa etiskt som mojligt utifran det givna
utgangslaget.

Ett annat etiskt problem som har identifierats ar vanskap. Inom detta omrade kan det identifieras
manga brister. Revisorer har sjdlva mandat att bestimma viken relation de ska ha till sina kunder,
vilket medfor att distansen mellan revisor och kund far anses vara revisorns ansvar. Det som talar
for att vanskap med kunden skulle vara positivt dr att man kan ldra kunden att gora ratt, vilket
medfor att tillforlitligheten pa redovisningen 6kar gentemot intressenterna. Aven i den hir sortens
situationer da vanskapen ar av godo, kan det dock intrdffa svara situationer. Det blir troligtvis
svarare for revisorn att sdga ifran nar foretaget borjar ga daligt eller maste anmalas. | detta fall blir
vanskapen ett problem. Aven om vinskap, som férfattarna tidigare namnt, kan vara av godo tror
vi oss anda forsta att det blir svart att vara objektiv nadr saker stalls pa sin spets. Detta kan vara en
anledning att som respondent A uttryckte det “halla sig pa sin kant”.

De etiska problem forfattarna har identifierat ar i stor utstrackning med i den analysmodell och i
de yrkesetiska regler som redan finns och presenteras i referensramen. Av detta kan forfattarna
dra slutsatsen att problemen i nagon form redan ar uppmarksammade. Dock maste det vara sa att
dessa medel inte ar tillrackliga for att undvika dessa problem helt da de revisorer forfattarna har
intervjuat fortfarande dr bekymrade 6ver dessa dilemman.
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5.2. Avslutande diskussion

Under arbetets gang har det vuxit fram slutsatser och funderingar som inte har nagon direkt
koppling till problemformuleringen men vilka kan vara intressanta for resonemanget i sin helhet.
Det ar ofta latt att dra slutsatsen att nagot ar etiskt eller oetiskt men inte lika latt att egentligen
definiera vad detta ar. Vi har anvant oss av manga olika definitioner under arbetets gang vilket kan
vara forvirrande men ocksa ge en till dimension i hur svart det ar att veta vad det egentligen ar
etiskt. Ett etiskt dilemma har olika inneboérd for alla manniskor vilket medfor svarigheter. Det gar
att pasta att etiska dilemman inte existerar eftersom det inte uppstar nagra fragetecken sa lange
man foljer de regler som finns. Dock star det tydligt att det inte ar sa enkelt. Manniskor har en
uppfattning om vad som &r ratt och etiskt. Det uppstar dock problem da de egna varderingarna
krockar med andras eller med lagar och regler. Ett annat scenario &r da man maste valja mellan
tva val som bada anses etiska. Ar detta d3 ett etiskt dilemma? Det &r inte nédvandigtvis sa att man
ar oetisk om man inte kan se ett dilemma som nagon annan kan, det som &r ratt kan anses
sjalvklart i den specifika situationen. De respondenter som har deltagit i var studie har troligtvis
skiftande definitioner pa vad ett etiskt dilemma ar och vi far darfor skilda svar. Andemeningen i
utfallet ar dock liknande vilket innebér att de upplever liknande problem och darfor har liknande
grundlaggande etiska varderingar. Forfattarna har fatt intrycket av att respondenterna har ett
mycket etiskt forhallningssatt till sitt yrke, dven om de har erkant en del brister bade hos sig sjalva
och i revisorsprofessionen i stort. | vissa fall kan man anse att de etiska brister som erkants beror
mer pa det system som revisorerna arbetar i an ett eget bristande etiskt resonemang. Ibland ar
det dock sa att studien tyder pa att revisorer brister i etiken pa vissa omraden. Det ar rimligt att
stalla fragan om det ar mojligt att alltid vara etisk som person. Revisorer ar en yrkeskar med stort
ansvar gentemot allmédnheten vilket gor att de ofta hamnar under granskning, vilket kan ses som
positivt men inte alltid rattvist. Revisorer ar troligtvis inte mindre etiska dan nagon annan
yrkesgrupp, snarare tvdartom da de standigt arbetar med att utveckla etiken inom yrket. Detta
innebar dock inte att man kan forlata etiskt vardsloshet, men att det ar lampligt att satta
problemet i perspektiv da ingen manniska ar felfri. Vi har i uppsatsen fokuserat pa de problem och
brister som finns inom revision vilket innebar att yrket blir fdngat ur en negativ synvinkel.
Revisorer har dock i allmanhet valdigt gott rykte och har kommit langt inom de etiska fragorna.

5.3. Forslag till fortsatta studier

Under arbetet med uppsatsen har vi diskuterat andra infallsvinklar och problem och vill darfér
delge dem har. Da vi har riktat in oss pa pensionerade revisorer har vara svar innehallit manga
jamforelser mellan da och nu. Det hade darfor varit intressant att géra en jamforelse mellan hur
aldre och yngre revisorer ser pa etik och hur det etiska tankandet forandras 6ver aren. Det hade
ocksa varit intressant att djupare undersoka de olika organ som kontrollerar redovisningen,
exempelvis Revisorsnamnden, och vilken betydelse den har for etik inom revisorsyrket.
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Bilaga 1

Analysmodellen, FAR:s flodesschema

Nytt uppdrag eller nya

omstandigheter i befintligt uppdrag.

v

Revisionsforetaget/revisionsgrupp

'

Typ av uppdrag

/

Revisionsverksamhet

l

T

Konsultverksamhet

Foreligger det jav enligt

Underratta
ansvarig revisor

l

sarskilda javsregler

()

Foreligger det ndgot hot mot
revisorns opartiskhet eller
sjalvstandighet?

* Egenintresse?

* Sjalvgranskning?

* Partsstallning?

* Vanskap?

* Skramsel?

* Annat hot?

nt

Foreligger det sarskilda
omstandigheter eller maojligheter till
motatgarder?

Neij

Avboj/avga

\
tn

Vid avgang

38

Finns det nagon beroringspunkt
med ett revisionsuppdrag?

e

Acceptera/behall

Acceptera/behall

Dokumentera




Bilaga 2

Pilotintervju
Berdtta lite om dig sjéilv, din utbildning och yrkesbakgrund

Detta ar en bra inledning som gor att man far forstaelse for personen som sitter pa andra sidan
bordet. Det respondenten tycker att vi ska fokusera pa i den héar fragan &ar under vilka ar
respondenten har varit verksam samt vilka sorts klienter man riktade sig mot. Da man kanner till
aren personen har varit verksam kan man genom att undersoka vilka lagar och praxis som géllde fa
en djupare forstaelse for hur respondenten sager sig ha agerat i olika situationer. Vilken sorts
klientel man arbetade mot ger dven det en battre forstaelse for vilka sorts dilemman man kan ha
hamnat i. Respondenten menar att nar bolagen blir storre och dgandet mer spritt leder det till mer
komplexa problem for revisorer.

Vad innebdr det fér dig att agera etiskt som revisor?

Fragan ar oppen vilket ger utrymme fér manga olika sorters svar, kanske ska man vara lite mer
specifik nar det géller etikfragorna och dven fraga om integritet och oberoende for att lattare na
tydliga svar.

Det finns inte nagra klara regler for vad som ar etiskt riktigt eller inte, vilket férsvarar arbetet.
Respondenten tror att i princip alla revisorer gor ratt i sak, det vill sdga att de foljer de regler som
finns. De kan sdgas vara oberoende for att de till exempel inte dger nagra aktier i det bolag de
arbetar med men istdllet umgas de mycket med dgarna privat. Aktiedgande ar lagreglerat men inte
umganget, alltsa bryter inte revisorn mot nagra regler. Det som ddaremot hander ar att manniskor
runt omkring uppfattar det som att revisorn inte ar helt oberoende. Respondenten menar att i
slutdandan &r det vad tredje man uppfattar som spelar nagon roll och det ar darfor svart att veta
vad som ar att agera etiskt for en revisor och om detta i sin tur uppfattades som etiskt fran
utomstaende. Detta ar dock en bra fraga i avseendet att man maste dvervaga vad som kan tankas
vara etiskt for dem.

Respondenten pratar vidare om att oberoende for manga ar starkt kopplat till etiken. Att vara
oberoende ar svart och olika 6ver generationer vilket gor det intressant att stdlla en fraga om
detta da forfattarna intervjuar pensionerade revisorer. En revisor maste vara oberoende men
samtidigt insatt och kunna komma med rad och véagledning. Foérr var revisorsyrket mer ett
radgivningsyrke och har med aren utvecklats och fatt en mer granskande uppgift.

Anser du att det pdg ett bra sdtt gdr att avgéra vad som dr etiskt respektive oetiskt inom
revisorsyrket?

Eftersom det inte finns nagra klara regler for vad som ar etiskt skulle de flesta formodligen svara ja
utan att tveka pad den har fragan. Det finns ingen som inte tycker att de agerar etiskt och anser att
de kan avgora vad som ar det. Kanske borde man istallet stadlla frdgan om revisorer alltid kan
avgora vad som ar att agera ratt eller fel.
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De allra flesta manniskor vet vad som ar ratt och fel och kdnner pa sig nar nagot inte star ratt till.
Dock finns det sjalvklart grazoner. Respondenten tar som exempel nar det kommer nya regler och
man inte alltid forstar deras syfte. Da reglerna inte kdnns helt naturliga kan det vara svart att se
vad som ar ratt att gora.

Lagarna blir bara fler och fler, hur pdverkar detta etiken?

Lagar gor att det man inte far gora blir tydligare vilket innebar att man lattare gor ratt.
Respondenten menar dock att det egna ansvaret minskar vilket kan leda till att man forséker hitta
kryphal som inte ar reglerade i lag, alltsa att man letar efter det som inte ar uttryckligen forbjudet.
Om man istdllet anvander praxis och sjadlvreglering maste varje revisor sjalv ta ansvar for att
handla etiskt. Fler lagar kan alltsa bade ge mer och mindre etiskt utfall, dock ar det en sdkrare och
|attare vag att ga, vilket ar anledningen till att lagarna har blivit fler de senaste aren.

Hur tycker du att Revisorsndmnden skulle kunna bidra till att utveckla god etik?

Respondenten anser att Revisorsndmnden bidrar till god etik bara genom att finnas. Det ar viktigt
for allmanheten att veta att det finns en namnd som granskar revisorerna. Detta ar en trygghet for
att man ska veta att allt gar rétt till och att man kan lita pa att de finansiella uppgifter som finns
stammer. Revisorsnamnden ar ocksa viktig eftersom sma revisorsbyrdaer som inte har egna
avdelningar for etik och oberoende kan vanda sig dit med fragor. Pa sa satt kan namnden se till att
de etiska problem som behandlas |6pande pa stora byraer kan tillgodogoras av alla.

Forfattarna stillde vidare en foljdfraga som ville utreda om en sadan namnd kan fungera helt.
Resondenten tror att ett problem kan vara att det ar langt ifran alla i Revisorsnamnden ar
revisorer utan har annan bakgrund. Langt ifran alla forstar darfér de problem som kan uppkomma
till fullo.

Hur fungerar FAR/SRS Etiska kommitté?

Respondenten ar inte sa insatt i fragan men tycker att syftet med den Etiska kommittén ar
liknande revisorsnamndens incitament att utveckla god etik. Genom kommittén kan byrder
stdmma av att de ar inne pa ratt spar.

Eventuellt kan den har fragan stallas i samband med den tidigare fragan da syftet med fragorna ar
detsamma.

Vad anser du vara det mest forekommande skdlet att inte agera enligt FAR/SRS yrkesetiska regler?

Det finns egentligen inget riktigt skal eftersom man sjalvklart ska agera enligt de regler som finns.
Man kan dock tanka sig nagra skdl som kan anses vara lite lindrande. Som exempel namner
respondenten en situation dd man har gjort revisionen at ett foretag som i manga ar skott sig
prickfritt men som nu har missat betalningen av skatt en gang. Trots att man vet att detta
formodligen aldrig kommer att handa igen maste man enligt reglerna rapportera detta.
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Situationen kan kdnnas orattvis mot det féretag som man lange haft en god relation med. Detta
visar ocksa pa ett annat skal, vanskap. Sjalvklart ska man i alla fall rapportera det tidigare fallet
men troligtvis har ett foretag med lang relation med revisor battre odds an ett foretag som nyss
har bytt revisor.

Ett annat skdl respondenten namnde ar om en kund ar valdigt langsam och har mycket att ratta till
innan de blir godkdanda. Vid de tillfallena kan det vara latt som revisor att bli néjd nar de ar nara
malet eftersom man maste fa det klart.

Vilka svdra situationer eller féllor tror du ér vanliga att hamna i?

Det forsta respondenten tar upp ar kommunikationen mellan revisor och foretaget. Ett vanligt
problem ar att man sitter med pa ett mote och funderar pd om nagot ar korrekt. D@ man inte
sager nagot direkt antar ledningen pa foretaget att det ar i sin ordning att géra pa det sattet trots
att detta kanske inte alls ar fallet. Det &r darfor viktigt att var tydlig med bolaget.

Ett annat problem idag ar att det finns otroligt mycket information, speciellt pa storre bolag. Da
revisorer tar med sig information férvantas det ocksa fran bolagets sida att man har tagit del av
detta. De mail, siffror eller annan information som man tar sig an maste man ocksa veta att man
kan lasa.

Det formodligen vanligaste problemet men kanske det svaraste ar vanskap. Ofta férstar man vad
klienten vill och forsoker astadkomma med revisionen. Det svara ligger i att halla distansen. Om en
kund vill vardera en tillgang till ett visst belopp och du vet att den inte &r vard sa mycket maste du
som revisor kunna saga det dven om det innebar att din kund inte blir helt n6jd.

Ibland brister kompetensen dven hos den béasta revisor. Nagot som man tror dr godkant och
tillater kunden att géra kan man senare lara sig inte alls ar bra. Det svara blir da att klara av att ga
tillbaka till kunden och erkdnna detta dven om det kommer innebdra mycket extra arbete for
kunden.

Slutligen trycker Harald aterigen pa kommunikation eftersom det troligen ar det som ar avgérande
for att man ska slippa hamna i svara situationer. Det kan bade handla om att man som revisor ger
kunden for mycket information vilket ges uttryck i att kunden i slutdndan kanske inte alls har
forstatt. Det ar ocksa viktigt att kunna saga ifran.

Vill du beréitta om ndgot eller ndgra dilemman du har hamnat i?

Respondenten tycker att detta ar en bra fraga och tror att man kan fa fram intressanta svar genom
att lagga upp intervjun pa ett bra satt vilket han anser att vi gor. Det dr dock inte meningen att han
ska svara pa fragan specifikt.

Finns det ndgot du hade gjort annorlunda om du hade hamnat i samma dilemma idag?

Aven detta r en bra fraga.
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Némn tre viktiga saker i din karriéir som har varit avgérande och har format dig som revisor.
Berditta gdrna lite om varje och varfér de har varit viktiga.

Detta ar en valdigt intressant fraga eftersom det ger en mer personlig vinkling pa de tidigare
fragestallningarna. Respondenten foreslar nagra amnen som kan vara intressanta att diskutera om
de har haft nagon betydelse for revisorernas karriar.

Det forsta ar om de har upplevt svarigheter och att deras kompetens har stallts pa sin spets under
svarare tider. Ofta lar man sig som mest av konkurser och féretag som &r i verklig knipa. Aven ett
agarbyte skulle kunna innebdra stora forandringar for revisorn. Respondenten foreslar vidare att
man kan diskutera eventuella skadestand och vad som ledde fram till dessa. Slutligen ar det
intressant att fraga de revisorer som har varit med lange om de angar att de gjort revisioner for
slaktingar da detta tydligen brukar vara nagot man inte ar nojd med efter sin karriar eftersom det
ofta bara staller till problem.

Om du hade fatt géra om din karridr, tror du att du hade varit samma sorts revisor igen?
Formodligen kommer alla att svara ja pa den har fragan eftersom man &r stolt 6ver det man har
astadkommit. Det kan dock vara intressant att fraga hur de ser pa utvecklingen av yrket som idag

ar mer granskande och mindre radgivning an det var forut. Eventuellt &r det sa att en annan typ av
manniska sokte sig till yrket forr eftersom det skiljer sig mycket.
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