Gastredaktorens forord

En grupp organisationsforskare vid foretagsekonomiska institutionen vid Géte-
borgs universitet har sedan drygt tva ar arbetat tillsammans i kompetensgruppen
“Studier av Organisation och Samhalle” (SOS). Traditionellt har organisation och
samhdlle ansetts vara olika analysnivier, vilket bland annat manifesterats av att
olika vetenskapliga discipliner specialiserat sig pa en viss analysniva. Mot det kan
man anféra att samhillet bestdr av organisationer. Staten kan betraktas som en
organisation eller som en mer eller mindre integrerad sektor av organisationer.
Detsamma kan séigas om kommuner och landsting. En annan invindning mot den
klassiska uppdelningen &r att betrakta alla organisationer som inneslutna i samhal-
lets offentlighet. Privata foretag ér privata endast genom ett historiskt betingat och
politiskt konstruerat regelverk som tillerkénner dem denna status.

Vi tror att det kan finnas skél att analysera statliga och kommunala verksamhe-
ter som organisationer, utan att fér den skull anse att man dédrmed har gjort en
uttémmande analys av dem. Vi foretagsekonomer har haft ett mycket partiellt
perspektiv pd det senaste decenniets reformer i offentlig sektor i det att de politiska
processerna i stort sett forbisetts. Vi tror ocksa att det finns skil att beakta att
organisationer &r villkorade av statens definitionsmakt. Men det &r bara positions-
bestdmningar som inte i sig 16ser ndgra analytiska problem. Vér grupp vill ta fasta
pA att det finns en relation mellan organisation och samhélle, och att de dirmed har
ndgon form av relativ autonomi i forhallande till varandra. Men det &r inte en
relation mellan vl avgransade och sammanhélina enheter. Man kan peka pa en rad
olika fenomen som brukar betraktas som organisationsinterna, s som produk-
tionsprocess, hierarki eller mer modernt identitet. Men sidana faktorer ir inte
isolerade organisationsfenomen. Produktionsprocesser ér ofta utformade med glo-
balt tillgéinglig teknologi. Hierarki &r ett kodifierat monster fér samordning och
maktutdvning som sanktioneras och preciseras av nationell lagstiftning och avtal.
Identitet kan vara kopplad till profession eller sektorstillhorighet likavil som en
enskild organisation.

En alternativ utgéngspunkt ar att ta fasta pd vilken utstréckning i rummet olika




handlingar har. Det som gors i en produktionsprocess ar avgrénsat i rummet (eller
till flera sammanlinkade lokala rum) &ven om dess forutsittningar inte &r lokala.
Det giller dven en forvaltning, dir man ocksé handlar lokalt. Offentliga organisa-
tioner har dock vissa speciella kapaciteter som gor deras handlingar icke-lokala, till
exempel kan myndigheter skapa regelverk for andra organisationer eller enskilda
individer. Aven foretag kan gora sina handlingar géllande pd en bredare arena &n
dess direkta avsittningsmarknader. Foretag formar konsumenters uppfattningar
och allt oftare de anstilldas dispositioner till arbete, fritid och till och med familjeliv.
Foretag bildar opinion, bade i forhéllande till en bredare allménhet och till specifika
miljder av beslutsfattare. Slutsatsen av detta blir svarhanterlig. Organisation och
sambhille 4r varken ett eller tudelat, utan olika aspekter av organiserad verksamhet var
den iin utfors eller vilken huvudman den dn har.

Vi har inte 1atit oss nedslas av denna komplexitet. Den bjuder tvértom pé rika
mdjligheter att beforska relationerna mellan dessa tvd aspekter. Gruppmedlem-
marnas inriktning har av historiska skl framfér allt varit inriktad pa den offentliga
sektorns organisationer (flera har under 1ang tid samarbetat med Kommunforskning
i Vastsverige, KFi) och i det sammanhanget f6rsokt belysa relationen mellan lokala
och icke-lokala handlingsmé&nster. Ett sitt att beskriva medlemmarnas studieob-
jekt dr att de &r olika praktiker och faktorer som finns i grénslandet mellan det
organisatoriska och samhlleliga, mellan det lokala och det icke-lokala. Reformer,
samarbete, projekt och kommunikation &r nyckelord i det sammanhanget da de
kan befésta eller omgestalta grinser inom och mellan organisationer och mellan
det organisatoriska och samhélleliga.

De artiklar som presenteras i detta nummer presenteras kort i det foljande:

I Hans Hasselbladhs artikel analyseras tva olika managementrdrelser i Sverige —
rationaliseringsrorelsen fran seklets forsta halva och kvalitetsrorelsen frén viér tid.
Dessa bida 4r exempel pa hur olika former av management vévts in i statens satt
iscensitta indirekt styrning, med vissa likheter men och ocksé betydande olikheter.
De tva exemplen visar hur managementrorelser bidragit till att forma och om-
forma den fordistiska modellen. Artikeln avslutas med en diskussion som stker
komma bortom de vanliga motpolerna intervention och icke-intervention som
utgangspunkter for att forstd statens roll i moderna samhéllen.

Lars Noréns behandlar i sin artikel en reform dir staten anvander marknaden
som ett medel for att uppna politiska mal. Handikappreformens motivbild, att lata
den handikappade f& valfrihet och egenmakt, omsiitts till ett statligt initiativ att
skapa en marknad for assistansforetag. Studien ansluter till en léng tradition av att
studera hur marknader vixer fram till f6ljd av politiska initiativ. Under senare ar
har sddana initiativ ibland annat Sverige, England och Nya Zeeland varit betingade
av att uppnd malsittningar som traditionellt legat inom den politiska sféren, sna-
rare #n sadant som ekonomisk tillvixt. Andra aktdrer, s som nybildade fOretag
och konsumenter, férvintas da bidra till att uppna politiska mal men utan att diri-
geras i detalj av staten. Oppenheten i sddana projekt dr dock stor. Lars Norén visar




i sin analys att marknadens valfrihet blir svér att forena med ett annat hogt priori-
terat politiskt mal — kostnadskontroll.

Kajsa Lindbergs och Bjorn Trégardhs artikel tar upp ett nationellt program for
organisationsforandring. De har foljt tvé fall av lokala utvecklingsprojekt inom
Arbetslivsinstitutets sjukvardsprogram. Det &r ett exempel pa hur statens definitions-
makt utbvas i former som bygger p& uppmuntran av lokala initiativ. Programmet
hade fixerat vissa problem som centrala inom sjukvarden och pabjéd en principiell
inriktning for att komma till ritta med dem. Etablerade grinser mellan professioner,
primérvard och sjukhus och kliniker skulle brytas ned till f5rman fér organisering
kring patientfloden. De lokala projekten kom darfor att utvecklas till olika forsék
att samtidigt bryta ned grénser och skapa nya grinser. Aven hir préglades proces-
sen av en betydande Sppenhet. Den modell som tillimpades var inte sirskilt speci-
ficerad och lamnade utrymme for lokala tolkningar. Problemen som attackerades
var fixerade inom det nationella programmet, men de specifika former av process-
orienterad organisering som uppstod var lokalt formade.

Mikael Lofstrom fokuserar pa ett allt vanligare fenomen i samhillet — samver-
kan. I motivbilden fér samverkan aterfinns ofta en ambition att inte 1ata granser
mellan organisationer, yrkesgrupper och ansvarsomraden férhindra att viktiga
mal uppnés. Artikeln tar upp ett prekirt omrade, rehabilitering av missbrukare
genom samverkan mellan olika offentliga myndigheter, men slutsatserna ar inte
begrénsade till detta. Aven i detta fall dterfinns statens indirekta styrambitioner,
genom att samverkan mellan myndigheter uppmuntras. I artikeln pavisas att sam-
verkan inte bara handlar om att 6verskrida olika slags granser utan ocksa att kon-
struera granser som mdjliggdér samverkan mellan olika verksamheter.

Ewa Wikstroms artikel beror en annan aspekt av samverkan — leder den till
fordndring? Analysen av tva olika samverkansprojekt visar att de olika kommu-
nikationsménster som véxer fram i dessa projekt har mycket olika karaktir och
konsekvenser. Det ena &r till 5ppet och tillitande, men befrdmjar status quo i inrikt-
ning och arbetsformer. Det andra &r smalare, mer fokuserat och instrumentellt
men ocksd dialogiskt i det att olika synsitt och prioriteringar tillats brytas mot
varandra. Effekten blir att befintliga forestillningar och arbetssitt Gverskrids. Men
forandringens rackvidd begrénsas till projektet dd kommunikationen fran detta il
de ingdende organisationerna 4r strategisk snarare &n dialogisk.

Ann-Louise Petersen tar upp hur folkbildningsférbunden kommit att dras
in i den statliga sfiren genom att &ta sig uppdrag av arbetsmarknadspolitisk art, i
form av att erbjuda utbildning som eljest ges av det allminna skolvisendet.
Folkbildningsvasendet 4r intressant i det sammanhanget, d& de bildades med utttalat
emancipatoriska syften visavi staten. Hennes studie visar att ett av de centrala
malen for folkbildningen — att individer utbildar sig pa frivillighetens grund —
blivit ett pedagogiskt medel, ett sitt att sbka skapa hog motivation inom ett projekt
vars yttre ramar &r hdrt styrt av staten, ytterst med sanktioner riktade mot den
arbetssékande.

Hans Hasselbladh




