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Frivilligorganisationer och frivillighet har kommit att spela en allt viktigare roll i

vért samhaille. Saker som tidigare gjordes av privata foretag, staten eller kommu-
nen gors nu i allt hogre grad av frivilliga krafter. Det utfors frivilliga insatser inom
vard och omsorg, frivillig mérkning av miljovanliga produkter och frivillig sam-
ordning mellan EUs medlemslénder for att bara ndmna nagra exempel. I forelig-
gande bok har man sett ett behov av att problematisera frivilligheten ur olika
perspektiv. Man fragar sig dédrfor: Hur frivillig 4r egentligen frivilligheten? For vem
géller egentligen frivilligheten? Vad innebir frivilligheten? Var finns den? Hur ut-
trycks den? Varfor anvinds den?

For att besvara forskningsfrdgorna har elva personer varit med och bidragit
med texter. Fyra av dessa har (frivilligt?) haft rollen som redaktdrer. Redakttrerna
har tillsammans forfattat bokens inledande och avslutande kapitel. Redaktorerna
har ocksé varit delaktiga i nagra av bokens tvriga kapitel. De som medverkat &r
verksamma som forskare i disciplinerna sociologi, foretagsekonomi och statsve-
tenskap. Samtliga har koppling till Stockholms centrum fér forskning om offentlig
sektor (SCORE), vid Stockholms universitet.

Boken inleds med en dvergripande problematisering av frivillighetsbegreppet.
Har beskrivs hur just fenomenet frivillighet kommit att bli allt vanligare. Fri-
villigheten stannar inte vid att det finns organiserad frivillighet i frivillig-
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organisationer. Frivilligheten &terfinns ocksd som styrmedel inom till exempel
stater och privata foretag. Forfattarna fragar sig dven vad ordet frivillighet egent-
ligen betyder? Efter att ha konsulterat olika ordlistor &ver det svenska spréket
konstateras att en frivillig handling 4r nagot som utfors av fri vilja. Det frivilliga
kan ske spontant, sjdlvvalt eller oombett. I boken har man ocksa valt att ta intryck
av den tankefigur utvecklats av sociologen Johan Asplund (se till exempel Asp-
lund, 1991). Han utgér frén ett forhallande dér ett begrepp inte blir forstaeligt utan
att man vet dess motsats. For att forstd begreppet frivillighet bér man dven be-
kanta sig med dess motsats, vilket i detta fall utgdrs av begreppet tving. En
situation med fullsténdig frivillighet skulle utifrén ett sdidant resonemang kunna
betecknas frihet fran tvang. Daremot &r situationer av fullstindigt tvang eller
fullstéindig frihet ganska sillsynta. Vi ror oss oftast i situationer som priglas av
nagot ddremellan. I boken har forfattarna valt att se de tva begreppen frivillighet
och tvang som “aspekter eller kontraster av sociala tillstind och organisatoriska
sammanhang, ddr den ena aspekten belyser och ger relief 4t den andra.” (sid. 9).
Detta forhéllningssitt &r dven tidnkt att avspegla sig i bokens kapitel genom att
tankefiguren frivillighet/tvdng i kontexten organisering/organisation utgér en
ram inom vilka bokens samtliga kapitel &r skrivna.

Forfattarna lyfter fram tre grundldggande samhaillsprocesser, vilka foérklarar
att frivillighet som samhéllsfenomen “ligger i tiden”. De tre fenomen som sigs
driva pé skapandet av frivillighet &r individualisering, kritiken av staten (och
dess expansion) och globalisering. Det bidrar (enligt forfattarna) till att gora frivil-
liga 16sningar mer attraktiva &n tidigare. For att frivilligheten ska kunna na ut
maste den organiseras pa nagot sitt. Just organiseringen av frivillighet &r ett av
bokens fokus.

Forfattarna tar i inledningen fram fyra hypoester om organiserad frivillighet.
De fyra hypoteserna &r: “I) frivillighet framtrdder pa olika stillen ~ den behdver
inte nodvéndigtvis férekomma inom frivilligorganisationer, II) frivilligheten fung-
erar som en brygga och luckrar upp grénser mellan olika samhéllssfirer och orga-
nisatoriska sammanhang, I1I) frivillighet framtrider p4 olika sétt och fér olika bety-
delse i olika sammanhang, IV) frivilligheten dr som regel inte helt frivillig” (sid. 17-
18). I antologin finns &ven ambitionen att “underséka hur frivillighet framtrader,
och far sin eventuella livskraft, i varierande organisatoriska sammanhang.” (sid.
18). Detta uttrycks bland annat genom att “ett grundliggande syfte &r att proble-
matisera frivillighet och peka pa dess mangtydighet och paradoxer.” (sid. 18). Efter
inledningskapitlet foljer sju kapitel dér forfattarna forsoker fora sina hypoteser i
bevis.

I kapitel tvd diskuteras vad som &r utmérkande for frivilligorganisationer.
Detta gors genom att tre olika frivillighetsprinciper mejslas ut och diskuteras.
Man ger sig ocksa i kast med frdgan om vad som ér frivilligt med frivillig-
organisationer? Det konstateras att frivilligorganisationen bygger pd gemen-
samma intressen hos en grupp ménniskor som bildar en stérre eller mindre ge-
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menskap. Man kan vilja mellan att vara med eller std utanfor. Detta val ar det
forsta ledet i frivilligheten. Den andra frivillighetsprincipen handlar om att en med-
lem frivilligt kan delta i samtliga av organisationens aktiviteter, men har déremot
inte ha nagon formell skyldighet att utféra uppgifter. Frivilligorganisationens enda
sanktionsmoijlighet &r att utesluta den medlem som misskoter sig. Den tredje
frivillighetsprincipen bestér av att det finns en verensstimmelse mellan det indivi-
duella motivet for medlemskap och organisationens verksamhet/mél. Aven be-
greppet frivilligorganisation rymmer vissa motsagelser, eftersom organisering all-
tid forutsitter en viss del tvéng och forpliktelser.

I nista kapitel gar forfattaren i polemik mot forskare som havdar att ménniskor
vinder frivilligorganisationerna ryggen. Hiar havdas istéllet att organisationerna
gjort sig alltmer oberoende av medlemmarna och deras frivilliga bidrag. Forfatta-
ren pekar pa att det blivit en skiftning i sittet att mobilisera resurser, med infly-
tande fran massmedieteknologin, som foridndrat villkoren for frivilligorganisatio-
nerna. '

I det efterfoljande kapitlet sparar forfattarna frivillighet &ven i andra organisa-
tioner 4n just frivilligorganisationer. Har studeras kollegiet och det kollegiala sam-
arbetet som bygger pa en nygammal form av frivillig organisering. Det dr upp-
byggt efter principen om jaimbordiga relationer. Har hdmtas exempel fran bland
annat likemedelskommittéer och kollegier som verkar for standardisering av
Internet. I det femte kapitlet ges en inblick i en annan typ av frivilligt samarbete -
internationella standardiseringsorganisationer. I dessa organisationer forefaller fri-
villighet vara en viktig organisations och ledningsprincip. Har reflekterar forfatta-
ren over frivilligheten och vad den kan ha for begrénsningar. I nésta kapitel visar

forfattaren pa hur staten forsoker styra genom frivillighet. Exemplet som behand- -

las 4r regionala tillvixtavtal, dar det till varje avtal knyts ett frivilligt partnerskap
med olika intressenter som samarbetar pa frivillig vig for att forverkliga malen i
overenskommelsen. I det efterféljande kapitlet diskuteras vilka skillnader som finns
mellan regleringsstrategier vilka over tid kan vara baserade pa savél frivillighet och
tvang, Hir ges bland annat en empirisk beskrivning av organiseringen av arbets-
marknadens parter sedan Saltsjpbadsavtalet och framét.

I det &ttonde kapitlet behandlas en form av frivillig styrning som forfattarna
bensmner “mjuk reglering”. Mjuk reglering karaktiriseras av att inte vara bin-
dande - men har #nd& en styrande effekt mot dem den riktar sig mot. I kapitlet
diskuteras varfor den mjuka regleringen blivit en sa attraktiv regleringsstrategi.
Man pekar ocksa pa en del egenskaper hos den mjuka regleringen som gor den
attraktiv, bade for de som reglerar (reglerare) och de som ska forsoka folja reg-
lerna (de reglerade). I bokens avslutande kapitel behandlas “Den dubbelbottnade
frivilligheten” (sid. 190). Har diskuteras och problematiseras de fyra hypoteser
som presenterades i bokens inledning. Bland annat konstateras att det &r svart att
hitta ndgon given domin for frivillighet; utan den kan néstan framtréda Sverallt
i olika former i samhaillet. Dérfor &r frivillighetsprinciperna viktiga, inte bara
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inom frivilligorganisationer, utan &ven i andra sammanhang. Hér behandlas ocksa
det nagot paradoxala med den frivilliga styrprincipen, att frivilligheten kan vara
regisserad, framtvingad och motverkad av dem som forordar den. I detta finns
ocksa en intressant demokratisk aspekt. Det kan finnas en motséttning mellan den
demokratiska idén om frivilligt deltagande och att det finns en del ménniskor
som har ldttare att f& mojlighet till inflytande genom tillgang till status, expertis
och resurser. En annan paradoxal sida hos frivilligheten dr att den kan vara kraft-
full eftersom den kan féra med sig (mer eller mindre) tvingande konsekvenser.
kapitlet konstateras ocksa att frivillighet som princip for organisering och styr-
ning kan tolkas, utnyttjas och anvindas p4 flera olika sitt med olika syften. Detta
gor att frivilligheten blir attraktiv och kraftfull samtidigt som det finns kritiska
roster som hévdar att det finns ett visst motstdnd och en viss kritik att rikta mot
frivilliga 18sningar.

Boken kopplar samman flera samhillsvetenskapliga dmnesdiscipliner sasom
sociologi, fretagsekonomi och statsvetenskap pa ett intressant och fruktbart sétt.
Sarskilt intressant 4r de frivillighetsparadoxer som presenteras lite d& och dj i
boken. Det konstateras att det frivilliga ar ett effektivt medel att na effektfull
styrning. I bokens attonde kapitel behandlas en form av som styrning som be-
ndmns “mjuk reglering”. Denna typ av reglering upplevs inte som s& hotfull
(jamfort med regelstyrning). Detta trots att den mjuka regleringen handlar om att
anpassa sig till andra. For den som motsétter sig mjuk reglering kan det vara svart
att vara kritisk. Det kan vara svart att specificera vad det &r man &r emot. “Vem
kan vara emot informationsutbyte, utvérdering, goda rdd och dialog?” (sid. 184).
Trots att den mjuka regleringen inte har nagra uttryckliga tvingsmekanismer
leder den &nda till likriktning, Detta kan ske genom att man forordar olika typer
av forebilder och idealmodeller. Nér andra aktorer tenderar att uppfattas som
framgangstika och legitima vill andra vara lika framgangsrika och borjar darfor
hérma och imitera for att ocksé kunna na framgang. Det teoretiska resonemanget
kénns vil igen. Fragan dr om s& mycket nytt tillfors?

Genomgaende i boken har forfattarna haft ambitionen att knyta samman olika
forskares bidrag med begreppet frivillighet som r6d trad. Det gor att det blir en
relativt bred genomgéng om alltifrdn frivilligorganisationer och deras villkor till
standarder, likemedelskommittéer, frivilliga regionala tillvéixtavtal och hur sko gs-
bolag successivt har anpassat sig och ddrmed anammat ett milj¢vanligare forhall-
ningssétt. Samtidigt som det kan ses som ndgot positivt att utveckla och problema-
tisera frivillighetsbegreppet ur ett brett samhallsvetenskapligt perspektiv kan det
vara forknippat med vissa svérigheter. Forfattarna hade kanske kunnat gora det
enklare for sig genom att inte ha en si bred ansats. Att avgrinsa sig kan faktiskt
underlitta, inte minst i forskningssammanhang. Att fokusera pa frivillig-
organisationer - och inte frivillighet i storsta allménhet - hade kanske varit ett sitt
att dstadkomma en avgrénsning.
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Den frivillighet som framstills i boken beskrivs i flera fall med positiva for-
tecken. Det kan pa sina hall ge en kéinsla av att frivillighet som fenomen &r ndgot
positivt. Nagra kritiska spar finns dock i boken. Hér tar man upp att frivillighet
kan medfora problem, som till exempel fripassagerare, viss kortsiktighet samt att
den frivilliga regleringen har svért att utjgmna olika typer av skillnader. Detta &r
ett intressant filt och hade kanske kunnat lyftas fram 4n mer. Sirskilt med tanke
p4 att det pa bokens baksida stér att den organiserade frivilligheten analyseras
”utifran ett kritiskt organisationsperspektiv”.

Den kritiske lisaren stéller sig kanske ocksé fragande till bokens nutidsanalys.
Ar det verkligen s att vi gdr mot mer frivillighet i vart samhalle? Ar det inte
tvirtom? Gar inte trenden i motsatt riktning? Har vi inte borjat efterfraga mer
regler och mer reglering inom olika sektorer (for en aktuell diskussion se till exem-
pel Ahrne & Brunsson, 2004).

En annan diskussion som jag tycker saknas i inledningen &r férhéllandet mellan
begreppen frivillighet och frihet. Hur forhaller sig dessa tvé begrepp till varandra?
Vad forenar dem?

Vidare kan det noteras att bokens framsida ger ett mindre tilltalande forsta
intryck, har skulle nog forlaget ha anstringt sig mer. Det saknas ocksd en forfattar-
presentation, vilket hade varit en trevlig service till ldsaren.

Helhetsintrycket av boken &r dock gott. Trots vissa tillkortakommanden - bland
annat risken for viss spretighet - sd vigs det till viss del upp av de idérika och
empiriskt intressanta kapitlen i bokens mitt. Har ges lédsaren en rad intressanta
inblickar i de villkor som galler vid frivillig organisering. Boken kan saledes rekom-
menderas till en relativt bred lisekrets men kanske sérskilt till de personer som &r
intresserade av frivilligsektorn ur ett brett organisationsteoretiskt perspekitiv.
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1 Det hade ocksd underlattat for lisaren om bokens notapparat hade lagts langst ned
pa varje sida istéllet for langst bak i boken. Den presumtive ldsaren skulle dé slippa
onddigt bladdrande. Dessutom kanske noterna skulle ha lésts av fler.




