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Forord

Fragan om den norska vilfirdsstatens ”sjilvsprangning” diskuteras i artikeln
Den nye brukeren - krevende kunde og statlig styringsverktoy av Asle Rolland. Fragan
ar synnerligen aktuell for hela den nordiska lasekretsen, ddr kommunernas omoj-
liga vilfardsuppdrag belyses. Artikeln diskuterar stora skeenden inom den Skan-
dinaviska vélfdardssektorn och dess aktuella tillhtrande politiska avgsranden.
Argumenteringen tar sin utgangspunkt i att den norska medelklassen blir
alltmer hogutbildad, och kommer didrmed att stilla alltmer langtgdende krav pa
de offentliga vélfardstjansterna. Medborgarna eller innbyggerne, upptrader dven
som mer kvalificerade kunder, brukare nir de moter vilfardsstaten. Aven om
rollen som klienter &r mest vanlig inom offentlig vilfirdsproduktion, s tkar
andelen kunder som kan gora aktiva val mellan olika alternativ eller leverants-
rer. Paradoxen som uppstar &r att staten & ena sidan decentraliserar en rad vilfirds-
uppgifter till kommunerna, dr innbyggerne antas utéva inflytande 6ver de lokala
vilfardsuppdragen. A den andra sidan stramar staten upp kriterierna for vad
kommunerna ska leverera. I valet mellan lokalt deltagande och lokalt fungerande
och effektiva vilfardstjanster, viljer medborgarna huvudsakligen det senare.
Kommunerna miste géra den missnsjda medelklassen till lags och leverera s&
bra tjanster som mojligt, samtidigt som dessa har en allt storre sjalvtillit, &r valin-
formerade, kompetenta och ifrdgasitter professionernas bedémningar. Med den
nya medelklassen har dessutom det vilfardsideologiska slagfiltet forflyttat sig.
Ett sétt att svara mot dessa krav dr att kommunerna kan decentralisera vidare till
privata tjdnsteleverantérer. Kommunerna haller sig mer till forutsdgbara och
rdttsdkra ”one-size-fits-all”-losningar, medan privata leverantérer kan fordjupa
sig i individuella och anpassade 16sningar. Men, problemet &r att allt detta sam-
mantaget dr kostsamt, och kréver rationaliseringar. Inom offentlig tjanstepro-
duktion &r det dock svart att oka kvaliteten genom effektivisering, eftersom dessa
tjénster dr personalintensiva. Darfor kar medelklassens missndje, och tilltron till
traditionella vélférdslosningar minskar ytterligare. For att ddmpa den vilordnade
medelklassens missntje sd maste den lokala valfdrdsstaten ge mer till dem,v och




relativt mindre till de som dr mest behdvande. Forfattaren forutspar hér val-
fardsstatens “sjalvspriangning” om inte andra losningar kommer fram pé banan.

I uppsatsen “Det dr svart att dansa tango - om kommundirektdrsrollens inne-
hall och betydelse” forfattad av Anna Cregérd och Rolf Solli behandlas inledningsvis
oversiktligt nagra olika anledningar till frekventa chefsbyten. Hér ndmns bland
annat att gransdragningen mellan politik och administration &r oklar och kanske
har den blivit suddigare 6ver tid. En annan anledning &r helt enkelt att rollen som
sadan dr oklar och forviantningarna pa vad som ska dstadkommas varierar och &r
svara att tolka. Allt oftare sker byten pa chefsbefattningar i svenska kommuner.
Under 2007 bytte var femte kommun ut sin hogste chef. En sddan utveckling och
situation &r givetvis problematisk och kan innebéra effektivitetsforluster. Det &r
alltid kostnader forknippade med att installera en ny ledning och problematiskt
om en avgdende ledning inte ges mdjlighet att fullfolja sitt uppdrag. Chefsbyten
innebdr ocksa en tid av stiltje i organisationen. Det finns ett stort behov av att
studera hur chefsbyten sker, vilka konsekvenser de har och varfér de sker.

Forfattarna konstaterar baserat pd egen och andras forskning att den hoga
omsittningen har betydelse och 6vergar dérefter till en ingdende beskrivning av
rollen som kommundirektor. Rollen dr méangfacetterad och innefattar allt ifrdn
att formulera visioner, tillse att samarbetet inom organisationen fungerar, verka
for att samarbetet mellan politikér och tjanstemén utvecklas till att sikerstélla att
kostnadseffektiva losningar implementeras och tillimpas. Rollen forefaller ha
blivit mer operativ framfor forfattarna med en 6kad fokusering pé organisatio-
nen och verksamheten. Avslutningsvis aterkommer forfattarna till rollens bety-
delse. For att dansa tango krévs tva, dansen &r vacker, ndgon maste foéra och den &r
mangskiftande. Tango &r svért precis som rollen som kommundirektor. Forfat-
tarna avslutar med att bjuda in till en debatt om hur tangon bor dansas for att den
ska bli mindre trasslig. Farre alternativ for koreografin &r ett sétt och dverfort till
kommundirekttrerna kan detta handla om en tydlig rollférdelning som innebéar
att rollen blir mindre komplex och mer hanterbar.

Kommunal ekonomi och politik avslutas med en bokanmailan. Sven Siverbo
redogtr kortfattat f6r huvuddragen i boken “Politisk styrning av kommunal
tjansteproduktion” forfattad av Leif Anjou. Boken dr Leif Anjous doktorsavhand-
ling som nyligen lades fram och framgéngsrikt férsvarades vid Handelshégsko-
lan, Goteborgs universitet.

Avslutningsvis vill vi redaktorer uttrycka en forhoppning om givande
ldsning av denna utgdva av Kommunal Ekonomi och Politik. Tidskriften har en
trogen krets av prenumeranter och ldsare och fyller bevisligen en viktig funktion
i spridning av resultat inom forskningsomradet till praktiskt verksamma politi-
ker och tjanstemén samt till forskare och ldrare vid universitet och hogskolor.
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