GOTEBORGS
UNIVERSITET

Atgiirder som anvinds mot passiv
rokning inom hemtjansten

Forfattare: Caroline Bergman

Program: Folkhilsovetenskapligt program 180 hp
Examensarbete i folkhidlsovetenskap VT 2009

Omfattning: 15 hp
Handledare: Carin Staland Nyman

Examinator: Annette Sverker

Sahlgrenska akademin
Enheten for socialmedicin



Svensk titel: Atgirder som anviinds mot passiv rokning inom hemtjinsten
Engelsk titel: Measures which is used to reduce passive smoke in the homes of the elderly
Forfattare: Caroline Bergman

Program: Folkhilsovetenskapligt program 180 hp
Examensarbete i folkhidlsovetenskap VT 2009

Omfattning: 15 hp
Handledare: Carin Staland Nyman

Examinator: Annette Sverker

Sammanfattning

Introduktion: Inom hemtjénsten dr vardtagarens hem &ven en arbetsplats
vilket innebadr att det kan uppsta konflikter mellan olika lagstiftningar da
atgédrder mot passiv rokning i vardtagarens hem ska vidtas. Syfte: Syftet med
det hidr examensarbetet var att undersoka vilka atgidrder som vidtagits inom
hemtjinsten for att personalen inte ska utséttas for passiv rokning i en
stadsdel som infort rokfri arbetstid och i en som #nnu inte har gjort det.
Metod: Metoden som anvéndes var av kvalitativ ansats. Data samlades in
genom intervjuer med enhetschefer inom hemtjénsten. De transkriberades
ddrefter och en kvalitativ innehallsanalys anvindes for att analysera
materialet och da med betoning pa det manifesta innehallet. Genom
analysprocessen framkom dominer och kategorier som resultatet direfter
baserades pa. Resultat: Pa bada arbetsplatserna skedde diskussioner om hur
mycket rokning som forekom och bada erbjod avvinjningshjilp till
personalen. Det uppstod inte nagra direkta konsekvenser for personalen som
rokte pa arbetstid. Atgéirder som chefen vidtog mot den passiv rokning i
vardtagarens hem genom samtal med vardtagaren om att vardtagaren dndrade
sitt rokbeteende. Det var personalen som rokte som gick till de hemmen dar
det férekom passiv rokning. Diskussion: Det skiljde sig inte avsevirt mellan
stadsdelarna hur de atgirdade risken for att personalen utsatte varandra for
passiv rokning. Det fanns inte heller stora skillnader i atgdrder som vidtogs
mot den passiva rokningen i vardtagarens hem. Enhetscheferna tillimpade
inte atgdrder med en helhetssyn (MTO) och de atgidrder som vidtogs var
kortsiktiga och anvindes endast for att 16sa situationen tillfalligt.
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Abstract

Introduction: The homes of the elderly also function as the workplace of
those working within home service. This can potentially cause conflicts
between laws, when measures should be taken to reduce passive smoking.
Aim: The aim of this thesis is to find out what measures has been taken in
order to reduce the amount of passive smoking exposed to the service
providers in a city district with smoking ban policy compared to another city
district without that policy. Method: Data was collected through a series of
interviews with the branch head of the home service. The interviews were
transcribed and a qualitative content analysis was conducted to focus on the
manifest content. Domains and categories were found through the analysis
process. The result of the thesis is based on those. Results: At both
workplaces, there were discussions concerning the amount of smoking to
which the employees is being exposed. Smoking cessations were offered to
employees who wanted to give up smoking. There were no consequences for
the employees who smoked during work hours. The measures that the branch
head had used in the home services were to discuss smoking and explain the
situation to the caretakers. The caretakers could reduce the amount of passive
smoking through changes in their smoke behaviour. Employees who visited
caretakers who smoked, were in general smokers themselves. Discussion:
No clear differences could be found between the two city districts in how
they minimized risks for employees being exposed to each other’s tobacco
smoke. Neither were there any apparent dissimilarities in measures taken
with regards to passive smoking in the caretakers homes. The branch head
did not apply a MTO — perceptive in the work environment and the measures
being taken were short-term and used to solve the situation only on a
temporary basis.

Keywords: Measures, Home help services, Passive smoke, Smoking ban
policy, MTO
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1. Inledning

Det 6vergripande mal som riksdagen antagit for den nationella folkhilsopolitiken &r en god
hilsa pa lika villkor for hela befolkningen. Till detta mal har det kopplats elva malomraden
som fokuserar pa de faktorer som idag paverkar folkhélsan mest. Det elfte malomradet ar ”Ett
minskat bruk av tobak och alkohol, ett samhdille fritt fran narkotika och dopning samt
minskade skadeverkningar av overdrivet spelande” (1). Nar det giller att minska bruket av
tobak har riksdagen satt upp fyra delmal dér det fjarde malet innebir att ingen ska behova
utsittas ofrivilligt for rok i sin omgivning (2). Tobakslagen stddjer det fjiarde delmalet genom
att personalen pa en arbetsplats inte ska behdva utsittas for passiv rokning mot sin vilja. (3).
En atgird som kan vidtas for att minska den risken pa en arbetsplats &r att till exempel
implementera en rokfri arbetstid (4). Hemtjdnsten dr dock en arbetsplats dir det dr svarare att
undvika passiv rokning da varje vardtagares hem utgor en arbetsplats och dir
socialtjanstlagen ger langtgaende rittigheter till vardtagarens sjidlvbestimmande i sitt eget
hem (5). Da ingen av de aktuella lagarna, tobakslagen, arbetsmiljolagen eller
socialtjinstlagen, har foretrade kan det darfor uppsta konflikt mellan dessa da arbetsgivaren
inom hemtjédnsten enligt arbetsmiljolagen ska bedriva ett arbetsmiljoarbete (6).

2. Bakgrund

2.1 Passiv rokning

Passiv rokning innebdr att en person utsitts for luftféroreningar som bildas nér det dr nagon i
omgivningen som roker. Det dr drygt 4000 dmnen som finns i denna rok och forutom att det
ar irriterande dmnen sa dr de dven giftiga och cancerframkallande. Den som roker en cigarett
andas sjdlv in hogst % av roken, resten gar ut i omgivningen. Den rok som gar ut i
omgivningen kallas sidorok och innehaller dubbelt sa mycket partiklar och nikotin som
rokaren sjilv drar i sig (7). Risken for att utveckla samma sjukdomar som en rokare dkar om
man utsétts regelbundet och under en ldngre tid for passiv rokning (8). I en sammanstéllning
av forskningsron gjord av Statens folkhilsoinstitut 2001 framgick det att det &r cirka 500
ménniskor som dor av passiv rokning varje ar i Sverige vilket kan jamforas med ungefir lika
manga som dor i trafiken varje ar (8). I en studie fran 2002 rapporterades att passiv rokning
som var forebyggbar, oavsett om det var i hemmen eller pa arbetsplatsen, var den tredje
ledande orsaken till ohélsa och fortidig dod (9).

Sedan 2005 &r det forbjudet att roka pa manga arbetsplatser, exempel pa restauranger, caféer,
vilket gor att farre blir utsatta for passiv rokning pa sin arbetsplats. Riskerna for att utveckla
ohilsa och sjukdomar av den passiva rokningen kvarstar dock hos de som fortfarande &r
utsatta. En review artikel rapporterade att risken for att drabbas av lungcancer 6kade med Gver
20 % och da i samband med Okande nivaer av passiv rokning pa arbetsplatsen.
Epidemiologiska studier har visat att de som utsitts for passiv rokning har en 6kad risk pa 20-
30 % for att utveckla cancer, en okad risk pa 25-30 % for hjartsjukdom och en okad risk pa
upp till 82 % for att drabbas av stroke (10). En studie utférd i Grekland visade pa att de som
var icke-rokare och utsattes for passiv rokning hade en signifikant 6kad risk for att utveckla
akut hjirt- och kirlsjukdom (9). Aven en studie ifrin Stockholm rapporterade att passiv
rokning var associerat med okad risk for icke-dodlig hjartinfarkt (11). I den Nationella
folkhélsoenkiten som socialstyrelsen utforde 2007 sa uppgav 6,8 procent av befolkningen i
aldern 18-80 ar att de utsattes for passiv rokning i bostaden, pa arbetet eller pa annan plats
(ex, kafé, bar eller bil). Det var ungefir lika manga min som kvinnor som rapporterade att de



utsattes for passiv rokning men det varierade 6ver alder, fran 11 procent i aldern 18-29 ar till
3,2 procent bland dem som &r 70-80 ar. Det var vanligare att utsittas for passiv rokning i
storstadsregionerna (9,7 procent) dn i ovriga kommuner (5,8-6,9 procent) (12).

2.2 Arbetsmiljoarbete

Riktlinjer for hur ett arbetsmiljoarbete ska bedrivas finns att lisa om i stycket om
bestimmelser i arbetsmiljolagen didr en kort genomgang ges. For att personalen inte ska
behova utsittas for ohilsa och sjukdomar pa grund av passiv rokning pa sin arbetsplats sa ar
det viktigt att arbetsgivaren bedriver ett systematiskt arbetsmiljoarbete (6) . Nir ett sadant
bedrivs och man ska minimera riskerna med passiv rokning pa arbetsplatsen sa ska man ha en
helhetssyn och tillimpa atgirder utifran ménskliga, tekniska och organisatoriska faktorer (13).
Rokfri arbetstid dr en viktig faktor i ett aktivt arbetsmiljoarbete i syfte att minska passiv
rokning (4).

2.2.1 Bestimmelser i Arbetsmiljolagen

Enligt kapitel ett i arbetsmiljolagen framgar arbetsmiljolagens dndamal att forebygga ohilsa
och olycksfall i arbetet samt i ovrigt uppna en god arbetsmiljo. Arbetsmiljolagen stodjer i
kapitel tva att de arbetshygieniska forhallandena nir det géller luft, ljus, vibrationer och
liknande i arbetsmiljon ska vara tillfredstidllande for personalen. Det star dven skrivet i kapitel
tva att personlig skyddsutrustning ska anvindas da det behovs och det dr arbetsgivaren som
ska ansvara att den atgirden finns da annat betryggande skydd mot ohéilsa inte kan nas pa
annat sitt. Arbetsgivaren ska ha ett system for systematiska kontroller for att den utrustningen
som finns tillgdnglig anvidnds samt att arbetsgivaren ansvarar for atgirda om den inte
anvinds. Enligt kapitel tre ska arbetsgivaren vidta atgirder for att forebygga att personalen
utsitts for ohdlsa. En utgangspunkt ska da vara att allt sadant som kan leda till ohélsa eller
sjukdom ska &ndras eller kompenseras sa att risken undanrGjs. Arbetsgivaren ska #ven
systematiskt planera, leda och kontrollera verksamheten pa ett sadant sitt att arbetsmiljon
uppfyller foreskrivna krav pa en god arbetsmiljo. I och med det dr arbetsgivaren dirmed
skyldig att kartlagga risker och utreda ohilsa, olycksfall samt att vidta de atgidrder som
kartldaggningen ger anledning till. Personalen ska medverka i det arbetsmiljéarbete som
bedrivs pa arbetsplatsen och delta i genomforandet av de atgirder som behdvs for att
astadkomma en god arbetsmiljo. Detta innebir att de ska folja de foreskrifter som giller pa
arbetsplatsen och anvidnda foreskriven skyddsutrustning samt att de da personlig
skyddsutrustning behovs ir skyldig att anvinda den. Enligt kapitel sex ska arbetsgivaren och
personalen genom ett samarbete bedriva en organiserad arbetsmiljoverksamhet (6).

2.2.2 MTO -perspektiv

MTO (Minniska, Teknik och Organisation) #r ett begrepp som har framkommit genom
Prevent som ar en ideell forening inom arbetsmiljoomradet med uppgiften att formedla
kunskap kring arbetsmiljofragor och utveckla metoder som ska fungera i ett arbetsmiljoarbete.
MTO-perspektivet har en forskaranknytning genom Ingrid Anderzén, forskare pa institutionen
for folkhélso- och vardvetenskap pa Uppsala universitet. Begreppet innebir att man bor ha en
helhetssyn och se till sa att minniskan, tekniken och organisationen samverkar pa
arbetsplatsen. MTO-perspektivet anvéinds for att skapa forutsittningar for att ménniskor kan



hantera arbetsuppgifter pa ett sikert och effektivt sitt. Begreppet kan anvindas i alla typer av
verksamheter, bade i forebyggande syfte genom att identifiera risker eller efter att en olycka
redan har intrdffat. Dér det finns risk for ohélsa och olyckor ska barridrer sikerstilla att
arbetsplatsen blir sa sdker och riskfri som mojligt. En barridr kan vara ett hinder eller skydd
som forebygger att ohilsa eller olycksfall uppstar. Ett arbete enligt MTO innebér att nir man
arbetar med riskbedomningar &r det viktigt att viga in att ménniskors psykiska, fysiska status,
upplevelser och tolkningar av situationer dr olika. Manniskan anpassar sig till olika situationer
och &r flexibla vilket innebér att man kan l6sa nya problem och hantera nya och ovintade
konflikter. Ménniskor anpassar oftast sitt handlande till de resurser och forutséttningar som de
har for tillfallet. Tekniken paverkar eller styr hur arbetsuppgifterna ska genomforas och vilka
risker som ir forenat med anvindandet. Tekniken ska bland annat vara konstruerad for den
aktuella uppgiften och anpassad till anvindaren. Skydd som saknas eller som &r ur funktion
eller som ar otillrickliga kan skapa ohélsa/olycksfall. Organisationen styrs bade av externa
krav via lagar, regler och av interna krav som #r specifika for arbetsplatsen och den
verksamhet som bedrivs dér (exempel rutiner, instruktioner, checklistor och riktlinjer). Det &r
organisationens och ledningens ansvar att se till att arbetstagare har kunskap om och
forstaelse for regler och rutiner som finns, samt en motivation till att folja dessa.
Organisationer med en positiv sidkerhetskultur karakteriseras av att det finns ett fortroende
mellan ledare och arbetstagare samt att det finns en gemensam uppfattning om sékerhetens
betydelse for hilsa och olycksfall pa alla nivaer (13).

2.2.3 Rokfri arbetstid

Pa grund av de hélsorisker som &r forbundna med bruk av tobak och exponering for rok fran
tobaken (3) sa inkluderar Tobakslagen dven olika bestimmelser som ror bland annat rokfri
arbetsmiljo. Enligt kapitlet om Rokfri arbetsmiljo i Tobakslagen sa ansvarar arbetsgivaren for
att personalen pa arbetsplatsen inte ska behdva utsittas for passiv rokning i den arbetslokal
eller ett liknande utrymme dér personalen arbetar (3). Dock sa betraktas vardtagarnas egna
hem inom hemtjidnsten som privata miljoer och omfattas dirfor inte av kapitlet om rokfria
miljoer i Tobakslagen (2). Varje arbetsplats skall arbeta aktivt for att minimera risken att
personalen utsitts for passiv rokning under sin arbetstid. En policy som kan inf6ras pa
arbetsplatserna for att minska den risken dr rokfri arbetstid vilket innebir att arbetstiden da
blir rokfri, dvs. den tid man arbetar eller har paus. Lunchen ridknas dock inte in i arbetstiden
och dr ddrmed undantagen (4). I en review artikel visade en studie fran Italien att rokfria
arbetsplatser var associerat med reducering i prevalensen av rokning pa 3,8 % bland
personalen och 3,1 mindre rokta cigaretter per dag for de som fortsatte roka (10). Det innebér
att rokfri arbetstid minskar att personalen utsitts for hélsorisker pa grund av passiv rokning
men dven att rokarna roker mindre och dirmed minskar risken for att utveckla ohilsa och
sjukdomar sjélva. Sveriges Kommuner och Landsting har utfort en enkétundersokning dér de
undersokte hur manga kommuner som arbetade med tobaksprevention i Sverige 2007. Det var
213 kommuner som deltog och 20 av dem hade infort en rokfri arbetstid. Om man riknade in
de kommuner som till en viss del hade infort rokfri arbetstid sa blev antalet kommuner 57
stycken (4). Miljoforvaltningen i Goteborgs stad har gjort en liknande kartliggning 6ver hur
manga stadsdelar som har infort rokfri arbetstid i Goteborgs kommun. I april 2009 var det 10
stadsdelar av 21 som hade infort rokfri arbetstid.



2.3 Vardtagarens hem som arbetsplats

Rokfri arbetstid kan inforas inom hemtjénsten for att skapa en arbetsplats med mindre passiv
rokning bland personalen. Men policyn rokfri arbetstid minimerar inte risken med att
personalen utsitts for passiv rokning i de hem dér vardtagaren roker. I foljande stycken ges en
kort beskrivning om vardtagarnas réttigheter i samhéllet och i sina egna hem.

Enligt Socialtjinstlagen ska samhillets socialtjinst frimja méinniskors ekonomiska och
sociala trygghet, jamlikhet i levnadsvillkor och aktiva deltagande i samhillslivet genom
demokrati och solidaritet. Verksamheter ska bygga pa respekt for ménniskornas ratt till
integritet och sjdlvbestimmande. Socialndimnden ska dven verka for att dldre méanniskor far
mojlighet att leva och bo sjdlvstindigt och da under trygga forhallanden. De ska dven fa en
mojlighet till att ha en aktiv och meningsfull tillvaro i en gemenskap med andra (5).

Enligt de nationella malen for dldreomsorgen har kommunen ansvaret for att de &dldre ska
kunna leva ett aktivt liv och ha inflytande 6ver sin vardag. Kommunen har @ven ansvaret dver
att de ska kunna aldras i trygghet, de blir bemétta med respekt och har tillgang till god vard
och omsorg. Socialtjansten tillhandahaller insatser som gor det mojligt for de é&ldre
minniskorna att bo kvar i sin hemmiljo. De som bor kvar i sin hemmiljé kan anstka om
hemtjinst och insatser dels av servicekaraktir sa som praktisk hjalp med skotsel av hemmet,
hjdlp med matlagning och dels insatser som dr mer inriktade mot personlig omvardnad.
Omvardnadsinsatserna kan vara hjidlp med att kunna dta och dricka, kld pa sig och forflytta
sig. Aven de som virdar en anhorig kan fa stod och avlosning genom att den som de vardar
far hemtjanst (14).

Inom hemtjdnsten utgdr varje vardtagares hem en arbetsplats for personalen och da
vardtagaren roker i sitt hem sa kan personalen utsittas for en hilsorisk. Det enda sikra sittet
att skydda personalen fran att utsdttas for passiv rokning dr att eliminera riskkéllan fran
arbetsplatsen  (6).  Socialtjdnstlagen ger vardtagaren langtgaende rittighet  till
sjdlvbestimmande i sitt eget hem vilket gor att det blir det svarare att eliminera riskkéllan med
passiv rokning inom hemtjénsten.

Uppdragsgivaren till d&mnet for detta examensarbete &r Personalstrategiska enheten i
Goteborgs stad. Da det saknas kunskap om vilka atgirder som vidtas mot att personalen
utsitts for passiv rokning dr det av intresse att tydligare undersoka dessa. I synnerhet om vad
som gors i praktiken ndr vardtagarens hem utgor sig vara en arbetsplats dir olika
lagstiftningar kan krocka.

3. Syfte och fragestillningar

3.1 Syfte

Syftet med det hiar examensarbetet var att undersoka vilka atgdrder som vidtagits inom
hemtjénsten for att personalen inte ska utsiittas for passiv rokning i en stadsdel som infort
rokfri arbetstid och i en som dnnu inte har gjort det.



3.2 Fragestillningar
De fragestillningar som specifikt undersoktes var:

e Arbetar enhetschefen med policyn rokfri arbetstid?

e Vilka atgirder vidtas i hemtjénsten da personalen riskerar att utséttas for passiv
rokning hos vardtagarna?

e Tillampas atgéarder utifran ett helhetsperspektiv (MTO)?

e Skiljer sig stadsdelarna at vad giller vilka atgérder som vidtas?

4. Metod och tillvigagangssitt

Kvalitativ metodik var den metod som anvindes for att besvara syftet och fragestéllningarna.
Datainsamlingsmetoden som anvéndes var intervjuer och de analyserades genom kvalitativ
innehallsanalys. I foljande avsnitt redovisas tillvigagangssitt och teoretiska utgangspunkter.

4.1 Design

Avsikten i detta examensarbete var att utforma en pilotstudie for att i en mindre skala
undersoka vilka atgdrder som vidtagits mot passiv rokning inom hemtjénsten. Pilotstudien
baserades pa intervjuer med tva enhetschefer som var verksamma inom hemtjdnsten i
Goteborgs stad. I detta examensarbete var det forfattaren sjdalv som genomforde pilotstudien
det vill sdga intervjuade, transkriberade och analyserade materialet. Resultatet i denna studie
kan anvindas som stdd for vidare forskning inom omradet i Gteborgs stad.

4.2 Urval

Urvalet av de tva stadsdelarna gjordes utifran information fran uppdragsgivaren om vilka
stadsdelar som hade infort rokfri arbetstid och vilka som &@nnu inte hade gjort det i Goteborgs
stad. En stadsdel med rokfri arbetstid och en utan rokfri arbetstid valdes ut till detta
examensarbete for att undersdka om det skiljer sig i vilka atgirder som vidtas utifran om de
har policyn eller ej. Stadsdelen som #nnu inte hade infort rokfri arbetstid valdes ut
slumpmissigt. Den andre stadsdelen valdes utifran hur lang tid de hade haft policyn for att
den skulle ha haft mojlighet att etableras och ge effekt. Valet av arbetsplatsen hemtjénsten
gjordes for att belysa den problematik som kan uppsta da personalens arbetsplats samtidigt dr
vardtagarens egna hem och det dédrigenom kan uppsta konflikter mellan de olika lagstiftningar
som styr verksamheten. For att kunna besvara syftet om vilka atgirder som vidtas inom
hemtjinsten for att personalen inte skall utsdttas for passiv rokning sa intervjuades
enhetschefen inom hemtjinsten i vardera stadsdel. Enhetschefer dr ansvariga arbetsgivare och
ska enligt arbetsmiljolagen bedriva ett arbetsmiljoarbete och vidta atgdrder mot riskkéllor i
arbetsmiljon och darmed ha kunskap om vilka atgirder som vidtas mot passiv rokning.



4.3 Datainsamling

Metoden for att samla in data i det hir examensarbetet var genom intervjuer med tva
enhetschefer inom hemtjénsten, en i vardera stadsdel. Intervjuer kan beskrivas som en
situation av samspel mellan tva personer med olika och inte jamstillda roller. Det vill siga en
fragar och en svarar och samspelet dr baserat pa frivillighet (15). Enhetscheferna kontaktades
genom telefon med en forfragan om ett deltagande i en intervju. Direfter skickades
informationsbrev om undersdkningen ut till enhetscheferna innan sjédlva intervjutillféllet
(Bilaga 1). Informationsbrevet innehdll dven olika frageomraden som skulle belysas under
intervjun, dels for att fa informanterna att kénna sig forberedda vid intervjutillfillet men dven
for att de skulle kunna ge ett mer omfattande svar vid sjdlva intervjutillfillet. Under intervjun
anvindes en intervjuguide (Bilaga 2) med nagra fa 6ppna fragor som rorde vilka atgérder som
de anvinde sig av i den stadsdelen som den enhetschefen var verksam i. For att fa ett storre
omfattande svar fran informanten sa tillkom foljdfragor vid vissa fragor under intervjun som
inte forekom i intervjuguiden. Exempel pa foljdfragor var ifall de kunde beritta om de hade
haft nagot tidigare fall dir personalen hade blivit utsatt for passiv rokning och i sa fall om de
kunde beritta vilka atgirder de hade anvént vid det tillféllet. Intervjuerna varade i cirka 30-60
minuter och dgde rum pa enhetschefernas arbetsplatser. En digital diktafon anvidndes for att
spela in intervjuerna.

4.4 Etik

Innan intervjuerna fick enhetscheferna information om att de hade rétt att nér som helst och
utan att de behdvde ange skil avbryta studien. Aven information om anonymitet fick de, men
da anonymitet innebir att forfattaren inte vet vems data hon eller han r6r sig med och inte
heller kan ta reda pa det sa var inte full anonymitet mojlig i detta examensarbete. Didremot
kunde konfidentialitet till viss del anvindas vilket innebar att forfattaren hade full kinnedom
om intervjuerna men behdll en del av informationen for sig sjilv (16). For att enhetscheferna
inte ska kunna sparas upp sa kommer de tva stadsdelarna dir enhetscheferna dr verksamma i
att ndmnas som en stadsdel med rokfri arbetstid och en stadsdel som inte har det.
Enhetscheferna fick &4ven information om att de inspelade intervjuerna forstors da
examensarbetet dr fiardigskrivet.

4.5 Kvalitativ innehallsanalys

De tva intervjuerna transkriberades ordagrant men uteslot icke verbala uttryck i texten da
syftet med detta examensarbete var att fokusera pa det manifesta innehallet och inte det
latenta. Det manifesta innehallet kan beskrivas som de synliga och uppenbara komponenterna
i en text medan man med ett latent innehall analyserar underliggande meningar i texten som
man dérefter tolkar (17). For att de transkriberade intervjuerna skulle kunna granskas utifran
det syfte och fragestillningar som tidigare redovisats sa anvindes kvalitativ innehallsanalys
som metod. Enligt forfattarna Graneheim och Lundman sa kan kvalitativ innehallsanalys
anvindas for att identifiera variationer och da med avseende pa skillnader och likheter i en
text. De tva transkriberade intervjuerna betraktades i detta arbete som tva analysenheter (18)
och analyserades var for sig da skillnaderna i atgdrder i de tva stadsdelarna skulle kunna
identifieras i ett senare skede. Analysen borjade med att de tva analysenheterna lidstes igenom
for att fa en helhetsbild. Doméner kan vara de delar i en intervjutext som sammanfaller med
de frageomraden som finns i intervjuguiden (18). I detta examensarbete valdes dominerna



Rokfri arbetstid och Atg'arder da det var de frageomradena som togs upp under intervjun och
som rorde syftet. Direfter plockades meningsbiarande delar ut av de tva analysenheterna, det
vill séiga meningsbirande enheter som kunde utgdras som meningar eller stycken av texten
och som horde ihop med sitt innehall (18). Meningsenheterna utgjorde delar i texten som
berorde  examensarbetets  syfte och  fragestillningar.  Direfter  kondenserades
meningsenheterna, det vill sdga att de kortades ner for att gora de mer ldtthanterliga men att
det vésentliga som rorde syftet bibeholls fortfarande (18). For att meningsenheterna skulle
kunna abstraheras, det vill sdga att innehallet lyfts upp till en hogre logisk niva, sa sattes
koder pa meningarna. Koderna anvéndes som etiketter pa meningsenheterna och var till hjilp
vid analysprocessen. De beskrev kortfattat innehallet och skapades med hinsynstagande till
den meningsbirande kontexten. Koderna som hade ett liknande innehall bildade en kategori
(18). Enligt Graneheim och Lundman sa ska ingen data kunna falla mellan tva kategorier eller
passa in i tva eller flera kategorier. Under doménen rokfri arbetstid bildades kategorierna
diskussion, rokavvinjning, riktlinjer vid rokning och instédllning till rokfri arbetstid. Under
dominen atgidrder skapades kategorier utifran vilka atgdrder som vidtogs av chefen,
vardtagaren och personalen. Kategorierna svarade pa fragan ”Vad?” som en kategori bor gora
och de relaterade till innehallet i koderna pa en beskrivande niva (18).

5. Resultat

Resultatet av intervjuerna redovisas och baseras utifran examensarbetets Gvergripande syfte
och fragestillningar och kommer dirmed att redovisas var stadsdel for sig. Styckena i
resultatet dr uppdelade utifran de tva dominer som framkom under analysprocessen. Under
varje domidn kommer resultatet for tillhorande kategorier att redovisas. For att ytterligare
belysa resultatet anvinds citat ifran enhetscheferna som aterges i kursiv stil. Avslutande i
resultatet redovisas tabeller var stadsdel for sig. Tabellerna redogor for analysprocessen och
framkomsten av de dominer, meningsenheter, kondenserade meningsenheter, koder och
kategorier.

5.1 Stadsdelen utan rokfri arbetstid

5.1.1 Rokfri arbetstid

Diskussion

Enligt enhetschefen sa skedde det en stindig diskussion pa arbetsplatsen dir icke-rokarna
hade lite ont av att rokarna gick ut och rokte och det glomdes att stinga dorrar sa roken gick
in 1 arbetslokalen. Diskussionen handlade ofta om hur mycket rokning det brukade vara och
de brukade dven ta upp att en rokpaus handlade om att ga ut och roka en kort stund.

”Sen har vi en livlig diskussion pa arbetsplatsen om hur mycket rékning det dr och det har
rokarna full respekt att vi pratar om det och man far ta upp om igen att det dr att ga ut och ta
en cigarett det dr inte att std kvar ndr nédsta kommer...”



Rokavvinjning

De erbjod ett rokavvinjningsstod till personalen som hade varit rokfri i tre manader.
Personalen fick tillbaka de pengar de hade kopt nikotintuggummi eller plaster for under den
tid de varit rokfria.

Riktlinjer vid rokning

For att inte personalen skulle lukta rok ndr de besokte vardtagarna sa brukade de tvitta
hianderna och anvidnda tuggummi efter att de hade rokt. Men det var nagot som kunde
glommas och slarvas med berittade enhetschefen. Men #n sa linge var det dr inget som
vardtagarna hade upplevt som ett problem.

”Sen gdr ju hemtjinsten mellan brukarna sa da dr det ocksa viktigt att de tvdttar hdanderna sa
fort de kommer in sd att det inte blir sa att det luktar rok...”

Instdllning till rokfri arbetstid

Enhetschefen i denna stadsdel var emot rokfri arbetstid da hon ansag att det var ett krinkande
sdtt att styra over personalen. Hon ansag att man inte kunde forbjuda eller fordoma utan bara
erbjuda och vara behjilplig for den som vill forbéttra sin hélsa pa det ena eller andra sittet.
Hon uttryckte ocksa att personalen som rokte kunde tillatas gora det pa sin arbetstid
tillsammans med vardtagarna da dessa kanske hade en insats som omfattade social kontakt i
sitt bistand.

5.1.2 Atgﬁrder

fitgiirder som vidtogs av chefen

Enhetschefen borjade alltid i alla sammanhang med att prata med vardtagarna. Besokte deras
hem och forsokte genom samtal hitta 16sningar som kunde 16sa problemet till en viss del,
exempel genom att be dem att roka ute eller att de vddrade innan personalen kom dit.
Enhetschefen upplevde att samtalsvidgen var den enda atgédrden att ta till mot den passiva
rokningen och da i synnerhet ndr ingen av socialtjanstlagen, tobakslagen eller
arbetsmiljolagen har foretrdde inom hemtjinsten.

”Sa ddr har vi bara liksom den samtalsvigen att ta till egentligen, det finns inga andra
mdojligheter.”

Enhetschefen hade varit i kontakt med arbetsmiljoverket for att fa hjdalp med atgirder, men
endast fatt radet att anvéinda ansiktsmask. Dessa ansag hon inte var rimliga att arbeta med nir
personalen behovde arbeta nira vardtagarna. Enhetschefen sag inte till sa att nagra tekniska
atgiarder vidtogs och anvinde sig inte av atgédrder utifran en helhetssyn (MTO). I de fall da
vardtagaren fortfarande orsakade att personalen utsattes for passiv rokning sa valde
enhetschefen att beritta for vardtagaren att hon skulle stinga den arbetsplatsen som det
hemmet utgjorde sig vara och da med hjélp av facket. Hon hade gjort nagra stingningar men



didrefter oppnat upp arbetsplatsen snart igen. Chefen i den hir stadsdelen gav stod i att de i
personalen som hade slutat roka eller som inte madde bra av roken inte behovde besoka den
vardtagaren som rokte.

fitgiirder som vidtogs av vardtagaren

Vardtagarna sjdlva @ndrade sitt rokbeteende genom att de inte rokte inomhus ldngre utan gick
ut och rokte. Da de inte gick ut och rokte eller inte hade den mojligheten sa rokte de under
flakten eller med ett Oppet fonster. Da de nimna atgdrderna inte vidtogs sa rokte vardtagaren
inomhus men lit bli att roka en stund innan personalen kom dit och 6ppnade dven ett fonster
och védrade.

... kan de tdnka sig att roka ute, om de inte kan tinka sig att roka ute kan de tinka sig att
oppna fonstret och vddra innan vi kommer forsoker hitta sadana faktorer som kan losa
problemet till viss del i alla fall.”

De atgdiirder som vidtogs av personalen

Hos de vardtagare som fortfarande rokte nér personalen kom dit sd vidtog de atgérden att de
gick dérifran igen. I de fallen brukade personalen forst beritta for vardtagaren att det forekom
rok i hemmet och att vardtagaren behovde védra sa att personalen kunde aterkomma senare
igen. Men enligt enhetschefen sa var det nagot som hade upplevts som ett problem for
personalen da det ofta saknades tid for att utfora detta. Ibland hade de ringt i forviag for att
paminna om att vardtagaren skulle védra innan.

” 'Du far viidra, jag gdr déirifran' och da dr det klart att det upplever personalen som viildigt

jobbigt utifran att de inte har tid till det egentligen och det blir jdttesvdrt for de har ju bara
den tiden ddr till dem, de ska ju till nista sen och forsoka fa ihop det pusslet dd ndr de inte
har védrat och da forsoker vi ringa innan och séiga har ni viidrat nu men det dr inte heller litt
da alla ganger, dem glommer det igen...”

Enligt enhetschefen vidtog personalen atgidrden att rokarna erbjod sig att ga till vardtagaren
som rokte da de tyckte det var mindre jobbigt dn icke-rokarna. Personalen som hade slutat
roka eller som inte madde bra av roken behdvde inte besoka de hemmen utan slapp det. Da
det inte fanns nagon i personalen som ville ga hem till den rokande vardtagaren sa brukade de
16sa det genom att nagon fick ga dit dnda och korde ut vardtagaren som satt i rullstolen och
sedan gick en bit dérifran medan vardtagaren rokte.

Tabell 1. Oversikt 6ver de domiiner, meningsenheter, kondenserade meningsenheter,
koder och kategorier som bildades i analysprocessen i stadsdelen utan rokfri arbetstid.

Domén Meningsenhet Kondenserad Kod Kategori
meningsenhet

Rokfri arbetstid ... enlivlig Diskuteras om Mingd rokning Diskussion
diskussion pa mingden rokning




arbetsplatsen hur
mycket rokning det

... for vi ocksa upp
till diskussion da att
vi forsoker att ha
korta rokpauser om
nagon gar ut.

Diskussion om korta
rokpauser

Korta pauser

... de som roker
erbjudits att fa igen
pengarna om de har
varit rokfria i tre
manader sa har de
fatt sina
nikotintuggummi
betalda...

Rokarna far pengar
tillbaka da de dr
rokfria

Pengar tillbaka

Rokavvinjning

Sen gér ju
hemtjdnsten mellan
brukarna sa att men
da dr det ocksa
viktigt att de tvittar
hinderna...

Rokarna maste
tvitta hinderna

Tvitta hinderna

Riktlinjer

... helt emot det och
tycker det dr klart
krinkande mot
personalen att
styra...

Krinkande att styra
personalen

Krinkande

Instéllning

... vi har personer
som har pa bistand
att man foljer med
de ut och roker ...
sen sa tycker
rokarna att det gar
jattebra for da gar de
ut samtidigt och tar
en cigarett

Personalen roker
med de rokande
vardtagarna

Roker pa arbetstid

At gérder

Vi brukar ju alltid
borjaialla
sammanhang att
prata med brukarna.
... vi har liksom
bara den
samtalsvégen att ta
till egentligen, det
finns inga andra
mojligheter

Borjar alltid med ett
samtal, den enda
mojligheten

Samtal

Chefen

Dir gjorde vi sé att
jag gick hem flera
ganger och sa att
till dem...

Chefen besoker
vardtagaren

Besok
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... stdnger en Stinger Stinger
arbetsplats om det arbetsplatsen da det | arbetsplatsen
har gatt sa langt... har gatt for langt

Sen hade jag gjort

nagra stingningar

sen Oppnas ju

arbetsplatsen igen

Vi har vildigt lite Kontakt med Arbetsmiljoverket
hjélp ifréan arbetsmiljoverket,

arbetsmiljoverket, men fatt lite hjilp

det var vildigt sa

dir quick-16sningar

... kan de tinka sig | Roka utomhus Utomhus Vérdtagaren
att roka ute

... om de inte kan

tinka sig att roka Oppna fonstret och | Vidra

ute, kan de vidra

tianka sig att ppna

fonstret och vidra

.. eller under flikten | Roka under flikten Flakten

da var vara krav... som krav, men det

... provat under hjilpte ej

flikten och s dir

men det hjilpte inte

sd mycket ...

...de far latabli att | Inte roka pa ett tag Roka innan
roka ett bra tag innan de kommer

innan vi kommer...

... det maste vara Oppet fonster vid Oppet fonster
Oppna fonster nér de | rokning

roker... De rokte

inomhus med dppet

fonster...

... icke-rokarna Rokarna brukar ga Rokarna gar Personalen

tycker att det dr
jobbigare dn rokarna
och rokarna brukar
gar dit

... 84 har vi 16st det
som sa att rokarna

gar frivilligt dit...

... da brukar vi I6sa | Vissa slipper att g& | Vissa slipper
det sé att de slipper | till de hemmen

att gora det. ..

... ’nu var det for Ber de att vidra, Vigrar

rokigt, nej dd gar vi | annars gér de inte in

inte in, vidra sa dir

kommer jag tillbaka

om tjugo minuter”

Skulle det vara sé att | Hjdlper dem ut, men | Hjilper till lite
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ingen vill det
egentligen da skulle
det vara att vi
anpassa att vi

kor ut personen
ifraga, och sa gér vi
en bit dérifran

star en bit dérifran

Da gjorde vi sa att
nér de inte hade
skott det sa gick vi
igen ...det hir haller

Dir inte
overenskommelsen
holl gav de sig ivig
igen

Gick dérifran igen

inte och sa gav de
sig ivig

5.2 Stadsdelen med rokfri arbetstid

5.2.1 Rokfri arbetstid

Diskussion

Nir arbetsplatsen skulle borja med rokfri arbetstid sa borjade de med en diskussion om hur de
skulle fa det att fungera. Det gavs ut information till personalen om foreldsningar och om
vilka vinster det fanns for individen som slutade roka.

”... man diskuterade pd allt ifran arbetsplatstrdffar till ledningsgrupper och sd hur man
skulle fa detta att verkligen fungera...”

Rokavvinjning

Inom hemtjidnsten erbjods rokavvinjningshjilp till personalen och da kurser, nikotinplaster
och tuggummi under de tre forsta manaderna som personalen slutade att roka.

”Och man erbjuder rokavviinjningskurser och... vi som arbetsgivare star for nikotinplaster
och tuggummi eller sa under de forsta tre mdanaderna...”

Riktlinjer vid rokning

Nir enhetschefen hade fatt signaler att nagon luktade rok sa pratade hon med de individerna.
Det fanns inga direkta konsekvenser for den som hade brutit policyn da enhetschefen ansag
att det var en policy och inte ett forbud. Dock sa kunde chefen ta upp det i medarbetarsamtalet
och da papeka att riktlinjerna faktiskt inte foljdes. De sag ett tecken pa brist i
samarbetsformaga hos personalen som inte foljde de riktlinjer som var uppsatta och som
fortsatte roka trots allt.

”... det dr ju en inget forbud utan en policy, det finns inga konsekvenser om man bryter mer

an att man tycker att man tar upp det i Ionesamtalen och man tar upp det i
medarbetarsamtalen att du foljer faktiskt inte vara riktlinjer...”
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Instdllning till rokfri arbetstid

Enhetschefen berittade att inforandet av policyn hade upplevts som positiv fran
arbetskamraterna, framfor allt fran icke-rokarna som kunde i och med den sdga ifran om det
var nagon som gick ut och rokte. Det tog inte heller sa mycket tid ifran vardtagarna ldngre.
Enhetschefen uppfattade att personalen kunde kdnna att den rokfria arbetstiden var lite
integritetskrankande genom att de gick in pa nagonting som de sjdlva egentligen styrde Gver
och speciellt inom hemtjiansten da den rokande personalen inte tog tid ifran vardtagarna utan
gjorde det pa restid mellan vardtagarna.

”... de kinner lite integritetskriinkande att man gar in pd ndgonting som jag sjilv styr over
och speciellt i hemtjiinsten nir man inte tar tid utan man gor det pd den strickan man dndd
har.”

5.2.2 Atgiirder

fitgiirder som vidtogs av chefen

Dir det hade varit ett problem med den passiva rokningen sa ringde enhetschefen till den
rokande vardtagaren och tog en diskussion och forklarade situationen. Da det inte 16ste sig
genom det samtalet sa dkte hon hem till vardtagaren for att se vilken miljo det var, hur inrokt
det var och for att dédrefter kunna ta ytterligare en diskussion med vardtagaren om situationen.
Oftast handlade det om samarbetsproblem med vardtagarna for de vardtagare som de hade ett
gott samarbete med dédr uppstod inte ett problem med rokningen. Chefen hade tidigare 16st
problemet med passiv rokning genom att hon pratade med vardtagaren och fann ett
samforstand vilket ledde till att det inte ldngre roktes nér personalen besokte det hemmet.

”Jag gjorde sd att jag prata och da fann vi samforstand sa hon roker inte ndr de dr dar sa da
gick det att losa ganska enkelt. Sen blir det nog annat tror jag ndr chefen kommer hem och
sdger dn att som underskoterska sjilv maste sdga. Sa att jag tror att det blir lite skillnad.”

Enhetschefen upplevde att da ingen av socialtjinstlagen, tobakslagen eller arbetsmiljolagen
hade foretride sa kunde hon bara védja till vardtagaren och det var det enda enhetschefen
hade gjort tidigare.

[ realiteten dr det inte sa mycket man kan gora mer dn att vddja till individen.”

Hemtjénsten i den hir stadsdelen hade ett ndra samarbete med hemsjukvarden ddr manga av
sjukskdoterskorna erbjod hjdlp med rokavvinjning till vardtagarna.

Enhetschefen ansvarade inte Gver att personalen hade tillgang till nagra tekniska atgidrder som
de kunde vidta for att inte utsittas for passiv rokning. Hon kinde inte heller till begreppet
MTO och arbetade inte med en helhetssyn nir det géllde att vidta atgdrder mot den passiva
rokningen.
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fitgiirder som vidtogs av vardtagaren

I vardtagarens hem atgidrda vardtagaren den passiva rokningen genom att de dndrade sitt
rokbeteende. Det gjorde de genom att de borjade roka under flikten eller gick ut och rokte. Da
de inte vidtog de ovan nimna atgirderna sa forsokte vardtagaren att inte roka nér personalen
var dér och hjélpte dem.

“Ibland sd dndrar man sitt beteende och roker under flikten eller gar ut eller roker
dtminstone inte under tiden som dem dr ddr.”

fitgiirder som vidtogs av personalen

Da vardtagarna inte hade dndrat sitt rokbeteende utan fortsatte att utsitta personalen for passiv
rokning sa hade personalen forsokt styra sa att de som madde s@mre av roken slapp ga dit. I de
fallen brukade det bli rokarna sjilva som gick till de hemmen istillet och det blev mest
individuella 16sningar ansag enhetschefen.

"Men det finns en vdrdtagare dir man vill fortsdtta och man roker hela tiden nédr man dr dir
och gor sin saker. Oftast sa forséker man fa ndagon som roker sjilv gd dit dd. Men det dr
individuella losningar.”

Tabell 2. Oversikt 6ver de domiiner, meningsenheter, kondenserade meningsenheter,
koder och kategorier som bildades i analysprocessen i stadsdelen med rokfri arbetstid.

Domin

Meningsenhet

Kondenserad
meningsenhet

Kod

Kategori

ROkfri arbetstid

Diskuterade pa allt
ifran
arbetsledartraffar till
ledningstriffar och sa
hur man skulle fa
detta att verkligen
fungera

Diskuterade om hur
man skulle fa det att
fungera

Diskuterade

Diskussion

Gick man ocksd ut
med information om
foreldsningar, vilka
vinster det &r for
individen...

Information om
foreldsningar  och
hilsovinster

Information

... man erbjuder
rokavvénjningskurser
och man fir anvinda
vi som arbetsgivare
star for nikotinplaster
och tuggummi eller
sa under de forsta tre
manaderna da...

Erbjuder
rokavvinjningshjalp
de forsta tre
manaderna

Stod

Rokavvinjning

Det dr inget forbud

Inget forbud, inga

Policy

Riktlinjer
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utan en policy, det | konsekvenser
finns inga
konsekvenser...
Dir man har fatt | Pratar med individer | Samtal
signaler att man | som luktar rok
luktar rok ndr man
kommer sa pratar
man med individen...
Man ser ett tecken pa | Brist pa | Samarbetsférmaga
brist i | samarbetsforméaga
samarbetsformaga da riktlinjer inte
eller att man inte | foljs
foljer de riktlinjer
som dr uppsatta. ..

... inte direkt ndgon Maénga som har Positivt Instéllning
statistik, men jag vet slutat och upplevs

att det 4r manga som positivt bland

har slutat roka tack personalen

vare det hér och det

ses som positivt fran

arbetskamraterna. ..

Att de kidnner sig lite | Gar in pa det som Integritetskriankande
integritetskrankande | de sjdlva styr over

att man gér in pa
nagonting som jag
sjalv styr over...
Atgiirder Dir det har varit ett Vid problem har det Diskussion Chefen

problem sd har vi ringt och diskuterat
ringt och tagit en
diskussion
I realiteten &r det inte Vidja till Vidja
sd mycket man kan vardtagaren att de
gora &n att védja till dndrar sitt
individen... rokbeteende
Vidja till dem att du
kan roka ute eller att
man inte roker nér
dem ir dar

... skoterskorna &r Erbjuder Rokavvinjning
duktiga pa att erbjuda | rokavvinjning till
hjilp med de éldre

rokavvénjning dven
for vara gamla

Jag vill ocksa se hur
inrokt det dr, vilken
miljo det dr sa att
man kan ta en
diskussion om det da

Aker dit for att se
over miljon

Se dver miljon

For dr det personer
man har gott
samarbete med sa

Gott samarbete
skapar inte problem
med passiv rokning

Samarbete
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roker de inte och det
blir inte ett problem.
... jag gjorde sa att
jag prata med henne
och da fann vi
samforstand sa hon
rokte inte nir dem dr

dér

Ibland sa éndrar man Andrar sitt Andrar beteendet Vaérdtagaren

sitt beteende. .. rokbeteende

... och roker under Roker under fldkten Fliakten
flakten...
... eller gér ut... Gar ut och roker Roka ute
... eller roker Roker inte nér de far Inte vid hjilp

atminstone inte under hjélp

tiden som dem ir dér

Oftast sa forsoker De som roker gér Rokarna gar Personalen
man fa ndgon som dit
roker sjdlv ga
dit... det &r kanske ar
rokare sjilva som gér
till de hemmen da

... forsoker styra sa Styr vilka som gar Styr
att de som mar sdmre
av rok slipper det.

6. Diskussion

6.1 Resultatdiskussion

Att utsittas for passiv rokning kan innebédra en oOkad risk for att utveckla hjirt- och
kirlsjukdom (9) och cancer (10) bland de personer som &r icke-rokare. Dérav &r det viktigt att
arbeta med att minimera risken for att minniskor utsitts for passiv rokning. Det elfte
nationella folkhdlsomalet stodjer genom sitt fjarde delmal att ingen ska behova utsittas for
passiv rokning i sin omgivning (2). Pa en arbetsplats dr arbetsgivaren ansvarig for att
personalen inte utsitts for passiv rokning och att inféra en rokfri arbetstid kan minimera den
risken. Inom hemtjénsten i de tva undersokta stadsdelarna arbetade man pa olika sétt med den
policyn. Den ena stadsdelen hade infort rokfri arbetstid och ansag att detta var en policy och
inget forbud vilket innebar att det inte heller blev nagra konsekvenser for personalen som
rokte mer #n att det togs upp pa medarbetarsamtalet. I den andre stadsdelen dér de inte hade
infort rokfri arbetstid 4n sa skedde en diskussion pa arbetsplatsen om hur mycket rok som
forekom och hur langa rokpauser personalen gick ut pa. De bada stadsdelarna hade
gemensamt att de erbjod rokavvinjningshjilp till personalen som ville sluta roka.
Enhetscheferna ansag att det var svarare att midrka om personalen rokte mellan besoken hos
vardtagarna da de inte tog nagon tid ifran vardtagarna utan dnda gjorde det pa vigen till dem.
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Men for att personalen inte skulle lukta rok ndr de kom hem till vardtagarna tvittade
personalen hinderna innan besdken och det utfordes till viss man i de bada stadsdelarna.
Nagot som skiljde stadsdelarna ifran varandra var att enhetschefen i stadsdelen som inte hade
rokfri arbetstid dn ansag att det var okej att personalen rokte pa sin arbetstid och att det skedde
tillsammans med de rokande vardtagarna, i synnerhet om vardtagaren hade s.k. social kontakt
beviljat pa sitt bistand. Stadsdelen med policyn kom till ritta med att personalen inte utsattes
for passiv rokning genom sina medarbetare men dock inte genom att vardtagarna rokte i sina
hem.

De atgirder som vidtogs i de tva undersokta stadsdelarna for att personalen inte skulle behdva
utsittas for passiv rokning hos vardtagarna skiljde sig inte avsevirt. De tva enhetscheferna i
stadsdelarna borjade alltid med att prata med vardtagarna som rokte om hur situationen
upplevdes och forsokte genom den vigen finna Iosningar pa problemet. I stadsdelen som dnnu
inte hade infort rokfri arbetstid sd hade enhetschefen dven wvarit i kontakt med
arbetsmiljoverket diar de hade gett radet att anvidnda ansiktsmask vilket hon inte tyckte var
rimligt. I de fallen ddr vardtagaren fortsatte att roka sa berittade enhetschefen i den hir
stadsdelen om det for personen i fraga att hon tillsammans med facket skulle stinga ner den
arbetsplatsen om det fortsattes roka dir. Detta var inte nagon atgird som vidtogs i den andre
stadsdelen med rokfri arbetstid. De atgiarder som vidtogs och fungerade i praktiken utifran de
krockande lagstiftningarna som tidigare nimnts i bakgrunden var da vardtagaren sjdlv dndrade
sitt rokbeteende. Det kunde vara atgidrder sasom att de borjade roka ute istdllet om de hade
mojlighet till det. Da det inte var mgjligt sa kunde de borja roka under flidkten eller med ett
Oppet fonster. De atgidrderna som vidtogs i vardtagarens hem skiljde sig inte mellan de tva
stadsdelarna utan det som mojligen kunde skilja sig var i hur stor grad vardtagarna var villiga
att dndra sitt beteende men det var inte nagot som undersoktes i detta examensarbete. Enligt
socialtjanstlagen sa ska hemtjinsten bygga pa respekt for vardtagarnas sjilvbestimmanderitt
och integritet (5). Det hir gjorde att enhetscheferna upplevde att den enda atgidrden som de
kunde vidta var genom att de diskuterade fram och viddjade om alternativa 16sningar med
vardtagaren.

Inom hemtjénsten i de hdr tva stadsdelarna sa arbetade inte enhetscheferna i sa stor
omfattning med formella atgirder enligt arbetsmiljolagen. De arbetade till exempel inte med
att systematiskt kartldgga riskerna med den passiva rokning och utreda den ohilsa som déar
kunde uppsta vilket de enligt arbetsmiljolagstiftningen &r skyldiga att gora (6). Da den passiva
rokningen inte atgirdades formellt enligt arbetsmiljolagen sa anvidnde personalen sig av
tillfdlliga atgérder i stdllet, det vill sdga att de anvinde sig av atgéirder for stunden, for att de
skulle kunna utfora sitt arbete. De atgdrder som anvindes av personalen pa de tva undersokta
arbetsplatserna skiljde sig inte avsevirt. Det var de som rokte sjdlva som i forsta hand gick till
de hemmen dir vardtagaren rokte i bada stadsdelarna. Ddaremot i stadsdelen som &nnu inte
hade infort rokfri arbetstid sa gick personalen ifran de hemmen dir vardtagaren hade rokt
precis innan personalen skulle komma dit. Da det ibland saknades tid for att personalen skulle
hinna aterkomma till vardtagaren igen sa ringde personalen i forvig innan sjdlva besoket for
att paminna vardtagaren om att det skulle vidras innan de fick hjdlp. Enligt arbetsmiljolagen
ska  arbetsgivaren och personalen samarbeta och bedriva en organiseras
arbetsmiljoverksamhet. Personalen ska medverka i arbetsmiljoarbetet och delta i
genomforandet av de atgirder som behovs for att astadkomma en god arbetsmiljo (6). Utifran
resultatet i denna undersokning sa framkom inte hur arbetsgivaren och personalen
samarbetade med att atgirda risken med passiv rokning.
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Begreppet MTO har sin grund inom arbetsmiljdomradet och innebér att man har en helhetssyn
ndr man arbetar med arbetsmiljon. Nar ett MTO-perspektiv tillimpas sa ska atgédrder vidtas
utifran alla delar pa arbetsplatsen, det vill sdga utifran ménniskan, den tekniska utrustningen
och organisationen (13). Minniskorna anpassar oftast sitt handlande till de resurser och
forutsittningar som de har for tillfillet (13). Pa de undersokta arbetsplatserna sa anpassade sig
personalen till att de vidtog de atgirder som Ioste situationen for tillfallet och oftast da i
synnerhet nir det inte fanns nagra andra resurser att vidta. Denna undersokning visar att det
inte vidtogs nagra tekniska atgirder pa de tva arbetsplatserna och det fanns vildigt lite
kunskap om tekniska atgérder. Da skydd saknas pa en arbetsplats dir det behovs kan ohilsa
utvecklas hos personalen. Nir ett MTO-perspektiv tillimpas sa ar det organisationens och
inom hemtjénsten enhetschefen som ansvarar Over att personalen har kunskap om och
forstaelse for regler och rutiner som finns och dven att de har en motivation till att f6lja dessa
(13). Resultatet av denna undersokning antyder att chefen/personalen inte hade tillrackligt
med kunskap for att alla i personalen skulle kunna undvika risken med att utsittas for passiv
rokning. Det fanns rutiner som de anvinde sig av for att den passiva rokningen skulle
minimeras men det var bara tillfilliga och individuella atgérder. Om enhetschefen och
personalen hade haft mer kunskap om riskerna med passiv rokning sa hade de kanske inte
anvint sig av endast kortsiktiga atgirder som tillimpades efter situationerna. Men dven om de
hade haft mer kunskap om hilsoriskerna sa hade problematiken #nda kvarstatt med att
vardtagarnas hem dven utgor sig en arbetsplats didr varken Arbetsmiljolagen, Tobakslagen
eller Socialtjdanstlagen har foretréde.

6.2 Metoddiskussion

Resultatet i detta examamensarbete kan ha paverkats av att oppna fragor anvindes under
intervjun. Fragorna gav bredare och Oppnare svar fran enhetscheferna vilket behdvdes da
atgirderna inte direkt var kinda eller sjdlvklara fran borjan innan intervjutillfillena.
Semistrukturerade fragor hade gett svar som var mer riktade pa sjdlva uppsatsimnet och de
hade varit ldttare att hantera i analysprocessen. Innan intervjuerna sa skickades ett
informationsbrev ut till informanterna vilket inneholl en del fragor som sedan inte stilldes pa
sjdlva intervjun. Det kan ha paverkat resultatet genom att informanterna var mer forberedda
med kunskap infor intervjun och gav mer informationsrika svar. De hade mojligen kunnat
svara annorlunda om de inte hade fatt fragorna innan sjilva intervjutillfillet och paverkat
resultatet med mindre information. Att endast intervjua enhetscheferna kan ha varit en
nackdel da det var endast deras perspektiv som redovisades i resultatet. Bakgrunden till att
enhetscheferna valdes ut till intervjuerna var for att de 4r de som ska vara ansvariga Gver
arbetsmiljon pa arbetsplatsen enligt arbetsmiljolagen (6) och borde dirmed ha kunskap om
vilka atgidrder som vidtogs. Med hinsyn till arbetets omfattning sa kontaktades inte
personalen eller vardtagarna for att fa deras perspektiv pa vilka atgiarder som vidtogs mot den
passiva rokningen. Det hade dock kunnat styrka den informationen som enhetschefen uppgav
i intervjuerna. Det kan dven ha férekommit informella atgérder som personalen anvinde sig
av och som inte enhetschefen hade kénnedom om och det kom inte med i detta
examensarbete. Stadsdelarna matchades inte utifrdn faktorer sa som antal rokare, kon eller
socioekonomisk status. Det kan ha varit en fordel att ha matchat stadsdelarna i urvalet da
atgiarderna kan skilja sig pa grund av de ndmna faktorerna. Det hade kunnat ge ett resultat
med ett bredare perspektiv da det hade kunna ha vidtagits fler och andra atgérder om det var
fler vardtagare som rokte och det da upplevts som ett storre problem for personalen.
Matchning med hénsyn till kon hade kunnat paverka resultatet genom att det generellt dr fler
kvinnor dn mén som roker i samhillet. Da det oftare dr kvinnor som arbetar inom hemtjénsten
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gor detta att det kan vara fler av personalen som roker och i och med det acceptera den
passiva rokningen mer dn icke-rOkarna gor. P4 samma sitt kan den passiva rokningen
upplevas som ett mindre problem da personalen inom hemtjinsten ofta dr lagutbildad och
generellt roker mer dn vad hogutbildade gor. Forforstaelsen i detta examensarbete kan
forfattaren ha fatt i borjan av uppsatsen genom uppdragsgivaren till dmnesomradet.
Forfattaren forforstaelse handlade om att det fanns hopploshet inom hemtjénsten i och med de
krockande lagstiftningarna och i synnerhet da atgdrder mot den passiva rokningen skulle
vidtas. I och med att forfattaren hade en forforstaelse kan det ha paverkat och “firgat”
resultatet. Forfattarens forforstaelse var en viktig del av tolkningsprocessen da forfattaren var
delaktig genom samspelet pa intervjuerna och dven medskapare till texterna (18). Att
forfattaren var medskapare i1 forskningsprocessen (18) och har intervjuat, transkriberat och
analyserat materialet ger en viss tillforlitlighet da det har skett likartat genom hela processen. I
det hir examensarbetet har en noggrann beskrivning getts av bade metoden och analysarbetet
vilket har gett ldsaren en mojlighet att bedoma sjélva giltigheten i tolkningarna vilket ocksa
stirker resultatets tillforlitlighet. Genom att citat presenterades i resultattexten och tabeller
over hur analysprocessen genomfordes sa gav dven det en mojlighet for ldsaren att sjdlv
bedoma giltigheten (18). Ett sitt att oka tillforlitligheten i arbetet hade varit att aterkoppla
resultatet och diskussionen till informanterna. Det skulle ha gett en mojlighet att fortydliggora
eller fordjupa det sagda. Detta gjordes dock inte pa grund av examensarbetets omfattning. Hur
Overforbart ett resultat dr handlar om i vilken utstrickning resultatet kan overforas till andra
grupper eller situationer. Enligt Graneheim och Lundman sa #r det ldsaren som avgér om
resultatet dr Overforbart till andra kontexter vilket kan gbras genom att ldsa igenom
beskrivningen av urval, datainsamling, analysprocess (18).

Hemtjinstpersonalen dr en stor yrkesgrupp i samhillet som utsitts for hilsorisker genom den
ofrivilliga passiva rokningen pa sin arbetsplats. Det dr fler kvinnor &n mén som arbetar inom
hemtjinsten och ddrmed fler kvinnor i samhiéllet som kan utsittas for passiv rokning pa sin
arbetsplats. Ur ett folkhdlsoperspektiv sa riacker det inte bara med rokforbud och policys pa
arbetsplatser for att skydda hela populationen mot passiv rokning men det dr nagot som kan
anvindas i kombination med andra tobakskontroller, exempel genom utbildning, skatter and
reklam (10). Det ar viktigt att belysa den avsaknad av atgirder som visades i resultatet i detta
arbete och att det skapar en diskussion bland arbetsmiljoansvariga inom hemtjidnsten.
Resultatet i detta arbete kan anvindas som underlag for att skapa en mer omfattande
undersokning av vilka atgdrder som vidtas inom hemtjdnsten i alla stadsdelar i Goteborgs
kommun. Utifran forfattarens kdnnedom sa har det inte utforts nagra tidigare studier kring
amnet om vilka atgirder som vidtas inom hemtjénsten for att personalen inte ska behdva
utsittas for passiv rokning. Det gor att resultatet i detta arbete inte kan jimforas med nagot
annat resultat. Bristen pa tidigare studier kring dmnet belyser dock att detta dr nagot som
ytterligare bor studeras och framst en kartldggning av vilka vardtagargrupper som problemet
med att vidta atgirder dr storst hos. Detta for att kunna prioritera de hemmen och utveckla
langsiktiga atgdrder som kan vidtas dér i framtiden.

7. Konklusion

Den vanligaste atgidrden var genom samtal forsoka fa vardtagaren att @ndra sitt rokbeteende
samt att personal som sjdlva var rokare arbetade i rokande vardtagares hem. Det skiljde sig
inte avsevirt mellan stadsdelarna vilka atgirder de vidtog och sirskilt inte utifran om de hade
rokfri arbetstid som policy eller ej. Enhetschefen vidtog inte atgdrder utifran ett
helhetsperspektiv (MTO) utan kortsiktiga atgdrder utan en helhetsintention anvindes Da
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hemtjénstpersonalen dr en stor yrkesgrupp med specifik risk att utséttas for passiv rokning pa
sin arbetsplats &r det viktigt att utveckla atgirder som dr bade littillgidngliga och langsiktiga. I
framtiden behovs atgiarder som implementeras i det systematiska arbetsmiljoarbetet for att
arbetsgivaren ska ha mojlighet att bespara sin personals hélsa genom att de inte utsétter dem
for en arbetsmiljo som kan innebéra hilsorisker och didrmed leda till sjukdom, sjukskrivning
och 0kade samhillskostnader.
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Bilaga 1

Intervjufragor till enhetschefen

e Hur arbetar ni med en rokfri arbetstid?

e Kan du beritta om vilka atgiarder som vidtas da personalen kan utsittas for passiv
rokning da de besoker vardtagarnas hem?

e Kainner du till om det finns nagra informella atgirder/I6sningar som anvinds i dagliga
arbetet?

e Nir ni vidtar atgirder utgar ni da frain MTO-perspektivet dvs. ett perspektiv utifran
Minniska, Teknik, Organisation?

¢ Finns det nagon atgédrd som du tror skulle fungera bra att anvinda i framtiden?
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Bilaga 2

Informationsbrev

Hej!

Syftet med intervjun dr att undersoka vilka atgiarder Ni anvinder Er av inom hemtjénsten da
personalen kan utsittas for hélsorisker av passiv rokning da de besoker vardtagarnas hem.
Detta dr intressant att undersoka da Tobakslagen (som sdger att ingen mot sin vilja ska fa
utsittas for tobaksrok pa sin arbetsplats) och Socialtjdnstlagen (som ger rittigheter till
vardtagarens eget sjalvbestimmande) kan krocka nidr man ska bedriva ett arbetsmiljoarbete
inom hemtjénsten.

Stadsdelarna dr utvalda da det dr intressant att undersdka om det finns skillnader i vilka
atgarder som anvinds inom hemtjénsten i en stadsdel som har infort rokfri arbetstid mot en
som inte dn har gjort det &dn.

Undersokningen ér ett examensarbete som jag gor pa det Folkhilsovetenskapliga programmet
pa Goteborgs universitet. Uppdraget kommer fran Personalstrategiska enheten i Goteborgs
stad.

Syftet med mitt examensarbete dr att genom kvalitativ metod undersoka vilka atgdrder som
vidtas inom hemtjidnsten for att minska risken att personal utsitts for passiv rokning.

Fragor som kommer att tas upp pa intervjun 4r:

e Vilket arbetsmiljoarbete bedrivs pa Din/Er arbetsplats?

® Hur arbetar Ni med tobaksprevention?

Kan de tre krockande lagstiftningarna (som jag ndmnt ovan) innebdra problem i
hemtjénstens dagliga arbete? Vilka problem skulle det kunna vara da?

Har Ni tidigare upplevt det? Hur 16ste Ni det da? Vilka atgirder vidtog Ni?

Vilka atgérder vidtar Ni i dagsldget da personalen kan utsittas for passiv rokning?

Har Ni haft nagot tidigare fall/problem av detta?

Hur 16ste Ni det da? Vilka atgirder anviande Ni Er av da?

Anonymitet giller vid intervjun och den ir frivillig och Du har mojlighet att dra Dig ur nér
som helst. Intervjun kommer att spelas in med bandspelare och kommer att forstoras efter att
undersokningen dr gjord.

Med vinliga hélsningar

Caroline
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