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Rock’n’Roll Control
— Artistens styrmedel i sitt natverk —
En studie av Bob Hund, HammerFall, Mando Diao och The Soundtrack of Our Lives

Bakgrund och problemdiskussion: Musikindustrin har gatt mot allt mer natverksbaserade former.
Detta har dven forskningen inom omradet for ekonomistyrning inom interorganisatoriska miljoer.
Forskningen har dock framst koncentrerats pa varuproducerande branscher. Musikindustrin
karaktariseras av manga relationer och samarbeten, varvid det uppstar ett behov av att forstad och
utveckla ekonomistyrning for att hantera dessa. Det empiriska glapp som har konstaterats,
tilsammans med mojligheten att studera nagra av Sveriges storsta artister, leder fram till
fragestéllningen:

@© Hur utformar och anvénder artisten ekonomistyrning i det interorganisatoriska nétverk de verkar i?

Syfte: Syftet med studien ar férutom att kartlagga och analysera hur ekonomistyrningen utformas
och anvands, samt att etablera uttrycket artistorganisationen som ett begrepp for artistens natverk.

Metod: Da forfattarna ingdende ska kartlagga hur ekonomistyrningen anvands och utformas sa ar
studien av deskriptiv karaktar. Studien genomfors med hjalp av kvalitativa intervjuer, dar artisten i
fraga sjalv har utsett den representant som anses ha det huvudsakliga ansvaret fér de relationer och
dmnesomrade som dmnas undersokas. Dessa intervjuer har sedan legat till grund foér den
resultatsammanstallning som har gjorts.

Resultat och slutsatser: Utifran de relationer som identifierats och kategoriserats som
artistorganisationen, kartlaggs utformning och anvandning av ekonomistyrningen. Vi finner dels att
artisterna i hog grad anvander sig av traditionella styrmedel i sin ekonomistyrning av de relationer de
omges av. De som ar vanligast forekommande i ekonomistyrningens utformning ar budgetering och
resultatplanering, medan de vanligaste anvandningsomradena ar beslutsunderlag samt planering,
kontroll och utvardering. Flertalet intressanta tendenser identifieras i studien, dar de
interorganisatoriska kopplingarna spelar in pa ekonomistyrningen.






Tack,

Till tonerna av Bob Dylans Don’t think twice, it’s alright uppmarksammar vi framforallt var
handledare Christian Ax. Tack Christian, for att du trots Dylans fantastiska musik har fatt oss att tanka
till bade en och tva ganger och for att du med goda rad har hjalpt oss att fora uppsatsen i hamn.

Till tonerna av Mando Diaos Long Before Rock’n’Roll tackar vi Carl Bloom for att vi numera kan
addera Control till titeln, dessutom konstaterar vi att utan Carls respondentmedverkan hade Long
Before fortfarande varit nodvandigt.

Till tonerna av Bob Hunds Ett Fall & En L6ésning tackar vi Marcus Térncrantz for sin
respondentmedverkan, for vilket det i vart fall ledde till en [6sning.

Till tonerna av HammerFalls Hearts On Fire tackar vi Malin Gustafson for sin vardefulla
respondentinsats, som varit lika viktig for oss som Hearts On Fire var for curlingdamernas
framgangar.

Ett tack riktas dven till Fredrik Sandsten for sin respondentmedverkan. Tack Fredrik, tack Bigtime! Till
tonerna av The Soundtrack of Our Lives Firmanent Vacation blickar vi uppat och framat mot nya
utmaningar.

Goteborg, maj 2009

Pontus Nylund

Sebastian Palmqvist
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Track 1: Inledning

| det inledande kapitlet ges en bakgrundsbeskrivning till den valda fragestdllningen. Vidare
presenteras fragestdllning och syfte innan kapitlet avslutas med en genomgdng av uppsatsens
fortsatta disposition.

1.1 Bakgrund

En trend som gar att iaktta ar att relationerna mellan olika aktérer inom musikindustrin gar mot mer
natverksbaserade former (Arvidsson 2007). Aven forskningen i allmdnhet avseende redovisning och
ekonomistyrning inom sadana komplexa relationer och natverk, vilka benamns som
interorganisatoriska, har okat. Detta sedan Hopwood (1996) efterlyste en oOkad fokusering pa
styrmedel och redovisning ur ett horisontellt snarare an hierarkiskt perspektiv.

Caglio & Ditillo (2008) saval som Hakansson & Lind (2007) har i studier sammanfattat och utvarderat
den litteratur som finns inom omradet for interorganisatorisk ekonomistyrning. De identifierar
tendenser mot en mer organiserad samverkan inom ett flertal industrier, till exempel
hogteknologiska industrier sasom bioteknik (Powell 1998), elektronikindustrin (Laange & Hellman
1997) och bilindustrin (Von Corswant, 2003). De héavdar vidare att det skett en omfattande
forandring i den interorganisatoriska miljon med trender mot mer natverksliknande strukturer, dar
tva olika monster av forandringar har identifierats. Det forsta monstret &r mer omfattande
affarsrelationer mellan féretag som saljer och kper mellan varandra eller samarbetar pa andra satt.
Det andra monstret ar en uppbrytning av stora hierarkiskt kontrollerade organisationer i mindre
specialiserade enheter med outsourcing som féljd.

Trots det 6kade intresset for interorganisatorisk ekonomistyrning finns det férvanansvart fa studier
som behandlar icke-varuproducerande branscher. Portnoff (2008) papekar detsamma i sin studie av
styrproblematiken inom den svenska musikindustrin, tillika den enda forskning som beror
ekonomistyrning inom musikbranschen.

Just musikbranschen praglas av en mangd relationer och samarbeten. Artisten som skapar en
kulturell produkt ar utgangspunkten. En latidé fods, sangtexter skrivs och musik komponeras men
vagen éar lang tills dess att den nar en lyssnare i form av inspelad musik, liveframtradanden eller
upptagningar i radio eller tv. Ett flertal aktorer deltar i en sadan process och majliggor spridning av
musiken. Artisten samverkar med producenter och skivbolag, distributérer och aterforséljare samt
PR- och marknadsféringsbolag. Lagg dar till omfattande projekt i form av turnéer och konserter samt
kringprodukter som merchandise, och natverket som omger artisten blir an mer komplext. Artisten
har saledes ett flertal relationer knutna till sin musikverksamhet, pa saval konstnarliga men kanske
framforallt ekonomiska plan. Mot bakgrund av detta uppstar ett behov for artisten att utveckla,
ekonomistyra och forsta dessa interorganisatoriska relationer.

Det empiriska glapp som uppmarksammats for icke-varuproducerande branscher, gor att ytterligare
forskning behovs inom omradet. Musikbranschen ar en bransch som det diskuterats flitigt kring i
mediala sammanhang pa sistone, dock oftast med koncentration pa endast en fraga — fildelning. Att
musikbranschen fortfarande, i hogsta grad, ar en levande och viktig industri, inte minst som svensk
exportvara, har till viss del underminerats av denna fraga. | Sverige finns det mojlighet att studera
framgangsrika stora artister, utifran deras syn pa ekonomistyrning i branschen. En studie som kan



visa sig vardefull for interorganisatorisk forskning, samt som jamférelseunderlag for andra kulturella
branscher.

1.2 Fragestallning och syfte
Mot bakgrund av den Okade interorganisatoriska forskningen som har kommit som en reaktion pa
den o©kade forekomsten av sadana organisationsstrukturer, amnar vi att identifiera hur
ekonomistyrningen ser ut for artisterna inom det natverk av aktérer som omger dem. For att
tydliggora detta tanker vi kartlagga:

Hur utformar och anvénder artisten ekonomistyrning i det interorganisatoriska nétverk de verkar i?

Genom att intervjua Bob Hund, HammerFall, Mando Diao och The Soundtrack of Our Lives kartlagger
foreliggande studie hur nagra av Sveriges storsta artister utformar och anvander sig av
ekonomistyrning. De huvudsakliga relationer som omger artisten uppmarksammas. Utover detta
understéks nagot som enbart i en mindre utstrackning har gjorts tidigare inom interorganisatorisk
forskning, namligen en enskild aktors perspektiv och dennes ekonomistyrning gentemot 6vriga
aktorer i sitt natverk.

Genom studien uppnas en kartlaggning av en turbulent och féranderlig bransch, praglad av en mangd
interorganisatoriska relationer. Studiens ansats och bidrag kommer sdledes inte enbart att pavisa
vilka medel en artist har till sitt forfogande, utan vilka som de facto anvands for att direkt
ekonomistyra sina verksamheter. Ekonomistyrningen kan vittna om vilka relationer som artisten
uppfattar som avgorande, samt om det finns andra varden férutom det rent kreativa som artisterna
vill ta fasta pa med sin verksamhet. Vidare kan studien visa sig vardefull fér branschfolk genom att
skapa en forstaelse for vilka varden artisten vill ta fasta pa med sin ekonomistyrning i sin relation till
andra aktoérer i branschen. Studien kan dven ge en insyn och inspiration till andra artister hur man
med ekonomistyrning kan vara en del av en artists framgangar.

Studien amnar etablera artistorganisationen som ett begrepp for artisternas natverk. Att studien
dessutom utgar fran ekonomistyrningens utformning och anvandning i en interorganisatorisk kontext
ar unikt. Syftet ar vidare att géra en genomgaende beskrivning av detta perspektiv, samt att
analysera den beskrivning som gors. Primardata som samlas in ar unik i sitt slag och kan darmed
bidra empiriskt till vidare forskning. Uppsatsens syfte ar dessutom att ge branschfolk en insyn i hur
ekonomistyrningen utformas och anvands av artisterna.

1.3 Uppsatsens fortsatta disposition

Track 2: Teoretisk referensram

For att vidare kunna behandla var fragestéallning behovs en referensram av grundlaggande teorier.
Sadana presenteras i kapitel 2 och ligger sedan till grund for den fortsatta uppsatsen.

Track 3: Metod

| metodkapitlet gors en beskrivning av tillvidgagangssattet som skall sdkerstélla uppsatsens syfte. Ett
resonemang fors kring priméar- och sekundardata och darefter diskuteras uppsatsens giltighet utifran
begreppen validitet och reliabilitet.

Track 4: Resultat
Har redovisas de resultat som har framkommit under de intervjuer som har genomforts.



Track 5: Analys
Undersokningens resultat diskuteras i analyskapitlet.

Track 6: Slutsats
Slutsatser dras utifran resultatet fran intervjuerna, och avslutningsvis gérs en rekommendation av
framtida forskning.



Track 2: Teoretisk referensram

Studiens teoretiska referensram delas upp i fyra olika omrdden. Inledningsvis definieras vad ett
interorganisatoriskt nétverk dr och vad som kédnnetecknar detta. Ddrefter féljer en genomgdng av
den forskning som behandlar interorganisatorisk ekonomistyrning, fér att sedermera mynna ut i hur
sddan ekonomistyrning ser ut specifikt fér musikbranschen. Den teoretiska referensramen dr en
genomgdng av all forskning inom den interorganisatoriska ekonomistyrningen. Huvudsyftet med
genomgdngen dr inte att finna en teoretisk ansats for féreliggande studie, utan snarare for att pavisa
det tomrum i vilket var studie kan kategoriseras. Avslutningsvis redogdrs fér ekonomistyrningens
utformning och anvéndning.

2.1 Interorganisatoriska natverk

Under de senaste artiondena har organisationer och deras affarsrelationer till viktiga aktorer, som
kunder, leverantérer, samarbetspartners och konkurrenter fordandrats. Vikten av att blicka utanfor
den egna organisationen har o6kat, och darmed har ett behov av att utveckla en sakallad
interorganisatorisk ekonomistyrning och forsta ekonomistyrningens roll och effekter utanfor den
egna organisationen uppstatt (Samuelson 2004). Det finns framforallt tva forklaringar till denna
fordandring. Den forsta &r att organisationerna har fatt ett 6kat medvetande for hur de interagerar i
for dem viktiga relationer. Mer omfattande utbyten har utvecklats mellan féretag som kdper och
saljer till varandra, eller samarbetar pa andra satt. Den andra forklaringen ar trender mot en
nedbrytning av stora vertikalt integrerade bolag i mindre enheter, med outsourcing och nya metoder
sasom Just-in-time och Total Quality Control som f6ljd (Hakansson & Lind 2007).

Vad galler motiven for att samarbeta interorganisatoriskt sa ges det i forskningen olika anledningar.
Organisationer kan vélja att skapa kooperativa band mellan varandra for att fa tillgang till kompetens
och resurser som ar nddvandiga for att uppfylla uppsatta malsattningar. Dessa resurser kontrolleras,
dtminstone till viss del, av aktdrer i organisationens omvirld. Aven om det finns en &msesidig
avsaknad av resurser mellan tva parter kan det inte ensamt avgéra huruvida man ska ingd i ett
interorganisatoriskt samarbete. Tillit ar en ytterligare faktor som ar avgoérande i organisationers
ingdenden och val av nya samarbeten. Denna tillit grundar sig ofta i den uppfattning andra centrala
beslutsfattare inom natverket har av den potentiella nya samarbetspartnern. Uppfattningen av en ny
partners kompetenser, resurser och palitlighet kan i sin tur grunda sig i tidigare natverk och
samarbeten som beslutsfattare inom det nuvarande natverket varit engagerade i (Gulati & Gargiulo
1999).

Mark Ebers (1997) har en annan infallsvinkel pa interorganisatoriska natverksbildanden, dar motiven
tilll uppkomsten av interorganisatoriska  natverk ar intdktsmaximering  respektive
kostnadsminimering. Intdktsmaximering kan astadkommas genom en tillskansning av
kompletterande resurser och kompetenser, som antas kunna 6ka konkurrenskraften i form av en
forbattrad produkt eller tillgdng till nya marknader. Kostnadsminimering uppstar genom
skalekonomier, dar man till exempel genom gemensam forskning, marknadsféring eller produktion
far lagre kostnader. Natverksbildanden kan vara ett effektivt satt att fa tillgang till know-how som
inte finns tillgdngligt internt i organisationen. Aven riskreduktion anses vara ett kostnadsrelaterat
motiv for interorganisatoriskt samarbete, da man sprider en finansiell eller annan risk i samband med
projekt mellan organisationerna i natverket.



Hoffman & Schlosser (2001) delar in motiven till interorganisatoriskt samarbete i tva huvudsakliga
kategorier. Dessa bada tar fasta pa saval kostnadsfokuseringen som resursperspektivet som berorts
av de tidigare namnda forfattarna. Den forsta kategorin utgar fran transaktionskostnader och
innebar att man viljer den organisationsform som minimerar fasta och fortlopande
transaktionskostnader. Den andra &r resursbaserad. Organisationer ingar samarbeten for att
tillskansa sig resurser de inte kan képa pa den 6ppna marknaden, som de sjilva kan skapa med
rimliga kostnader (risker) eller inom en rimlig tidsperiod. Allianser och natverk har kommit att utgora
en konkurrensfordel genom tillgangen till externa resurser och synergieffekter.

Gulati et al. (2000) lokaliserar i sin forskning tva intressanta situationer som kan uppsta inom
interorganisatoriska natverk. Dessa bendamner man som Jlock-in and lock-out effects samt learning
races, dar den forsta situationen innebar att man genom att gd med i ett visst natverk kan hamna i en
sits dar man forbinder sig till aktorerna inom natverket och samtidigt stdnger ute aktorer som
befinner sig utanfor. Learning races innebar att en viss organisation gar med i ett natverk for att dra
lardom om de andra natverkaktérernas kunskap och information, for att sedan lamna natverket.
Denna situation uppstar nar en aktors enskilda intressen overvager natverkets gemensamma.

Det finns dven problem relaterade till skapandet av interorganisatoriska natverk som har belysts i
forskningen. Vid samarbete med en eller ett flertal parter uppstar risker fér ett opportunistiskt
beteende (se b.la. Dekker 2003; Van der Meer-Kosistra & Vosselman 2000). Ytterligare problematik
ror hur aktiviteter inom samarbetet ska koordineras pa béasta satt (Dekker 2003; 2004). Ett behov
uppstar av att ekonomistyra de interorganisatoriska relationerna, och genom det minimera den
osakerhet, i form av opportunism och koordination, som relationerna kan ge upphov till (Gulati &
Gargiulo 1999). Den hér typen av problem och dess l6sningar dr nagot som bland annat tas upp i
forskning kring interorganisatorisk ekonomistyrning.

2.2 Interorganisatorisk ekonomistyrning

“Interorganisatorisk ekonomistyrning baseras pd sdvdl finansiella som icke-finansiella mdtt och
mdtten kan vara sdvdl kvantitativa som icke-kvantitativa. Metoderna inbegriper formella och
informella styrmedel.”

Sa sammanfattar Hakansson & Lind (2007) de valmdjligheter som finns till férfogande vid
ekonomistyrning i interorganisatoriska miljéer, efter en sammanstallning av forskningen pa omradet.
Aven Caglio & Ditillo (2008) har gjort en sddan litteraturgenomgang och papekar att publicerad
forskning i allt storre utstrdackning kan fylla det glapp som tidigare funnits inom omradet for
interorganisatorisk ekonomistyrning.



2.2.1 Tre teoretiska ansatser

1.Control archetypes

2. Management controls

3. Cost and accounting controls

Figur 1: Tre teoretiska ansatser Caglio & Ditillo (2008) s. 866

Caglio & Ditillo (2008) har i sin sammanstallning klassificerat den interorganisatoriska forskningen i
tre olika nivaer, utifran vilken utgangspunkt och bredd pa analysen respektive forfattare har antagit.
Forskning som faller inom den férsta (yttre) gruppen fokuserar pa omfattande monster uppbyggda av
sammansattningar baserade pa saval konkreta styrmedel som andra typer av ekonomistyrning, darav
bendmnda arketyper. Detta kan jamféras med den andra typen av forskning, management controls,
som tar fasta pa enskilda styrmekanismer (t.ex. beloningssystem eller tillit). Forfattare placerade i
den tredje kategorin dr an mer specifika och fokuserar pa utbyte av redovisnings- och
konstnadsinformation, som ett medel for ekonomistyrning.

2.2.1.1 Kontrollarketyper

Forskare kategoriserade inom gruppen kontrollarketyper antar det bredaste av de tre perspektiven,
dar man fokuserar pa olika monster av ekonomistyrning . Dessa monster innefattar saval konkreta
styrverktyg som annan typ av ekonomistyrning, till exempel budgivning och kontrakt. Den sakallade
arketyplitteraturen ar i sin tur indelad i tre olika underkategorier, bendmnda marknadsbaserade,
hierarkiska/byrakratiska och alternativa modeller (Caglio & Ditillo 2008). | praktiken sa forvantar man
sig dock att finna spar av samtliga underkategorier i varje relation, men déar ett av dem ar det
dominerande (Van der Meer-Kooistra & Vosselman 2000). Indelning sker pa basis av vad som i
huvudsak karaktariserar arketypen, varfér det till exempel i marknadsbaserade arketyper ar
marknaden som ligger till grund for ekonomistyrningen. De olika arketyperna kan framgangsrikt
implementeras i kontexter med varierande egenskaper hos de utférda transaktionerna, de
inblandade organisationerna och deras omvarld (Caglio & Ditillo 2008).

Van der Meer-Koistra & Vosselman (2000) menar att valet av vilken arketyp som ar lamplig att
anvanda kan goras utifran vilka karaktéristiska drag en viss interorganisatorisk relation har.



Niva och typ av Oséakerhet for framtiden Nivan av

tillgangsspecificering’ informationsasymmetri mellan
deltagarna

Transaktionens frekvens och Niva pa marknadsrisken Deltagarnas rykte

upprepning

Transaktionsperiodens langd Institutionell miljo (regler, Deltagarnas erfarenhet av

system och organisationer) natverkssamarbete eller med

specifika parter

Matbarhet av aktiviteter och Deltagarnas attityd till risk

output
Deltagarnas forhandlingskraft

Tabell 1 Van der Meer-Kooistra & Vosselman: 2000, s. 14

2.2.1.1.1 Marknadsbaserade arketyper

De marknadsbaserade arketyperna tar sin utgangspunkt i marknaden. Forfattarna verkar vara
Overens om att den information som ar nédvandig for att reglera vid en transaktion finns inbakad i
priset. Det ar i sin tur kopplat till standardiserade aktiviteter och output, vilket goér att man vid
kontraktering inte behover ga in pa detaljer (Caglio & Ditillo 2008). Van der Meer-Kooistra &
Vosselman (2000), Langefield-Smith & Smith (2003), Sartorius & Kirsten (2005), Spekle (2001) och
Hakansson & Lind (2004) har alla tagit upp exempel pa sddana marknadsbaserade arketyper.

Hakansson & Lind (2004) menar att effektiva marknadsmekanismer delvis kan ersatta behovet av att
ekonomistyra. Det enda som kravs under sddana omstdndigheter &r att gora regelbundna matningar
och utvarderingar av en partners prestation. | den beskrivna marknadsbaserade arketypen ar
samspelet mellan képare och séljare standardiserat, med en stor mangd standardiserade produkter
som foljd. En sadan situation uppstar genom en insamling av information om priser hos potentiella
leverantoérer och kdparnas konsumtionsbeteenden. Darmed elimineras den informationsassymetri
som forutsdtts pa marknaden. Standardiserade produkter ger upphov till en standardiserad
information som ocksa ar latthanterlig. Redovisning och ekonomistyrning blir da i viss man onodig for
beslutsfattande, men har kvar sin roll vad géller koordinering av aktiviteter. Det kan till exempel réra
sig om insamlingen av marknadspriser, kontroller av att kontraktsinnehall féljs, uppskattningar av hot
och mojligheter pa marknaden samt for att ta fram modeller for beslutsfattande grundade pa
marknadspriserna. Man far darigenom en mojlighet att jamfora fordelar och nackdelar med
genomférandet av en transaktion. Den genomfdrda studien inbegrep ett samarbete mellan Ericsson
och Telia, dar den externa miljon praglades av likartade och sammanliankade aktiviteter.
Aktiviteterna utfordes sjalvstandigt fran varandra, men hade gemensamt att de alla var beroende av
en gemensam standardiserad slutprodukt.

Van der Meer-Kooistra & Vosselman (2000) gor en liknande ansats och betonar tendenser mot
outsourcing. Det innebdr en modjlighet for organisationer att kunna koncentrera sig pa sin
kdrnverksamhet, men stéller samtidigt krav pa ett mer sofistikerat samarbete i de relationer som ar
utlagda till outsourcing. Marknaden kan styra, da det inte dr en unik tillgdng som efterfragas.
Valmgjligheterna mellan olika samarbetspartners & manga samt matning och uppskattning av
kvantitet och kvalitet pa produkten ar enkelt att genomfora. Att byta samarbetspartner dr mot

! litteraturen benamnd ”Asset specificity”, vilket innebar vardet av tillgdngen for en specifik transaktion.



bakgrund av ovanstaende latt att genomfora, framforallt da inga storre investeringar dr nodvandiga
for att inga samarbeten.

Speklé (2001) menar att osdkerhets- och agentteorier har begrdansningar och diarmed inte till fullo
kan forklara varfor organisationer behdver styras. Istdllet anvdander Speklé sig i sin studie av
transaktionskostnadsteorin, vilket innebar att man utifran den relativa storleken pa kostnader avgor
huruvida en aktivitet ska utféras i en marknadstransaktion eller inom foretagets granser. Teorin
anvands for att forklara hur olika organisatoriska sammansattningar kan anvdndas for att styra
ekonomiska transaktioner, och darmed forsta vilka aktiviteter som &r lampliga i olika strukturer.
Avgorande for hur ett samarbete ska ekonomistyras ar hur specifikt en transaktion och dess
tillgangar regleras i kontrakt, eller med andra ord, vilket utrymme som lamnas for opportunistiskt
beteende. En annan faktor som avgodr hur samarbetet ska ekonomistyras ar transaktionens
osakerhet, det vill sdga, till vilken grad externa faktorer, som till exempel marknadsdynamik, kan
spela in. Den tredje faktorn ar hur frekvent transaktionen genomfors. | en marknadsbaserad arketyp
ar nivan pa transaktionens reglering 1ag och osakerheten hog eller 1dg. Ekonomistyrning, i direkt
bemarkelse, ar inte nddvandig utan istallet forlitar man sig pa marknadskrafterna och kan i vissa fall
valja en samarbetspartner utifran deras rykte.

Sartorius & Kirsten (2005) anvander sig av samma faktorer som Speklé (2001), i sin granskning av
sydafrikanska sockerproducenters outsourcing. Nivan pa dessa faktorer ska sedermera indikera pa
ett visst kontraktsférhallande. | en situation med lag transaktionsfrekvens, 1ag tillgangsspecificering
och hog osdkerhet foresprakas ett klassiskt kontraktsférhallande. Detta innebar att man agerar pa en
marknad dar betalning och leverans av varan sammanfaller.

2.2.1.1.2 Hierarkiska arketyper

Medan ekonomistyrning i marknadsbaserade modeller framforallt tar sig uttryck i kontrakt, med pris
som den primara informationskallan, sker ekonomistyrning och kontroll i en hierarkisk arketyp
genom makt och regler (Williamson 1975). Gemensamt for forskningen pa hierarkiska arketyper ar
att detaljerade kontrakt anvénds for att kontrollera prestationen. Dessutom skapas sakallade hostage
arrangements for att garantera att kontraktens villkor efterféljs och 16n sker efter vad som har
presterats. Utover detta bor ekonomistyrningen ske utifran uppsatta standarder, detaljerade regler
och stranga malsattningar. (Gulati & Garigiulo 2008)

Van der Meer-Koistra & Vosselman (2000) poangterar kontraktets centrala roll i en hierarkisk
arketyp. Kontraktet ar detaljerat och utgér darfor grunden fér vad det ar som ska utbytas parterna
emellan. De detaljerade kontrakten forenklar I6pande kontroll och utvardering av samarbetet, bade
vad géller kvantitet och kvalitet. En grundbult for att samarbetet ska fungera ar att bada parter har
en tilltro till varandras kompetens och till de regleringar som finns i kontraktet, framférallt i
situationer da investeringen sker i humankapital. Férhandlingspositionen som utformaren av
kontraktet befinner sig i avgor till viss del i vilken utstrackning denne har ratt att ingripa under
arbetets gang. Langfield-Smith & Smith (2003) drar samma slutsatser géllande kontrakt och kontroll i
sin kvalitativa studie. | denna granskar man de kdnnetecken som finns for transaktionen, miljon och
samarbetspartners for att avgéra hur ekonomistyrningsmonster férandras 6ver den tidsperiod en
interorganisatorisk relation stracker sig. | sin studie finner man att allt eftersom prestationsmatten
blir mer specificerade och kontrakten utvecklades sa gick foretaget fran ett tillits-/fértroendebaserat
monster mot ett byrakratiskt/hierarkiskt styrningssatt.



Speklé (2001) talar om en situation med lag osdkerhet och mattlig tillgangsspecificering inom den
hierarkiska arketypen. Hit hor situationer dar konkurrensen pa marknaden ar for liten for att kunna
tala om marknadsbaserad styrning. Kravet pa kontraktinnehallet blir da hogre for att kompensera det
storre beroendet av motparten och risken for opportunistiska beteenden. Foér koordination av
samarbetet dar medling och férhandlingar vanligt mellan parterna. Om det inte finns mdjlighet till
heltdckande hostage arrangements forlitar man sig istallet pa resultatmal och aterkommande
prestationsutvardering. Sartorius & Kirsten (2005) papekar att det utéver de detaljerade kontrakten
dven i vissa fall kan bli tal om att istdllet skapa strategiska allianser och formellt samarbete.

For att kunna dra nytta av de mer detaljerade kontrakten, prestationsmatningar och utvarderingar,
fordras en koordinering i form av ett Okat informationsutbyte. Informationen ska rdéra saval
aktiviteternas tekniska som ekonomiska aspekter men &dven dess resurshantering. En sadan
ekonomistyrning ar lamplig i miljoer dar produktionsmomenten ar sammanlankade och saledes
behover just koordinering. (Hdkansson & Lind 2004)

2.2.1.1.3 Alternativa arketyper
De alternativa arketyperna skiljer sig avsevart at fran varandra och det finns ingen enighet mellan
forfattarna (Caglio & Ditillo 2008).

Van der Meer-Kooistra & Vosselman (2000) talar om arketyper dar samarbetet parterna emellan
kontrolleras och ekonomistyrs genom fortroende och tillit, nagot som dven Langfield-Smith & Smith
(2003) har identifierat. | dessa situationer uppstar ett beroende mellan parterna.
Beroendestallningen bygger pa att man skapar kompetenser specifika for relationen. Att avsluta
samarbetet och hitta ett nytt blir darmed kostsamt och att mé&ta nagon direkt output fran
samarbetet ar svart. Under sadana omstandigheter blir samarbetet framforallt baserat pa fortroende
och tillit, dar egenskaper som samarbetsvilja och tillforlitlighet ar avgdérande innan samarbetets
ingaende. Mojligheterna till att styra isoleras inom omradet till informella och kulturella styrmedel
och parterna ar beredda att dela pa riskerna kopplade till samarbetet (Van der Meer-Kooistra &
Vosselman 2000).

En annan alternativ arketyp utgar istéllet fran outsourcing till ett begransat antal underleverantérer.
Miljon praglas av en hog niva av osdkerhet, vilket utesluter méjligheten till handlingsstyrning. Istéllet
definieras vad som ar dnskvart i vaga termer, i stil med “gor ert basta”. Den héga nivan av osdkerhet
innebar dessutom att kontrakten far hallas relativt ospecifika. D& den undersékta organisationen
koper fran flera leverantorer kan denne dock jamfora prestationer mellan leverantérerna.
Forfarandet skapar samtidigt incitament for de saljande foretagen att gentemot sina konkurrenter
prestera battre och diarmed i framtiden fa ett 6kat utbyte med den képande organisationen. | en
sadan miljo ar koordinering och spridning av information mellan képare och séljare avgorande for
inldrning om onskat beteende och for att uppna samstammighet for de inblandade parternas
prestationer. Pre-action reviews och deltagande i budgeteringsprocessen skulle kunna vara relevanta
ekonomistyrningsverktyg i en sadan situation, dven om budgeten i sig ar uddlés som styrmedel i den
specifika miljé som beskrivits (Speklé 2001).

Van den Bogaard & Speklé (2003) bygger vidare pa Speklés (2001) forskning och drar slutsatser fran
en studie gjord pa en portfolioomstrukturering hos Shell. Med utgangspunkt i Transaction Cost
Economics uppmarksammade man att manga av de problem Shell stétte pa under processen var
relaterade till tillgangsspecificering samt ett behov av en gemensam koordination och integration.
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Karaktaristiskt for modellen ar ofullstdndiga kontrakt avseende pris, kvantitet och kvalitet (KPI),
nagot som istallet bestamdes under arliga forhandlingar. Kontrakten klargjorde istdllet hur
forhandlingarna skulle ga till vdga. Medling via en tredje part anvdnds da eventuella konflikter
uppstar. Okad transparens, tydligare ansvarsfordelning och ekonomistyrning pa resultat dr andra
karaktaristika. Den externa transaktionsmiljon praglas, liksom i den tidigare modellen, av lag
osdkerhet och mattlig tillgangsspecificering (Van den Bogaard & Speklé 2003). Andra element som
identifieras inom de alternativa arketyperna &r decentraliserad koordination och intensiv
kommunikation. (Hakansson & Lind 2004)

2.2.1.2 Ekonomistyrningsmekanismer

Ett flertal forfattare har inriktat sig pa specifika ekonomistyrningsmekanismer istallet for att
inkludera dessa i omfattande arketyper, och ddarmed forsokt att koppla mekanismerna till andra
former av styrning, som kontrakt eller pris. Forskningen fokuserar framférallt p& contingency-teorier?
eller konsekvenserna av att implementera en specifik styrmekanism i interorganisatoriska
samarbeten. Dessa styrmekanismer kategoriserar man sedermera upp i sex grupper® (Caglio & Ditillo
2008).

2.2.1.2.1 Informationssystem

Tomkins (2001) undersoker hur informationssystem anvands for att planera ett framtida samarbete.
Informationen ligger till grund for samarbetet samt samarbetets koordination. | studien
uppmarksammas att fortroende ar nagot som man initialt maste ta hansyn till innan andra avgérande
faktorer beaktas i ett informationssystem. Detta da fortroendet kommer att avgéra vad
informationssystemet kommer att fokuseras pa och med vilken intensitet. Information, som uttryck,
delas in i tva kategorier; dar den forsta aterspeglar information som delges for att garantera
fortroende och en andra typ som anvands for att kunna féra samman olika aktiviteter. Partnernas
omsidiga beroende och tilliten mellan dem férdndras under en relationslivscykel, och sa gor ocksa
detaljrikedomen i de tva kategorierna av information.

2.2.1.2.2 Kontrollsystem

Frances och Garnsey (1996) har i en studie av brittiska livsmedelsbutiker granskat rollen som
informationsteknologi och redovisningsinformation har haft pa den dominerande roll som de storre
kedjorna har skaffat sig. Slutsatsen fran studien &r att IT ar den bakomliggande faktorn, som tagits sig
uttryck i att man lattare kan kontrollera och koordinera mellan sina samarbetspartners och
leverantorer, en effekt som i langden har lett fram till goda resultat och marginaler.

Coletti et al (2005) har genom en simulation granskat hur samarbeten paverkas av ett starkt
kontrollsystem. Det har tidigare uppmarksammats att ett starkt kontrollsystem férhindrar
opportunistiskt beteende men samtidigt leder fram till att samarbetsviljan forsamras. | studien finner
man dock att ett hart reglerat kontrollsystem kan 6ka det fortroende som finns mellan parterna i en
interorganisatorisk miljo.

2 Enligt contingency-teorin finns det inte nagot vedertaget basta satt att styra en organisation pa, utan att man
far anpassa sig efter situationen.

* Vi har valt att kategorisera resultat- och handlingsstyrning tillsammans, da resultaten som presenteras ar
sammanhangande.
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2.2.1.2.3 Prestationsmattssystem

Mahama (2006) undersoker genomslagskraften hos ett ekonomistyrningssystem vid samarbete med
strategiska underleverantérer. Studien fokuserar pa kopplingen mellan tva typer av ekonomistyrning,
prestationsmatning och socialiseringsprocesser, hur de samverkar och hur de i slutdndan leder till ett
gemensamt mal. Samarbete delas in i fyra omraden; informationsutvaxling, gemensam
problemldsning, viljan att anpassa sig till férandringar samt valet att inte utnyttja sin maktposition.
Det konstateras att det finns ett tydligt samband mellan anvdndning av ett prestationsmattssystem
och forbattring av samarbete och resultat.

2.2.1.2.4 Socialiseringsprocessen

Mahama (2006) belyser att socialiseringsprocessen spelar en viktig roll nar det galler till vilken grad
man ar beredd att dela med sig av information. Att dela med sig av information har i sin tur en stor
betydelse for problemldsningar och maktanvandning. Det konstateras dven att ett kooperativt
samarbete ar av yttersta vikt for vilka resultat som presteras.

2.2.1.2.5 Resultat- och handlingsstyrning

For att uppna koordinering och undvika att ndagon samarbetspartner forsoker tillskansa sig resurser
pa den andras bekostnad, belyser Dekker (2004) vikten av att anvédnda sig av formella och informella
styrmekanismer. Informella bestar av att valja ratt samarbete, samt ha ett fortroende fér vad
samarbetspartnern kan utféra och partnerns goda intentioner. Formella styrmekanismer, sasom
resultat- och handlingsstyrning, blev i manga fall enbart ett verktyg for att koordinera samarbetet.
Mekanismerna leder dven fram till att fortroendet partnerna emellan starks, samt att ett formellt
styrningssatt garanterar stabilitet och kontinuitet i samarbetet.

2.2.1.3 Cost and accounting controls

En tredje grupp forfattare har koncentrerat sig pa att undersdka hur en utvéxling av kostnads- och
redovisningsinformation mellan parter kan vara upphov till interorganisatorisk ekonomistyrning.
Sadan information gors tillganglig genom anvandningen av olika styrmedel.

Forfattarna har tagit olika utgangspunkter och behandlar olika styrmedel, men delar intresset av att
forsta utvaxlingen av kostnads- och redovisningsinformation i ett interorganisatoriskt sammanhang.
Samtidigt skiljer man sig at déari att man fokuserar pa olika typologier av interorganisatoriska
forhallanden och vilken betydelse informationen har. En forsta dimension déar forskningen skiljer sig
at ar pa basis av hur manga av interorganisatoriska relationer som har undersokts. En andra ar
huruvida man utgatt fran ett enskilt perspektiv eller om man ocksa fangar upp perspektiv fran
dennes motparter. En tredje och sista indelning kan goras pa basis av hur manga samarbeten som
ingar i det interorganisatoriska natverket (Caglio & Ditillo 2008).

Den avgjort storsta skillnaden ligger i att forfattarna utgar fran olika typer av interorganisatorisk
ekonomistyrning. Forskning med utgangspunkt i ett Total Cost of Ownership (TCO) perspektiv inom
leverantorskedjan menar generellt sett att man valjer en samarbetspartner utifran de kostnader som
ar forknippade med relationen. Inte bara priset ska styra valet av en leverant6r, utan dven andra
kostnader som ar hanforliga till relationen sasom tankbara kvalitetsbrister, uteblivna leveranser och
administrativa krav bor beaktas. Mot sddana kostnader vags dven fordelar med valet av en viss
leverantor in, till exempel mojligheter till utveckling av nya produkter och kostnadsreducerande
fordelar. Det ger upphov till tdtare samarbeten och mojligheter till ekonomistyrning (se bl a Ittner et
al 1999).
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Andra forskningsinriktningar anvander sig exempelvis av analyser av vardekedjan i natverk av
leverantérer, malkostnadskalkylering och Open Book Accounting (OBA) som verktyg for
interorganisatorisk ekonomistyrning. Studier inom den foérstndamnda av de tre tillkommande
inriktningarna fokuserar pa hur en analys av vardekedjan kan ligga till grund for ekonomistyrning och
koordinering av de olika relationerna. For att skapa vdarde maste man gemensamt samla sina
resurser, dela med sig av information och darmed avgora vilka uppgifter som ska utféras, och vem i
vardekedjan som skall utféra dem. En sadan Value Chain Analysis foreslas som en metod for att
undersoka vart kostnader kan reduceras eller produktionen férbattras genom en dkad koordinering
och optimering av de sammanldnkade aktiviteterna. For att till fullo kunna dra nytta av de férdelar en
sadan analys kan innebara, foreslas dessutom OBA som en viktig bestandsdel. | en interorganisatorisk
miljé, maste anvandningen av sadana ekonomistyrningsmetoder och den information som de ger
upphov till forhandlas mellan de involverade parterna, innan konkreta atgarder kan genomfdéras
(Dekker 2004).

Malkostnadskalkylering kan anvdandas som ett verktyg fér att astadkomma en interorganisatorisk
kostnadsstyrning. Det uppmarksammas att ingen direkt involvering av leverantéren i kdparens
beslutsfattning sker. Pa grund av detta uppstar en informationsasymmetri, som endast kan kringgas
genom att dven leverantdren far delta i utvecklingen av nya produkter. Genom att dela med sig av
kostnadsinformation kan man gemensamt hitta mojligheter till kostnadsreduceringar (Cooper &
Slagmulder 2004)

Mouritsen et al. (2001) undersoker malkostnadskalkylering, savdl som OBA som styrmedel.
Forfattarna menar att anvdndningen av sadana verktyg ger information om foretagsspecifika
egenskaper som teknologi, organisation och strategi. Sadan information kan hjilpa de
interorganisatoriska parterna att forstd varandras identitet och karnkompetenser, samt ge
mojligheter till jamforelser mellan olika leverantorer i form av benchmarking. En framgangsrik
implementering av OBA ar beroende av den interorganisatoriska miljon (Kajliter & Kulmala 2005).
Malet med OBA i sammanhanget &r att skapa kostnadseffektivitet genom ett utbyte av
redovisningsinformation, men det har &dven pavisats att metoden anvidnds for att bygga ett
fortroende i relationen.

2.3 Musikbranschens ekonomistyrning

Det finns for musikbranschen, generellt sett, stora mangder forskning (se bl.a. Arvidsson 2007).
Daremot aterfinns det fa forskningsbidrag som berér ekonomistyrning inom musikbranschen.
Portnoff (2007, 2008) har i en studie kartlagt den svenska musikindustrin och dess styrproblematik.

Parker (2004) menar att musikbranschen ar uppbyggd av fyra utpraglade sektorer; skapande, forlag,
skivproduktion och liveupptradanden. De olika sektorerna har olika intressen, som ofta star i kontrast
mot varandra och formar darmed ingen sammanhéangande industri. Aksoy & Robins (1992) kom i en
studie av ett filmprojekt fram till att pris och kostnadseffektivitet spelar in, men ar inte avgdrande for
ett sadant projekts framgang. De menar att framgangen snarare ar beroende av hur val man i
projektet forutsag, stimulerade och kanaliserade konsumenternas kulturella och estetiska
preferenser. Portnoff (2008) tar utgangspunkt i att detsamma géller for musikproduktion. Artisterna,
som skapare av musiken, intar saledes en central roll och deras perspektiv pa ekonomistyrning blir av
sarskilt intresse. Fran ett artistperspektiv uppstar ett behov av att anpassa de traditionella
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styrmedlen foér att dven fanga upp artistiska intressen. Manga av de relationer och samarbeten
artisten ingar i ar dock med vinstdrivande foretag. Att sdlja musiken &r givetvis en del av deras
verksamhet, men de vill samtidigt vdarna om att skapa kulturella varden och inte enbart ekonomiska
resultat.

Portnoffs (2007) studie tar sin utgangspunkt i den klassiska sociologiska Gemeinschaft- &
Gesellschaftteorin, med det praktiska hdnsynstagandet att de bada inte d4r dmsesidigt uteslutande.

Gemeinschaft Gesellschaft

Styrningsobjekt Anvandarvarden Utbytesvarden

Styrande logik Verksamhetsinriktad/skapande Finansiell/avkastnings- och
fordelningsorienterad

Processer Fokus pa inneboende varden Instrumentella

Styrmekanismer Informella metoder Formella och avsiktligt
skapande
modeller/verktyg/metoder

Tabell 2 Portnoff, 2008, s.27

Véardeskapande i en musikproduktion delas in i tva delar; anvandarvarde och utbytesvérde. Artistens
fokus ligger i den forstnamnda gruppen som tar sig uttryck i att vilja goéra bra musik och
framtradanden for sig sjalva och ahorarna, det vill sdga anvandarvarde. Samtidigt finns ett krav fran
de vinstdrivande bolagen i form av foérsdljning och avkastning, nagot som artisterna inte kdnner att
de kan paverka i nagon storre utstrackning. For att na sadana resultat star det dock klart att bolagen
vill jobba med att langsiktigt sdkra den kulturella och estetiska kvalitén for att darefter kunna skorda
utbytesvirden i form av férsaljning och avkastning. Aven artisterna har ett sddant intresse for att, for
sin egen del, hitta en langsiktig Idnsamhet och forsorjning (Portnoff 2008).

Utifran den upparbetade modellen kan det konstateras att ekonomistyrningsmetoder kategoriserade
under Gemeinschaft spelar en stor roll for artisterna i styrningen av avgérande vardagliga
affarssituationer. Samtidigt anges kulturellt kapital som en av forutsdttningarna for ekonomisk
framgang, dar detta kapital i sin tur &r beroende av vardet som skapas genom kollektiva insatser. Det
identifieras aven tendenser mot uppbyggande av vanskapsband som en del i ekonomistyrningen,
nagot som inte alltid uppskattas av artisterna dar stérre professionellt fokus pa finansiella styrfragor
efterfragas (Portnoff 2007).

2.4 Ekonomistyrning

Traditionellt sett har begreppet ekonomistyrning associerats med budgetering, produktkalkylering
och internredovisning. ldag har begreppet daremot en betydligt vidare inneb6rd och star for olika
typer av atgarder som syftar till att nd en organisations uppsatta mal (Samuelsson 2004), eller att
framgangsrikt anpassa organisationen till en foranderlig omvarld (Emmanuel et al. 1990). Rent
konkret &r ekonomistyrningens innehall inte bara formaliserad planering, genomférande,
uppféljning, utvardering och anpassning i finansiella termer, utan den omfattar dven saval icke-
finansiella  och mjukare komponenter, sdsom  foretagskultur, kompetens-  och
motivationsuppbyggnad. Aven det organisatoriska sammanhanget, den s3 kallade
organisationsstrukturen, i vilket detta sker anses inga i sammanhanget (Ax et al. 2005).
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Organisationer arbetar utifran Overgripande faststallda strategier och malsattningar, dar
ekonomistyrningen skall finnas som stéd for implementering av strategierna och agera hjalpmedel
for organisationen att na de strategiska malsdttningarna (Merchant 2007, Kullvén 1994).
Ekonomistyrningen finns med vid planering, genomforande, uppfdljning, utvardering och anpassning
av organisationens finansiella och icke-finansiella malsattningar (Ax et al. 2005).

2.4.1 Ekonomistyrningens utformning
Merchant (2007) syftar tillbaka pa tva block av fragor som organisationer bor stélla sig vid utformning
av ekonomistyrning.

Vad ar onskvart? Vilken typ av ekonomistyrning bor anvandas?

Vad kommer sannolikt att intraffa? Hur strikt bor ekonomistyrningen vara?

Aven Samuelsson (2004) gor en liknande ansats, med tilligg for vilka insatser ekonomistyrningens
utformning kraver. Utformningen har vidare beskrivits utifran ett flertal perspektiv. Thorén (1995)
beskriver den bland annat som organisationens satt att fa saker att fungera, och relaterar den till
rapportsystem och hur den ekonomiska informationen ar utformad fér verksamheten. Chenhall &
Morris (1986) forklarar istallet utformningen, med utgangspunkt i de anviandningsomraden den kan
ha for olika beslutsfattare, genom att koppla samman information med olika beslutstillfallen.

Styrmedel anvands for att styra organisationer mot deras ekonomiska mal, och far har ligga som
utgangspunkt for ekonomistyrningens utformning. Samuelsson (2004) har delat in styrmedel i tre
kategorier, benamnda formella styrmedel, organisationsstruktur (och beléningssystem) och mindre
formaliserad styrning. Aven Ax et al. (2005) gér en sadan indelning och presenterar dessutom
konkreta exempel inom respektive kategori:

Formella styrmedel

Organisationsstruktur

Mindre formaliserad styrning

Resultatplanering

Organisationsform

Foretagskultur

Produktkalkylering Ansvarsfordelning Larande
Budgetering Bel6ningssystem Medarbetarskap
Intern redovisning Personalstruktur Kompetensuppbyggnad

Standardkostnader

Beslutsprocesser

Ledningsstod

Internprissattning

Prestationsmétning Axet al. 2005, s. 63

Benchmarking

Processtyrning

Malkostnadskalkylering

Tabell 3: Styrmedel

Foreliggande studie kommer framforallt att behandla de formella styrmedlen, da det &ar vilka
konkreta metoder en artist har till sitt férfogande for ekonomistyrning inom artistorganisationen som
dmnas undersokas. Néasta fraga att besvara dr ekonomistyrningens anvandningsomraden.

2.4.2 Ekonomistyrningens anviandning

Utover ekonomistyrningens utformning talar flertalet forfattare ocksd om ekonomistyrningens
anvandning. Thorén (1995) gar igenom fem kategorier; ansvarsmatning, beslutsfattande, larande,
forhandling och meningsskapande. Drury (2006) talar ocksa om ekonomistyrningens anvandning for
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beslutsunderlag. Aven dess roll for planering, kontroll och utvirdering presenteras®. Lind (1996) gor
en snavare tolkning av beslutsfattande och delar in den i anvandningskategorierna rikta
uppmarksamhet och understodja beslut, dar den sista kategorin syftar till beslutsunderlag.
Identifierade anvandningsomraden &r saledes:

Beslutsunderlag
Rikta uppmarksamhet
Ansvarsmatning

(O ONONO)

Planering, kontroll och utvardering
@© Koordination
© Motivation

© Lirande

@© Foérhandling

© Meningsskapande

2.4.2.1 Beslutsunderlag

En central funktion hos ekonomistyrningen ar att ligga till grund for ett rationellt beslutsfattande.
Informationen erbjuder en mdjlighet att reducera osdakerheten i konsekvenser av framtida beslut
(Thorén 1995). Information kan delas upp i tva dimensioner, en for rutinbeslut samt en for
strategiska beslut. Rutinbeslut kraver information for att [6pande félja upp aktiviteter men kan ocksa
agera som strategiska underlag for att stodja l&ngsiktiga beslut (Drury 2006). Aven icke-finansiella
matt kan utgoéra beslutsunderlag (Lind 1996).

2.4.2.2 Rikta uppméarksamhet

Ekonomiska rapporter anvands for att rikta beslutsfattares uppmarksamhet pa problem och brister i
verksamheten (Lind 1996). Rapporter kan utgdra en alarmsignal om att organisationen inte presterar
i nivd med uppsatta jamforelsevarden (Thorén 1995). De kan dessutom signalera till medarbetare
vilka omraden som bor prioriteras, vilket kan uttryckas med ”"what you measure is what you get”
(Merchant 2007). Genom att tidigt identifiera och rikta uppmarksamhet mot potentiella hot och
mojligheter kan organisationen skapa konkurrensfordelar (Dergard 2006).

2.4.2.3 Ansvarsmatning

Ansvarsmatning, det vill sdga, en utvdardering av individers och enheters prestationer i
organisatoriska processer ar ett annat anviandningsomrade. Individer eller enheter tilldelas ett visst
ekonomiskt ansvar eller ansvar for organisationens resurser. Ansvarsomraden och deras respektive
malsattning uttrycks antingen i verksamhetstermer med verksamhetsmatt eller i ekonomiska termer
med redovisningsmatt. Matningar och prestationsutvarderingar sker utifran information om dessa
matt. FOr att utvarderingen sedermera ska vara relevant, fordras att en befattningshavare kan
paverka de matt och ansvarsomraden som ligger till grund for prestationsutvarderingen. Dessutom
har matningarnas motiverande effekt betonats (Thorén 1995).

2.4.2.4 Planering, kontroll och utviardering
Att planera, kontrollera och utvardera anses ocksa vara beroende av ekonomisk information.
Planering ar ett satt att konvergera de langsiktiga mal och strategier en organisation har till saval

4 Drury (2006) identifierar ytterligare en kategori av anvandning: Kostnadsallokering av salda varors kostnad
och inventarier gentemot intern och extern redovisning. En sadan kategori &r i stora drag inte relevant for
foreliggande studie, da artisten inte har ndgra omfattande inventarier eller lager vars vardering &r intressant.
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kort- som langsiktiga handlingar, dar budgeten utgor ett exempel (Drury 2006). Planeringen kan dven
ha en koordinerande effekt mellan delarna av organisationen, varvid gemensamma mal kan uppsta
(Merchant 2007). Utover detta har de mal planerna innehaller en motiverande effekt. Kontroll &r
|6pande uppféljningar av den planering som har lagts, ett satt att 6vervaka processen. Utvarderingar
gors for att kunna ingripa och korrigera vid avvikelser fran planeringen (Drury 2006).

2.4.2.5 Larande

Aven ekonomistyrningens ldrande funktion har uppmarksammats. Genom att f& |dpande rapporter
om utfall kan man aterkoppla utfallen till specifika hdndelser som har intréffat under perioden.
Dessutom namns larande genom reflektion, till exempel i samband med budgetuppstéllande, som en
maijlighet att identifiera rationaliseringsatgarder (Thorén 1995).

2.4.2.6 Féorhandling

Ekonomistyrning anvands &ven vid forhandlingar. D@ ingendera av de parter som deltar i
forhandlingen har tillracklig makt att diktera villkoren eller da en part avstar fran att utnyttja sin
makt, anvinds ekonomistyrningen som forhandlingsverktyg internt saval som externt for att
overtyga den andre parten och tillgodose sina egna intressen (Thorén 1995).

2.4.2.7 Meningsskapande

Avslutningsvis kan ekonomistyrningen anvandas for att skapa mening. Genom att visa upp olika
former av rapporter fér sina medarbetare kan man pavisa bra prestationer. Genom en sadan social
interaktion kan rapporterna vara normbildande och skapa vardesystem och ideologiska kluster inom
organisationen (Thorén 1995).
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Track 3: Metod

Metodkapitlets innehdll édr en redogdrelse av studiens tillvdgagdngssétt och metodik. Inledningsvis
presenteras uppsatsens tillvigagdngssdtt och dess kopplingar till teorin. Ddrefter motiveras valet av
artister och respondenter och hur datainsamlingen féretagits. Avslutningsvis diskuteras studiens
reliabilitet, validitet och kdéllkritik.

3.1 Undersokningsmodell

1. Identifiering och definiering av

Relation . artistorganisationen

2. Ekonomistyrningens utformning
Relation Relation

Relation 3. Ekonomistyrningens anvandning

Figur 2: Undersokningsmodell

3.2 Studiens tillvagagangssitt och inriktning

For att i enlighet med en initialt identifierad fragestallning och syfte kunna genomfdéra den empiriska
datainsamlingen pa ett sa relevant satt som majligt krdvs en kunskapsbas. Denna inhdmtas genom en
genomgang av den teori som sedan tidigare har skrivits inom omradet. Utifran denna utarbetas en
undersokningsmodell som sedan anvdnds som ett grundldggande uppldagg och som stod for
intervjuer. Det empiriska material som inhdmtas sammanstalls sedan i tabeller som huvudsakligen
syftar till att ge en bra 6verblick 6ver de generella och mest tydliga drag som identifieras. Utover
detta kompletteras denna tabellpresentation med ingaende foérklaringar och, fér studien, andra
relevanta identifikationer. Med stod fran den teoretiska referensramen och empiriska materialet
underbyggs darefter en analys, som slutligen mynnar ut i en slutsats.

Studien amnar att djupgaende undersdka och ge insikt i vilka relationer som huvudsakligen kan anses
inga i en artistorganisation och hur ekonomistyrning tas till uttryck i dessa relationer. Mot bakgrund
av detta ar studiens karaktar deskriptiv. Da, som namnt i inledningen, undersékningsomradet far
anses vara outforskat ar studien dessutom explorativ. Studiens fokus ska framja vidare forskning
inom omradet, varvid tydliga gemensamma identifikationer till viss del kan sitta normativa
utgangspunkter.

Utifran dessa forutsattningar har en kvalitativ ansats valts. For att skapa en djupare forstaelse och
grundligt kunna undersdka amnet ar den kvalitativa ansatsen nédvandig. Studien vill fanga upp en
betrodd komplexitet, dar personliga intervjuer far anses vara det mest lampliga tillvadgagangssattet
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for att till fullo skildra @mnet. Det dr dessutom inte nagon enstaka variabel som undersdks utan en
helhetstackande bild som efterfragas.

3.3 Val av intervjuobjekt
Fokus for uppsatsen &r artistens perspektiv, och dennes utformning och anvandning av
ekonomistyrningen. Saledes kommer det inte att undersokas hur de andra aktérerna inom natverket
paverkar artisten, eller varandra.

Valet av artister har styrts utifran nagra pa forhand uppsatta kriterier. Fér det forsta ar de utvalda
artisterna valetablerade inom musikbranschen. Det har antagits att en sadan etablering &r avgérande
for att artisterna i nagon storre utstrackning ska kunna utforma och anvanda ekonomistyrningen
interorganisatoriskt, det vill sdga mojligheterna att styra och paverka de Ovriga relationerna i
artistorganisationen 6kar med en dignitar stallning. De utvalda artisterna spelar in och framfoér musik
for vilka de ocksa ar upphovsman. Anledningen till detta ar att det uppmarksammats att artister med
en egenkomponerad stil tar langre tid att inarbeta pa marknaden men att de sedan har en langre
livslangd (Portnoff 2008), nagot som forvantas ha genomslag i de olika relationerna. For att studien
ska vara aktuell &r de undersokta artisterna aktiva, nagot som ansetts nodvandigt framforallt da
branschens sammanséattning har férandrats pa ett turbulent satt under de senaste aren. Vid val av
intervjuobjekten har en spridning mellan olika artistiska profiler varit 6nskvard. Detta skulle visa sig
svart, och i slutandan valdes en stor artist med svenska lattexter, och tre internationellt stora
artister; tva inom rockgenren och en inom heavy metal.

Vid val av respondenter till intervjuer ar utgangspunkten den som artisten sjalv anser ha bast
mojlighet att ge sa relevant underlag som mojligt. Rent konkret innebdr det att vi ger en
amnesbeskrivning, dar en representant sedan utses av artisten. Representanten i fraga ska ha en god
Overblick 6ver de interorganisatoriska relationer som berdérs, och hur ekonomistyrningen kan komma
till uttryck inom de olika relationerna. Intervjuobjektet ska dessutom ha som huvudsaklig
sysselsattning att representera artisten, varvid till exempel skivbolagsanstallda representanter inte ar
aktuella. Detta gors for att sdkerstdlla att undersdkningen ar uteslutande ur artistens perspektiv.
Utifran dessa forutsattningar presenteras féljande respondenter:

Artist Respondent Yrkesroll

Bob Hund Marcus Térncrantz Manager

HammerFall Malin Gustafson Manager

The Soundtrack of Our Lives Fredrik Sandsten Ekonomiansvarig samt aktiv
medlem i bandet

Mando Diao Carl Blom Manager

Tabell 4: Utvalda respondenter

3.4 Primidrdatainsamling

Primardata har uteslutande samlats in genom personliga intervjuer med de utvalda respondenterna.
For en kvalitativ studie ansag vi att detta tillvdgagangssatt skulle vara det som gav bast mojligheter
till direkt respons med eventuella foljdfragor. Fér undersdkningen var det till och med en
forutsattning. Detta da stora delar av intervjuerna baserades pa de natverkskartor det var onskvart
att respondenterna skulle teckna upp. Dessutom var det viktigt att de under intervjuerna kunde
forklara och specificera undersokningsomradet for att skapa sd goda forutsattningar for det
empiriska materialet som mojligt.
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For att komma i kontakt med respondenterna skickades ett e-mail ut till nagon kontaktperson i
artistens narhet, innehallandes en kort dmnesbeskrivning och intervjuférfragan. Svaren innehdll
rekommendationer pa vem som borde kontaktas, varefter telefonkontakt inleddes. Respondenterna
fick darefter ett e-mail skickat till sig med en mer omfattande beskrivning av undersdkningsomradet.
Innan intervjun skulle dga rum skickades en intervjuguide (se bilaga 1) ut till respondenterna via e-
mail, for att de skulle kunna vara férberedda vid intervjutillfallet.

Intervjuerna inleddes med en kortare presentation av oss sjdlva och uppsatsen syfte. Darefter
stalldes fragor av generell karaktar for att fa en bild av respondentens roll inom artistens verksamhet.
Stora delar av intervjun baserades pa den natverkskarta som respondenten ritade upp, dar varje
relation diskuterades utifran ekonomistyrningens utformning och dess anvandning. For att fanga upp
de undersokta relationernas komplexitet stdlldes fragorn av Oppen karaktdr, for att pa ett sa
objektivt satt som mojligt ta till vara pa respondentens uppfattning.

Tva av intervjuerna genomfordes i Stockholm, medan de andra tva dgde rum i Goteborg. En
kompletterande intervju gjordes med en av respondenterna, da tiden under den forsta intervjun inte
rackte till. Sammantaget varierade intervjutiden mellan 1,5 - 2,5 timmar, beroende pa hur manga
relationer som identifierats och komplexiteten i varje relation.

Intervjuerna genomfordes med hjadlp av diktafon, efter att respondenten gett sitt godkdnnande.
Direkt efter en intervju diskuterades de samlade intrycken som intervjun hade gett. Darefter skrevs
intervjun ner med stéd av inspelningarna och anteckningar. Huvuddragen sorterades sedan in i
tabeller. Samtliga intervjuer genomférdes av uppsatsens bada forfattare, for att ge sa goda
forutsattningar som mojligt till foljdfragor och iakttagelser under intervjuns gang.

3.5 Sekundirdatainsamling

Sekundardata som har samlats in har utgjort en grundbult for studien. Genom att studera den
tidigare forskning som har gjorts inom omradet kunde en relevant och aktuell fragestallning arbetas
fram. Utdver detta har insamlad data byggt upp den teoretiska referensram, i vilken foreliggande
studie tagit sin utgangspunkt. Genom hela processen har sekundardata spelat en viktig roll fér att
skapa forstaelse for uppsatsens omrade och de variabler som undersoks.

Sekundardata som har inhdamtats for den teoretiska referensramen har berort flertalet stora
dmnesomraden, och har varit nddvandigt for att skapa en nyanserad och 6ppen bild infor
empiriundersokningen. Sekundardata bestar av artiklar publicerade i vetenskapliga tidsskrifter,
larobocker och avhandlingar. Sokandet efter relevanta vetenskapliga artiklar har, utéver
rekommendationer fran forfattarnas handledare, skett genom sékmotorer dar Google Scholar varit
vanligt féorekommande i kombination med J-STOR och ScienceDirect. Sokandet efter litteratur och
avhandlingar har skett genom bibliotekskataloger, sdsom GUNDA (Go6teborgs Universitet) och DISA
(Uppsala Universitet).

Frekventa s6kord, som ofta har kombinerats med varandra, har varit:

Management control Accounting/control in network(s)

Management accounting Creative industry(-ies)

Inter-organisational relationships Management control/accounting design

JOJONO MO
(O OO MO

Music industry Management control/accounting use
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3.7 Studiens trovardighet

Det ar av stor vikt vid forskning att diskutera fragor kring begreppen validitet och reliabilitet. Att na
en hog niva av begreppsparet ar nagot som forskarna bor strdva efter, och utgor saledes en
grundldggande del inom forskningen (Merriam 1994). Begreppen star i ett visst forhallande till
varandra. Exempelvis sa ar hog reliabilitet inte ndgon garanti for hog validitet, men lag reliabilitet ger
Iag validitet. De bada egenskaperna maste i hog grad vara uppfyllda for att en undersdkning skall
betraktas som trovardig (Patel 2003).

3.7.1 Validitet

Overensstimmelsen mellan det som undersdks och det som avses undersdkas kallas for validitet.
Genom att definiera det som sdks, och sedan skapa ett instrument som férmar att méata just detta,
uppnas en god validitet. Litteraturstudier kan omvandlas till en uppsattning variabler som sedan kan
utgdra en grund for enkat och intervjufragor (Patel 2003). Validiteten har starkts i uppsatsen genom
att forfattarna pa forhand studerat interorganisatorisk ekonomistyrning och olika typer av styrmedel.
Utifran referensramen har fragor konstruerats vars syfte ar att kartlagga respondenternas perspektiv
pa ekonomistyrning i artistorganisationen.

Merriam (1994) delar upp validitetsbegreppet. Inre validitet innebar i vilken utstrdackning det som
undersoks overensstammer med verkligheten, och yttre validitet avser i vilken utstrackning
resultaten fran en viss undersokning ar tillampliga dven i andra situationer dn den undersokta. For att
uppna inre validitet har intervjuer genomforts med personer som ar val insatta i artistorganisationen
och hur de olika relationerna hanteras. For att ytterligare forbattra validiteten respondenternas svar
skickades fragor ut pa forhand. Foreliggande uppsats innehaller ocksa en presentation av metod och
tillvagagangssatt for att starka den yttre validiteten.

3.7.2 Reliabilitet

Reliabiliteten berér undersokningens tillforlitlighet, eller hur val undersokningen lyckas motsta
slumpinflytanden och felvarden av olika slag. Undviks detta blir undersdkningen méjlig att upprepa
med samma resultat oavsett omstandighet eller vem som genomfor den. En hog reliabilitet anses da
uppnadd (Patel 2003).

Felaktigheter i primardatainsamlingen paverkar uppsatsens reliabilitet negativt. Ett 6ppet, delvis
strukturerat upplagg har anvants under intervjuerna, ndgot som kan ha forsamrat majligheten att
upprepa dessa med samma resultat. En sadan brist har kompenserats genom att minimera risken for
missforstand. Under intervjuerna stilldes objektiva fragor for att undvika intervjuareffekter och
diktafon anvandes for att i efterhand kunna kontrollera svar och undga subjektiva tolkningar.
Dessutom erbjods respondenterna mojlighet att kontrollera intervjuerna i textform innan den slutliga
sammanstallningen av resultaten. Bada forfattarna har narvarat vid samtliga intervjuer och
frammande begrepp har for respondenterna forklarats pa ett enhetligt satt. Kompletterande
intervjuer har dessutom genomférts vid behov av klargérande innan den slutgiltiga
resultatsammanstallningen.

3.8 Kallkritik

Kéllorna som har anvants for den teoretiska referensramen har uteslutande varit vetenskapliga
artiklar, litteratur och avhandlingar. Dessa har valts utifran rekommendationer fran handledare, eller
utifran deras allmdnna erkdnnande och anvdndning som undervisningsunderlag. Da
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forskningsomradet inom interorganisatorisk ekonomistyrning ar relativt dynamiskt och aktuellt har
var stravan varit att alltid anvanda sa aktuella kallor som majligt. | vissa fall har utgangspunkter for
var forskningen pabdrjades varit nédvandig, varvid dven aldre kéllor har blivit relevanta att anvanda.

| den utstrackning det har varit mojligt och har andrahandskallor granskats ner till den ursprungliga
kallan.
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Track 4: Resultat

Under denna rubrik kommer vi att presentera de resultat som framkommit utifrén genomférda
intervjuer. Inledningsvis redogérs fér hur resultatet kommer att presenteras. En uppstdllning gérs av
de huvudsakliga relationer som identifieras av respondenterna. Det ges dven en kortfattad
beskrivning av artistens identifierade samarbetspartners. Ddrefter presenteras utformning och
anvdndning av ekonomistyrningen, relationsspecifikt fér var och en av de undersékta
artistorganisationerna. Slutligen tas, fér studien, andra relevanta iakttagelser upp.

4.1 Resultatens presentationsuppliagg

Resultaten fran undersékningen kommer att presenteras enskilt for varje undersokt artist. Artistens
utformning och anvandning, tillsammans med utmérkande drag, presenteras specifikt for de
identifierade relationerna. Varje artistavsnitt avslutas med en sammanfattande tabell av
ekonomistyrningens utformning och anvandning.

4.2 Artistorganisationen
Foljande figur visar de relationer som huvudsakligen har identifierats av respondenterna. Darefter
foljer en kort beskrivning, i punktform, av vad relationernas grundlaggande verksamhet innebar.

Skivbolag

Boknings-
bolag

Distributor

Merchandise

Figur 3: Artistorganisationen

@© skivbolag: Ett skivbolags huvudsakliga uppgift dr att producera en skiva. | manga fall star
skivbolaget dven for inspelningsplats och praktiska l6sningar kring detta. Dessutom
innefattar skivbolag ofta dven andra funktioner, vilket kommer att visa sig i nedanstaende
resultatgenomgang.
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@© Distributér: En distributdr har som huvudsaklig uppgift att leverera den inspelade musiken ut
till den stora massan genom olika aterforséljare. Distributéren skéter dessutom den direkta
marknadsféringen kring den inspelade musiken.

@© PR: En PR-funktion har som huvudsaklig uppgift att marknadsfora en artist eller skiva till olika
medier. Detta kan ske genom till exempel intervjuer eller upptradandeni TV.

@© Forlag: Ett forlag skoter huvudsakligen transaktioner fran organisationer sdsom STIM och
NCB, som ar betalningar som utgar da musik har spelats i till exempel radio. En annan viktig
funktion &r att salja och formedla synkar®.

@© Merchandise: Merchandise ar vanligtvis en fysik produkt som ar kopplad till artisten. Det kan
till exempel rora sig om t-shirts dar artistens turnédatum och logotyper finns tryckta.

@© Bokningsbolag: Bokningsbolaget har som huvudsaklig uppgift att skota turnéer och
liveframtradanden. Bokningsbolaget &r som en sorts férmedlare for att hitta saval praktiska
som ekonomiska l6sningar.

4.3 Bob Hund

Bob Hund har varit verksamma sedan 1991. Sedan dess har bandet slappt sex fullangdsalbum, vunnit
och varit nominerade till flertalet Grammisar och beskrivs ofta i initierade kretsar som ett av Sveriges
basta liveband. Bandet star i huvudsak for musicerande och mediala framtradanden, medan det &r
Marcus Toérncrantz (MT) i rollen som manager som handhar kontakten med de olika relationerna i
artistorganisationen. MT skoter sjalv forlagsverksamheten och ansvarar fér det praktiska med STIM &
NCB.

4.3.1 Relation till skivbolag

| och med Bob Hunds etablering pa den svenska musikscenen fick man ett erbjudande om att spela in
en ny skiva®. Skivbolaget erbjod sig att lagga ner ett arbete som i slutdndan skulle resultera i en fardig
produkt, som kunde saljas ut pa marknaden. Tidigare hade man spelat in i skivbolagets studio men
inte haft nagot konkret ekonomiskt samarbete. En tidigare etablerad kontakt och relation gjorde det
enkelt att tacka ja till samarbetet. De ekonomiska och forsdljningsmassiga resultaten av
produktionen utvarderas utifran en prestationsmétning efter slutférandet, dar beslut fattas om
fortsatt samarbete. Ett slags beloningssystem anvands i relationen. Skivbolaget ar berattigat till en
viss procent pa intdkter fran allt utom forlagsintakter och merchandise, upp till det att skivbolaget
har tackt kostnaderna for produktionen. Skivbolaget har dven darefter ratt till en del av Bob Hunds
intdkter, men da till en lagre procentsats och under en begrédnsad tidsperiod.

4.3.2 Relation till distributor

Bob Hund satter budgetens férhallningsram gentemot distributoren. Darefter inhamtas ett forslag pa
rekommenderade marknadskanaler, utifran de kostnader som stipulerats i budgeten. Forslaget ar
specificerat med information for de olika alternativen, dar exempel ar antalet unika besdkare pa en
hemsida eller ldsare av en viss tidning. Utifran detta gér man en bedémning av respektive
marknadskanal, dar nytta och kostnad vags mot varandra. Bob Hund har det slutgiltiga godkannandet
och har majlighet att komma med ytterligare 6nskemal betraffande marknadskanalerna.

>En synk ar en licens till anvandning av ett musikstycke i sammanhang som till exempel TV och film.
® “Eolkmusik fér folk som inte kan bete sig som folk”, slapptes 2009.
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4.3.3 Relation till PR och forlag:

| fallet PR och forlag blir det ofta tal om férhandlingar. Bob Hund far i sin position manga
erbjudanden om olika PR-samarbeten och synkar. Det ar sdllan erbjudandena innehaller nagon direkt
ekonomisk ersattning, utan det som erbjuds &r en mojlighet att synas pa olika platser och
sammanhang. Erbjudandena utvirderas utefter vad de kan anses generera tillbaka och ska anses
fungera tillsammans med den mediastrategi Bob Hund har:

“Vi dr inte intresserade av att tdvla med de som dr med i Melodifestivalen
gdllande mediautrymme, vi férséker réra oss i andra sfirer.”

4.3.4 Relation till merchandise

Bob Hund tillhandahaller sin egen merchandise, nagot som alltid varit viktigt fér bandet. Det ar MT
som har det Overgripande ansvaret for produkterna. Bandet kan komma med forslag pa produkter
och beslut tas utifran produktkalkyleringar for att skapa ett medvetet sortiment.

4.3.5 Relation till bokningsbolag

Bob Hund har direkt kontakt med en fristdende bokningsagent och indirekt kontakt med
bokningsbolaget. Dessa soker upp konsertarrangorer, vilka i sin tur far skicka in budgetar for
kalkylerade intdkter med avdrag for gage och hotell. | erbjudandet kan det ibland finnas en
prestationsbaserad procentuell uppgoérelse om antalet betalande gaster Overstiger en viss niva.
Utifran informationen fattar Bob Hund beslut om huruvida spelningen ska genomforas eller inte.
Kraven pa ersattning per spelning ar beroende av variabler sdsom speldag och spelplatsens kapacitet.
Bob Hund har dven som forutsattning ett maximalt biljettpris, som inte far Overstigas, vilket
arrangoren far forhalla sig till. Utifran de budgetar Bob Hund inhdmtar av arrangérerna, konstruerar
man en egen budget for hela turnén, for att fa en viss forutsdgelse av resultatet. Budgeten ska
kontrolleras och hallas intakt déver turnén och utvarderar darefter utfallet for att se om det finns
utrymme for till exempel investeringar i ny utrustning.

4.3.6 Sammanfattande tabell

Relation Utformning Anvandning
Skivbolag Prestationsmatning Utvardering
Beslutsunderlag
Beldningssystem Motivation
Distributor Budget Beslutsunderlag
PR - -
Foérlag - -
Merchandise Produktkalkylering Beslutsunderlag
Bokningsbolag Budget Beslutsunderlag
Planering, kontroll & utvardering

Tabell 5: Sammanfattande tabell Bob Hund

4.4 HammerFall

HammerFall (HF) startades 1993 i Géteborg och har sedan dess slappt atta fullingdsalbum. Man har
legat etta pa den svenska forséaljningslistan och &r allmant betraktade som ett av Sveriges storsta
heavymetal-band. Genom skivan Renegade som slapptes 2000, fick man sitt kommersiella
genombrott. Malin Gustafson (MG) representerar HF som manager, och har sa gjort under tre ars tid.
| sitt arbete dr det MG som for HF:s talan i de olika samarbetena.
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4.4.1 Relation till skivbolag

HF satter gentemot skivbolaget upp en budget for de kostnader som skivbolaget har att halla sig till
under inspelning och produktion. Kostnadstaket i budgeten satts inte hur hogt som helst da det ar HF
som i slutdndan bekostar inspelningen. Den skapade budgeten kontrolleras darefter |6pande under
produktionens gang, aven om mindre avvikelser inte dr nagot man forsoker korrigera da saval HF
som skivbolaget satter stort viarde pa inspelningens kvalitet. Vid en Overskriden budget &r det
normalt skivbolaget som far ansvara for de 6verskridna kostnadsposterna.

Nér skivan val ar producerad, inspelad och ute pa marknaden bevakas forsaljning och resultat. De
jamfors med de uppsatta, tidigare planerade, resultatmal och forvantningar som HF har. Resultatet
kalkyleras pa basis av tidigare skivors forsdljning men externa faktorer vags samtidigt in, vilket
framforallt har varit viktigt att beakta under de senaste arens branschutveckling.

“Att signa artister dr en risk som skivbolaget tar, men ju stérre och
etablerade artister desto mindre risk tar skivbolaget och ger samtidigt
artisterna en stérre méjlighet att pdverka”.

Relationen till skivbolaget ar tydligt stipulerad i kontrakt som reglerar till exempel intakts- och
kostnadsfordelning samt rattighetsfragor. Att vara ett etablerat band som HF innebar vid
kontraktsférhandlingar en stérre mojlighet att paverka innehallet, att na ett battre avtal genom sin
maktposition. D3 ett avtal och samarbete ar slutfért kan nya férhandlingar vdnta. De jamforda
utfallen av resultat och skivforsaljning kan utgora en del i en utvardering av hur val samarbetet har
fungerat under avtalsperioden, samt vilka anledningarna kan vara till eventuella avvikelser. Generellt
sett, menar MG, att malsattningarna varierar fran skiva till skiva och over vart i karridaren en artist
befinner sig. En farsk artist har snarare maximal medial exponering som malsittning med en
nyproducerad skiva, att jamféra med HF vars mal utrycks i ekonomiska termer och matt.

4.4.2 Relation till distributor

Forhallandet till distributoren regleras indirekt mot HF, genom ett avtal mellan distributéren och
skivbolaget. Relationen mellan HF och distributoren ar god, och mdjligheterna att paverka denne i
sitt beslutsfattande likasa. Det kan rora sig om att fran HF:s sida framfora konkreta idéer och forslag,
till exempel om etablering pa nya marknader. | sadana fall uppmanar artisten distributéren att
utifran forslaget sammanstélla en resultatbudget, som sedermera kommuniceras och diskuteras
under forhandlingar mellan HF, distributéren och skivbolaget.

4.4.3 Relation till PR

MG papekar att en del distributérer ocksd ansvarar for artisternas PR. Artistorganisationen
innehaller i HF:s fall en extern PR-funktion som exklusivt arbetar med promotion av bandet.
Gentemot PR stéller HF upp en budgetram, utifran vilken PR ger konkreta forslag for hur de avsatta
medlen kan disponeras och vart HF kan exponeras. Utifran presentationen har HF sedan att fatta
beslut. Relationen till PR-funktionen ar viktig och valet av samarbetspartner gors framforallt utifran
dennes rykte och kontaktnat.

4.4.4 Relation till forlag

Forlaget saljer synkar till TV- och radioproduktioner, reklam, spel och film. Relationen till forlaget
regleras genom direkta avtal, dar forlaget aktivt far soka efter affarsmojligheter, och darefter
presentera ett forslag, som HF kan ta stédllning till. Bandet har gentemot forlaget skapat ett
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beloningssystem for att uppmuntra forlaget till forsaljning. Systemet innebar en procentuell
ersattning pa forsaljningsvardet.

4.4.5 Relation till merchandise

Merchandiseprodukter har kommit att bli en av viktigaste relationerna i artistorganisationen,
atminstone vad galler intdktsgenerering till HF. Merchandise &r saledes nagot man i sd stor
utstrackning som maijligt vill kontrollera. Utgangspunkten ar en malkostnadskalkylering som utgar
fran en oOnskad marginal och insamlade uppgifter om kostnad och kvalitet. Kalkylen utgoér
beslutsunderlag fér huruvida en produkt skall innefattas i sortimentet och ga ut till férsdljning,
antingen via HF:s hemsida eller under en specifik spelning eller turné. Skivbolaget ansvarar for
turnéprodukter, medan det hemsidebaserade materialet tas fram av en extern
merchandiseproducent. Vid idén om en ny produkt anvadnds kalkyleringen och darefter formedlas ett
positivt beslut till producenten. Information om nya produkter kan dven ga i motsatt riktning. | de fall
producenten har fatt in en ny produkt, kan denna presenteras for artisten som darefter far besluta
om den ska innefattas i sortimentet. Vid forsaljning av en produkt tillfaller en pa férhand bestamd
andel HF respektive skivbolag eller extern producent. En I6pande utvardering av forsaljning och
resultat sker pa produktniva, vilket sedan ligger till grund foér beslut om vilka produkter som ska
fortsatta att saljas.

4.4.6 Relation till bokningsbolaget

Utgangspunkten ar en turnébudget. Gentemot bokningsbolaget kan HF, utifran sina preferenser,
styra till exempel turnéns langd och hotellstandard. Bokningsbolaget agerar darefter som en form av
resultatenhet, med ansvar for turnéns resultat som férdelas mellan bokningsbolaget och artisten
efter 6verenskommelse, en sorts motivationsskapande beldningssystem. En valetablerad artist som
HF kan fa bokningsbolaget att bara en storre ekonomisk risk. Fér HF innebar det att man far en
garantisumma, dven om turnén i sin helhet gjort ett daligt resultat. Budgeten kontrolleras dock noga
under turnén, samt agerar beslutsunderlag i form av direkt atgarder sdsom installda spelningar eller
ombokning av hotell for att halla nere kostnader. | valet av bokningsbolag ar bolagets natverk en
avgorande faktor, MG uttrycker det sa har:

“Fér att kunna 6verleva handlar det om pengar, men dven ofta om vilket
ndtverk den andra relationen har.”

MG papekar dven att relationen till en viss specifik medarbetare ar viktig, vilket ofta kan innebara att
man uttryckligen i valet av bokningsbolag dven ser till vem som ska vara huvudansvarig for en turné.
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4.4.7 Sammanfattande tabell

Relation Utformning Anvandning
Skivbolag Budget & resultatplanering Planering, kontroll & utvardering
Distributor’ Budget Forhandling
PR Budget Beslutsunderlag
Foérlag Bel6ningssystem Motivation
Merchandise Malkostnadskalkylering Beslutsunderlag
Prestationsmatning Utvardering
Beslutsunderlag
Bokningsbolag Budget Planering, kontroll & utvardering
Beslutsunderlag
Ansvarsfoérdelning Ansvarsmatning
Bel6ningssystem Motivation

Tabell 6: Sammanfattande tabell HammerFall

4.5 Mando Diao

Mando Diao har varit aktiva sedan 1999. Sedan 2002 har Mando Diao slappt fem fullangdsskivor,
gjort varldsturnéer och salt guld. Carl Blom (CB) dr manager, med rollen att optimera en artists
karridr, i detta fall Mando Diaos. Detta gors genom att hitta affarsmajligheter och att salja in bandets
produkt i de olika relationerna.

4.5.1 Relation till skivbolag

Mando Diao har olika licensavtal med Universal Music varlden Over. Licensavtal ar en form av
samarbete dar artisten bekostar skivan samt dger masterinspelningen®. Skivbolaget far en licens till
en viss anvandning av inspelningen och artisten far i sin tur en hogre royalty an i fall dar skivbolaget
bekostat inspelningen. Avtalen ar ofta, enligt CB, extremt komplicerade. Darmed blir avtalets
utformning en viktig del i artistens relation med skivbolaget. Fran artistens perspektiv anvander man
sig av avrakningar pa sina royalties. Avrakningen star i relation till vem som enligt avtalet bar ansvar
for hur kostnader och intdkterna ska fordelas. Som styrmedel blir en sadan avrakning viktig for att
kontrollera att en korrekt andel royalties betalats ut. Just royalties samt férskott ar normalt de tva
viktigaste posterna for en artist i de avtal och den informationsutvaxling som sker med skivbolaget,
utover rattigheterna till inspelningen. Daremot anser CB att man i stérre utstrackning daven bor ta
hansyn till hur artisten prioriteras av skivbolaget. Mando Diao anvander sig av budgetar som
beslutsunderlag, men pa ett annorlunda satt gentemot tidigare fall. Genom att till exempel se 6ver
skivbolagets marknadsforingsbudget och deras generella instéllning till satsningar pa artisten, fattar
man beslut om man vill inga i samarbetet. Att fa en hogre royalty pa en knapp forséljning ar langt
samre an att fa en lagre pa stor. Dessutom maste man sdkerstalla att skivbolaget har tillrackliga
incitament for att arbeta hart for en hog forsaljning. Att fran artistens synvinkel arbeta med att skapa
incitament for de 6vriga relationerna dr nagot som generellt blivit vanligare. Att tilldela procentsatser
pa den aktuella relationens forsaljning utgor ett exempel.

’ D3 distributionsfunktionen regleras via ett avtal med skivbolaget, innebar styrningen av skivbolaget ocksa en
indirekt styrning av distributionsbolaget.
8 Masterinspelningen dr den ursprungliga kopian av inspelningen
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4.5.2 Relation till distributor

Forhallandet till distributéren regleras indirekt genom det avtal Mando Diao har med skivbolaget.
Man resultatplanerar utifran forsaljningsmal satta for antal salda skivor och intdkter, ndgot som det
forekommer att man skriver in i kontraktet och resultaten kontrolleras och méts fortlopande. Om
inte bolaget nar det kontraktsreglerade malet kan artisten lamna samarbetet. CB poéangterar att
kraven pa resultat bor vara olika mellan nya och etablerade artister, i fallet med nya blir mer
abstrakta mal, som att sla igenom, viktiga. Att tanka langsiktigt ar viktigt, och att bygga artisten som
varumarke innebar att man ibland far acceptera de kostnader som kravs for detta.

4.5.3 Relation till PR

PR kan ligga internt hos skivbolaget, men kan dven ligga externt. Mando Diao har fristdende PR-
funktioner saval i Sverige som utomlands, detta gor man eftersom det ar viktigt att PR-funktionen har
ett bra uppbyggt natverk pa den relevanta marknaden. Gentemot PR-funktionen satts en
forhallningsram i form av en budget, vars innehall PR-firman sjalva skapar, i dialog med management.
CB papekar att det handlar om att koordinera samarbetet och gemensamt fatta beslut for att finna
kreativa vagar for att na framgang. Det &r svart att bedoma vardet av de olika PR-aktiviteter som
framarbetas, vilket gor att utvarderingar blir svargenomforbara.

4.5.4 Relation till forlag

Mando Diao arbetar med flera forlag. Saval STIM- som NCB-pengar administreras genom forlagen,
medan synkar hanteras direkt av forlagen. Saval forlaget som Mando Diaos management kan, i
samforstand, anlita tredjepartskonsulter i form av independentbolag for att 6ka majligheterna att
placera musiken i till exempel film, reklam och datorspel. De kulturella och estetiska aspekterna ar
viktiga, da forlaget maste tro pa produkten for att de ska arbeta effektivt med att sélja in den. Utover
detta ar saval forlagets som artistens natverk viktigt for att sdlja in synkar. Genom att till exempel
visa pa skivforsaljning och uppmatta prestationer i en viss region kan Mando Diao mot forlaget rikta
uppmarksamhet 6ver var det kan vara lampligt att arbeta med forlagsforsaljning. Att bli tilldelad
forskott pa forlagsintékter kan ses som ett incitamentsskapande verktyg, detta da forlaget far arbeta
med forsaljningen for att tacka upp forskottet.

4.5.5 Relation till merchandise

CB namner att marginaler, tillsammans med volymer, ar det viktiga i fallet med merchandise. For att
undvika risken att bestalla for stora volymer arbetas det aktivt med prognoser pa forsaljning. Ett matt
som ofta anvands for att rakna ut intaktsprognoser ar per head-statistik’. Numera arbetar Mando
Diao gentemot ett bolag som har hand all hantering av produkterna, och handeln med merchandise
tillfaller bandet som en riskfri intdkt i procent pa forsdljningen. Valet av bolag baserades pa
relationsmassiga grunder och att de var erkant duktiga.

4.5.6 Relation till bokningsbolag

Bokningsbolaget har inget kostnadsansvar for en turné eller spelning. Dess funktion blir att hitta
alternativ pa spelningar och turnéer, samt att formedla gageerbjudanden till artisten. CB papekar
vikten av att snabbt kunna kalkylera pa ett gageerbjudande, kalkylen blir saledes det medel som finns
att tillgd i beslutsfattandet om huruvida en spelning skall genomféras eller ej. Aven hir papekas att
det kan finnas fall dar artisten far bara en forlust for att starka sitt varumarke och langsiktigt na bra
resultat. Grundlaggande for en spelning ar resultatplanering, utifran detta foljer sedan noggranna

° Ett matt som beskriver hur mycket varje besdkare pa en spelning ar vard i merchandiseforsaljning.
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kontroller av utfallet. Genom att anvédnda sig av en likviditetsbudget kontrollerar Mando Diao att
turnerandet ar motiverat och genomférbart, budgeten anvands daven for att [6pande under en turné
utvardera for att kunna upptacka och korrigera problem. Precis som i HF:s fall poangterar CB att
bokningsagentens natverk ar viktigt.

4.5.7 Sammanfattande tabell

Relation Utformning Anvandning
Skivbolag Budget Beslutsunderlag
Distributor™ Resultatplanering Planering, kontroll & utvardering
Prestationsmatning Beslutsunderlag
PR Budget Beslutsunderlag
Koordinering
Foérlag Prestationsmatning Beslutsunderlag
Rikta uppmarksamhet
Bel6ningssystem Motivation
Merchandise - -
Bokningsbolag Produktkalkylering Beslutsunderlag
Budget & resultatplanering Planering, kontroll & utvardering

Tabell 7: Sammanfattande tabell Mando Diao

4.6 The Soundtrack of Our Lives

Respondenten Fredrik Sandsten (FS) spelar trummor i bandet The Soundtrack Of Our Lives (TSOOL),
och har sa gjort sedan starten for femton ar sedan. TSOOL har slappt sex fullangdsskivor, vunnit ett
flertal Grammisar och priser runt om i Europa och har dven varit Grammy-nominerade i USA. De har
skordat stora internationella framgangar, och har bland annat medverkat hos David Letterman och
Jay Leno. Tidigt under intervjun poangterar FS att branschen och TSOOL:s omgivning har foérandrats.
For att anpassa sig tilldelades bandmedlemmarna olika ansvarsomraden efter kompetens och
intressen, dar FS ansvarar for ekonomi.

4.6.1 Relation till skivbolag

TSOOL driver idag ett eget skivbolag, dar de producerar sina skivor. FS podngterar att en férdel med
detta dr att man numera alltid dger sina egna inspelningar. Det innebar framférallt férdelar for
TSOOL vid forsaljning av synkar. Den andel av forsaljningen som skulle ha tillfallit skivbolaget som
dgare av inspelningen, gar nu istallet till bandet. Aren som aktiv artist inom musikindustrin gjorde att
TSOOL genom kunskapsackumulering sjalva insag att de kunde utféra de tjdnster som en extern
relation tidigare ansvarat for. Skivbolaget och TSOOL samarbetar med Svenska Grammofonstudion,
som ansvarar for inspelningar.

4.6.2 Relation till distributor

TSOOL ar kopplade till Warner Music gallande distribution i Skandinavien och andra distributérer for
utlandet. Den stora skillnaden gentemot tidigare, da man dven hade Warner som sitt skivbolag ar att
man idag betalar for Warners distributionstjanster, istallet for att som tidigare fa en avrakning fran
Warner. Avstamningar sker gentemot den resultatplanering som har satts upp for antal salda skivor
under en viss period. Hos den skandinaviska distributéren har man en tat muntlig kontakt och

1% D3 distributionsfunktionen regleras via ett avtal med skivbolaget, innebér styrningen av skivbolaget ocksa en
indirekt styrning av distributionsbolaget.
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kontroll 6ver hur forsaljningen gar. Vad géller utlandsk distribution sker istallet kontrollen genom, av
TSOOL, begarda statistiska rapporter. | och med TSOOL:s anvdndning av en extern distributor, sa har
bandet ett storre inflytande an tidigare. Man kan paverka till exempel prissdttningen av en skiva, da
det dr bandet som far bara eventuella forluster. Resultatberdkningar utfors utifran prognostiserad
forsaljning, forsaljningspris och produktionens totala kostnader. Daremot ar hoga resultat i sig inte
avgorande for beslut, da det inte langre ar skivférsaljning som star for TSOOL:s huvudsakliga intékter.
Skivforsaljningen ar snarare ett medel for att na ut med musiken, som sedan kan skapa intakter i
andra delar av artistorganisationen och samtidigt bygga upp TSOOL som varumarke. Darfor riktar
man framforallt uppmarksamheten genom att huvudsakligen mata antal salda exemplar. Om man vid
kontroll av skivforsaljningen upptacker att forséljningen inte ar tillfredstallande utifran uppsatta mal,
gors utvarderingar av tankbara anledningar som kan féljas av konkreta forsaljningsstimulerande
atgérder. TSOOL begér, fran de utlandska distributérerna, in rapporter i intervaller om tva veckor,
innehallandes information om forséaljning pa olika delmarknader.

“Forr var det sa att sldppte du en skiva, fick du efter 6 mdnader en
uppféljningsrapport:

- Ah fan, hdr sélde vi inte sd bra, aj d@.

- Nej, men hur fan ska vi kunna jobba med det om vi inte fdr rapporterna
kontinuerligt?”

4.6.3 Relation till PR

Det finns en stark koppling mellan PR och distribution, dar PR-funktionen ligger under distributéren.
FS menar att man inte kan tala om nagon direkt ekonomistyrning av PR-funktionen. Den ar daremot
viktig for att skapa en efterfragan kring TSOOL pa marknaden, savadl genom marknadsféring som
genom intervjuer och framtrddanden i media. PR-funktionen kan indirekt aktiveras genom
forandringar och styrning i andra delar av artistorganisationen, till exempel vid skivslapp och
spelningar. Relationen bygger sadledes pa en tat kontakt mellan PR, distribution och TSOOL, dar den
agerar som ett stod for varumarkesbyggande och forsaljning men ocksa gentemot bokningsbolag.
Bokningsbolaget skéter marknadsforing pa de lokala spelplatserna, men PR-funktionen kan anvédndas
for att exponera bandet i lokal media.

4.6.4 Relation till forlag
Forlaget redovisar intdkter fran STIM och arbetar med att salja synkar till TSOOL:s musik.
Ersattningen sker utifran ett prestationsbaserat beléningssystem med en procentuell ersattning pa
synkens forsaljningsbelopp.

4.6.5 Relation till merchandise

FS konstaterar att de flesta band idag letar alternativa satt att fa in pengar. Forséljningen av
merchandise har blivit allt viktigare, samtidigt som det ocksa ar ett viktigt verktyg i PR-syfte. TSOOL
skoter delvis hanteringen av produkterna internt, ddar man sjélva star for de kostnader som de ger
upphov till men samtidigt kan behalla storre delen av marginalerna inom bandet. Merchandise och
forsaljningsprestationer utvarderas pa produktniva, efter inhamtning av forsaljningsresultat fran de
distributérer man arbetar med. Dessutom f6ljs lagerhallningen genom bokféringen for att félja upp
vilka produkter som saljs.
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4.6.6 Relation till bokningsbolag

Kopplingen mellan bokningsbolaget och promotionbolaget har tidigare uppmarksammats. Att infor
ett skivslapp uppmuntra PR-funktionen att aktivt verka for att fa utrymme fér TSOOL i media och
deltaganden i galor kan i sin tur fa fart pa skivforsaljningen. Man arbetar aktivt med att skapa en
efterfragan pa marknaden, nagot som dessutom underlattar turnébokarnas arbete. De ansvararar for
konsertbokningar men ska aven arbeta for att skaffa kompetent personal till turnéer samt I6sa
logistikproblem. Till bokarna férmedlas en tydlig budget, vilken fungerar som en férhallningsram och
beslutsunderlag for huruvida en spelning ska genomfdras eller inte. Ibland far dock avvagningar goras
mellan att halla nere kostnaderna och genomfdra kvalitativa spelningar, eller spelningar som ar
viktiga ur ett rent PR-perspektiv, dar FS papekar att det ofta dr de tva avslutande argumenten som
vager tyngst.

4.6.7 Relation till utlindskt management

Genom ett relativt nytt samarbete med ett utlandskt managementetbolag sa styr TSOOL indirekt de
relationer som ligger utanfor Skandinavien. Denna organisatoriska 16sning forklaras av att TSOOL
under sin verksamma tid i branschen har skaffat sig god kunskap om den skandinaviska marknaden.
Detta mojliggor en intern hantering av den skandinaviska marknaden. Den huvudsakliga anledningen
till att delvis sldppa ifran sig kontrollen 6ver de utlandska marknaderna till ett externt management,
ar att det har en storre kunskap om dessa marknader och ett omfattande kontaktnat.
Managementbolaget fungerar som en spindel i natet bland utlandska skivbolag, bokningsbolag och
forlag. Gentemot managementbolaget satter TSOOL upp resultatmal, som bolaget sedan indirekt far
hanvisa vidare till 6vriga relationer. Information kommuniceras sedan tillbaka till TSOOL. Nar man
tror att man har hittat en rimlig niva, det vill sdga nar bolaget inte tror sig kunna férhandla fram en
battre affar med en part, lamnar bandet 6ver fortroendet till managementbolaget, som darefter far
hantera de utlindska relationerna. For att skapa malkongruens med det utldndska
managementbolaget, saval for ekonomiska malsattningar som for starkande av varumarket TSOOL,
arbetar man med bel6ningssystem. Bolaget far en procentuell nettoersattning pa alla de affarer de
driver igenom. FS papekar att det tidigare har varit vanligt i branschen med ett intdktsansvar hos
managementbolagen, men att en forskjutning har skett mot resultatansvar, dar ersattningen grundas
i ett nettoresultat. En sadan atgard innebéar att dar managementbolaget tidigare inte tog nagon
vidare hansyn till exempelvis hur mycket en flygbiljett eller tekniker kostade, sa har de nu ett ansvar
och intresse av att halla nere kostnaderna - en atgard som dven gynnar TSOOL.
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4.6.8 Sammanfattande tabell

Utformning Anvandning
Skivbolag - -
Distributor Resultatplanering Planering, kontroll & utvardering
Beslutsunderlag
Prestationsmatning Rikta uppmarksamhet
PR - -
Foérlag Bel6ningssystem Motivation
Merchandise Prestationsmatning Beslutsunderlag
Utvardering
Intern redovisning Beslutsunderlag
Bokningsbolag Budget Beslutsunderlag
Utlandsk management Resultatplanering Forhandling
Koordinering
Ansvarsfoérdelning Ansvarsmatning
Motivation

Tabell 8: Sammanfattande tabell The Soundtrack of Our Lives

4.7 Ovriga iaktagelser
Under rubriken Ovriga iakttagelser presenteras empiriskt material som passar battre i en separat
kategori, men som for studien &r relevanta for att fa en helhetsbild av musikbranschen.

4.7.1 Kontrakt och avtal

| tre av de fyra undersokta fallen ar relationerna kontraktsreglerade. | ett av fallen férekommer,
utdver ett distributionsavtal, inga underskrivna kontrakt. Det papekas dock att det gentemot
skivbolaget finns gemensamma 6verenskommelser, dock inget underskrivet, da de berérda parterna
sedan lange har en vanskapsrelation. En annan av respondenterna uttrycker att detta kan skilja sig at,
da artister som enbart fokuserar pa det musikaliska och kreativa ofta har 16st reglerade relationer.

Tva av respondenterna har identifierat tendenser mot kortare avtal. Dessa avtal dr normalt sett
mindre detaljerade. Det leder i sin tur till en mindre resultatorienterad styrning och en minskad
fokusering pa uppféljningar eftersom det &r latt att sdga upp avtalet och hitta en ny partner.
Standardavtal var tidigare vanligt, men ett maktskifte har skett fran skivbolag till artist, framforallt
om artisten besitter en ekonomisk och branschspecifik kunskap. Kontrakten ser dock olika ut for olika
marknader, nagot som en av respondenterna menar kan ha med nationernas branschkultur att gora.
Det har kommit en form av revolt mot stora langa kontrakt, dar det inte handlar om att "blasa”
nagon, utan om att skdta samarbetet. En av respondenterna menar dock att det i den specifika
relationen mellan skivbolag och artist inte finns nagot fullt fortroende:

“Deras verksamhet gadr ju delvis ut pa att lura ovetande, ambitiésa genier”.

4.7.2 Val av relationer

| valet av samarbetspartners understryker en av respondenterna vikten av langsiktighet, dar
kortsiktiga ekonomiska mal kan underordnas denna langsiktighet. Det blir viktigt att stélla sig fragor
kring vilka affarer partnern har majlighet att genomféra for artisten. Detta stéller i sin tur krav pa
research, tidigare erfarenheter, rekommendationer samt inhdmtning av ekonomisk information.
Avgorande for fragan blir vilka medel partnern har att tillgd i form av till exempel ekonomiska
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muskler, storlek pa marknadsféringsbudget, socialt kapital och partnerns natverk. En
rekommendation fran nagon inom artistorganisationen kan ligga till grund for ett nytt samarbete
med en annan aktor.

En av respondenterna ser &ven till andra artister i sin genre for att bli framgangsrik i de olika
relationerna. Genom att Overblicka deras organisation och val av relationer, kan man se vad som
inneburit framgang for dem och om det saledes finns relationer och tillvdgagangssatt i den egna
organisationen som bor fordandras.

En av respondenterna menar att nar nagonting behdver korrigeras kan det vara viktigt att ha en bra
arbets- och kompisrelation med en samarbetspartner. En sadan relation leder till att det blir lattare
att reagera och gemensamt komma fram till atgarder.
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Utformning Anvandning
Bob Hund HammerFall Mando Diao TSOOL Bob Hund HammerFall ‘ Mando Diao TSOOL
. o Utvérdering
. Prestat t Budget
Skivbolag restationsmarning waget Budget - Beslutsunderlag PKU* Beslutsunderlag -
Beldningssystem Resultatplanering L
Motivation
PKU*
I " Prestationsmatning | Resultatplanering . . Beslutsunderlag | Beslutsunderlag
B t B t . . . Beslutsunderl Forhandl .
Distributéor udge udge Resultatplanering | Prestationsmatning eslutsunderiag orhandiing PKU* Rikta
uppmarksamhet
PR - Budget Budget - - Beslutsunderlag Beslutst_mdt?rlag -
Koordinering
Beslutsunderlag
. Lo Prestati atni - L. Rikt I
Forlag - Beldningssystem ;ejsn;sgzgstggg Beldningssystem - Motivation uppmé:’ksa';mhet Motivation
Motivation
Malkostnads-
. . ) Prestati atni Beslutsunderl Beslut I
Merchandise | Produktkalkylering kalkylering - restationsmatiing | pogiutsunderlag | oo oo 28 - eslutsunderlag
. - Intern redovisning Utvardering Utvardering
Prestationsmatning
. PKU*
Budget Produktkalkylering Beslutsunderla Beslutsunderla Beslutsunderla
Bokningsbolag Budget Ansvarsférdelning Budget Budget g g g Beslutsunderlag

Bel6ningssystem

Resultatplanering

PKU*

Ansvarsmatning
Motivation

PKU*

Tabell 9: Sammanstallning av ekonomistyrningens utformning och anvandning

*Planering, kontroll och utvardering
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Track 5: Analys

Resultatet utifran uppsatsens syfte diskuteras i detta kapitel. Inledningsvis gérs en jimférelse mellan
de undersékta artistorganisationerna, ddr skillnader och likheter betrdffande ekonomistyrningens
utformning och anvéndning diskuteras. Jdmférelsen delas upp fér var och en av de identifierade
relationerna. Ddrefter kopplas resultaten till tidigare forskning. Tonvikten ligger snarare i jimférelsen
dn kopplingen till den tidigare forskningen, dé denna i mdnga avseenden inte direkt gdr att applicera
pd undersékningen.

5.1 En jamforelse mellan artisterna

5.1.1 Relationen till skivbolag

Forutom TSOOL, som slapper skivor pa sitt eget skivbolag, anvander sig Gvriga artister av olika
styrmedel i relationen till skivbolaget. HF och Mando Diao anvander sig av resultatplanering infor
sldappet av en ny skiva, for att sedan kunna kontrollera och utvardera under och efter samarbetet. De
poangterar dven att budgetering anvdnds, men pa olika niva. HF anvdnder budgetar for att
kontrollera och utvardera hur produktionen av skivan fortléper, dven om man betonar att man séllan
ingriper om budgetmalen inte halls. | Mando Diaos fall anvander man sig av skivbolagets budget for
marknadsforing for att se om skivbolaget ar villigt att satsa pa bandet, en villighet som inverkar pa
beslut om samarbete. Bada artisterna har saledes ett intresse av att ha en tillfredstallande
skivforsaljning och forsakrar sig om att samarbetet utvecklar sig som planerat med hjalp av
styrmedel. Aven Bob Hund utvirderar samarbetet men gor det férst efterdt, genom en
prestationsmatning. Att man skiljer sig fran de 6vriga artisterna i valet av styrmedel bor vara kopplat
till att man inte satter upp nagra mal for produktionen och saledes inte har nagot att I6pande
kontrollera utfallen med. Utvarderingen gors da framst for att fatta beslut om ett fortsatt samarbete.
Genom att anvanda sig av ett slags beloningssystem skapar man motivation och garanterar
darigenom satsningar fran skivbolagets sida.

Tre tydliga samarbetsfaser identifieras, dar man anvander styrmedel som beslutsunderlag for om ett
samarbete ska ingds, under samarbetet ar anvandningen inriktad pa kontroll och utvardering.
Avslutningsvis anvands ekonomistyrningen som beslutsunderlag for ett fortsatt samarbete.

Gemensamt for artisternas relation till skivbolagen ar saledes att samtliga forsoker undersoka och
paverka skivbolagets vilja att prestera goda resultat, saval for skivbolaget som for artisten. Som en
garanti for detta anvdander man styrmedel, dven om dessa skiljer sig at for de olika artisterna.

5.1.2 Relation till distributoér

Distributionen for HF och Mando Diao regleras via kontrakten med skivbolagen. Det innebar for
deras utformning och anvdandning av ekonomistyrningen i sammanhanget, att den sker indirekt via
skivbolaget. Alltsa, genom att styra skivbolaget paverkar de ocksa distributoren. Gemensamt for
utformningen av ekonomistyrningen gentemot distributoren ar att Bob Hund och HF anvander
budgeten som styrmedel. Medan Mando Diao och TSOOL anvadnder prestationsméatning. Oavsett hur
ekonomistyrningen har utformats, har de alla gemensamt att de olika styrmedlen anvands som
beslutsunderlag. | HF:s fall ar det primdra anvandningsomradet att utifran budgeten skapa en
forhandlingsdialog. Det kan dock antas att forhandlingarnas syfte ar att slutligen mynna ut i ett
beslut.

35



| utformningen av ekonomistyrningen anvander sig TSOOL dven av resultatplanering, som pa
anvandningsomradet innebar att man &ven kontrollerar, utvarderar och fattar beslut pa
forsaljningens utfall. TSOOL skiljer sig at i utformningen gentemot distributéren, dar man ocksa
anvander sig av en resultatplanering. Forklaringen till detta kan ligga i att man slapper sina skivor pa
ett eget bolag och saledes inte har nagon extern skivbolagsrelation att ekonomistyra. Det innebér
aven for anvandningen att man I6pande kontrollerar och utvarderar samarbetet. HF och Mando Diao
satter upp resultatmal och har en liknande anvandning gentemot skivbolaget, vilket da dven innebér
att de indirekt paverkar distributoren. En ytterligare notering ar att TSOOL framst mater sina resultat
utefter antal sadlda exemplar.

Bob Hund anvander budgeten som en forhallningsram for distributoren att marknadsfora Bob Hunds
musik i gemensamt utvalda kanaler. Aven Mando Diao ser till marknadsféringsbudgeten men gor det
gentemot skivbolaget, och darigenom ocksa mot distributéren, for att fatta beslut om ett samarbete
ska ingas.

Samtliga respondenter papekar att intakterna fran forsaljning av musiken inte langre ar lika centralt
for deras verksamhet. Spridningen genom férsaljningen ar daremot ett medel som kan generera
intakter i andra delar av artistorganisationen. Darmed ar det viktigt att sadkerstdlla att de
marknadskanaler som distributdorerna anvander, nar en for artisten relevant marknad. Darmed vill
artisten inte sldppa ifran sig mojligheterna att styra valen av de olika marknadskanalerna.

5.1.3 Relation till PR

Budgeten &r det vanligaste styrmedlet i relationen till Public Relations. Saval HF som Mando Diao
anvander sig av den for att satta ett kostnadstak och darefter gemensamt med PR-funktionen
komma fram till exponeringstillfdllen och medier. Att utifran inhdmtade forslag sjalva fa delta och
styra valet av hur och vart man ska delta, tycks vara viktigare dn storleken pa budgeten. Det torde
hdanga samman med att det ar tidmligen ointressant att mata pa ekonomiska mal, eftersom den
uppmarksamhet som genereras ur samarbetet ar svar att mata och framforallt svar att omsatta i
ekonomiska termer. De rationella valen av exponeringsmedia och tillfdlle 4r ddremot intressanta for
att bygga artistens varumarke. Viktigt for valet av samarbete ar partnerns natverk och rykte, och att
darigenom fran artistens sida kdnna en tillit till PR-funktionens férmaga att hitta mojligheter och
skapa en efterfragan av artisterna. Att skapa en koordinering gentemot andra relationer inom
artistorganisationen ar darfor viktigt, och det ar inte heller ovanligt att en PR-funktion ligger internt
under nagon av de 6vriga relationerna i artistorganisationen, som i fallet TSOOL.

Gemensamt for relationen till PR ar att de artister som har en utformad ekonomistyrning anvander
budgeten som beslutsunderlag.

Att Bob Hund och TSOOL inte har nagon utformad ekonomistyrning gentemot PR beror i Bob Hunds
fall pad att PR-funktionen skoéts internt. | TSOOL:s fall har man ett titt samarbete med PR och
distributér. Man papekar att ingen direkt ekonomistyrning utformas, utan istdllet uppmanas PR-
funktionen att hitta mediautrymme vid behov. Det blir sdledes en smidig koordinering mellan PR och
distribution, vilket minskar behovet av ekonomistyrning.

5.1.4 Relation till forlag
Det finns ett tydligt intresse hos artisterna att skapa incitament for forlaget att hitta
forsaljningstillfallen av licenser till artistens musik. Sddana incitament astadkoms genom att utforma
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beloningssystem gentemot forlaget, en utformning och anvdandning som applicerats av TSOOL och
HF. En liknande motiverande effekt kan ocksa uppnas genom ett utbetalat férskott fran forlaget.
Detta innebar att forlaget aktivt far arbeta for att "tjana in” forskottsutbetalningen, nagot som skulle
kunna liknas vid ett beléningssystem. Forlagsforskott ar nagot som tas upp i Mando Diaos relation till
forlaget. | deras utformning ingar ocksa att man delger forlaget prestationsmatningar fran
distributoren, dar anvandningen blir att rikta uppmarksamhet mot olika maojligheter pa marknaden.

| Bob Hunds fall anses det viktigt att trots en knapp, eller icke-existerande, ersattning fran en
intresserad klient nd ut med sin musik i ratt forum och sammanhang och darigenom marknadsféra
sin musik.

Forlagsforsaljning, i form av synkar, namns som en viktig intdktskalla i tre av de fyra undersokta
artistorganisationerna. | nagra av de Ovriga delarna i artistorganisationen har det identifierats att
storsta mojliga spridning snarare an vinstmaximering ar viktigt. Att man arbetar aktivt med
beloningssystem i relation med forlaget kan indikera att den ar en av de relationer dar
intaktsgenereringen ar prioriterad fore spridning av musiken. Samtidigt ar salda synkar aven bra ur
en marknadsforingssynpunkt, dar en forlagsforsaljning kan generera ytterligare spridning, vilket leder
till intakter for andra delar av artistorganisationen.

5.1.5 Relation till merchandise

Merchandise har for artisterna tva funktioner. En &r att skapa intdkter och den andra ar att bygga
varumarket. Monstret tycks vara att artisterna efterstravar en allt storre kontroll 6ver sin egen
merchandise. MD utmarker sig genom att man helt har lagt ut ansvaret for merchandise hos ett
externt bolag. Man papekar dock att man kdnner ett stort fortroende for bolaget i fraga, samt att
deras goda rykte kunde motivera att man slappte kontrollen ifran sig. | Mando Diaos fall tycks tilliten
till den externa partnern ersatta styrningen som de 6vriga utévar. Gemensamt for HF och TSOOL ar
att de anvander sig av prestationsmatning for att utvardera hur produkternas foérsaljning ser ut for
att kunna fatta beslut om sortimentets fortsatta innehall. HF anvadnder sig dessutom av en
malkostnadskalkylering, som ar utgangspunkten da man fattar beslut om en ny produkt ska tas upp i
sortimentet. Bob Hund anvander sig av vanlig produktkalkylering i sitt beslutsfattande.

Respondenterna belyser att merchandise, i takt med skivférsaljningsutvecklingen, blivit en allt
viktigare intaktskalla, saval under turnéer som via artisternas hemsidor.

5.1.6 Relation till bokningsbolag

Vad galler ekonomistyrningens utformning har samtliga artister gemensamt att de budgeterar for en
turnés resultat. Budgeten anvidnds framférallt som beslutsunderlag for om en spelning skall
genomforas eller ej och kan dessutom vara jamforelse- och kontrollverktyg infér, under och efter en
turné. Mando Diao utformar kalkyler efter att ha fatt ett erbjudande om en spelning, som far vara
beslutsgrundande. Samtidigt understryks att spelningarnas kvalitet inte far underordnas kravet pa ett
visst resultat. | saval Mando Diaos och TSOOL:s fall papekar man att vissa spelningar far bara en
forlust, till forman for langsiktiga varuméarkesbyggande fordelar. Unikt for HF ar att man delegerar ett
resultatansvar pa bokningsbolaget och skapar darfor ett incitament for att minimera kostnader och
maximera intakter, da bokningsbolagets ersattning ar baserad pa hela turnéns resultat.

Eftersom turnéer normalt pabodrjas en tid efter att en skiva har lanserats, underlattas
bokningsbolagets arbete av en god insats fran 6vriga aktorer i natverket. Artisten maste ha spelat in
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bra material, som skivbolag och distributor maste ha producerat och lanserat pa ett bra satt. PR-
funktionen ska ha underbyggt detta med att hitta intervjutillfallen och andra mediala framtradanden.
Lyckas detta kan artisten spela infor ett storre publikunderlag, vilket i sin tur kan generera
merchandiseintakter.

5.1.7 Ovriga identifierade relationer

FS lyfte under intervjun fram ett utlandskt managementbolag som en av TSOOL:s viktigaste
relationer. De har ett resultatansvar och handhar kontakten med TSOOL:s samtliga relationer utanfor
den skandinaviska marknaden. Genom att tilldela bolaget ett resultatansvar skapar man en
malkongruens mellan TSOOL och bolaget, och kan darigenom sldppa den direkta kontrollen av de
utlandska relationerna.

Att ingen annan av respondenterna uttryckligen diskuterar en sadan relation, kan bero pa att man
skoter alla utlandska relationer via sitt svenska managementbolag, och att utformning och
anvandning av ekonomistyrningen for sadana relationer dd sammanfaller med de resultat som
presenterats. Ett annat tankbart alternativ ar att man arbetar med ett utlandskt managementbolag,
men att man for den relationen indirekt anvander och utformar ekonomistyrningen for de utlandska
relationerna pa samma satt som framkommit under intervjuerna.

5.2 En jamforelse med tidigare forskning

Portnoff (2007, 2008) identifierar i sin forskning att saval artisten som 6vriga aktérer har intressen av
att skorda utbytesvarden i form av foérsaljning och avkastning. Motiven till detta anses dock vara olika
for bolagen och artisterna. | artistens fall handlar det om att hitta langsiktig I6nsamhet och
forsorjning. Framforallt den langsiktiga I6nsamheten betonas genom var undersékning. Daremot
pavisas att satsningar pa langsiktighet inte alltid &r nagonting som Ovriga delar av
artistorganisationen efterstravar. Istallet blir det ofta tal om en strategi som artisten sjalv skapar, dar
kostnaden som dessa langsiktiga satsningar kraver, bekostas av artisten. | TSOOL:s fall bekraftas att
det kan vara viktigt att lagga ner storre resurser pa kreativitet och artisteri, for att sedan skorda
intdkter genom andra delar av artistorganisationen. Aven i Mando Diaos fall bekriftas denna
langsiktighet. Ett konkret exempel pa avvagningar som uppstar i de bada fallen ar vid spelningar.
Genom att kunna ta en forlust, hdnvisad till en pakostad spelning, kan varumarket starkas pa en viss
marknad for att i ett senare skede na ett bra resultat pa den marknaden.

| enlighet med Portnoff (2007, 2008) sammanfaller ofta artistens artistiska krav med bolagens, da de
bada ar beroende av kvaliteten. | HF:s fall uttrycks det 6ppet att skivbolag och artist ar 6verens om
att inspelningen ska halla hogsta kvalitet, vilket kan vara orsaksgrundande till att skivbolaget kan
tacka upp eventuella budgetoverskridelser.

Portnoff (2007) konstaterar att styrmetoder som kategoriserats under Gemeinschaft spelar en stor
roll pa beslutsfattandet av vardagliga situationer. Da foreliggande studie endast i mindre grad berort
informella styrmedel kan vi praktiskt taget enbart analysera de formella styrmetodernas inverkan pa
vardagliga beslut. Givetvis uppstar fragan hur begreppet vardagliga beslut har bendmnts och tolkats,
varefter en direkt jamforelse med Portnoffs studie kan te sig haltande. | var studie visar sig dock
formella styrmedel spela in pa lopande beslutsfattning, inte minst i fallet med turnéer och
livespelningar. | Bob Hunds fall blir turnébudgeten avgoérande for vardagliga beslut, da den foljs strikt
och darmed indirekt kontrollerar l6pande beslutsfattning. HF agerar pa ett liknande satt, dar
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budgeten kan krava fram dandringar som till exempel hotellombokningar. Mando Diao anvander sig av
kalkyler som en form av beslutsunderlag vid erbjudanden om spelningar.

Aven om det inte explicit har legat inom ramen fér uppsatsen undersékningsomrade, bér dnda
tillitsfaktorns roll for de olika relationerna i artistorganisationen understrykas. Gulati & Gargiulo
(1999) har identifierat att tilliten spelar roll i valet av nya samarbetspartners. Ett konkret exempel
fran foreliggande studie 4r Mando Diaos val av en ny samarbetspartner gédllande merchandise. Van
der Meer-Koistra & Vosselmans (2000) alternativa arketyp behandlar samarbeten som styr och
kontrolleras pa fortroende och tillit. Bob Hund, som ett av de undersokta fallen sticker till viss del ut
ur mangden, da forhallandena inte regleras i kontrakt som for de Gvriga artisterna. Bob Hunds
relationer bygger pa muntliga 6verenskommelser och ar saledes extremt tillitsbaserade. Tillit till de
olika samarbetena ar nagot som genomgaende har poangterats hos artisterna.

Gulati et al. (2000) identifikation om learning races kanns intressant mot bakgrund av TSOOL:s beslut
att skapa ett eget skivbolag. Aven om TSOOL ursprungligen inte gick in i ett samarbete enbart for att
lara sig, har de under tidens gang samlat pa sig nodvandig kunskap for att kunna skota tjansten
internt.

Mot bakgrund av Caglio & Ditillos (2008) arketypindelning kan tendensen mot mindre detaljerade
och kortare kontraktsavtal tyda pa att en del av relationerna gar mot mer marknadsbaserade former.
Licensavtal, det vill saga att artisten sjalv bekostar inspelningen och dger rattigheterna, ar enligt en av
respondenterna den idag mest vanliga avtalsformen. Under dessa omstdndigheter minskar till viss
del ocksa skivbolagets roll, da skivbolaget inte langre har rollen att finansiera inspelningen.
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Track 6: Slutsats

Det avslutande kapitlet inleds med att besvara uppsatsens syfte och fragestdllning, mot bakgrund av
undersékningens resultat. Dérefter foljer en avslutande diskussion och férslag till framtida forskning.

6.1 Slutsatser
Uppsatsens syfte var som bekant att identifiera hur ekonomistyrning anvdands och utformas inom
artistorganisationen. Fran uppsatsens resultat och analys av detta dras foljande slutsatser:

Artistens utformning av sin ekonomistyrning av artistorganisationen innefattar féljande styrmedel;
budget, prestationsmditning, resultatplanering, belbningssystem, produktkalkylering,
ansvarsfordelning, madlkostnadskalkylering och intern redovisning. De mest patraffade styrmedlen ar
de fyra férstnamnda i fallande ordning.

De identifierade styrmedlen anvands i olika utstrackning gentemot de identifierade relationerna i
artistorganisationen, dar de mest frekventa for varje relation ar:

Skivbolag — Budget och resultatplanering.
Distributor — Prestationsmatning och budget.
PR — Budget.

Forlag — BelOningssystem.

Merchandise — Prestationsmatning.

(O OO NONONO;

Bokningsbolag — Budget.

Vad géller ekonomistyrningens anvandning har foljande omraden identifierats; beslutsunderlag,
planering, kontroll och utvérdering, motivation, utvdrdering, ansvarsmdtning, férhandling,
koordinering, rikta uppmdrksamhet. De fyra forsta, i fallande ordning, ar de mest férekommande
anvandningsomradena.

Kopplat till de olika relationerna i artistorganisationen ar de mest frekventa anvandningsomradena:

Skivbolag — Beslutsunderlag samt planering, kontroll och utvardering
Distribution — Beslutsunderlag

PR — Beslutsunderlag

Forlag — Motivation

Merchandise — Beslutsunderlag

[ONONONONONO;

Bokningsbolag — Beslutsunderlag samt planering, kontroll och utvardering

6.2 Avslutande diskussion

Tidigare forskning inom interorganisatorisk ekonomistyrning har tagit utgangspunkt i omfattande
arketyper, ekonomistyrningsmekanismer samt redovisnings- och kostnadsinformation. Ingen har
dock forsokt att kartlagga hur ekonomistyrningens utformning och anvandning ser ut i en enskild
bransch och ur ett specifikt perspektiv. Genom att utféra en sddan undersokning kan resultatet, att
det finns en utbredd anviandning av styrmedel, bidra till den interorganisatoriska
ekonomistyrningsforskningen i allmanhet och den f6r musikbranschen i synnerhet.

Infor empiriinsamlingen fanns det ett smarre tvivel 6ver i vilken utstrackning det faktiskt fanns en
utbredd anvandning av formella styrmedel hos de undersékta artisterna. Under intervjuernas gang
visade det sig dock att sadana i allra hogsta grad anvands for de flesta identifierade relationer i
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respektive artistorganisation, och att utformningen och anvandningen sker pa ett medvetet satt. Det
kan darmed sdgas att for en artists verksamhet, férutom de kreativa och musikaliska aspekterna,
ocksa finns strategier for att driva verksamheten som ett foretag. En av respondenterna uttryckte det
som:

“Jag kdnner mig bade som en kulturarbetare och som en chef pa ett stérre foretag”

Att vara en stor etablerad artist innebar att man ocksa har langt gdende majligheter att ekonomistyra
de olika relationerna i artistorganisationen. Detta inflytande innebar att artisterna med sin
ekonomistyrning, till och med, kan paverka de stora skivbolagen. Det bor stéllas i relation till en,
atminstone for forfattarna infér den utforda undersékningen, utbredd tro att det framférallt ar
skivbolagen som stipulerar villkoren inom musikbranschen. Darmed inte sagt att sa inte ar fallet, men
det star atminstone klart att de undersokta artisterna ar mycket inflytelserika aktorer.

Utover forekomsten av de definierade styrmedlen och dess anvdandningsomraden har en intressent
tendens uppmarksammats. Det handlar framférallt om den inverkan ett styrningsforfarande
gentemot en relation kan ha pa andra aktorer i artistorganisationen. Ett exempel som kan ndmnas ar
att en fokuserad ekonomistyrning gentemot en distributor gallande musikens spridning i antal
exemplar, kan anvédndas for att underlatta arbetet i de andra relationerna och ddrmed ocksa
ekonomistyrningen. Det finns saledes starka skal att anta gemensamma ekonomistyrningskopplingar
mellan aktorerna i artistorganisationen. Att indirekt styra en aktér genom en annan kan vara en
interorganisatorisk tendens, atminstone for musikbranschen, som i teorin skulle kunna vara ett nytt
anvandningsomrade.

Ovanstaende tendens kan fa ett stort genomslag pa utformning och anvédndning i de olika
relationerna i artistorganisationen. Under forutsattning att man ser musikbranschen som en
vardeskapande process med en skivinspelning som start lankat med efterféljande aktiviteter utférda
av artistorganisationen, skulle ett tidigt anvant styrmedel kunna inverka pa hela den vardeskapande
processens vidare ekonomistyrning. En bild av vikten av vardeskapande i relationerna for en enskild
aktivitet malas av respondenterna upp under sista stycket i kapitel 5.1.6 dar bokningsbolagets
beroende av 6vriga relationer behandlas.

6.3 Begransningar i studien

Da undersokningen grundar sig pa fyra artister och fran dem utvalda respondenters syn pa
artistorganisationen ar det mojligt att det existerar andra viktiga relationer i musikbranschen som
inte har framkommit. Aven ekonomistyrningens utformning och anvéndning i var och en av de fyra
utvalda artistorganisationerna ar ett resultat av de svar respondenterna har angett under
intervjuerna, varfor det kan existera ytterligare styrmedel och anvdndningsomraden som inte har
framkommit i resultatet. De svar respondenterna har lamnat kan ha missforstatts av forfattarna och
den egentliga innebdrden av deras svar kan dar av ha varit en annan. Sadana missforstand har
forfattarna forsokt att minimera. Mojligheten finns dven att respondenten har glomt att ange vissa
viktiga relationer, styrmedel och anvandningsomraden, varfor bilden som malas upp av
artistorganisationen och artistens ekonomistyrning kan visa sig nagot felaktig. Dessutom har enbart
artistens perspektiv och deras mojlighet att med ekonomistyrning paverka de oOvriga relationerna
undersokts. Det kan ge en allt for onyanserad bild av artistorganisationens komplexitet och utlamnar
dessutom pa vilka satt artisten paverkas av de 6vriga relationernas ekonomistyrning. Vi efterlyser
darmed ytterligare forskning pa omradet.
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6.4 Forslag pa framtida forskning
Flera intressanta omraden har identifierats under arbetets gang som kan utgora forslag till framtida

undersokningar:

®

®

Uppsatsen tar sin utgangspunkt enbart i artistens utformning och anvédndning av
ekonomistyrningen. Ett forsta intressant omrade for fortsatt forskning vore att undersoka
hur artisten ekonomistyrs av de Ovriga relationerna i artistorganisationen.

Dessutom har det under studien framkommit att kontraktets innehall ar en viktig del for att
reglera forhallandet i artistens olika relationer. Darfor skulle det vara intressant att se hur ett
visst kontraktsinnehall inverkar pa utformningen och anvandningen av ekonomistyrningen,
samt hur artisten kan anvanda kontraktet som styrmedel.

En kartlaggning av hur ekonomistyrningen utformas och anvands i artistorganisationen som
helhet vore dven det omrade for fortsatt forskning. Framforallt for att underséka den direkta
ekonomistyrningens inverkan pa andra relationer.

Tilliten har visat sig spela en stor roll i samarbetena. Da studien har haft ett fokus pa formella
styrmedel, efterfragas dven en studie av de informella styrmedlens inverkan pa relationerna.
Var studie har haft fokus pa stora etablerade artister. Vidare forskning som inriktar sig pa nya
och oetablerade artister och deras mojligheter till ekonomistyrning, skulle kunna skapa en
bild av hur ekonomistyrningen forandras over en artistetablering.
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Bilaga 1 - Intervjuguide

@© Introduktion av oss sjilva och uppsatsens syfte.
@© Introduceringsfragor till intervjuobjektet:
@®© Yrkesroll, tid i branschen, relation till artisten (endast i de fall representanter for
artisten intervjuas).

@®© Definition av de formella styrmedel som vi amnar undersoka.

@© Vilka aktérer har ni en direkt relation till? (Gdrna rita upp en relations-/nétverkskarta).
@© Vilka aktérer har ni en indirekt relation till?
@© |fall dar, av oss identifierade aktorer inom musikbranschen, inte ndmns fraga om det
finns nagon koppling till dessa.

Dérefter gar vi in pa de relationer som har identifierats for att underséka hur artistens paverkan ser
ut i de olika relationerna:

@®© |relation ”X”, anvidnder ni er av n3got eller nagra av de tidigare definierade styrmedlen?
©® Omiinte, hur ser ni till att era intressen efterfoljs?

@® Vilken funktion/betydelse finner ni i dessa styrmedel?

@®© Varfor anvands just detta styrmedel?
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