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ABSTRACT

Forebyggande arbete for barn med avvikande beteende
— en kvalitativ studie om barn utan neuropsykiatrisk diagnos
Cecilia Baffoe
Helena Weiland
Institutionen for socialt arbete vt-09

Goteborgs universitet

Syftet med uppsatsen ar att undersdka och redogdra for vad det finns for férebyggande socialt
arbete for barn som har uppvisat avvikande beteende och deras foraldrar. Studien riktar sig till
barn upp till 10 ars dlder som har uppvisat avvikande beteende men inte har fatt en

neuropsykiatrisk diagnos.

De centrala fragestallningarna ar:
e Vad finns det for forebyggande atgarder for icke diagnostiserade barn med avvikande
beteende?
e Hur ska barnen bemotas?

e Vad ar foréldrarnas roll i detta arbete?

Detta ar en kvalitativ studie dér vi har intervjuat sex socionomer och tva specialpedagoger
som arbetar med socialt arbete. De kommer dagligen i kontakt med barn som har avvikande
beteende och deras familjer. Intervjumaterialet har analyserats utifran inlarningsteori, social-
kognitiv teori och rambegreppet.

Studien visar att det finns ett flertal insatser for att hindra att dessa barns avvikande beteende
eskalerar. For att forebygga barnens avvikande beteende arbetar man genom foraldrarna.
Foraldrarna far da den kunskap och de verktyg som de behéver for att bemota sina barn pa
bésta satt. Struktur i barnens vardag och att man ska uppmérksamma det positiva hos barnen

snarare an det negativa ar vad resultaten av var uppsats visar.

Nyckelord: avvikande beteende, barn, forebyggande arbete och positiv forstarkning.
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1. INLEDNING

Vi har valt att undersoka forebyggande insatser som finns for barn med avvikande beteende.
Intresset for detta omrade kommer fran vara respektive praktikplatser dar vi bada arbetade i
forebyggande syfte med barn och ungdomar. Da praktikplatserna inte var lokaliserade i
Gateborg och vi saknar erfarenhet fran sjéalva Goteborgsomradet, fann vi det lockande att
forska om forebyggande atergarder i Goteborgs stad for barn med avvikande beteende. Vi vill
i uppsatsen fokusera pa barn upp till tio ars alder som inte har fatt neuropsykiatriska diagnoser
sasom exempel; DAMP, ADHD, Asperger’s eller Tourette’s.

”Alla barn har beteendeproblem och de kan hallas under kontroll ifall de hanteras pa ratt
sétt” (Webster-Stratton, 2007, s 25).

Barndomen &r handelserik och kan vara en svar tid for ett barn. Det &r en tid med nya
omstéllningar da barnet for forsta gangen beger sig ut i den stora varlden dar skiljelinjen
mellan fantasi och verklighet ofta ar suddig, till en mer konkret varld dér regler och
forestallningar blir definitiva. Barnen behdver a ena sidan trygghet och 6mhet och & andra
sidan behov av att vara sjalvstandiga och visa att de kan gora saker sjalva. Det &r en tid nér de
provar granser i sin omgivning och tar reda pa vad som ar tillatet och vad som inte &r tillatet.
Néar de kommer i kontakt med dagis eller forskola upptacker barnen att det finns andra regler
och normer an vad de ar vana vid hemma. Barnen marker ocksa att dagispersonalen och
dagisbarnen reagerar annorlunda pa deras beteenden &n vad foraldrarna och syskonen gor dar
hemma. Dessa motstridiga krav och behov kan i efterhand leda till att barnen far vredesutbrott
och blir gnalliga eller brakiga nar de inte far som de vill (a.a.). Det finns manga foraldrar som
kanner att de inte riktigt klarar av foraldraskapet pa ett tillfredstallande satt. De kanner att de
inte kan uppfostra barnen som de énskat da barnen inte gor som féraldrarna vill eller lyssnar
pa dem, vilket skapar frustration. Dessa foraldrar ropar efter verktyg som de kan anvanda i
foraldraskapet for att barnen ska utveckla ett positivt och socialt beteendemanster.

Med tanke pa barnens ringa alder ligger ansvaret pa foraldrar, forskolelarare och larare da det
ar de som har mest paverkan pa barnens utveckling (a.a.).

Den 22 maj 2008 fattades beslut i regeringen att gora en utredning om hur man pa basta vis
ska ta fram en handlingsplan for ett nationellt foraldrastodsarbete. Utredningen som gick
under namnet, "Foraldrastod, en vinst for alla”, har som mal att starka foraldraskapet.

Foraldrastodet ska erbjudas da det beframjar en positiv utveckling hos barn, férebygga mot



psykisk ohélsa och 6vriga halsoproblem. Det &r ocksa vetenskapligt bevisat att allméanna
halsoatgarder sdsom foraldrastodsprogrammet kommer att minska behovet av mer dyrbara
insatser i framtiden och ar aven samhéllsekonomiskt fordelaktigt. Ett nationellt foraldrastod
kommer med andra ord att vara till vinst for saval individen som kommunen.

Foraldrastodet ska vara tillgangligt for alla foraldrar med barn upp till 18 ars alder. Det har
lange funnits foraldrastod for foraldrar med barn upp till sex ars alder (i vissa fall upp till12
ars alder) i landet men inga insatser som har f6ljt hela barnens uppvéxttid (SOU 2008: 131).
Familjecentraler ses som framgangsrika verksamheter da dessa har pavisat positiva resultat i
socialt, pedagogiskt och medicinskt forebyggande arbete. Ett forslag som foreslas i
utredningen ar darfor att utoka verksamheten sa att dessa ska finnas i alla kommuner.
Utredningen rekommenderar till foljd av ovan ndmnda motiveringar att mellan perioden 2009
och 2010 avsatta 70 miljoner kronor for att finansiera utvecklingen och utbyggnaden av
foraldrastodsverksamhet pa nationell niva (a.a.).

“Enligt socialtjénstlagen § 12 ska socialn&mnden verka for att barn -ungdomar véaxer upp
under goda och trygga forhallanden. Socialtjansten ska i nara samverkan med hemmet ge
skydd och stod for barn-ungdomar som riskerar att utvecklas ogynnsamt” (Matzdorf, 1/2004
Socionomen, s 42).

Avvikande beteende som debuterar i yngre alder leder i storre utstrackning till att dessa barn
far problem i vuxen alder. For att undvika kriminalitet och psykisk ohalsa i framtiden &r det
viktigt att fanga upp dessa barn som uppvisar avvikande beteende. Det ar viktigt att rikta olika
former av forebyggande atgarder och behandlingsinsatser gentemot dessa barn (Andershed &
Andershed, 2005).

Engman och Klint (2007) skriver att barn i forskoledldern som visar avvikande beteende l6per
storre risk att utveckla kriminellt beteende senare i livet. De ndmner dven att forskolebarn
med avvikande beteende har svart att smalta in i samhéllet da de manga ganger har problem

med att anpassa sig i sociala sammanhang.

1.1 Syfte och fragestallningar

Vi vill understka socialt férebyggande arbete med icke diagnostiserade barn som har
avvikande beteende. | uppsatsen har vi valt att rikta in oss pa barn upp till 10 ar och deras

foraldrar. De centrala fragestallningarna ar:



e Vad finns det for forebyggande atgarder for icke diagnostiserade barn med avvikande
beteende?
e Hur ska barnen bemotas?

e Vad ar foréldrarnas roll i detta arbete?

1.2 Begrepp

Begrepp som vi anser ar av stor vikt for att uppsatsen inte pa nagot satt ska misstolkas under
lasningen &r; avvikande beteende, icke diagnostiserade barn och forebyggande arbete.
”Avwvikande beteende’ &r en sociologisk benamning for beteende som ter sig annorlunda mot
gruppens eller samhallets normer. Uppfattningen om vad ett avvikande beteende &r utgar fran
en forestallning om vad normalitet och social ordning betyder. Vad som identifieras som
avvikande ar darmed beroende av den samhallstyp eller gruppstruktur som bedémningen
utgar fran. Inom sociologin har man funnit att egenskaper hos gruppen eller samhéllet &r
avgorande for vad och vem som raknas som avvikande och for det satt pa vilket avvikande
beteende atgardas eller accepteras. Desto mer sluten, auktoritar och hierarkisk en grupp ar
desto mer den ké&nner sig utsatt for yttre hot. Nar gruppen kénner sig hotad lagger de storre
kraft pa att identifiera, fordéma och utesluta avvikande” (NE).

Med “avvikande beteende™ hos barn syftar vi pa de barn som haller pa att falla ur sitt sociala
sammanhang och som sticker ut i sitt satt att vara. Vi fokuserar inte pa ett visst avvikande
beteende i denna uppsats utan omfattar samtliga beteenden som avviker ifran méangden.
Barnen kan alltsa ha ett introvert och/eller utagerande beteende. | uppsatsen anvander vi
”normbrytande beteende” och “beteendeproblem” synonymt med “avvikande beteende”. Vi
har gjort detta for att variera spraket for lasaren.

Med "icke diagnostiserade barn”” med avvikande beteende syftar vi pa de barn som inte har
neuropsykiatriska storningar. Exempel pa neuropsykiatriska stérningar &r DAMP, ADHD,
Asperger's syndrom och Tourette's syndrom (Neuro Natet).

Med “’Forebyggande arbete™, syftar vi pa preventivt arbete vilket innebar att man till exempel
genom uppsokande verksamheter identifierar riskgrupper och sedan sétter in stod och
atergarder for att forhindra risken att problemet véaxer (Edstrom 5/2002 Socionomen).



2. TIDIGARE FORSKNING

Det material som vi fann vid var s6kning efter tidigare forskning handlar mycket om barn
med utagerande beteende. Det var inte var avsikt att enbart leta efter tidigare forskning som
berdr just denna grupp av barn, utan vi ville dven studera barn som uppvisat ett introvert
beteende.

Med hjalp av C-uppsatsen "1 detektivskolans spar” skriven av Olsén Love My, fann vi
flertalet av vara kallor till uppsatsen. Det var genom en familjemottagning i en av Goteborg
stadsdelar som vi kom i kontakt med forfattaren som sedan hjélpligt skickade uppsatsen till
o0ss. Andra s6kmotorer var databasen artikelsok pa GU:s hemsida. Med s6kordet
"forebyggande arbete med fordldrar och barn” fann vi: Nauclér Cecilia, Edstrom Carl-Gustav

samt Matzdorf Barbaras artiklar (se referenslista).

Enligt Nordahl m.fl. (2007) ar en forutsattning for larandet att grénser testas. Darav kan man
saga att avvikande beteende till viss man fyller en funktion. Utagerande beteende hos barn ar
naturligt och en del av utvecklingen. Men ihardigt utagerande beteenden leder ofta till dalig
anpassning. Ju tidigare dessa beteenden dyker upp desto storre risk ar det att dessa beteenden
bestar i vuxen alder (a.a.).

Sveriges sociala kostnader for arbete med barn som har avvikande beteende ar upp till atta
miljarder SEK per ar. | England har man uppméarksammat att man lagger tio ganger mer
resurser pa personer som har en historia av utagerande beteende i barnadren an personer som
inte har uppvisat sadant beteende tidigare (Axberg, Hansson & Broberg, 2007).

Det finns enligt forskning vissa faktorer som férminskar riskerna for att barn utvecklar
avvikande beteende. Dessa kallas ibland for protektiva faktorer.

”En protektiv faktor fungerar som en buffert mot risk eller mekanism som forandrar
effekterna av att exponeras for risk, och 6kar chanserna for ett positivt utfall” (Andershed &
Andershed, 2005, s 192).

Protektiva faktorer verkar vara samma for barn som fér vuxna och ungdomar. Annars har det
inte skett mycket forskning pa protektiva faktorer for barn med avvikande beteende. Av den
forskning som har gjorts syftar vissa forskare pa att det &r i de tre forsta levnadsaren som man
har storst chans att paverka normbrytande beteende hos barn. Vid hogre alder blir det

forebyggande arbetet svarare men ar inte omajligt (a.a.).



"Utagerande beteende utvecklas i samspel mellan risk-, sarbarhets- och skyddsfaktorer. Dessa
faktorer &r genetiska och miljobetingade” (Eresund & Wrangsjo, 2008, s 92). Risk- och
sarbarhetsfaktorerna starker varandra och skyddsfaktorerna motverkar sarbarhetsfaktorerna.
Faktorerna som paverkar barnens utveckling negativt, sa kallade riskfaktorer ar; hog konflikt
eller stressniva i familjen, 1ag socioekonomiskt status, psykisk ohalsa hos foralder,
kriminalitet/missbruk hos foralder, hard/inkonsekvent uppfostran, 6vergrep/misshandel och
brister i bostads-/skolmiljo.

Sarbarhetsfaktorer ar haftigt temperament, skador, storningar och trauman under graviditet,
forlossning, neonatalperiod, tidig motorisk utveckling, sen sprakutveckling och otrygg eller
desorganiserad anknytning. Skyddande faktorer ar trygg anknytning, stédjande familjemiljo,
stodjande skolmiljo, dvrigt natverk och god intelligens samt god empatisk formaga. Resiliens,
motstandskraft kommer inte endast genetiskt utan den utvecklas ocksa i samspel med
omgivningen (a.a.).

Nordahl m.fl. (2007) skriver i sin bok Att méta beteendeproblem bland barn och ungdomar,
teoretiska och praktiska perspektiv’’ om faktorer som kan leda till att ett barn hamnar utanfor
sitt sociala sammanhang pa grund av sitt avvikande beteende. Om ett barns beteendemonster
bryter emot sociala normer i sin omgivning startar en stigmatiseringsprocess ifran dem som
finns i barnets omgivning. Detta medfor att barnet hamnar utanfér gemenskapen och saknar
sociala kontakter. Barnet upplever en kénsla av att vara socialt oattraktivt och utstétt av sin
omgivning. Detta medfor att barnet soker sig till andra som blivit utstétta av sin omgivning. |
jakt pa att kanna tillhérighet och att fa vanner hamnar da barnet i ett séllskap som forstarker
barnets avvikande beteende. Boken tar dven upp fordelarna med att umgas med prosociala
barn (barn som inte har avvikande beteende). | vissa undersékningar har man kommit fram till
vikten av att behalla kontakten med prosociala barn. Detta minskar riskerna for negativ input
fran umganget med barn som har avvikande beteende (a.a.).

Hur man bemoter dessa barn ar oerhort viktigt. Man far inte glomma att barn vill bli
omtyckta, och fa berém. Detta galler dven barn som har avvikande beteende. Det ar mycket
viktigt att dessa barn inte bara far uppmarksambhet for sitt negativa beteende utan att de dven
far positiv feedback samt en kénsla av att nagon tycker om dem. Barnets beteendeproblem far
inte ta 6ver den bild som omgivningen har av barnet. Man maste dven se individen bakom
problemen (a.a.).

Eresund och Wrangsjo (2008) definierar begreppet bemotande utifran det samspel som ager



rum i barnens vardag sasom i hemmet, férskolan, skolan eller pa fritids. Bemdotande handlar
om att hantera eller férebygga konfliktsituationer och att skapa forutsattningar for barnet att
utveckla kompetenser och fardigheter. Hur barnet tar at sig en viss bemotandestrategi ar
beroende av vilken relation barnet har till personen. Att "sta pa sig”, att "ha 6verseende”, att
“avleda”, samt att etablera en gemensam dialog ar olika bemotande strategier. | bemdotandet
ska man visa empati for barnet. Metoden Collaborative Problem Solving Approach ér ett
tillvagagangssatt dar bematandet ska bygga pa en 6msesidig dialog mellan barn och foraldern.
Det finns tre steg:

e empati, hitta barnet dar det ar och satta ord pa sin upplevelse av barnets bekymmer i

stunden
e den vuxna beskriver sitt bekymmer och definierar problemet sa tydligt som mojligt
e den vuxne inbjuder barnet till att resonera sig fram till en 16sning som &r acceptabelt
for bada parter

Att sétta granser for att skapa struktur i barnets liv, anvanda strukturer som markerar tid och
rum, sétta barnet i en annan grupp i skolan kan vara andra strategier. De flesta barn med
utagerande beteende behdver stod fran olika hall samtidigt. Det samarbete som de vuxna gor
ar en av de viktigaste faktorerna for hur barnet kommer att kunna utveckla sin formaga for att
bemastra sin inre samt yttre situation. ’Det behovs en hel by for att uppfostra barn’(a.a. s
298).
| tidningen BRIS (3/2007), talar dldre- och folkhé&lsominister Maria Larsson om betydelsen av
att familjecentraler (6ppen forskola, MVC, BVC, socialtjanst och familjeradgivning finns
under samma tak) for att tidigt hitta problem och stodja foraldrar. Hon framfor dven att
foraldrar maste goras delaktiga i arbetet for att psykisk ohéalsa bland barn skall kunna
forebyggas. Larsson menar att da foraldrar ar en av de viktigaste personerna i barns liv maste
de ha tillgang till verktyg i sitt foraldraskap.
Da familjecentraler far tidig kontakt med dessa barn och har stort samarbete i sin organisation
forenklar detta det forebyggande arbetet med barn som uppvisat avvikande beteende.
Regeringen vill ha en fortsatt etablering av samma sorts férebyggande familjestod under hela
barnens utveckling (a.a.).
Det finns olika forebyggandeprogram for familjer (med barn som har avvikande beteende)
och enligt Andershed och Andershed (2005) finns det forskning som visar pa att vissa
forebyggande program har forbéattrat barns normbrytande beteende. Med

forebyggandeprogram menas har foraldrautbildning dar foraldrar kan motas och fa kunskaper



om sitt foraldraskap. Dessa forebyggandeprogram lagger stor vikt vid relationen mellan
foraldrar och barn nar utgangspunkten &r att bemaétandet ar nyckeln till att I16sa barnets
avvikande beteende. Ett exempel pa denna sorts forebyggandeprogram &r ”Incredible Years
Series” (pa svenska kallat ” De otroliga aren”). Denna forebyggandekurs fokuserar pa att
forbattra barns normbrytande beteende genom att bland annat forbattra barns och foréldrars
problemldsningsformaga, konflikthantering och empati. Under kursen ligger samspelet i
familjen alltid i fokus (a.a.). Axberg, Hansson och Broberg (2007) kom vid sin utvardering av
preventionsprogrammet ”De otroliga aren” fram till vikten av att ha ett manualbaserat
program. Att folja en bok i arbetet har gynnat bade gruppledarna och féraldrarna som deltagit
i kurserna. Forédldrarna som deltog i utvarderingen markte en forbéttring i deras barns

beteende och 98 procent av deltagarna skulle rekommendera kursen till en van.

2.1 Sammanfattning av tidigare forskning

Att testa granser och att vara utagerande under barndomen &r naturligt men om det &r ett
dominerande beteende kan det leda till bestdende problem i vuxen alder. Forebyggande arbete
ar mer effektivt desto yngre barnen ar. Skyddande faktorer kan bidra till att avvikande
beteende avtar. Risk och sarbarhetsfaktorer samspelar med skyddande faktorer. Faktorerna ar
genetiska och miljobetingande. Stigmatisering av barn med avvikande beteende kan leda till
att barnen soker social bekraftelse hos likasinnade. Darfor &r det bra att barnen far interagera
med andra barn som enligt samhallets normer inte avviker. For att minska det avvikande
beteendet kan man sétta granser och skapa struktur i barnets vardag. Vuxna runt barnet maste
samarbeta for att dessa strukturer och granser kring barnet ska hallas.

Med familjecentraler finns det stdrre chans att tidigare hitta och bearbeta problem i
barnfamiljer. Har ar samverkan mellan olika instanser viktigt for det forebyggande arbetet.
Preventionsprogram har visat sig effektiva for att minska barns avvikande beteende.
Programmet ”De otroliga aren” ar ett exempel pa ett sddant preventionsprogram.



3. TEORI

| detta kapitel redogor vi for de teorietiska utgangspunkter vi har anvant oss av i
bearbetningen av det insamlade materialet. Vi har valt inlarningsteori, social-kognitiv teori
samt Goffmans rambegrepp for att gora detta. Dessa teorier och begrepp valde vi eftersom vi
uppfattar att de belyser vad det samspel som utspelar sig i barnens vardag har for influens pa
barnet. Social-kognitiv teori ger inte bara en bild av hur barnet interagerar med sin omgivning

utan ger ocksa inblick i barnets tankemassiga upplevelser av samspelet med omgivningen.

3.1 Inlarningsteori

Vi lar oss varken vi vill eller inte. De flesta av vara grundlaggande lardomar verkar i det
fordolda genom att de aktiveras som ett slags vagledande referenssystem” (Eresund &
Wrangsjo, 2008, s119).

Grundtanken i inlarningsteori dr att manniskan &r passiv och i hog grad styrd av den inlarning
man fatt fran sin sociala omgivning. Denna teori beskriver hur man lar sig ta efter beteenden
fran manniskors handlande i sin omgivning. ”Barn gor inte som du séger utan som du gor”
(Hwang & Nilsson, 2003, s 33).

Varje dag, hela tiden pagar det inlarningsprocesser i var interaktion. Omedvetet skapar vi
maonster och mallar om hur vi ska agera i interaktioner med olika ménniskor. De olika
monstren varierar utifran hur vart beteende bemats i en viss interaktion. Da manniskor
reagerar olika pa samma beteende varierar vart beteende beroende pa vem vi moter (Eresund
& Wrangsj0, 2008).

Uppstar en problemsituation l16ser man den inlarningsteoretiskt genom att se till miljon. |
miljon finns faktorer som kan forstérka eller ddmpa ett problem eller beteende.

I instrumentell betingning har man lart sig att ett specifikt beteende medfor ett specifikt svar
pa beteendet. Med denna kunskap kan man alltsa bete sig pa ett speciellt satt for att man &r ute
efter omgivningens respons pa det beteendet (Hwang & Nilsson, 2003). Vi lar oss hur vi ska
paverka andra for att na vara mal, fa det vi behover genom att bli varse hur de reagerar pa
vara handlingar” (Eresund & Wrangsjo, 2008, s 124).



Ett exempel ar att som femaring kasta sig pa golvet pa ICA och skrika tills man far det godis
man vill ha. Barnet har i detta fall ett inldrt beteende som han eller hon vet medfor att
foraldern blir generad eller trétt och ger med sig. For att andra pa detta oonskade beteende ska
man da andra pa foralderns respons, alltsa barnets omgivning (Hwang & Nilsson, 2003).
Beteenden hos barn som vuxna ogillar &r ofta beteenden som de vuxna sjalva har forstarkt.
Det kan exempelvis vara tillfallen da barnet fatt sin vilja igenom via tjat eller genom att
slanga sig pa golvet och skrika. Det &r inte ovanligt att foraldrar ger efter for tjat vid en sadan
situation (Eresund & Wrangsjo, 2008).

Positiv forstarkning handlar om att man bel6nar och ger positiv respons pa ett énskat
beteende. Negativ forstarkning handlar om att man ger negativ respons pa ett oonskat
beteende. Tanken &r att man genom att lyfta upp de positiva beteendena och undertrycka de
negativa ska kunna paverka personen till att upphéra med det odnskade beteendet.

Ett beteende som fatt beloning kommer att fortsatta fast man inte far regelbunden bel6ning.
Far man ingen beloning alls for beteendet kommer det att upphora, detta kallas utslackning
(Hwang & Nilsson, 2003). Ibland kan &ven negativ forstarkning verka som en beléning i den
formen att barnet far uppmarksamhet. Om detta sker forsvinner syftet med den negativa
forstarkningen. Som exempel kan vi ta en understimulerad flicka som inte far sitt behov av
uppmarksambhet tillfredstallt av vuxna i sin omgivning. Nar flickan nyper lillebror i armen sa
att han grater, skaller pappan pa sin dotter med avsikt att det beteendet inte ska upprepas och
for att markera att det hon gjorde var fel. Utskéllningen har tillfalligt en negativ paverkan pa
flickans sjalvkansla men gladjen av att fa uppmarksamhet vager tyngre. Denna process
medfor att flickan lar sig att hon far uppméarksamhet genom att gora hennes lillebror illa.
Flickan tar darfor till sig ett o6nskat negativt beteende (Eresund & Wrangsjo, 2008).

I modellinlérning anvénder man sig av andra manniskor i sin omgivning som modeller for hur
man vill vara som person. Man agerar efter deras beteende. Detta &r ofta personer i ens
narmiljé som man ser upp till och vill efterlikna (Hwang & Nilsson, 2003).

Helkama, Myllyniemi och Liebkind (2004) tar ocksa upp modellinlarning som begrepp inom
inlarningsteori. Nagot som &r en betydande motivationsfaktor vid all inlarning ar kansla av
sjalvformaga. Detta handlar om i vilken man individen kanner att denne har en formaga att
paverka viktiga faktorer i sitt liv. Kénner man att man kan agera pa samma satt som sin
modell tar man efter denne men k&nner man att man inte klarar av detta forsoker man inte ens.
For att fa en insikt om sin egen formaga att agera efter sin modell finns det fyra redskap som

kan vara till hjalp:



e Framgang som forstarker kéanslan av sjalvférmaga och kan bidra till att man vid senare
tillfalle tror sig klara av en annan utmaning. Misslyckanden och sarskilt flera
misslyckanden pa en gang forsvagar uppfattningen av sjalvférmaga.

e Om nagon i min omgivning som jag likstaller mig sjalv med klarar av nagot 6kar min
kénsla av sjalvformaga. Det kan till exempel vara en van till mig som har lyckats med
en skoluppgift, detta medfor att dven jag tror att jag kommer klara den. Detta kallas
vikariell upplevelse.

e Att nagon verbalt uppmuntrar till att "detta kommer du fixa” dkar dven ens kéansla av
sjalvformaga. Detta kallas verbal paverkan.

e Attklara av att hantera en svar situation utan att bli nervés 6kar ocksa kanslan av
sjalvférmaga. Ar en person ledsen eller nedstamd &r det lattare att undervardera sin
egen sjalvformaga. Dessa reaktioner som man ska hantera for att bibehalla hog kénsla

av sjalvformaga kallas fysiska och emotionella reaktioner (a.a.).

3.2 Social-kognitiv teori

Denna teori tydliggor processer i ménskligt handlande, hur individer skapar tankar och
aktioner som kan bidra till andra tankar och aktioner. Social-kognitiv teori bygger pa att varje
individ och barn & summan av sina sociala interaktioner. Den tar dven upp vikten av barnets
beteende och personliga faktorer i individens utveckling.

"Foraldrar, larare, och jamnariga betraktas som modeller utifran vilka barnen lar sig sitt
beteende” (Nordahl m.fl. 2007, s 72). Eftersom barn tar efter sin omgivning i stor utstradckning
kan barnets negativa och normbrytande beteende bero pa att nagon eller nagra i dennes
omgivning uppvisat liknande beteende. Barnets beteende kan dven bero pa de forvantningar
som satts pa denne. Da barnets egna forvantningar om sitt bemastrande inte stammer 6verrens
med omgivningens kan barnets prestationer paverkas. Detta influerar barnets vardag pa flera
olika satt. Ett exempel pa hur en vuxens forvantningar kan paverka barnets prestation &r i
skolan, da en larares laga forvantningar kan dra ner barnets formaga att gora ett gott arbete.
For att gynna barnets positiva sidor ska man ge barnet ndgon form av bel6ning da denne
uppvisat onskvart beteende. Att detta paverkar barnet positivt beror pa att det bidrar till att
forandra barnets syn pa sitt eget bemastrande. For att na nagon form av férandring med barn
som uppvisat avvikande beteende kravs att barnet forstar konsekvenserna av sitt handlande

och far strukturerad traning i att bemastra sociala situationer. Denna traning ska ske med en
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instruktor som ska vara inforstadd i barnets tankemonster i olika sociala situationer.
"Elever som uppvisar avvikande beteende har ofta en tendens att missforsta sociala signaler

och dra felaktiga slutsatser om kamraters och vuxnas motiv’” (a.a. s 73).

3.3 Rambegreppet

Enligt Goffman (1986) sker all social interaktion inom vissa ramar. Definitionen av ramar i en
situation har att géra med strukturer som styr interaktionen och manniskans subjektiva
inlevelse. Ramar ar kognitiva strukturer som paverkar hur vi tolkar och agerar i vardagliga
interaktioner och de uppstar delvis omedvetet i social interaktion. En individ kan ensam
uppfatta eller tolka ramar, men all kunskap individen har om ramar harstammar ifran sociala
sammanhang och interaktioner med andra manniskor. Det kan vara svart att tolka ramar da de
delvis bygger pa tysta antaganden och tolkningar om sociala situationer (a.a.).

Nar ramarna i en situation forandras tolkas interaktionen inom ramen pa ett nytt satt. Det &r
viktigt att man i den sociala interaktionen kanner till vad ramen tillater och inte tillater. Det
kan handla om tiden for middagar i hemmet samt vad man far och inte far saga till
lillasystern. Man ska kunna tolka nar nagon &r ledsen, skamtar eller blir upprord. Kéanner man
till ramen for interaktionen kommer dessa problem inte att uppsta. Nar ndgon annan har
bestamt den radande ramen kan denna bestridas eller accepteras (Helkama, Myllyniemi &
Liebkind, 2004).

Hur den méanskliga hjarnan anvander sig av forbestamda ramar kan exempelvis utspela sig néar
en kvinna gar in till Sprangkulls café och ser en grupp manniskor uppstallda pa rad framfor
sig. Genast kopplar kvinnan detta till att de & manniskor som star pa rad i en matkd. Kvinnan
gor denna tolkning utifran de ramar hon kanner till ifran tidigare liknande erfarenheter.
Subjektiv tolkning av ramar ar inte rigida, ifall kvinnan som iaktar matkon ser en
tidningsutdelare i cafét forandras hennes tolkning istéllet till att folk koar efter att fa en
tidning och inte mat. Denna erfarenhet kommer att félja kvinnan vid framtida kdsituationer
(Goffman, 1986).
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4. METOD

4.1 Val av metod

| detta kapitel redogor vi for hur vi har gatt tillvaga i vart arbete. Vi kommer att redovisa vart
genomforande och urval av intervjupersoner. Vi forklarar begreppen; generaliserbarhet,
validitet, reliabilitet, etik och beskriver hur vi har forhallit oss till dessa den metod vi har
anvant oss av nar vi har analyserat vart insamlade material samt var forforstaelse kommer in i

detta kapitel.

Vi anvénder oss av en kvalitativ metod i studien. Metoder som anvénds i kvalitativ
undersdkning ar intervjuer, observationer och dokumentanalys. Den kvalitativa
forskningsintervjun vill forsta den intervjuades erfarenhet och dennes varldsbild av amnet
som intervjuaren soker svar pa (Larsson, Lilja & Mannheimer, 2005).

Vi foredrog att anvanda personlig intervju dar vi och informanten sitter ansikte mot ansikte
med en bandspelare mellan oss. Bandspelare ar ett tillforlitligt verktyg vid kvalitativ
datainsamling da man fangar upp det exakta uttalandet som intervjupersonen uttrycker (a.a.).
Anteckningar fordes da vi ville komplettera det material vi spelat in. Att anteckna var en
sakerhetsatgard ifall ljudupptagningen skulle vara av dalig kvalitet eller om nagot annat skulle
handa med bandet. VVar 6nskan var att skapa en avslappnad och bekvam atmosfar under
intervjun for intervjupersonerna. Vi ville att de skulle kanna sig tillrackligt trygga i var
narvaro for att fritt kunna dela med sig av sitt perspektiv pa det fenomenet vi ville studera.
Vid intervjutillfallena tankte vi darfor pa var placering i rummen. Exempelvis var vi mana om
att den som intervjuade skulle sitta rakt framfor den som intervjuades. Pa sa satt behdvde inte

intervjupersonen vrida och vanda pa sig for att fa 6gonkontakt med intervjuaren.
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4.2 Genomforande

Vi skickade missiv och intervjuguide (se bilaga 1 & 2) till samtliga intervjupersoner direkt
efter att vi bokat intervjun. Vi var flexibla och lyssnade pa intervjupersonernas 6nskemal om
tid och plats. Alla intervjuer genomfordes i en lokal pa respektive arbetsplats. Det fann vi
lampligt da vi sjalva inte hade hittat en ostord intervjuplats. Vi turades om att intervjua och
innan intervjun var det bestamt vem som skulle intervjua (den andra fick da anteckna). Den
som forde anteckningar fick aven utrymme att stélla fragor och kommentera ifall det
behdvdes.

Den kvalitativa forskningsmetoden &r halvstrukturerad vilket innebdr att samtalet som fors
inte ar helt 6ppet da det styrs med frageformular. Strukturen pa frageformularet ar inte heller
fullstandigt sluten for inflikningar (Kvale, 2008). Vi upplevde att intervjuerna var éppna da vi
aldrig strikt foljde ordningen i intervjuguiden utan lat informanten tala fritt och anpassade
fragorna efter det aktuella &mnet som var pa tal. Det uppstod aven nya fragor under
intervjuerna.

| forskningsintervjun forekommer det maktasymmetri eftersom det ar forskaren som leder
intervjun, bestammer fragorna och analyserar resultaten (a.a.). Vi ar inte helt sakra pa att
denna maktasymmetri radde under intervjun eftersom det var intervjupersonerna som hade

den kunskap och erfarenhet vi sokte efter for denna studie.

4.3 Urval av intervjupersoner

Lilja (Larsson, Lilja & Mannheimer, 2005) foreslar att nar ett forskningsarbete handlar om
sociala problem kan man véanda sig till aktérer som; socialarbetare eller andra yrkesgrupper
som kommer i kontakt med problemet. Professionella som arbetar i férebyggande syfte for
barn med avvikande beteende ansag vi var relevanta for var uppsats och darfor vande vi oss
till socionomer och socialpedagoger som arbetar med var malgrupp. Dessa professionella
arbetar i olika verksamheter i olika stadsdelar i Goteborgs stad och manga av dessa
verksamheter ar forgrenade under socialtjansten. Vara intervjupersoner kommer i kontakt med
barn med avvikande beteende och deras foraldrar genom uppdrag fran socialtjansten, skolan,
forskolan, BVC samt genom att foréldrarna sjalva tar kontakt med dem.

For att fa en allsidig studie hade vi dven kunnat intervjua nagra som har varit pa andra sidan
av detta problem, alltsa barnen. Anledningen till att vi valt att inte gora detta &r att vi inte tror

att barn ar 6ppna for en utvéardering av de hjalpinsatser de genomgar nar de mar daligt och har
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problem pa olika fronter. Dessa barn skulle troligen inte heller ha brett perspektiv eller
forstaelse for det preventiva arbete de genomgar. Alternativet skulle da vara att intervjua
vuxna eller ungdomar som hade problem som barn men eftersom vi var intresserade av vad
det finns for forebyggande arbete for dessa barn i dagens samhalle skulle en sadan studie inte
vara véasentlig for oss.

Vi fick tag pa var forsta intervjuperson via en kontaktsida pa ett foraldrautbildningsprogram
som fanns pa Internet. Darefter ringde vi till stadens telefonvaxel dar vi bad om att bli
kopplade till socialkontor i de olika stadsdelarna i Goteborgsstad. Né&r vi blev anslutna till de
olika socialkontoren informerade vi om syftet med var C-uppsats och fragade om de utforde
sadant arbete. Nar det framkom att de bedriv ett sadant arbete bad vi om en kort beskrivning.
Om vi fann det passande och intressant for var studie fragade vi om de hade majlighet att
stalla upp pa en intervju. Vid nekande svar, horde vi efter om de hade kannedom om
verksamheter som arbetar férebyggande med den malgrupp som vi dnskar undersoka. Pa sa
vis fortsatte vart sokande efter intervjupersoner. Tillvagagangssattet som vi anvéande for att fa
tag pa intervjupersoner benamner Larsson (a.a.) som snobollsurval.

Vi hade tankt att vi skulle ha fem till sex intervjupersoner men under intervjuernas gang kom
vi i kontakt med flera verksamheter som fangade vart intresse. Dessa verksamheter hade
samma malséttning och malgrupp men hade ett annat upplagg pa arbetet. De professionella
som jobbade inom dessa verksamheter hade andra professioner &n de personer vi hade
intervjuat tidigare. Genom att dven ta med dessa professionella 6nskade vi fa ett bredare

perspektiv pa materialet. I och med detta fick vi sammanlagt atta intervjuer.

4.4 Generaliserbarhet

Generaliserbarhet handlar om i vilken man vi kan applicera var studies resultat pa
verkligheten (Thurén, 1991). Enligt Larsson (Larsson, Lilja & Mannheimer, 2008) &r
majligheten att generalisera kvalitativt arbete begrénsad eftersom intervjupersonerna ar
selektivt valda. Forfattaren menar att enbart slumpmassiga urval kan leda till
generaliserbarhet.

Eftersom vi intervjuat atta professionella inom omradet kan man inte lagga for stor vikt vid
resultaten i var studie. Vi vill dock inte att man ska forbise vad som framkommer i vart

resultat, da vi har hittat manga gemensamma faktorer i intervjumaterialet.
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4.5 Validitet

Validitet ar att se till att man foljer fragestallningen och syftet i sitt arbete. Ett arbete har hog
validitet da det foljer sina fragor (Thurén, 1991).

Da vi genomforde atta intervjuer istallet for fem eller sex kan det har paverkat kvalitén i vart
arbete da tidsmarginalen kanske inte &r tillracklig for att utfora atta intervjuer. Det tog oss fyra
timmar att transkribera en timmes intervju och de flesta intervjuer tog cirka 45 min. Det tog
oss sammanlagt cirka tre timmar fran det att vi akte till intervjuplatsen, genomfora intervjun
och ta oss tillbaka till var bas. Detta ar tid som hade kunnat laggas pa att fa battre kvalité pa
analysen.

Enligt Kvale (2008) ar det svart att behalla hog validitet pa materialet vid transkribering. Han
menar att da man skriver ner en bandad intervju forlorar materialet validitet i den subjektiva
tolkningsprocessen.

Vi gjorde en pilotintervju med en person som arbetar inom det omradet som var studie ar
inriktad pa. Detta var for att fa synpunkter pa intervjuguidens uppbyggnad och om
nddvandiga forandringar behdvdes goras infor de riktiga intervjuerna. | och med att vi gjorde
en pilotintervju testade vi aven validiteten i vara intervjufragor, vi markte om fragorna
undersokte det vi vill ha reda pa. Under pilotintervjun insag vi att vi inte riktigt bestamt oss
for vad vi var ute efter. Vi var osékra om vi ville undersoka férebyggande arbete med enbart
barn eller med barn och deras foréldrar. Vi beslutade att vi skulle undersoka férebyggande
arbete med barn och deras foraldrar, da de flesta verksamheter arbetar via foraldrarna. Vi fick
darmed korrigera intervjuguiden.

Nar vi sokte efter tidigare forskning hittade vi inte fakta om inatvanda barn med avvikande
beteende. Det framkom &ven vid intervjuerna att intervjupersonernas arbete inte vander sig i
lika hog grad till de introverta barnen som till de utagerande barnen. Eftersom vi i var uppsats

inkluderar all sorts avvikande beteende, har detta paverkat validiteten i var studie.

4.6 Reliabilitet

Reliabilitet handlar om undersokningens palitlighet och innebar att arbetet maste folja vissa
vetenskapliga metoder for att vara tillforlitligt. Andra forskare ska kunna anvénda sig av
samma metod och komma fram till samma resultat for att studien ska ha hog reliabilitet. Man
menar da att studien ar intersubjektivtetsbar (Thurén, 1991). Reliabilitet anses ha lagre vikt i

kvalitativa studier, eftersom de inte ger generaliserbara fakta (Svenning, 2003).
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Under var forsta intervju satte vi bandspelaren for Iangt ifran intervjupersonen vilket
medforde att vi hade stora svarigheter att héra vad som sades nar vi senare satt och skulle
transkribera. Det finns darfor en risk att vi har missat nagot. Efter denna intervju var vi noga
med att placera bandspelaren i ndrheten av intervjupersonen. Vid en annan intervju tog bandet
slut och vi fick anteckna febrilt de sista tio minuterna. Trots vart engagemang att skriva ner
allt som sades var detta ett omajligt mal. Vi missade sékerligen nagot i slutet av denna
intervju. Av denna erfarenhet larde vi oss att alltid har med ett extra band vid
intervjutillfallena. Vi kopte ett fempack med band for att spela in vara intervjuer pa. Nar bade
fram och baksidan pa dessa band tog slut teranvande vi band som redan var
fardigtranskriberade. Detta forsamrade mojligheterna for oss att ga tillbaka till intervjuerna
och lyssna igen ifall det fanns behov.

Vi har anstrangt oss for att transkribera direkt efter intervjuerna da vi har det som har sagts
farskt i minnet men efter transkriberingen av den andra intervju insag vi att vi behévde dela
upp transkriberingen da det sparade tid att gora detta var for sig. Vid ett tillfalle gjorde vi fyra
intervjuer pa tre dagar, da var det extra vasentligt att dela upp arbetet. Da intervjuerna var tatt
in pa varandra hade vi inte en chans att transkribera direkt efterat.

Nackdelen med att vi delade upp transkriberingen gjorde vart arbete kanske mindre palitlig
eftersom vi inte hade fyra 6ron att forlita oss pa. Fordelen var att vi blev mer effektiva och
utnyttjade tiden vél. Att vi forde anteckningar under intervjuerna kompletterade det bandade
materialet och starker reliabiliteten i uppsatsen.

Vi har i tidigare forskningskapitlet redogjort for var sokvag till kallorna som presenteras i
avsnittet samt i inledningen. Detta hojer &ven studiens reliabilitet.

4.7 Etik

| vetenskapsradets forskningsetiska principer betonas fyra etiska krav. Dessa ar
Informationskravet, Samtyckekravet, Konfidentialitetskravet och Nyttjandekravet och vi har
forhallit oss till samtliga fyra (Vetenskapsradet).

Genom missivet meddelade vi intervjupersonerna om vart syfte med undersékningen samt att
de sjélva bestamde Over sin medverkan. Fore varje intervju bad vi om samtycke att spela in
samtalet med bandspelare. Vidare har vi utgatt ifran konfidentialitetskravet och talat om att
endast vi kommer att ta del av kontaktuppgifterna och att det material som aterstar fran

intervjuerna kommer att forstoras. For att skydda vara informanter och deras klienter har vi
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undvikit benamningar pa de intervjuade. Vi redovisar darfor varken namn, stadsdel, eller
intervjupersonernas arbetsplats i studien. Intervjupersonerna har visat stort intresse for vilka
andra professionella vi har intervjuat i var uppsats. Eftersom vi till stor del har kommit i
kontakt med vara intervjupersoner genom snébollsurval har det varit av intresse for dem att
fraga hur vi hittade dem. De flesta intervjupersonerna kanner darav till varandra vilket i flera
fall har varit positivt da de kanner varandra och har haft gott samarbete. Detta kan aven vara
en negativ aspekt da det till viss del bryter emot konfidentialitetskravet.

Nyttjandekravet, som innebér att insamlat material om enskilda personer endast far anvandas
for forskningsandamal, har vi ocksa informerat om i missivet.

En kopia av den fardiga C-uppsatsen kommer att 6verlamnas till samtliga intervjupersoner da

de hade dnskemal om att ta en del av det fardiga arbetet.

4.8 Analysmetod

Meningskoncentrering ar en analysmetod som vi har anvant oss da vi har analyserat det
inhdmtade empiriska materialet. Den valda analysmetoden innebér att man tar fram de
centrala temana i en text (Kvale, 2008).

Det forsta vi gjorde nér vi laste igenom intervjumaterialet var att utifran vart syfte och de
fragestallningar vi hade, leta efter resultat ur intervjumaterialet. Vara tre fragestéallningar som
ar: Vad finns det for forebyggande atergarder for icke diagnostiserade barn med avvikande
beteende, Hur ska man bemdta barnen och Vad ar fordldrarnas roll i arbetet, anvands har som
rubriker. Under varje fraga har vi beskrivit det som besvarats och kompletterat med citat for
att dven hér styrka resultaten.

Nésta steg i analysprocessen var att leta efter gemensamma teman som vi visste skulle finnas
da vi under intervjuernas gang tyckte oss har hort samma tankar och asikter pa olika hall. Vi
fann sju olika genomgaende amnen. Dessa teman ar i ordningsféljd; Flexibilitet i arbetet med
barn och foraldrar, Teorier i arbetet, Kdnnetecken fér barn med avvikande beteende, Psykolog
i verksamheten, Samvaron, Positiva beteende ska belénas och negativa ska ignoreras och Man
missar introverta barn. Dessa &mnen har vi &ven som rubriker och under varje rubrik har vi
kort sammanfattat det som sagts. For att styrka vissa resonemang har vi avslutat med citat dar
vi har kunnat citera. FOr &r att bendmna vilken intervjuperson som sager vad vid citering har

vi dopt dem till den turordningen de var i under intervjuerna.
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Under studiens arbetsgang har vi arbetat abduktivt eller induktivt — deduktivt kvalitativ
strategi som det ocksa kallas. Vid induktion arbetar forskaren utifran den empiri denne
upptacker och tar fram teori, fragestallning och syfte. Induktivt arbetssatt har aven ppna
fragestallningar. Deduktion innebér att forskaren redan har en teori och tidigare kunskap att
anvanda pa intervjumaterialet. Detta styr sedan studiens fragestéllning och syfte (Larsson,
Lilja & Mannheimer, 2005).

Det allra forsta initiativ vi tog nar vi borjade skriva C- uppsatsen var att formulera vart syfte
och fragestallningar. Vi hade klart for oss att vi skulle anvanda oss av inlarningsteori men
bestamde oss for att vanta tills vi hade samlat in och last det empiriska materialet for att fa
inspiration till ytterligare andra teorier och/eller teoretiska begrepp. Efter att vi hade last
genom intervjumaterialet bestdmde vi oss for att lagga till social- kognitiv teori samt
Goffmans rambegrepp till teorikapitlet. Detta beslut fattades da mycket av de empiriska fakta
betonade interaktionens betydelse i det forebyggande arbetet for barn med avvikande
beteendeproblem. Det vi har gjort pa ett induktivt angreppssétt ar att vélja social- kognitiv
teori samt rambegreppet efter det att vi samlat in empirisk fakta. Var intervjuguide ar
halvstrukturerad och har dérfor inte helt 6ppna fragestéallningar som ett induktivt angreppssétt.
Det deduktiva arbetsséattet ar att vi vid analysen vaver in inlarningsteori och tidigare forskning
som var forbestamt innan vi borjade med intervjuerna. Detta styrde dock inte uppsatsens

fragestallningar och syfte som ocksa var klar formulerad innan intervjumaterialet samlades in.

4.9 Forforstaelse

Forforstaelse handlar om i vilken grad vara personliga erfarenheter och subjektivitet har
paverkat arbetet (Larsson, Lilja & Mannheimer, 2008). Det ar svart att vara opaverkad av sina
forutfattade meningar under arbetets gang men vi ar medvetna om dem och har forsokt att
vara 6ppna for nya intryck.

Var forforstaelse i borjan av arbetet var att det inte finns lika mycket resurser for barn som
inte har neuropsykiatrisk diagnos som for de med diagnos. Denna forforstaelse kom upp vid
nagra intervjuer da det ligger néara till hands for intervjupersonerna eftersom de dven arbetade
med barn som har diagnos. Vissa styrkte var tes och menade att barn med diagnos till exempel
far extra resurser i form av habilitering och skolassistans. Andra ansdg sig inte har upplevt en
skillnad och en del ville inte yttra sig da de inte hade konkreta fakta i &mnet. Fast vi funnit

viss empiri som stodjer detta har vi valt att inte ta med det i uppsatsen da det rort sig om fa
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intervjupersoner och att amnet berdr en annan studie.

En annan forforstaelse som vi hade var att barn med avvikande beteende i manga fall kommer
att hamna i kriminella sammanhang i vuxen alder om de inte far hjalp. Denna forforstaelse
genomsyrar inledningen av uppsatsen dar flera forfattare bendmner konsekvenserna av

avvikande beteende i tidig alder.

5. RESULTAT OCH ANALYS

5.1 Resultat och analys utifran syfte och fragestallningar

Har redovisar vi de resultat vi har funnit utifran vart syfte och fragestallningar. Vi har anvant
oss av fragestallningarna som rubriker och besvarat dem utifran den empiri vi funnit i vart

arbete. Sedan har vi applicerat teori och tidigare forskning pa de erhallna svaren.

5.2 Vad finns det for forebyggande atgarder for icke diagnostiserade
barn med avvikande beteende?

Genom att vi vid intervjutillfallena fragade intervjupersonerna om de metoder de anvéander i

deras arbete med barnen och deras foraldrar fick vi fram de atgarder som redovisas har.

KOMET (Kommunikativmetod) ar en kurs dér man lar sig att uppméarksamma det positiva
hos barn. Grundtanken &r att det barnet far uppmarksamhet for, det fortsatter det med. Det
handlar om att bryta det daliga beteendet genom att uppméarksamma det barnen gor bra istallet
for att standigt hacka pa det barnen gor daligt. KOMET kursen finns for foraldrarna som har

barn i aldrarna tre till elva samt for larare.

De otroliga aren ar en kurs for foraldrar som har barn med ett utagerande beteende. Barnen
ska vara i aldrarna fyra till atta. Modellen bygger pa en pyramid dar man i botten fokusera pa
samspel, lek och samvaro. Langst upp i toppen kommer grénssattning, den arbetar man med
sist. Man ska inte behova gora sa mycket om man bygger pa samspel och lar kdnna varandra,
alltsa fordjupa samvaron. Mellandelen bestar av att bekrafta och berémma. Foraldern ska saga
till barnet nar det gor nagot bra och situationer som man vet kan medféra problem ska

undvikas. Toppen av pyramiden fokuserar pa granssattning samt att ignorera visst beteende.
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Toppen dr en liten del av pyramiden

’Manga vill komma hit for att lara sig att séatta granser, men man maste borja med vad man
gor nar man har roligt ihop. Foréaldrarna ska lara sig att samspela med barnet, sa att barnet
lar sig att lasa foraldern och vice versa om vad som ar tillatet och inte tillatet. De ska bygga
upp en trygghet i varandra. Barnet maste kunna tyda positiva och negativa reaktioner hos
foraldern.

Viktigt att bygga pa gladje och samvaro, dar man gor roliga saker ihop och inte bara ga pa
begransning™ (Intervjuperson 2).

Detektivskolan ar en parallell kurs for barn vars foraldrar gar pa ”De otroliga aren”. Gruppen
bestar av max sju elever. Man jobbar med liknande teman som fors i foraldragruppen. Namnet
Detektivskolan uppstod med tanken pa att barnen ska vara detektiver i sina egna liv. Malet &r
att barnen tidigt borjar tanka pa vad de kan géra som barn. Man arbetar med att upptacka
kéanslor. Vart dyker de forsta upp? Vad hander nar nagon ser arg ut? Man jobbar med stora
dockor, klipper och Klistrar samt spelar rollspel. Detektivskolan handlar om att gora

upptéacktsresande i sociala relationer.

Det som dessa program har gemensamt ar positiv forstarkning och negativ forstarkning som
handlar om att man bel6nar positivt beteende och ignorerar eller bestraffar negativt beteende.
Att ignorera ett negativt beteende kallas i inlarningsteori for utslackning. Tanken ar da att nar
ett visst beteende inte far nagon uppmarksamhet dverhuvudtaget forsvinner beteende totalt.
Det ar detta man ofta forsoker géra med det negativa beteendet (Hwang & Nilsson 2003).
Barn behdver bland annat strukturerad traning i att bemastra sociala situationer med en tranare
som kanner till barnets k&nslomonster i olika situationer. Barnen behdver dven behérska
modellinlarning och fa insikt om konsekvenskerna av sitt handlande (Nordahl m.fl. 2007).

Det ar detta arbete som sker i Detektivskolan.

COPE (Community Parent Education Program) &r en foréldrautbildning dar foréldrar i
mindre grupper delar med sig av det erfarenhet och kunskap de besitter inom uppfostran.
Foraldrarna traffas under 8-10 veckor, en gang i veckan, tva timmar per gang. COPE-
programmet leds av utbildade COPE - gruppledare med erfarenhet av arbete med barn och

foraldrar.
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Malséttningen for COPE- programmet &r att:

e Utveckla foraldrarollen och stdrka deras sjalvfortroende. Foraldrar ska anse sig vara
tillrackligt bra forélder

o Ge foréldrar tillfallen att utbyta erfarenhet, kunskap samt knyta an nya kontakter

e Foraldrarna ska (genom att) fa praktiska, konkreta redskap och strategier att arbeta

med i sitt foraldraskap
e FOréldrarna ska forstarka positiva beteenden hos sina barn och férebygga negativa

Det finns forskning som visar pa att de olika preventionsprogram som ér tillgangliga, for
familjer dar barn har uppvisat avvikande beteende, har férminskat barnens avvikande
beteende. Dessa program ér till for att stodja foréldrarna i sitt foréldraskap och de ligger stor
vikt vid bemotande mellan foréldrar och barn (Andershed & Andershed 2005).

Enligt social-kognitiv teori tar barn efter beteenden som de ser i sin omgivning. Foréldrar ar
bland annat de som barn betraktar som modeller och harmar efter deras beteende (Nordahl
m.f1.2007).

Foraldrar som gar dessa kurser kan uppleva att de behdver forstarkning eller utbyte av de
radande ramar de anvander sig av i sitt foraldraskap. Kurserna kan hjélpa till att férandra och
starka de ramar som rader for interaktionen i familjerna (Helkama, Myllyniemi & Liebkind,
2004).

Marte meo &r en metod som anvands for att hjélpa foraldrar och barn att hitta ett bra samspel
och kommunikation. Man filmar sma sessioner nar barn och foralder samspelar. Sedan
uppmarksammas det som fungerar, det positiva. Man kan se pa videoklippet utifran en fraga
som foréldern vill ha hjalp med och diskuterar eventuella férdndringar som foéraldern kan
skapa i samspelet. Man ska lyssna pa foraldrarna om deras tidigare forsok, "hur har det
fungerat?” Det kan vara sa att den ene foraldern upplever att problemet med barnet ar vérre an
vad den andra gor. | det fallet blir uppgiften att fa in bada foraldrarna och stétta dem. Vid
situationer da det ar en ensam foralder sa forsoker man att na dennes natverk. Finns det en

moster eller farmor som kan stotta upp?

Kéanslokarta &r en metod dar man anvéander farger for att definiera ens kédnslomassiga lage

vid olika situationer. R6d farg symboliserar exempelvis nr man &r arg och tappar humoret.
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Fargskalan visar ocksa hur man gar fran ett humor till ett annat. Till exempel fran glad till
ledsen och hur det kanslomassiga laget paverkar omdomet. Syftet med kanslokartan &r att

identifiera olika kanslotillstand och hur man agerar vid dem.

Miljoterapeutiskt arbetssétt innebér att den professionella foljer med barnet och foréldern till
en miljé dar man finner det problematiskt med barnet. Det kan vara en lekplats dér foréldern
upplever det som svart att agera nar ens barn kommer i konflikt med andra barn eller i
mataffaren dar barnet vanligtvis lagger sig ner pa golvet och skriker tills denne far en glass.
Den professionella & med och observerar samspelet mellan barnet och foraldern och sedan
gar den professionelle igenom handelsen med féréaldrarna. Fragor som kan dyka upp vid
genomgangen ar: ”Vad var det som hande? Hur hade du kunnat géra dar? Vad hade du kunnat

gora annorlunda? Jag sag att du kénde dig pressad och hur upplevde du det”?

Tejping understodjer for den professionella att stalla fragor kring barns konkreta situation och
kring dess relationer med viktiga personer. Barnsamtal kan upplevas mer positiva for bade
barnen och samtalsledararen vid anvandning av Tejping. Med Tejpning 6kar kreativiteten i
samtalet. Det kan anvandas med barn fran fyra till fem ars alder, tonaringar och vuxna.
Tejping ut6vas rent praktiskt genom att man later barnet visuellt forma sin livssituation, sitt
natverk, en konflikt eller en traumatisk upplevelse. Diskussioner om granser och om olika
scenarion i interaktionen fors dven. Det hela spelas pa en ”scen” som tejpas upp pa ett bord,
alternativt i en bordssandlada. Detta sker med hjélp av malade trafigurer och lekmaterial (trad,
hus, leksaker, etc.). Exempelvis kan man spela upp en situation som uppstatt i skolan och
sedan stéller samtalsledararen fragor kring den specifika situationen; "hur hade du upplevt det
ifall froken sade s istallet? hur hade det kants ifall Kalle hade sagt att du &r snall istéllet for

att du ar dum?”

BOF (Barnorienterad familjeterapi) fokuserar pa samspelsmonstret och har funnits i cirka 17
ar. Norske Martin Solsvett ar grundare och har en bakgrund som barnpsykiatriker. BOF ar en
psykoterapeutisk metod som riktar sig till familjer med barn i lekaldern. Metoden fokuserar
pa samspelet i familjen. Leken ska avspegla barnets inre vérld och samspelsmonstret i
familjen. Syftet med BOF ér att frdmja barnets utveckling och detta ska ske genom att hitta de
optimala samspelsformerna i varje enskild familj. En intervjuperson anvénder sig ofta av

sandlada vid BOF. Hon séager sa har.
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Forst sa leker jag med barnet for att fa en kénsla av vad barnet har for problem. Sedan ska
foraldern leka med barnet. Det ar viktigt att jag inte behandla barnet utan att det &r
foralderns och barnets relation som &r i fokus. Det &r foraldern som ska hjalpa barnet. Vi

tranar pa att satta granser och vara lyhord i sandladan™. (Intervjuperson 3)

Man ska i den sociala interaktionen kunna tolka varandras beteende och kéanslor, utan detta
fungerar inte samspelet. N&r man samspelar kdnner man till varandras oskrivna regler om hur
individer fungerar i en interaktion. Vad som far barnet att bli arg eller ledsen? Vad far pappan
att bli ledsen? Att tyda dessa signaler ar att folja ramen for interaktionen (Helkama,
Myllyniemi & Liebkind 2004).

Konsultationsgrupp &r en grupp bestaende av rektor, specialpedagog, psykolog, LSS-
handlaggare och socionom. Rektorn pa omradets forskola eller skola sammankallar till méte
en gang per termin och under motet diskuteras aktuella avidentifierade fall som berér barn
och deras familj.

De olika professionella far ge sin synpunkt pa arenden dar forskolan eller skolan inte riktigt
vet hur de ska ga vidare. Gruppen diskuterar sig fram till eventuella 16sningar som skulle
kunna gynna barnet och dennes familj. LSS handlaggaren kanske tror att det ror sig om nagon
funktionsnedsattning medan socionomen ser brister i foraldraskapet och foreslar att
foraldrarna behover ga pa en KOMET foraldrautbildning. De olika professionella lamnar

sedan arendet pa skolan/forskolans bord.

MSI (Multisystemiska insatser) ar en metod dar man arbetar med hela barnets natverk.
Natverken bestar bland annat av familjen, individen, skolpersonal, fritid, en kontaktperson,
familjeterapeut, socialsekreterare och BUP. De olika professionella har sina uppdrag i relation
till familjen. Man samarbetar och har regelbundna méten kring arbetsprocessen. Det ar ett

ganska intensivt arbete som utfors for att tacka upp familjens behov.

Samverkansgrupper bestar av faltassistenter, familjestodjare, BRIS, skola, polis, skola
sjukskoterska och socialtjansten ar med i samverkansgruppen som diskuterar aktuella problem
i stadsdelen.

Vid arbete med en killgrupp dar medlemmarna gar pa hogstadiet och har utagerande beteende
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kom man pa tanken att dven skapa en killgrupp for yngre killar. Man vill forhindra att de éldre
killarnas sma broder foljer i samma spar. Vid mote for de yngre barnen ar det socialarbetare
fran barn och ungdomssektorn, forskollarare, specialpedagoger, rektorer pa forskolan, BVC,
LSS och andra personal pa forskolan som jobbar med barnen. Traffen dger rum en gang per

termin fOr varje grupp.

’Socialtjansten har enligt lagen skyldighet att samordna tréaffar som verksamhetsgruppen
har”. (Intervjuperson 1)

Enligt inlarningsteori styrs individen av sin omgivning. Det &r positivt att ha en omgivning
som samverkar for att skapa goda forhallanden till forman for barns utveckling i samhéllet
(Hwang & Nilsson, 2003). De professionella som samverkar kring sitt arbete med ett barn
som har uppvisat avvikande beteende kommer troligen 6verrens om en gemensam ram for hur
deras interaktion ska ga tillvaga (Helkama, Myllyniemi & Liebkind, 2004). Det r till forman
for barnets utveckling om de professionella runt barnet har en god samverkan. Denna
samverkan kan bidra till en tryggare uppvéaxtmiljo for barnen. En trygg omgivning ger
motstandskraft, resiliens, mot att utveckla avvikande beteende.

Samarbete som de vuxna gor ar en av de viktigaste faktorerna for hur barnet kommer att
kunna utveckla sin formaga for att beméstra sin inre samt yttre situation (Eresund &
Wrangsj6, 2008).

Familjeskola &r en verksamhet som bedrivs av en familjeterapeut och en larare. En dag i
veckan kan foréaldrar vars barn presterar under sin formaga i skolan komma dit. Barnen ska
vara i aldrarna tre till sex. Barn som deltar tillsammans med foraldrar har olika typer av
problem. Det kan handla om att barnet inte kan sitta stilla i skolan och far darfor ingenting
gjort pa skoltid eller att barnet ar blyg och inte vagar be lararen om hjalp. En gang i veckan
kommer barnen dit med sina féraldrar och jobbar dels med skolarbete och dels med andra
speciella mal som satts for det enskilda barnet. Barnet och foraldern far resonera om dessa
mal. Vad kan man géra om man &r blygt? Vad kan man géra om man inte kan sitta still? Hur
har det gatt under veckan? Vad kan man gora for att detta ska bli battre? Lararen ger en

beddémning av barnets utveckling varje vecka.

Social-kognitiv teori menar att ens prestationer kan paverkas av de forvantningar som ens
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omgivning har pa en. I en skolsituation kan barnet kanna av vilka krav lararen har pa en och
ratta sig efter nivan pa dessa krav. For att fa ett oroligt barn att sitta still maste lararen dndra
sin installning till barnets formaga att sitta stilla (Nordahl m.fl. 2007).

Barnet behdver ha en kansla av sjalvférmaga och om lararen uppmuntrar barnet till att ”Detta
klarar du av”, anvander sig av sa kallad verbal paverkan, kommer barnet att fa storre kéansla
av sjalvformaga. Man kan dven anvanda sig av modellinlarning och papeka att en av det
oroliga barnets kompisar klarar av att sitt fint pa stolen. Kompisen blir da en mall for hur det
oroliga barnet forsoker agera, att se en likstalld kompis klara av en uppgift och fa dkad
sjalvférmaga av det kallas for vikariell upplevelse (Helkama, Myllyniemi & Liebkind, 2004).

5.3 Hur ska barnen bemotas?

P& fragan om hur barn med avvikande beteende bor bemotas i vardagliga situationer for att
forhindra att deras avvikande beteende inte ska eskalera och i basta fall avta helt, har samtliga
intervjupersoner menat att struktur och forutsagbarhet &r de huvudsakliga delarna for att

barnen ska utvecklas ifran negativa beteenden.

’Det som ar bra for alla barn &r bra for dessa barn och oftast sa behover de mer utav det
som ar bra for barn. Nagra saker vet man anda ar bra for alla barn. Till exempel att veta vad
som ska handa. Forutsagbarhet, att forsta vad som hander. Att tar lite i taget, begriplighet.
Tydlig instruktion, att det &r samma méanniskor runtomkring. Dessa saker ar bra for alla barn

men som nagra barn ar annu mer i behov av”. (Intervjuperson 6)

’Det har visat sig att ifall man far struktur, bli forutsagbar, ger mycket positivt till sitt barn
och &r mycket med sitt barn sa kan det vara att det som var bekymmer forut ha férandrats™.

(Intervjuperson 1)

’Man maste bryta det negativa. Se det som barnet gor bra. Det har oftast med hur foraldern
ar, och hur barnet ar. Det &r ndgot i samspraket som blir galet. Beromma och uppmérksamma
det som ar bra hos barnet. Hjalpa foraldern att se det barnet gor bra. Det &r foraldern som
maste hjalpa barnet. Vara med sina barn pa barnets villkor en stund varje dag™.
(Intervjuperson 3)
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Intervjupersonerna har samtidigt fatt ge konkreta exempel pa hur vuxna ska bemoéta barnen

vid aktuella forhallanden nar de ar brakiga och svarhanterliga.

’Vara lugn som vuxen, inte trissa upp barnet mer. Lyssna in, inte skélla. Bygg upp fértroende!
Satta granser! Prata kring granser om vad som ar som &r okej och inte okej senare nar
barnet har lugnat ner sig. | stunden ska man férsoka behalla lugnet. Inte vara domare/

aklagare™. (Intervjuperson 1)

’Satt granser tidigt. Inte dra ut upp granssattningen. Har man betstamt sig for att barnet inte
ska fa en glass nar denne grater och skriker om att far det ska man sta pa sig. Man sager inte
nej 15 ganger forst och sedan ja. Ett nej ar ett nej. Man ska saga det pa ett vanligt satt, da
lyssnar barn mycket battre &n nar man héjer résten”. (Intervjuperson 3)

’Det beror pa relationen till barnen och situationen. Ar det en foralder som ar med barnet, ar
det viktigt att inte underminera féraldern. Det blir som att séga till foraldern att det har
klarar du inte av. Det ar viktigt att man som kringstaende har is i magen och inte hoppar in i
situationen forran det verkligen behovs.

Barnet ska inte uppfatta sig som ett samhallsproblem dit alla springer for att hjalpa. Man ska
KYLA NER situationen. Sénka temperaturen.

Bemét kéanslan utan att hoja rosten. Dampa om det gar! Bekréfta, jag ser att du &r jattearg,
jag tror jag vet varfor du ar arg men nu vill jag att du sitter hos mig sa att vi kan prata!
Forsoka lugna, halla om ifall det gar, vissa barn behover vara ensamma ett tag™.

Det ar foraldern som maste hjalpa barnet att bli lugnare. Barn lyssnar inte pa skrik. Det ar
ingen mening att skrika nar barnet sjalv skriker. Hur man kommunicerar &r viktigt.
Foraldrarna anvander ganska mycket hot nar de kanner sig maktlosa. Ex du far l16rdagsgodis
om du inte skriker. Barnens varld blir ganska trakigt med straff och hot. Nar foréldrarna ar
maktlds da kanske barnen utvecklar annu destruktivare beteende. Man maste hjalpa foraldrar
att hjalpa sina barn. Aven skolan maste uppméarksamma det barnen gér bra. Det ar som alla

manniskor, man vill att folk ska vara snalla mot en”. (Intervjuperson 2)
En intervjuperson berattade om vikten av att barnets rést blir hord. Hon exemplifierar med

konflikter mellan barn och beréttar att vuxna oftast uppfattar slutskedet av konflikter. Ett

exempel skulle vara att den vuxne kommer in och ser denne knuffar till ett annat barn.
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Intervjupersonen anser att den vuxna i detta lage ska lyssna utan att ha férutfattade meningar
da denne inte vad som har utlost barnets utagerande beteende. Hon menar att det kan lika
garna har varit det andra barnet som har trissat igang barnet genom att vara elak. Den vuxne
ska samt visa empati for barnet, forklara orsaken till dennes beteende och sedan lara barnet att
hitta andra former &n att vara destruktiv och knuffas.

Bemotandet ar centralt att tanka pa i interaktionen med barn. Att kanna sig omtyckt ar mycket
viktigt for alla barn &ven de som har avvikande beteende. Det ar 1att hant att barnets
avvikande beteende bli den sida av barnet som man identifierar det med. Omgivningen ser da
inte barnet utan bara det o6nskade beteende som barnet har. For att undvika det ska man ge
barnet s& mycket positiv respons som majligt pa det 6nskade beteendet barnet uppvisar
(Nordahl m.fl. 2007).

| bemd&tande med barn som har avvikande beteende bor man vara frekvent med att sétta
granser for att skapa struktur i barnets liv och anvanda strukturer som markerar tid och rum.
Dessa barn behover stod fran olika hall samtidigt (Eresund & Wrangsjo, 2008).

Utagerande beteende utvecklas i samspel mellan risk-, sarbarhets- och skyddsfaktorer.
Faktorer som man vet dr gynnande for barn att vaxa upp i kallas skyddande faktorer. Dessa &r;
trygg anknytning, stodjande familjemiljo, stédjande skolmiljé och dvrigt natverk, god

intelligens samt god empatisk formaga (a.a.).

5.4 Vad &r foraldrarnas roll | detta arbete?

Samtliga intervjupersoner vi har moétt varderar foraldrarna som de mest inflytelserika
personerna i barnens liv. De tror att allt férandringsarbete borjar i relationen mellan foraldrar
och barn. Dérav ligger stor tyngdpunkt vid detta i deras arbete.

De foraldrautbildningar och kurser vi har kommit i kontakt med under arbetet med var C-
uppsats bygger alla pa att starka foréaldern i sitt foraldraskap och hjalpa dem att beméta sina
barn pa bésta satt. Med dessa citat vill vi betona vikten av foraldrarnas roll i det forebyggande

arbetet med dessa barn.
’FGds man som ett svart barn kravs det att man har foraldrar som har lite mer av det lilla

extra; talamod, uthallighet, kan tanka efter vad fan ska jag géra har nu. Som har den har

formagan att reflektera Gver sitt handlande. Har de inte det ar det bra att de soker hjalp s&
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kan vi hjéalpa dem.” (Intervjuperson 7)

’Man maste bryta den negativa spiralen for att kunna beméta sitt barn pa basta satt. Se det
som barnet gor bra. Problemet har oftast med hur féraldern ar, och hur barnet ar. Det ar
nagot i samspraket som blir galet. Man maste berémma och uppmarksamma det som &r bra
hos barnet. Man behdver hjalpa foralder att se det barnet gor bra. Det &r foraldern som
maste hjalpa barnet. Vara med sina barn pa barnets villkor en stund varje dag. Det &ar
foraldern som maste hjalpa barnet att bli lugnare. Barn lyssnar inte pa skrik. Det & ringen
mening att skrika nar barnet sjalv skriker. Hur man kommunicerar ar viktigt. Foéraldrarna

anvander ganska mycket hot nar de kanner sig maktlésa.”. ( Intervjuperson 3)

Foraldrarna ska lara sig att samspela med barnet sa att barnet lar sig att lasa foralderns
och vice versa om vad som ar tillatet och om vad som inte ar tillatet. De ska bygga upp en
trygghet i varandra. Barnet ska kunna avlasa positiva och negativa sidor hos foraldern. Inte

enbart saga NEJ!” (Intervjuperson 2)

Vi jobbar genom foraldrarna. Det &r i hemmet som strukturen maste finnas. Gora schema pa
vad mamma, pappa och barnet ska géra. Man maste ha nagot att halla sig till, nagot att
checka av om man sjalv ar stokig som foralder. Det far inte blir for mycket spontanitet i
vardagslivet. Man ska veta var saxen ligger i ens hem. Det ska vara ordning och reda. | vissa
fall &r det barnen som haller koll pa foraldrar. Vet vad som behovs handlas, nar det ska vara

mote, vilka som ska delta i motet.” (Intervjuperson 1)

Vi jobbar mest med foraldrar, vilket problem barnet &n har ar det alltid foralderns ansvar!
Man kan inte skylla pa daligt humar eller att barnet &r jobbigt. Det ar alltid foralderns
ansvar att se till att det &r en god stamning i hemmet. Darfér jobbar vi mycket med foraldrar.

For att de ska hunna se vad man som foralder kan géra.” (Intervjuperson 7)
”Alla kan bli battre men alla kan inte bli perfekta.”” (Intervjuperson 3)
Nordahl m.fl. (2007) tar upp vikten av att ha kvar kontakten med prosociala barn (barn som

inte har avvikande beteende). Prosociala barn &r en friskhetsfaktor da de minskar riskerna for

negativ input fran umgéanget med barn som har avvikande beteendeproblem.
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Att delta i preventionsprogram som dr tillgangliga for foraldrar som kanner att de behover rad
och stod i sitt foraldraskap menar Andershed och Andershed (2005) ar av vikt da det finns
forskningsresultat som visar pa deras effektivitet. Foraldrakurserna hjalper foraldrar att fa
insikt om hur de kan bemdta sina barn pa basta satt. Man kan bemota barn med positiv
forstarkning. Motivet bakom forhallningssatet ar att positiv respons pa barnets 6nskade
beteende ska starka det. Tanken &r att man genom att lyfta upp de positiva beteendena och
undertrycka de negativa ska kunna paverka barnet till att upphdra med det odnskade
beteendet. Enligt det inlarningsteoretiska begreppet modellinlarning kan man ha insikt om att
barn tar efter personer i sin omgivning (Hwang & Nilsson, 2003).

For att gynna barns utveckling av dnskat beteende &r det viktigt att man strukturerar de
radande ramarna som finns i interaktionen runtomkring barnet. Strukturering av ramarna
innefattar regler och tider som ska ge barnen en kénsla av sammanhang i det som hénder
(Helkama, Myllyniemi & Liebkind, 2004).

5.5 Resultat och analys utifran funna teman

Hér redovisar vi gemensamma teman som har framkommit i intervjumaterialet och analyserar
dessa utifran teori och tidigare forskning. De gemensamma amnena har vi satt som rubrik och
utvecklat det som har framkommit i intervjuerna. Vi har &ven exemplifierat vissa teman med

citat ifran intervjupersonerna.

Flexibilitet i arbetet med barn och foraldrar

Flexibiliteten i arbetet med dessa barn och deras familjer ar nagot som har aterkommit i nast
intill alla intervjuer. Intervjupersonerna betonar att varje manniska de moter i arbetet &r unik
och darfor ar det angeldget att vara éppensinnad. De uttrycker betydelsefullheten i att vara
flexibla i sitt arbetssatt da de skraddarsyr hjalpinsatser utifran barnen och deras familjers
behov.

Intervjupersonerna beskriver att de har kontakt med vissa barnfamiljer enbart en gang medan
de har varit i kontakt med andra barnfamiljer oregelbundet i tio ars tid. Eftersom
barnfamiljernas hjalpbehov varierar ar det ett maste for intervjupersonerna att anpassa

hjéalpinsatserna darefter.

Da barnen vaxer och utvecklas kognitivt, emotionellt och socialt uppstar forandringar i
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barnfamiljen och deras hjalpbehov kan darmed forédndras. Det kan medféra problem for
foraldrarna att anpassa ny struktur i interaktionen efter barnets nya behov. Men det &r inte en
omojlig uppgift att anpassa ny struktur i familjen da ramen kan skifta. Eftersom nya problem
har uppstatt kraver detta ett varierande forhallningssatt i intervjupersonernas bemétande och
hjalpinsatser gentemot familjen. Radande ramar i familjens vardag ar nagot man maste ta
hénsyn till innan man borjar arbeta med att forbattra familjens samspel (Goffman, 1986).
Intervjupersonerna séger att varje barnfamilj de méter ar unik i sin situation och i sina
problem. De maste darfor se till familjens specifika miljo och vilka faktorer som kan ha haft
inverkan pa denna nar de soker efter 16sningar (Hwang & Nilsson, 2003). Vart
interaktionsmonster varierar med olika personer och i olika sammanhang. Eftersom man beter
sig annorlunda beroende pa vem man moter ar det inte konstigt att intervjupersonerna gor det

samma i sitt arbete med olika barnfamiljer (Eresund & Wrangsjo, 2008).

Teorier i arbetet
Flertalet av vara intervjupersoner har namnt systemteori som nagot de har stor anvandning av

i sitt arbete.

”Om man jobbar inom socialtjansten har man ett helhetstank. Man forutsatter att allting
hanger ihop. Man vet att till exempel att féraldrar mar samre nar de ar arbetslésa och man
ser en stor skillnad nar nagon far ett jobb och kan forsorja sin familj. Detta paverkar pa sa
vis alla, aven barnen. Darfor maste man tanka stort nar man jobbar med barn och ungdomar.
Ett helhetsperspektiv ar darfor ett maste och detta far man genom systemteori.”

(Intervjuperson 7)

”Systemteorin 6ppnade nya portar for mig for att se hur allting var sammanhangde. Men jag
har aldrig slappt det psykodynamiska. Det &r en bra grund att ha”. (Intervjuperson 2)

Andra teorier som mer an en intervjuperson har namnt ar utéver psykodynamisk teori,

utvecklingspsykologi.
Kéannetecken for barn med avvikande beteende.

En av vara fragor var hur intervjupersonen skulle karaktarisera eller beskriva de barn med

avvikande beteendeproblem som de arbetar med. Det finns ett antal gemensamma
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karaktarsdrag som kom upp. Dessa &r att barn med avvikande beteende ofta forknippas med;
utbrott, impulsivitet, svarstyrdhet, aggressioner, svarigheter med empati for andra barn och
vuxna, hyperaktiva barn och passiva barn. De kommer ofta i brak med sin omgivning da de

bryter emot radande normer i sitt sammanhang.

’Har traffat manga familjer dar barnen beter sig som féraldern. Barns avvikande beteende
kan man oftast se hos foraldrar. Man blir som man umgas. Inte konstigt att barnen beter sig
som de gor. Vad ar det biologiska och vad kommer fran miljon? Svart att utlasa”.
(Intervjuperson 1)

Det &r en naturlig del i utvecklingen hos barn att vara utagerande och att ifragasatta regler i
sin omgivning. Det finns da vissa aspekter av utagerande beteende som &ar gynnande for barns
sociala traning (Nordahl, Sorlie, Manger & Tveit, 2007) .

Att barnen beter sig impulsivt, svarhanterligt, passivt eller aggressivt kan bero pa
instrumentell betingning. Detta betyder att barnen har lart sig att, ett visst beteende medfor ett
visst gensvar frdn omgivningen och det ar detta gensvar som barnet ar ute efter. Aven ifall
barnet forstar att det beteende han har ar negativt kommer han att fortsatta med det sa lange
han nar sitt mal. Exempelvis kan ett barn ha lart sig att hans klasskamrater skrattar och att han
far uppmarksamhet av larare nar han papekar att han har fisigt (Hwang & Nilsson, 2003).

En annan anledning till att barnen uppvisar dessa beteende kan vara att de har varit omgivna
av riskfaktorer och sarbarhetsfaktorer. Problem i hemmiljo, sasom att familjen kan befinna sig
i en traumatisk kris, barnet har dalig anknytning till sina foraldrar eller att det saknar
strukturer i hemmet. Barnet kan ha problem i skolan om denne & mobbad och saknar vénner
(Eresund & Wrangsjo, 2008).

Nér ett barn har borjat bryta emot de normer som férekommer i sin omgivning kan barnet bli
exkluderat fran sociala sammanhang. Barnet upplever da att hon inte &r valkommen i den
grupp dar hon exkluderas och soker social bekraftelse pa annat hall. Mycket vanligt &r det da
att barnet ansluter sig till andra personer som &r avvikande enligt samhallets normer (Nordahl
m.fl. 2007).

Psykolog i verksamheten

En av de avslutande fragorna i var intervjuguide handlar om, om det finns ndgot som man

skulle vilja &ndra i sin organisation for att ta hand om dessa barn pa ett béattre satt. Vi har
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genom denna fraga markt att det &r manga som onskar ha en psykolog pa arbetsplatsen. De
intervjupersoner som tagit upp detta kanner att detta ar nagot som skulle gynna arbetet kring

barnen och deras familjer.

’Ibland s& onskar jag att det fanns en psykolog i byggnaden. Det skulle vara bra att ha, for
att just géra bedémningar som inte socionomer kan. Vi kan inte géra de
utvecklingspsykologiska bedémningarna. Man kan veta ungefar men vi socionomer ar inte
experter pa det. Sa det skulle vara bra med en som har den kompetensen har tycker jag.
Kanske mer psykiatriker for foraldrar, den kompetensen. Sen kan man samarbeta med andra

men det &r en fordel att ha en psykolog tillganglig ibland”. (Intervjuperson 3)

Man kan tolka intervjupersonernas énskan om att ha en psykolog med i verksamheten som att
den radande ramen i arbete inte alltid racker till for att gora vissa bedomningar. De ramar vi
syftar pa i detta fall r den utbildning och kompetens intervjupersonerna har inforskaffat sig
for att kunna utfora sitt arbete.

Anledningen till att de vill ha in en psykolog i verksamheten ar for att bygga pa den
nuvarande ramen med annan sakkunskap, redskap och perspektiv (Helkama, Myllyniemi &
Liebkind, 2004).

Samvaron

En annan aspekt som har aterkommit i intervjuerna & samvaron mellan barn och foraldrar.
Intervjupersoner har beréattat om foraldrar som har kommit till dem da de har behovt hjalp
med att satta granser for sitt barn. De menar att fordldrar inte framgangsrikt kan sétta granser
for barn ifall de inte har en bra relation till barnet. Men genom att kommunicera, lyssna pa
vad barnet har for behov och leka tillsammans med barnet kan man fordjupa samvaron och

forstarka relationen.

’Det finns foraldrar som sitter och letar information pa Internet om hur de ska bemoéta sitt
barn, och sa sitter barnet dar och behdver trost eller uppmarksamhet. Man har det mitt
framfér 6gonen och ibland ser man inte att det barnet behdver ar att ha samvaro med
foraldern. Istallet for att kopa nya leksaker, satt dig med ditt barn och titta pa leksakerna. Lek
med dem ihop. Nar ett barn slanger sina leksaker runt omkring &r det ofta det som behdvs. De
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behover sallskap i leken. Foraldrar forvantar sig att nar de kopt en fin leksak till barnet ska
barnet leka ensam. Men du har ju fatt den dar fina leksaken nu, Lek med den! Men barnen

behdver samvaron. Sa fordjupa det som redan finns. (Intervjuperson 2)

Positiva beteende ska belénas och negativa ska ignoreras

Ett sétt att bli av med sitt barns odnskade beteende ska enligt vissa intervjupersoner vara att
ignorera det. Denna metod bygger pa att barn utvecklar det beteende som de far
uppmarksambhet for. Alltsa ska man inte ge barnen uppméarksamhet for det negativa beteendet.
Man ska istéllet beromma det positiva beteende i hopp om att forstarka det.

’Catch them being good.” Ga fram till ett barn nér de &ar lugna, inte bara nar de skriker. Man
ska beléna positivt beteende inte bara negativt. Om ett barn enbart far uppmarksamhet for
negativt beteende kommer detta beteende att forvarras och det &r stor risk att barnets

smasyskon kommer att anamma samma beteende”. (Intervjuperson 2)

Dessa tankar harstammar ifran inlarningsteori dar man betonar vikten av att uppmarksamma
positivt beteende. Negativ forstarkning ar att bestraffa oonskat beteende. Vad vi funnit som
gemensamma teman i intervjuerna &r att man ska ignorera negativt beteende, alltsa inte
forstarka det i form av att ge barnet uppmarksamhet for det. Att ignorera ett visst beteende
kallas inom inlarningsteori for utslackning (Hwang & Nilsson, 2003). Att ge barn positiv
respons pa ett visst beteende ar samma sak som att tala om for barnet att det foljer korrekt ram
i ett specifikt sammanhang. Barnet far en bekraftelse pa att det kanner till ramen i
sammanhanget. Ifall man ger ett barn negativ respons pa ett beteende ar det ett satt att visa for
barnet att det inte foljer eller kanner till de ramar som rader i just den situationen (Helkama,
Myllyniemi & Liebkind, 2004).

Man missar introverta barn

Det &r helt klart efter att ha lyssnat pa vara intervjupersoner att barn som ar introverta inte far
hjalp i samma utstrackning som de som ar utagerande. Barn som mar daligt och gommer allt
pa insidan, drar sig undan och kommer efter, marks helt enkelt inte pa samma sétt.

En av vara intervjupersoner namnde att hon har arbetat med introverta barn ocksa men att de
allra flesta barn hon moter i sitt arbete ar utagerande pojkar. En annan intervjuperson anser att

introverta barn har en annan sorts problematik och att de hér mer till BUP &n till

33



socialtjansten.

"Flickor och pojkar beter sig pa olika satt. Tjejerna drar sig undan mera medan det &r mer
accepterat att killarna ar utagerande. Ofta kanske man missar flickorna som mar daligt just
for att de drar sig undan, syns inte. Men de kan ha lika stora bekymmer som de stokiga
pojkarna. Visst finns det en och annan flicka som ar stokig men generellt sett ar de mer

tillbakadragna. Finns pojkar som &r tillbakadragna ocksa. > (Intervjuperson 5)

’Det finns alla typer av problem som man kan kalla avvikande. Huvuddelen ar &nda de som

agerar ut pa nagot satt.”” (Intervjuperson 7)
Vissa flickorna har genom modellinlarning tagit at sig en modell ifran nagon i sin omgivning,

om hur flickor och kvinnor ska agera. Detta kan bidra till att flickor uppfattas som mer tysta
och lugna i relation till pojkar (Helkama, Myllyniemi & Liebkind, 2004).
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6. DISKUSSION

6.1 Avslutande reflektioner

| detta kapitel tar vi upp vara egna tankar och reflektioner som har dykt upp under arbetets
gang. Vi har kursiverat for att lyfta upp de ord som vi tycker &r centrala i vara reflektioner. |

kapitlet tar vi aven upp forslag pa vidare forskning.

Denna uppsats fokuserar pa forebyggande arbete med barn som har avvikande beteende.
Vissa intervjupersoner ansag sig arbeta mer behandlande med barnen an férebyggande. De
ansag att forebyggande arbete ska rikta sig till alla barn i en viss alder for att det ska raknas
som forebyggande och eftersom dessa professionellas arbete riktar sig specifikt till barn som
har problem ansag vissa sig inte jobba forebyggande. Exempel pa forebyggande insatser som
de gav var sexualundervisning och antimobbningsarbete i skolan. Efter att vi forklarade var
syn pa forebyggande arbete och vad vi var ute efter holl de i viss man med om att deras arbete
hjalper till att forebygga att allvarligare problem med dessa barn uppstar.

Att undersoka forebyggande arbete med barn som har avvikande beteende innefattar, for oss,
bade barn som &r utagerande och barn som &r introverta. Under arbetets gang har vi kunnat
konstatera att det inte funnits mycket information om de avvikande barn som &r introverta,
varken i intervjuerna eller i tidigare forskning. Vi blev besvikna dver denna upptackt da det
lade mer fokus pa de utagerande barnen i var studie. Da intervjupersonerna uttryckte att de
inte kom i kontakt med introverta barn i lika hog grad som utagerande presenterar vi det som
tema i resultatkapitlet.

Vid intervjutillfallen har det kommit upp asikter om att man tar efter sin omgivning och att
man blir som man umgas. Vi har aven funnit fakta som styrker detta i inlarningsteorin. Vi tror
att det ar fullt mojligt att barn till viss del tar efter sina foraldrar och att det i vissa fall ligger
pa de vuxna att reflektera 6ver sitt agerande. Vi har stor fortroende for att de flesta foraldrarna
gor det basta for att omge sina barn med de skyddande faktorer vi ndmnde i tidigare
forskningskapitlet. Det ar viktigt att man som foralder tanker pa hur den miljo ens barn véxer
upp i, paverkar barnet. Vi anser att det ar foraldrars ansvar att forsoka fa sina barn att
bibehalla kontakt med prosociala barn. Att barn far positiv influens fran andra barn &r nagot

en forélder bor efterstrava.
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En av vara intervjupersoner informerade oss om att man séllan far neuropsykiatriska
diagnoser fore tio ars alder. Detta medfor att de barn vi har valt att undersoka kanske far
diagnos i framtiden. Malgruppen i var studie har inte diagnos idag men da det finns en risk att
de far en i framtiden kan vi inte utesluta att var uppsats enbart handlar om barn som inte har
neuropsykiatrisk diagnos.

Flera av intervjupersonerna uttryckte en negativ instélining gentemot diagnos. De upplevde
att man i dagens samhalle lagger for stort fokus pa diagnos och menar att det ar
forhallningssattet som dr det vasentliga i bemotandet. Det vi har lart oss av vara
intervjupersoner &r att ens bemétande och forhallningssatt gentemot barnen ska vara det
priméra vid allt samspel. Vi anser att intervjupersonerna installning till detta ar mycket

givande for barnen da de ser till individen och inte diagnosen.

Nar vi vid de tva forsta intervjuerna stallde fragan, ” Vad karaktariserar barn med avvikande
beteende?” fran intervjuguiden fick vi starka reaktioner pa fragestallningen. Vi
omformulerade darefter fragan till "Hur skulle ni beskriva den beteendeavvikelsen barnen har
som ni moter i ert arbete?” och dven da opponerade sig flera av intervjupersonerna emot att
besvara fragan. De upplevde att alla barn ar olika och har individuella problem. De ville
darfor inte satta en stampel pa denna kategori av barn.

Innan de besvarade fragan fick vi forst forklara hur vi definierade begreppet. Vi blev vid dessa
situationer forvanade Over att intervjupersonerna reagerade sa starkt éver fragan men vi ser
det som positivt att de delade med sig av sin syn pa var fragestallning. Trots att vi andrade pa
fragan for att det inte skulle lata lika stigmatiserade hade vi vid alla intervjutillfallen problem
med denna fragestallning. Eftersom fragan var viktig for var uppsats kunde vi inte stryka den
fran intervjuguiden.

Vi anser att svaren vi fick utifran intervjuguiden gar in i varandra. Detta markte vi speciellt
nar vi vid analysen skulle besvara studiens fragestéallningar om “Hur man ska beméta barnen”
samt foraldrarnas roll i arbetet.” Eftersom vissa fragor dven gav svar pa flera andra fragor i
intervjuguiden kanner vi att vissa fragor kanske var 6verflodiga. Vi tror att det hade varit

battre med farre, mer évergripande fragor och mer luft i intervjuguiden.
| denna uppsats har vi citerat mycket for att ordagrant kunna aterge exakt vad

intervjupersonerna har beskrivit. Vi ville inte att vara subjektiva tolkningar skulle paverka det

empiriska materialet.
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| efterhand har vi dven reflekterat dver i vilken grad det empiriska materialet har paverkats av
att vi enbart intervjuat kvinnor. Det sociala féltet ar visserligen dominerat av kvinnor men det
ar intressant att vi inte ens kom i kontakt med en manlig intervjuperson. Vi tror inte att
manliga intervjupersoner hade forandrat resultaten i var uppsats men vi tycker att det hade

varit intressant att ha med nagon manlig intervjuperson i uppsatsen.

Nagot som vi verkligen har tagit till oss av intervjupersonerna ar vikten av att vara flexibel i
sitt bemotande. Intervjupersonerna har alla betonat att man maste se till den enskilde
individens behov och problem for att hjalpa denne pa basta satt. Sjalvklart &r detta nagot som
aven har kommit upp under var tid pa socionomprogrammet men av nagon anledning far det
storre tyngd nar man far ta del av konkreta exempel pa hur det fungerar i pa faltet.

Ett annat satt som intervjupersonerna visade flexibilitet i sitt arbete var genom att vara
spindeln i natet. Eftersom var malgrupp ofta har mer an ett problem &r det bra om den
professionella som handlagger deras fall tar pa sig uppgiften att medla mellan olika

myndigheter.

6.2 Forslag till vidare forskning

Ett forslag pa vidare forskning &r att undersoka resursfordelningen mellan barn som inte har
neuropsykiatrisk diagnos och de som har. Stammer det att barn bem6ts annorlunda av
samhallet, skolan och foraldrar ifall denne inte har diagnos? Detta ar en del av var
forforstaelse som vi skulle vilja ha veteskapliga resultat pa.

Det borde aven forekomma vidare forskning pa introverta barn med avvikande beteende. Det
har framkommit i intervjuerna att barn som inte syns eller hors inte mar battre &n de
utagerande barnen och vi tror att det ligger en sanning i detta antagande.

Det vore intressant ifall var kvalitativa studie skulle genomféras med manliga
intervjupersoner. Detta for att fa fram kontrasten mellan manligt och kvinnligt i arbetet med

studiens malgrupp.
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GOTEBORGS UNIVERSITET
INSTITUTIONEN FOR SOCIALT ARBETE

Bilaga 1

Forebyggande socialt arbete

for barn med avvikande beteende

Vi &r tva socionomstudenter vid Goteborgsuniversitet som skriver var C-uppsats om barn med
icke diagnostiserad avvikande beteende.

Intresset for studien kommer fran vara praktikplatser dar bada arbetade med férebyggande
socialt arbetet med barn och ungdomar.

Med denna uppsats vill vi fa fram de forebyggande insatser som finns for barn som har
avvikande beteende i Goteborg. Malgrupp for var uppsats kommer vara barn upp till tio ars
alder, som inte har fatt neuropsykiatriska diagnoser sasom ex; DAMP, ADHD, Asperger's och

Tourette's.

De centrala fragestallningarna ar:
e Vad finns det for forebyggande atgarder for icke diagnostiserad barn med avvikande
beteende?
e Hur bemoéts barnen?

e Vad ar foréldrarnas roll i detta arbete?

Som metod i undersokningen kommer vi att anvanda oss av intervjuer som vi spelar in. Vi

kommer dven att fora anteckningar. Vi hoppas att dessa former for intervjun passar er.

Er medverkan i denna studie medfor att:
e Ni har ratt att ndr som helst avbryta er medverkan i studien utan konsekvenser. Ni
behover inte motivera er ifall ni véljer att avbryta er deltagande.
e Som informant har ni réatt till kunskap om vad er information ska anvéndas till och
syftet med studien.

e Inga obehoriga kommer att ta del av era uppgifter och den information ni delger oss.
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Det material ni bidrar med kommer enbart att nyttjas i denna C-uppsats och ingen
annanstans.

e Efter avlutad studie kommer ert material att raderas.

Ert bidrag till var uppsats kommer vara betydande da ni besitter den kunskap och erfarenhet vi
behover for att genomfora var undersokning. Vi ar darfor mycket tacksamma for er

medverkan!

Vid vidare fragor och/eller synpunkter véanligen kontakta oss!

Kontaktuppgifter:
Cecilia Baffoe: 0736935840
Helena Weiland: 0705856413

Handledare:
Annica Johansson 0708162193

annica.johansson@socwork.gu.se
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Bilaga 2
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Intervjuguide

Kan du beratta for mig om din professionella bakgrund?

Vilken utbildningsbakgrund dominerar i er verksamhet?

Kan du beskriva er organisation?

Har du jobbat i liknande organisation med samma malgrupp och syfte? | sa fall
vilken? Hur skilde sig den arbetsplatsen fran din nuvarande?

Hur skulle ni beskriva det beteende avvikelse barnen har, som ni moter i ert arbete?
Vad finns det for preventiva atgérder i er verksamhet for barn med avvikande
beteende?

Hur kommer ni i kontakt med dessa barn?

Hur brukar ni dessa resurser?

Hur engagerar ni barnen?

| vilken man samarbetar ni med barnens foraldrar?

Vad ar er malséttning med samarbetet med barnens foraldrar?

Hur varderar ni denna relation?

Vad anvander ni for metoder/teorier i ert arbete?

Hur ska vuxna som har inflytande i barnens liv bemdta deras beteende i
vardagssituationer? (Slakt, grannar, dagispersonal med flera).

Samarbetar ni med andra verksamheter med liknande syfte och malgrupp?

Var uppfattar ni att dessa barn fangas upp i samhallet om man bortser fran er och
dvriga samarbetspartners verksamheter?

Vad kan goras till det battre i arbetet med barn i er verksamhet?

Finns nagot du anser skulle behdva andras i verksamhetens insatser for att skapa mer
gynnsamt resultat for barnen?

Hur kan man jobba for att fa fram mer resurser?

Hur viktigt anser du att forebyggande arbete med dessa barn &r?

Vad har ni for uppfattning om barnens framtid utan hjélpinsatser?

Har ni nagon utvardering/uppfoéljning/handlingsplan av ert arbete som redovisar
resultat?

Vilka effekter upplever du att ditt arbete har gett familjerna?
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Ar det ndgot mer du vill tillagga?

Tack for er medverkan!
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