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Abstract
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Syfte: Studiens syfte har varit att granska och problematisera hur elevhélsoteamet pa nagra olika
skolor arbetar med elever i svarigheter och hur man gar tillvaga om hem och skola har olika syn
pa skolsvarigheterna.

Vara fragestallningar for att besvara syftet:

o Finns enligt elevhalsoteamen skilda uppfattningar mellan elevhalsoteam och foraldrar i
fraga om elevers skolsvarigheter?

o Om sa ar fallet — vari bestar dessa skilda uppfattningar?

o Hur formulerar sig elevhalsan kring elever i behov av sarskilt stod utifran individ och
miljo?

o Vem eller vad paverkar hur man arbetar vidare med elevens upplevda skolsvarigheter?

Metod: Metoden som anvéndes var en kvalitativ intervjustudie med fyra elevhalsoteam. Dessa
gjordes i form av gruppintervjuer. Vi har foljt en intervjuguide med 6ppna halvstrukturerade
fragor som efter intervjun transkriberats och sedan bearbetats och analyserats utifran
undersokningens syfte.

Resultat: Vi har under vara intervjuer fatt exempel pa hur teamens medlemmar ger uttryck for
att skolmiljon kan vara orsaken till att en elev hamnar i skolsvarigheter. Samtidigt som vi ocksa
har fatt exempel pa att nar skolan upplever ett problem tillskriver den ofta eleven det
problematiska. Skolan har sin bild av eleven och foréldrarna har sin bild av sitt barn, nar denna
bild inte 6verensstammer far det konsekvenser. Det finns en hog grad av samstammighet nar
man lyssnar pa teamen, och det finns en stor enighet kring vikten av god kommunikation med
hemmet. Tva nyckelord som blir tydliga i vart resultat &r balansgang och férhandling. Teamen
betonar vikten av att vara lojal bade med eleven och med dennes foraldrar, men framhaller
samtidigt betydelsen av ett gott samarbete med pedagogerna for att starka eleven i svarigheter.
Detta kan leda till en férhandling om normalitet.
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Bilaga 1: Intervjuguide



Ett barn med séarskilda behov

Jag kallas ett barn med
sérskilda behov
Barn med sarskilda behov
Blir sa latt barn med
sérskilda besvar
Barn med sérskilda besvar
blir sa latt sarskilda
Sarskilda barn blir sa latt
isar-skilda
Isér-skilda barn far sa latt
sérskilda behov
Sarskilda behov dr inte sérskilda
- barastorre
Storre behov har val aven du
...ibland

(Berit Schaub)



1 Inledning och bakgrund

Vart intresse for att arbeta med barn i behov av sarskilt stod har vuxit fram under de drygt 20
ar vi bada arbetat som larare. Under arens lopp har vi som klasslarare eller mentor traffat pa
manga elever med olika personligheter, nagra av dem i behov av sarskilt stod pa grund av
inlarningssvarigheter av olika slag eller olika sociala svarigheter. Det &r just dessa barn som
fangat vért engagemang och intresse. A ena sidan har vi barn som hamnar i skolsvarigheter
och & andra sidan har vi skolan som stéller olika slags krav pa eleven. Elevhalsoteamet ar den
enhet pa skolan som tar hand om, analyserar och beslutar i elevhalsofragor. Var avsikt med
denna studie var darfor att ta reda pd mer om hur man i elevhalsoteam formulerar sig kring
och arbetar med dessa barns upplevda problem.

En av vara utgangspunkter har varit manniskors moten. Skolans vardag ar fylld av olika slags
moten mellan elever, larare och féraldrar m.fl. Som mentor eller klasslarare &r det vanligt att
man som forsta steg tar kontakt med speciallarare/specialpedagog nar man kanner att en elev
behdver extra hjélp och stod av nagon anledning. Det kan vara allt ifran att eleven har
inlarningssvarigheter till sociala svarigheter av nagot slag. | en del fall for specialpedagogen
eller specialléraren drendet vidare till skolans elevhalsoteam och diskuterar dar med teamet
hur man bast gar till vaga for att hjalpa eleven. Var erfarenhet &r att lararen séllan deltar i
dessa mdten, utan teamet har istéllet specialpedagogen eller specialléararen som kontaktperson
for eleven ifraga.

Som blivande speciallarare &r det darfor viktigt att titta narmare pa hur nagra olika
elevhalsoteam arbetar eftersom vi i framtiden formodligen kommer att inga i ett sddant sjélva.
Forutom vart syfte och vara fragestallningar ar det ocksa av vikt att lyssna pa hur man i ett
elevhalsoteam pratar om elever, ur vilket perspektiv man ser pa elever i behov av sérskilt stod.
Laggs problemet pa eleven eller pratar man om hur skolan ska anpassa sig till elevens behov.
Vi kommer langre fram i vart arbete att presentera dessa olika perspektiv utforligare.

Alla barn gar i skolan och vart intryck &r att for de flesta barn flyter skoltiden pa utan problem
och som vuxen har man mestadels bra och roliga minnen fran sin skoltid, men for en del ar
skoltiden en resa full av svarigheter och problem.

Hur vi uppfattar var skoltid beror pa manga olika saker, beroende pa vad vi har med oss i
bagaget och pa vad som hander pa vagen. Barn i behov av sarskilt stod har alltid funnits i
skolan. Alla ménniskor &r olika och kommer som vi tidigare ndmnt till skolan med olika
forutsattningar. Att hitta den ultimata pedagogiska metoden som passar alla slags svarigheter
som elever kan befinna sig i &r nog inte mojligt. Istallet &r det viktigt att hitta fungerande
arbetsformer som passar den enskilde eleven.

| skolan finns forvantningar och krav pa barnen. Vissa saker forvantas man lara in, andra
saker ska man forsta, och mitt i alltihop ska man bete sig 6nskvart, dvs. inte vara stokig,



brakig, olydig, ointresserad m.m. Avviker man fran dessa forvantningar ses man som ett
problembarn, trots att vi idag pratar om en skola for alla” (BOrjesson & Palmblad, 2003).

Forklaringar till varfor elever inte klarar skolans krav har véaxlat genom aren. | slutet av
1800-talet angavs orsaker som t.ex. lathet, slohet, vansterhanthet m.m. | bérjan av 1900-talet
anvandes intelligenstester och de barn som inte ansags klara dessa kallades t.ex. tréga, dumma
eller undermaliga. Under 1970-talet talade man om bristande hemférhallanden som orsaker
till barns skolsvarigheter, och idag forklaras manga skolsvarigheter med neuropsykiatriska
diagnoser (Eva Hjorne, personlig kommunikation, 18 mars, 2009).

Svarigheter for en elev i skolan kan paverka relationen mellan skola och hem negativt. Var
erfarenhet ar att samarbetet mellan hem och skola fungerar bra fér det mesta men ibland stoter
det pa patrull. Relationen mellan skolan och hemmet kan istallet komma att domineras av
konflikter. Hur gar man da vidare? Hur arbetar skolan runt arenden dar ett barn behover stod
men samarbetet och kommunikationen brister?

Asp-0nsjo (2006) beskriver Meads teoretiska perspektiv, den symboliska interaktionismen,
som bygger pa forestallningen att manniskans sjalvbild vaxer fram ur interaktion med andra.
Goffman (2001) menar att det dramaturgiska perspektivet utgar ifran att métet mellan
manniskor kan liknas vid framtradanden pa en teater. Vi tror att dessa synsatt kan hjalpa oss
att battre forsta motet mellan skola och foraldrar sett med elevhalsoteamens dgon.

1.1 Var laroplan
Vi kommer som sexaringar till skolan med olika forutsattningar. Skolans ansvar ar att se till
varje elevs behov av stdd och hjalp. | Lpo 94 (Skolverket, 2006) sags bl.a. foljande:

’Skolans uppdrag ar att frimja ldrande dér individen stimuleras att inhdmta kunskaper.” (s. 5)

”Alla som arbetar i skolan skall uppmérksamma och hjalpa eleven i behov av sérskilt stéd.”
(s. 12).

”Skolan har ett sérskilt ansvar for de elever som av olika anledningar har svérigheter att na
malen for utbildningen. Darfor kan undervisningen aldrig utformas lika for alla.” (s. 4).

”Léararen skall samverka med och fortlopande informera foraldrarna om elevens skolsituation,
trivsel och kunskapsutveckling, och halla sig informerad om den enskilda elevens personliga
situation och dérvid iaktta respekt for elevens integritet.” (s. 14).



1.2 Elevhalsa

Elevhalsan ar det forum som hanterar problemen i skolan. Tidigare handlade det till storsta
delen om t.ex. kroppslig halsa och om att férebygga undernéring, vitaminbrist och motverka
bristande hygien. | och med att valfardssamhallet utvecklats har ohalsobegreppet férandrats.
Idag ar det istéllet olika typer av psykosociala, relationsmassiga och pedagogiska problem
som star for den mesta ohélsan i skolan (Hjérne & Saljo, 2008).

Elevhalsoteamet, som ar den enhet som tar upp och fattar beslut pa skolan i elevhalsofragor,
kan ha olika sammanséttning beroende pa skolans storlek, lokala och sociala férhallanden.
Det ska besta av representanter for olika yrkesgrupper inom skolan med olika kompetens,
t.ex.

-fritidspedagog

-forskollarare

-larare

-rektor

-skolkurator

-skolpsykolog

-skolskoterska
-speciallarare/specialpedagog
-syokonsulent

-talpedagog

Det &r sallan alla dessa finns representerade pa alla skolor. Vanligtvis ingar rektor, kurator,
skolskoterska och speciallarare/specialpedagog vid elevhalsoteamets moten, och vid behov
kallas nagon av de andra yrkesgrupperna eller tas kontakt med och radfragas vid annat
tillfélle.

Elevhalsans uppgift bor saledes vara att i samverkan med 6vrig personal i skolan
astadkomma en god miljo for larande och framja en allman utveckling hos
eleverna, det vill sdga framja deras kroppsliga, kdnsloméssiga och sociala
utveckling samt ge stod till elever i behov av sérskilt stéd (SOU 2000:19, s. 49).

Tanken ar att representanter for olika yrkesgrupper pa skolan ska kunna se elevens problem ur
olika perspektiv och kunna ge olika forslag pa losningar. Syftet med elevhalsan &r att arbeta
forebyggande. | Lpo 94 star att denna arbetsprocess &r rektor pa skolan skyldig att folja.
Arbetsgangen i denna process kan se ut enl. foljande:

att uppmarksamma elever i behov av sarskilt stod
att utreda

att dokumentera

att atgarda

att félja upp och utvérdera. (SOU 2002:121, s. 327)



Vilka &r de elever som uppmarksammas i elevhalsoteamet? Det finns inga exakta
beskrivningar av dessa elever, men vissa grupper av barn ar mer utsatta &n andra:

elever med inlarningssvarigheter av olika slag

elever med funktionsnedséattningar

elever fran socialt och pa andra sétt utsatta miljoer

elever som utsatts for misshandel

elever som &r utagerande och aggressiva

elever som é&r tysta och passiva

elever med neuropsykiatriska tillstand

elever som skolkar

elever som har svart att anpassa sig till formerna for undervisning.
(SOU 2002:121, s. 337)

Elevhalsoteamet har moten med jamna mellanrum dér man diskuterar och analyserar elevers
problem. Hur ofta dessa moten ager rum &r olika fran skola till skola, men en gang i veckan
eller en gang varannan vecka ar vanligt. Arbetsgangen i de flesta skolor gar till s att nagon i
forvag anmaler ett problem man vill ta upp till nagon av elevhalsoteamets medlemmar, ofta
speciallararen/specialpedagogen, och under motet diskuteras elevens situation och orsaken till
de svarigheter eleven befinner sig i och man diskuterar fram losningar for hur man bést ska
kunna hjalpa eleven.



2 Syfte och fragestallningar

Syftet med studien &r att granska och problematisera hur elevhalsoteamet pa nagra olika
skolor arbetar med barn i svarigheter och hur man gar till vdga om hem och skola har olika
syn pa skolsvarigheterna.

Vara fragestallningar &r:

e Finns enligt elevhélsoteamen skilda uppfattningar mellan elevhalsoteam och foréldrar
i fraga om elevers skolsvarigheter?

e Om sa ar fallet — vari bestar dessa skilda uppfattningar?

e Hur formulerar sig elevhélsan kring elever i behov av sarskilt stod utifran individ och
miljo?

e Vem eller vad paverkar hur man arbetar vidare med elevens upplevda skolsvarigheter?



3 Teoretiska utgangspunkter

3.1 Interaktionistiskt perspektiv

Det interaktionistiska perspektivet betyder ett helhetsperspektiv som innefattar individen och
individens miljé och dven det samspel som uppstar mellan dessa faktorer (Bjorklid och
Fischbein, 1996). Med detta synséatt ar manniskan aktiv och paverkar och paverkas av sin
miljo.

3.1.1 Symbolisk interaktionism

Asp-0nsjo (2006) redogdr for hur Mead (1934) beskriver manniskan i termer av | och me.
Me star for den del av personligheten som bestar av samhallets forvantningar. Har inforlivas
gallande sociala monster. Nar det galler | sa representerar det sadant som &r of6rutsagbart hos
individen. Dessa bada delar av jaget samverkar och fungerar som varandras forutséttningar.
Me ger | ett socialt sammanhang att fungera inom och reagera mot. Dialogen mellan dessa
bada delar av jaget dr detsamma som sjalvreflektion. Enligt Mead &r det vart samspel med
andra som gor oss till de manniskor vi ar. Asp-Onsjo pekar ocksa pa hur Mead anser att
sjalvbilden uppstar i den sociala interaktionen. Symbolisk interaktionism kan vara ett verktyg
for att forsta manniskans komplexitet. Termerna | och me, och hur de paverkar varandra, var
viktiga for Goffman (2001) nar han liknade métet mellan individer vid framtradandet pa en
teater. Meads betydelse &r tydligt i Goffmans anvandande av rollbegreppet.

3.2 Det dramaturgiska perspektivet

Goffmans (2001) samhallssyn brukar man kalla det dramaturgiska perspektivet. Precis som
skadespelaren pa sin scen vill vi manniskor gora intryck pa var omgivning, var publik. Darfor
gOr vi vad vi kan for att styra den information vi 6verfor och som skapar andras intryck av
oss. Pa ett djupare plan handlar det om en process dar vara identiteter byggs upp.

3.2.1 Manniskor och moten

Nar personalen i skolan traffar foraldrar uppstar en 6msesidig paverkan. Skolan har sina
uppfattningar och behov och man méter foraldrar med deras uppfattningar och behov.
Goffman (2001) anvander sig av jamforelser mellan teaterns varld och samhéllet. Han anser
att alla spelar teater och vill gora ett sa gott intryck som mojligt pa askadarna. Aktoren,
individen, upptrader pa en scen och observeras av publiken for att sedan férsvinna bakom
kulisserna for att forbereda sin nasta forestallning. Har menar Goffman att vi pA samma gang
ar bade publik och aktorer i samspel. Individen framtréader i olika “regioner”, vilka Goffman
kallar ”framre och bakre regionen”. Den framre regionen (front-stage) ar platsen dar
samspelet mellan akt6ren och publiken sker. Aktéren styrs av normer som Goffman benamner
hovlighets- och artighetsnormer. | den bakre regionen (back-stage) lagger aktéren ifran sig
fasaden och lamnar sin roll. Har framtrader aktdren utan publikens insyn och kan slédppa
kraven som stélls i den framre regionen. Goffman (2001) forklarar ett team som “en samling
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individer som samarbetar i framstallningen av en rutin” (s. 75). Medlemmarna i teamet ar
forenade med varandra med band av émsesidigt beroende och dmsesidig fortrolighet.
Forfattaren konstaterar att om ett framtradande ska bli effektivt maste omfattningen och
karaktaren av samarbetet som gor framtradandet mojligt hallas hemlig och déljas. Aven om
inte alla medlemmar i teamet har samma asikter ar det viktigt att alla haller samma linje.
Lojalitet ar viktigt i ett team och ett gemensamt beteende gor att gruppen framtréader som ett
team. Detta kan dock leda till inre rollkonflikter nar ens egen standpunkt inte stimmer med
teamets.

Asp-Onsjo (2006) papekar att nar det galler att ha kannedom om teamets fortroenden kan
detta vara liktydigt med att inga i teamet. Hon menar ocksa att manga ganger har dessa
hemligheter inte nagon storre betydelse, men emellanat kan insyn i dessa dolda sanningar vara
av stor vikt. Hon fann i sin studie att vid arbetslagets interna moéte férbereddes kommande
mote med foraldrar och elev. Personalen diskuterade om hur problematiken skulle forstas.
Man forde ocksa en diskussion om vilka atgarder som skulle utféras. Nar man enats kring en
gemensam installning bestdmde man sig for hur man bast skulle l&gga fram denna for foralder
och elev (Asp-Onsj0, 2006). Hon menar att samtalet syftar till att ”’fa med” fordlder och elev
pa foreslagna atgarder. Svarast for foralder och elev ar det, enligt Asp-Onsjo, da det galler hur
problematiken ska tolkas. Ibland kan den egentliga férhandlingen i arbetslaget vara avklarad
redan innan arbetslagets faktiska mote dger rum. Asp-Onsjé menar att foréldrarna ovetandes
riskerar att spela med 1 ndgot som kan liknas vid “ett spel for gallerierna”. Istéllet borde man
vara 6ppen med den verkliga beslutsgangen, vilket skulle gynna foraldrars och elevers
majligheter till verkligt inflytande (Asp-Onsj6, 2006). Har kan man jamféra med Hjornes och
Siljds (2008) beskrivning av fallet "Rasmus” som visar hur det kan ga till nar skolan ger upp
och anser att eleven ar oférmadgen att studera pa skolans villkor. Da maste man fa med sig
foraldrarna i sin Overtygelse att det & omdjligt att 16sa problemen inom den vanliga
skolundervisningens ram. Fallbeskrivningen ger exempel pa en segsliten och langvarig
forhandling mellan skolan och foraldrarna, som till en borjan vagrar g med pa att sonen ska
utredas. Foraldrarna far, enligt Hjorne och Séljo, i mer eller mindre fortackta ordalag veta att
om skolan ska kunna hjalpa sonen s& behéver man en diagnos. Efter en lang process som
stracker sig over ett par ars tid far Rasmus till slut sin diagnos och nagra alternativa I6sningar
diskuterades aldrig.



4 Litteraturgenomgang

4.1 Skolan och elevers olikheter

4.1.1 Historik

For att forsta dagens skola och den dominerande synen pa elevers olikheter kan man lara sig
av att gora en historisk tillbakablick pa delar av den obligatoriska skolans framvaxt.

Dagens grundskola &r en sammanslagning av den gamla folkskolan och den "l4rda skolan”,
realskolan, som var végen till vidare studier i gymnasiet. | och med att folkskolan fick sin
moderna organisatoriska form och skolinspektionerna borjade fungera uppstod dilemmat med
att avgora vem som skulle ta hand om de barn som ansags avvika fran normaliteten.

Man har kategoriserat ménniskor som ’sinnessléa”, ”’bildbara” och vanartiga”. Dessa
stamplar har haft funktionen att markera att man maste ta speciella hansyn till individen och
hur man skall gora det. Under 1800-talet anvéndes ordet ”sinnessl6”. Man gjorde forsok att
definiera vilka som var ”bildbara sinnessloéa” och de som var “obildbara sinnessléa”.
”Foreningen for sinnessloa barns vard” bildades 1869 och skulle arbeta for sinnessloa barns
uppfostran till medvetna och nyttiga medlemmar av samhéllet” och skapa en egen anstalt.
Dérefter uppstod olika arbetarhem for den som inte kunde klara sig sjalv efter anstaltstidens
slut. | forsta hand engagerade sig staten i vard av bildbara” for att de skulle bli
sjalvforsorjande och inte ligga samhéllet till last. Det ansags dock viktigt att &ven ta hand om
de “vanartiga”. Det géllde att skydda de “normala” medborgarna och befria skolan fran de
gravt avvikande och ”vanartiga” eleverna. Dels skulle det dagliga arbetet i skolan underlattas
samtidigt som folkskolans anseende kunde hdjas (Ahlstrom, m.fl., 1986).

Det utfardades 1902 en stadga som fastslog att ”sedligt forsummade barn skulle placeras i
enskilt hem eller barnhem och att vanartiga barn skulle dverforas till s.k. ”skyddshem”
(Ahlstrom, m.fl., 1986, s.31). Darmed hade man tillfredstallt folkskolans krav pa att slippa
gravt avvikande och vanartiga elever.

Hjélpklasserna blev 1921 godkanda som undervisningsformer i folkskolan. Né&r det galler
urvalet av elever bestamdes det pa 1940-talet att lakarundersokning alltid skulle inga vid
beslut om placering i hjalpklass. Intelligenstest blev 16sningen pa problemet och dessa gav
argument for en utdkad hjélpklassundervisning (Ahlstrom, m.fl.,1986).

1946 tillsattes en kommission som arbetade fram underlaget for den blivande grundskolan.
Kommissionen kunde konstatera att inget hade forandrats pa de hundra ar som gatt nar det
géllde undervisningsmetoder. Atergivning av ett givet kunskapsstoff dominerade fortfarande
som undervisningsmetod. | det gamla skolsystemet skedde urval till realskola med hjalp av
intrddesprov och senare betyg. Detta ersattes av fria val och eget ansvarstagande. Till denna
tid hor ocksa skolmognadsprov och en utbyggnad av specialundervisningen (Ahlstrom,
m.fl.,1986).

Persson (2001) menar att man i 1946 ars skolutredning kan se en andrad inriktning inom
utbildningsvésendet som senare kommer att utvecklas till ”En skola for alla”.
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Kommissionens rapport ar dock motségelsefull. En fortsatt och utékad satsning pa
hjalpklasser for de svagt begdvade barnen sags som en 6nskvéard utveckling, eftersom dessa
barn kunde férvéntas fa en mer harmonisk skolgang i sadana grupper.

1957 ars skolberedning (SOU 1961:30) foreslog en differentierad specialundervisning.
Under sjuttiotalet vaxte specialundervisningen kraftigt och begreppet ”samordnad
specialundervisning” introducerades. Med detta avsdgs undervisning framforallt i matematik
och svenska utdvad av speciallarare.

Det visade sig dock att den okade satsningen pa specialundervisning inte gav énskade
effekter. Regeringen tillsatte 1974 en utredning, SIA-utredningen, som hade negativa
synpunkter pa specialundervisningen. Man kom fram till att ”den specialpedagogiska
metodiken ” istéllet skulle genomsyra hela skolans verksamhet. Behovet av att se gver skolans
mal, organisation och arbetsformer vid analysen av skolsvarigheter framfordes. |1 1980 ars
laroplan (Lgr 80) tonas skillnaden mellan vanlig undervisning och specialundervisning ned
ytterligare och specialundervisningens viktigaste mél blir att ”motverka att barn far
svérigheter 1 skolan”.

Man betonar att de barn som far specialpedagogisk hjélp sa fort som majligt ska aterga till
vanlig undervisning och skolan ska arbeta forebyggande. Begreppet “’en skola for alla”
lanseras. Under 1990-talet sammanfaller en djup lagkonjunktur i den svenska ekonomin med
att skolan i allt storre utstrackning blir en kommunal angeldgenhet (Persson, 2001).

4.1.2 Specialpedagogiska perspektiv
Nilholm (2003) menar att specialpedagogiken uppstod som ett svar pa att den vanliga skolan

inte passade alla grupper av barn. Det skapades skolor for déva och blinda barn och speciella
arrangemang for barn som hade svart att félja den vanliga undervisningen.

Synen pa specialpedagogik har gatt fran att speciallararen undervisade elever med svarigheter
enskilt eller i mindre grupper utanfor klassrummet till dagens inkluderande synséatt dar
elevernas undervisningsmiljo istéllet ska anpassas och eleverna ska vara kvar i sin
klassrumsmiljo och fa sin undervisning dar.

Nilholm beskriver tre 6vergripande perspektiv inom det specialpedagogiska omradet. Det
kompensatoriska perspektivet, det kritiska perspektivet och dilemmaperspektivet.

| det kompensatoriska perspektivet lokaliserar man egenskaper eller férmagor hos individen
som &r problematiska och forsoker ta reda pa vad som behéver kompenseras hos individen.
Enligt Nilholm &r det kompensatoriska perspektivet det mest dominerande inom
specialpedagogiken.

Det kritiska perspektivet ifragasatter det kompensatoriska och menar att skolans misslyckande
ska sokas utanfor eleven eftersom skolans uppgift &r att vara en god miljo for alla elever vilka
olikheter de &n har. Man kan darfor inte soka problemet enbart hos eleven utan ocksa i dess



miljo. Man &r ocksa kritisk till diagnostiseringens objektivitet och anvandbarhet (Nilholm,
2003).

Nilholm menar att dilemma handlar om motsattningar som egentligen inte gar att 16sa, men
som hela tiden pockar pa stallningstaganden. Dilemmaperspektivet stravar inte efter att hitta
I6sningar utan betonar istéllet att det finns en motsagelse i utbildningssystemet. Man ska a ena
sidan ge alla elever liknande erfarenheter och kunskaper medan man & andra sidan skall
anpassa undervisningen till var och ens egna individuella forutséattningar.

Det finns olika perspektiv pa specialpedagogik. Olika forskare beskriver dem pa sitt satt.
Ahlberg (2001) pratar t.ex. om ett individinriktat perspektiv och ett deltagande perspektiv att
jamforas med Nilholms kompensatoriska och kritiska perspektiv.

Oavsett hur man véljer att bendamna de olika perspektiven handlar det om hur man ser pa
normalitet, avvikelser och olikheter och hur man pa béasta satt hjalper barn i behov av sarskilt
stod.

4.1.3 Kategoriseringar

For att ordna vérlden och fa den 6verblickbar pagar en standig kategorisering. Nar det géller
kategorisering av ménniskor urskiljer vi i vissa sammanhang speciella egenskaper som lyfts
fram samtidigt som vi uteldmnar andra egenskaper som anses som oviktiga (Asp-Onsjo,
2006).

Asp-Onsjo papekar att det ar de yttre ramarna som avgor vilka elever som har rétt till nagon
form av stdd, men det &r skolans personal som beslutar vilken kategori som eleverna ska
tillhora i praktiken. Med hjalp av en kategoriseringsprocess blir det komplicerade forenklat
och vissa satt att forsta varlden ges foretrade. Hjorne och Séljo (2008) tar upp det som
Hacking (2000) kallar loopingeffekter”. Kategorier skapas 1 ett ssmmanhang dar kategorin
paverkar den som kategoriserats och den kategoriserade personen i sin tur paverkar kategorin.
Hacking intresserar sig for de kategorier som har bdrjat anvéandas i institutionella
sammanhang och huruvida de forandrar hur méanniskor upplever sig sjalva. Han menar till och
med att manniskor utvecklar kanslor och beteenden som atminstone delvis beror pa hur de har
kategoriserats. Sadana kategorier (av manniskor och beteenden) kallar Hacking interaktiva
kategorier. Han beskriver exempelvis hur hyperaktiva barn, liksom andra barn, véxelverkar
med ordkneliga manniskor och ting pa atskilliga sétt. Det behdver inte bara vara sa att
hyperaktiva barn, som individer blir medvetna om hur de kategoriseras och darfor reagerar pa
kategoriseringen. Denna kategorisering ager, enligt Hacking, rum ocksa i en storre modell
som innefattar de institutioner som omges av denna kategorisering. Han anser ocksa att nar vi
ser raden av obehagliga etiketter som anvants for att klassificera barn i olika tider inser vi att
dessa kategorier ar hogst tillfalliga. VVar och en avspeglar en viss epoks sociala och
medicinska synsétt. Hjorne och Sélj6 (2008) papekar att kategorierna ingar i det “kollektiva
minnet” hos en grupp, exempelvis hos personalen pa en skola, och att det da kan finnas en
tendens att tolka beteenden och problem som exempel pa en viss kategori.
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4.1.4 Problembarn

| borjan av 1900-talet utndmnde Ellen Key det kommande seklet till ”Barnets drhundrade”.

| efterhand konstaterar forfattarna Borjesson och Palmblad (2003) att det blev nagot av ett
”Problembarnets arhundrade”. Borjesson och Palmblad menar att den svenska skolan har ett
antal grundldggande satt att fungera som ér relativt bestaende dver tid. Forfattarna pavisar ett
tydligt samband mellan kunskap och makt. De konstaterar att pliktskolan har tva roller: dels
skall skolan formedla kunskaper, dels skall skolan sorja for kulturdverforing. De poéngterar
ocksa att sarskiljandet av skolbarn funnits i alla tider. Begreppet normalitet har varit
avgorandet vid bedomningen av utvecklingen hos ett barn. Forfattarna pekar pa fyra grunder
for sarskiljning:

1. de kroppsligt sjuka och funktionshindrade
2. de som bryter mot skolans ordning

3. de som inte hdnger med i undervisningen
4. de som ar mobbade (s. 9)

Dessa grupper av elever har med hjalp av olika atgéarder segregerats fran de 6vriga eleverna
som uppfattats som normala och darmed 6nskvarda.

Borjesson och Palmblad (2003) fastslar att skolan har en tradition av att individualisera
forklaringar till ’problembarn”. Nar svarigheter uppstar forklarar skolan detta med inre eller
yttre egenskaper hos barnet. En viktig historisk skillnad ar dock, menar forfattarna, att under
forra seklet beslutade experterna vilka atgarder som skulle vidtas, medan det idag handlar om
en slags férhandling med foréldrarna och barnen med avsikten att skapa en samsyn kring
problem och atgarder. Oppet tvang dndrar karaktar till samspel. Sedan betyder inte detta att
resultatet vid moten mellan foraldrar och experter blir helt 6ppna. Nar man kommer till
diagnoser som DAMP och dyslexi &r inte dessa forhandlingsbara. Detta galler formodligen
aven allménna ordningsproblem i klassrummet. Skolan praglades forr av ett betydligt mer
auktoritart forhallningssatt dar barnens handlingsutrymme var mer begransat an i dag.

Forfattarna menar att det finns en norm om det goda rationella valet och den goda rationella
handlingen. Av detta foljer att medborgaren maste dvertygas om att problemdefinitionerna &r
sakra och det rationella i atgarderna som foljer. Ska detta lyckas, menar forfattarna, maste
samtalet mynna ut i ett samfoérstand om grunden for problemet. Samforstand Gvertygar béattre
an formynderi och tvang i var tid, samtidigt ar expertinflytandet idag lika starkt som nagonsin
i modern tid (Borjesson & Palmblad, 2003).
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4.2 Skolans dokumentation

4.2.1 Individuell utvecklingsplan (1UP)

Skolan far med Lpo 94 ett ansvar som innebar att se till att varje elev uppnar malen och strava
efter att varje elev utvecklar sitt satt att lara. En stor andel elever lamnar varje ar grundskolan
utan godkanda betyg i nagot eller flera amnen. Fran och med 2006 blir den individuella
utvecklingsplanen obligatorisk for samtliga elever i svensk skola. Eleven skall i och med den
kunna 6ka sitt inflytande Gver sitt eget larande. Det handlar om mal att uppna och mal att
strava mot. Enligt skolverkets allmanna rad ska utvecklingsplanen vara framatsyftande,
konkret och precisera mal bade pa kort och langre sikt. Planen ska inte innehalla nagra
uppgifter av integritetskénslig karaktéar. Den individuella utvecklingsplanen syftar till att ge
foraldrar och elever ett 6kat inflytande dver undervisningen och att framja dialog genom att
den ocksa kopplas till utvecklingssamtalet (Asp-Onsjo, 2006). | grundskoleférordningen 7
kap 2 § star:

Lararen ska fortlopande informera eleven och elevens vardnadshavare om
elevens skolgang. Minst en gang varje termin ska lararen, eleven och elevens
vardnadshavare ha ett utvecklingssamtal om hur elevens kunskapsutveckling
och sociala utveckling bast kan stddjas. Informationen vid utvecklingssamtalet
ska grunda sig pa en utvardering av elevens utveckling i relation till malen i
laroplanen och kursplanerna.

For de elever som ar i behov av sarskilt stod upprattas ocksa ett atgardsprogram.

4.2.2 Atgardsprogram

Redan 1974 myntades begreppet atgardsprogram av utredningen om skolans inre arbete, SIA
(SOU 1974:53). Det radikala i SIA-utredningens forslag var att eleven sjalv skulle vara aktiv
saval i beddmningen av sina egna skolsvarigheter som i forslag pa lampliga atgarder.
Dessutom betonades vikten av féraldrarnas medverkan. SIA framhaller vikten av
foraldrasamverkan som en forutsattning for att atgardsprogram skall kunna genomforas.

| Lgr 80 infordes krav pa att atgardsprogram skulle upprattas. Dessa skulle omfatta bade
individuella insatser och en allmén organisationsutveckling. Sedan 1 januari 2001 finns krav
pa att atgardsprogram skall upprattas for elever i alla skolformer utom i forskoleklass och i
vuxenutbildning. Ar 2006 skérptes direktiven for atgardsprogram genom ett tillagg i skollagen
(SFS 2006:205):

Andring i grundskoleforordningen (SFS 1994: 1194)

1 814 kap. 1 8 andra stycket skollagen (1985: 1100) foreskrivs att sarskilt stod

skall ges till elever som har svarigheter i skolarbetet.

Beslut om sarskilt stod enligt detta kapitel fattas av rektorn, om inte nagot annat
foljer av 5 och 10 8.

Om det genom uppgifter fran skolans personal, en elev, elevens vardnadshavare
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eller pa annat satt framkommer att eleven kan ha behov av sarskilda
stodatgarder, skall rektorn se till att behovet utreds. Om utredningen visar att
eleven behover sarskilt stod, skall rektorn se till att ett atgardsprogram utarbetas.
Av programmet skall det framga vilka behoven ar, hur de skall tillgodoses samt
hur atgarderna skall féljas upp och utvarderas.

Eleven och elevens vardnadshavare skall ges mojlighet att delta nar
atgardsprogram utarbetas (SFS 2006:205).

Har preciserades skolans ansvar och man framholl att nagon form av utredning skulle forega
utarbetandet av atgardsprogrammet. Man papekar att atgardsprogrammet skall féljas av
utvardering och uppféljning. Dessutom fastslar man att elever och foraldrar ska ges mojlighet
att delta nar atgardsprogrammet utarbetas.

4.2.3 Ordets makt

Asp-0nsj0 (2006) presenterar i sin avhandling hur man i grundskolan arbetar med
atgardsprogram. | sin studie har hon intervjuat bade elever, foraldrar och skolpersonal.

Syftet var att 6ka kunskapen om hur processen gar till nar ett atgardsprogram utformas och pa
vilket sétt det kan leda till en forbattrad skolsituation for eleverna. Studiens resultat visar att
manga arbetslag trots avsevard dokumentation inte lyckas underlatta elevens skolsituation.

| andra fall har det visat sig att enkla och konkret utformade atgardsprogram manga ganger
kan vara de som fungerar bast.

Ett annat resultat som framkommer i denna studie ar att elevers och foraldrars inflytande dver
innehallet i atgardsprogrammet ofta ar begransat. Manga ganger har skolans personal enats
om vasentliga beslut innan elever och foraldrar ges majlighet att paverka. Nar man mots i
samtal galler det att Gvertyga foraldrar och elever om redan fastslagna atgarder. Forfattaren
menar att allt fler barn bedoms ha nagon form av skolsvarigheter och cirka 20 procent av
Sveriges elever &r i behov av sérskilt stod. Mangder av atgardsprogram skrivs av
specialpedagoger, larare och rektorer.

Andreasson (2007) har i sin avhandling tagit upp hur viktigt det ar att formulera sig pa ett
korrekt sétt i all slags elevdokumentation. Denna elevdokumentation véljer forfattaren att med
ett sammanfattande ord kalla elevplaner och har omfattas atgardsprogram, kontrakt,
individuella utvecklingsplaner och liknande. Hon har gatt igenom 358 elevplaner fran 14 olika
skolor spridda 6ver hela landet och konstaterar att det &r vanligt att elevernas svarigheter listas
och uppradas i elevplanerna. Dessa listade problembeskrivningar foljer oftast med eleven da
nasta elevplan upprattas vilket gor att eleven gang pa gang knyts till de svarigheter och
tillkortakommanden som en gang blev nedskrivna i planen. Man koncentrerar sig mest pa
elevens problem, och det skrivs valdigt lite om undervisningssituationen pa grupp- och
organisationsniva. Andreasson konstaterar ocksa i sin studie att det framforallt &r en
subjektsposition som beskrivs i planerna och det ar i den position dar eleven bedéms ha
svarigheter, trots att en helhetssyn betonas i vara styrdokument. Eleven far dessutom ofta
underteckna sin egen plan med dessa listade tillkortakommanden. Andreassons forskning
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visar att skolan har lag medvetenhet om vilka konsekvenser olika formuleringar i
elevdokumentationen kan fa. Ordets makt foljer eleven och allt varderande behover inte
skrivas ned.

Ofta skriver man “eleven &r...” i stéllet for vad de kan och gor. Med det skrivna ordets makt
menar Andreasson alltsa hur vi viljer att skriva om elever och deras svarigheter av olika slag i
skolan.

Jag menar att man utifran denna studies resultat behover lyfta upp och diskutera
skolans roll som identitetsformedlare i den elevdokumentation som skrivs. For
detta kravs medvetenhet och kunskap om sprakets betydelse for elevernas
identitetshildande men ocksa en diskussion kring sprakets majligheter till
forandring. Att vara varsam i hur man sprakligt beskriver nagon annan kan vara
oerhort betydelsefullt for den enskilde elevens méte med sig sjéalv speglad av
pedagogen. Hur man blir beskriven i elevplanen kan alltsa vara avgorande for
hur dessa elever kommer att uppfatta sig sjalva men ocksa hur andra i
omgivningen kan komma att uppfatta dem framover (Andreasson, 2007, s.166).

Andreassons analys visar att den identitet som skrivs fram i elevplanerna ar paverkad av hur
en idealelev bor vara. Vid beddmning av eleven ser Andreasson foljande nodalpunkter, tecken
som speciellt lyfts fram i elevplanernas problembeskrivningar:

e ansvar
e motivation

e social kompetens
e sjalvstandighet

medvetenhet

Dessa egenskaper ar goda och betydelsefulla och anses i stort sett vara en forutsattning for
larande. Detta kan fa till foljd att de kunskapsmassiga stodatgarderna inte kommer igang
tillrackligt snabbt. Kunskaperna far véanta och elevens sociala kompetens gar fore. Eleverna
ska alltsa vara motiverade och ta ansvar for sitt arbete. De elever som beskrivs i Andreassons
studie har motsatta egenskaper och definieras som elever i behov av sarskilt stod”.
Elevplanernas texter genomsyras av en styrningsmentalitet som syftar till att forma eleverna
att tanka och handla pa ett sadant satt som skolan anser vara nédvandigt for att de skall
utvecklas till goda skolelever och samhallsmedborgare, vilket ju ingar i skolans normativa

uppdrag.

Andreasson (2007) framhaller sambandet mellan skolans decentralisering och inférandet av
mal- och resultatstyrning och ett fokus mot uppféljningar, utvarderingar och annan
dokumentation.

Forfattaren tar dven upp att elevplanerna kan anvandas fran skolans sida i ett friskrivande
syfte. Detta innebar att dokumentationen kan vara viktig for att skolan ska kunna pavisa vilka
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atgarder man vidtagit om man blir ifragasatt langre fram. Elevplanen kan ocksa vara ett medel
for att soka resurser och pavisa behov hos skolledningen eller kommunen. Systemet kan
tvinga skolorna att identifiera eleverna utifran sdrskilda behov ”och dérmed se elevens
problem som hans/hennes individuella, vilket inte ar forenligt med var laroplans foresats som
vill att vi ska se elevers svarigheter i samspel med omgivningen. Det finns darfor all
anledning att beakta skilda aspekter vid lasning och tolkning av elevplanerna (Andreasson,
2007).

4.2.4 Makten att disciplinera

Lundgren (2006) fokuserar i sin avhandling pa hur barn uppfattas och méts som “elever i
riskzon”. Under ett ars tid har hon foljt det pedagogiska arbetet pa en skola och sitter fokus pa
hur olika styrningsstrategier anvands och visar hur maktrelationer blir tydliga. Samtidigt som
man talar om “den goda skolan” finns det bestimda uppfattningar om hur eleven ska vara for
att passa in 1 ”géngse normer”.

Lundgrens studie visar att man jamfor och kategoriserar elever men man har svart att
tillvarata elevernas egna strategier. Hon tar upp utvecklingssamtalet som ett exempel pa hur
disciplinering blir en teknik for lararna att styra saval foraldrar som elever inom den tid man
reserverat for samtalet. Information som utvunnits och avvikelser som bestdmts ska férmedlas
till elev och foralder med avsikten att tillrattalagga felaktiga beteenden. Forfattaren tolkning
av utvecklingssamtalen &r att de avslutas i muntliga och skriftliga uppgorelser om den
fortsatta styrningen dar gransen mellan att starka och underkuva eleverna blir svar att urskilja.
Né&r samtalet ar dver beskriver Lundgren hur lararna ger uttryck foér sin egen maktloshet. De
ska férmedla sanningar som de fore samtalen anar inte kommer att mottas val av varken
foraldrar eller elever. Lararna har uppfattningar om att de ska ’radda” elever med olika
strategier av omsorg och disciplinering dar malet ar att normalisera bade elever och foraldrar.
Lundgren beskriver hur Foucault (1982) pekar ut den pastorala makten som en gammal
maktteknik. Det finns enligt Lundgren tva metoder sammanflatade i denna pastorala makt;
dels vill man hjélpa och dels handlar det om mgjlighet till maktutévning.

| expertyrket ryms dubbelheter pa sa satt att experterna ska fungera som stod for
foréldrar och/eller barn, och samtidigt identifiera avvikelse.

Expertuppgiften blir att fa fortroende for att kunna genomféra sin uppgift.

En maktform som kraver saval formaga att fa del av manniskors “innersta
tankar” som fallenhet att kunna styra dem. | sanningens tjanst som Foucault
(1982) uttrycker det framtrader den pastorala makten, dar experten blir till vad
datidens prasterskap idag forlorat. Information som utvinns vid samtal kan ses
som en form av bikt. T.ex. kan utvecklingssamtal i skolan ses som tekniker for
pastoral makt. Elever och foraldrar bjuds in fér informationsutbyte och kunskap
erhalls. Om inte dessa samtal innehaller former av valvillighet riskerar samtalen
sin existens. Information som erhalls dokumenteras i diverse mappar och
journaler for att mojliggora skapandet av en bild av individen och bildar
underlag for kontroll (Lundgren, 2006, s. 66-67).
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Foucault (1982) hdvdar, enligt Lundgren, att verksamheter har till uppgift att garantera dess
fortsatta existens. Har ser Lundgren en risk for att nar informationsutbyte 6ppnas och
individens brister tillkannages sa blir dessa bestaende.

Granath (2008) beskriver den pastorala makten som den milda makten. Hon menar att den
pastorala professionalismen skapar en ny sorts pedagog och en ny elev som bada &r villiga att
delta i en standig och allméant omfattande examination. Genom bl.a. empiriska studier har hon
undersokt utvecklingssamtalet som fenomen. Enligt Granath &r detta en slags forhandling om
“elevens korrigerade jag”. Det kan da handla om allt frdn sma korrektioner till skapandet av
en nastan ny korrigerad skolidentitet. Granath menar att korrektionen - normaliseringen utfors
i samrad, dialog och vélvilja. Liedman (2001) beskriver hur Foucault vande pa den gamla
tesen att kunskap ar makt och fastslog att makt ocksa &r kunskap. Foucault intresserade sig for
relationen mellan makt och kunskap. Han menade att den skiftar fran tid till tid. Manniskans
makt 6ver manniskan, och den kunskap som en sadan maktutévning kraver, intresserade
Foucault.

4.2.5 Elevhélsa och forhandling om normalitet

Hjorne och Saljo (2008) redovisar i sin bok de studier man bedrivit kring hur elevhalsoteam
diskuterar och fattar beslut da det galler elever i svarigheter.

| sitt empiriska arbete har de féljt hur man diskuterar och forhandlar inom elevhalsoteam pa
fem olika skolor, med elever i aldrarna 7-12 ar. Forskarna har intresserat sig for
elevhalsoteamsmoten, och hur man dar talar om elever och analyserar deras svarigheter.
Dessa moten ar intressanta eftersom de ar ett forum dér experter fran olika omraden med olika
kunskaper deltar i diskussionen om vilka atgarder som ska vidtas.

| denna praxisgemenskap utvecklas den samtalskultur och de strategier for
problemldsning som &r avgorande for vilka mojligheter till handling man
identifierar. Har sker ett kollektivt larande och har beslutas ocksa direkt och
indirekt om hur man anvénder skolans begransade resurser och darmed vilka
erfarenheter elever kommer att géra under sin skolgang. Det &r saledes mycket
som star pa spel for eleven, for foraldrarna, for skolan och i forlangningen for
samhaéllet i sin helhet (Hjorne & Saljo, 2008, s. 142-143).

Forskarnas empiriska resultat visar dock att experterna inte i nagon storre utstrackning skiljer
sig at nar det galler hur man ser pa de svarigheter eleverna befinner sig i. Det
individorienterade synséttet, dar man placerar orsaken till skolproblemen hos barnen sjélva,
dominerar. Man gér om ganska vaga problem till nagon form av avvikelse hos eleven och
detta blir forklaringen pa hans eller hennes skolsvarigheter. Man analyserar séllan hur
undervisningen ar upplagd. I stallet anvéands ofta forklaringar som brist pa mognad och
elevernas intellektuella forutsattningar. Neuropsykiatriska diagnoser har ocksa blivit en allt
vanligare forklaringsmodell.
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Hjorne och Saljo (2008) konstaterar alltsa att man inom elevhélsoteamet har ett gemensamt
synsatt och resonerar pa samma satt kring elevhalsoproblem oberoende av kompetens.
”Deltagarna mots i ett institutionellt sprak priglad av en gemensam “rost” (S. 148).

Nar forfattarna tar upp olika forslag till utveckling av arbetet i elevhélsoteam framhaller man
bland annat vikten av att de olika professionernas bidrag till en férstaelse av problemet
framkommer pa ett tydligare satt. Dessutom patalar man barnets svaga stallning i processen,
vilket man ser som ett pedagogiskt och demokratiskt problem.”Man talar om barnet men inte
med det, eller annorlunda uttryckt: processen har inget barnperspektiv pa skolan och
skolgangen” (s. 158).

Nasman (1995) konstaterar att i vart samhélles dominansordning &ar de vuxnas 6verordning i
relation till barn den som blir minst ifrdgasatt. Hon menar att ’barn ar och forblir en social
konstruktion i en vuxendominerad vérld”. I stillet tror hon att barn skulle kunna beskriva hur
samhallet ser ut utifran deras situation men ifragasatter hur stor betydelse denna kunskap
tillmats av vuxenvarlden. Barndomen ses inte som en viktig period i livet, anser N&sman, utan
snarare som en dvergangsperiod utan eget varde. Barndomen blir en vdg ut ur ”o-mognad,
o-kunnighet och o-formaga” (N&sman, 1995).

Eva Hjorne (personlig kommunikation, 18 mars, 2009) framhaller att vi aldrig haft en skola
for alla, trots aterkommande och levande politiska formuleringar med den innebérden.
Detta blir ett samhélleligt dilemma och pa den lokala nivan blir det elevhélsoteamets
dilemma. Utifran sina empiriska studier av elevhalsoteamets arbete drar hon en rad olika
slutsatser. Hon menar att sprakbruket elevhalsoteamen anvander oftast ar allmant och
vardagligt. Beskrivningar av barnen som “’svaga”, “omogna” och “udda" dr vanliga.
Oprecisa formuleringar finns ocksa som grund for att genomfora neuropsykiatriska

utredningar, som exempelvis:
e svart att folja instruktioner
e ovillig att utféra uppgifter
e tappar bort saker
e lattdistraherad
e glomsk

Hjorne (personlig kommunikation, 18 mars, 2009) anser att vi maste konkretisera mer och
diskutera hur, nér och var eleven hamnar i svarigheter i stallet for att generalisera. Hon
efterlyser mer analys av pedagogiska situationer. Exempelvis kan uttrycket: ”han ar svag i
matte”, som inte sdger nagonting om elevens matematikkunskaper ersittas med att man
relaterar till malen i matematik. Hjorne papekar att formerna for dokumentation av
elevhalsoteamets arbete maste forbattras. Bristfallig dokumentation leder latt till otydlighet
bade vad géller diskussion och eventuella beslut. En mer utvecklad dokumentation skulle 6ka
rattssékerheten. Hjorne drar ocksa den empiriska slutsatsen att man i elevhalsoteamet sallan
hénvisar till “vetenskap” eller beprovad erfarenhet. Daremot refererar man ofta till vad Hjorne
kallar “rapporterat tal”. Det betyder att man aterberéttar vad man hort fran olika hall.
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4.3 Den dolda laroplanen

Vid sidan av den vanliga undervisningen tranas ocksa andra formagor i skolan som t.ex. att
vanta, men ocksa sadana saker som att standigt bli avbruten i arbetet, att gora saker man inte
ar intresserad av, att strunta i kamraterna runt omkring etc.

Broady (1981) grundade sina teorier om den dolda laroplanen pa Jacksons (1968) studier.
Jackson undersckte vad som pagick i ett antal amerikanska klassrum och han fann att skolan
foérutom den vanliga undervisningen hade en dold laroplan. Begreppet ’den dolda laroplanen”
star for underliggande krav pa eleverna. Den dolda laroplanen utgér den del av
undervisningen som gar utéver kunskapsinhamtning och det handlar att éverféra samhéllets
normer och varderingar till eleverna. Elever lar sig alltsa mycket mer i skolan &n det som
foreskrivs i laroplan och styrdokument. Broady beskriver att Jackson exempelvis insag hur
viktigt det var for eleverna att lara sig vanta. Enligt Broady (1981) kan dolda krav som styr
arbetet i skolan vara:

e Kravet att arbeta individuellt

o Kravet att vara uppmérksam

e Kravet att kunna vénta

e Kravet att kunna kontrollera sig motoriskt och verbalt
e Kravet att undertrycka sina egna erfarenheter

e Kravet att underordna sig lararens osynliga auktoritet

Broady forklarar att detta ar kant som den dolda laroplanen. Han framhaller dock att det dven
finns positiva sidor hos den dolda laroplanen. Eleverna l&r sig helt enkelt ”vanligt folkvett”.
Det negativa med den dolda laroplanen &r just att den &r dold och att lararna inte ar medvetna
om vad de egentligen lar ut och vad lektionen innehaller.

Gustafsson m.fl. (1981) beskriver pa vilket satt skolan, redan fran och med den allra forsta
skoldagen, fostrar och sorterar barnen. Forfattarna visar samtidigt hur Lgr 69 pekade mot en
alltmer individualiserad undervisning. Man poangterade att varje individ skulle fa utvecklas
utifran tidigare erfarenheter och nuvarande intressen och behov. Med en ny utvecklingssyn
som betonade sociala faktorers betydelse var det omajligt att behalla skolmognadsprévningen.
Samarbete med foraldrar framholls ocksa som en forutsattning for att skolan skulle kunna
utveckla varje barn utifran dess egna behov och forutsattningar. Forfattarna drar dock
slutsatsen, efter att ha studerat den dagliga verksamheten i ett antal svenska klassrum i slutet
av 1970-talet, att laroplanens visioner inte hade sa mycket med verkligheten att gora.
Léroplanernas ideologi hade visserligen gett lararna ett nytt sprak med nya begrepp for att
beskriva sin verksamhet. Daremot hade inte verksamheten i sig sjalv forédndrats i samma takt.
Forfattarna framhaller att sa lange vi ar omedvetna om de strukturer som styr 0ss sa ar vi
ocksa offer for dem. Blir vi mer medvetna om radande strukturer kan vi lattare bryta inlarda
handlingsmonster. Forfattarna understryker att den enskilde lararen inte kan pekas ut som
ansvarig for vilka maktforhallanden som rader i klassrummen och kanske inte ens skolan som
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institution. Istallet anser han att vi far soka svaren dar makten befinner sig dvs. hos de
politiska styrningsorganen (Gustafsson, m.fl., 1981).

Lundgren (2006) konstaterar att debatten om den dolda laroplanen och skolans samhélleliga
funktion och uppdrag har diskuterats under decennier. Denna debatt handlar enligt henne om
en verklighet som inte &r pataglig utan maste analyseras och fortydligas. Lundgren anser att
Broady (1982) gjorde en riktig iakttagelse nar han skrev:” Av ondo é&r att den dolda laroplanen
ar dold”.

Gustafsson (u.d.) tar, i ett &nnu opublicerat manus, upp hur man inom forskningen resonerat
kring foreteelsen ”Den dolda liroplanen” (DDL) och hur dessa tankegangar forandrats.

Han vill ocksa undersoka om man kan forsta uppkomsten av skolsvarigheter ur det han kallar
”DDL-perspektivet”. Specialpedagogiska insatser motiveras ofta med att eleven inte klarar
skolans krav” (Persson, 1995). Gustafsson menar att forskningen kring DDL aktualiseras
eftersom det ar sddana krav och forvantningar man dar utforskat. Han &r av asikten att
skolsvarigheter ofta framstalls med utgangspunkt i att man inte kan folja budskapen i DDL.
Gustafsson menar vidare att DDL anvands for att faststalla var gransen gar mellan det som
uppfattas som normalt respektive avvikande. Exempelvis anvands delar av det som Broady
(1981) kallar de dolda kraven som kriterier vid test av koncentrationssvarigheter. Gustafsson
menar att mot denna bakgrund kan man se ett behov av en kritisk undersékning av
specialpedagogisk verksamhet (Gustafsson, u.d.).

Sammanfattningsvis kan vi konstatera att det allt sedan folkskolans start 1842 har forekommit
olika former av sarskiljning da det géller elever som inte bedémts passa in. Darefter har man
under arens lopp forsokt hantera elevers olikheter pa varierande satt. Borjesson och Palmblad
(2003) anser att nar svarigheter uppstar forklarar skolan detta med inre eller yttre egenskaper
hos barnet. En viktig historisk skillnad ar dock, menar forfattarna, att under forra seklet
beslutade experterna vilka atgarder som skulle vidtas, medan det idag handlar om en slags
forhandling med foraldrarna och barnen med avsikten att skapa en samsyn kring problem och
atgarder. Med denna bakgrund ville vi undersoka hur elevhélsoteamen pa nagra olika skolor
arbetar med elever i svarigheter om hem och skola har olika syn pa skolsvarigheterna.
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5 Metod

Vi valde att gora en kvalitativ forskningsintervju med fragor av halvstrukturerad karaktar for
att ge intervjupersonerna utrymme for egna tankar och asikter runt fragorna. Eftersom syftet
med var studie var att ta reda pa hur nagra elevhalsoteam arbetar med och resonerar kring
elever i svarigheter, valde vi att gora gruppintervjuer framfor att intervjua deltagarna enskilt.
Vi var intresserade av att studera hur de olika teamen resonerade tillsammans istallet for att
hora de enskilda medlemmarnas asikter.

Enligt Kvale (1997) bygger den kvalitativa forskningsintervjun pa samspel och utbyte av
synpunkter mellan personer som samtalar om ett &mne av gemensamt intresse. Den kvalitativa
forskningsintervjun ar intresserad av att ta reda pa hur manniskor upplever sin omvérld, och
man kan fa fram tankar och kanslor. I intervjun forsoker forskaren *forsta varlden ur de
intervjuades synvinkel, utveckla innebdrden av manniskors erfarenheter, frilagga deras
livsvarld fore de vetenskapliga forklaringarna” (Kvale, 2007, sid. 9). Forfattaren menar vidare
att forskningsintervjun ar ett samtal om den manskliga livsvarlden, dar den muntliga
diskursen forvandlas till texter som ska tolkas.

Trost (2005) menar att det &r att foredra att anvanda kvalitativa intervjuer for att se
verkligheten pa samma satt som den man intervjuar och sedan tolka vad det kan innebéra, sett
ur ett teoretiskt perspektiv.

Stensmo (2002) menar att forskningsfragor bor vara 6ppna, raka och enkla och ha omvand
ordfdljd, d.v.s. de bor inledas med ett frageord som t.ex. nér, var, hur, vad, vem, vilka, varfor
0OSV.

Enligt Stukat (2005) ger den halvstrukturerade intervjun mojlighet att komma langre och na
djupare. Man utgar fran en frageguide med ett visst antal huvudfragor, och utifran den foljs
svaren upp och man staller sedan foljdfragor av typen: Vad menar du med det? Kan du berétta
mer? Har jag forstatt dig ratt om jag tror att din uppfattning &r...?

Har utnyttjas samspelet mellan den som fragar och den som tillfragas till att fa sa fyllig
information som mojligt.

Kvale beskriver tolv aspekter pa den kvalitativa forskningsintervjuns forstaelseform. Vi har i
vart arbete framst tagit fasta pa fyra av Kvales aspekter.

Forst den positiva upplevelsen. Intervjun &r ett samtal dar manniskor talar om ett &mne som ar
aktuellt for dem och som intresserar dem. Genom intervjun kan man vinna ny insikt, dela med
sig av erfarenheter och hitta nya infallsvinklar pa de teman man behandlar i intervjun.

Det ligger ndra den andra aspekten om forandring. Man kan under intervjuns lopp foréandra sin
uppfattning och se sammanhang som man inte tidigare varit medveten om och se nya
infallsvinklar kring ett visst tema.

Den tredje aspekten dar den mellanmanskliga situationen som gett kunskap om samspelet

méanniskor emellan, utbyte av synpunkter och kunskap om hur intervjusituationen praglar

bé&gge parter. Enligt Kvale kan situationen vara préaglad av positiva kanslor, intellektuell
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nyfikenhet och 6msesidig respekt, men intervjun kan ocksa vara framkallande av
forsvarsreaktioner hos bagge parter, vilket man som intervjuare maste vara medveten om och
ta hansyn till i intervjusituationen. Den fjarde aspekten vi tagit intryck av &r Kvales livsvarld.
Kvale menar att samtalet &r ett satt att lara kdnna andra manniskor och forsta deras livsvarld,
och det ar detta samtal en intervju bygger pa. Genom samtal kan manniskor beratta om sin
livsvarld ur sitt eget perspektiv och med egna ord. Kvale definierar den kvalitativa
forskningsintervjun som “en intervju vars syfte ir att erhalla beskrivningar av den
intervjuades livsvarld i avsikt att tolka de beskrivna fenomenens mening” (s. 13).

Vi var intresserade av att i vart arbete ta del av intervjupersonernas uppfattningar, upplevelser,
erfarenheter och forhallningssatt till de fragestallningar vi hade.

Kvalitativa metoder ér till sin karaktir mindre ”fortringande” &n kvantitativa
metoder och ger oss en mdjlighet att nd kunskap om andra dimensioner och
sammanhang i manniskornas varld an vad de kvantitativa formar. Med hjalp av
kvalitativa metoder kan vi s6ka ny kunskap pa bade outforskade och redan
beforskade omraden, och darmed kanske punktera en del av den gamla
kunskapen, och dess anspraksfullhet (Eliasson, 1995, s. 119).

5.1 Urval

Undersokningen ar gjord pa fyra F-9 skolor i sodra Sverige.

| december 2008 kontaktades elevhalsoteamet vid de olika skolorna genom personliga besok.
Vi berattade om var undersokning och vart syfte och fragade om de var intresserade av att
stalla upp pa en intervju. Vi fragade ocksa teamets medlemmar om de godkande att vi spelade
in intervjuerna pa band samt om de ville titta pa fragorna i forvag. Samtliga elevhalsoteam
tackade ja till intervjun och uttryckte en 6nskan om att fa se fragorna i forvag, dels for att vara
forberedda och dels for att spara tid. Intervjuerna skulle ske pd teamens ordinarie métestid dar
andra arenden ocksa skulle hinnas med, sa att ha fatt fragorna i forvag var darfor onskvart. Vi
hade hoppats fa nagra spontana svar fran nagot team dar man inte hunnit forbereda sig, men
respekterade teamens 6nskemal.

Alla elevhalsoteamen lat ocksa forsta att de tyckte amnet var intressant och att de sag fram
emot vart besok. Eftersom teamen hade mycket att gora fore terminsavslutningen beslét vi att
bestamma tid for intervju vid nasta termins borjan.
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5.2 Genomfdrande

Utifran vart syfte var det mest intressant att fa reda pa hela gruppens synsétt och sétt att
arbeta, inte den enskilda individens, darfor valde vi att intervjua hela elevhélsoteamet
samtidigt. Enligt Stukat (2005) kan det vara till fordel att ibland fa ett gruppsvar istallet for
den enskildes asikter, man kan ocksa i en gruppintervju fa individuella svar om man &r
uppmarksam pa eventuella effekter av grupptryck.

Stukat menar vidare att man bor tanka pa att inte ha en allt for stor grupp i samband med en
gruppinterviju, tre-sex personer kan vara lagom, da det annars kan leda till att alla inte kommer
till tals och det finns en risk att intervjupersonerna paverkar varandra och man far en
majoritetsasikt som egentligen inte omfattas av nagon. Dessutom finns det risk att
gruppdeltagare haller inne med kanslig information som kanske skulle beréttas om personen
var ensam med intervjuaren. A andra sidan kan det ibland vara just gruppasikterna man vill at.

Innan intervjuerna bérjade fick intervjupersonerna noggrann information om att bade skolan
och den intervjuade kommer att vara anonyma i det fardiga arbetet.

Intervjuerna gjordes pa respektive skolor och tog vardera ca 60 min. Av tidsméassiga och
praktiska skal valde vi att intervjua tva team var. Intervjuplatsen valdes med tanken att den
skulle vara sa ostord och lugn som majligt och trygg for bada parter. Uppscékande intervjuer
ar vanligast och man kan traffa den intervjuade pd hemmaplan, i bostaden, skolan eller
arbetsplatsen, dvs. man efterstravar en for intervjupersonen ohotad och lugn miljé (Stukat
2005).

For att kunna folja intervjusamtalet med full uppméarksamhet och kunna stalla foljdfragor till
intervjupersonerna spelades intervjun in pa band. Kvale (1997) menar att intervjuaren genom
att gora detta kan koncentrera sig pa amnet och dynamiken i gruppen.

Transkriberingen gjordes forst ordagrant, samma dag som intervjun gjordes, for att ha
intervjun i sa farskt minne som majligt. Da minns man olika uttryck och otydligheter som
eventuellt finns pa bandet som &r svarare att minnas om man véntar med transkriberingen.
Utskriften visades sedan for intervjupersonerna for att kontrollera att de nedskrivna svaren
stamde Gverens med det som kom fram under intervjun. Intervjupersonerna ansag att deras
svar var rétt uppfattade. Dérefter sammanstélldes och analyserades svaren och sorterades
utifran vara fragestéllningar.

5.3 Etiska stallningstaganden

Man bor tanka pa vad som ar viktigt etiskt sett i samband med att man genomfor kvalitativa
intervjuer. Vi har i detta arbete anvént oss av Vetenskapsradets forskningsetiska principer
(2007), vilka ar informationskravet, samtyckeskravet, konfidentialitetskravet och
nyttjandekravet. Det &r viktigt att informera intervjupersonerna om syftet med uppsatsen, att
deras medverkan é&r frivillig och att de nar som helst kan avbryta om de sa 6nskar. Vi
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informerade ocksa om att varken de sjélva, skolan eller kommunen skulle namnges i det
fardiga arbetet. Intervjupersonerna informerades ocksa om att bandinspelningarna skulle
forstoras efter att arbetet slutforts.

5.4 Analys/bearbetning

Bearbetningen borjade med att alla intervjuer transkriberades samma dag som de gjordes med
hjalp av dator. Efter att ha skrivit ut intervjuerna laste vi igenom dem flera ganger tills
monster i form av likheter och skillnader borjade bli tydliga. Stukat (2005) menar att man for
att lara kanna materialet bor gora upprepade lasningar for att s smaningom hitta monster i
form av likheter och skillnader i intervjupersonernas utsagor.

Darefter gick vi igenom materialet och delade in det i kategorier som utgick fran vara
forskningsfragor och som var relevanta for uppsatsens syfte. Det ar viktigt att utforma ett
kategorisystem sa att kategorierna inte 6verlappar varandra, det ska vara entydigt till vilken
kategori en utsaga ska hora. Larsson (1986) papekar att ett problem i analysen kan vara att det
ar tolkarens egna uppfattningar som kommer fram och inte intervjupersonens. For att undvika
detta kan man anvanda sig av en oberoende medbeddmare som har till uppgift att fora in de
olika svaren under de olika fragestallningarna. Vi har av praktiska skal inte haft nagon
medbeddmare i vart arbete utan gjort var analys med vetskapen om att det under arbetets gang
varit viktigt att lagga vara egna uppfattningar och asikter at sidan.

5.5 Validitet

Validitet betyder dvertygande och trovérdighet. Med validitet avses om resultatet ger en sann
bild av det som undersokts. Tacker resultatet det omrade man avsag att undersoka?

Eftersom man sitter fast i sitt eget tankande kan det vara svart att upptacka de brister, som
géller definitionen av begrepp; man raknar helt enkelt med att alla menar samma sak som man
sjalv gor nér man anvénder ett ord. Det &r viktigt att kritiskt granska de egna
utgangspunkterna och vara uppmarksam pa hur de eventuellt inverkat pa de resultat man fatt
(Johansson & Svedner, 1998).

Kvale (1997) menar att validitet har med ett pastaendes hallbarhet och trovardighet att gora.
Han menar vidare att validering blir undersékning: standig kontroll, ifragasattande och
teoretisk tolkning av resultaten. En risk finns att intervjupersonerna tillrattalagger svaren,
medvetet eller omedvetet, och svarar som de tror att de borde svara.

Vart amne kandes aktuellt och teamen var mycket engagerade och intresserade av att
diskutera kring &mnet. Det k&ndes som om det fanns behov av att sitta ner och diskutera kring
detta inom elevhalsoteamet, och vi tror att de svar vi fick &r uppriktiga och trovardiga och det
kandes inte som om nagra svar var tillrattalagda for var skull.
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5.6 Reliabilitet

Reliabilitet betyder noggrannhet vid métning. Enkater, intervjuer och observationer &r
instrument for att mata uppfattningar och beteenden. Det ar svart att fa reliabiliteten perfekt.
Reliabilitetsbristen vid intervjuer kan bero pa att alla inte blivit intervjuade av samma person,
med exakt samma fragor och under samma omstandigheter (Johansson & Svedner, 1998).
Stukat (2005) dversatter reliabilitet med hur bra ett matinstrument &r pa att mata, alltsa
matinstrumentets tillforlitlighet. Han visar pa nagra pa reliabilitetsbrister som kan finnas i en
undersokning som feltolkningar av fragor och svar bade hos intervjuaren och
intervjupersonen, yttre storningar under intervjun, tur och otur i vilka fragor som stélls eller sa
kan det kan handla om dagsformen hos den intervjuade. Trost (1997) menar att tanken med
reliabilitet &r att forskare vid olika tillfallen skall kunna genomféra samma undersdkning och
fa samma resultat.

Vi ar medvetna om risken for reliabilitetsbrister och har under var analys och
sammanstallning tagit hansyn till detta. Vi har intervjuat fyra olika elevhélsoteam vid fyra
olika tillfallen, vi har intervjuat tva team var, och d&ven om grundfragorna i intervjuguiden var
lika infor intervjuerna sa kan foljdfragor och diskussioner se valdigt olika ut. Intervjuerna har
spelats in pa band och har lyssnats igenom flera ganger for att kontrollera att vi uppfattat
svaren ratt, vilket vi uppfattar starkt tillforlitligheten i vart arbete.

5.7 Generaliserbarhet

Stukat (2005) menar att man maste resonera kring vem de resultat man far fram galler for.
Kan resultatet anses som generaliserbart eller galler den endast for den grupp som deltagit i
undersokningen? Vad som kan paverka generaliserbarheten &r till exempel att urvalet inte ar
representativt, man har en liten undersékningsgrupp eller att man har stort bortfall.

Stukat (2005) anvéander ordet relaterbarhet som en battre beskrivning pa vissa undersokningar
déar resultaten &r samstammiga men undersokningsgruppen for liten for att kallas
generalisering. Vart urval ar forhallandevis ganska litet, den innefattar elevhalsoteamen pa
fyra skolor och generaliserbarheten kanske darfor kan ses som begransad. Dock kan papekas
att svaren pa vara fragor visat sig vara samstammiga, vilket kan visa pa en viss relaterbarhet.
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6 Resultat

| detta avsnitt kommer vi att redovisa resultaten av vara empiriska studier. Vi har utifran vara
fragestéllningar och intervjufragor valt att presentera resultatet utifran teman och genom
sammanfattningar och citat. Vissa citat ar andrade fran talsprak till skriftsprak for lasbarhetens
skull.

For att behalla anonymiteten har vi valt att kalla skolorna Alfa, Beta, Gamma och Delta.

Alfaskolan ligger i ett mindre jordbrukssamhalle cirka tre mil utanfor centralorten. Invanarna
bor pa gardar och i villor, men flerfamiljshus forekommer ocksa. Endast ett fatal elever har
invandrarbakgrund. Sedan nagra ar tillbaka ar skolan en F-9 skola och det gar idag 300 elever
pa skolan. De yngsta eleverna gar i aldersblandade grupper och fran ar 4 har skolan
aldershomogena grupper. Skolan bestar ocksa av ett fritidshem med ungefar 60 barn.
Elevhalsoteamet har ett 1,5 h langt méte en gang i veckan och bestar av rektor, kurator,
skolskaterska, specialpedagog och tva speciallarare. Nagon gang ar ocksa studie- och
yrkesvalsledaren med pa motet.

Betaskolan ligger i ett villasamhalle i narheten av centralorten. De flesta invanarna bor i
enfamiljshus, men aven flerfamiljshus forekommer. Skolan ar sedan nagra ar tillbaka en F-9
skola och pa skolan gar idag ca 450 elever. De yngsta eleverna gar i alderblandade grupper
och fran ar 3 har skolan aldershomogena grupper. Ett fatal elever pa skolan har
invandrarbakgrund. Skolan har ocksa ett fritidshem dar det gar ungefar 80 barn.
Elevhalsoteamet pa skolan bestar av rektor, specialpedagog, speciallarare, skolskdterska,
studie- och yrkesvalsledare och kurator. De tréffas en gang varannan vecka och har ett 1,5 h
langt mate.

Gammaskolan ligger i ett mindre villasamhalle néra en storre stad. Samhallet omges av
jordbruksbygd och de flesta bor i enfamiljshus. Skolan &r sedan cirka tio ar en F- 9 skola och
det gar ca 550 elever dar. Alla elever gar i aldershomogena grupper. Ett fatal elever har
invandrarbakgrund. Skolan har en fritidshemsavdelning med ungefar 50 barn. Under aren 6-9
kommer elever resande fran hela skolomradet som ocksa omfattar en F-5 skola, med ungefar
100 elever. Elevhalsoteamet ar gemensamt for hela omradet. Det bestar av rektor 1-5, rektor
6-9, kurator F-4, kurator 5-9, psykolog, studie- och yrkesvégledare, specialpedagog,
specialldrare och skolskoterska. Hela teamet tréaffas en gang i veckan och har méte ca 1,5 h.
Déremellan traffas delar av teamet for ett arbetslagsmote varje vecka.

Deltaskolan ligger centralt i en mindre bruksort med blandad bebyggelse bestdende bade av
en- och flerfamiljshus. Skolan ar en F-9 skola. For narvarande gar ca 650 elever pa skolan.
Alla elever gar i aldershomogena grupper. En stor andel elever har invandrarbakgrund. Skolan
har ett fritidshem med omkring 100 barn uppdelade pa 4 avdelningar. Elevhélsoteamet bestar
av rektor, kurator F-9, socialpedagog, psykolog, studie- och yrkesvagledare, specialpedagog,
speciallarare och skolskoterska. Hela teamet tréffas varannan vecka och har méte ca 2 h.
Daremellan traffas delar av teamet for ett arbetslagsmote varje vecka.
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6.1 Elevhalsoteamets organisation

6.1.1 Moten och arenden

Skolorna vi undersokt har olika forutsattningar vad det géller elevantal, geografisk beldgenhet
och social struktur varierar. For elevhalsoteamen skiftar tillgdngen da det galler expertis som
exempelvis psykolog, specialpedagog, socialpedagog etc. Elevhalsoteamens moten pa
skolorna ar organiserade pa ungefar samma satt. Rektor leder motet, presenterar renden och
for anteckningar. Det ar aven rektor som ansvarar for alla beslut och atgarder man kommer
fram till. Vad som avhandlas pa teamens méten kan se mycket olika ut fran gang till gang,
beroende pa vilka drenden som anmalts. Teamets uppgift ar att upptéacka, tolka, precisera och
beskriva elevers skolsvarigheter samt ha en problemldsande funktion. Dessutom paverkar
man i mer eller mindre utstrackning hur skolans resurstillgang skall fordelas. Man for olika
typer av protokoll pa teamets méten. Pa skolorna forekommer ibland ocksa mer informella
moten dar man helt saknar protokoll, eller dar var och en for egna anteckningar. Arenden nér
teamen pa ungefar samma satt. Larare och arbetslag gér skriftligen, eller muntligen, en
problembeskrivning som ld&mnas till elevhélsoteamet nar man k&nner oro kring en elev.

Vill du ha ett konkret exempel? Ett barn som mentorn &r orolig for inte nar sina mal. En
oro for att ett barn agerar aggressivt. Ett barn som inte kommer till skolan och har en
orovackande franvaro. Onskemal om utredning pga. en oro for att nagot inte star ratt
till. (skolskdterska)

Vi pratar om den aktuella elevens situation — skolarbete, motivation, maende och
beteende och sadana saker. Vi gar igenom atgardsprogram, foljer upp och stammer av.
Det &r bra att vi ar manga olika yrkesgrupper i teamet, tycker jag, som ser situationen
fran olika hall. (speciallarare)

Rutinen att skriftligen rapportera till elevhalsoteamet verkar vara ett genomgaende énskemal
som dnnu inte implementerats tillrackligt.

Det &r séllan jag har en san har blankett, jag har det pa samma satt som skolskoterskan,
foraldrar ber mig om hjalp genom elevvardsteamet. (kurator)

Jag kan skriva ner det jag fatt till mig muntligt och ta med det. Man vill ha det sa.
(skolskoterska)

Jag tror att eftersom vi ar flera nya sa har vi inte haft arendegangen fullt ut i ryggraden.
Nar man skriver sa fyller det en funktion i att man skalar bort mycket av det oviktiga
och far faktiskt fram det konkreta. (kurator)

Det &r latt att bara svamla ivdg med bara ord... som man inte kan sta for utifall det blir

en kontakt med foraldern sedan och da sitter man dar! Det ar inte sa proffsigt faktiskt.
(kurator)
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Skolorna i undersokningen arbetar utifran ungefar samma grundidé nar det géller att ta hjalp
av elevhalsoteamet. Man forsoker forst hitta en 16sning inom arbetslaget for att forsoka losa
en elevs situation, elevhalsoteamet kontaktas nar man inte inom arbetslaget lyckas hitta nagon
I6sning. Det hander ocksa att arenden tas upp via nagon i teamen. Ibland bjuder man in en
eller flera av lararna som arbetar med eleven for att dven fa en muntlig beskrivning av
arendet. Under flera av intervjuerna framkommer det att det finns mycket stora olikheter da
det géller hur man som l&rare tar hand om problem och i hur tidigt skede larare och arbetslag
valjer att kontakta elevhélsoteamet.

For ibland kan det vara sa att en del drojer jattelange innan de ber om hjélp. Har &r det
snabba insatser som géller. For en del kan man kolla tillbaka... Man skriker pa hjilp
innan man ens har uttémt sina egna resurser. (specialpedagog)

Det &r ocksa viktigt fran arbetslagens sida att tanka pa att man har en ganska stor
skyldighet att &ndra om arbetssétt och organisera om sig, stotta elever innan det
kommer upp pa nasta niva. (speciallarare)

Det finns alltsa ingen gemensam dverenskommelse huruvida néar ett drende ska foras till
elevhalsoteamet. Var undersokning visar ocksa att det hander att bade elever och foraldrar
vander sig direkt till nagon ur teamet som sedan kan fora fragan vidare. Nar arendet val har
hamnat pa teamets bord och problemformuleringen ar gjord sker en presentation av arendet.
Dérefter vidtar en diskussion och har tar man fram en samlad bild av vad man vet.

Da tittar vi pa vad drendet innehaller och sa diskuterar vi och plockar fram vad vi vet
runt den héar eleven utifran vara olika professioner. (kurator)

Nar man diskuterat fattas ofta nagon form av beslut. Det kan gélla nagon form av atgard. Man
kan exempelvis fatta beslutet att rektor skickar ut kallelse till elevvardskonferens, och da
kallas ocksa foraldrarna. Tidigare drenden tas ocksa upp och utvarderas.

Vi har genomgang av atgardsprogram, uppfoljning och utvardering. Vi diskuterar kring
vidare arbete som till exempel BUP-kontakt, skolpsykolog, anpassad studiegang och
annat som kan gagna eleven och dess situation. (rektor)

Pa de undersokta skolorna foregas alltid en elevvardskonferens av att foraldrar och elev kallas
skriftligt av rektor. Goffman (2001) skiljer mellan det som sker ”back-stage” (bakom scenen),
och det som visas upp “front-stage” (pa scenen). Vid elevhalsoteamets mote, “back-stage”,
forbereds motet med foraldrar och elev. Da beslutas vanligen vilka strategier man ska
anvanda och hur presentationen av dessa ska visas upp pa scenen, “front-stage”. Sjilva motet
med elev och foraldrar sker ’front-stage”, och strategiarbetet som redan ar fastlagt redovisas
inte, istallet blir det till ett slags osynligt manus som personalen agerar utifran.
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6.1.2 Atgardsprogram och pedagogisk kartlaggning

Pa alla skolor & man samstammigt verens om att det ar mycket viktigt att atgardsprogram
och pedagogiska kartlaggningar anvands i arbetet med elever i behov av sarskilt stod. Man
menar att dessa dokument underlattar for eleverna i forsta hand men det blir ocksa tydligt for
skolans personal och foraldrarna vad man ska fokusera pa. Ett flertal respondenter menar att
atgardsprogrammet kan fungera som en form av utvardering.

Det ar en grund for det fortsatta arbetet med individen, samt en hjalp till hur vi ska
arbeta med kommande elever, jag ser det bade som ett redskap och en lardom. (rektor)

Det ar enormt viktigt att det finns, man kan ga tillbaka och félja eleven, ibland finns
atgardsprogram fran forskolan upp till nian, och det ar utifran dem vi arbetar och gor
uppféljningar. (skolskoterska)

Andra menar att det viktigaste med atgardsprogrammet &r att man faststaller ett datum for
uppfoljning och att man darmed garanterar en tat kontakt med hemmet. Pa en del skolor kréavs
en pedagogisk kartlaggning for att man ska ga vidare med en utredning nér sa anses
nddvandigt.

Egentligen borde den pedagogiska kartlaggningen goras innan atgardsprogrammet.
Att ge sig tid till att se var bristerna ligger och var styrkorna ligger. Sa den pedagogiska
kartlaggningen ar bra men inte helt enkel att géra.... (kurator)

Det kom fram mycket fa kritiska synpunkter pa skolans dokumentation i form av pedagogiska
kartlaggningar och atgardsprogram. En av respondenterna tog dock upp att det finns en
pataglig risk for att samma atgéarder som anvants tidigare nedtecknas pa nytt vid kommande
moten trots att de tidigare inte gett nagot resultat. Dessutom papekade en av respondenterna
vikten av hur man formulerar sig i den har typen av skriftlig dokumentation.

Det far ju inte bara vara en beskrivning av problemet i atgardsprogrammet, det ser man
exempel pa. Ibland sa kan man tycka att en del atgardsprogram ar mer
problemformuleringar an atgardsprogram. Det handlar inte om nagons ovilja men
daremot om en okunskap eller inte en chans till fortbildning eller bristande tid eller
bristande handledning och ovana. Men vi maste lyfta att det har ar ett problem att vi
inte kan formulera oss pa ett bra satt s att vi nar ut med vart budskap. (speciallarare)
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6.2 Finns skilda uppfattningar om elevers skolsvarigheter?

6.2.1 Mote skola - hem

Vara studier visar att det tas initiativ till mote fran bade skolans och foraldrarnas sida, dven
om det ar vanligast att skolan &r den som tar kontakt. Pa skolorna har man olika erfarenhet av
vem som oftast tar initiativ till motet mellan skola och hem. Overlag har medlemmarna i
elevhalsoteamet erfarenheten att det nastan alltid ar skolan som tar kontakt nar det uppstar
problem, och da ar problemet ofta av pedagogisk karaktar. Foraldrar kontaktar oftast inte
elevhalsoteamet utan istéllet klasslarare eller kontaktlarare om nagot problem uppstar. Kurator
och skolskaterska har erfarenheten att det lika ofta ar foraldrarna som tar kontakt nar nagot
inte fungerar i skolan, bade néar det géller sociala och pedagogiska problem.

De barn vi jobbar med &r ju pa nagot vis barn i riskzonen. En del av problematiken kan
vara avsaknad av foraldrars engagemang och da finns det ju annu en anledning till att
foraldrar inte hor av sig. (kurator)

| de flesta fall &r det skolan som tar kontakt, men det hander att familjerna vill att vi
traffas. (rektor)

Fran min sida sett ar det oftare att det &r en familj eller foralder som vill bestamma
moten an att jag kallar till nagonting. (kurator)

Jag tycker nog att det mest vi i skolan som tar kontakt..ibland nagon foralder, men inte
sd ofta...fordldrarna hor nog av sig direkt till kontaktléraren eller klassldraren om det ér
nagot istallet for att kontakta elevvardsteamet. (speciallarare)

Hos mig dyker de upp ganska ofta, bade foraldrar och elever, och hoijtar till nar saker
inte fungerar i skolan, inte bara sociala utan &ven skolrelaterade. (skolskoterska)

6.2.2 Reaktioner pa skolans problemformulering

Elevhalsoteamen har olika erfarenheter av foréldrars reaktioner pa skolans presentation av
problem och problemlésning. Man har liknande erfarenheter inom teamen, medan man
daremot uppvisar storre skillnader teamen emellan. | ett par av teamen menar man att manga
foraldrar ar mycket tacksamma Over att skolan uppmarksammar nar nagot inte star ratt till och
samarbetar garna. Ofta har de sjalva redan sett tecken pa att nagot inte ar som det ska,
antingen det galler pedagogiska eller sociala problem.

Jo, jag tycker for det mesta att foraldrarna & med pa noterna, de har ju ofta sjélva sett
att eleven, deras barn allts3, liksom inte riktigt orkar med...(speciallirare)

Man upplever ibland att vissa foraldrar ar svarare att na fram till. De vill inte se att det finns
problem, eller sa finns inte problemet pa hemmaplan.

En del litar helt och fullt pd vart omdome och professionalitet medan andra ifragasétter.
Framforallt vill manga inte att deras barn ska utmarka sig i klassen genom de atgarder
som kan séttas in. (rektor)
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Vildigt olika, de flesta ar tacksamma for att vi pa skolan uppméarksammar och hjélper
eleven och samarbetar garna, andra vill inte alls se att det finns nagra problem och slar
det helt ifran sig och vill inte samarbeta alls. (speciallarare)

Det upplevs ocksa som om sociala problem &r svarare att ta till sig, det ar ett mer laddat
omrade och upplevs svarare att prata om an pedagogiska problem som t.ex. las — och
skrivsvarigheter. Teamen menar att samarbetet mellan hem och skola kan upplevas olika
beroende pa hur foraldrarna sjalva upplevt sin egen skolgang. Har man daliga erfarenheter ar
inte alltid tilltron till skolan den bésta. Har man daremot positiva erfarenheter kanske man ar
oppen till samarbete och kommunikation. Teamen har ocksa erfarenhet av att familjer med
hogre social status & mer medvetna om sina rattigheter och stéller storre krav pa hjalp for sina
barn. Det viktiga ar hur och nér problemformuleringen presenteras.

Jag tycker att sjalva processen fram till sjalva problemformuleringen &r jatteviktig for
att det ar dar man forbereder foréldrarna for att ta emot detta. Har man hoppat 6ver den
processen, kan man rakna med att det blir svart. (kurator)

Det kan ju vara s att man fornekar problemet ibland...det kan ta tid att forsta och
acceptera ett problem...det kan ta valdigt 1ang tid ibland..flera ar ibland...
(specialpedagog)

Det ar val inte sékert att det alltid blir det som vi har bestamt fran borjan som vi kan
kora rakt igenom utan vi far ju vara lite lyhorda och sa...For det dr béttre med ett litet
samarbete dn inget alls. (specialpedagog)

Min erfarenhet ar att vissa fordldrar reagerar med aggressivitet. De anser att det ar vart
fel att barnet mar sa daligt. (skolskoterska)

| ett av teamen tar man upp risken med att skolan bestdmmer sig for vad som &r problemet
enbart utifran vilka yttringar man kan se i skolan. Man menar att foraldrar reagerar med ratta
om skolan tar stéllning innan man vet vad problemet ar.

6.2.3 Nar skolans och hemmets syn gar isar

Samtliga elevhélsoteam framholl hur viktigt det ar att alltid forsoka fa en bra kommunikation
med hemmet. Det dr en forutsattning for att kunna hjalpa eleven pa ett sa bra satt som mojligt.
Man menar att om inte alla jobbar at samma hall ar det svart att komma till nagon forandring.
Det ar svart att fa nagra atgarder att fungera om inte bagge sidor tror pa dem. Samtidigt ar det
manga som poangterar skolans skyldighet att jobba vidare dnda dven om skolans och
hemmets syn pa problemet gar isar.

Det handlar om att ha barnet i centrum. (skolskdterska)

Man kan inte séga att foraldern ar omojlig att ha att gora med for da lagger man
problemet hos féraldern och inte hos sig sjélv. (speciallérare)

Samtliga team var 6verens om att skolgangen nastan alltid paverkas negativt om skola och
hem inte kan samarbeta, far man olika signaler fran hemmet och fran skolan kan det vara svart
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for skolan att motivera eleven. Flera respondenter menar att man bor akta sig for att hamna i
en kamp om prestige.

Man kan ibland ta pa sig lite av det har - jag gjorde fel, jag sa fel saker, jag gick for fort
fram eller hade inte tillracklig information eller jag missbeddmde informationen.
Lagger man mycket pa sig sjalv kan det i vissa lagen forandra situationen. Det handlar
mycket om prestige och vad man sjalv tycker och ténker. Jag har inte alltid ratt.
(speciallérare)

Teamen upplever att mycket kraft och energi gar at till att diskutera med foraldrarna varfor
asikterna gar isar och hitta en vag till samsyn och forstaelse for varandra, det kan bli manga
moten och diskussioner.

De elever som just har stora problem, dar vill ju ibland féréldrarna ha véldig
uppbackning, tackning och resurser, och det ar svart nar det inte ar sa latt att bidra med
det, vi har ju inte personal till det. Dar kan man val forsta nar foraldrarna blir valdigt
missndjda nar vi inte har den mojligheten. (specialpedagog)

Man framhaller ocksa hur viktigt det ar att teamets medlemmar kan vara till hjalp och stod for
varandra om man hamnar i konflikt med foréldrar.

Det hander att foraldrarna kommer hit med den instéllningen att allting beror pa
arbetslaget, lararna och eleven har ingen del i detta alls, sa kan det ju vara. (kurator)

Eleven &r val alltid lojal med sina foraldrar. Vi kan inte géra en sak med eleven som
inte foraldrarna ar med pa. Nar vi sedan stalls mot varandra sa vet man att foraldrarna ar
viktigast och det ska vi ocksa veta och tro pa. (speciallarare)

Nagra av respondenterna foresprakar ett arbetssétt, vars innebord gar ut pa att skynda
langsamt. Det viktigaste &r att forsoka hitta ingangen pa problemet och lagga fram det pa ett
bra satt for att pa sa satt fa igang en bra kommunikation med hemmet. Kuratorn i ett av
teamen menar att en forandring inte sker 6ver en natt, ibland maste det ske under en lang
process, genom att forsoka fortsatta motivera och ta upp fragan gang pa gang, lite i taget.

Det ar valdigt olika. Det kan ju handa att vi kanske inte ifran bérjan har precis samma
syn, sa kan det ju vara i vissa fall. Da ar det ju vart jobb att vara sa pass tydliga...
(kurator)

Det ar otroligt viktigt att inte skuldbel&gga elever och féraldrar utan det handlar ju om
att de &r experter pa sina barn. Vi ar experter pa barn i grupp, i princip, och sedan maste
vi narma oss varandra. Sa det &r ju det som ar var utgangspunkt egentligen att fa till ett
bra samarbete. (specialpedagog)

Aven om vi inte tror att lésningen &r den optimala s& méste vi gd med pé det som
foraldrarna kan ga med pa, att hitta minsta gemensamma namnare. Det vi anda &r
overens om det kan vi halla fast vid. Men bara det som vi fran skolans hall &r 6verens
om och inte foréldrarna vill det &r inte ofta vi lyckas med det. (speciallérare)
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Goffman (2001) menar att varje situation har en social inramning. Tidigare erfarenheter gor
att vi vet hur vi ska uppfora oss i en given social situation. Institutionen ager makten och ger
ramarna.

6.3 Barns behov av sarskilt stod utifran individ och miljo

6.3.1 Vet alltid skolan elevens basta?

Elevhalsoteamen har samtliga en 6dmjuk instéllning till fragan om skolan alltid vet elevens
basta. Man menar att det ar skillnad pa att vilja elevens basta och att veta elevens basta. Vad
som ar elevens basta finns inga enkla eller sjalvklara svar pa.

Jag tycker att det finns en tradition i skolan av att man tror sig veta det basta for eleven.
Det hjalper heller inte att vi i elevhalsoteamet kan ha de hér diskussionerna. Vi maste ut
dér det hiander saker...(speciallarare)

Svar och kontroversiell fraga. Skolans intentioner &r ju att arbeta for elevens basta, men
jag ar inte saker pa att det alltid blir sa. (specialpedagog)

Nej, det kravs ibland oerhért stor kunskap kring eleven for att kunna ge eleven den
basta hjalp som finns, och ibland kan vi inte fa all kunskap vi behover. Ibland har vi
inte heller kompetensen for det och da &r det valdigt viktigt att vi har andra delar av
samhallet som kan hjélpa oss. (rektor)

| ett par team uttrycktes det forsiktigt att det ar en, vad de kallar, ’gammaldags lararsyn” att
tro att man alltid vet elevens béasta, och att det nog tyvarr inte dr en sa gammaldags syn, utan
den asikten finns kvar hos en del larare idag. Man beréattade ocksa att samarbetet larare —
elevhalsoteam inte alltid fungerar helt friktionsfritt, och att det inte alltid tas emot positivt om
ett forslag om en andring av klassrumsmiljo eller en anpassning av undervisning foreslas. Det
ar betydligt enklare att lagga problemet pa eleven for att fa gehor. Teamen sjélva menar att det
underlattar att se till helheten ndr man inom teamet har olika professioner, och dérigenom
olika satt att se pa skolsvarigheter.

Tycker att jag ofta, nér jag pratar med larare som jobbar ute i klass, far hora att.. jag kan
... jag vet ...(speciallarare)

6.3.2 Sarskilt stod utifran individ och miljo

Teamen arbetar sa att nar man far vetskap om att en elev har svarigheter av nagot slag sa
forsoker man titta pa olika losningar och prova sig fram till vad som fungerar bast. Man tittar
dels pa klassrumssituationen, och forsoker tillsammans med den undervisande lararen hitta
I6sningar som skulle passa eleven. | en del fall kan det vara ganska kansligt och svart att ta
upp detta med lararen. En del larare uppfattar det som kritik nar nagon kommer med forslag
pa hur han eller hon skulle kunna anpassa sin undervisning, medan andra ar tacksamma éver
att fa hjalp med att hitta olika lsningar, och ser det inte som kritik utan som ett gyllene
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tillfalle att fa majlighet att utveckla tankar och idéer med en annan pedagog, nagot som finns
alldeles for lite tid till i skolan. Ibland kan en 16sning direkt riktad mot eleven vara den bésta
I6sningen, vilket t.ex. kan innebéra att eleven far extra stod hos speciallarare eller
specialpedagog. Det upplevs ofta som enklare att foresla denna l6sning, dar hjalpen é&r riktad
direkt mot eleven och lararens roll inte ifragasétts.

Tja, man kanske ska tanka pa att inte alltid lagga problemet pa eleven, det kan vara
skolsituationen ocksa eller klassrumssituationen som behover ses 6ver, det ar viktigt att
tanka pa det, inte bara att ligga allt pa eleven... (skolskoterska)

Det ar en balansgang men visst ar det viktigt att man alltid varnar barnet for barn &r
duktiga pa att se om man skyddar nagon eller slatar 6ver eller inte staller de fragorna
som de tycker att vi borde stélla. Samtidigt far man se det pa sikt ocksa vad som ar bra,
det hjalper inte att komma i konflikt med larare. Det far vara en langsiktighet dar man
smyger sig fram. (speciallérare)

Hur ska man fungera i den har miljon dér det redan &r sa stor press nar man dessutom
kanske har problem med I&s- och skrivinldrning ocksa...att bara vara har dér det
handlar sa mycket om att ldsa och skriva och man maste gora en massa saker hela tiden,
fast man har sd mycket som inte funkar pga. det, det blir en otrolig press....det tror jag
fortfarande att en del l&rare inte hinner se eller tar riktig hdnsyn till...

(speciallérare)

6.4 Vem eller vad bestammer hur man gar tillvaga?

6.4.1 Hur gar man vidare nar ett arende inte kan I6sas inom skolan?

Om en elevs problem beddms sa svara att man inte kan 16sa dem inom skolan finns olika
vagar att ga. Man kan vanda sig till instanser som bl.a. BUP, habilitering och socialtjanst for
att fa hjalp. Hur ofta detta sker varierar stort skolorna emellan. Elevhalsoteamen upplever att
de sociala problemen 6kar hela tiden och att klimatet runt barn och ungdomar har hardnat och
det avspeglar sig pa skolan. Medlemmarna i teamen beréttar att all personal pa skolor idag
jobbar mycket med den sociala biten, som tar mycket plats framfor de pedagogiska
problemen. Manga av de arenden som kommer till elevhalsoteamen ar av social karaktér,
vilket ju ofta ocksa i slutandan avspeglar sig pa den pedagogiska biten.

Har vi riktigt svara problem tar vi fran skolan kontakt med socialen eller polis, men det
ar nar alla andra mojligheter ar uttdémda. Vi kénner alla att de sociala problemen dkar
hela tiden, i ar har det varit nagra riktigt tunga saker vi tagit tag i, och dar det har varit
svart med samarbetet med foraldrarna, och da &r det jattesvart. (speciallarare)

Vi forsoker se socialtjansten som ett komplement och ett stod och nagonting vi kan
anvanda oss utav och det lyckas vi med i véldigt manga fall tycker jag. (kurator)

En av respondenterna beskriver hur man traffas varje manad i ett konsultationsteam dar det
ingar representanter fran skola, socialtjanst och barnpsykiatri. Dar kan man konsultera
socialtjansten och BUP utan att nd&mna elevens namn, utan foraldrarnas medgivande.
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Respondenten menar att detta forum ar bra for risken for att bli ”’hemmablind” finns alltid. |
ett av de andra teamen tar man upp andra skolformer. Det finns elever som placerats pa olika
skoldaghem och resursskolor bade inom och utanfér kommunen.

6.4.2 Icke forhandlingsbart

Ett fungerande samarbete med socialtjansten framhaller ett flertal respondenter som mycket
vasentligt. Socialtjansten har som uppgift att se till att barn far vaxa upp under trygga och
goda forhallanden. Det ar dock ofta skolan som upptéacker néar ett barn behover nagon form av
stod. All skolpersonal har en skyldighet att anmala om de misstanker att ett barn far illa.
Vanligast ar dock att anmélan sker genom rektor, men aven skolskoterska eller kurator kan
gbra anmalan.

Jag hamnar ibland i ett lage dar jag inte kan forhandla, t.ex. da det galler fysiska
overgrepp. Dar blir det jattesvart och dar blir en véldig lojalitetskonflikt. Det paverkar
ju alltid den eleven jag har haft ett samtal med. | det laget blir det oundvikligen eleven
som far bara konflikten. (kurator)

En annan sak vi inte kan backa pa ar nar skolplikten inte fullgors. Det kan ligga en
motsattning i om varfor inte eleven kommer till skolan. Foréldrarna kanske havdar att
eleven inte kénner grundtrygghet och vi som skola havdar skolplikten. | det laget kan
foraldrarna driva sin sak vidare Da star ord mot ord och man maste géra en anmélan.
(speciallérare)

Det finns nagot fall kanske dar foraldrarna blivit sa upprorda for att skolan ser det har
som ett bekymmer sa dar har det varit svart efterat att ha en fungerande relation, efter
att en anmalan till socialtjansten gjorts. (kurator)

6.5 Betydelsen av foraldrars sociala bakgrund for

relationen hem och skola?
Det ar svart att svara pa. Rent professionellt maste jag svara att den spelar ingen roll.
Jag vill inte komma dit att jag behandlar foraldrar olika beroende pa social bakgrund.
(speciallérare)

Denna fraga uppfattades alltsa som svar men langt ifran ointressant. Svaren blev valdigt
mangsidiga. Nagon av respondenterna tar upp att man har olika forutsattningar som foralder
och foljaktligen maste skolan ge mer stod till vissa foraldrar.

Man far ge mer av sig sjalv till vissa foraldrar for att fa det att fungera, vara mer lyhord
och ge mer tid. For en annan foralder racker det att fa information pa ett
papper...(skolskoterska)

Vi har elever dar foraldrarna nog kanner sig underlagsna, de har kanske inte lyckats sa
bra i skolan eller har sa hog skolutbildning, de vagar kanske inte kriva samma saker...
for en del har nog lararen kvar maktpositionen som fanns mer forr...(specialldrare)
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| nagra av intervjuerna beskrivs hur man tar hansyn till hur man pratar med foraldrarna. Man
ska undvika att skapa onddig distans till féraldrarna genom att anvanda fackuttryck som
tillhor skolans vérld. Respondenterna anser att det &r oerhort viktigt hur skolan beméter
foraldrarna som kan befinna sig i en utsatt situation.

Det gar inte att fordéma, eller att ha nagon forutfattad mening. Det handlar om
bemotande, att inte sétta sig pa ndgra hdga héstar...om man nu kan uttrycka sig sé...
(specialpedagog)

Jag har ingen erfarenhet att det ar svarare att mata en viss typ av grupp. Det kan finnas
motstdnd oavsett social bakgrund. Det &r mer fran person till person...(kurator)

Det framkom att det finns olika synsatt bland respondenterna huruvida sociala strukturer har
betydelse for relationen mellan hem och skola eller inte. Avslutningsvis ett citat fran
speciallararen som forst bestamt tog avstand fran att foraldrars sociala bakgrund paverkar hur
vederbdrande behandlar dem.

Det ar viktigt att tanka pa.. Man skulle vilja att nagon tittade pa en utifran mina samtal
med foraldrarna med olika social bakgrund. Vad &r det jag gér annorlunda nér jag moter
vissa foraldrar gentemot andra? Det skulle vara spannande och darfor ar fragan
intressant. Jag svarar att jag inte beméter dem olika men det kanske jag gor.
(speciallérare)
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7 Resultatdiskussion

Syftet med studien har varit att granska och problematisera hur elevhélsoteamet pa nagra olika
skolor arbetar med barn i svarigheter dar hem och skola har olika syn pa problemet. Att strava
efter att bra samarbete just med foraldrarna till elever i skolsvarigheter ar sarskilt
betydelsefullt. Uppstar situationen att man inte har samma syn pa dessa svarigheter kan det
leda till lasningar. Respondenterna ar 6vertygade om att en eventuell konflikt mellan hemmet
och skolan far baras av eleven. Givetvis vill man undvika detta sa langt det bara gar. Har
framtrader en bild av teamet som balanskonstnarer vars mal ar att gora elever och foraldrar
delaktiga i processen. Skolan har sin bild av eleven och féraldrarna har sin bild av sitt barn.
Da dessa bilder inte stammer far det naturligtvis konsekvenser. | interaktionen mellan larare
och elev &r lararen den som &r uttolkare av situationen och den som dokumenterar elevens
egenskaper. Enligt Goffman (2001) skaffar sig manniskan upplysningar om den andra i ett
mote. Situationen kan definieras med hjélp av dessa upplysningar. Det ligger i individens
intresse att kontrollera de andras beteende och reaktioner. De dvriga kan & sin sida lata sig
paverkas eller eventuellt misstolka avsikten. De ser ocksa foreteelser i den andres uttryckssatt
och upptradande som denne inte ar medveten om. Foraldrarna maste fa en sa jamlik position
som majligt i forhallande till skolan. Blir foraldrarna likvardiga samarbetspartners kar
chanserna for samverkan.

Elevhalsoteamen vi intervjuade upplever att mycket kraft och energi gar at till att diskutera
med foraldrarna varfor asikterna gar isar och hitta en vag till samsyn och forstaelse for
varandra. Det kan bli manga maéten och diskussioner. Granath (2008) har beskrivit
utvecklingssamtalet som ett drama med olika aktorer. Samma teoretiska modell kan man
overfora pa andra typer av moten mellan elev, foraldrar och skola. Trepartssamtalet framstar
som ett riskfyllt tillfalle, och i synnerhet om hemmets och skolans syn gar isar nér det galler
synen pa de svarigheter eleven befinner sig i. Bade foraldrar, elev och skola kan avsl6jas och
’tappa masken”. Skolan forfogar ver ett manus, som ger samtalet en fast ram. Ibland foljs
detta strikt och andra ganger finns det kanske utrymme for improvisation. Dramat som sedan
utspelar sig visar upp en férhandling som ibland kan handla om huruvida felet &r skolans eller
elevens. Tre balanskonstnarer mots och nér man narmar sig dramats uppldsning &r man
forhoppningsvis 6verens om hur elevens skolsvarigheter ser ut och vad dessa beror pa. I en
del fall balanserar de tre parterna vidare pa sin lina i basta samforstand men detta slut &r inte
givet i ett drama sa riskfyllt som detta.

Flera av vara respondenter forordade ett arbetssatt, vars innebord gar ut pa att skynda
langsamt. Man forsoker hitta ingangen pa problemet och sedan presenteras detta pa ett bra satt
for att fa igang en fungerande kommunikation med hemmet. Vara resultat visar att manga
respondenter anser att forandringar tar tid, ibland maste det ske under en lang process, genom
att forsoka fortsatta motivera och ta upp fragan gang pa gang, lite i taget. Det Lundgren
(2006) kallar den pastorala makten bestar av tva olika strategier. A ena sidan hjalpa och vérda
och & andra sidan disciplinera for att inordna och kontrollera individen. Lundgren (2006)
kunde i sina empiriska studier finna att riskdefinitionen placerades utanfér skolan. L&rarna
hade ett individperspektiv som utgick fran hur elever ska och bor vara. Det omfattas dven utav
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hur det ”goda” hemmet ska vara och hur det ”goda” forildraskapet ska se ut. Nagra
respondenter uttrycker att det finns foraldrar som fornekar att det finns problem och vagrar
samarbeta. Det finns respondenter som menar att samarbetet mellan hem och skola kan
upplevas olika beroende pa hur foraldrarna sjélva upplevt sin egen skolgang. Har man daliga
erfarenheter &r inte alltid tilltron till skolan den bésta. Har man déremot positiva erfarenheter
kanske man &r mer 6ppen for samarbete och kommunikation. Granath (2008) anser att
kontakten mellan hem och skola delvis kan skapa forstaelse och medverka till en positiv
utveckling, men riskerar samtidigt att beskéra elevers, och manga ganger ocksa foraldrars,
frirum. Hér opererar det Granath kallar den milda makten, full av valvilja med ett tydligt krav
att utveckla och gora battre.

Teamen beskriver hur de agerar da de far vetskap om att en elev befinner sig i skolsvarigheter.
Bland annat tittar man da pa klassrumssituationen, och forsoker tillsammans med den
undervisande lararen hitta I6sningar som skulle passa eleven. Ett flertal respondenter
beskriver har hur kénsligt och svart detta moment kan vara da det kan uppfattas som kritik av
lararen. Det upplevs ofta som enklare att foresla en 16sning dar hjalpen ar riktad direkt mot
eleven och darmed kanske man inte behover ifragasatta lararens roll. Foucault (1982) har
studerat hur manniskan subjektiviserar sig. Alltsa hur det gar till nar manniskan lar sig att se
sig sjalv som ett subjekt tillhérande en viss kategori. Hjorne och Saljo (2008) anser att skolan
med sina kategorier som exempelvis: ’svag”, avvikande” och ”specialelev”, processar eleven
genom skolan pa ett lampligt satt. Utifran denna tillskrivna identitet kommer eleven att bli
bemdtt av omgivningen. Skolan upplever ett problem och tillskriver eleven det problematiska.
Kategorierna blir verktyg for skolans organisation. De blir ocksa identitetsskapande for barnet
under dess skolgang och fortsatta karriar och méjligheter i livet.

Vara resultat visar att de olika teamen ser pa elevers svarigheter pa likartat satt. Samtidigt
menar man att de olika professionerna inom teamet kompletterar varandra. Goffman (2001)
menar att medlemmarna i ett team forenas i ett dmsesidigt beroende och en 6msesidig
fortrolighet. Det finns en fasad av samstammighet. Deltagarna bidrar till att en gemensam
definition av situationen skapas. De kanner da att de har grepp om situationen.

Ett flertal av respondenterna beskriver sig sjalva som i forsta hand barnens resurs. Man
upplever sig aven ibland som barnens och foraldrarnas foretradare gentemot évrig
skolpersonal. Négra av respondenterna menade att det finns ett tryck fran “’starka” fordldrar da
dessa kraver stod for sina barn. | forlangningen kan detta givetvis betyda att mer lagmalda
foraldrar som inte hors lika mycket far sta tillbaka. Deras barn blir da forlorare i kampen om
stod. Den sociala bakgrunden, speciellt da foraldrarnas utbildningsniva har stor betydelse for
ungdomars val av hogre studier. Givetvis har den sociala bakgrunden stor betydelse under
hela skoltiden. Trots forsok till en verkligt jamlik skola ar detta langt ifran forverkligat.

Ett annat dilemma ar vad som sker eller inte sker da man gjort en anmalan till socialtjansten.
Ett par av teamen upplever att det brister nar det galler feedback fran socialtjansten. Olika
intressen mats. Skolan vill fa information om vad som hander for eleven man kanner oro for.
Socialtjansten maste a sin sida halla sig till radande sekretess. Undantag kan ske om foraldrar
ger sitt samtycke.
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Som tidigare framgick av resultatdelen talar manga av respondenterna om eleverna som
barare av skolsvarigheter. Vi tror inte att detta synsatt pa nagot satt ar unikt. Hjorne och Séljo
(2008) uppméarksammade ocksa att ett tydligt drag i elevhélsoteamens samtal var att resonera
kring problemen som individproblem. Beskrivningarna av barnets beteende i kategoriska
termer forde forfattarna till slutsatsen att barnen blev till d&renden hos elevhélsoteamet mer pa
grund av svarigheter att finna sig tillratta i elevrollen, &n pa grund av riktiga
inlarningssvarigheter. Detta ar helt i linje med det Gustafsson (u.a.) skriver om sambandet
mellan den dolda laroplanen och skolsvarigheter. Det blir den dolda laroplanen som far satta
gransen mellan normalitet och avvikelse. Lundgren (2006) menar att skolan &r en riskzon som
kategoriseringsarena. Lararna har en nyckelroll eftersom de identifierar olika slags problem
och tar kontakt med elevhalsoteamet. Av var studie framgar det att det finns viss oenighet
bland pedagoger nér det ar dags att fora &renden vidare till elevhélsoteamet. Flera
respondenter patalar hur de betraktar sig sjalva som en resurs for eleverna, men beskriver
samtidigt hur det finns forvantningar pa att de ska fungera som stod for pedagogerna. Det
finns en uppenbar risk for att pedagogernas onskemal om direkt stod i arbetet leder till
individbaserade problemformuleringar och tillika problemlésningar.

Goffman (2001) anser att individer i varierande situationer medvetet spelar en roll som ar
avpassad till de situationer eller roller som spelas av andra. Han anvander sig av begreppet
fasad for att forklara hur en manniska upptrader i olika situationer. Fasaden ar alltsa ett
redskap som medvetet eller omedvetet anvands av individen under hans framtradande och det
ar nagot som valjs och inte formas infor en situation. Att vara medlem av elevhalsoteamet
innebdr alltsa att man spelar en roll som &r avpassad till den situation eller de manniskor man
har runtomkring sig. Det betyder alltsa att man innehar en roll med skyldigheten att analysera,
bearbeta och fatta beslut i elevhélsofragor. Vara respondenter menade att det ar viktigt att hela
tiden ha barnfokus i sitt arbete. Trots att man givetvis efterstravar en bra kontakt med
foraldrar och pedagoger s maste lojaliteten i forsta hand vara hos barnet utan forbehall.

Man beskriver en arbetsordning dér teamet forst diskuterar vad man vet om eleven utifran
sina olika professioner. Darefter “bollas” drendet tills man kommer fram till vad som behovs.
| nasta skede kallas foraldrarna. Det blir sedan inte alltid det som teamet bestamt fran borjan
som gar att kora rakt igenom. Respondenterna betonar vikten av lyhordhet vid motet med elev
och foéraldrar. Asp-Onsj6 (2006) tar upp detta med “’det dubbla samtalet” d&r man som skola
redan kommit fram till en gemensam uppfattning och bestamt hur denna ska presenteras for
elev och foraldrar. Med detta menar hon inte att personalen avsiktligt skulle forsoka vilseleda
elev eller fordldrar. Asp-Onsjo anser att det ar de institutionella kraven som far bestimma nar
olika intressen mots i den komplexa skolvarlden. Hon menar inte att det &r fel av personalen
att ’prata sig samman” och inventera befintliga resurser infor méten med elev och foréldrar.
Nej, det handlar om att vara 6ppen om hur beslutsgangen ser ut. Asp-Onsjo menar att det sker
en forhandling om vems perspektiv som ska fa foretrade.

Borjesson och Palmblad (2003) har skildrat hur olika slags experter pa barn under det senaste
arhundradet har medverkat till att skapa snavare ramar for hur barn ska vara. Vi ar évertygade
om att alla vara respondenter arbetar med barnens basta for 6gonen. Man kan anda spara en
stark tilltro till att utredningar kan nyttjas for att definiera problem. Borjesson och Palmblad
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menar att vi i dag har en 6verdiagnostisering och ett klassificerande av barn bundet till
normen i samhallet. En av respondenterna uttrycker sig sa har:

Det ar oerhort viktigt att se vem det &r som dger problemet. De vill inte se sig sjélva
som problembarn. Vi som skola maste gora problemet till vart. Man kan bara forandra
sig sjalv, eller skolan kan forandra sig i det har fallet.

Vi maste borja acceptera mangfald och se att olikheter kan éverga till att vara tillgangar i
stallet for problem. Darmed inte sagt att man ska blunda for de svarigheter elever kan hamna
i. Lundgren (2006) anser att stravan att korrigera avvikelser &r starkare an funderingar pa hur
de kan vara av godo.

Relationen mellan forédldrar och skola kan vara en komplicerad och utmanande forbindelse.
Tva parter som har den tredjes bésta for 6gonen borde kunna motas pa ett bra satt med réatt
forutsattningar.

Jag har upplevt att foraldrar reagerar infor skolans problemstallning. Vi vet valdigt lite
om vad som egentligen ligger bakom. Vi ser inte problemet utan vi ser vilka yttringar
det tar sig men vi vet ju inte orsaken till det. Risken dr att vi ibland har bestamt oss for
vad som &r problemet. Det har maste bero pa det! Men det &r inte sakert att det ar sa
som jag tror att det ar. Jag kan inte skriva mer an det jag egentligen ser. Det ar viktigt
att formuleringarna inte blir skuldtyngda eller att man lagger skam pa nagon eller tar
stallning innan man egentligen vet vad problemet beror pa. (speciallarare)

Forhoppningsvis kan det vara sa att skolan borjar forsta att den dven maste problematisera sig
sjalv i forhallande till elever och foraldrar. For som Hjorne och Saljo mycket riktigt papekar
sd kommer det alltid att finnas barn som inte passar in — det ligger i sakens natur. Skolan har
séarskilda behov och behdver stottning i att mota barn med olika forutsattningar och hjélpa
dem att finna sig till ratta i en skola som borde vara for alla.
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8 Metoddiskussion

Syftet med vart arbete har varit att studera olika elevhalsoteams uppfattningar, tankar och
asikter kring hur man arbetar med elever i svarigheter dar hem och skola har olika syn pa
problemet. Avsikten har inte varit att finna vad som &r ratt eller fel, utan att studera hur
elevhalsoteamen resonerar kring detta. Vi har darfor anvant oss av en kvalitativ intervjustudie
med 6ppna halvstrukturerade fragor.

| var studie beskrivs endast manniskors uppfattningar och inte vad som bedoms vara rétt eller
fel, och det var det som var avsikten med vart arbete.

Intervjuerna med elevhalsoteamen fungerade bra, d&ven om ingen av oss ar nagon erfaren
intervjuare. Vad som kéandes ovant, och som vi fick tdnka pa under intervjuns gang, var att
halla inne med vara egna asikter och tankar, och att inte sjalv delta i diskussionen. Som larare
ar man van att leda och delta i diskussioner, bade med elever och kollegor, sa att sitta passiv
och bara lyssna kandes mycket ovant, men det var ocksa intressant och nyttigt att prova pa
den rollen. Vi undvek att stalla ledande fragor under intervjun, men stéllde ibland féljdfragor
for att leda intervjun framat. Av praktiska och tidsmassiga skal valde vi att gora tva intervjuer
var, men i efterhand kan vi tycka att det varit bra om vi bada varit med pa samtliga intervjuer.
Dels hade det varit intressant att traffa de olika elevhalsoteamen och vara med under
intervjuerna pa plats, dels tror vi att tolkandet av intervjusvaren méjligen hade underlattats da.

9 Slutord

Var studie innehaller intervjuer med fyra olika elevhalsoteam, och det &r deras tankar och
uppfattningar som kommit fram. Vi har alltsa bara med uppfattningar, tankar och asikter fran
nagra fa skolor och elevhalsoteam, och anser att fler elevhalsoteam borde inga i studien for att
man ska kunna dra nagra storre slutsatser. For att fa en helhetshild vore det ocksa intressant
att gora en liknande intervjustudie dar ocksa foraldrar och elever ingar, och darmed éaven fa
med deras uppfattningar, tankar och asikter. Intressant vore ocksa att ta del av olika skolors
atgardsprogram for att se hur skolan formulerar sig kring elever i behov av sérskilt stod
utifran individ och miljo.

Vi ar medvetna om att var studie ar for liten for att man ska kunna dra nagra storre slutsatser
av resultatet. Vi har emellertid inte hittat nagon tidigare forskning dar elevhalsoteamet, som

grupp, resonerat kring hur de ser pa relationen mellan skolan och hemmet i fraga om elevers
skolsvarigheter. Vi hoppas att vi med detta arbete mojligen satt ett fré och véckt ett intresse

som kan leda vidare till fortsatt forskning i ett &mne som vi anser intressant och viktigt.
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Bilaga 1
Intervjuguide

Hur arbetar elevhalsoteam med elever i svarigheter dar hem och skola har olika syn pa
problemet?

1. Vilka ingar i skolans elevhalsoteam?

2. Hur ofta tréffas ni?

3. Hur ar arbetet i ert elevhélsoteam organiserat?

4. Hur hamnar ett arende pa elevhalsoteamets bord?

5. Vad har tidigare atgardsprogram och pedagogisk kartlaggning for betydelse for
elevhélsoteamets fortsatta arbete?

6. Vem tar oftast initiativet till ett mote skola - familj?
7. Vad avhandlas pa dessa moten?

8. Vilka erfarenheter har ni av foraldrars reaktion pa skolans formulering av problem och
problemldsning?

9. Hur gor man nar skolans och hemmets syn pa problemet gar isar?
10. Vilka konsekvenser kan dessa olika synsétt fa for elevens skolgang?

11. Hur gar elevhalsoteamet vidare nar ett arende behdver lyftas vidare och kanske inte
kan lésas inom skolans varld?

12. Vart kan elevhélsoteamet vanda sig i dessa fall?
13. Vet alltid skolan elevens basta?
14. Hur fungerar relationen hem och skola relativt férédldrar med olika social bakgrund?

15. Ar det ndgot annat ni skulle vilja tillagga?



