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Sammanfattning

Syftet med vart arbete har varit att ta reda pa hur lararen kan arbete med empati i klassrummet.
Enligt Léaroplanen for det obligatoriska skolvésendet 94 ska arbetet med vardegrunden
genomstyra all undervisningen i skolan. Lpo 94 sdger dock inget om hur arbetet med
vardegrunden ska ga till i praktiken, utan detta ar upp till lararen att sjalv tolka.

Med utgangspunkt i tidigare forskning och teorier har vi kommit fram till att empati innebér att
leva sig in i en annan manniskas perspektiv och kanna med denne. En utgangspunkt for arbetet
med empati i klassrummet dar den empatiska lararen. Blir eleverna bemdtta med empati, ar det
storre sannolikhet att de ocksa visar empati for andra.

| den tidigare forskningen har vi kunnat urskilja tre teorier kring hur individen utvecklar empati.
Dessa ar: Empati som en social och inlard férmaga, empati som en kanslomassig och medfodd
formaga och empati som utvecklas inom individen och i samspel med omgivningen. Vi har
utifran detta tagit fram pedagogsiska modeller och program for att arbete med empati i
klassrummet. Slutligen har vi kommit fram till att évningarna och samtalen i de modeller och
program vi tagit fram bygger pa att eleverna ska kunna ta den andres perspektiv. For att forsta
den andre maste individen kunna forsta sig sjalv och sina egna kénslor. Ovningarna och samtalen
gar aven ut pa att eleverna far dela med sig av sina kanslor och upplevelser och man kommer
saledes at elevernas inre kansloliv. Var slutsats ar att skolan ar en social miljé och att eleverna i
en socialkontext kan fa en 6kad forstaelse bade for sig sjalva och for andra personer.



Innehallsforteckning

I [ (<o [ o o Vo TR PP 3
1.1 ProblemformUIEriNg. .. ..o o e e e 4
L1 SYfte 0Ch MAL... e e e e 4
A - Vo o] U 4
2. Metod och tillVAGAgANGSSALE. .. ... ... vtiit i e e e et e, 5
2.1Svarigheter 0Ch DEGIaANSMINGAr. .. ... .. vttt et et et e e e e e 6
T I =] LU A o T PP 7
B L PO O, e 7
4, OliKa MENNISKOSYNE ...t e e et e e e et e e e e e et e 7
4.1 Vikten av den sociala miljon for individens utveckling............oooooviiiiii i i 8
4.2 Vikten av de medfédda och biologiska egenskaperna for individens utveckling............ 9
5.Vad INNEDATN BMPALI... ... e e e e e 10

6. Teorier och forskning kring individens utveckling avempati................c.coiiie. 11

6.1 Empati som en social och inlard fOrmaga..............c.coiiiiiin i e, 12
6.2 Empati som en medfodd och biologisk fOrmaga.............ooeveeeriiniiiiiiiee e, 13
6.3 Empati som en medfodd och social fOrmaga.............coeeiiiiiiiiiii i, 14
6.4 Kan individen [&ra Sig EMPALi..........cccoiiiiiiiiieiiiiciese st 16
6.5 SAMMANTAtINING. .. ...t e e e e e e 17

7. Lararens betydelse for elevernas empatiutveckling............coooovviiiiiiiii i 18
7. LS aMMANTAIINING . .o e e et e e e e e e e e e e 20

8. Hur kan man arbeta med empati i Klassrummet.......... ... 20
8.1Metoder for att arbeta med empati i Klassrummet......... ..o, 20
8.1.1 Set — social och Emotionell traning..........coooe i e, 21
8.1.2Vilka resultat har SEt VISAt PA..........vvevrivniieiie e ee e ceeeeeeee e e, 22
8. L. 3 FaMIl EgIUPPET . .. et e e e e e e e e 22
8.1.4. Vilket resultat visar familjegrupper pa i verkligheten.................coooviiiieinne, 23
8.1.5 Det deliberativa sSamtalet......... ..o 24
8.1.6 Vilka resultat har det deliberativa samtalet visat pa................coovvineiiieiininennn.n, 25

0. RBSUITAL. .. .ot e et e e e e e e e e 26
9.1 Samspel Med OMGIVIINGEN. . ...ttt et e e e et e e e e e e e e e eeeens 26
9.2 EN medfodd fOrMAGA. .. ... ...viiit it e 27
9.3 SAMVErkande FaKLOTEI .. ...t et et e e e e e e 27
9.4 Storningsfaktorer och arbetsmodeller......... ..o 28
0.5 Sl — PrOgramMmMEL. .. ..t e e e e e e e e e e e 29
9.6 Familjegrupper och delibrativa samtalet............ ..o 29
10. DisKusSioN 0CH SIULSALSET . ... ...ttt e e e e e e e e e e e e 30
10.1 Diskussion Kring metodvalet. .. ... ... 33
10.2 Relevans fOr IAraryrket. .. ... ..o e e 33
RO O NS .. e e e s 34



1. Inledning

Vart intresse for vardegrundsfragor foddes da vi laste en kurs som heter ”de samhallsorienterande
amnena i ett didaktiskt perspektiv”. Dar fick vi manga goda exempel pa hur man kan arbeta med
vardegrunden i klassrummet.

Gunilla Zackari och Fredrik Modigh framh&ver i sin bok Vardegrundsboken — om samtal for
demokrati i skolan (2000 s.6) att mangkulturalismen i Sverige idag har Okat intresset for
vardegrund och demokrati. Detta staller hoga krav pa diskussioner och samtal om demokratiska
varden i skolans verksamheter. Klassrummet ar en motesplats for olika vérderingar, kulturer,
religioner och sociala miljéer. Samtidigt &r det skolans uppdrag att Overféra samhallets
grundlaggande varderingar, vilket inte &r ett latt uppdrag da dessa grundlaggande varderingar ar
omfattande.

Laroplanen for det obligatoriska skolvéasendet har faststéllt nagra grundlaggande vérderingar som
skolan ska arbeta med. Dessa ar: Manniskolivets okrankbarhet, individens frihet och integritet,
manniskors lika varde, jamstalldhet mellan kvinnor och mé&n samt solidaritet med svaga och
utsatta (Utbildningsdepartementet: Lararens handbok, 2004 s.37). Samtidigt séger Lpo 94 inget
om hur arbetet med vardegrunden ska ga till i praktiken, utan detta ar upp till lararen att tolka.

Det ar saledes viktigt, att lararen under arbetet med vardegrund har de didaktiska fragorna i
atanke. Dessa dr: hur - ska arbetet ga till, vad — ska arbetet innehalla, varfor — detta upplagg och
innehall och till vilka — riktar sig arbetet? (Hermansson Adler, 2004 s.132). Léararens tolkning av
uppdraget som star angivet i Lpo 94, innebar ett genomtankt forhallningssatt som innefattar flera
aspekter. De krdvs en medvetenhet om skolans vérdegrund, att tolka vardegrunden och att satta
sig in i olika slags ménniskosyn for att kunna vélja ett bra och genomtankt arbetssétt. Det blir
saledes lararens syn pa vardegrunden och eleverna som kommer att pragla arbetet med
vardegrunden i klassrummet.

Vi ska koncentrera oss pa ett av de grundlaggande vardena som star angivna i Lpo 94, namligen
”manniskors lika véarde” (Utbildningsdepartementet: Lararens handbok, 2004 s.37). Anledningen
till att vi valt ett av vardena, &r att skolans grundldggande vérden ar omfattande. Som vi tidigare
papekat kravs det att lararen tolkar dem for att kunna undervisa om dem i praktiken. For att
eleverna ska fa en forstaelse for "manniskors lika varde”, trots olikheter i personlighet och
grupptillhorighet, anser vi att arbetet med empati i klassrummet ar nagonting grundlaggande.
Med en utvecklad empati far eleverna lattare forstaelse for andra och for det som kanns
fraimmande. Med en god empatisk formaga blir eleverna forberedda for att fungera i vart
demokratiska samhélle. Detta &r ett av skolan uppdrag enligt Lpo 94 (Utbildningsdepartementet:
Lararens handbok 2004 s.9).

Eleverna har olika bakgrund och livshistoria med sig nér de kommer till skolan. For att eleverna
ska fa en forstaelse for varandra, tycker vi det ar angeldget att underséka hur lararen utifran
individernas olika utgangspunkter kan arbeta med empati. | klassrummet finns det manga olika
egenskaper, formagor och tidigare erfarenheter som lararen ska forhalla sig till. Eleverna kan
dessutom variera mognadsmassigt, och vissa kan ha svarare for att kdnna empati.
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1.1 Problemformulering

Lpo 94 slar fast att lararen har i uppdrag att arbeta med vardegrunden i klassrummet, men séger
inget om hur arbetet ska ga till i praktiken. Darmed blir det lararens tolkning av vérdegrunden
som kommer att prégla arbetet i klassrummet. Lararens manniskosyn har betydelse for hur
han/hon tolkar att arbeta med vardegrunden och detta gar inte att bortse fran. Detta leder till att
lararen har olika uppfattningar kring hur arbetet med vardegrunden kan se ut. Det ar viktigt att
lararen &r medveten om detta och &r vél insatt i de teorier som finns och kan motivera sitt val av
arbetssatt.

Vi har valt att utga fran alla "manniskors lika varde”, som star angivet i Lpo 94, som ett av de
grundl&dggande vardena som lararen ska formedla till eleverna. Vi har tolkat att det &r viktigt att
utga fran begreppet “empati” for att arbete med vardegrunden i klassrummet. Det finns olika
forskningsresultat och teorier om manniskans utveckling av empati som larare maste vara
medvetna om och forhalla sig till. Samtidigt maste lararen vara pa det klara med vad empati ar
for nagot, och hur hon/han kan anvanda sig av tidigare forskning for att tillimpa empati efter
elevernas behov och mognad. Allt detta &r viktigt for att lararen ska kunna lagga upp en bra
undervisning kring empati.

1.1.1 Syfte och mal med arbetet

Med utgangspunkten i det uppdrag som star formulerat i Lpo 94 om att lararen ska arbete med
vardegrunden i klassrummet, har vi valt att fokusera pa empati. Utifran detta ska vi komma fram
till hur lararen kan arbeta med empati i klassrummet.

1.1.2 Fragor

1. Vilka olika grundsyner kan vi urskilja i tidigare forskning kring individens utveckling?
2. Vad finns det for olika uppfattningar kring empati i den tidigare forskningen?
3. Pavilket satt kan lararen arbeta med empati i klassrummet?



2. Metod och tillvagagangssatt

Vi har framst koncentrerat oss pa ett av de grundlaggande varden som star angivna i Lpo 94,
nédmligen ”manniskors lika varde” (Utbildningsdepartementet: Lararens handbok, 2004 s.37). For
att eleverna ska fa en okad forstaelse for "manniskors lika varde” anser vi att det ar viktigt att
arbeta med empati i klassrummet. Arbete med empati bygger aven pa lararens tolkning och
uppfattning om vad empati inneb&r. D&rfor har vi valt att gora en litteraturstudie som innebar att
man orienterar sig om olika kunskapslagen och teorietiska perspektiv inom det utvalda omradet.
Den existerande forskningen och teorierna sammanstélls och analyseras for att ge en helhetsbild.
Ett syfte med en litteraturdversikt kan vara att trana ett strukturerat arbetssatt samt att skapa en
grund for fortsatt forskning (Holme och Krohn Solvang, 1997 s.76).

| var litteraturstudie har vi anvant oss av en kvalitativ metod, vilket innebér att vi tolkar andra
forfattares och forskares texter — till exempel genom tolkning av referensramar, motiv, sociala
processer och sociala sammanhang (Holme och Krohn Solvang, 1997 s.76). Var litteraturstudie
gar ut pa att vi ska satta oss in i tidigare forskning kring méanniskosyn, innebérden av empati,
olika perspektiv pa hur individen tillampar sig empati samt pedagogiska modeller och program.
Detta for att komma fram till hur lararen kan arbeta med empati i klassrummet.

Da vi har orienterat oss i olika slags manniskosyn, har vi funnit att det finns valdigt manga olika
uppfattningar kring individens utveckling, men vi har forsokt kartlagga rotterna till det som blir
en manniskosyn. Utifran detta kom vi fram till att det i stora drag finns tva perspektiv nar man
betraktar individens utveckling: Méanniskans beteende och egenskaper som nagonting biologiskt
och nedarvt respektive socialt betingat och inlart. Inom var och en av dessa asiktsriktningar finns
det skillnader, vilka vi ocksa redogor for. Det finns ocksd manga definitioner av empati och
uppfattningar om hur man tilldgnar sig den. | bocker, avhandlingar och artiklar har vi funnit att
forfattarna gor olika indelningar av empati och betonar olika faktorer i processen for hur
individen tillagnar sig empati. Detta har varit ganska komplext att orientera sig i, men samtidigt
nodvandigt for att gora en tolkning av de olika perspektiven. Vi har dven forsokt jamfora de olika
perspektiven och stélla dem mot varandra. Vi anser att det som larare &r viktigt att vara insatt i de
olika teorierna kring empati och individens utveckling, inte minst for att kunna bedriva ett bra
arbete kring empati.

Vi har tagit del av olika modeller och program som finns kring hur lararen kan arbeta med
empati. Dessa dr Set — Programmet, modellen Familjegrupper och det deliberativa samtalet. Vi
har spekulerat i vilken manniskosyn och vilka teoretiska perspektiv dessa program och modeller
bygger pa. Det ar viktigt for oss att motivera varfor vi valt just Set — programmet, modellen
Familjegrupper, det deliberativa samtalet - och att kunna forklara varfor just dessa modeller och
program &r bra for att arbeta med empati i klassrummet.

Slutligen har vi sammanstallt de olika utgangspunkterna for manniskosyn, syn pa empati,
individens utveckling av empati, lararens betydelse for arbetet med empati och de pedagogiska
programmen och modellerna i en resultatdel. | slutdiskussionen diskuterar vi det resultatet vi har
kommit fram till och varfor vart val av arbetssatt for arbetet med empati i klassrummet &r bra.



Vi anser att vart arbete ar av hog reliabilitet (palitlighet) da vi inkluderat mycket av den tidigare
forskningen som dessutom ger en tamligen enhetlig bild. Vi har utgatt fran bade primarkallor och
sekundarkallor, att utga fran en primarkalla innebar en fordel genom att det &r forfattarens egna
ord som man tolkar. De primar kallor som vi utgatt ifran ar: Barbro Goldninger (1979), Jakob
Eklund  (23/12-2008), Kennert  Orlenius  (2001), www.set.st och Lpo 94
(Utbildningsdepartementet: Lérarens handbok, 2004). Utgar man fran en sekundarkalla, ar det
nagon annans tolkning av ursprungskdllan man anvéander sig av. Vi finner anda vara
sekundarkallor palitliga, eftersom de sekundarkallor vi tagit del av bygger pa teorier, forskning,
empiriskt material och observationer som gjorts.

Forskningen kring empati k&nns vél uppdaterad eftersom det stdndigt kommer ny forskning.
Aven forskningen kring barnets utveckling uppdateras standigt. Det som kan stora reliabiliteten i
vart arbete ar att det inte gar att bortse fran hur vi subjektivt tolkar en forfattares texter. Da vi
anvénder sekundéarkallor tolkar vi hur andra forfattare tolkat andras texter.

Vi anser vidare att vart arbete ar av hog validitet (giltighet). Vi har funnit svar pa vara fragor och
utifran tidigare forskning och pedagogiska modeller kommit fram till hur lararen kan arbeta med
empati i klassrummet.

2.1 Svarigheter och begransningar

Nackdelen med en kvalitativ metod &r att man kan gora en felaktig tolkning av en annan
forfattare (Holme och Krohn Solvang, 1997 s.76). Detta har vi haft i atanke da vi tagit del av den
tidigare forskningen och vi har anstrangt oss for att géra en rimlig tolkning av andra forfattare.
Nackdelen med att genomfora en litteraturstudie inom vart omrade ar att det finns sa ofantligt
mycket tidigare forskning och teorier att ta del av. Det kan vara svart att begransa sig och plocka
fram det som &r av storst vikt for just det omrade som vi undersoker. Det kan ocksa vara en fordel
med att det finns sa mycket tidigare forskning som gor det mojligt att jamfoéra och summera den
information som storre delen av forskningen visar pa. Da blir trovéardigheten i resultatet storre.

De pedagogiska program och modeller som vi tagit fram presenterar en manniskosyn och
tolkningar for hur man kan arbete med empati i klassrummet. Det gar inte att bortse fran att de
forfattare och pedagoger som skapat programmen och modellerna har en viss manniskosyn.

Vi har valt bort att gora en empirisk undersokning, som gar ut pa att ta reda pa hur
undervisningen i empati verkligen ser ut (Holm och Krohn Solvang, 1997, s.76). Arbetet med
empati ar ett langsiktigt projekt, och vi tror att vart omrade med sadan metodik skulle ta langre
tid att undersoka an vad vi har till férfogande. Det kan ta flera ar innan man kan se ett resultat i
klassrummet. Dérfor skulle vi inte kunna ha mojlighet till att undersoka hur bra ett visst
pedagogiskt program eller modell skulle fungerar. Istallet har vi valt att koncentrera oss pa den
teoretiska kunskapen som faktiskt finns. Vi skulle daremot ha kunnat gdéra undersékningar i
klasser dar man arbetat med ett visst pedagogiskt program under en langre tid, for att undersoka
om det har givit nagra resultat.



3. Litteraturstudie

3.1 Lpo 94

Universitetslektorn Kennert Orlenius (2001 s.20) tar i sin avhandling upp att Laroplanen &r
uppbyggd pa politiska beslut och idéstrémningar i tiden och ar ett uttryck for forandringar som
sker i samhallet och skolan. Detta innebar att staten anger mal for skolans verksamhet och
undervisning, medan innehall och véagar till malen avgors pa lokal niva.

1999 diskuterades fragan om etikens plats i skolan ivrigt pa initiativ av bland annat
Skoldverstyrelsen. Det som diskuterades var bland annat om etik skulle bli ett eget dmne i skolan,
eller utgora ett forhallningssatt i alla amnen. Skoléverstyrelsen kom éverens om att etik skulle
inga i alla skolamnen och slog fast vid detta i Lpo 94 (Orlenius, 2001 s.22). Det fastslogs aven i
Lpo 94 att det finns vissa grundldggande varden som dr centrala och att dessa ar: Manniskolivets
okrénkbarhet, individens frihet och integritet, méanniskors lika vérde, jamstalldhet mellan kvinnor
och mén samt solidaritet med svaga och utsatta (Utbildningsdepartementet: Lérarens handbok,
2004 s.9). Dessa véarden ska ligga till grunden for arbetet med vardegrunden i klassrummet.
Genom den nya laroplanen kom vérdegrunden att bli ett allt mer etablerat begrepp i skolans
vérld.

Som vi tidigare papekat har vi valt att koncentrera pa "manniskors lika varde”. For att eleverna
ska fa en forstaelse for "manniskors lika varde”, ar det viktigt att eleverna kan kéanna medkansla
och forsta andra manniskor. Vidare i Lpo 94 star det att... "Skolan ska framja forstaelse for andra
manniskor och formaga till inlevelse” (Utbildningsdepartementet: Lararens handbok, 2004, s.9).
For att eleverna ska kunna satta sig in i en annan manniskas perspektiv och forstd “manniskors
lika varde”, ar det en forutsattning att de kan kanna empati. Empati bygger bland annat pa att
forsta och satta sig i en annan individs perspektiv. Darfor tycker vi att det ar viktigt att arbeta med

just empati i klassrummet.

4. Olika manniskosyner

Forfattaren Jenny Gren forklarar i sin bok Etik i pedagogens vardagsarbete (2007 s.40) att
begreppet ménniskosyn forklaras som forestéliningen om manniskan och manniskans stéllning i
varlden. Manniskosyn ger svar pa fragor som: Vad ar en manniska? Fri-ofri? Vilken roll har
manniskan i forhallande till samhallet? Vilka funktioner ar manniskan rustad med? Vilka villkor
bor hon leva under? | vilken relation star manniskan till livet?

Professorn i tilldmpad etik Goran Collste framhdver i sin bok Inledning till etiken (1996 s.26) att
forhallandet mellan individ och samhéllet &r av vasentlig betydelse for hur man uppfattar
méanniskan och dess egenskaper. Det finns i den tidigare forskningen olika uppfattningar kring
manniskan och dess utveckling. Manniskosynen har betydelse for hur lararen ser pa sina elever
och hur de tillagnar sig kunskap pa basta satt. | stora drag har vi kunna urskilja tva olika
manniskosyner. Det forsta perspektivet presenteras av Jean Piaget, Lev Vygotskij, Jens Stier,
Albert Bandura och George Herbert Mead. De anser att individen utvecklas i en social miljo
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tillsammans med andra. Det andra perspektivet presenteras av sociobiologerna Desmond Morris
och Konrad Lorenz, human psykologerna Erik H Erikson och Abraham Maslow och barnldkarna
Lars H Gustafsson och Agneta Lindqvist. De anser att individens medfédda och biologiska
egenskaper ar av storsta vikt for individens utveckling. Nedanfor foljer en mer ingaende
genomgang av de tva perspektiven.

4.1 Vikten av den sociala miljon for individens utveckling

Den kognitiva kunskapssynen ser individen som en varelse som av naturen aktivt soker kunskap.
Professorn i psykologi Philip Hwang och psykologen Bjorn Nilsson tar i sin bok
Utvecklingspsykologi (2003 s.45) upp foresprakaren till den kognitiva kunskapssynen,
Schweizaren Jean Piaget (1896-1980) syn pa individens utveckling. Piaget anser att individen
fods som en social varelse med en nyfikenhet for forstaelsen av sin omgivning och att den
emotionella utvecklingen sker i samspel med omgivningen. Piaget fokuserade sig pa hur
individens tankeprocesser &r uppbyggda, hur uppfattningen och forstdelsen paverkas av
omvarlden och hur allt detta slutligen paverkar individens beteende. Han drog slutsatsen att
individens mognad styrs enbart av de instinkter och impulser som formas av miljéns och
kulturens krafter. Piaget kom genom observationer av barn fram till att det finns fyra
huvudstadier i den kognitiva utvecklingen, vilka ar aldersrelaterade och innebér att barnet tanker
pa ett visst satt i en fas (Hwang och Nilsson, 2003 s.45).

Ur den kognitiva kunskapssynen uppstod den sociokulturella teorin, pa initiativ av vitryssen och
den pedagogiska teoretikern Lev Vygotskij (1896-1934). Vygotskij ansag i likhet med Piaget att
individen aktivt bygger upp sin kunskap om varlden och betona att individen &ven ingar i ett
socialt och kulturellt sammanhang. Vygotskij menade att individens utveckling ska ses som ett
resultat av barnets sociala samspel med omgivningen och att individens utveckling &ar helt
beroende av vilken kulturell situation den vaxer upp i. Individens utveckling ar saledes unik for
varje individ. Darmed skiljer han sig fran Piaget, som menande att utvecklingen till storsta delen
ar universell. Alltsa att barn i hela vérlden gar igenom samma stadier vid stort sett samma
tidpunkt (Hwang och Nilsson, 2003 s.49).

Jens Stier haller i sin bok Kulturmoten (2004 s.113) med Piaget, Vygotskij om att individen inte
fods tom, utan &r en tdnkande, k&nnande, reflekterande varelse. Uppfostran och den kultur som
individen vaxer upp i praglar dess perspektiv att se verkligheten pa. Utifran detta perspektiv
tolkar individen omgivningen och tillskriver handelser, skeende och andra manniskor innebdord.

Den sociala inlarningsteorin forklarar hur individen lar sig komplicerade saker, som varderingar
och sociala fardigheter. Individen lar sig bra och daliga saker genom att observera och delta i det
sociala livet (Hwang och Nilsson, 2003 s.33). Kanadensaren och socialpsykologen Albert
Bandura (f 1925) &r en frontfigur i den sociala inlarningsteorin. Utgangspunkten for hans syn ar
att allt manskligt beteende ar inlart. Individen paverkas av de sociala erfarenheter som det gor
och efterliknar personer i sin nérvaro som det tycker om. De anvédnder dessa personer som
modeller som de identifierar sig med och borjar sedan imitera deras beteende. Detta kallar
Bandura for modellinlédrning (Raundalen, 1997 s.23).



Amerikanen och socialpsykologen George Herbert Mead (1863-1931) ar foretrddare for det
interaktonistiska perspektivet och har en liknande syn som Bandura. Mead intresserade sig for
hur individen utvecklar en medvetenhet om sig sjalva. | likhet med den sociala inlarningsteorin
ansag han att den sociala och den personliga utvecklingen sker genom samspel med andra. Mead
menar att det enda sattet for individen att utveckla medvetenhet om sig sjalv ar att ga utanfor sig
sjalv och se sig sjalv med andras 6gon. Detta innebar att individen maste ta andras roller och sétta
sig in i andras stalle i forhallandet till sig sjalv. Den identitet som individen forst tillagnar sig &r
den som viktiga personer i omgivningen tillskriver dem (Hwang och Nilsson, 2003 s.51).

4.2 Vikten av de medfédda och biologiska egenskaperna for individens
utveckling

Martin Levander tar i sin bok Psykologi (1998 s.72) upp den sociobiologiska teorin som betraktar
individen ur ett biologiskt perspektiv. Grundare for detta perspektiv ar engelsmannen Desmond
Morris (f 1928) och osterrikaren Konrad Lorenz (1903-1989). Med stod av erfarenheter fran
studier av djurs beteende forsoker de aven att forklara manskligt beteende. De utgar bland annat
fran Darwins utvecklingslara, som anser att nyttiga egenskaper som individen behdver for att
Overleva fors vidare till kommande generationer. Egenskaper som daremot &r skadliga for
individens dverlevnad minskas och forsvinner.

Ett alturisktiskt (osjalviskt) beteende forklarar Morris och Lorenz bygger pa ett egoistiskt motiv.
Individen visar medkansla for sina med manniskor endast med syftet att fa samma behandling
tillbaka (Collste, 1997 s.29). De anser saledes att individen styrs av sina instinkter och att
manniskan har ett gruppbeteende. "Manniskan &r i grunden egoistisk och ménniskan &r
egentligen en flockvarelse, precis som andra djur”! (Collste, 1997, s.29)

Foresprakare for det humanistiska perspektivet ar bland annat tysk- amerikanen Erik H Erikson
(1902-1994) och amerikanen Abraham Maslow (1908-1970). De utgar fran individens psykiska
behov och med hjalp av insikter fran psykoanalys kan man fa kunskap om individens
grundlaggande psykiska och sociala behov. Individens psykiska behov styr alltsa hur den agerar
med omgivningen (Collste, 1997 s.28). Till skillnad fran socialbiologerna ser de inte individen
som determinerad och som endast styrs av instinkter. De anser att individen &r fri och har ett brett
register av medfodda mojligheter som under gynnsamma forhallanden kan utvecklas vidare. For
att forstd en annan manniska maste man ga in i dess inre och se varlden genom dennes 6gon.
Manniskans inre bestar av bade medvetna och omedvetna upplevelser (Levander, 1998 s.45).

| likhet med Piaget, Vygotskij, Bandura och Mead anser Erikson och Maslow att individen
behover karlek i uppfostran for att utveckla en positiv sjalvuppfattning. De bortser inte fran att
den sociala miljon ar av stor vikt for individens utveckling, men individens medfodda egenskaper
och inre psykiska behov &ar av storst vikt och praglar hur individen integrerar med omgivningen
(Levander, 1998 s49).

Barnlakarna Lars H. Gustafsson och Agneta Lindkvist framhaver i boken Empati — kanna, forsta
och véxa (1992 s.79) att varje barn ar fott med en ursprunglig kérna av ett sjalv och de har en
ursprunglig identitet langt innan fodelsen. Modern spadbarnspsykologi har visat att varje nyfott
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barn har en unik kapacitet, stérre an vi nagonsin trott. Under barnets tre forsta manader upplever
barnet en stark ké&nsla av att vara en del av varlden och ett sammanhang. Har grundldggs det
begynnande sjalvet och en férmaga att uppleva narvaro, mening och sammanhang som sedan bar
individen genom livet. Genom att barnets grundlaggande behov tillfredstalls far den ett mervarde
som dr nodvéndigt for att barnet senare ska kunna se en annan ménniska och kunna urskilja
dennes behov fran sina egna. Gustafsson och Lindkvist betonar vikten av att barnet behéver en
eller flera omvardare som riktar uppmarksamheten mot barnet under de forsta levnadsaren
(Gustafsson och Lindkvist, 1992 s.79).

Vi har nu presenterat tva olika perspektiv att se individens utveckling pa. Det forsta perspektivet
anser att individens utveckling sker i en socialmiljo och foresprakas av Piagets kognitiva teori,
Vygotskijs sociokulturella teori, Stier, Banduras sociala teori och Meads interaktonistiska
perspektiv. De skiljer sig pa vissa punkter bland annat att Piaget, Vygotskij och Stier anser att
individen har medfédda biologiska egenskaper, men individen &r helt beroende av den sociala
miljon for att dessa egenskaper ska kunna utvecklas vidare. Bandura och Mead anser daremot att
individen inte har nagra medfodda egenskaper, utan allt manskligt beteende &r inlart och
individen identitet formas av omgivningen.

Det andra perspektivet anser att individens medfédda och biologiska egenskaper ar av storst vikt
for individens utveckling. Foresprakare for detta perspektiv dr sociobiologerna Morris och
Lorenz, human psykologerna Erikson och Maslow och barnldkarna Gustafsson och Lindkvist.
Morris och Lorenz anser att individens endast styrs av sina instinkter och skiljer sig darmed fran
Erikson, Maslow och Gustafsson och Lindkvist som anser att individen inte allts &r determinerad
utan har medfédda och biologiska egenskaper som kan utvecklas vidare.

5. Vad innebar empati?

Lararens uppdrag ar att arbeta med de grundlaggande véardena om star angivna i Lpo 94 och som
ska fungera som en grund for att arbeta med vardegrunden i klassrummet. Lpo 94 sdger dock
inget om hur arbetet med vardegrunden ska ga till utan arbetet med vardegrunden i klassrummet
blir lararens tolkning av hur man kan arbete med de grundldggande véardena som star angivna i
Lpo 94.

Som vi tidigare papekat ar de varde som vi valt att koncentrerat oss pa ar "manniskors lika véarde”
och for att eleverna ska forstaelse detta har vi valt att arbete med empati. For att arbeta med
empati i klassrummet, ar det viktigt att som larare vara pa det klara med vad empati innebar.
Darfor foljer nedan en genomgang av den tidigare forskningens syn pa empati.

Pedagogen Magnus Hermansson Adler forklarar i sin bok Historieundervisningens byggstenar
(2004 s5.132) begreppet empati som att leva sig in i en annan méanniskas liv och kdnna med denna
manniska. Det betyder ocksa att forsta denna manniska utifran dennes villkor. Slutligen betyder
empati att jag tar ansvar for den forstaelse och de kanslor jag fatt och kan inte bara ga vidare,
utan jag har blivit berord och paverkad.
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| en intervju i Hallands Nyheter med psykologforskaren Jakob Eklund som forskat om empati i
10 ar, forklarar han sin syn pa empati som liknar Hermansson Adler. Han definierar empati som
att forsta, kanna och bry sig om vad en annan person forstar och kanner. Han havdar aven att det
finns tva faktorer som bidrar till en 6kad empati och dessa ar ett tryggare samhélle, med mer
valstand at alla och dels okad kunskap om andra méanniskor (Eklund 23/12 2008). Hermansson
Adler och Eklund anser att den empatiska forstaelsen, innebar att individen ska ha en formaga till
att vara inriktad pa den andres kanslor och behov.

Den norske psykologen och forskaren Magne Raundalen (1997 s.12) ser empati som det mest
grundlaggande och viktigaste mellanmanskliga kommunikationsformen. Empati &r &ven viktigt i
individens personlighetsutveckling. Raundalen delar vidare in empati i tva huvudgrupper.

Dessa ar:

1. Empati - att leva sig in i en annan persons kanslor
2. Prosocialt beteende - att hjélpa personen i behov av hjalp.

Raundalen uppdelning av empati liknar Hermansson Adler och Eklunds syn. Att leva sig in i en
annan persons kanslor innebér att individen maste forsta den andres kanslor. Att kunna hjalpa en
person i behov av hjalp innebar att individen maste kunna sétta sig in i en annans situation. Detta
kraver en férmaga hos individen i att kunna rikta in sig pa den andres behov.

Ofta blandas empati ihop med sympati, men det finns skillnader mellan dessa begrepp.
Psykologen Ulla Holm beskriver i sin bok Empati — att forstd andra ménniskors kéanslor (2001
s.106) att sympati betyder medkansla, tycka synd om, man forstar men man kan inte sjalv sétta
sig in i den andres situation. Empati betyder daremot att man fangar upp och forstar den andres
kénslor och kan satta sig in i den andras situation . Empatisk & mer &n att bara vara snall,
givmild, rattvis och hygglig. Empati innebér ocksa att reagera nar nagon ar ledsen och har det
svart, oavsett om det galler klasskamrater, syskon, foraldrar eller andra vuxna (Raundalen, 1997
s.11).

6. Teorier och forskning kring individens utveckling av empati

En kunskapsteori ar en syn pa hur man tror att individen tillagnar sig kunskap pa basta satt.
Skolan har under historien praglats av olika kunskaps teorier (Korp, 2003 s.62). | arbetet med
empati i klassrummet blir det lararens syn pa empati och hur individen tillagnar sig empati som
kommer att styra arbetssattet.

Vi har kunnat urskilja tre olika perspektiv kring individens utveckling av empati. Dessa &r empati

som en social och inlard formaga, empati som en medfodd férmaga och empati som en process
som &ger rum inuti individen och mellan individer.
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6.1 Empati som en social och inlard formaga

Piagets forskning om barns utveckling bidrog till att forstarka synen pa empati som en kognitiv
funktion samt vad som kravs av individen for att kunna ta den andres roll. Piaget, Vygotskij ser
individens empatiska formaga till viss del som medfodd och biologisk formaga som individen
delvis arver. Den medfodda empatiska formagan satter inte igang nagra egna processer utan ar
beroende av den sociala miljon for att kunna utvecklas vidare (Holm, 2001 s.75). Detta &r i likhet
med Raundalen som framhaver att det finns en stor variation bade mellan olika individer och
mellan olika grupper av individer, men empati &r ett universellt observerbart fenomen. Detta
skulle da innebéra att sjalva formagan att visa empati har sina rotter i ett biologiskt nedarvt
monster. Styrkan i den medfodda empatin bestams av den stimulans barnet far genom uppfostran
under sin uppvéxt (Raundalen, 1997 s.102). Aven psykologen Inga Sylvander (1992 s.11)
framhaver i boken Empati — att kanna forsta och vaxa, att empati ar en formaga som finns redan
hos sma barn och for att stédja denna férmaga hos barnet behdver den vuxna ge barnet trygghet
och omvardnad. Pa vilket satt och hur den grundldggande formagan till empati utvecklas &r
bundet till hur barnet tas om hand.

Enligt Vygotskij utvecklas individen empati i standig interaktion med andra manniskor dar
individen far ta del av andras perspektiv. Vad individen kan uppna med hjalp fran omgivningen
kallar Vygotskij for den ”proximala utvecklingszonen”, det vill sdga en utveckling som ligger
steget fore men inte allt for langt fore individens nuvarande punkt i utvecklingen (Korp, 2003
5.67).

Specialpedagogen Emilie Kinge (2001 s.70) framh&ver i sin bok Empati hos vuxna som méoter
barn med sarskilda behov, att empati &r en process och innebér att vi anvander bade kansla och
intellekt i den empatiska processen. Empati ar att fa information om en annan méanniskas kanslor,
vilken i sin tur gor det mojligt att forstd dennes kanslor och upplevelser. Empati handlar dven om
att forsta och att inte bedéma eller véardera nagon annans kanslor Den forstaelsen far sedan vara
avgorande i hur bemotandet blir gentemot den andre.

Holm go6r en indelning av begreppet empati. Hon forklarar att det finns mycket olika
forskningsresultat pa hur man ska forsta begreppet empati. Forskningen ger alltsa ingen enhetlig
bild av vad empati dr. En avgorande betydelse ar att empati anvands for att beteckna tva olika
foreteelser, namligen kognitivt rolltagande och kéansloméassiga reaktioner pa andras
kanslomassiga tillstand (Holm, 2001 s.69).

Nedan féljer en genomgang av den vanligaste indelningen av empati.

Empati kan ses som:

1. Affektiv empati - kdnslomassig reaktion pa andras kanslomassiga tillstand

2. kognitiv empati - intellektuellt rolltagande.
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Det kognitiva inslaget &r till storsta delen det formedvetna. Till det formedvetna raknas
sinnesuttryck, minnen, kanslor och sa vidare. Dessa ar inte medvetet registrerade, dven fast de
paverkar oss. Nar vi befinner oss i samspel med andra personer och forsoker att forsta den andres
kanslor, spelar var kognitiva funktion en stor roll. Vi minns hur vi sjélva och andra reagerat i en
liknande situation. Vart medvetande &r inte tillrackligt, utan kanslor maste ocksa medverka som
ger den ratta betoningen at de olika delar som vi minns eller observerat. Enligt Holm kravs det en
balans mellan affektiva och kognitiva inslag i den empatiska forstaelsen (Holm, 2001 s.72-74).

Holm tar vidare upp att det ocksa finns:
1. Prediktiv empati - som ar formagan att forutsaga hur en person kommer att reagera

2. Situationell empati - som ar formagan att uppfatta och/eller bemdta en annan persons
kanslor i den aktuella situationen

3. Egenskapsempati - som ses som ett personlighetsdrag (Holm, 2001 s.69).

Bandura som foretrader den sociala inlarningsteorin ser empati som nagot som individen lar sig
tillsammans med andra individer och &r inte en medfodd formaga. Beloning, bestraffning och att
ignorera ar ytterligare begrepp som har stor betydelse inom denna teori. Genom att uppmuntra
eller avskracka individen fran ett visst beteende, lar sig individen hur de forvantas bete sig. Enligt
Bandura ar empati ett socialt rolltagande (Raundalen, 1997 s.23).

Raundalen anser att den sociala inlarningsteorin r bra att anvanda sig av da det galler att studera
empati, eftersom den lagger vikten vid tillagnelse och utveckling av observerbara reaktioner och
reaktionsmonster. Dock kan den sociala inlérningsteorin enligt Raundalen inte sdgas tacka hela
forstaelsen av empati, for det har visat sig genom forskning att empati forekommer i sa tidiga
aldrar att den inte bara kan vara inlard, utan dven &r en biologisk faktor (Raundalen, 1997 s.23).

Mead ansag att ett socialt rolltagande var ett medel for att forsta andra och en nyckel till social
och etisk utveckling. Empati beskriver Mead som en social intelligens och formaga i att kunna ta
den andres roll och att satta sig in i dennes stélle (Holm, 2001 s.75). Mead framhéver vidare
vikten av att de vuxna under barnets fosta levnadsar formedlar positiva attityder for att individen
ska kunna utveckla en positiv “jaguppfattning”. | takt med att barnet blir aldre och bérjar umgas
med andra barn och vuxna, spelar dven dessa personer roll for individens fortsatta utveckling.
Andra manniskor ar darfor viktiga for barnets identitetsutveckling och utvecklingen av empati
(Hwang och Nilsson, 2003 s.51).

6.2 Empati som en medfodd och biologisk formaga

Fran mitten av 1989 utvecklades en trend inom socialpsykologon som innebar att uppfatta empati
i enbart affektiva (kanslomadssiga) termer (Holm, 2001 s.76). Detta innebdr att individen har
kontakt med sina egna kanslor och en god sjalvkannedom. Holm tar upp den amerikanska
forskaren Martin Hoffmans perspektiv pa individens utveckling av empati. Hoffman ser empati

13



som en affektiv (kanslomassig) respons pa en annan manniskas situation och som en
huvudmekanism i altruistiskt (osjélviskt) beteende, vilket betyder att hjalpa andra utan att sjalv fa
nagon vinning av det (Holm, 2001 s.76).

Hoffman anser vidare att mycket tyder pa att det finns medfodda kapaciteter hos méanniskan att
reagera affektivt pa andra manniskor. Empati betraktas ur evolutionssynpunkt som en
huvudmekanism for att radda artens fortbestand. Trots Hoffmans definition av empati som en
affektiv (kénsloméssig) respons inkluderar han dven en interaktion mellan affektiva kognitiva
komponenter men att den affektiva responsen ar av storst vikt (Holm, 1997 s.77). Aven
Gustafsson och Lindkvist hdvdar att varje individ ar fott med en ursprunglig kdrna av ett sjalv,
det har en ursprunglig identitet langt innan fodelsen och en medfodd formaga till att utveckla
empati och karlek.

Holm tar dven upp en annan amerikansk forskares syn pa individen, namligen Daniel Batson.
Batson har en liknande syn som Hoffman men begransade empatibegreppet inte bara till att galla
affektiva responser utan till enbart vissa kénslor ndmligen medkénsla och medlidande. Batson
menar att det inte racker med att bara forsta eller uppleva en annan manniskas kanslor, utan
empati handlar om medkénsla som leder till ett altruistiskt beteende (Holm, 2001 s.77).

Lorenz och Morris ser empati som en biologisk egenskap och anser att empati &r en mansklig
instinkt och en nyttig egenskap som ménskligheten behdver for att leva vidare (Levander, 1998
s.72). Empati bygger pa ett egoistiskt motiv. Individen visar empati for andra, genom att de sjélva
med storre sannolikhet kommer bli bemotta med empati (Collste, 1997 s.29).

Erikson och Maslow anser att individens inre och psykiska behov avgor hur empatiskt de agerar
mot omgivningen. Aven om de ser forméagan till att agera empatiskt till storsta delen som en
medfddd och biologisk egenskap, menar de att empatin utvecklas vidare under gynnsamma
forhallanden med omgivningen. For att forstd individens formaga till att agera empatiskt maste
man forsta individens inre varld (Levander, 1998 s.45).

6.3 Empati som en medfédd och social formaga

Holm utgar i sin bok fran den amerikanska forskaren och socialpsykologen Mark H Davis
empatimodell. Vi kommer i detta avsnitt att redog6ra Davis modell da den innefattar stora delar
av den befintliga forskningen om empati. Davis kallar sin modell for organisatorisk, eftersom han
har samlat den forskning som finns kring empati och sedan organiserat allt detta till en modell.
Den beror bland annat forutsattningar for empati, hur det uttrycker sig och vad som hander i en
person som kanner empati (Holm, 2001 s.81). Davis organisatoriska modell bestar av fyra delar
som alla &r forbundna med varandra:

1. Forutsattningar hos observatoren och situationen som paverkar det empatiska resultatet.
2. Processer, som avser de specifika mekanismer som leder till det empatiska resultatet.
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3. Intrapersonella effekter, som de kognitiva och affektiva reaktioner inom observatéren och
som inte uttrycks i det métbara beteendet mot den andra personen.

4. Interpersonella effekter, som avser beteende och reaktioner riktat fran observatéren mot
den andra personen.

Davis organisatoriska modell.

Forutsattningar Processer Intrapersonella effekter Interpersonella effekter
Forutsattningar

Davis framhaver att det finns tre faktorer hos observatéren som kan paverka den empatiska
processen och resultatet. Den forsta ar observatérens empatiska kapacitet, till exempel
observatorens formaga att uppleva affektiva (kanslor) som svar pa en annan persons affektiva
(kénslor). Den andra forutsattningen enligt Davis ar observatérens inldarningshistoria. Detta
innebar de empatiska varderingar och beteenden som individen tilldgnat sig under sin uppvaxt.
Den tredje forutsattningen ar de individuella skillnaderna och formagor till att engagera sig i
empatirelaterade processer (Holm, 2001 s.82).

Davis lyfter dven fram situationens betydelse som en faktor som kan paverka bade den empatiska
processen och det empatiska resultatet. Styrkan i situationen &r av betydelse och avgor i vilken
grad situationen vécker gensvar hos observatoren.

Slutligen framhaver Davis att forhallandet mellan observatoren och objektet ar viktigt. Genom
forskning har det visat sig att ménniskor som kanner varandra kan avlasa varandras kanslor och
tankar battre an framlingars. Detta beror férmodligen pa att de har haft fler tillfallen att observera
varandras beteenden och att man dven har diskuterat de k&nslor man haft i dessa situationer,
vilket leder till att man kanner till den andras satt att resonera och reagera pa (Holm, 2001 s.85).

Processer

Bestar av de forutsattningar inom observatéren som leder till det empatiska resultatet. Davis
framhdver att det finns tre grupper av empatirelaterade processer och dessa ar: icke-kognitiva
processer, enkla kognitiva processer och avancerade kognitiva processer.

Icke-kognitiva processer ar den medfédda férmagan i och med att den &ger rum sa tidigt i livet.
Det forsta steget i processen &r en automatisk imitation av den andra personens ansiktsuttryck och
kroppssprak som observatdren harmar.

Enkla kognitiva processer gar ut pa att om observatoren tidigt har uppfattat kanslomassiga
signaler i andra och dven sjalv upplevt samma kansla vid den tidpunkten, om da objektet sander
ut liknande kénslomadssiga signaler kan dess komma att vacka samma som i den tidigare
situationen hos observatoren.
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Den avancerade kognitiva processen kréver att objektet verbalt beskriver sin situation for
observatoren. Observatoren forsoker forsta objektet genom att forestalla sig dennes perspektiv
(Holm, 2001 s.85).

Intrapersonella effekter — inom ménniskan

Med de Intrapersonella effekterna avser Davis de kognitiva och affektiva reaktionerna inom
observatoren som inte uttrycks i det direkta beteendet mot den andra personen. Dessa reaktioner
delar Davis in i grupperna affektiva och icke-affektiva effekter. De affektiva effekterna &r de mest
typiska kanslomassiga reaktionerna och handlar om att objektets kanslor reproduceras i
observatdren och leder till en empatisk reaktion hos objektet. Till icke-affektiva effekter rdknas
reaktioner som huvudsakligen ar kognitiva och inte k&nslomassiga. Det innebar att observattren
lyckas lasa av och gora en korrekt beddmning av objektets tankar, kénslor och egenskaper (Holm,
2001 5.102).

Interpersonella effekter — den sociala miljon

De interpersonella effekterna ar enligt Davis de mellanménskliga effekterna. Dessa definieras
som det beteende som ér riktat fran observatoren till objektet. Detta beteende &r ett resultat av att
observatdren tidigare utsatts for objektets kénslouttryck. Inom empatiforskningen har det
fokuserats mest pa det hjalpande beteendet och det har konstaterats att bade de kognitiva och
affektiva delarna av empati &r bidragande till detta beteende (Holm, 2001 s.103).

Enligt Davis spelar egenskaperna inom individen och den sociala miljon lika stor roll i den
empatiska processen.

6.4 Kan individen lara sig empati?

Forskaren i pedagogik Olle Ahs (2007 s.15) har tagit del av en forskning som Eissenberg och
Mussen skriver om i sin bok The Roots of Prosocial Behavior in Children (1995). Denna vél
dokumenterade forskning visar att individen har mojlighet att utveckla saval godhet som
osjalviskhet om den stimuleras till detta genom forebilder och en medveten fostrandeprocess.

En rad faktorer tycks forhindra den empatiska forstaelsen och kommunikationen. Vi har alla
omedvetna konflikter inom oss som gor att vi anvander olika psykiska forsvarsmekanismer som i
regel ar omedvetna. Detta for att kdnna oss mindre hotade och for att skydda oss mot angest som
bidrar till att vi inte kan kanna empati for allt och alla. Manga av vara forsvarsmekanismer
forsvarar kommunikationen med andra manniskor (Kinge, 2000 s.70).

Genom att bli medveten om de egna forsvarsmekanismerna kan man undvika forvirring och
missforstand i kommunikationen med andra. Darfor ar det viktigt att gora eleverna medvetna om
sina egna kanslor for att kunna satta sig in i en annans situation. Om eleverna inte fornekar sig
sjalva, far de en positiv sjalvbild och en positiv installning till andra (Kinge 2000 s.79).
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Det tycks finnas en stor uppslutning kring uppfattningen att man kan lara sig empati eftersom
man alltid kan utvecklas och paverkas. En rad undersokningar har visat att handledning,
undervisning och traning genom systematiska program kan 6ka den empatiska kommunikationen
(Kinge, 2000 s.79). Kinge ar 6vertygad om att 6kad uppméarksamhet pa all kommunikation
forstarker den empatiska forstaelsen. Med Okad uppmarksamhet pa kanslomassiga brister hos
elever kan man arbeta med deras formaga till att kanna empati (Kinge, 2000 s.83).

Det finns undervisningsprogram for att utveckla empati. | USA kallas programmen for
Interpersonal Skills. Andra namn & Kommunikationstraning och intervju- och samtalsmetodik
(Kinge, 2000 s.80), Set — programmet, modellen familjegrupper och det deliberativa samtalet.
Men utbildning innebér inte att lara in enkla tekniker eller att 6va in vissa “empatiska”
standardformuleringar. Den innebar daremot att soka en djupare forstaelse av bade sig sjalv och
andra. Detta innebér att empatiutvecklingen inte kan avgransas till enstaka kurser och
utbildningsprogram, utan ar en kontinuerlig process som maste genomstyra all undervisning. En
ensidig betoning av empatisk kommunikation ger endast en yttre fasad och inte en akta forstaelse
for empati. Empatiutveckling innebér forst och framst personlighetsutveckling (Kinge, 2000
5.80).

Det kan vara svart att utveckla empati om man varit utsatt for alltfor stora brister i det tidiga
samspelet med foraldern (vardnadshavaren) om inte erfarenheterna bearbetas. En rad
undersokningar har visat att handledning, undervisning och traning i systematiska program kan
6ka den empatiska kommunikationen dven hos dessa individer (Kinge, 2000 s.83).

Stress dr en annan faktor som Eklund héavdar kan hindra individens empatiska formaga. Stress
kan bidra till att manniskan fokuserar pa vissa mal och det som individen orkar ta in i ovrigt
krymper. Tidsbrist ar medkanslans storsta hot (Eklund, 23/12 - 2008). Daremot &r empati nagot
som manniskan kan l&ra sig genom att 6ka kunskapen. Eklunds ménniskosyn &r den att &ven om
individen inte haft goda forebilder och traumatiska upplevelser som hindrat den empatiska
processen, kan de anda lara sig empati genom traning. Individen far lara sig om sig sjalv och
andra, som i sin tur bidrar till ett tryggt samhélle. Pa liknande satt bidrar elevernas kunskap om
sig sjalv och andra till en trygg skola (Eklund, 23/12 — 2008).

6.5 Sammanfattning

Piagets, Vygotskij, Raouldalen, Sylvander och Holm anser att individen har en medfédd
biologisk empatisk formaga. Den medfodda empatiska formagan satter dock inte igang nagra
egna processer utan ar beroende av den sociala miljon for att kunna utvecklas. Bandura och Mead
ser ocksa empati som nagot individen tillagnar sig genom den sociala miljon, men de tar daremot
inte hansyn till individens biologiska och medfédda formaga till att kdnna empati. Darmed
forhaller de sig utanfor individen i syn pa hur individen tillignar sig empati, i och med att detta
endast sker i samspel med andra.

Hoffman, Batson, Gustafsson och Lindkvist, Lorenz, Morris, Erikson och Maslow koncentrerar
sig pa individens medfodda biologiska egenskaper och vad som sker inom individen da individen
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kanner empati for ndgon annan. Hoffman och Batson anser att reagera affektivt pa nagon annans
kanslor &r en medfodd biologisk formaga och kraver att individen har kontakt med sina inre
kénslor. Detta i likhet med Erikson och Maslow som anser att individens inre och psykiska behov
avgor hur empatiskt de agerar mot omgivningen (Levander, 1998 s.45). Batson begrdsar det
affektiva kanslorna till att bara innefatta den medfédda medkénslan och medlidandet som
individen har for andra. Denna medkénsla leder till ett osjalviskt beteende, som innebdr att hjalpa
andra utan att sjalv fa nagon vinning (Holm, 2001 s.77). Lorenz och Morris daremot ser empati
endast som en biologisk egenskap och ménsklig instinkt. Att agera empatiskt &r en egoistisk
handling som gar ut pa att individen forvantar sig ett bli bemotta med empati tillbaka (Collste,
1996 s.29). De bortser helt fran hur individens omgivning paverkar individens empatiska
formaga. Hoffman, Batson, Gustafsson och Lindkvist, Erikson och Morris bortser daremot inte
fran att individens empati utvecklas vidare under gynnsamma forhallanden i en social miljo.

Davis tar hansyn till bade de intrapersonella effekterna, som &r kanslorna som finns inom
individen och det interpersonella effekterna, som ar kanslorna mellan individer. Davis syn pa
empati innebdr att individen har en sjalvk&nnedom och kontakt med sina egna kéanslor som &r
oberoende av den sociala miljon. Samtidigt visar individen kanslor utdt och praglas av den
sociala miljon. Bade biologiska kanslor inom individen och den sociala miljon utanfor individen
spelar roll i den empatiska processen (Holm, 2001 s. 102 - 103).

Med 6kad uppmarksamhet pa kanslomassiga brister hos elever kan lararen arbeta med elevernas
formaga till att kdnna empati. Aven om individen varit med om traumatiska saker som kan stéra
den empatiska utvecklingen, tycks det anda ga att lara sig empati genom traning. En rad
undersokningar har visat sig att empati kan utvecklas genom undervisning och trdning genom
systematiska program. Individen far da lara sig om sig sjalv och andra (Kinge, 2000 s.80).

7. Lararens betydelse for elevernas empatiutveckling

Vi har nu gatt igenom olika manniskosyner som finns, syn pa vad empati ar och hur individen
tillagnar sig empati och nu ska vi komma in pa lararens betydelse for undervisningen i empati.

Den kognitiva kunskapssynen har ld&mnat ett stort bidrag till skolan, genom att lyfta fram barnets
perspektiv. Idagens skola &r det av stor vikt att lararen tar elevernas perspektiv for att kunna veta
vart eleven stdr och péd basta satt kunna stotta den i dess kunskapsutveckling. Aven den
sociokulturella teorin anser att det som larare ar viktigt att veta vad eleven kunskapsmassigt
befinner sig och hur eleven med det ratta stodet skall utvecklas pad basta sétt fran detta
kunskapslage (Korp 2003 s.67).

Attityderna i elevernas uthildningsmiljo &r av stor betydelse. Det maste ges utrymme,
uppmaérksamhet och hansyn till elevernas kansloméssiga behov. Lérarna ska i relation till sina
elever visa ett professionellt forhallningssatt. Detta innebéar att visa respekt, intresse och empati
for sina elever (Holm, 2001 s.146). Hwang och Nilsson (2003 s.33) hévdar att om en larare till
exempel &r lugn och talar med avspéand rost i klassen, tenderar detta att avspegla sig i klassen.
Om ldraren istallet forlorar huméret och inte heller kan organisera aktiviteter i klassrummet,
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smittar aven detta av sig pa klassen. Bandura i sin tur visade genom observationer att barn som
fick se vuxna bete sig aggressivt hade en ganska stark benagenhet att sjalva bete sig pa samma
sétt (Hwang och Nilsson, 2003 s.33).

Bernt Gunnarsson som ar doktor i pedagogik framhéver i sin bok Larandets Ekologi (1999 s.37)
vikten av att vara en empatisk larare for att kunna skapa en skola for alla. Gunnarsson menar att
empati ar ett forhallningssatt som kraver lyhérdhet men ocksa kreativitet for att nd ut med
kunskap, samtidigt som larare &r forebilder for sina elever. Blir eleverna bemdtta med empati,
beméter de andra pad samma vis. Aven Kinge (2000 s.66) tar upp betydelsen av ldrarens egen
empatiska formaga i forhallandet till eleverna. Hon havdar att graden av den empatiska forstaelse
som lararen klarar att visa eleverna ar direkt relaterad till den grad av sjalvforstaelse som eleverna
kan uppna. Graden av respekt och varme som den vuxne kommunicerar till eleverna motsvarar
den grad av respekt och varme som eleverna ar i stand att kanna for sig sjalv och andra. Graden
av hjalpsamhet som lararen visar for att utforska speciella kdnslor och lararens respons ar direkt
relaterat till elevernas formaga att bli medvetna om sina egna problemomraden och att ge sig
sjélv och andra respons.

For att komma nara elevens ursprungliga kansla och tillstand stalls krav pa lararen av bade
emotionell och intellektuell art. Elever som har bemdts med empatisk respons, bekréftelser pa
sina kanslor och upplevelser far mojlighet till att utveckla en respons av kanslor som stracker sig
fran karlek till hat, fran 6mhet till aggressivitet. De barnen kan integrera alla kanslor och pa sa
séatt ha dem under kontroll (Kinge, 2000 s.66). Om en elev inte har blivit bemétt och accepterad
pa detta sdtt av vuxna i sin narhet kan det bli av avgorande betydelse att lararen accepterar
elevens olika kénslor, inte minst negativa kanslor och vrede. Det &r viktigt att erkdnna att dessa
kénslor &r naturliga reaktioner hos ett barn som ké&nner sig sviket eller évergivet. Forbjuder man
dessa kanslor kan det leda till att eleven fortranger och lagger band pa sina kanslor (Kinge, 2000
5.66-67).

Enligt Kinge (2000 s.52) och Holm (2001 s.69) ar empati knuten till var egen personlighet och
formaga att kanna av vara egna kanslor och den &r en process som involvera djup insikt i
personligheten. Lararens maste enligt Kinge kunna skilja elevernas kanslor fran sina egna och
forhindra att dess forstaelse egentligen ar en tolkning och 6verféring av egna kéanslor och
omedvetna behov som sammanhanger med upplevelser i lararens eget liv. Lararen maste anvanda
hela dess kanslomassiga och intellektuella jag i processen att forsta eleverna (Kinge, 2000 s.52).

Empati ar nagot annat an de kanslor som vacks inom oss som till exempel medkéansla som lararen
upplever i samvaro med barnet. Det handlar inte om att bara vara snéll och vanlig och att forsoka
tillfredstélla elevernas behov. Kinge havdar att empati handlar om att uppfatta en annan
manniskas kanslomassiga tillstand eller bakomliggande emotionella budskap. Den professionella
lararen forsoker att forsta elevernas motiv for sitt beteende, vad som &r handlingen och beteendets
underliggande budskap och vad eleverna omedvetet vill signalera (Kinge, 2000 s.53). | en
empatisk kommunikation mellan larare och elever handlar det om att lararen reflekterar eller
kommunicerar sin forstaelse tillbaks till eleven. Att som ldrare kommunicera empatiskt i
forhallande till eleverna innebéar att bortse fran elevens handlingar och rikta uppméarksamheten
mot elevens kanslomassiga motiv. Lararen kan till exempel séga till eleven. ”Jag forstar att du ar
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arg...eller ledsen,....” eller...”Jag undrar om du egentligen ar ganska radd nu? Ar du radd for att
jag ska bli arg pa dig? Eller ar du ledsen eller arg for ndgot?”. Fragor i stil med detta kan enligt
Kinge bidra till att eleven bekréaftar det egna kanslomassiga tillstandet. Genom att lararen moter
eleven pa detta satt, kan det bidra till att eleven kanner sig uppmarksammade pa ett djupt plan
inte bara identifierat och speglat i dess yttre handlingar (Kinge, 2000 s.54).

Det ar dven viktigt att ha i atanke att det inte ar alltid som elever vill prata om sina kanslor.
Manga utrycker sig pa andra satt tillexempel genom lek, rollspel, teckningar och sa vidare
(Kinge, 2000 s.63).

7.1 Sammanfattning

Lararens formaga till att kdnna empati ar knuten till hur vél lararen kan kanna igen sina egna
kénslor och det &r en process som kréver en djup insikt i personligheten. Den empatiska lararen ar
en forutsattning for arbetet med empati i klassrummet. Blir eleverna bemétta med empati beméter
de formodligen andra pa samma vis. Det dr dven viktigt att lararen forsoker forsta elevernas
motiv och bakomliggande orsaker till dess beteende. Da maste lararen bortse fran elevens
handling och rikta uppmarksamheten mot elevens k&nsloméssiga motiv.

8. Hur kan man arbeta med empati i klassrummet?

Varje dag kommer elever till skolan som &r glada, ledsna, kunniga, okunniga, trygga, otrygga och
med eller utan sjélvfortroende och framtidstro. Skolan &r elevernas naturliga motesplats, en arena
dar elevernas moter sina kamrater dagligen och en plats dér sociala relationer uppstar. Det ar
darfor i skolans undervisning lampligt att skapa forutsattningar for att utveckla dessa reaktioner
och trdna empati. Eleverna ska kanna sig trygga i skolan och ké&nna att de blir behandlade med
respekt och behandlar andra med respekt (Gunnarsson, 1999 sid.50).

| skolaldern vidgas barnens varld och medvetenheten om andras behov, situation och formagan

till att samarbeta och att utvecklas successivt. Samvaron med kamrater blir allt mer dominerande
och insikten av att man maste anpassa sig till andra blir tydligare. En god pedagogik kan hjalpa
eleverna till empatisk forstaelse for andra manniskor. Nar barnen kommer i puberteten utvecklas
formagan ytterligare for att forsta och engagera sig i andra individer (Sylvander, 1992 s.16).

8.1 Metoder for arbetet med empati i klassrummet

Vi har tagit del av Set - programmet, modellen familjegrupper och de deliberativa samtalet for
arbetet med empati i klassrummet. Vi anser att dessa modeller och program ar val utarbetade for
att arbeta med empati och bygger pa att de standigt aterkommer i undervisningen. Empati &r inte
nagot som kan tas upp da och da, utan maste arbetas med standigt i klassrummet for att eleverna
ska beméta varandra med empati. Nedan foljer en sammanstallning av de pedagogiska
programmen och modeller som vi tagit del av och som vi anser ar bra for att arbeta med empati i
klassrummet.
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8.1.1 Set — Social och Emotionell Traning

Set star for Social och Emotionell Traning och har utvecklats av speciallarare och
psykoterapeuten Birgitta Kimber. Set -programmet bygger pa aktuell forskning och innefattar de
olika fardigheterna och évningar som kan ségas spegla emotionell intelligens: sjalvkdnnedom, att
kunna hantera kinslor, empati, motivation och social kompetens. Ovningarna finns utforligt
beskrivna i laromedlet "Livsviktigt”, som Kimber skrivit och som anvands i programmet.

Enligt set — programmet definieras emotionell intelligens som:

" formagan att kontinuerligt observera sina egna och andras kanslor och sinnesstamningar, att
kunna urskilja dem och att lata den informationen vagleda ens tankande och agerande. Att vara
kanslomassigt intelligent innebar vidare att veta vad man kénner och ocksa kunna lasa av vad
andra kanner samt att anvanda den informationen pa béasta satt” (www.set.st).

Programmet innehaller underlag till malmedvetet och strukturerad tréning i form av olika
évningar och riktar sig till arskurs 0 — 9, som finns nedskrivet i laromedlet Livsviktigt. Meningen
med programmet ar att lararen ska arbeta med programmet en till tva ganger i veckan i 60
minuter vardera. Ovningarna aterkommer under aren men varierar och svarighetsgraden okar
successivt fran ar till ar. Laromedlet Livsviktigt innehaller bade elevbocker och
lararhandledningar och empati kan till exempel 6vas genom rollspel och varderingsévningar.
Vérderingsovningar ar ett satt att inleda samtal pa ett strukturerat satt i fragor som saknar givna
svar. Genom varderingsovningar ges tillfalle for deltagarna att tdnka efter och ta stallning, trdna
sig i att uttrycka sina asikter, motivera sina standpunkter och trana sig att lyssna pa andra. Syftet
med varderingsévningar ar att 6ka medvetenheten om vara egna tankar och kanslor och ge
tillfalle att bearbeta varderingar och attityder for att 0ka samstammigheten mellan ord och
handlingar (www.set.st). Rollspel i undervisningen ar en metod dar individen tranar sig i att pa
ett kreativt sétt uttrycka sina tankar och kénslor. Resultatet av detta blir 6kat sjalvfoértroende och
individen blir en sjélvstandigt tdnkande person. Grundtanken med rollspel inom pedagogik ar att
varje individ pa ett djupare satt ska fa en forstaelse, tanka sjalvstandigt och genomfora olika
I6sningar av ett konkret problem (www.set.st).

Rollspel och vérderingsovningar gar vidare ut pa:

o Att bekrafta och respektera varandra.
o At lara oss att kidnna igen forsta bade egna och andras kanslor.
o Att pa ett acceptabelt och givande sétt ge utlopp for sina kanslor

Delomradet empati inom projektet specificeras pa foljande satt: “att forstd och leva sig in i hur
andra tycker och tanker, vara medveten om att manniskor tycker och tanker olika, vara
intresserad av andras bekymmer och gladjedmnen, kunna lyssna aktivt, kdnna igen och mota
andras outtalade behov, kunna forsta det som ligger bakom vad nagon kanner”. Ovningarna i
empati kommer att utformas med oOkad komplexitet och svarighetsgrad for varje skolar
(www.set.st).
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Kimber som grundat Set — programmet anser att empati dr nagot som individen kan lara sig
genom Gvningar i en socialmiljé. Ovningsmomenten i hennes program bygger dels pa den sociala
inlarningsteorin i och med att eleverna genom &vningarna ska paverkas av varandra och att
eleverna kan ta efter beteende fran varandra. | likhet med den sociala inlarningsteorin havdar
Kimber &ven att individen kan utveckla empati genom goda forebilder.

Kimbers program bygger pa att individen tillagnar sig empati i en social kontext, dar eleverna far
spela rollspel, delta i varderingsévningar och lyssna till andras beréattelser och &ven dela med sig
av sina egna erfarenheter. Genom dvningarna kommer man ocksa at elevernas inre kanslor i och
med att de far dela med sig av sina kanslor och sitt perspektiv.

8.1.2 Vilka resultat har Set visat

Resultatet av Set-programmet har bland eleverna lett till battre impulskontroll, battre uppforande,
okad formaga att handskas med oro och angslan, 6kad formaga att 16sa konflikter samt minskat
kriminellt beteende enligt grundaren av Set (www.set.st).

| Botkyrka pagar pa tva skolor en tredrig utvardering av Set som ar det mest omfattande som
gjorts. Dar har man under tre ar foljt tva skolor som fatt Set-undervisning under 30 - 40 minuter i
veckan. Hela skolan har varit inblandad i projektet. Tva kontrollskolor har matchats i kommunen,
tva skolor med ungefar samma bakgrund som forsoksskolorna. Kontrollskolorna har inte fatt
nagon form av Set-undervisning. Narmare 1200 elever var med fran borjan i studien. Set-
undervisningen i skolorna bygger till stora delar pa rollspel, aktivt lyssnande, problemlosning och
samtal. Eleverna far bland annat lara sig att lyssna till sina kamrater och sjélva prata om hur de
upplever olika kanslor (www.set.st).

En av ledarna av projektet har varit Kimber. Studien ar precis fardig och utvardering av resultatet
ar i full gang, dock annu inte helt klart. Det man sa har langt kunnat se &r att aggressiviteten i
skolorna som fatt Set-undervisning minskat, liksom mobbning. Béast effekt har man sett pa det
psykiska valmaendet, eleverna mar battre (www.set.st).

| USA har flera storskaliga pedagogiska program provats for att arbeta med barns och ungdomars
psykiska hélsa, till exempel i Seattle, Chicago och New Haven. De program som bygger pa korta
och sporadiska inslag har visat sig ha liten inverkan. De program som visat sig framgangsrika &r
de som har pagatt under lang tid och varit integrerade i den dvriga undervisningen (Www.set.st).

8.1.3 Familjegrupper

Modellen familjegrupper &r influerad av skolpsykologen Barbro Goldinger. Goldinger utférde
1974 ett projekt tillsammans med larare och foraldrar pa en lagstadieskola. Projektet resulterade i
Familjegrupper som sedan dess spritt sig till manga fler kommuner i Sverige. Enligt Goldingers
modell gar familjegrupper ut pa att dela in eleverna i homogena grupper, med fem till sju elever i
varje grupp beroende pa hur stor klassen ar. Grupperna blir fasta och behalls i ett till tre ar, men
helst under hela skoltiden. Tanken med familjegrupper ar att den ska motverka vilsenhet och
framlingskansla genom att eleverna kanner en tillhorighet i den lilla gruppen. I familjegruppen
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fostras barnen till att visa hansyn. Om det uppstar konflikter i gruppen, ska eleverna tranas i att
utveckla vad det ar som kanns fel och trana sig pa att lyssna pa vad de andra forsoker saga
(Goldinger, 1979 s.70)

Tanken ar &ven den att elevernas fordldrar ska vara delaktiga i arbetet med familjegrupper. Detta
for att skapa ett nar samarbete mellan hemmen och skolan. Darfor sker det moten mellan larare
och foraldrar nagra ganger per termin for att informera dem hur arbetet med familjegrupperna gar
(Goldinger, 1979 s70).

Familjegrupperna ska aven fungera som samtalsgrupper och var 14: e dag gar varje grupp ivag
med lararen till ett grupprum for att samtala i cirka 20 minuter. Under samtalen far eleverna
sjalva beratta om det som hént i skolan och hur de upplever handelsen. Det ger tillfalle till dialog
mellan eleverna och i den lilla gruppen kan eleverna kénna sig trygga och sedda av lararen.
Eleverna far mojlighet till att trana pa att lyssna pa sina kamrater, leva sin in i deras situation och
samtidigt sadga vad de sjalva tycker ndr de andra lyssnar. Detta ger mojlighet till att visa hansyn
till sina kamrater. For lararen innebar samtalet att denne far kontakt med varje elev och far lyssna
pa dess beréattelse (Goldinger, 1979 5.70).

Enligt Goldinger leder samtalet till en utveckling hos eleverna, da férmagan till empati tranas
samt det egna omdomet och ansvarstagandet. Dessa fardigheter ger en positiv inverkan pa
sjalvkanslan och identitetsutvecklingen. Goldinger familjegrupper bygger pa den sociokulturella
teorin. Hon framhé&ver att i den sociala interaktionen ser eleverna varandra och kan reflektera
over hur man kan hjalpa varandra. Malet med familjegrupperna ar att skapa forutsattningar for
empati, trygghet, dialog, tillhérighet, demokrati och positiv identitetsutveckling (Goldinger, 1979
s.129). Goldinger anser att empati &r beroende av den sociala miljon for att kunna utvecklas
vidare. Genom samtalen laggs aven fokus pa elevernas inre kanslor och upplevelser i och med att
de fa dela med sig av hur de upplever saker och ting.

8.1.4 Vilka resultat visar familjegrupperna pa i verkligheten

Goldingers projekt med familjegrupper genomférdes i lagstadieklasser fran arskurs ett till tre.
Efter detta utvarderade Goldinger det genomforda projektet genom en enkét undersékning med
larare, elever och foraldrar. Det visade sig att det i hog utstrackning var lararna som kénde sig
mest ndjda med familjegrupperna. De upptackte hur arbete med familjegrupper kunde leda till
elevernas utveckling och ville fortsatta att arbete med familjegrupper i kommande klasser
(Goldinger, 1979 s.130).

Eleverna uppgav att de kande en trygghet och gemenskap i de sma grupperna och de flesta
eleverna var positiva till ett fortsatt arbete med familjegrupper i arskurs fyra till sex. De flesta
foraldrarna kénde sig positiva till familjegrupperna, men en del uppgav att de tata féraldramétena
var en forutséttning for att bli delaktig i arbetet med familjegrupperna. Andra uppgav att de inte
kunde vara med och paverka arbetet, men foraldramaétena bidrog till att de fick mojlighet till att
framfora sin asikt (Goldinger, 1979 s.130).
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Jessica Janson (2007) gjorde under sin tid som student pa Malardalens hogskola en undersokning
pa om fasta och formella grupper i klassen &r en bra metod for att 6va empati. Hon genomférde
intervjuer med elever och larare i en klass dér de arbetade med fasta grupper, som &r en variant av
Goldingers Familjegrupper. Hon intervjuade dven psykologen Christina Bergle Svenson som
arbetet med fasta grupper, for att fa en teoretisk bakgrund till sin undersékning.

| intervjuerna med en ldarare uppgav hon att det blivit skillnad i klassen efter att man boérjade
arbeta med fasta grupper. Hon beréttade att det blivit lugnare och ett vénligare klimat i
klassrummet. Efter inforandet av fasta grupper upplevde hon att eleverna blivit tryggare och
gladare. Hon beréattade vidare att samtalen i smagrupper gett mojlighet for eleverna att reflektera
over hur det man sager till andra, tas emot av andra. | gruppen far alla barn mojlighet till att saga
vad de tycker. Lararen menar att det &r viktigt for barnen att k&nna delaktighet och att man kan
paverka sin situation (Janson, 2007 s.9).

| intervjuerna uppgav eleverna att de lart k&nna fler kamrater i klassen genom de fasta grupperna.
Trivseln visade sig vara hogre i den lilla gruppen &n i den stora gruppen och relationen mer
personlig. Janson havdar att detta tyder pa att det ar lattare att lara kdnna varandra i en liten
grupp, da det ar lattare att utveckla en nara relation till sina kamrater och darmed underlattas
utvecklingen av empati. Elevernas svar tydde pa att de var nojda med de fasta grupperna och att
de hade behov av sina kamrater och de mar bra av att vara tillsammans (Janssons, 2007 s.11).

Janson drar slutsatsen att genom att tillampa fasta grupper har skolan skapat utrymme for att
utveckla empati pa ett gynnsamt sétt. Det har gynnat eleverna genom att de fatt fler kamrater,
bradkar mindre och ar gladare i skolan. Det har darmed skapat goda forutsattningar aven for
kognitiva fardigheter (Janson, 2007, s.11).

8.1.5 Det deliberativa samtalet

De deliberativa samtal ar en samtalsform dar olika uppfattningar och varden kan brytas mot
varandra. Det stravas efter att individen sjalv tar stallning genom att lyssna, Overvéga, soka
argument och vérdera (Hermansson Adler, 2004 s.28) Det deliberativa samtalet kan bidra till
elevernas utveckling av den empatiska férmagan

Hermansson Adler (2004, s.28) presenterar i sin bok den amerikanska pedagogen John Dewey
(1859-1952) som ar grundare till det deliberativa samtalet. Enligt Dewey styrs ménniskan av fyra
instinkter:

Intresset for att samtala och kommunicera
Lusten till att undersoka och forsta saker
Viljan till att tillverka och konstruera saker
Behovet av att uttrycka sig konstnarligt

PN

Det deliberativa samtalet tillater att olika argument och perspektiv slapps fram och stélls mot
varandra. Det ar viktigt att eleverna lar sig att hantera skilda uppfattningar och vardera dem.
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Eleven 6vas i att lyssna och att forsoka att forsta den andras argument (Hermansson Adler, 2004
.528).

Tomas Englund tar i sin avhandling upp vad som skiljer det deliberativa samtalet fran det vanliga
samtalet. Det deliberativa samtalet & namligen ett samtal dar skilda synsatt stalls mot varandra
och olika argument ges utrymme. Det deliberativa samtalet innebdr dessutom respekt for den
andra, det handlar bland annat om att lara sig lyssna pa den andres argument. Det deliberativa
samtalet innebar dven en stravan om att komma 6verens eller atminstone komma till en temporéar
overenskommelse (Englund, 2000 s.6).

Det deliberativa samtalet inom skolan kan bidra till kunskapsutveckling. Det deliberativa
samtalet ska ses som ett metodbegrepp som betonar samtalet som verksamhetsform i
klassrummet och som bidrar till elevers meningsskapande och kunskapsbildning inom de allra
flesta omradena (Englund, 2000 s.12).

Birgitta Jonsson och Klas Roth framhé&ver i sin bok Demokrati och larande (2003 s.45), att det i
klassrummet finns de elever med manga olika personligheter och bakgrunder. Dessa elever kan
utveckla empati for varandra genom att delta i det deliberativa samtalet. De far lyssna till
varandra, argumentera och motivera sina omddmen. Elevernas deltagande i det deliberativa
samtalet betyder vidare att de ges mojlighet att forsta skilda egenskaper och deras olika varden
och kunskaper. En deliberativ undervisningspraktik ger eleverna i grundskolan mgjlighet till att
Overvdga varderingsmotsattningar, intressekonflikter och kommunikations problem.

Det deliberativa samtalet bygger pa att samtalet sker i en social kontext dar eleverna far dela med
sig och ta del av andras perspektiv. Elevernas empati kan utvecklas i det deliberativa samtalet
genom att de far satta sig in i den andras perspektiv. Man kan likna det deliberativa samtalet med
Vygotskijs ”proximala utvecklingszon” dar det deliberativa samtalet bidrar till att elevernas
larande sker i samspel med andra elever och vuxna. Det eleverna inte forstar idag, forstar de
imorgon i och med att det lart sig detta med hjélp av omgivningen (Korp, 2003 s.67). Genom det
delibrativa samtalet delar eleverna dven med sig av sitt perspektiv och sina upplevelser. Pa sa satt
tar man genom samtalet dven till vara pa elevernas kanslor och upplevelser.

8.1.6 Vilka resultat har det deliberativa samtalet visat pa

Genom en litteraturstudie kom lararstudenterna vid Malmo hdgskola, Liselott Nilsson och Jessica
Persson (2005 s.40) fram till att det deliberativa samtalet &r en framkomlig metod for att i skolan
kunna fullfélja sitt demokratiska uppdrag. Samtalet ar skolans viktigaste demokratiska redskap
och utgor karnan i dess demokratiska uppdrag. Sa lange vi inte ger samtalet och dialogen en
central plats i skolan kan vi heller inte tala om en demokratis skola. Empati &r ett viktigt
demokratiskt begrepp och man kan anvanda sig av det deliberativa samtalet for att samtala om
empati (2005 s.42)
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9. Resultat

Vi har i var granskning av Lpo 94 kommit fram till att det inte sdgs nagot om hur lararen ska
ga tillvaga praktiskt i arbetet med vérdegrund. Lpo anger endast att lararen har i uppdrag att
arbeta med vardegrunden i klassrummet och att detta ska vara en del av den daliga
undervisningen. Darfor maste larare hitta egna véagar. Det blir sdledes lararens tolkning av
vardegrunden och syn pa hur eleverna tillagnar sig kunskap som blir avgorande

Lpo 94 har faststéllt att det finns vissa grundldggande varden som skolan ska férmedla till
eleverna. Ett av dessa ar manniskors lika vérde” (Utbildningsdepartementet: Lararens
handbok s.9) som vi koncentrerat oss pa och vill formedla till eleverna. For att eleverna ska fa
en forstaelse for alla manniskors lika varde, ar det viktigt att ha en medkansla och kunna sétta
sig in i den andres perspektiv — det vill sdga det som vi har tolkat som empati. For att arbeta
med empati i klassrummet ar det viktigt att lararen &r pa det klara med vad empati ar for
nagot. Empati enlig Hermansson Adler innebar att man kan leva sig in i en annan manniskas
liv och kdnna med denna maénniska och forstd denna méanniska utifran dennes villkor
(Hermanson Adler, 2004 s.132). Eklund har en liknande syn pa empati och definierar empati
som att kanna, forsta och bry sig om vad en annan person forstar (23/12 — 2008). Empati
bidrar saledes till att ka forstaelsen for "manniskors lika varde”. For att ta reda pa hur lararen
kan arbeta med empati i klassrummet, har vi tagit del av den tidigare forskningens syn pa
individen och hur individen utvecklar empati. Vi kunde urskilja tre olika teoretiska perspektiv
pa hur individen tillagnar sig empati.

9.1 Samspel med omgivningen

Det forsta teoretiska perspektivet representeras av Piaget, Vygotskij, Sylvander, Raundalen,
Kinge, Holm, Bandura och Mead. De koncentrerar sig framst pa hur individen utvecklar
empati i en social miljé tillsammans med omgivningen. Piaget, Vygotskij, Sylvander,
Raouldalen och Kinge anser dven att individen har en medfodd formaga till att kdnna empati,
men att den medfodda formagan inte utvecklas av sig sjalv utan ar beroende av den sociala
miljon for att kunna utvecklas vidare. Piaget och Vygotskij skiljer sig at pa en punk, namligen
att Vygotskij ser individens utveckling av empati helt beroende av vilken kultur de véxer upp
i och som unik for varje individ. Piaget i sin tur menande att individens utveckling av empati
till storsta delen ar universell, alltsa att barn i hela varlden gar igenom samma stadier vid i
stort sett samma tidpunkt. Sylvander, Raundalen, Kinge och Holm go6r ingen liknande
uppdelning av individens mognad i form av stadier, utan pekar som Vygotskij pa att
individens utveckling &ar unik for varje individ och &r beroende av individens aktivitet
gentemot sin omgivning.

Holm och ser empati som en process som innebar att vi anvander bade kéansla och intellekt i
den empatiska processen. Hon anser att den vanligaste indelningen av empati &r:
kanslomassiga reaktioner pa vad nagon annan kanner, intellektuellt rolltagande, formagan att
kunna forutsaga andras reaktioner, formagan att uppfatta och/eller bemoéta en annan
maéanniskas kénslor i en viss situation och att empati kan ses som ett personlighetsdrag (Holm,
2001 s.69). Holm anser saledes att individen tillagnar sig empati genom att forhalla sig till en
annans roll och kéanslor, men i och med att hon dven ser empati som ett personlighetsdrag sa
bortser hon inte fran individens inre kanslor.
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Bandura och Mead anser att empati enbart ar en inlard formaga och att det inte finns nagra
medfodda empatiska egenskaper. Individen paverkas av de sociala erfarenheter som det gor
och efterliknar personer i sin ndarvaro. Mead menar att det enda sattet for individen att
utveckla medvetenhet om sig sjalv ar att ta andras roller och satta sig in i andras stalle i
forhallande till sig sjalv. Individens utveckling sker genom och i en standig interaktion med
omgivningen (Hwang och Nilsson, 2003 s.51).

Den storsta faktorn som Piaget, Vygotskij, Raouldalen, Sylvander, Holm, Bandura och Mead
har gemensamt ar att de befinner sig utanfor individen, genom att de koncentrerar sig pa hur
individen tillagnar sig empati i ett samspel med andra. Piaget, Vygotskij, Raundalen och
Sylvander bortser inte fran individens inre kénslor och férmagor, men trycker pa att
individens sociala integration ar av storst vikt.

9.2 En medfodd formaga

Det andra teoretiska perspektivet koncentrerar sig i huvudsak pa individens medfodda
empatiska férmaga och ser denna som den viktigaste. Representanter for detta perspektiv ar
Hoffman, Batson, Gustavsson och Lindkvist, Morris, Lorenz, Erikson och Maslow. Hoffman
ser empati som en kanslomassig respons pa en annan manniskas beteende och havdar att
mycket tyder pa att det finns en medfodd formaga hos manniskan till att agera kanslomassigt
pa andra manniskor (Holm, 2001 s.76)

Hoffman, Batson, Erikson, Morris och Gustavsson och Lindkvist koncentrerar sig pa vad som
sker inom individen da den kanner empati. En viktig forutsattning for individen ska kunna
kanna empati for andra &r att den har kontakt med sina inre kanslor. De bortser inte fran den
sociala miljon for att empatin hos individen ska utvecklas vidare, men anser att de medfédda
egenskaperna spelar storst roll.

Detta i likhet med Erikson och Maslow som anser att individens inre och psykiska behov
avgor hur empatiskt de agerar mot omgivningen (Levander, 1998 s.45). Batson begrasar till
och det affektiva kénslorna till att bara innefatta den medfédda medkénslan och medlidandet
som individen har for andra. Denna medkansla leder till ett osjalviskt beteende, som innebar
att hjalpa andra utan att sjalv dra nagon vinning (Holm, 2001 s.77). Lorenz och Morris
daremot ser empati endast som en biologisk egenskap och mansklig instinkt. Att agera
empatiskt ar en egoistisk handling som gar ut pa att individen forvantar sig ett bli bemétta
med empati tillbaka (Collste, 1996 s.29). De bortser helt fran hur individens omgivning
paverkar individens empatiska formaga. Hoffman, Batson, Gustafsson och Lindkvist, Erikson
och Morris bortser daremot inte fran att individens empati utvecklas vidare under gynnsamma
forhallanden i en social miljo.

9.3 Samverkande faktorer

Det tredje teoretiska perspektivet presenteras av Davis som har grundat en empatimodell, som
bestar av fyra delar som ar forbundna med varandra. Dessa ar:

1. Forutsattningar, hos observatoren och situationen som paverkar det empatiska
resultatet.
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2.Processer, som avser de specifika mekanismer som leder till det empatiska resultatet.

3. Intrapersonella effekter, som de kognitiva och affektiva reaktioner inom observattren
och som inte uttrycks i det matbara beteendet mot den andra personen.

4.Interpersonella effekter, som avser beteende och reaktioner riktat fran observatdren mot
den andra personen. (Holm, 2001 s5.103)

Till skillnad fran de tva tidigare perspektiven, sa menar Davis att kanslorna inom individen
och individens beteende i en social miljo, ar av lika stor vikt i den empatiska processen.

9.4 Storningsfaktorer och arbetsmodeller

Enligt Holm (2001), Gunnarsson (1999), Kinge (2000) och Hwang & Nilsson (2003) &r
lararens attityd av stor betydelse i elevernas utbildning. L&rarna ska i relation till sina elever
visa ett professionellt forhallningssatt. Detta innebar att visa respekt, intresse och empati for
sina elever. Blir eleverna bemotta med empati, beméter de andra pd samma satt. Graden av
den empatiska forstaelse som lararen klarar att visa eleverna ar direkt relaterad till den grad av
sjalvforstaelse som eleverna kan uppna. Den professionella lararen forsoker att forsta
elevernas motiv for sitt beteende, vad som &r handlingen och beteendets underliggande
budskap, vad eleverna omedvetet vill signalera och kommunicera och hur ldraren
kommunicerar denna forstaelse tillbaks till eleverna.

Enligt Kinge tycks en rad faktorer forhindra den empatiska forstaelsen och kommunikationen.
Vi har alla omedvetna konflikter inom oss som gor att vi anvander olika psykiska
forsvarsmekanismer (Kinge, 2000 s.70). Genom att bli medveten om de egna
forsvarsmekanismerna hédvdar Kinge (2000 s.70) att man kan undvika forvirring och
missforstand i kommunikationen med andra. Darfor &r det viktigt att géra eleverna medvetna
om sina egna kénslor for att kunna sétta sig in i en annans situation. Om eleverna inte férneka
sig sjalva, far de en positiv sjalvbild och en positiv instéllning till andra.

En rad undersokningar har enligt Kinge (2000 s.80) visat pa att handledning, undervisning
och trdning genom systematiska pedagogiska program kan ©Oka den empatiska
kommunikationen. Kinge &r dven &vertygad om att okad uppmarksamhet pa all
kommunikation forstarker den empatiska forstaelsen. Med Okad uppméarksamhet pa
kansloméssiga brister hos elever kan man arbeta med den empatiska formagan (Kinge, 2000
s.83). Det finns fardiga modeller och program for hur man kan arbeta med empati i
klassrummet, men Kinge anser att utbildningen inte ska syfta till att lara in enkla tekniker
eller 6vningar. Utbildningen ska daremot leda till att s6ka en djupare forstaelse av bade sig
sjalv och andra och darfor kan inte empatiutvecklingen avgransas till enstaka kurser och
utbildningsprogram, utan ar en kontinuerlig process som maste genomstyra all undervisning
(Kinge, 2000 s.80).

De modeller och program som visat pa goda resultat i arbete med empati i svenska skolor ar
Set — programmet, modellen familjegrupper och det deliberativa samtalet som &r en modell
for det demokratiska samtalet. Dessa modeller och program &r framstallda for att lararen ska
arbeta med dem kontinuerligt i undervisningen och ska stracka sig 6ver flera ar, helst hela
skolgangen.
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9.5 Set-programmet

Set—programmet innehaller underlag till malmedvetet och strukturerad traning i form av olika
6vningar och handledning som finns nedskriva i laromedlet Livsviktigt. Empati kan till
exempel 6vas genom rollspel och varderingsovningar. Syftet med vérderingsévningar ar att
oka medvetenheten om vara egna tankar och kénslor och ge tillfalle att bearbeta varderingar
och attityder for att 6ka samstdmmigheten mellan ord och handlingar. Grundtanken med
rollspel inom pedagogik ar att varje individ pa ett djupare sétt ska fa en forstaelse, tanka
sjalvstandigt och genomfora olika losningar av ett konkret problem. Vidare gar dvningarna ut
pa att eleverna ska trana pa att bekréafta och respektera varandra och att lara sig att kénna igen,
forsta bade egna och andras kéanslor och pa ett acceptabelt och givande satt ge utlopp for sina
kanslor (www.set.st).

Set-programmet bygger bland annat pa att det &r viktigt med goda forebilder som eleverna
kan se upp till. Detta i likhet med Bandura och Mead, som anser att individen forsoker
efterlikna personer i dess omgivning som de ser upp till. I de olika évningarna far darfor
eleverna ha varandra som forebilder och lyssna till varandras perspektiv. Set—programmet
bygger ocksa pa att larandet sker i en social kontext, da stort fokus laggs pa att empati ska
ovas i en social miljo da eleverna tillsammans far bland annat spela rollspel och gora
varderingsdvningar. Dessa Ovningar gar ut pa att eleverna far dela med sin och ta del av
andras tankar. Lararen finns med som en handledare och utmanar och végleder eleverna i
dvningarna.

9.6 Familjegrupper och deliberativa samtalet

Familjegrupper bygger pa samma tanke genom att bilda fasta grupper i klassrummet som
bland annat ska fungera som samtalsgrupper. Under samtalen far eleverna sjélva beratta om
det som héant i skolan och hur de upplever handelsen. Malet med familjegrupperna &r att skapa
forutsattningar for empati, trygghet, dialog, tillhérighet, demokrati och positiv
identitetsutveckling. Enligt Goldinger (1987 s.70) leder samtalet till en utveckling hos
eleverna, da formagan till empati tranas samt det egna omdomet och ansvarstagandet. Dessa
fardigheter ger en positiv inverkan pa sjalvkanslan och identitetsutvecklingen. | den sociala
interaktionen ser eleverna varandra och kan reflektera ver hur man kan hjalpa varandra.

Englund framhé&ver att det deliberativa samtalet inom skolan kan bidra till
kunskapsutveckling. Genom det deliberativa samtalet 6vas eleverna i att lyssna och att
forsoka att forsta den andra. Samtalet bygger pa att det dger rum i en social miljo dar eleverna
far ta del av varandras perspektiv. Englund konstatera vidare att det svenska samhéllet ar mer
mangkulturellt an tidigare och i alla avseenden mer komplext och darfor ar samtalet i
klassrummet av stor vikt (Englund, 2000 s.13).
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10. Diskussion och slutsatser

Som vi tidigare framhavt sager Lpo 94 inget om hur arbetet med vardegrunden ska ga till i
praktiken, utan det &r upp till lararen att tolka. Det blir saledes lararens tolkning av
vardegrunden och syn pa eleverna som kommer att pragla arbetet med vardegrunden i
klassrummet. Genom att Lpo 94 anger vissa grundlaggande varden som lararen ska formedla
till sina elever, har vi valt att utga fran ett av dessa, namligen "manniskors lika vérde”.

Vi har tolkat empati som en grund for att forsta alla manniskors lika varde. Empati innebdr att
kunna satta sig in i en annan individs situation och att forsta och kanna med denne
(Hermansson Adler, 2004 s.132). En god empatisk formaga forbereder aven eleverna for att
kunna fungera i vart samhalle, vilket &r ett av uppdragen som star angivet i Lpo 94 att skolan
ska arbeta med (Utbildningsdepartementet: Lararens handbok, 2004 s.9). De arbetssatt som vi
presenterar ar alltsa var tolkning av hur arbetet med vardegrunden kan ga till i klassrummet.
Det ar angelaget for larare i alla skolans damne, att arbete med empati for att fa en bra
stdimning mellan eleverna och mellan lararen och eleverna som leder till ett gott
Klassrumsklimat.

For att presentera ett genomtankt och malmedveten arbete kring hur lararen kan arbeta med
empati i klassrummet, har vi tagit del av den tidigare forskningens syn pa empati och hur
individen tillagnar sig empatisk formaga. Det ar alltsa viktigt att lararen har teorierna i
bakhuvudet for att ha tydligt syfte och mal med arbetet. Att ha en viss teoretisk insikt spelar
aven roll da den delvis paverkar hur lararen ser pa och bemater sina elever. | upplagget av
vart arbete har vi haft de didaktiska fragorna i atanke. Dessa ar: hur — ska arbetet med empati
ga till, vad — ska arbetet med empati innebara, varfor — har vi valt just detta arbetssatt och till
vilka — vander sig arbete med empati? (Hermansson Adler, 2004 s.132).

D4 vi har tagit del av den tidigare forskningen kring empati och individens utveckling av
empati, har vi kommit fram till hur arbetet med empati i klassrummet kan ga till. Det ska
bygga pa Set — programmet, modellen Familjegrupper och det deliberativa samtalet. Det
senare har visat pa goda resultat och gar bland annat ut pa att empati ska vara ett langvarit
arbete och integreras i all undervisning. Vi har valt dessa program och modeller for att det
visat pa goda resultat och for at vi anser att de har ett bra innehall och upplagg for att arbeta
med empati i klassrummet. Empati ar viktigt i alla skolaldrar. Det galler givetvis att lararen
kan anpassa arbetet till den aldersgrupp som undervisningen galler. Empati verkar inte vara
nagot som automatiskt vaxer fram hos alla individer, men ar sa viktigt att lararen maste arbeta
malmedvetet med detta i undervisningen.

10.1 Individens empatiska utveckling i en undervisningspraktik

Piaget, Vygotskij, Raouldalen, Sylvander och Holm tar hédnsyn till individens medfédda
egenskaper, men menar att den sociala miljon ar av storst betydelse for individens formaga till
att utveckla empati. Bandura och Mead tar bara hansyn till den sociala miljén i individens
utveckling av empati och betonar vikten av att individen har goda forebilder i sin uppvaxt for
att utveckla en positiv ”jaguppfattning”. Alla elever har inte goda forebilder hemifran. Detta
ar ett problem som lararen maste handskas med. Det &r darfor viktigt att lararen blir en god
forebild for sina elever, kan visa dem empati och att hon/han forsoker forsta sina elevers
behov och kanslor. En forutséttning for arbetet med Set, familjegrupper och det deliberativa
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samtalet, ar alltsa en empatisk ldrare. Detta stods av Kinge (2000 s.54) som anser att det maste
ges utrymme, uppmarksamhet och héansyn till elevernas kanslor och behov. Detta innebar att
som larare att visa respekt, intresse och empati for sina elever. Det ar ocksa enligt Kinge
(2000 s.54) viktigt att som larare lagga fokus pa vad som sker inom individen, alltsa det
intrapersonella effekterna. Detta innebar att lararen soka en forstaelse till varfor en elev
egentligen uppvisar ett vist beteende. Vi haller med Kinge om att den professionella lararen
forsoker att forsta elevernas motiv for sitt beteende och vad som ar handlingen och beteendets
underliggande budskap och vad eleverna omedvetet vill signalera.

Enligt Hoffman, Batson, Maslow, Erikson och Gustafsson Lindkvist ar individens inre och
medfodda kanslor av storst vikt i individens férmaga till att kdnna empati. De bortser inte fran
att empati kan utvecklas vidare i en social miljo, men det viktigaste for att individen ska
kunna k&nna empati, ar att den har kontakt men sina inre ké&nslor. Vi tolkar detta perspektiv
som att om individen inte har en medfodd empatisk formaga, kan den genom traning utveckla
empati, da fokus ligger pa att individen ska fa kontakt med sina inre kéanslor och varfor de
reagerar som de gor. Empati dr saledes en inre process. Morris och Lorenz daremot anser att
individen endast &r biologisk och styrs av sina instinkter och formagan till att kdnna empati ar
saldes en instinkt. Vi anser inte att detta perspektiv ar bra att anvanda sig av i undervisningen,
da de inte anser att empati kan utvecklas genom traning och en god undervisning

Set — programmet, Familjegrupper och det deliberativa samtalet lagger valdigt stort fokus pa
den sociala miljon och beteendet mellan eleverna. Skolan &r en social miljo och darfor vore
det konstigt att inte utnyttja detta i klassrummet. Vi anser att eleverna genom den sociala
miljon i klassrummet ocksa kan fa en 6kad forstaelse for sina inre kanslor.

Set — programmet tar aven till vara pa elevernas inre kanslor som eleverna ska 6ka medveten
om i den sociala miljon med klasskamraterna. | programmet beskrivs bland annat att man vill
arbete med elevernas sjadlvkdnnedom och att de ska kunna hantera sina egna kénslor. Kan
eleverna hantera sina egna kanslor &ar det ocksa lattare for dem att acceptera andras. | Set —
programmet star det bland annat att eleverna ska kunna "veta vad de kanner och ocksa kunna
lasa av vad andra kanner samt anvanda den informationen pa bésta satt” (www.set.st). Detta
kopplar vi till Davis empatimodell, d&r elevens inre kdnslor och yttre beteende ar av lika stor
vikt for att kdnna empati.

Elevernas inre kanslor paverkar hur de beter sig mot omgivningen och omgivningen paverkar
individens inre kéanslor. Set-programmet gar alltsa ut pa att arbeta bade med elevernas inre
kanslor och yttre beteende. Ovningarna inom Set-programmet sker i en social miljé. Genom
andra kan eleverna bli uppméarksamma pa vad de sjalva kanner i och med att de maste ta
stallning. Genom rollspelen och varderingsovningarna far eleverna mojlighet till att uttrycka
sig pa ett kreativt och ge uttryck for sina tankar och kanslor. Detta kan bidra till att starka
elevernas sjalvfortroende och bidra till att de blir en sjélvstandigt tdnkande person. Mead
anser att det enda séttet for individen att utveckla medvetenhet om sig sjéalv ar att ta andra
roller och séatta sig in i andras stalle i forhallandet till sig sjalv (Hwang och Nilsson, 2003
s.49). Genom att eleverna inom Set — programmet far bland annat spela rollspel far de
mojlighet till att ga in i en annan roll och narma sig problem, ge uttryck for sina kanslor
genom att vara nagon annan. Detta bidrar till att narma sig elevernas tankar, kanslor och
sjalvbild, for att sedan ga over till att kanslorna handlar om dem sjalva.
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Goldingers familjegrupper lagger stort fokus pa att eleverna ska kunna sétt sig in i den andres
situation och att forstd den andre. De sma samtalsgrupperna bygger bland annat pa att
eleverna ska lyssna till varandra och visa hdnsyn till sina kamrater. Detta &r i likhet med
Holms syn att se pa empati, som anser att individen tillignar sig empati genom att forhalls sig
till den annans roll och kénslor (Holm, 2001 s.69). Malet med familjegrupperna
samtalsgrupper ar att de ska &ga rum i en social interaktion dar eleverna ser varandra och kan
reflektera Over hur de kan hjélpa varandra. Detta kan skapa forutsattningar for empati,
trygghet, dialog, tillhérighet, demokrati och positiv identitetsutveckling (Goldinger,
1987s.70). | de sma samtalsgrupperna kommer man dven at elevernas inre kanslor i och med
att eleverna under samtalen far dela med sig av sina upplevelser, hur de kanner och hur de ser
pa saker och ting.

Det deliberativa samtalet bygger ocksa pa att samtalet sker i en social kontext dar eleverna far
dela med sig och ta del av andras perspektiv. Eleverna empati kan utvecklas i det deliberativa
samtalet genom att de far satta sig in i den andras perspektiv, vilket liknar Goldingers
samtalsgrupper. Eleven 6vas i att lyssna och att forsoka att forstd den andras argument. Det
gar att likna det deliberativa samtalet med Vygotskis “proximala utvecklingszon”, dar det
deliberativa samtalet bidrar till att elevernas larande sker i samspel med andra elever och
vuxna. De eleverna inte forstar idag, forstar de imorgon i och med att det lart sig detta med
hjalp av omgivningen (Korp, 2003 s.67). | det deliberativa samtalet far eleverna ocksa dela
med sig av sina inre kanslor i och med att samtalet bygger pa att olika perspektiv och tankar
slapps fram. Har eleverna kontakt med sina inre kéanslor lar det sig ocksa att hantera skilda
uppfattningar, som det deliberativa samtalet bygger pa. Jonsson och Roth (2003 s.45)
framhéaver att det i klassrummet finns elever med manga olika personligheter och bakgrunder.
Dessa elever kan utveckla empati for varandra genom att delta i det deliberativa samtalet. De
far lyssna till varandra, argumentera och motivera sina omdomen.

Set, Familjegrupper och det deliberativa samtalet tar till vara pa att individer &r olika och har
olika forutsattningar med sig nar de kommer till skolan. Detta ses som en fordel och berikar
det olika 6dvningarna och samtalen som dger rum i klassrummet. Detta i likhet med Vygotskij
som anser att det i en undervisningspraktik ar viktigt att eleverna far lara sig och ta del av
varandras perspektiv (Hwang och Nilsson, s.49). Undervisningen berikas om det finns manga
olika perspektiv att ta del av. Eleverna far da en storre forstaelse for sina egna kanslor och hur
andra uppfattar saker och ting, som i sin tur bidrar till att till att 6ka elevernas empati.

Om individen har en god kontakt med sina inre kénslor leder detta till att de far ett bra
sjalvfortroende och en god sjalvkansla. Med ett bra sjalvfortroende och en god sjalvkansla far
eleverna det lattare for att forstd andra och leva sig in i hur andra tanker och tycker. Fragan ar
bara om individen verkligen kan lara sig att kanna far nagon annan. Vart medlidande och
medkansla dr kanske som Batson menar nagot som fods inom oss och som leder till ett
osjalviskt beteende. Aven om eleverna inte kan kanna for alla, s& ar det 4nda viktigt att de har
en forstaelse for varandra. Detta tycker vi att Set—programmet, familjegrupperna och det
deliberativa samtalet kan leda till att eleverna far. Man bor givetvis efterstrava att eleverna
ocksa ska kunna kanna medlidande och ha medkansla fér varandra, men det ar inte rimligt att
begéra nagot av eleverna som vi inte alltid sjalva som vuxna och larare kan na upp till.

Enligt Raundalen (1997 s.103) &r det l4tt att se individens beteende som antingen medfott
eller inlart. Men det finns inte ett sadant enkelt och entydigt svar. Det avgdorande &r samspelet
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mellan arv och milj6. Miljépaverkan pa individen infattar allt de som individen utsatts for av
omgivningen.

10.2 Diskussion kring metodvalet

For att besvara vart syfte valde vi att genomféra en litteraturstudie med kvalitativ inriktning.
Vi satte oss in i tidigare forskning kring méanniskosyn, sjédlva empatibegreppet och hur
individen utvecklar empati. Detta material stdmde vi av mot Set — programmet, modellen
familjegrupper och det deliberativa samtalet. Detta for att lasaren och vi sjalva ska fa klarhet i
vilken manniskosyn och syn pa empati dessa hjalpmedel speglar samt varfor vi valt just dem
for arbetet i klassrummet. | slutdiskussionen har vi darfor kunnat komma fram till hur l&raren
kan arbeta med empati i klassrummet.

Litteraturoversikt forefaller ha varit en lamplig metod da uppsatsen har givit en helhetssyn nar
det géller ménniskosyn, empati, individens utveckling av empati, lararens betydelse for
arbetet med empati och anvandningen av pedagogiska program och modeller. Ett alternativt
tillvagagangssatt hade varit en intervjustudie. Den hade kunnat ga djupare in pa larares och
elevers syn pa manniskan och vad empati innebar. Detta skulle sedan kunna anvandas som en
grund for klassrumsarbetet med empati. Vi anser dock att det &r viktigt att vi sjalva har en
djupare insikt i olika méanniskosyn och vad empati innebdr innan vi gor intervjuer med larare
och elever, for att kunna stéalla bra fragor. Resultatet vi kommit fram till kan i framtiden
anvandas som en god grund for intervjustudier. Det skulle dd kunna ge en djupare forstaelse
for problemet eftersom det behovs fler kvalitativa studier i &mnet. Ett annat sétt att ga vidare
med vart arbete ar att undersoka hur Set-programmet, familjegrupper och det deliberativa
samtalet fungerar i praktiken. Detta & en omfattade undersokning, men vi har lagt en grund
for den teoretiska delen.

Genom att ta del av andra forfattares texter kan det resultat som vi kommit fram till tolkas
olika av oss forfattare. Darfor behovs det som styrker trovardigheten lyftas fram. Det har varit
av stor vikt att vi som forfattare har varit eniga om hur texten skall tolkas och dess innebdrd.
Vi har gemensamt bearbetat och sammanstéllt alla delar i uppsatsen, vilket styrker
trovardigheten genom att materialet blivit gemensamt genomarbetat flera ganger. Darmed
minskar risken for feltolkning.

10.3 Relevans for lararyrket

Da vi larare har ett uppdrag som innebar att vi ska arbete med vardegrunden i klassrummet,
anser vi att den har studien har stor relevans for dem som skall utova lararyrket. Vi anser det
ocksa relevant att relatera empati till "manniskors lika varde”, som ju &r ett av de
grundldggande varden som Lpo 94 sager att lararen ska formedla till eleverna. Utifran detta
presenterar vi ett arbetssatt som lararen kan anvénda sig av eller plocka vissa delar ur. Vi har
aven presenterat vikten av att arbeta med empati och vad detta kan bidra till fér de
individuella eleverna och klassrumsklimatet som helhet.

33



Referenser

Collste, Goran (1996). Inledning till etiken. Lund: Studentlitteratur.

Goldinge,r Barbro (1979). Familjegrupper i skolan. Stockholm: Wahlstrom & Widstrand.
Gren, Jenny (2007). Etik i pedagogiskt vardagsarbete. Stockholm: Liber

Gustafsson, Lars H, Lindkvist, Agneta (1992). Empati — kanna, forsta och vaxa. Arlov:
Berlings Grafiska.

Hermansson, Adler Magnus (2004). Historieundervisningens byggstenar. Stockholm: Liber

Holme, Idar Magne och Krohn, Solvang Bernt (1997). Forskningsmetodik: om kvalitativ och
kvantitativa metoder. Lund: Studentlitteratur

Holm,Ulla (2001). Empati — att forstd andra manniskors kanslor. Stockholm: Natur och
Kultur

Hwang, Philip och Bjorn, Nilsson (2003). Utvecklingspsykologi: Stockholm: Natura och
Kultur

Jonsson, Birgitta och Roth, Klas (2003). Demokrati och larande. Lund: Studentlitteratur.

Kinge, Emilie (2000). Empati hos vuxna som moter barn med sarskilda behov. Lund.
Studentlitteratur.

Levander, Martin (1998). Psykologi. Stockholm: Natur och Kultur.

Orlenius, Kennert (2001). Vardegrunden finns den?. Hasselby: Runa

Stier, Jens (2004). Kulturmoten. Lund: Studentlitteratur

Sylvander, Inga (1992). Empati — kénna forstd och véaxa. Arlov: Berlings Grafiska
Raundalen, Magne (1997). Empati och aggression. Lund: Studentlitteratur

Utbildningsdepartementet: Lararens handbok (2004). Lé&roplan for det obligatoriska
skolvasendet, forskoleklassen och fritidshemmet, (Lpo94). Stockholm: Lérarforbundet.

Zackar, Gunilla och Modigh, Fredrik (2000). Vardegrundsboken — om samtal for demokrati i
skolan. Stockholm: Utbildningsdepartementet.

34



Internetkallor:

Eklund, Jakob (2008). Hallandsnyheter 23/12 — 2008. Hamtat den 6 maj, 2009 fran
http://hn.se/kulturnoje/1.131308

Englund, Tomas (2000) Deliberativa samtal som vardegrund. Hamtat den 7 april, 2009 fran
www.skolverket.se

Janson, Jessica (2007). Fasta formella grupper inom skolklassens ram: en metod att trana
empati? Hé&mtat den 20 april, 2009 fran http://mdh.diva-
portal.org/smash/record.jsf?pid=diva2:120842

Korp, Helena (2003). Kunskapsbeddmning. Hamtat den 4 april, 2009 fran www.skolverket.se.
Kalmar: Lenanders grafiska AB.

Nilsson, Lise - lott och Persson Jessica (2005) Inflytande genom delibrativa samtal. Malmo
hogskola. Hamtat den 22 april, 2009 fran http://dspace.mah.se/dspace/handle/2043/1477.

SET, Social Emotionell Traning. Hamtad den 11 april, 2009 fran http://www.set.st

35



