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Abstract

Titel: ’De diffusa — unga vuxna som inte passar in”
Forfattare: Ulrika Christensen & Frida Kjellberg
Nyckelord: arbetsloshet, socialbidrag, ung vuxen

Studiens syfte ar att belysa samt uppmérksamma de unga vuxna som ej har ett uttalat
missbruk, ingen kriminell historia och ej heller har blivit diagnostiserade pa annat satt, men
som anda inte kommer in pa arbetsmarknaden, alternativt lyckas inte behalla ett arbete eller
praktik och pa sa vis hamnar i ett bestaende forsorjningsstod.

Foljande fragestallningar har anvants for att belysa syftet;
— Existerar gruppen?

- Vilka ingar i gruppen?

— Star gruppen till arbetsmarknadens forfogande?

— Finns det ndgon utméarkande problematik i gruppen?

— Hur forsoker samhéllet hantera gruppen?

— Forslag pa vad som kan goras annorlunda?

Genom en kvalitativ ansats sa inhdmtade vi var empiri genom intervjuer med sex
socialsekreterare i tva olika mindre svenska kommuner. Det material som vi fick fram har vi
analyserat genom att anvénda oss av anomiteori, reflexivitet samt coping.

De resultat som vi fick fram i studien visar pa att denna grupp av unga vuxna har stora
svarigheter att komma in i samhallet och fungera i det. Det man har kunnat se &r dven att trots
att det inte finns nagon uttalad problematik av nagot slag, sa uttalade anda vara respondenter
misstankar om detta. Det gar att se att den har gruppen unga vuxna hanterar sin situation
genom tillbakadragenhet och att de sluter sig i sig sjalva.

Det som skulle kunna bidra till en férdndrad situation for den har gruppen unga vuxna ar mer
tid och insatser som sétts in tidigare i skedet, allt for att samla upp och kunna ge dem hjalp pa
en tidigare niva.



Tack!

Vi vill rikta ett stort tack till vara
respondenter som tog sig tid till att medverka i

var uppsats och mojliggjorde var studie!

Aven ett varmt tack till var handledare

Anders Tornqvist som foljt oss under var resa.

Ulrika & Frida
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1. Introduktion
1.1. Inledning

Det svenska arbetslivet har under de senare aren genomgatt stora forandringar, framst pa
grund av ekonomiska nedgangar och lagkonjunkturer. Detta har medfort att en stor del av
arbetskraften inte har nagot arbete (Hansen, 1997). "Arbetslosheten har natt nivaer som man
aldrig trodde var majliga i det Sverige som under lang tid tycktes vara immunt mot langvarigt
massarbetsloshet” (Hansen, 1997, s.2).

I boken Socialbidrag i forskning och praktik skriver Sward (2000) att det under 1990-talet
fanns en stor oro 6ver 6kningen socialbidragstagare bland unga vuxna. Det havdades da att de
unga vuxna fick fel signaler, att man istéllet for att erbjuda dem arbete erbjéd dem
socialbidrag, samt att de unga vuxna skulle vénja sig vid ett liv med socialbidrag och att de da
skulle foredra detta framfor ett arbete. | Aftonbladet 8/10 1995 fanns foljande citat ”’De kan fa
jobb men de vill inte jobba. De lever hellre pa socialbidrag — och skams inte det minsta.
Bidragsbarnen har lart sig att utnyttja systemet maximalt™ (Sward, 2000). Vi marker hér att
det fanns ett misstroende mot unga vuxna som uppbar forsérjningsstod, nagot som &ven till
viss del finns kvar i dagens samhélle.

Det var nar vi under varterminen 2009 gjorde vara praktiker pa socialférvaltningar med
inriktning ekonomiskt bistand i tva mindre svenska kommuner, som tanken pa att skriva
denna uppsats vécktes. For de flesta unga vuxna som ingar i dagens samhélleliga, strukturella
forhallanden ar det inga storre problem att ta sig an ett arbete, praktik eller att vidareutbilda
sig. Dock finns det en mindre grupp unga vuxna som inte kommer ut i arbete eller praktik,
trots att de inte har ett uttalat missbruk, ingen kriminell historia och ingen faststalld diagnos.
Istallet hamnar de i ett langvarigt bidragstagande, som de har stora svarigheter att ta sig ur.
Det ar denna grupp vi har valt att basera var studie pa, se figur 1.

Unga vuxna

”Problemgruppen”

missbruk, kriminalitet osv.

”De diffusa”

Figur 1



1.2. Syfte

Syftet med var undersékning ar att uppmarksamma och belysa den del av gruppen unga vuxna
som ej har ett uttalat missbruk, ingen kriminell historia och inte heller har blivit
diagnostiserade pa annat satt, men som anda inte kommer in pa arbetsmarknaden alternativt
inte lyckas behalla ett arbete eller praktik utan istallet hamnar i ett langvarigt behov av
forsorjningsstod. Det héar &r en grupp vi har valt att kalla ”de diffusa” i brist pa béttre
alternativ. Vi vill ta reda pa hur socialsekreterarna ser pa den har gruppen och vad det finns
for atgarder for att hjalpa dem.

1.3. Fragestallningar

— Existerar gruppen?

- Vilka ingar i gruppen?

— Star gruppen till arbetsmarknadens forfogande?

— Finns det nagon utméarkande problematik i gruppen?
— Hur férsoker samhéllet hantera gruppen?

— Forslag pa vad som kan goras annorlunda?

1.4. Begrepp

Unga vuxna — Det var en dansk ungdomsforskare vid namn Joi Bay som lanserade begreppet
unga vuxna. Detta for att uppmarksamma faktumet att allt fler unga vuxna i klivet in till
vuxenvarlden saknar majlighet att forsérja sig sjalva (Sward, 2000). Vi har funnit svarigheter
att hitta en enhetlig definition av begreppet unga vuxna. I tidigare forskning har gruppen unga
vuxna indelats i aldrarna mellan allt ifran 15 ar upp till 30 ar. | var studie kommer gruppen att
innefatta individer i aldrarna 18-25 ar.

Ekonomiskt bistand — Ekonomiskt bistand, tidigare kallat socialbidrag, &r utformat for att
fungera som ett yttersta skydd for den som tillfalligt har ekonomiska svarigheter. Vid ansokan
om ekonomiskt bistand gor socialtjansten en individuell behovsprévning om ratten till
bistand. 1 forsta hand har varje individ ett eget ansvar for sitt liv. Det innebar att man sjalv ar
skyldig att forsoka bidra till sin egen forsorjning innan man har rétt till ekonomiskt bistand.
Den som é&r arbetsfor ar skyldig att aktivt soka arbete och sta till arbetsmarknadens forfogande
(http://regeringen.se). Vi kommer i var studie att anvanda oss av begreppen ekonomiskt
bistand, socialbidrag samt forsorjningsstod om vartannat, men med samma innebord.

1.5. Bakgrund

Genom tidigare erfarenheter fran 1980-talet, da konjunkturen blev battre, sa sdg man att dven
om arbetslosheten var lag i gruppen unga vuxna, sa minskade inte antalet socialbidragstagare i
takt med att arbetslosheten blev lagre. Enligt Sward har detta tolkats sa som att det efter varje
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lagkonjunktur finns en risk att ett visst antal procent av de unga vuxna blir fast i systemet och
har trots en battre konjunktur svart att bli sjalvforsérjande (Swérd, 2000).

Enligt Arbetsformedlingen har den globala ekonomiska nedgangen drabbat Sverige och dess
arbetsmarknad hardare an man hade kunnat forutspd. Enligt statistiken forvantas
arbetslosheten 6ka med 4,9 % till 2010, gentemot i ar. Detta innebéar att arbetslosheten
forvantas 6ka med cirka 225 000 individer. Den prognos som ar gjord infor 2009-2010 visar
pa att arbetslosheten kommer att 6ka bland alla grupper pa arbetsmarknaden, men att en av de
grupper som  kommer att drabbas absolut hardast 4 unga  vuxna
(http://arbetsformedlingen.se). Enligt en arbetskraftsundersokning kan man se att cirka
172 000 personer i aldrarna 15-24 ar var arbetslosa under det forsta kvartalet 2009. Att
uppmarksamma &r att av dessa var cirka 45 % heltidsstuderande, vilka samtidigt sokte arbete.
Det var 27 % av de arbetslésa unga vuxna som utgjordes av unga vuxna som ingick i
arbetskraften (Grannas, 2009).

Det var under 1990-talet som socialbidragstagandet ¢kade bland unga vuxna och enligt
Salonen (2000) har det visat sig att mellan 30-40 % av de som var unga vuxna under 90-talet
nagon gang uppbar forsérjningsstod under den hér perioden. Ar 1998 var 40 % av samtliga
bidragstagare i aldrarna 18-29 och detsamma géallde aven for 2006 (Ung idag 2008, 2008).
Det visade sig dven att den genomsnittliga tiden som en ung vuxen uppbar férsérjningsstod pa
ett kalenderar 6kade fran 3,6 manader 1990 till 4,8 manader 1998. Viktigt har att komma ihag
ar att detta ar medelvarden, det finns saklart de unga vuxna som far hjalp under langre
perioder och de som far hjalp under kortare. (Sward, 2000).

Man kan i rapporten Ung idag 2008 utlasa att det 2006 var 9,7 % av alla killar och 10,4 % av
alla tjejer i aldrarna 19-25 ar som sjalva har mottagit, eller bott i ett hushall som har mottagit
ekonomiskt bistadnd. Det gar har att se en trend gentemot tidigare ar som visar pa en svag
6kning av unga vuxna som uppbar férsorjningsstod (Ung idag 2008). Ett intressant fakta &r att
det under andra kvartalet 2009 betalades ut 2,8 miljarder kronor i ekonomiskt bistand, vilket
ar en 6kning med 16 % i jamforelse med motsvarande period 2008. Johan Dalén, statistiker
vid Socialstyrelsen, menar att detta utbetalade belopp ar det hogsta som uppmats under de
senaste fem aren (http://dn.se).

1.6. Hur hanteras gruppen organisatoriskt?

Pa de bada kommunernas forsérjningsstodsenheter ar arbetet hos socialsekreterarna uppdelat
med ungdoms- och vuxenhandlaggare. Ungdomshandlaggare handlagger klienter i aldrarna
18-24, sedan ar det meningen att klienterna skall slussas Gver pa vuxenhandlaggarna,
undantag kan dock finnas. Handldggarna samarbetar med de Ovriga enheterna som ligger
under individ- och familjeomsorgen, IFO, nagot som underlattar for de unga vuxna da farre
missforstand gors om handlaggarna har en Oppen kommunikation och samarbetar éver
granserna.

I kommunerna finns mojligheten att remittera till olika arbetsmarknadsatgarder, dar de unga
vuxna bland annat kan bli foremal for utredningar och fa tatare traffar med sin handlaggare.
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Allt for att man skall kunna fa reda pa varfor dessa unga vuxna inte kan behalla ett arbete eller
en praktikplats.

2. Tidigare forskning

Vi har funnit en hel del forskning som handlar om unga vuxna, arbetsléshet bland unga
vuxna, arbetsloshet och ohélsa bland unga vuxna samt unga vuxna som uppbér
forsorjningsstdd. Vi har valt att dela upp de olika forskningsinriktningarna i dessa
huvudkategorier for att lattare kunna fa en overskadlig och greppvénlig éverblick av den
tidigare forskningen. Det har varit svart att hitta nyare forskning da forskarna till stor del har
refererat till 1980- och 1990-talet, men vi anser anda att forskningen ar applicerbar pa var
studie.

2.1. Forskning om unga vuxna

Det & mycket individuellt néar ungdomstiden tar slut, en del menar att det ar den dag man
skaffar barn, borjar arbeta, flyttar hemifran eller nar man inte langre identifierar sig med
ungdomar, deras levnadssatt och menar att ett ”experimenterande” stadium tar slut i och med
vuxentiden. ldag har det dock uppstatt ett "mellanrum” mellan barn och vuxna och begreppet
som vuxit fram dr unga vuxna, som vanligtvis pekar pa tiden mellan 16-25 ar. Man kan se pa
ungdomstiden som en Gvergangsperiod, det &r tiden och processen mellan att vara barn och
vuxen. Det &r i denna period som identitetsutvecklingen &r som starkast och man far en
uppfattning om vem och vad man upplever sig vara, samt 6kar medvetenheten om sig sjéalv
som en unik manniska. Utvecklandet av en identitet &ar viktig i form av 6kad sjalvstandighet,
befastandet av sin egen identitet samt individuation. Forskning pavisar att identitet ar ett
grundlaggande manskligt behov, som ger uttryck i en ké&nsla av kontinuitet samt en subjektiv
upplevelse av att man &r den man ar (Lalander & Johansson, 2007).

Flera faktorer spelar in i 6vergangen, sa som allt langre utbildning, demografi, marknadens
forandringar, nya kulturer som vuxit fram och valfardstatens utseende idag. Motsattningar
som vuxit fram mot begreppet ar att unga vuxna ses som mer kompetenta, har egna resurser
och &r allt mer ansvarstagande idag. A andra sidan menar andra att unga vuxna &r mer
beroende av sina foraldrar, da de flyttar hemifran senare och skoltiden forlangs. Jamfort med
1980-talet har utbildningskraven okat markant och allt fler studerar vidare pa hogskola eller
universitet och i och med dagens bostadsbrist, valjer allt fler att bo kvar hemma (Lalander &
Johansson, 2007).

Den kanadensiske psykologen James Marcia menar att unga vuxna har ett behov av att préva
sig fram och utforska olika roller. Det sker nar man gar ifran barnets “nagon som far” till den
vuxnes “nagon som har ansvar for”. Detta innebdr att en omorganisering sker av
personligheten, en omorganisering som innebér bland annat forestéliningar om vilken plats i
livet man har, val av sysselsattning och yrke samt hur detta val inordnas i livet (Frisen &
Hwang, 2006). Marcia har angett “fyra identitetshildande stilar som baserar sig pa dessa
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element och som handlar om olika identitetsstatus eller identitetspositioner” (Frisén, 20086, s.
173). De hér fyra stilarna &r fullbordad identitet, moratorium, for tidig identitet och
identitetsforvirring. Med fullbordad identitet menas att unga vuxna har en etablerad och
sammanhangande kansla av identitet, dar de genom att ha provat flera olika roller pa egen
hand sjélva tagit stallning till dessa. Enligt Marcia ar denna grupp den mest mogna, med den
mest utvecklade identitetsnivan, “’en person som har en fullbordad identitet rattar sig inte
enbart efter andras onskemal utan har ocksa egna varderingar och mal”” (Frisén, 2006, s. 13).
Vid 21 ars alder sa har 50 % av alla unga vuxna en fullbordad identitet, enligt Marcia. Med
moratorium sa menas de unga vuxna som annu inte har gjort nagra stallningstaganden, utan
istallet befinner sig mitt i en period som praglas av utforskande och experimenterande. De hér
unga vuxna ar enligt Marcia osakra och de &r kénsligare an de unga vuxna som har en
fullbordad identitet. Denna fas kan dock ses som en dvergangsfas som till slut gar over i den
fullbordade identiteten. For tidig identitetsutveckling visar de unga vuxna som “’har gjort
stallningstaganden utan att ha utforskat, och de kan vara mycket bestamda i sina asikter samt
ha en stark jagkansla™ (Frisén, 2006, s. 14). Trots detta sa menar Marcia dock att dessa unga
vuxna egentligen har en svag identitet, med foljden att de ar extra sarbara infor kommande
livskriser. De unga vuxna star ofta familjen ndra och har ofta Gvertagit foraldrarnas
varderingar pa ett valdigt okritiskt satt och i interaktion med andra sa ses att de har en viss
tendens till att bara skapa ytliga, stereotypa relationer. Den sista av de fyra faserna &r
identitetsforvirring och de unga vuxna i den hér gruppen undviker helt att utforska olika roller
och har inte funnit nagra varderingar som de kan gora till sina egna (Frisén & Hwang, 2006).
Dessa unga vuxna har sémre psykisk anpassning &n de andra och vissa ’tycks flyta genom
livet pa ett bekymmerslost och oengagerat sétt, medan andra lider av ensamhet och en kansla
av ett sakna en inre karna, en verklig sjalvupplevelse (Frisén, 2006, s. 14).

2.2. Forskning om unga vuxna och arbetsldshet

Forskning har visat att de unga vuxna som hamnar utanfor arbetsmarknaden eller utbildning,
vilket anses som det “normala systemet”, befinner sig i en typ av ”ingen-mans-land”. Detta
innebar att de unga vuxna hamnar i utkanten av nagot, i vart fall arbetsmarknaden, vilket i sin
tur gor att dessa individer blir marginaliserade. Gino Germani (1980:49) definierar begreppet
marginalisering som ~individers eller gruppers brist pa deltagande i sammanhang dér de
enligt normen forvantas delta” (Furaker & Soidre, 1999, s. 61). | vart sammanhang som syftar
till arbetsmarknaden, innebér det att de individer som ar arbetsfora, men dnda star utan arbete
hamnar utanfor normens ramar. Knut Halvorsen (1994:19 ff.) ar inne pa liknande spar och
menar att marginalgrupperna bestar av individer som ej har en fast anslutning till arbetslivet
(Furaker & Soidre, 1999). Innebdrden av marginaliseringsprocessen ar att de unga vuxna, som
e] kan delta i det ordinarie arbetslivet, riskerar att helt hamna utanfér arbetsmarknaden i
forlangningen (Furaker & Soidre, 1999).

Hamnar man i detta ingen-mans-land, ar det stor risk att identitetsskapandet utsatts for stor
negativ pafrestning. Hammarstrom (1996:28) beskriver arbetet som en viktig del i de unga
vuxnas identitetsutveckling och socialisering, i bemarkelsen att arbetet ger unga vuxna ’en
miljo dar de kan spegla sina jag och dar de kan kénna sig betydelsefulla” (Hansen, 1997, s.
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10). Pa en subjektiv niva kan det vara enkelt att hitta en grupp eller annan tillhorighet, men
den individuella, inre processen kan vara langsam, da kanslan av ensamhet ofta kan infinna
sig. Individer véljer sina tillnGrigheter och pa ett eller annat satt soker oss till likasinnade och
gruppen blir mycket viktig, speciellt som ung (Sernhede, 2007). Kan denna mojlighet ej ges
till de unga vuxna, kan de istéllet tvingas vélja andra ogynnsamma riktningar, vilka i sin tur
kan fa bestaende, negativa inverkningar pa deras personliga utveckling (Hansen, 1997).

Hansen pavisar att det blir allt mer problematiskt for framfor allt unga vuxna att fa ett arbete.
Han menar att det ar svarast for dem som endast har en grundskoleutbildning i botten och drar
slutsatsen att en av de grupper som svarast far tilltrade till arbetsmarknaden &r lagutbildade
unga vuxna. Fortsattningsvis uttrycker Hansen att det som framstar som ett av de mest
bekymmersamma problemen i vart samhélle, ar att de unga vuxna som forsoker komma in pa
arbetsmarknaden, men ej lyckas, riskerar att hamna i ett mycket langvarigt bidragsberoende
(Hansen, 1997).

Rantakeisu (1996:46) menar att tidigare forskning har visat att unga vuxna inte anser att det ar
forlusten av ett arbete i sig som ar det varsta. Snarare handlar problemet just om férseningen
av intradet till vuxenlivet, d man tvingas vanta pa ett, enligt normen, riktigt” arbete. Vidare
papekar han att ett arbete innebar att man far en typ av gemenskap, som man inte kan finna
nagon annanstans, som i exempelvis familj- eller véanrelationer (Hansen, 1997).

2.3. Forskning om arbetsléshet och ohélsa hos unga vuxna

Tidigare forskning har visat att konsekvenserna av arbetsléshet kan leda till bade psykiska och
medicinska problem, fér de som drabbas (Hansen, 1997). Strandh (1999) menar vidare att den
ekonomiska situationen hos en arbetslds, bestimmer om det géar att uppratthalla den
levnadsstandarden som man personligen efterstravar. Med andra ord handlar det om att "den
ekonomiska situationen &r avgorande for individens kontroll éver sin livssituation och
dessutom mycket viktig for individens valmaende” (Strandh, 1999, s. 136).

| boken Arbetsléshet och ohéalsa av Anne Hammarstrom skriver hon om de komplexa
samband som finns mellan hélsa, arbetsloshet och valfard. Hammarstrom har sedan
karakteriserat sambanden i fyra punkter varav tva punkter ar av intresse for oss. Den forsta
punkten ar att dalig halsa kan leda till arbetsloshet och den andra punkten &r att arbetsloshet
orsakar ohdlsa. Hammarstrom podngterar har att arbetslosheten medfor en férsdmrad
halsosituation (Hammarstrom, 1996).

Vidare ndmner Hammarstrom att en viktig orsak till den psykiska ohdlsan bland arbetsldsa
unga vuxna &r maktlosheten och att de saknar kontroll Over tillvaron. Detta kan medféra
’tilltagande passivitet, trotthet, nedstamdhet, daligt sjalvfortroende, underlagsenhetskanslor,
depression samt somnsvarigheter” (Hammarstrom, 1996, sid. 159). | samband med detta
talade de unga vuxna dven om att de borjade tvivla pa sin egen kompetens. De unga vuxna
beskriver hur de far ett forsamrat sjalvfortroende, vilket de menar gor att de drar sig fran att
sOka arbete samt att de blir sloare.



Hammarstrom talar om ett begrepp, arbetsskygghet, som hon anser ofta anvands pa ett
missvisande satt. Det ar istéllet effekterna av arbetslosheten sa som nedstamdhet, trétthet,
depression och s& vidare som ska tolkas som bristande arbetsmotivation. Med arbetsskygg
menar Hammarstrom att man efter ett tag som arbetslos drar sig undan fran arbetsmarknaden.
I den modell som Hammarstrom har framstallt gar det att se pa alla de faktorer som skapas av
arbetslosheten och som ledar fram till arbetsskygghet (Hammarstém, 1996).

Arbetsloshet » Brist pa » Passivitet » Depression
kontroll
Daligt
siélvfortroende »| ”Arbetsskygghet”
Kompetensforlust /

A 4

Figur 2 (Hammarstrom, 1996)
2.4. Forskning om unga vuxna som uppbar forsérjningsstod

Julkunen (1997) talar om begreppet marginalisering och anvisar fenomenet till ett system, dar
en individ eller grupp i forhallande till systemet, a&r marginaliserade. | likhet med Strandh,
syftar vi var studie till de unga vuxna “vilka inte har ekonomiska resurser nog for att
sjalvstandigt uppratthalla en livsstil liknande andra vuxna individer” (Strandh, 1999, s. 137).

Sward (2000) tar upp att forskningen kring unga vuxna som uppbar férsorjningsstod visar pa
att de kanner ett obehag gentemot att soka forsorjningsstéd. Man ser &ven hér att de
upplevelser som de unga vuxna har kring forsorjningsstdd smélter ihop med upplevelserna
som de kanner av arbetslosheten. Sward anser att detta leder till en forestéllning dér unga
vuxna kanner att de star utanfor samhallet och att de inte fullt ut kan etablera sig i vuxenlivet.
Sward tar i sitt kapitel upp en studie gjord av Verica Stojanovic (1998) som visar pa att ingen
av de unga vuxna som var med i studien, hade medvetet valt att uppbara forsorjningsstod
istallet for att arbeta. Har framkommer &ven att de unga vuxna &r negativt installda till att
vanda sig till forsoérjningsstddsenheten samt att néstan alla av dem finner det skamligt att
uppbéara forsorjningsstdd (Sward, 2000). Strandh (1999) belyser fortsattningsvis dessa
negativa attityder gentemot socialbidrag och menar att de som soker hjélp, & de som
verkligen befinner sig i en svar ekonomisk situation. Vidare harleder han till en norsk studie,
som undersokt attityder gentemot uppbérande av forsorjningsstdd och menar att “de
langtidsarbetslosa, trots valdiga ekonomiska svarigheter, drar sig fran att soka socialbidrag
in i det langsta” (Strandh, 1999, s. 138).

Upplevelserna kring att leva pa forsorjningsstod varierar bland de unga vuxna, men Sward har
kunnat peka ut fyra sarskilda forhallanden som verkar péverka installningarna. Asikterna om
y




socialbidraget paverkas for det forsta av socialbidragets utformning och funktion, da en
bistandsutredning kan betyda ett stort ingrepp i privatlivet medan om bidraget betalas ut mer
schablonmassigt sa kan det vara lattare att acceptera. FOr det andra sa paverkar de
konsekvenser som uppstar av socialbidraget i form av hur omgivningen staller sig till det, i
form av negativ eller positiv acceptans. Det &r inte ovanligt att unga vuxna som lever med
socialbidrag kéanner ett starkt ifragasattande fran omgivningen. Det tredje forhallandet ar att
de unga vuxnas installning skiftar beroende pa om de &r i krisen, da de behdver leva med
socialbidrag eller om de ar ute ur den och &r sjalvforsorjande. For det fjarde sa spelar
orsakerna/bakgrunden, in. Socialbidrag &r ofta nara forknippat med arbetsloshet och
beroende, vilket leder till att det ar svart att isolera installning till socialbidrag fran
helhetsupplevelsen (Sward, 2000).

Det ar flera forskare som anser att det som hander i dvergangen mellan ungdoms- och
vuxenlivet har stor betydelse for hur framtiden kommer att se ut for unga vuxna. Sward
framhaller att det finns mycket lite kunskap kring vad som sker med de unga vuxna som
trader in i och borjar sitt vuxna liv som bidragstagare (Strandh, 1999).

3. Teoretiska perspektiv
3.1. Anomiteori

Anomi ar ett gammalt begrepp som syftar pa ett tillstand av oordning, tvivel, osékerhet och
sammanbrott. Emile Durkheim (1858-1917) var en fransk sociolog som introducerade
anomibegreppet i det moderna samhéllsvetenskapliga sammanhanget. Durkheims anomiteori
ar en form av makroteori, dar Durkheim menar att det & samhallet som skapar avvikelse
(Lindgren, 1998).

Det som borjade som Durkheims anomiteori kom att pa 1930-talet utvecklas av Robert
Merton, ndr han amerikaniserade teorin. Detta gjorde han genom utarbetandet av sin
strainteori, dven kallad frustrationsteorin. Den bygger pa att en slags frustration uppstar nar
manniskor inser att de saknar de majligheter som behdvs for att na de foreskrivna kulturella
malen, med institutionaliserat tillgangliga medel. Merton menade att det amerikanska
samhallet praglades av en efterstravan om ekonomisk framgang, vilket i sin tur leder till status
och social prestige. Vidare pavisade han att den radande klasstrukturen resulterade i en ojamn
fordelning av medlen, resurserna, for att lyckas uppna malen. "Medel som ekonomiska
tillgangar och kvalificerad utbildning ar bristvaror for stora delar av arbetarklass och
underklass™ (Lindgren, 1998, s. 26). Det ar nar det uppstar en klyfta mellan mal och medel
som ett anomiskt tillstand uppstar (Lindgren, 1998).

Det finns tre olika strategier som individen kan anvénda sig av for att ta sig ur det anomiska
tillstandet och det ar innovation, tillbakadragande och rebellering. Ralf Dahrendorf (1985)
pavisar att flertalet vasterlandska samhallen ar pa vag mot nagot som han kallar Anomia,
vilket ar ett samhallstillstand utmarkande av tvivel och forvirring. Detta i sin tur resulterar i en
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problematisk spénning mellan individuell frihet och social ordning. Vidare analyserar
Dahrendorf de sociala rattigheter och skyldigheter, alltsdi medborgarskapet, i det tva-
tredjedelssamhalle som han menar haller pa att forankras i Vasteuropa och USA.
Fortsattningsvis anser Dahrendorf att det kvalitativt nya och allvarliga &r att samhéllet har fatt
en stor underklass, vilken star pa utsidan av produktion och pa sa vis avskarmas fran
samhallet i 6vrigt. En konsekvens av detta blir att allt fler manniskor blir "obehdvliga”. Enligt
Dahrendorf ror det sig om flera olika fattigdomsgrupper och pekar bland annat framst pa de
arbetslosa (Lindgren, 1998).

3.2. Reflexivitet

Anthony Giddens ar en brittisk sociolog som har myntat begreppet om det vasterlandska
senmoderna samhallet. Han menar att i dagens samhalle har vi en mer avancerad form av de
tidigare moderna processerna. Vidare menar Giddens “att leva i det senmoderna samhallet
innebar att leva i en medialiserad och globaliserad varld, dar existentiella fragor stalls pa sin
yttersta spets” (Lalander & Johansson, 2007, s. 14). Detta har lett till att identitetsskapandet
idag sker i konsumtionssfaren dar valen ar odndliga, s som var man skall bo, arbeta och resa
(Lalander & Johansson, 2007). | Giddens struktureringsteori finns nagra centrala antaganden,
varav ett ar manniskans formaga att reflektera éver och reglera sina handlingar. Har gar det
att se att det sociala livet & grundat pd olika rutiner och regelbundet aterkommande
beteenden. Vardagslivet gar per automatik och for de allra flesta manniskor fungerar detta
utan problem. Det finns regler som ordnar de olika situationer man kan hamna i och i vissa
sociala miljoer finns det stora krav pa hur man skall bete sig samt vilka regler man maste félja
for att kunna passa in (Johansson, 1995).

Giddens talar om ett reflexivt identitetsprojekt, d&r det & madanniskan som utarbetar sina
berattelser och att det numera finns en starkare bendgenhet att ifragasatta de sociala och
materiella granserna. Vetskapen om att man sjalv kan valja sitt liv, yrke och s vidare samt att
forhalla sig till denna sociala realitet &r stark, men samtidigt skapar det manga klyftor mellan
de forvantningar man har och de faktiska maojligheterna som blir presenterade for en. Det gar i
dagens samhalle att se att individer hela tiden maste ta stallning till och anvéanda sig av den
nya kunskapen, de nya perspektiven och forhallningsséatten som hela tiden strommar till i
individens dagliga liv. De individer som valjer att ta avstand och gora motstand ifran detta,
star dock inte utanfor det reflexiva samhéllet. Istdllet maste de hela tiden avvarja samt
formulera motstandet som de kanner gentemot den befintliga kunskapen (Frisén & Hwang,
2006).

Giddens talar d&ven om en sa kallad avtraditionalisering av samhallet och pavisar att vi maste
forhalla oss till en mer 6ppen varld, samt ha en tro pa att "allt ar mojligt” vilket gor att vi inte
langre kan luta oss tillbaka pa traditioner. Det uppstar dock en paradox har, da manniskan
alltmer upplever en ontologisk osékerhet dar man inte langre &r saker pa sig sjalv, vem man &r
eller vad man skall tro pa. Detta ar en problematik som paverkar de flesta, men kanske
framfor allt unga vuxna. Féljden blir att unga vuxna soker efter en ontologisk sakerhet, vilket



kraver reflexivitet dér varje individ tvingas reflektera och tanka 6ver sina val (Frisén &
Hwang, 2006).

3.3. Coping

Payne (2002) skriver i sin bok ’Modern teoribildning i socialt arbete” om coping, vilket &r
en typ av humanistisk teori. Den grundas i tidigare idéer, som handlar om att man maste ha
metoder for att undersoka och begripa de individuella uppfattningar och synpunkter
manniskor besitter. Begreppet ar betydelsefullt inom jagpsykologin och handlar alltsa om
“hantering och att klara av nagot” (Payne, 2002, s. 242). Vidare innebér coping beméstrande
och beskriver de strategier som manniskor anvéander sig av for att hantera olika pafrestningar.
I boken ’Tillfalligt avbrott” menar forfattarna Larsson & Joelsson (2005) att ”det handlar om
var man uppfattar att ansvaret ligger nagonstans och vem som har makt att forandra”
(Larsson & Joelsson, 2005, s. 66). Vidare menar de att om en individ uppfattar att det ligger
hos denne sjalv, kan denne aktivt aterfa kontrollen 6ver situationen. Detta kallar forfattarna
for aktiv coping. Motsatsen bendmner de som passiv coping, vilket handlar om att individen
uppfattar att ansvar och makt finns utom dennes rackhall i omgivningen. Har menar de att
individen kanske skyller pa andra, blundar for problemet eller till och med forvantar sig att
nagon annan skall I6sa situationen &t denne (Larsson & Joelsson, 2005).

Det finns tva olika copingstrategier, kanslofokuserad och problemfokuserad coping. Med
kanslofokuserad coping menas att individen forsoker att reglera sina kénslor infor det
stressfyllda och svara. Kanslofokuserad coping anvéands nar individen uppfattar att situationen
ar svar eller omojlig att forandra samt inte gar att paverka. Istallet for att da strava efter
forandring sa forsoker individen istéllet att reglera sina kanslor som finns infor situationen.
Med problemfokuserad coping fokuserar man pa att individen skall forsoka paverka
situationen och omstandigheterna. Individen forsoker da genom handling férandra betydelsen
av den relation som finns mellan individen och omgivningen. Problemfokuserad coping
innehaller bade kognitiv problemldsning samt direkt handling gentemot omgivningen eller sig
sjalv. Den anvands vid de tillfallen da individen anser och uppfattar att det finns mojligheter
till forandring (Starke, 2003).

De resultat som man kan se av copingstrategier kan framst skildras i form av anpassning.
Detta syftar till individens egna upplevelser och uppfattning av att ha lyckats klara av en svar
situation. Man pratar dven om konsolidering, vilket innebdr att individen har lyckats finna en
metod som denne kan anvanda vid hantering av stress och svara situationer. For att
anpassning skall kunna ske, sa har individen ofta provat flera olika copingstrategier for att se
vilken som passar bast. Det kravs dven att individen skall kunna forandra sin forstaelse av
verkligheten och anpassa den till nagot nytt. Hur val individen lyckas med det, ar beroende av
individens formaga att kunna tillgodogora sig ny kunskap (Starke, 2003).
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4. Metod
4.1. Val av metod

Vi har valt att anvanda oss av en kvalitativ metod i var studie. Detta for att var studie skall
fanga en sa nara och djupgaende beskrivning av problematiken som moéjligt. En beskrivning
av fenomenet &r att “kvalitativ forskning hanfor sig till forskningsstrategier som ger
beskrivande kvalitativ data om individers eller aktorers skrivna eller verbala utsagor samt
observerbara handlingar” (Larsson, 2005, s. 91). De kvalitativa undersokningsmetoderna
anvands i exemplifierande syfte och handlar alltid om ett selektivt urval av studieobjekt
(Svenning, 2003). Det gar att se att utgangspunkten i den kvalitativa forskningen &r att man
ska se till att varje individ &r unik men att det finns vissa gemensamma erfarenheter och
sociala forhallningssatt som binder oss samman (Patel & Tibelius, 1987). Detta mojliggor en
urskiljning av monster i olika individers livssituation, vilket &r av intresse for oss i var studie.

Foljer man en deduktiv strategi sa utgar man ifran en eller flera teorier i sin studie. Det gor att
intervjufradgorna och fokuset i studien styrs av vad man bedémer vara vasentligt i teorierna
(Larsson, 2005). Detta &r inte den strategi som vi har valt att folja utan vi har valt att anvanda
0ss av en induktiv strategi, som dven kan kallas "upptickandets vag”. Enligt Larsson (2005)
sa utgar en induktiv strategi fran att man studerar ett fenomen utan att ha nagra forutfattade
meningar kring detta. Man later begrepp och teorier véxa fram under studiens gang (Larsson,
2005).

4.2. Urval

Dalen (2008) tar upp att ett bra s&tt for att kunna hitta och gora ett Iampligt urval, &r att man
skall "spana in” faltet (Dalen, 2008). Vi har bada tva fatt var forforstaelse samt haft insikt i
det falt som omradet for var studie ligger, genom vara praktikplatser pa socialkontor med
inriktning forsorjningsstdd. Vi har har sett och métt de diffusa” som vi har valt att fokusera
pa. Detta ar en oerhort sarbar och utsatt grupp, vilket har lett till att vi har valt att i var studie
fokusera pa handlaggarna inom forsorjningsstod som mater dessa “diffusa” istallet for dem
sjélva.

| urvalet har vi valt att anvanda oss av de kontakter, som vi skapade under var praktik. Detta
for att vi kanner fortroendet att de kan ge oss en sa verklighetsanpassad och djupgaende bild
som mojligt. Vi har ej tagit hansyn till alder, klass, kon eller etnicitet i urvalet av
respondenter, utan endast fokuserat pa deras erfarenheter i arbetet med unga vuxna.
Thomassen (2007) menar att manniskor anvander sig av kunskap som de besitter, men som
man inte alltid reflekterar dver att man faktiskt har. Det &r pa denna bakgrundskunskap som
individer omedvetet bygger sitt handlande och som darmed &ven bidrar till den praktiska
handlingskompetensen (Thomassen, 2007). Socialsekreterarna som arbetar med unga vuxna
har en bakgrundskunskap som gor att det ar av intresse for oss att utfora intervjuerna med
dem. Thomassen (2007) menar vidare att det ar i interaktion med andra i olika sammanhang
som gor att vi far erfarenheter och det ar denna kunskap som vi &r intresserade av att ta del av
i var undersokning. Néar vi vande oss till vara tidigare praktikplatser, valde alla som vi fragade
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att stalla upp pa att bli intervjuade. Det slutade med att vi gjorde intervjuer med fem
ungdomshandlaggare samt en forste socialsekreterare.

4.2.1. Presentation av respondenter

Johan - Har en mastersexamen fran samhalls- och kulturanalysprogrammet med sociologi som
huvuddmne. Han har &ven l&st lite kurser inom socialt arbete och juridik. Har arbetat som
ungdomshandlaggare pa forsorjningsstodsenheten i 2 ar och 2 manader. Arbetar nu pa
forsékringskassan.

Karin - Har i botten en examen fran sociala omsorgsprogrammet 120 hdgskolepoéang med
inriktning pa aldre- och handikappomsorgen. Borjade 2001 att arbeta som
psykiatrihandlaggare och blev 2006 ungdomshandlaggare pa forsorjningsstodsenheten och har
arbetat dér sedan dess.

Josefin - Har i grund och botten en barnskotarutbildning och arbetade pa dagis i nagra ar. Tog
sedan examen fran socionomutbildningen i Goteborg 2006 och har arbetat med unga vuxna pa
forsorjningsstodsenheten sedan dess. Arbetar for tillfallet i ett projekt for unga vuxna som star
nérmare arbetsmarknaden.

Anna - Har i botten en arbetsvetenskaplig kandidatexamen. Har sedan studerat sociologi och
har en magisterexamen i sociologi. Hon har dven studerat halvarskurser i psykologi, socialt
utvecklingsarbete, folkhélsovetenskap samt politisk antropologi. Dessutom har hon l&st
fordjupningskurser inom socialratt som tacker hélso- och sjukvardslagen, brottshalken,
foraldrabalken samt socialtjanstlagen. Hamnade i kommunen av en slump, da en
forskningstjanst i Australien inte blev méjlig och har nu arbetat dar i sex ar, i borjan i en
samverkansgrupp och de senaste 4,5 aren pa forsorjningsstodsenheten.

Maria - Studerade sociala omsorgsprogrammet med inriktning &ldre- och handikappomsorg
och tog examen 2000. Arbetade darefter inom aldre- och handikappomsorgen. Laste sedan in
socionomdelen och var fardig med denna januari 2008. Har arbetat med forsorjningsstod
sedan september 2008 och har varit ungdomshandlaggare sedan mars 2009, da systemet med
ungdomshandléggare infordes.

Lotta - Studerade pa socialhdgskolan i Géteborg och blev klar socionom 1983. Har tidigare
arbetat pa behandlingshem och ungkarlshotell. Borjade arbeta med forsérjningsstod 1991 och
har sedan fyra ar tillbaka arbetat som verksamhetsledare. Arbetade under en period i Goteborg
med forsorjningsstod inriktat mot unga vuxna.

4.3. Datainsamling

For att fa fram det material som vi har behovt for att kunna genomfoéra var studie sa har vi valt
att anvanda oss av semistrukturerade intervjuer. Intervjuandet anses vara en relativ ny praktik,
som endast anvénts i de senare arhundradena. Dock har intervjun idag “/../blivit en
genomgripande social praktik i vad som har kallats intervjusamhallet” (Kvale & Brinkmann,
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2009, s. 34). Man skall enligt Kvale & Brinkmann (2009) se intervjun som ett hantverk som
byggs pa de personliga omdémena och de praktiska fardigheter som intervjuaren besitter. De
talar vidare om att det inte finns ndgon exakt regelmetod for hur en intervju ska se ut och
utforas (Kvale & Brinkmann, 2009).

4.3.1. Genomforande av intervjuer

Vi valde att infor intervjuerna utarbeta en intervjuguide, se bilaga 1, da det kan vara bra att
anvanda i denna typ av datainsamlingsmetod. | intervjuguiden anvénder man sig av centrala
teman och fragor som tacker de viktigaste omradena for studien. Enligt Larsson (2005) kan
denna typ av intervjuguide aven beskrivas som en typ av “checklista” (Larsson, 2005). Det ar
viktigt att man ar noggrann vid utformandet av de fragor man som undersokare vill skall inga
i undersokningen (Dalen, 2008). Det ar svaren och berattelserna kring dessa fragor som
darefter blev vart material och vi forsokte att fa detta att bli sa fylligt som mojligt. Fragorna
stalldes sa att de gav respondenterna en chans att 6ppna upp och berétta sa nyansrikt som
mojligt. Under intervjuforfarandena stallde vi fragorna vaxelvis mellan oss, samt fyllde i vid
behov, for att pa sa vis fa ut sa mycket som majligt av intervjuerna.

Fem av sex intervjuer genomfordes pa respektive socialkontor i de tva olika kommunerna.
Den forsta intervjun genomfordes av praktiska skal pa centralbiblioteket i Goteborg. Vi hade
infor varje intervju avsatt en timme, for att vara sakra pa att vi skulle fa med allt som vi ville
utan att det skulle behdva kéannas stressigt, vare sig for oss eller for vara respondenter. Dock
tog varje intervju mellan 30 — 40 minuter.

Vi valde att anvanda oss av bandspelare nér vi genomforde intervjuerna da det ar viktigt att fa
med intervjupersonernas egna ord. Det ar latt att nagot forsvinner, om vi som undersokare
endast for anteckningar under intervjuerna. Efterat transkriberade vi alla intervjuerna for att fa
ett mer lattoverskadligt material.

4.4. Val av analysmetod

Patton (1990:371 f) pavisar att genomforandet av en kvalitativ analys ar en utmaning, da det
inte finns nagra klara och entydiga metodregler kring genomforandet. Vi som undersokare
maste hitta en strategi for att kunna kategorisera vara data samt finna monster och kopplingar
mellan de olika beskrivningarna som framkommit (Larsson, 2005). Vi har valt att analysera
vart material genom olika teman. En fordel med denna typ av analysmetod ar att langa utsagor
och diskussioner kortas ner till mindre, mer hanterbara kategorier. Andra fordelar &r att vi kan
belysa skillnader och likheter i de olika intervjuerna. Vidare menar Kvale & Brinkmann
(2009) att dessa teman kan ha skapats innan sjélva intervjuforfarandet, eller sa utvecklas de
under analysens gang (Kvale & Brinkmann, 2009). Vi har valt att anvanda oss av bada
alternativen och presenterar vara teman i kapitlet om resultat och analys.

4.5. Etiska 6vervaganden

Vid en kvalitativ undersokning &r det viktigt att reflektera Over etiska aspekter som ar
sammanlankade till de fragor som ges och de svar som fas. Det forekommer stora svarigheter
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i att forska om privata liv och presentera redogérelserna pa den offentliga arenan” (Kvale
& Brinkmann, 2009, s. 78). Darfor valde vi att vanda oss till socialsekreterare istéllet for till
"de diffusa” i fraga, da de &mnen som berdrs kan uppfattas som kansliga.

Vi skrev inte ndgra namn pa nagon av intervjuerna, utan markte dem endast med nummer.
Numren gjorde vi darefter om till fiktiva namn, som vi anvande oss av i analysforfarandet for
att vi sjalva skulle kunna halla reda pa vad som sades i vilken intervju. Detta ar viktigt for att
inte deltagarnas identitet inte skall kunna avsl6jas (Larsson, 2005). | var studie &r detta kanske
extra viktigt, da deltagarna har berattat om sina erfarenheter av méten med “de diffusa”,
vilkas identiteter heller inte skall kunna rojas. Vid de tillfallen som uttalanden har kunnat
harledas till en specifik person, har vi behallit meningsinnehallet, men &ndrat uttrycket.
Angaende de konsekvenser som ett medverkande kan ha for deltagaren, ar det centrala att han
eller hon i minsta méjliga man skall paverkas negativt.

4.6. Litteratursdkning

For att fa okad kunskap om det &mne som vi valt att fokusera pa, har vi anvant oss av
Goteborgs universitetsbiblioteks hemsida. Vi har dar gjort sokningar i GUNDA och LIBRIS
for att kunna fa fram anvandbar litteratur. Genom att soka i referenslistorna i den litteratur
som vi har anvant oss av, har vi fatt fram annu mer litteratur som ar kopplad till vart amne.
Det har varit svart att hitta nyare forskning kring amnet, da de flesta forskare har refererat till
1980- och 1990-talet. Dock har vi funnit en del mer aktuell statistisk fakta fran olika
myndigheters hemsidor.

| databaserna for sociologi och socialt arbete kunde vi stka pa &mnesomraden. De s6kord som
vi anvénde oss av var socialbidrag, ekonomiskt bistand, forsorjningsstéd samt unga vuxna. Vi
har dven gjort sékningar pa andra olika hemsidor, sa som regeringen och ungdomsstyrelsen,
for att se om vi kunde hitta ndgon anvéandbar information pa dem.

4.7. Studiens kvalitetsaspekter
4.7.1. Reliabilitet

Reliabiliteten handlar om hur tillforlitligt studiens resultat &r och om man skulle kunna fa
samma resultat tva ganger (Kvale, 2009; Svenning, 2003). Det finns manga faktorer som
paverkar reliabiliteten, sa som vem det dr som intervjuar, miljon dar intervjuerna sker samt
hur sanningsenligt de personer som blir intervjuade ar (Svenning, 2003). | en kvalitativ studie
ar det viktigt att tinka pa om man stéller ledande fragor i intervjusituationen, nagot som kan
inverka pa det som respondenterna sager och darmed aven resultaten. Vi fick relativt liknande
svar fran de olika respondenterna, vilket gor att vi kanner att resultaten ar tillforlitliga.

4.7.2. Validitet

Begreppet validitet handlar om giltigheten, riktigheten och styrkan som kan finnas i ett
pastdende och om man har undersokt det som man pastar sig undersoka (Kvale, 2009). For att
sékra validiteten ndr man anvander sig av kvalitativa intervjuer bor man noggrant tanka
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igenom frageformular och intervjusituation. Ett problem har &r att man som undersokare skall
forsoka undvika att sina varderingar fargar av sig pa respondenten, nagot som kan paverka
dennes svar (Svenning, 2003). Vi anser oss ha undersokt det som vi pastar att vi undersoker
och nar det galler giltigheten i det som vi har undersokt kan vi bara utgad fran det som
respondenterna sager. Vi anser oss inte ha latit vara varderingar farga av sig pa
respondenterna, vilket gor att deras utsagor har stor giltighet i detta sasmmanhang.

4.7.3. Generaliserbarhet

Larsson (2005) menar att det innebar svarigheter att generalisera kvalitativa studier, dels for
att de ofta &r sma och dels for att urvalet inte gors slumpmassigt. Till skillnad fran om vi hade
anvant oss av en kvantitativ metod sa ar vi medvetna om att vara resultat i en kvalitativ studie
inte ger nagon generaliserande bild (Svenning, 2003). Resultaten som vi har kommit fram till
har heller inte for avsikt att vara allmangiltigt for alla de unga vuxna som kan definieras som
”de diffusa”.

5. Resultat och analys

Under resultat- och analysforfarandet valde vi att anvanda oss av vara fragestallningar som
centrala teman.

5.1. Existerar gruppen?

"De diffusa” som inte kan behalla ett arbete eller en praktikplats, men inte har nagra uttalade
missbruksproblem, ingen kriminell historia och inte heller nagon diagnos, de existerar, enligt
vara respondenter. Socialsekreterarna pa de olika socialkontoren bekraftar “de diffusas”
existens och en av socialsekreterarna, Josefin uttrycker sig pa foljande satt

Ja, de forekommer alltid tycker jag. Det finns ndgon eller ndgra som man inte
riktigt kan séatta fingret pa vad det ar som gor att de aterkommer eller att de blir
kvar eller sa.”

En annan socialsekreterare, Lotta, sager foljande nar vi fragar henne om hon kan se att den
grupp som vi har beskrivit fér henne existerar i deras kommun

’Ja den finns, jag ser den klart och tydligt framfor mig.”

Det handlar om en grupp “diffusa” som star utanfér samhéllet och inte kommer in i det, trots
upprepade forsok. Om man ser till Mertons frustrationsteori sa ar det nar det uppstar en klyfta
mellan malet och de medel som man ska anvanda sig av for att na malet som ett anomiskt
tillstand uppstar, ett tillstand fyllt med tvivel och osakerhet (Lindgren, 1998). Dessa tillstand
gar tydligt att se hos “de diffusa” och yttrar sig ofta genom tillbakadragande samtidigt som de
uttrycker en uppgivenhet mot sin situation.
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Det ar daremot mer oklart hur man skulle kunna definiera gruppen. Socialsekreterarna &ar
overens om att det inte verkar finnas nagon definition eller enhetligt begrepp som passar in pa
”de diffusa”. Karin, uttrycker foljande nar hon beskriver gruppen som vi ar intresserade av

”Man ser att personen i frdga kanske ar fullt arbetsfér och fungerar bra pa
praktik och déar allting ar toppen men anda sa blir de kvar och det hander liksom
inget. Sen sa finns det ju den lilla gruppen som man ser behover mer stod pa
vagen, det finns manga bitar runt personen som gor att det inte fungerar.”

Att definiera gruppen och satta ett namn pa “de diffusa”, ar kanske inte alltid sarskilt effektivt
om man samtidigt forsoker att fa ut ”de diffusa” i samhéllet. Johan beskriver féljande nar han
far fragan om gruppen har nagon definition

”Det gar ju inte riktigt att dopa dem eller att satta namn pa dem och man vill
garna hitta forklaringsmodeller och det kanske ar svart och da ar det val latt att
stampla dem som ja, varfér gor ni inte detta istéllet som det 6vriga samhallet, fast
det kanske beror pa tusen miljarder saker.”

5.2. Vilka ingar i gruppen?

Maria tar upp att det inte gar att relatera gruppen till nagon kultur- eller invandrarbakgrund.
Hon beskriver att det ar mer vanligt att problematiken relaterar till nagon form av
inlarningssvarighet och att denna kan yppa sig pa flera olika satt, sd som
koncentrationssvarigheter, en medicinsk anledning, att det ar stokigt hemma eller att man har
varit utsatt for sexuella dvergrepp. Har finns det sa klart fler faktorer som kan paverka och
inte enbart de som Maria raknar upp.

Anna beskriver gruppen vidare sa som att
’De behover langre tid pa sig att bli vuxna.”

Det ar mycket individuellt nér ungdomstiden tar slut. Enligt tidigare forskning menar en del
att det ar den dag man skaffar barn, borjar arbeta, flyttar hemifran eller nar man inte langre
identifierar sig med ungdomar och menar att vuxentiden innebdr att ett “experimenterande”
stadium avslutas. | dagens samhalle har det dock uppstatt ett mellanrum” mellan tiden som
barn och vuxen, dar individen numera bendmns som ”ung vuxen”. Ungdomstiden kan ses som
en Gvergangsperiod, det &r tiden och processen mellan att vara barn och vuxen. Det &r i denna
period som identitetsutvecklingen ar som starkast och man far en uppfattning om vem och vad
man upplever sig vara, samt 0kar medvetenheten om sig sjalv som en unik manniska.
Utvecklandet av en identitet ar viktigt i form av 6kad sjélvstandighet, beféstandet av sin egen
identitet samt individuation (Lalander & Johansson, 2007).

Vi kan i vara respondenters uttalanden se att det inte gar att satta fingret pa vilka det &r som
kan tankas inga i den har gruppen av “diffusa”. Lotta menar pa att det inte finns nagra
gemensamma kannetecken kring “de diffusas” uppvaxt- och familjeforhallanden.
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Det tror jag ser olika ut, tror inte det gar att peka pa, det ar kanske lattare att
saga att det gor det pa vissa och att pa andra gor det sakerligen inte. Jag tror att
det ser valdigt olika ut, vilka forhallanden de har bakom sig.”

Det ar latt att man far forutfattade meningar om hur hem- och familjesituationen ser ut for de
har "diffusa”, att de har haft en trasslig uppvéxt, vaxt upp med bara en forédlder, avlidna
foraldrar och sa vidare, men som Lotta séger

”Ibland sa uttalar man sig utan att tanka efter kring familjens situation, istallet
for att se till att jaha, det finns en anledning och det &ar kanske till och med ar
arftligt.”

Nar man tittar pa vilka individer det & som kan tinkas tillhdra den har gruppen, sa pekar
nasta alla socialsekreterarna pa utbildningsnivan hos “de diffusa”. Det gar att se att de allra
flesta inte har ndgon gymnasiekompetens och i manga fall inte heller nagon
grundskolekompetens. Det gar att se att de som har fullstandig gymnasiekompetens har lattare
att hitta ett arbete och att de inte riskerar att fastna i forsérjningsstodet. Det resulterar i att ”de
diffusa” som inte har den kompetensen, hamnar i ett underlage sa fort de skall in pa
arbetsmarknaden. Detta bekréftas aven i tidigare forskning som pavisar att det blir allt mer
problematiskt for framfor allt unga vuxna att fa ett arbete. Hansen (1997) menar att det ar
svarast for dem som endast har en grundskoleutbildning i botten och drar slutsatsen att en av
de grupper som svarast far tilltrade till arbetsmarknaden ar lagutbildade unga vuxna. Han
pavisar dven att ett av samhéllets mest oroande problem é&r att de unga vuxna som forsoker
komma in pa arbetsmarknaden, men ej lyckas, riskerar att hamna i ett mycket langvarigt
bidragsberoende (Hansen, 1997).

Maria beréattar om detta problem

”Det jag marker pd mina arenden, alltsd ungdomar, &ar ju att de med
gymnasieutbildning, de kommer hit och &r hér i 1, 2 eller 3 manader, sedan hittar
de nagot annat. Den har gruppen gor ju inte det, de &ar ju kvar héar, de kommer
inte vidare. Sa det ar val utmarkande for den har gruppen att de framforallt
antingen inte har gatt ut gymnasiet alls, eller sa har de inte fullstandiga betyg
fran gymnasiet. Sedan en del, de har inte ens gatt ur grundskolan.”

En av socialsekreterarna, Josefin, visar pa att grupperna som har fullstandig
gymnasieutbildning, de som har gymnasieutbildning som samlat betygsdokument samt de
som inte fullgjort eller pabdrjat ndgon gymnasieutbildning inte skiljer sig namnvart fran
varandra. Vart att poangtera har &r att Josefin ingar i ett projekt som arbetar med unga vuxna
som star narmare arbetsmarknaden och inte med “de diffusa” som vi ar ute efter i var
undersokning.

Sedan finns det &ven en anledning till varfor de har diffusa” inte har klarat av grundskolan
och gymnasiet. Som tidigare namnts sa ar koncentrationssvarigheter utmarkande som en av
anledningarna for den har gruppen, men det finns d&ven manga fler. Anna namner just detta
och hon menar pa att
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’Det kan finnas manga anledningar till att man har de har svarigheterna, men det
som ar gemensamt var att man inte fixade att koncentrera sig i skolan, man
klarade inte av betygen och sa slas man ut.”

5.3. Star gruppen till arbetsmarknadens forfogande?
Det ar inte alla som star till arbetsmarknadens forfogande.”

Detta berattar Anna och bland resten av de socialsekreterare vi har intervjuat, &r de flesta
tveksamma till om individerna i gruppen faktiskt ar kapabla till att sta till arbetsmarknadens
forfogande. Tittar man pa den stora generella gruppen unga vuxna, hade de flesta av dem
kunnat ta ett arbete utan problem, men pa fragan om “de diffusa” ar kapabla till detta anser
Josefin foljande

Ja, en del. Vi har ocksa kollat lite pa det att utav dem vi har traffat och vissa
skulle kunna ta ett jobb igar, om man sager sd, och vissa behover hjalp med vissa
saker. Om, vi atergar till vad det kan vara for hinder sa ar det mycket osakerhet,
sjalvfortroende och sjalvkansla. Och sedan att de faller tillbaka kan ocksa vara
att de inte vet sina rattigheter. De vet inte vad de har for skyldigheter och
rattigheter som arbetstagare. De kan bli lurade, eller vad man sager.”

Just det hdar med att ”de diffusa” inte vet vilka skyldigheter och rattigheter de har som
arbetstagare, kan vara en av anledningarna till att de hela tiden kommer tillbaka. Sarskilt da
om man tanker pa skyldigheterna som de har gentemot sina arbetsgivare. Manga ganger kan
det nog vara har som det gar fel och gor det svart for “de diffusa” att behalla ett arbete. Det &r
problematiskt att skéta ett arbete samtidigt som man inte har nagon struktur pa vardagen.
Enligt Giddens struktureringsteori ar det sociala livet grundat pa olika rutiner och
aterkommande beteenden, vilket gor att vardagslivet fungerar smartfritt for de allra flesta
manniskor (Johansson, 1995). For “de diffusa”, sker detta inte lika latt. FOr dem &r det
vardagliga livet inte lika ordnat och strukturerat. Giddens menar att det finns regler som
reglerar de olika situationer man kan tankas hamna i. | sociala miljoer finns stora krav pa hur
man skall bete sig och vilka regler samt normer man skall folja for att passa in (Johansson,
1995). Anna berattar kring detta

”’Det har ar ju personer som behdver en annan typ av struktur och ordning, en
mer tilldtande struktur men anda med overtydlighet nar det galler samhallets
normer och varderingar.”

Anna talar om att i och med att hon ar ungdomshandlaggare, far hon traffa manga olika typer
av unga vuxna. Hon menar, i likhet med Josefin, att

“Merparten av dem klarar att sta pa egna ben och fixar det pa egen hand /../ men
sen s kommer da den har gruppen som har haltat véldigt lange och man kan
borja utkristallisera skillnader gentemot den stora massan.”
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I den tidigare forskningen har vi funnit James Marcias fyra identitetsbildande stilar, vilka ér;
fullbordad identitet, moratorium, for tidig identitet och identitetsforvirring. Marcia menar att
de unga vuxna i gruppen med identitetsforvirring helt undviker att utforska olika roller och
har inte funnit ndgra vérderingar som de kan gora till sina egna. Dessa unga vuxna har samre
psykisk anpassning an andra och vissa anses daven vara mycket ensamma samt ha en kénsla av
att vara utan en verklig sjalvupplevelse (Frisén & Hwang, 2006). Detta &r en liknande
beskrivning som vi aven fick av vara respondenter, nar de talade om “de diffusas” situation.

Anna berattar att hon under den senaste tiden har traffat flera “diffusa” som hon har fatt
remittera vidare till vuxenpsykiatrin, for att fa en neuropsykiatrisk undersokning. Déar har det
sedan konstaterats, bland annat att en person i stort sétt har en funktionsnedsattning och skulle
ha varit beréttigad till flera typer av insatser sedan barndomen.

Maria papekar att en utméarkande faktor for gruppen ar att de inte har nagra kontakter i
arbetslivet, sa som exempelvis foraldrar som kan hjalpa dem in pa arbetsmarknaden. Pa
samma satt beskriver dven Josefin vikten av att ha kontakter pa arbetsmarknaden

”ldag ar det valdigt viktigt att ha kontakterna... Det kan vara en moster, en
kompis foraldrar eller sadéar... De saknar de kontakter som kan ge en referens at
dem”

Enligt tidigare forskning blir en konsekvens av detta att de individer som hamnar utanfor
arbetsmarknaden eller utbildning, vilket anses som det “normala systemet”, hamnar i en typ
av "ingen mans land”. Detta innebar att ”de diffusa” hamnar i utkanten av nagot, i detta fall
arbetsmarknaden, vilket i sin tur gor att dessa individer blir marginaliserade (Furdker &
Soidre, 1999). Detta "ingen-mans-land” gor att en individs identitetsskapande riskerar att
utséttas for stor negativ pafrestning. Forskning har visat att arbetet &r en viktig del i unga
vuxnas identitetsutveckling och socialisering (Hansen, 1997). Ser man till ”de diffusa” sa
géller samma for dem som for resten av gruppen unga vuxna, vilket ar att om man inte kan
delta i arbetslivet sa finns risken att man i slutdndan hamnar helt utanfér arbetsmarknaden.
(Furdker & Soidre, 1999). Detta ar nagot som ar helt férodande for "de diffusa” da de oftast
inte sjalva har medlen for att pd lang sikt kunna ta sig ur detta och komma in pa
arbetsmarknaden igen.

Johan upplever det som problematiskt att bedéma “de diffusas” arbetsformaga. Han menar att
det &r latt att utga fran de normer som rader i samhallet och att det inte ar alla som klarar av
att na de malen som normerna anger, mal som Johan anser ar for hogt uppsatta. Vidare
konstaterar han att det ar en mycket hard arbetsmarknad och om man som individ inte har ett
fotfaste fran borjan, som de flesta av ”de diffusa” saknar, blir det annu svarare att ta sig in.
Johan talar &ven om att kraven fran samhéllet ar for hoga och att han tror att ”de diffusa” ofta
upplever detta.

”De har svart att anpassa sig till vissa situationer eller om det ar arbetet som
skall anpassa sig nerat mot méanniskan /../ men riktigt sa funkar det ju inte idag.
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Och det &r val darfor manga, tror jag, som kanner att de inte har nagon plats i
systemet, tycker val inte att man platsar in i de kraven som finns.”

Nar vi talade om vad det kunde bero pa att de inte lyckas behalla ett arbete eller praktik,
upplevde flertalet av socialsekreterarna att “de diffusa” garna "skyller ifran sig” pa andra
saker. Lotta menar pa att nar ”de diffusa” talar om att de skall fa ett arbete, sa ar det i deras
forestallningsvarld sant, men som hon vidare séger &r det alltid nagot som kommer mellan

Det &r alltid nagot som hander som man inte kan forstd, hur kan det bli s har
eller ocksa bara blir det borta och ibland kan de inte tala om varfér. Tiden bara
rinner ivag och sedan blir det inte det har erbjudandet. De har nagot pa gang som
inte blir ndgot. Dagen innan kanske de skall ha busshiljetter, eller kanske ett par
dagar innan och sedan sa hander nagot annat och det blir inget.”

Detta fenomen gar att reflektera kring genom begreppet coping. Coping innebér bemastrande
och beskriver de strategier som manniskor anvander sig av for att kunna hantera olika typer av
pafrestningar. Det handlar d&ven om var en individ anser att ansvaret ligger nagonstans, samt
vem som besitter makten till férandring. Det finns flera olika delar av coping och tva av dem
ar aktiv och passiv coping och det ar just den passiva copingen som gar att se hos “de
diffusa”. 1 och med passiv coping sa uppfattar individen att dennes eget ansvar och makt finns
utom dennes rackhall (Larsson & Joelsson, 2005). Detta tankesétt kan, som sagt, urskiljas hos
"de diffusa” da de ibland skyller pa andra, blundar for problemen eller forvantar sig att nagon
annan skall l6sa situationen.

5.4. Finns det nagon utmarkande problematik i gruppen?

Manga av de socialsekreterare som vi har pratat med uttrycker oro infor den psykiska ohalsan
hos “de diffusa”. Socialsekreteraren Johan sager att

”Problemet &r val att ingen riktigt forstar sig pa de diagnoserna for de ar sa
multikomplexa, eller vad man skall saga.”

Johan fortsdtter med att han tror att ”de diffusa” inte gdrna pratar om deras psykiska halsa,
men att man som socialsekreterare ganska snabbt forstar att det ar nagot som &r fel i och med
att det inte fungerar manad efter manad. Har pratar dven Johan om att det kravs fler resurser
till sjukvarden och psykiatrin.

Ser man till den psykiska ohalsan kopplat till arbetslosheten sa tror inte Johan att det har med
arbetslosheten i sig att gora, utan snarare om utanforskapet som féljer med arbetslésheten.
Tidigare forskning har dock pavisat att konsekvenserna av arbetsloshet kan leda till bade
psykiska och medicinska besvér, for de drabbade (Hansen, 1997). En av de viktigaste
orsakerna till att psykisk ohalsa uppstar ar att de arbetslésa kanner maktléshet och att de
saknar kontroll dver sin tillvaro. Den ekonomiska situationen hos en arbetslos bestimmer om
det gar att uppréatthalla den levnadsstandard som man sjalv efterstravar. Med detta menas da
att en persons ekonomiska situation har stort inflytande pa dennes kontroll Gver
livssituationen samt dess kansla av valmaende (Strandh, 1999).
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Johan menar pa att tiden som uppstar i och med arbetslosheten borde fyllas med saker som &r
meningsfulla och att man inte bara skall bli patvingad olika arbetsmarknadsatgarder. Han
pratar vidare om vad som hander nar man byter arbetslésheten och utanférskapet mot att bli
en del av samhallet

R andra sidan, blir man en del av samhéllet s& byter man det har utanférskapet
mot innanforskapet, s kanske det vaxer bort manga demoner eftersom man
kénner sig mer behdvd och att man faktiskt har kapacitet och kan saker, men sa
lange man &r pa fel sida sa tror jag att det bara trycker pa, man blir mer och mer
fangen. Och det ar kanske inte alltid man klarar sig ur den onda cirkeln”

Karin talar om de unga vuxna som hon ar handlaggare for och ser att det ar valdigt manga av
"de diffusa” som har nagon form av psykisk problematik bakat. Detta ar nagot som aven blir
bekraftat av manga av de andra socialsekreterarna.

”Om man skall titta pa min tjanst sa ja, jag vet inte vad man skall satta det i
relation till men om jag har 60 arenden sa kanske 10 utav dom har utmarkande
stora problem /../ har man 10 med utmarkande sa kanske det finns 20 dar man
misstanker att det forekommer, psykisk ohalsa ar ju ett ganska vitt begrepp.”

Nar man pratar om psykisk ohalsa sa ar just det har sista viktigt att ha i atanke, att psykisk
ohdlsa faktiskt ar ett ganska vitt begrepp och inget som man kan generalisera kring. Karin
talar vidare och menar pa att det finns "diffusa” som fortare faller in i ett monster, dar de blir
apatiska och inte langre tar tag i saker och ting. Karin menar att vara arbetslos en langre
period, gor att man blir trottare och mindre bendgen till att ta tag i saker. Vetskapen om att
man sjalv kan valja vilket liv, yrke och s& vidare som man vill ha &r stark men Giddens talar
har om att det skapas manga klyftor mellan de forvantningar som en individ har gentemot de
mojligheter som faktiskt blir presenterade for individerna (Frisén & Hwang, 2006). Det man
kan se med “de diffusa” ar att de snubblar och faller ndr mojligheterna inte blir presenterade
for dem.

Anna talar om att det i vissa fall finns en misstanke om annan problematik hos “de diffusa”.
De bér pa en frustration dver sin situation och de maste finna nagot satt att fa utlopp for
denna. Ser man till de tre strategier som finns att tillga for att kunna ta sig ur det anomiska
tillstandet sa ar den utmarkande strategin for “de diffusa” tillbakadragande. Anna menar
vidare att

Sedan kan man ju alltid diskutera deras alkoholvanor och sa och om de skulle
tillhora en annan sektion, men det ar ju en annan fraga. De &r ju har nu i alla fall
och da ser man inte att de har ett jattestort missbruksproblem.”

5.5. Hur forsoker samhallet hantera gruppen?
En konsekvens av arbetslgshet ar att man star utan inkomst. Det i sin tur leder till att man i

vissa fall maste anvanda sig av samhallets yttersta skyddsnétet, forsorjningsstod. Detta uppbar
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alla de diffusa” som var studie baseras pa. Nar vi talar om forsorjning och det ekonomiska
bistandets roll i ”de diffusa” liv beskriver Karin foljande

"Grundkraven for en arbetsl6s person ar ju att du skall vara inskriven pa
arbetsformedlingen, vara aktivt arbetssokande och soka ett visst antal jobb i
manaden, cirka 20 stycken, men givetvis gér man upp en arbetsplan utifran var
personen befinner sig, kraven varierar.”

Nar vi talar med Josefin om forscrjningsstodet, menar hon att det latt kan bli langvarigt. Detta
ar nagot som flertalet av de andra respondenterna héaller med om och Maria belyser fragan
vidare

"En del av de har &r ju bara 19-20 ar, sa dar har ju arbetslosheten inte hunnit bli
sa langvarig. Men sen sa har man ju andra som ar uppat 26 ar och varit i
svangen lange har, de har fatt kortare anstallningar men behaller dem inte och sa
kommer de tillbaka hit.”

Med detta menar Maria att ”de diffusa” ar aktuella for forsorjningsstdd i kanske kortare
etapper, men under en langt pagaende period, de kommer alltid tillbaka. Dahrendorf (1985)
talar om ett tva-tredjedelssamhalle och menar att en underklass har skapats, en grupp som é&r
avskarmad fran resten av samhdllet och att konsekvensen av detta blir att allt fler individer i
samhaéllet blir “obehdvliga” (Lindgren, 1998). | den har gruppen av obehdvliga individer &r
det mycket sannolikt att “de diffusa” hamnar da de redan ligger mycket nara att bli
avskarmade fran samhallet, om de faktiskt inte redan ar det.

Vidare talar Maria om hur “de diffusa” upplever sin situation som socialbidragstagare och
pavisar att de ofta ar mycket missnodjda over att behdva uppbéara forsérjningsstod samt kanner
en uppgivenhet gentemot sin situation. Detta & mycket omtalat i den tidigare forskningen, dar
bland andra Swérd (2000) tar upp att unga vuxna ar negativt instéllda till att vanda sig till
forsorjningsstodsenheter och att de kanner ett obehag gentemot att soka bistand. Det gar har
aven att se att ”de diffusa” kopplar samman sina upplevelser kring forsérjningsstod med de
upplevelser som de ka&nner att arbetslosheten. Detta anser Swérd leda till att de kdnner att de
star utanfor samhéllet och att de inte kan etablera sig i vuxenlivet pa samma satt som de hade
kunnat géra om de hade haft ett arbete. Han menar vidare att forsorjningsstod ofta ar néra
forknippat med arbetsloshet och beroende, vilket leder till att det &r svart att isolera
installningen till socialbidrag fran helhetsupplevelsen (Sward, 2000).

Detta kan aven forklaras genom Mertons strainteori. Nar klyftan mellan mal och medel
uppstar, uppstar dven ett anomiskt tillstand. | detta anomiska tillstdnd finns det tre olika
strategier som en individ kan anvanda sig av for att kunna ta sig ur det anomiska tillstandet
(Lindgren, 1998). En av dessa, tillbakadragenhet, ar det som ”de diffusa” utmarker sig genom.
De kéanner ofta en hopploshet och uppgivenhet gentemot sin situation. | den tidigare
forskningen fann vi att begreppet arbetsskygg ofta anvands felaktigt och att man istallet bor
tala om bristande arbetsmotivation (Hammarstrom, 1996). Detta fenomen belyses genom
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olika faktorer sa som passivitet och kompetensforlust, se figur 2, vilka bildas av
arbetslosheten och som i sin tur gor att man far en bristande arbetsmotivation.

Johan uttrycker det som att

”Jag tror inte att det har med arbetslosheten i sig att gora, utan snarare med
utanforskapet. Det ar véaldigt gnagande och tarande. Ju langre det gar, desto
langre bort man kommer fran arbetsmarknaden och rutiner, desto svarare ar det
att komma in i det igen.”

Johan fortsatter med att belysa maktpositionen man har som socialsekreterare och menar pa
att det kan spela in pa vad klienten sager. Klienten vet vad socialsekreterarna vill héra och de
tanker inte riskera att forlora sin forsorjning, da kanske de upplever att det &r battre att
anpassa sig och saga det som de tror att socialsekreterarna vill hdra. Johan beskriver detta som
att

”Det &ar nog latt som klient att sdga vad de tror att vi vill héra /../ jag tror att de
valdigt latt anpassar sig. Man spelar ett hogt spel och man spelar sina sista kort
om pengar som man har chans att fa. Socialbidrag &r ju sista utvagen och da ar
det valdigt latt att man lagger orden i mun /../ Sa lite teater ar det val.”

Det gar att se en slags uppgivenhet hos "de diffusa”. Det ar genom kanslofokuserad coping
som en individ forsoker att reglera sina kéanslor infor det som de kanner &r svart och stressfyllt
istallet for att forsoka paverka sin situation. Detta for att individen kanner att det inte gar att
paverka (Starke, 2003). Det har ar tydligt hos "de diffusa” da de lutar sig mot andra, sa som
socialsekreterarna och vantar pa att de ska hjalpa dem att paverka sin situation istéllet for att
gora nagot at det sjalva.

Anna tar upp det faktum att komma till forsorjningsstédsenheten bade kan vara positivt och
negativt. Hon ser det som att man bidrar till psykisk ohdlsa hos personer genom att individen
ar i behov av att vanda sig till socialférvaltningen, men att det hos vissa kan vara ett lyft, da
de kan fa annan hjélp som de inte har kunnat fa tidigare.

Det ar svart att fa "de diffusa” att ta emot hjalp fran utomstdende kontakter sa som lakare,
kuratorer, psykologer och sa vidare. Mycket darfor att de kanske inte inser omfattningen av
sin problematik sjdlva och for att manga har svart att inse att de behover ytterligare hjalp.
Anna tar upp detta fenomen och beskriver det som att

”Om man inte sjalv ser att man har ett behov av att fa en viss typ av hjalp eller
insats, s& ar det ganska meningslost att erbjuda den. ™

Maria talar om att detta ar en grupp som inte vill ha nagon kontakt med hélso- och
sjukvarden. Det gar att se att dessa “diffusa” har svart att se sina problem som sa stora att de
behdver en vidare kontakt. Att detta &r ett problem ar socialsekreterarna 6verens om och nagot
som de arbetar aktivt med att forsoka forandra. Maria séger vidare att de flesta "diffusa” som
val har fatt en vidare kontakt med halso- och sjukvarden, ar ndjda med denna. Vidare finns
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det i kommunerna team, dit ”de diffusa” som star langt ifran arbetsmarknaden kan fa komma.
Dér gors kartlaggningar kring varfor de inte kommer vidare. Karin berattar om ett av teamen
och namner vidare att de dar arbetar pa foljande satt

Vi tar kontakterna med psykiatrin och ser till att de far en kontakt med andra
myndigheter utifran vad deras behov &r.”

Det ar inte manga kontakter som “de diffusa” sjalva tar. Vilket ar synd, da de darmed inte
alltid far den hjalp som de behdver och har rétt till. Har kan man &nnu en gang se till Annas
utldtande om hur hon det senaste har remitterat ett antal unga vuxna for att fa en
neuropsykiatrisk undersokning.

’Da ar val fragan om vad ar det man har tittat pa, har deras problematik funnits hela
tiden och har man i sa fall titta pa ratt saker nar man har gatt in och gjort
undersokningar?”

Den fragan staller sig en av socialsekreterarna, Anna, och sager samtidigt att det finns en
anledning till att manga av de har “diffusa” har varit foremal for utredningar hos
socialtjansten pa andra omraden tidigare.

Har man haft sandladeterapi pA BUP nar de var sma och ordinerat en sadan
har familjekartlaggning? Eller man har gjort hemma-hos-besok™ eller sadana
utredningar inom familjegruppen eller har man faktiskt vant sig och sagt att har
behdver vi nog ha en medicinsk — eller en psykologutredning och titta pa om det
finns sadana svarigheter har? Alltsa, det ar val kanske framforallt nagonting som,
det ar nagot som ar véaldigt framtradande, som saknas.”

Socialsekreterarna beskriver att det gar att se att ”de diffusa” inte har mycket kontakt med
forsakringskassan. Detta da det inte &r manga av dem som é&r sjukskrivna och inte heller
manga som ar aktuella for att fa aktivitetsersattning, en ersattning som man far genom
forsékringskassan. Anna talar kring detta och beskriver det som att

Forsakringskassan har inte nagon jattestor roll i det har, utan det ar ju kanske
bara ett fatal som ar sjukskriva /./ och det blir &nnu svarare att fa
aktivitetsersattning... man har stramat upp det har jattemycket. Man skall ha
utrett pa langden och tvaren och ha provat allt méjligt innan de gar in och
beviljar. Sa det ar tufft”

Om man ser narmare pa vilka olika kontakter som finns, sa finns det i de bada kommunerna
olika team som man kan remittera “de diffusa” till. Dessa team inriktar sig pa olika grupper av
unga vuxna, beroende pa vad de har for problematik. Manga av de har teamen &r organiserade
sa att de kan komma till dem pa formiddagen eller eftermiddagen, allt for att det inte skall bli
for langa dagar. Dessutom anpassas dven antalet dagar och aktiviteter efter individen. Lotta
talar om dessa team och séger foljande
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”Man formar det efter individen, s& det borjar ju inte med att en person skall
borja hundra procent, da ar det ju raka vagen till misslyckande. Det bdrjar ju
kanske lite lugnare pa femtio procent, vélja formiddag eller eftermiddag... det &r
ju valdigt mjukt.”

Karin pratar om att det i de hdr teamen tillsammans med socialsekreterarna handlar mycket
om att man skall arbeta med motivationsarbete och att man skall pusha och peppa ”de diffusa”
sd mycket som mojligt. Karin sager att det kan handla om sa lite som en dag i veckan till en
borjan bara for att man skall kunna komma in i det. S& smaningom kan man da komma att
utveckla en struktur med rutiner, sa som att komma upp pa morgonen, dta frukost, komma
ivag, vara trott pa kvéllen och sedan sova pa natten. Genom att fa en struktur i sitt dagliga liv,
blir det lattare att klara vardagen och de aktiviteter som den fylls med.

5.6. Forslag pa vad som kan goras annorlunda?

Dahrendorf (1985) pavisar att flertalet vasterlandska samhallen ar pa vag mot nagot som han
kallar Anomia, vilket ar ett samhallstillstand som karakteriseras av tvivel och forvirring. Detta
I sin tur resulterar i en problematisk spdnning mellan individuell frihet och social ordning
(Lindgren, 1998). Denna utveckling anser vi vara skrammande och nér vi talade med
socialsekreterarna om vad som kan goras annorlunda i arbetet med gruppen, tog flera av
respondenterna upp tidsbristen som ett dilemma. Johan beskriver det som att

"Jag tror nog att man maste ha en tatare klientkontakt, for att pa nagot satt bygga
upp en relation /../ Ju mer man traffar en person, oavsett samhallsposition, sa tror
jag att man som klient vagar Oppna sig mer. Det &ar ju trots allt bara tva
manniskor som mots.”

Aven Karin talar om den knappa tidens konsekvenser och séager att

Ambitionen ar att i alla arenden skall vi gra en arbetsplan for vara klienter och
med den arendemangden som vi har, sa blir det ju naturligtvis inte alltid gjort.
Men i de arenden som man prioriterar och gor detta i, s& ar det ett valdigt bra
verktyg att jobba med nar man traffar dem /../ Man kan inte gora det pd 70
stycken, men kanske pa 10.”

I likhet med Karin instdammer Johan och berdttar om sina tankar kring framarbetade
arbetsplaner mellan ”de diffusa” och deras socialsekreterare. Han lyfter fram det positiva och
menar att

’Man har ett konkret mal, men utmaningen har ar val att fa med klienten pa det
taget och fa den att fora sin talan sjalv /../ Sjalva grejen ar att f4 dem att kanna att
de kan se 6ver sina egna liv och da kan en arbetsplan vara bra, dar det finns mal
och delmal.”

Enligt Giddens ar det varje individs uppgift att utarbeta sin beréttelse och detta bendmns som
ett reflexivt identitetsprojekt. Vidare menar han att vetskapen om att man sjalv kan valja sitt
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liv samt att forhalla sig till denna sociala realitet ar stark, men att det samtidigt skapas manga
klyftor mellan forvantningar och de faktiska mojligheterna. Det gar i dagens samhille att se
att individer hela tiden maste ta stallning till och anvéanda sig av den nya kunskapen, de nya
perspektiven och forhallningssatten som hela tiden paverkar individens dagliga liv (Frisén &
Hwang, 2006). ”De diffusa” ar, som tidigare ndmnt, ofta tillbakadragna och kanner en stor
uppgivenhet. Markbart ar att det inte ar lika latt for dem som for andra att ta stéllning till
dessa livsavgorande fragor da de kanske inte har samma typ av forutsattningar som Gvriga
unga vuxna och kanske saknar det stod de kan behdva.

Flera socialsekreterare menar &ven att samverkan ar en viktig faktor i arbetet med “de
diffusa”. Detta pa grund av att det finns sa mycket fragetecken kring dem och att
problematiken ofta & mycket komplex. Genom samverkan kan man fa ékad kunskap och
vidare perspektiv. Anna talar om vikten av att fanga upp “de diffusa” i ratt tid och menar att

’Man kan se nastan nar det sparade ur. Jo, det gjorde det i femte klass nar man
skulle gora det nationella provet. Innan dess sa kan den har ungdomen ha harvat
runt i systemet och klarat sig i klassen, tack vare eller pa grund av, det beror pa
hur man ser pa det, tillatande larare eller fritidspersonal som tanker att ja, men
bara de far véxa till sig lite, eller ja, de har det ju lite stokigt hemma, eller ja, det
ar en ensamstaende mamma och vi maste val ha lite éverseende har, vi vantar, det
kommer sékert att ratta till sig.”

Vidare konstaterar Anna att det ar vid detta tillfalle ”de diffusa” kan urskiljas fran de 6vriga
unga vuxna, da de vanligtvis inte klarar det nationella provet i femte klass. Hon menar att
larare och andra inte har den fokuseringen i skolan, utan att det endast handlar om
undervisningen i sig. Anna pavisar att om man redan i detta stadium uppméarksammar denna
grupps problematik, skulle det underlatta for individernas framtida skol- och arbetsliv och
séger att

”Alltsd, vad ar det man tittar pa? Det &ar ju inte sd att det kommer som en
overraskning hur det gar for den har gruppen /./ Om man istallet satter
insatserna pa lag- och mellanstadiet, dar man ser att det faktiskt finns en
majlighet att fanga upp de héar och bérjar jobba med dem pa plats. Om man
anvander pedagogiska modeller som ar anpassade efter deras behov sa vinner
man ju jattemycket.”

Det gar att se i den tidigare forskningen att en av de grupper som far svarast att fa tilltrade till
arbetsmarknaden, &r de som endast har en grundskoleutbildning i botten. Forskning pavisar att
ett av de mest bekymmersamma problemen i samhallet &r att de unga vuxna inte kommer in
pa arbetsmarknaden och darmed utsétts for risken att hamna och bli kvar i ett langvarigt
bidragsberoende (Hansen, 1997). Detta ar nagot som alla socialsekreterare dr dverens om och
anser att man maste arbeta aktivt mot, kanske framst med “de diffusa”.
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6. Slutdiskussion

Vi bedomer att vi har fatt svar pa vara fragestallningar som studien har baserats pa och hoppas
att vi kan formedla de resultat som vi har kommit fram till pa basta satt samt bidra med den
kunskap vi fatt under resans vag. Vi anser att det &r centralt att man i arbetet med manniskor
hela tiden stravar efter en god, vérdegrundad praxis. De resultat som vi fick fram i studien
visar pa att "de diffusa” har stora svarigheter att komma in i samhéllet och fungera i det. Det
vi har kunnat se ar dven att trots att det inte finns ndgon uttalad problematik av nagot slag, sa
pavisade anda vara respondenter misstankar om detta. Det gar att se att “de diffusa” hanterar
sin situation genom tillbakadragenhet och att de sluter sig i sig sjalva. Det som skulle kunna
bidra till en férédndrad situation for “de diffusa” &r mer tid och insatser som sétts in tidigare i
skedet, allt for att samla upp och kunna ge dem hjalp pa en tidigare niva.

Under studien upplevde vi det ibland problematiskt att skilja gruppen “diffusa” fran “de andra
unga vuxna”. Vid intervjuerna hamnade vi latt i den “generella gruppen” och fick da styra in
diskussionerna pa “de diffusa” igen. Vi anser att denna problematik i sig speglar den
verklighet vi lever i, da gruppen ar mycket svar att placera. Nagot vi aven har funderat Gver
under studien gang ar om dessa individer skulle ha kunnat fangas upp tidigare? Kanske skulle
deras livssituation och vardag ha sett annorlunda ut om man hade borjat arbeta med dem i ett
tidigare skede, under lag- och mellanstadiet eller kanske redan tidigare an sa? Vi tror att det ar
oerhort viktigt att nar det finns en misstanke om den hér typen av problematik som vi finner
hos "de diffusa”, maste detta uppmarksammas.

Vi valde att lagga mest tyngd vid den psykiska hélsan, nar vi tittade pd problematiken hos "de
diffusa”. Den psykiska ohélsan namndes som framtradande av alla vara respondenter, vilket
gjorde att vi ville uppmarksamma detta fenomen. Som tidigare ndmnt &r “de diffusa”
utmarkande just for att det inte finns nagot uttalat missbruk, ingen kriminell historia och ingen
faststalld diagnos. Dock pavisar socialsekreterarna att det kan finnas misstankar om eventuellt
missbruk eller kanske en diagnos, men att det finns alldeles for manga fragetecken kring dem,
vilket resulterar i att det ar problematiskt att peka pa vad det ar som gor att de hamnar utanfor
normen.

Vi stéillde oss fragan om man skall ha en definition for "de diffusa” eller om detta bara
kommer att gora att de kanner sig mer stigmatiserade och utanfor samhallet. Ar detta nagot
som ar bra for individen eller ligger det enbart i samhéllets intresse att definiera och placera
manniskor i ett fack? A ena sidan skulle kanske en diagnos kunna underlatta fér dem, dé& de
kanske skulle kunna erbjudas hjélp av olika slag. Kanske skulle aven en del fragetecken pa sa
vis suddas ut? A andra sidan skulle det, som tidigare ndmnt, kanske leda till en &nnu mer
pataglig marginalisering? Kanske skulle det paverka sjalvsynen och synen pa sin identitet?
Ja, fragorna ar manga och diagnostikfragan skulle kunna diskuteras i all oandlighet, men vi
hoppas att denna uppsats eventuellt kan ge nya tankar och inspiration till vidare forskning.

Nagra av de forklaringar till 6kningen av socialbidragstagare som vi fick genom vara
praktikplatser var att den stora 6kningen kan bero pa att det bland annat i borjan av ar 2009
var manga unga vuxna som invantade beslut fran Alfa-kassan samt forsakringskassan om
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diverse ersattningar. Dessutom minskade arbetsmarknadens utbud och manga unga lamnade
A-kassan nir avgiften hojdes. Annu en forklaring kan vara att foraldrar som tidigare kunnat
forsorja sina arbetslosa barn, ej langre klarar detta, da de sjalva har blivit av med jobbet till
foljd av hur arbetsmarknaden ser ut. Det gar att se att det pa grund av 6kningen av framfor allt
unga vuxna till forsorjningsstodenheterna, sa 6kar dven arbetsbelastningen pa handlaggarna.
Detta gor att det finns allt mindre tid att avsatta for individen, vilket speciellt gor att ’de
diffusa” som inte kommer ut i arbete och inte heller klarar av att behalla en praktikplats inte
far det stod och den motivation som de behover. De fastnar i forsorjningsstodet utan verktyg
att kunna ta sig ur pa egen hand. Vi markte att flera av vara respondenter upplevde en
frustration 6ver den knappa tiden och konsekvenserna av detta. Da vi sjalva har tillbringat var
praktikperiod som socialsekreterare, upplevde vi samma kénslor. Det ar stor tids - och
resursbrist, vilket gor att de som behover hjalp mest, inte alla ganger kan fa detta. "De
diffusa” ar kanske den grupp som behover prioriteras samt arbetas mest med?
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Bilaga
Intervjuguide

Inledning (socialsekreterarna)

Utbildning?

Hur &r arbetet organiserat - ungdomshandléggare?
Tid arbetat med ungdomar?

Existerar gruppen?
Existerar denna grupp hos er?
Samlingsbegrepp/Bendmning hos er?

Vilka ingar i gruppen?

Hur utmérker de sig?
Gemensamma ké&nnetecken?
Varfor just dessa?

Uppvaxt

Familj?

Boende?

Samband i familjesituationer?

Arbetsforméaga?

Arbetsldshet

Kapabla till att sta till arbetsmarknadens férfogande?
Hur hanteras detta?

Langvarig arbetsloshet?

Varfor kommer de inte ut i arbete?

Utbildning

Hogsta niva pa utbildning?

Generellt sétt 1ange sen?

Forsorjning?

Socialbidrag

Langvarigt?

Skoter de den upplagda handlingsplanen?
Hur stora krav stélls?

Vad far de for stod?

Arbete/Praktik

Vad erbjuds?

Hur mycket erbjuds?

Daglig sysselsattning
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Vilka kontakter finns?
Kontakter

Léakarkontakt, kurator osv.?
Forsakringskassan?

Om ej finns — behovligt?
Ohaélsa

Kan man se nagon ohélsa?
Grader av ohalsa?
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