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Studien handlar om dorrvakters upplevelser av sin arbets- och livssituation. Den &r baserad pa
kvalitativa intervjuer med tre intervjupersoner, dar tva fortfarande ar yrkesverksamma och en
har valt att dra sig tillbaka ifran sin karriar som dorrvakt. Dorrvakterna som deltar i
undersokningen har varit yrkesverksamma i mer an fem ar inom nojessektorn i olika stader i

Véstsverige.

Syftet med studien &r att undersoka dorrvakternas motsagelsefulla arbetssituation. Jag vill
aven undersoka om deras arbetssituation har lett till en livssituation dér de bildat egna

gemenskaper doérrvakter emellan.

Hur upplever dorrvakterna sin arbetssituation inom nojessektorn, slits de mellan olika varldar
i ett sorts ingenmansland? Hur upplever de att andra individer ser pa deras yrkeskategori? Ar
det sa att dorrvakters arbetssituation paverkar deras livssituation dar de slutit sig samman i en

egen gemenskap eller subkultur?

Anvéndningen av kvalitativ metod foll sig naturligt eftersom jag forsokt att fa en forstaelse

for dorrvakternas egna upplevelser och kénslor i dels yrkesrollen, dels den privata rollen.

Studien &r forankrad i olika teorier hamtade ifran Stoneqvist, Goffman och Jenks. Teorier om
manniskor som kanner sig avvikande ifran den stora mangden av ”normala” och hur dessa
avvikare sluter samman i olika gemenskaper och som ibland kan leda till att de bildar nya
delkulturer. Alla teorier vavs ihop och foljer som en rod trad genom hela undersokningen.



| undersokningen kan man se att arbetssituationen paverkar respondenternas livssituation.
Deras yrkesutdvande har skapat en upplevelse av att avvika fran det “normala”, vilket slutit
dem samman i en gemenskap av likasinnade. En stor misstanksamhet finns hos dérrvakter dar

de standigt vager och bedémer olika sociala situationer saval yrkesmassigt som privat.

Nyckelord: Marginalmanniska, stigma, subkultur, doérrvakter, arbetssituation.
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Kapitel 1: Inledning

1.1 Inledning

Dorrvakternas vardag i krogmiljon bestar av konflikter, hot och vald - &nda ar det en mycket
outforskad arbetssituation. | medias ofta vinklade rapportering kan man lasa hur dorrvakter
atalas for olaga diskriminering och misshandel. Sallan eller nastan aldrig rapporteras nagot
positivt om dem som yrkesgrupp. Dorrvakterna ar relativt anonyma i sitt yrkesutovande,
gasterna patraffar dem hastigt vid entrén till krogen och ett kort 6gonblick nar de lamnar
krogen och &r pa vag hem. Undantaget blir da dérrvakterna maste ingripa, nar en gast pa

krogen ar stokig eller brakig - da syns han oftast i uteslutande negativa situationer.

| Expressen den 27 november 2009 skriver Fadde Darwich — en kand dorrvakt fran Stockholm
- om hur Arla har gjort en serie om dinosaurier pa baksidan av sina mjolkpaket. Dorrvakter
hanas 6ppet genom att man beskriver en dorrvaktsodla med Iagt 1Q, vagande 2 ton och med
en kaxig uppsyn. Detta &r en mycket typisk schablonbild av de mén som denna uppsats skall

handla om.

Dorrvakter forvantas uppratthalla ordningen pa och till viss del utanfor krogarna och det med
valdigt lite understod ifran polismyndigheten. Ofta kan det ta 20-30 minuter innan en
polispatrull anlander till platsen och da &r oftast ordningsstérningen 6verspelad eller 16st av
dorrvakterna sjalva. Andéa kraver man fran polismyndigheten att dorrvakterna skall utfora sina
arbetsuppgifter pa exemplariskt satt i en tuff miljo dit tungt kriminella individer soker sig for
att synas och distribuera droger och dar hoten och valdet blir allt tyngre och allvarligare.

Vilket kan bidra till att dorrvakter tvingas uppratthalla en god relation till de kriminella ocksa.

Dorrvakterna slits alltsd mellan polisen och de kriminella som vistas i deras arbetsmiljo men
det finns dven en annan aktor som splittrar deras varld: Krdgaren, och det hander att han eller
hon vill ha en viss typ av individer pa sin krog. Krégaren kan krava att de skall ha en viss
alder och en viss typ av klader for att fa tilltrade till etablissemanget. Men i det dolda kan det
aven forekomma diskriminerande 6nskemal fran krogaren nar han eller hon vill att
dorrvakterna endast skall slappa in en viss typ av manniskor och diskriminera andra individer.

Sa dven hér slits dorrvakter mellan tva aktorer, de skall uppratthalla en god relation till sin



arbetsgivare krogaren som kanske kraver att de skall diskriminera vissa typer av méanniskor,

men ocksa till polismyndigheten som kréaver av dem att de skall folja lagen.

Min egen bakgrund &r att jag har varit verksam som dorrvakt i 17 ar och upplevt mycket av
krogvarldens baksida. I manga obekvama situationer har jag statt utan understod ifran polisen
med tungt kriminella personer som hotat mig till livet. Jag har kontaktat polisen om de
olagliga aktiviteterna som forekommer pa krogen dar jag varit verksam, men oftast utan att
nagra atgarder vidtas ifran polismyndighetens sida. Genom mina yrkesverksamma ar som
dorrvakt har jag ingripit i manga olika situationer dar manniskor i omgivningen visat sitt
missndje genom att uttala olika typer av krdnkningar mot mig. Det har dven hant att individer
forsokt angripa mig i mitt tjansteutdvande. Jag har dven fatt diskriminerande 6nskemal av

krégare att en viss typ av manniskor inte skall slappas in pa krogen.

Jag har alltsd varit och &r fortfarande en del av dorrvaktskulturen och jag har sett den fran
insidan vilket jag dragit fordel av. Men jag har ocksa varit tvungen att ta hansyn till min
forforstaelse som jag har for omradet, sa att jag inte far en vinklad studie. Jag har velat ge en

rattvisande bild av ett i det ndrmaste helt outforskad yrkeskategori.

1.2 Syfte och fragestallningar

Eftersom studierna om yrkeskategorin dorrvakter ar fa blir manga fragor obesvarade i denna
genomgang. Jag har darfor begransat mig och kommit fram till ett syfte och fragestallningar

som lyder:

Syftet med studien &r att undersoka dorrvakternas motsagelsefulla arbetssituation. Jag vill
aven undersdka om deras arbetssituation har lett till en livssituation dar de bildat egna

gemenskaper dérrvakter emellan.

Hur upplever dorrvakterna sin arbetssituation inom nojessektorn, slits de mellan olika varldar
i ett sorts ingenmansland? Hur upplever de att andra individer ser pa deras yrkeskategori? Ar
det sa att dorrvakters arbetssituation paverkar deras livssituation dar de slutit sig samman i en

egen gemenskap eller subkultur?



1.3 Disposition

| kapitel 2 redovisas tidigare studier och en beskrivning av de teorier som valts ut for i min
studie om ddrrvakters arbets- och livssituation, dar den forsta av teorierna handlar om
begreppet “the marginal man / marginalmanniska” som grundades av Robert E Park men dar
jag valt en senare version skapad av Everett C Stoneqvist. Darefter beskriver jag Ervin
Goffmans teori om ”stigma” som enkelt kan knytas till den férsta teorin. Den avslutande och
sista teorin handlar om subkulturer utifran Chris Jenks beskrivning i boken Subculture dar

vissa avsnittet foll sig naturligt och ocksa kan knytas till tidigare teorier i kapitlet.

Kapitel 3 inleds med ett avsnitt som beskriver kort tva typer av dorrvakter. Sedan presenteras
tillvagagangssattet i valet av intervjupersoner, darefter ges en beskrivning av den
halvstrukturerade kvalitativa intervjun som blev valet av metod i undersokningen.
Tematisering och planering av studien foljer i ndsta avsnitt som sedan efterfoljs av en
beskrivning av analysverktyget som anvénts. Sist i kapitlet presenteras de etiska

dvervagandena som jag tagits stor hansyn till genom hela undersékningsprocessen.

Intervjuredovisningen i kapitel 4 inleds med en kort presentation av intervjupersonernas
bakgrund for att sedan foljas av deras arbets- och livssituation. Redovisningen innefattar
referat med nagra citat blandade for att kunna aterge en rattvis bild av intervjupersonernas

beréattelser.

| kapitel 5 kommer analysen med en uppdelning utifran tre olika temaomraden; marginal
manniskan, stigma och subkulturer. Teorierna ifran kapitel 2 kommer att vavas ihop med
intervjuredovisningarna i kapitel 4. Flera exemplifierande citat fran intervjupersonernas
berattelser kommer att ligga under varje text stycke for att visa tydligheten mellan teorierna

och intervjupersonernas situation.

Kapitel 6 bestar av en sammanfattande diskussion dar jag aven reflekterar dver syftet och
fragestallningen i undersékningen. Jag tar aven upp tankar och idéer om en eventuell ny och

storre studie om yrkeskategorin dorrvakter.



Kapitel 2: Teori

2.1 Tidigare studier

The Police Research Group i England har gjort en studie under en period pa tva ar om
dorrvakter som heter Clubs, drogs and doormen. Dér beskriver man att nattklubbar och barer
ar stéllen dit manniskor soker sig for att roa sig, men dit soker sig aven ofta kriminella
individer for att synas och distribuera droger, vilket ocksa passar in i den svenska
nojessektorn. Nattklubbarna och barerna ar potentiella marknadsstéllen for drogdistribution. |
Merseyside (Liverpool) och Northumbria (Newcastle) dar den engelska studien gjorts finns ett
talesatt bland de kriminella grupperingarna, eller ”control the doors, control the floors”, som
oversatt blir kontrollera dorrarna sa kontrollera du golven. Dér har man funnit att dorrvakter
ofta ar involverade i de kriminella aktiviteterna och att de da har procent pa forséljningen som
sker pa deras etablissemang (Morris, 1998:111-V).

Diskriminering ar ytterligare en aspekt som dérrvakterna tvingas mota i sitt yrkesutévande.
Brottsforebyggande radet (Bra) har gjort en studie om diskriminering som heter Olaga
diskriminering dar det visar att dver halften av de anmalningar som kommit in under 1990-
talet begicks inom restaurang- och néjessektorn (L66w, 2001:189). Med olaga diskriminering
avses brott enligt 16 kap. 9 § i brottshalken (L66w, 2001:188). Bra papekar att anmalningarna
inte nddvandigtvis &r mer utbredda inom nojessektorn an andra sektorer, utan att fordelningen
av anmalningar formodligen &r ett resultat av det mediala intresset for olaga diskriminering
och att diskrimineringen i de fallen upplevs som mer direkta (L66w, 2001:189). Bland de
individer som var skaligen misstankta for olaga diskriminering (aren 1990-2000) dominerade
man mellan 25 och 40 ar. De flesta anmalningarna var mot dorrvakter, restaurangagare och

annan personal inom restaurang- och ngjessektorn (L66w, 2001:192).

Precis som beskrivs i rapporten Clubs, drogs and doormen férekommer ofta samma typ av
anstallningsformer i Sverige hos dorrvaktspersonalen, dvs. 16sa anstéliningsformer ofta
behovsanstallningar dar krogarna anstéller endast pa personlig basis (Morris, 1998:3). Denna

osakra anstallningsform kan tankas gora dorrvakter mer benagna att "ta order” fran krégaren.



Sammanfattningsvis visar inledningen och tidigare forskningen att dorrvakter slits mellan
olika sociala vérldar och aktorer (polisen, krogaren, de kriminella) i branschen, dar de maste

anpassa sig till varje varld och aktor i olika situationer.

2.2 Everett C Stoneqvist om ”marginalméanniskan”

| den forsta teorin ar det viktigt att podngtera att jag inte undersoker etniska forhallanden utan
en yrkeskultur. Teorier om marginalerfarenheter handlar ursprungligen om etniska relationer
men jag kommer att anvanda begreppen for att bestdmma en motsagelsefull situation dar
dorrvakter slits mellan tva varldar. Beskrivningen av begreppet och teorin bakom

marginalmanniskan som nu féljer &r den forsta av tre teorier i kapitlet.

Robert E Park identifierade en personlighetstyp nér han skapade begreppet "marginal man /
marginalmanniskan” och som han definierade som en person som lever och delar kulturer och
traditioner mellan tvé sociala varldar, aldrig riktigt villig att bryta med sitt forflutna. Aven om
han eller hon é&r tillaten att gora det skulle individen dnda aldrig bli riktigt accepterad
(Stonequist, 1935:3).

Marginal manniskan uppstar i en tvakulturell eller mangkulturell situation. Det naturliga begar som en manniska
med dubbel etnicitet har dr att avancera emot den grupp som har hégre statusen i samhéllet /.../
Marginalmanniskan upplever vad Du Bois analyserade som ett dubbelt medvetande. Det & som om han
betraktar sig sjalv genom tva spegelglas som presenterar oférenliga bilder. Marginalindivider passerar genom
livscykeln efter att ha introducerats in i tva kulturer och detta i sin tur gor att det uppstar kriser vilket leder till ett

behov att anpassa sig (Stonequist, 1935:1, min dversattning).

Konfliktsituationerna kannetecknas av hur marginalméanniskan ser pa sig sjalv utifran varje
grupps synvinkel, han upplever konflikten som sina personliga problem. Hans ambitioner
moter darfor fientliga kanslor i sin sjalvaktning: han skulle féredra erk&nnande av den
dominanta gruppen men han ogillar deras arrogans. Stolthet och skam, kérlek och hat och
andra motstridiga uppfattningar blandar sig i hans karaktar. De tva kulturerna producerar
dubbla ménster av identifikation och splittrad lojalitet och forsoken att behalla sjalvaktningen
transformerar dessa kanslor till en ambivalent standpunkt (Stonequist, 1935:7). Stoneqvist
fann att en person som befinner sig i en kultur och inte har anpassat sig till den nya
situationen kan i de fall han blir bem6tt med en fientlig attityd forvandlas till en

marginalmanniska (Stonequist, 1935:7).



Marginaltypen kan ocksa uppsta bland manniskor som inte sjalva har invandrat men som
istallet har blivit subjekt for krankningar utifran. Sa vid sidan av etniska korsningar finns
ocksa den oblandade kulturella korsningen. Det ar uppenbart att etnicitet inte ar avgdérande for
om en marginalméanniska skall uppsta utan reaktionen pa en kulturell sammanblandning
(Stonequist, 1935:9). De inre konflikternas intensitet kan variera for olika individer i olika
situationer. For vissa kan det vara mindre problematiskt och i sddana fall kan man inte tala om
en marginalménniska. Men ifall konfliktens intensitet blir varaktig och personligheten i sin
helhet orientera sig kring konflikten kan man tala om en sadan personlighetstyp. I de fallen

kan man urskilja tre stadier som individen genomgar (Stonequist, 1935:10).

| anpassningsstadiet upptacker individen sallan att han eller hon tar sig an tva kulturer och upplever inte annu
nagon lojalitetskonflikt /.../ Andra stadiet kannetecknas av att de typiska karaktarsdragen for en
marginalmanniskan och ar upplevda kriser i reaktionen pa situationerna. Individens livsvarld ar allvarligt
forvirrad. Det i sin tur kan resultera i en kénsla av chock, rastloshet, besvikelse och frdmlingskap. En ny
sjalvuppfattning framtrader i spegeln av den nya insikten i situationen /.../ Tredje stadiet bestar av mer bestaende
reaktioner pa den individuella situationen. Generellt kan individen utvecklas i flera olika riktningar. Han kan
fortsétta mot den dominanta gruppen och eventuellt lyckas bli en accepterad medlem. En annan méjlighet ligger
i att han ror sig i den andra riktningen, kasta sitt 6de at den underordnade gruppen. Ytterligare aspekter som kan
uppkomma ar dar han inte foljer ndgon ovanstaende riktningar utan istallet hamnar i en tillbakadragenhet och
isolation, kanske skapandet av en ny minoritetsgrupp eller en forflyttning kanske genom att byta ort, land
(Stonequist, 1935:10-11, min Gverséttning).

Om en grupp av marginalménniskor sluter sig samman i en minoritetsgrupp, kan ett nytt
socialt natverk, en subkultur, kanske en ny etnicitet, etableras (Stonequist, 1935:12), vilket for

oss till nasta teoretiska tema.

2.3 Erving Goffman om ’stigma”

| varje samhalle delas individer in i olika kategorier, samt vilka egenheter som uppfattas som
vanliga och naturliga fér medlemmarna inom varje sadan kategori (Goffman, 1972:11).
Karaktaren vi tillskriver honom genom vara intryck bor enligt Goffman benamnas som hans
virtuella (skenbara) sociala identitet. Motsatsen till den virtuella sociala identiteten &r den

faktiska sociala identiteten som innebér individens egen identitet (Goffman, 1972:12).



Nar en framling befinner sig i var narvaro, kan det framga att han besitter ndgon egenskap som gor honom olik
de 6vriga personerna som tillhor den kategorin dar han inplaceras, ndgon mindre 6nskvard egenskap. Pa s vis
reduceras han i vart medvetande fran en fullstandig och vanlig ménniska till en kastmarkt, en utstétt manniska.
Att stimplas pa det sattet innebdr ett stigma, i synnerhet da den vanhedrande effekten &r omfattande; stundom
kallas det ocksa oférmaga, oduglighet, handikapp. Det innebér en speciell diskrepans mellan den virtuella och
den faktiska identiteten (Goffman, 1972:12).

| dessa situationer vidtas ofta diskriminerande atgarder av olika slag, dar man pa ett effektivt
sétt, men ofta oavsiktligt, reducerar vederbdrandes livsmojligheter. Man bygger upp en
ideologi for att forklara hans underlagsenhet och for att vertyga sig sjalv och andra om den
fara han representera. Nar det géller dorrvakter kan manniskor anvanda sig av stigmatermer
som idiot, svin eller misslyckad polis i det dagliga talet som kélla for att patvinga dem
ofullkomligheter och samtidigt tillskriva dem vissa 6nskvarda men fordémda egenskaper, ofta
av ett dverdrivet slag (Goffman, 1972:15).

En stor del av de individer som hamnar inom en viss stigmakategori kan omtala samtliga
medlemmar av densamma som grupp eller vi eller vart folk och de individer som star utanfor
kategorin kan likasa bendamna dem som tillhor den i grupptermer. Vad man kan konstatera ar
att medlemmar av vissa stigmakategorier tenderar att sluta sig samman i sma sociala grupper
rekryterade fran denna kategori, samt att vissa av grupperna i olika grad &r benagna att

organisera sig inom ett vidare falt (Goffman, 1972:31-32).

Daligt rykte eller 6kandhet &r nagot som uppstar nar det finns en krets av personer som har
negativa upplysningar om en annan person utan att kdnna honom personligen (Goffman,
1972:77). Massmedia kan sjalvfallet spela en central roll hér, i det att man gor det mojligt for
en enskild individ, t.ex. en dorrvakt, att Gverga till att vara en offentlig person. Om en individ
far eller har en offentlig image, tycks dessa fakta besta i ett begransat urval som i och for sig
kan vara sanna. Dessa fakta blases sedan upp av nyhetsmedia och anvéands som en fullstandig
bild av individen (Goffman, 1972:78). Det skall poangteras att ryktbarheten kan vara bade

negativ och positiv.

Det bemdtande som en individ far rona pa grundval av sin sociala identitet byggs ofta ut med extra hansyn och
tolerans ifall det ar fraga om en ryktbar person just pa grund av dennes personliga identitet. Precis som en person
i en smastad, kan en ryktbar person inte g& ut och shoppa utan att bli igenkénd. Sjalva det férhallandet att alltid
bli kognitivt igenkand av frammande personer pa offentliga platser, kan vara en kalla till tillfredstallelse
(Goffman, 1972:76).
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En stigmatiserad individ kan ocksa tillhora flera andra kategorier och grupper men de
betraktas inte som hans verkliga grupp, i sjalva verket tillhor han inte dem. Individens
verkliga grupp ar den kategori av individer som far underkasta sig samma forsakelser som han
sjalv da de har ett och samma stigma (Goffman, 1972:118). Detta illustrerar att de egenskaper
och den natur individen sjélv tilldelar sig och andra tilldelar honom é&r ett utflode av
karaktarsdrag av hans grupptillhérighet (Goffman, 1972:118-119), som for oss vidare till den

sista av teorierna.

2.4 Chris Jenks om ”’subkultur”

| den tredje och sista av mina teorier forklarar jag subkulturer utifran Chris Jenks teoretiska
perspektiv dar mina tidigare teorier om marginalméanniskan och stigma ocksa har sitt

ursprung.

Det mest patagliga i det sociala livet ar att den individuella aktdren lar sig uppfatta sig sjalv i
relation till det forflutna av andra manniskor, deras handlingar och deras forvantade
handlingar. Sa dven vid bildandet av en stark och sjalvcentrerad kansla av sin egen identitet
lar sig individen att klassificera sin gestalt som en reflektion av reaktioner som andra
manniskor gor av hans eller hennes beteende. Det &r en process av kollektivt konstruerad
sjalvuppfattning som framkallas och bekraftas genom reaktioner av andra i interaktion.
Cooley har beskrivit spegelglasets sjélv, dar vi ser oss sjélva som andra ser o0ss, vi blir
medvetna om hur vi uppfattas av andra (Jenks, 2005:59). Detta galler i allra hogsta grad for

individer som tillhor en stigmatiserad subkultur.

Kulturer kan ses som en kélla av potentiellt betydande strukturer som aktoren arver. Subkulturer, bara genom
deras existens, foreslar att det finns alternativa former av kulturella uttryck vilka reflekterar den kulturella
mangfalden inom en kultur /.../ Subkulturer férekommer dér det finns ndgon form av organiserad och
igenkannbar konstellation av vérderingar, beteenden och handlingar vilka skiljer sig fran den dverlagsna

uppsattningen av normer (Jenks, 2005:136-137, min dversattning).

Man maste observera att en subkultur bestar av kollektiva erfarenheter, inte en individuell
handling. Legitimeringen av ett avvikande monster skiftar da omedelbart fran den individuella

statusen av en individ till ett kollektivt fenomen. Sa en viss émsesidig orientering legitimerar
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de stigmatiserade individerna, som i sin tur skapar dessa kollektiv i ett subsystem (Jenks,
2005:85). Medlemmarna i en subkultur &r i grund och botten vem som helst, de soker

erkannande, acceptans, alltsa likformighet och en vardighet i sina motiv. (Jenks, 2005:85).

Avvikelsen bestar i att gora det mojligt att agera utifran bade sin likformighet och sina
fraimmande komponenter i den motségelsefulla motivationsstruktur som individen innehar.
For att gora det maste han gora ett byte till den avvikande subkulturen fran den huvudsakliga
kulturen i samhallet dar han lever. Forst nar han gjort det kan han na likformighet inom den
avvikande subgruppen men samtidigt blir han forframligad fran den huvudsakliga kulturella

strukturen vilket i sin tur ger honom en kansla av ambivalens.

Man kan sdga att subkulturers medlemmar i grund och botten soker erkéannande fran den
avvikande gruppen och solidaritet fran samhallet i 6vrigt. Det tvangsmaéssiga inslaget blir
alltsa centralt men kan ha varierande betydelse (Jenks, 2005:85). Igenkannandet av den egna
avvikelsen och behovet att anpassa sig genom integration och bundenhet finns inom den
praktiska subkulturen (Jenks, 2005:89). Sammanfattningsvis kan man sdga att systemet
trycker tillbaka individen och individen uttrycker sitt sociala inneboende behov i en ny
delkultur. Manga avvikare och utstétta som har upplevt ett stigma och utanforskap fran de
"normala” har uppnatt ett erkannande inom olika subkulturer. Subkulturer garanterar alltsa

marginaliserade och stigmatiserade individer en rdddning och erkédnnande (Jenks, 2005:89).

12



Kapitel 3: Metod

3.1 Tva typer av dorrvakter

Definitionen av dorrvakter kan ofta verka diffus sa jag skall kortfattat tydliggora de tva typer

av dorrvakter som arbetar pa krogar runt om i Sverige i inledningen av metodkapitlet.

Ordningsvakt, som ar den ena typen av dorrvakter, gar en grundutbildning i
polismyndighetens regi pa tva veckor. Sedan gar de en obligatorisk fortbildning vart tredje ar
for att friska upp minnet av lagar, paragrafer, yrkesetik och sjalvskydd samt diskuterar de
yrkeserfarenheter man fatt. Deras verksamhet regleras av polismyndigheten och de lyder
direkt under polisen i det polisdistrikt dér de tjanstgor. Ordningsvakter har flera lagar och

paragrafer som &r av polisarnatur att luta sig mot nar de arbetar som dorrvakter.

Den andra typen av dorrvakter ar entrévérdar och dessa har oftast ingen utbildning alls som
kan relateras till arbetet som doérrvakt. Entrévérden har endast en lag att luta sig mot, dar han
bara ingripa eller gripa ndgon om den har begatt ett brott dar fangelsestraff kan folja. Det
lagstodet har varje individ i det svenska samhallet sa entrévarden har egentligen inget sarskilt
lagstdd i sitt yrkesutdvande. Han arbetar endast under krdgaren och har inga andra

skyldigheter eller plikter mot polismyndigheten.

Lagarna och paragraferna som skiljer de tva typerna av dorrvakter finner ni i sin fullstandiga

form i appendixet langst bak i undersékningsrapporten under bilaga 2.

I min studie kommer jag att anvénda begreppet dorrvakter och inte skilja mellan
ordningsvakter och entrévardar eftersom de i realiteten utfor samma typ av arbetsuppgifter
och tillnér samma yrkeskategori, &ven om lagtexterna sager oss nagot helt annat. Jag gor

denna ”sammanblandning” aven for att inte skada individerna som deltar i undersdkningen.
3.2 Urval av social enhet och intervjupersoner

Valet av den sociala enheten blev dérrvakterna for min studie och platsen dér den skulle dga
rum blev olika krogar i Vastsverige. Jag var tvungen vélja vilka personer i den sociala enheten

som studien skulle koncentrera sig pa. Poangen var att forsoka hitta bra exempel dar jag var
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ute efter mer typiska fall som kanske kan aterfinnas i andra varianter pa andra stallen (Fangen,
2004:58). Informanterna pekades ut i ett temadefinierat universum som ké&nnetecknar att de
har en sarskild egenskap gemensamt, de ar dorrvakter inom en och samma yrkeskategori. Det
geografiskt definierat universumet pekar ut var informanter bor eller befinner sig, vilket jag
inte kan avsloja eftersom det da skulle kunna ga att identifiera mina intervjupersoner eftersom
det ar en liten krets av individer (Fangen, 2004:58-59). Vad jag kan avsl6ja ar att uppsatsen

ror nagra stader, krogar och dorrvakter i Vastsverige.

Val av intervjupersoner i kvalitativa studier gors strategiskt utifran vilken information olika
personer har och vilka olika profiler eller vilka positioner de har i en viss gemenskap (Fangen,
2004:60). Vilket inte har varit helt oproblematiskt for mig. Dorrvakter ar en liten och sluten
krets och valdigt misstanksamma mot omgivningen. Sa darfor fick jag utnyttja min position
pa faltet. Snobollsmetoden som jag anvande mig utav istallet, innebér att jag kontaktade en
kollega, dar han It mig bekanta mig med en dorrvakt som i sin tur 1&t mig lara kdnna
ytterligare nagra (Fangen, 2004:63). Kollegan fick ga i god for mig gentemot évriga
dorrvakter for att de skulle fa ett fortroende for mig och ge mig tilltrade till sina unika
berattelser (Fangen, 2004:63). Vikten av goda kontakter illustreras av att jag till en borjan
forsokte fa olika dorrvakter att delta i undersokningen genom att narma mig dem direkt nér de
jobbade och bara genom att namna min position som student ifran Géteborgs universitet och
genom att kort beskriva syftet med min studie. Alla forsok misslyckades, dven da jag
berattade att jag sjalv har varit och &r verksam som dorrvakt. Till sist fick jag ihop tre
intervjupersoner via min kollega som var intresserade av att delta i min undersokning. Jag har
anvant mig utav fingerade namn och 6vriga personlig data &r transformerad sa att det inte kan
kopplas till ursprungspersonerna, vilket jag gar in pa narmare i det etiska avsnittet i kapitlet
(Kvale & Brinkmann 2009:88).

3.3 Den kvalitativa halvstrukturerade forskningsintervjun

Anvandandet av intervjuer som forskningsmetod &r inget mystiskt. Intervjun &r ett samtal som
har en struktur och ett syfte. Intervjun gar utdver det spontana vardagliga utbytet av asikter

och blir ett sétt for forskaren att genom omsorgsfullt stallda fragor och lyhort lyssnande skaffa
sig grundligt provade kunskaper. En introduktion av amnet for intervjun gjordes och en kritisk

uppfoljning av informantens svar pa fragorna som stélldes. Malet var att fa beskrivningar av
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intervjupersonens livsvérld i syfte att tolka innebdrden av de beskrivna fenomenen (Kvale
&Brinkmann, 2009:19).

En halvstrukturerad livsvarldsintervju kan beskrivas med att man forsoker forsta teman i den
levda vardagsvérlden ur undersokningspersonens eget perspektiv. Intervjun soker efter
beskrivningar av intervjupersonens levda varld utifran en tolkning av innebdrden hos de
beskrivna fenomenen. Den liknar ett vardagssamtal men som professionell intervju har den ett
syfte och innefattar en specifik teknik. Den &r halvstrukturerad — den &r varken ett Oppet
vardagssamtal eller ett slutet frageformular. Den utfors enligt en intervjuguide som fokuserar
pa vissa teman och som innehaller forslag till fragor, vilket ni finner i sin fullstandiga form i
bilaga 1. Intervjun skrevs ut och den utskrivna texten och bandinspelningen utgjorde det

material som sedan blev foremal for min analys (Kvale &Brinkmann, 2009:43).

3.4 Tematisering och planering av intervjustudien

| mina intervjuer stélldes fragor for att fa en bild av intervjupersonernas kulturella
uppfattningar. Intervjuerna var ocksa deskriptiva och forsokte kartlagga centrala aspekter av
intervjupersonens livsvérld. De forsokte utveckla teoretiska forestallningar om temat och
deduktivt préva konsekvenserna av teorierna. Innebdrden av det ar att man utvecklar en
teoretisk forstaelse av de fenomen som ska studeras for att kunna etablera den bas med vilken
den nya kunskapen ska integreras. Dar behdvde jag vara bekant med temat for att kunna stalla

relevanta fragor for undersokningen (Kvale &Brinkmann, 2009:122).

Kénnedom om innehallet i min undersokning skaffade jag inte bara genom litteratur och
teoretiska studier. Utan genom att jag har befunnit mig i den miljo under flera ars tid dar
undersokningen genomfordes sa jag forstod den lokala jargongen. Att begripa de dagliga
rutinerna och maktstrukturerna kunde da ge mig en kansla av vad informanterna skulle beréatta
for mig (Kvale &Brinkmann, 2009:123).

Nar jag planerade min intervjustudie sa évervagde jag noggrant om det finns andra metoder
som ar mer adekvata for mitt projekts tema och syfte (Kvale &Brinkmann, 2009:132-133).
Styrkan i en intervju ar dess privilegierade tilltrade till intervjupersonens vardagsvarld som
var relevant for att komma at den informationen som behovdes i min studie. Sa det medvetna

bruket av ett subjektivt perspektiv behdver inte vara nagot negativt, vilket jag ocksa
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reflekterat Gver. Snarare kunde mitt och intervjupersonernas personliga perspektiv erbjuda en

specifik och receptiv forstaelse av deras livsvarld (Kvale &Brinkmann, 2009:186).

3.5 Intervjuanalysen som teoretisk tolkning

Teoretiska tolkningen som blev valet av analysverktyg for mig, praglas av att materialet
tolkas utifran olika teoretiska perspektiv och dar varje perspektiv kan belysa olika aspekter av
fenomenet (Kvale &Brinkmann, 2009:253). Det behdvs ingen avancerad analytisk teknik
under den teoretiska tolkningen av intervjuerna, utan det vasentligaste &r den teoretiska
kunskapen om undersokningsamnet och att man stéller teoretiskt genomtankta intervjufragor.
Aterkommande lasningar av intervjuerna gjorde mig bekant med datamaterialet och gjorde sé&
att jag kunde sammanfatta rapporten utifran vissa nyckelteman (Kvale &Brinkmann,
2009:254). De olika teman som dok upp i texten registrerades, klassificerades och
klassificerade om pa basis av ett aktivt sokande efter teoretiska beldgg i intervjuerna (Kvale
&Brinkmann, 2009:254-255).

Under hela undersékningen har jag forsokt uppratthalla en kreativ dialog mellan materialet
och olika teorier, inte for att férséka underbygga en forutfattad mening, utan helt enkelt for att
forsta problemet i deras sociala kontext sasom de upplevs av dorrvakterna. For att motverka
en teoretisk snedvridning gjorde jag de analytiska fragor som Iag till grund for min tolkning
explicita och i linje med en hermeneutisk ansats och tankte noga igenom mina egna

antaganden om forskningsamnet (Kvale &Brinkmann, 2009:256).

3.6 Etiska fragor kring studien

Mitt etiska ideal har varit att jag kanner till mitt &mne val och kan delta i sammanhangande
moralisk argumentering (Kvale &Brinkmann, 2009:84). Undersékningspersonerna i min
studie blev informerade innan intervjuerna om det allméanna syftet med min undersokning, om
hur den var upplagd i stort och om vilka risker och férdelar som kunde vara férenade med ett
deltagande. De fick daven informationen om att de deltar frivilligt i projektet och har ratt att
dra sig ur nar som helst “informerat samtycke”. Aven informationen om konfidentialitets
kravet” framgick till individerna som deltog i min undersokning. Jag forklarade vem som
kommer att ha tillgang till intervjuerna, min ratt att publicera hela intervjuerna eller delar av

dem, och deltagarnas eventuella tillgang till utskriften (Kvale &Brinkmann, 2009:87).
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Konfidentialitet betyder att privata data som identifierar deltagarna i undersokningen inte
kommer att avslojas, darfor har jag anvant mig av fingerade namn och évriga personlig data
ar transformerad sa att det inte kan kopplas till ursprungspersonerna (Kvale &Brinkmann,
2009:88).

En bedémning av konsekvenserna av min kvalitativa studie bade efter den skada som
deltagarna kan lida och efter de vetenskapliga fordelar som deras deltagande i studien ger
gjordes noggrant av mig. Vilket innebér att riskerna for att undersékningspersonerna lider
skada ska ar sa liten som mojligt (Kvale &Brinkmann, 2009:89). Som avslutning pa min
etiska del i studien vill jag sdga att moraliskt ansvarsfyllt forskningsbeteende &r mer &n bara
abstrakt etisk kunskap och kognitiva val. Det handlar om forskarens moraliska integritet,

kansligheten for och engagemang i moraliska fragor (Kvale &Brinkmann, 2009:90).
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Kapitel 4: Intervjuredovisning

4.1 Martins arbets- och livssituation

Martin ar en 29 arig man fodd i Sverige men med foraldrar av en annan etnisk harkomst.
Utbildningsmassigt har han gatt fardigt grundskolan och genomfort en gymnasialutbildning.
Nar han inte arbetar pa krogen som dorrvakt spenderar ha sin fritid med familj och vanner
men tranar ocksa flera ganger i veckan, de vanliga som alla andra som Martin sjalv uttrycker
det under intervjun. Han rekryterades in i branschen for cirka 6 ar sedan via vanner som da
var yrkesverksamma dorrvakter. Att fa arbete som dorrvakt ar enligt Martin omajligt om man
inte rekommenderas av andra dorrvakter och sedan maste man enligt honom visa att man kan

leva upp till det som krévs av yrkesgruppen.

Nagra negativa aspekter med yrket som dorrvakt anser Martin &r att manga manniskor har
fordomar och ser ner pa dem som yrkeskategori. Martin tycker att det kanns illa att bli kallad
olika saker men han har vant sig vid det och bryr sig inte s& mycket om det langre. Han
berattar hur han upplever att de blir utsatta for negativ kritik fran alla och namner nagra

aktorer som t.ex. polis och media.

| arbetet ingar att samarbeta med polismyndigheten sa en relation till dem ser han som
oundviklig eftersom allt i deras yrkesutdvande maste rapportera till dem, t.ex. om de nekar
nagon person intrade till krogen, om det blir brak eller tar ut nagon fran krogen. Martin
upplever att polisens syn pa dorrvakter som yrkeskategori har blivit battre men att den

fortfarande inte &r sa bra som den borde vara och att understodet ifran dem ar daligt.

Martin beskriver manga olika situationer dar han har behovt understdd och hjélp fran polisen
men da han ringt efter dem, att de inte dykt upp. Sa darfor finns avsaknaden av fortroende for
polisen nar det kommer till att be om hjélp fran dem i sitt yrkesutdvande. Daremot beréattar

Martin att han och andra dorrvakter finner stort fortroende och understod hos sina kollegor.

Enligt Martin maste de ha en fortlopande kontakt med krogaren for att kunna uppratthalla en
god relation och behalla sina arbeten, med tanke pa de lésa anstéllningsformer de har, men
han tillagger att &ven om det hade varit 6nskvért med tryggare anstéallningsformer sa tror han

att det skulle kunna paverka kvalitén pa deras yrkesutévande.
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De kriminella gar det inte att undvika att ha en relation till, enligt Martin. Men han poéngterar
att relationen bara ar ytlig. Martin beréttar att de ofta pratar med de kriminella for att skaffa
sig en narmare relation men att det enbart ar ur sakerhetsaspekter da han vill ha dem pa sin
sida om nagot allvarligare problem skulle uppsta nar han arbetar och da understodet fran

polisen &r daligt.

"Jag kanner absolut ingen tillhorighet till de kriminella. Gor man det skall man inte arbeta pa krogen.” (Martin,
2009)

Hur andra ser pa dorrvakter upplever Martin ofta dr en nedvarderande syn dar de kan fa hora
uttalanden som: att de &r simpla dorrvakter, att de borde skaffa sig en utbildning och ett annat
jobb. "Det de inte forstar ar att det vi gor ar véldigt hart och valdigt pafrestande”, sager han.
Upplevelsen av att media paverkar bilden av dem &r ocksa uppenbart, vilket man tydligt kan

se i citatet nedan.

”Det skrivs och tycks véldigt daliga saker om dorrvakter, alla har fordomar om oss, man ar aggressiv, man gillar

att sldss, man bara raggar tjejer.” (Martin, 2009)

Nar de ingriper beréttar Martin att gasterna som de ingriper mot tycker ofta att deras agerande
ar felaktigt och att de blir orattvist behandlade. Men som Martin uttrycker det: Vi ingriper
aldrig utan en anledning och vi brukar séllan eller aldrig ha fel.” Ibland motsétter sig andra
individer deras ingripanden och i dessa situationer far de ofta hora uttalanden som t.ex.

évervald, aggressiva dorrvakter som bara vill sla folk.

Tillhorigheten till andra dorrvakter ar valdigt stark da Martins narmsta vanner ocksa ar
yrkesverksamma doérrvakter. Arbetstiderna och att de befinner sig i samma arbetssituation tror
han &r en stor bidragande orsak till den starka tillndrigheten. Martin berattar att de foljer

ungefar samma livsmonster och har samma intressen.

Han poéngterar aven att de lever under samma férutsattningar och har ett ganska annorlunda
liv jamfort med dem som lever ett ”normalt liv”. Normerna och varderingarna inom
yrkeskategorin upplever han ar samma dér t.ex. orattvisor bade i sin yrkesroll och i sin privata

roll sallan passerar obemarkta. Martin upplever att de ser pa saker annorlunda och att de har
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mycket battre koll pa allting &n vad andra vanliga manniskor har. ”Man gar runt och ser pa
allt pa ett mycket annorlunda satt”, sager han. En sorts yrkesskada berattar Martin, dar de gor

beddémningar av ménniskor i sin omgivning jamt och standigt.

4.2 Hasses arbets- och livssituation

Hasse ar 43 ar gammal och har varit verksam som dorrvakt i 15 ar men har nu dragit sig
tillbaka. Hasse &r idag gift och har barn men upplevde att det var svart nar han fortfarande var
verksam som dorrvakt att ha ett fast forhallande pga. den livsstil som yrket medfor. Idrotten
har varit en stor del i hans liv da han tranat och tavlat pa elitniva. Hans val att bli dérrvakt var
for att ga i sin fars fotspar, aven da hans far forklarade de negativa aspekterna med yrket for
honom. Pappans gamla kontakter i branschen blev inkorsporten for Hasse dar han kunde bli

antagen i kretsen av dorrvakter.

Yrket som dorrvakt upplevdes av honom som trevligt da han fick ta del av utelivet samtidigt
som han tjanade pengar. Han beskriver det som att han hade en bit av bada vérldarna pa sin

arbetsplats (krogen).

Daremot var de negativa aspekterna manga med yrket. Ett exempel var da krogaren ville ha
mer individer med svenskt ursprung inne pa krogen, vilket gjorde Hasse valdigt kluven. En
annan negativ sida var nar han nekade individer som var for paverkade och da det ofta
uppstod konflikter. Men vad Hasse upplever som svarast var nar det kom individer som
tillnorde olika kriminella gang, da fick han balansera och tillmétesga deras villkor och allt for

att skapa sig en lugn och trygg arbetsmiljo.

Relationen med polisen upplevde han som véldigt negativ, men dnda en nédvandighet for att
kunna vara verksam som dorrvakt. Hasse beskriver hur det efter k.02 pa natten inte fanns
nagra poliser patrullerande pa gatorna och att de da kanner sig valdigt sarbara och om de
ringde efter dem for hjalp sa kunde det ta valdigt Iang tid innan de kom pa plats, om de dok
upp alls. Vid ett tillfalle hade polisen besokt krogen dar Hasse arbetade och papekade att
dorrvakterna skulle neka kriminella individer med véstar tillhgrande olika
motorcykelorganisationer intrade till etablissemanget, &ven om det inte fanns ndgon lag som

stodde en sadan diskriminering.
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Att undvika att ha en relation till de kriminella ansag Hasse inte gick, da de slappte in de
kriminella pa krogen och skapade sig en relation med dem, men det var endast av
sakerhetsskal. Han pratar om en balansgang som var nédvandig att lara sig for att kunna vara

yrkesverksam som dorrvakt.

”Nekar du de kriminella far du problem. Du far problem nar du slutar, nar du gar hem sé véntar de pa dig /.../ S&
det gar absolut inte att undvika dem. Nej.” (Hasse, 2009)

Férdomar mot dorrvakter tror Hasse ar vanliga och dar media rapportering om yrkesgruppen
ar en bidragande orsak att forstarka dem. Han upplever att det aldrig skrivits eller skrivs nagot
positivt om dorrvakter och att media hela tiden bara ger en negativ och vinklad rapportering
av dem som yrkeskategori.

Tillhorigheten till andra dorrvakter var och &r fortfarande stark enligt Hasse, da hans bésta van
ar en yrkesverksam dorrvakt. Han tror ocksa att alla dorrvakter lever under samma

forutsattningar och att de har en forstaelse for varandras arbets- och privata situation.

Den extrema arbetssituationen anser Hasse formodligen ar huvudskaélet till att dérrvakterna
sluter sig samman och dér de blir en kategori i sig och skapar sin trygghet. Normerna och

varderingarna upplevde han som likvardiga inom gruppen med dorrvakter.

”Nar man jobbar med det féljer man ett visst livsmonster och det i sin tur paverkar en och det vore konstigt om

det inte gjorde det. Man utvecklar en typ av livsstil ndr man jobbar som doérrvakt.” (Hasse, 2009)

Hasse beréttar om att géra bedémningar, ldsa av manniskor och att balansera igenom livet ar
ett monster som forvarvats genom hans yrkesverksamma karriar som dorrvakt och haller i sig
an idag. Nér han fortfarande var verksam som dorrvakt utvecklades yrkesrelationerna till
gemenskaper dar kollegor blev goda vanner. Vi var som ett lag, en familj dar de alltid stallde
upp och stottade varandra i svara situationer bade yrkesmassigt och privat”, sager han.
Kollegor som var verksamma pa andra krogar stéllde ocksa upp pa varandra i dessa

situationer.
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4.3 Peters arbets- och livssituation

Peter ar en 45 arig svenskfodd man som varit verksam som dorrvakt i tjugo ar, han har haft

det som heltidsarbete och extra arbete. Han &r idag samboende med sin flickvan men har haft
svart att halla ett fast férhallande under sina yrkesverksamma ar. Peter har varit sjukskriven i
flera perioder p.g.a. sitt arbete. Under sin utbrandhetsperiod hade han krigsscener i sitt huvud

och han upplever det som en valdigt pafrestande tid i sitt liv.

Negativa aspekterna med yrket &r manga och Peter har svart att definiera dem alla, men nagra
av dem som han séager &r, valdsamheter, skjutvapen, psykisktsjuka personer och den ofta

daliga arbetsrelationen till krogare och polisen.

Relationen till polismyndigheten anser han bade &r bra och dalig. Peter tycker att polisen
borde forbattra relationen till dorrvakterna och att de borde ta fler beslut som idag laggs pa
dorrvakterna. Han upplever ocksa att polisen dventyrar hans och andra dorrvakters sakerhet
genom att ha andra individer kan hamta ut deras personuppgifter pa rapporterna som de

skickar till myndigheten efter avslutat arbetspass.

Tillhorigheten till polisen ser Peter som en patvingad nodvandighet och hur polisen ser pa
dorrvakter upplever han att det var battre forr da han idag kéanner sig ifragasatt av dem i sitt

yrkesutévande.

Nya poliser berattar han & som ”Svensson” och att de inte vet vad en dorrvakt ar, vilka
skyligheter eller rattigheter de har i sin yrkesroll. Peter beskriver samarbetet med polisen som

valdigt bristféalligt nastan obefintligt.

”Det ar vart tredje ar da vi gar fortbildning. Dé pratar vi. Sedan ar det inget mer.” (Peter 2009)

Dorrvakters relation till krdgaren ser han som ett maste, da det ar han eller hon som betalar
deras 16n. Samarbetet upplever han &r bristfalligt manga ganger, da krogaren sallan eller
nastan aldrig har tid att lyssna pa dérrvakterna. Néar jag tar upp fragan om anstéllningsformen

skrattar Peter och séger att den ar extra vid behov.

”Jag kanner absolut igen trygghet i min anstallning. Inga forsakringar eller nagonting.” (Peter 2009)
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Peter uppfattar de kriminella som vistas i krogmiljon som artiga mot honom och att de
behandlar honom val och att de ar en tillgang i sitt arbete dar de underlattar hans
arbetssituation genom att de vistas pa krogen dar han ar verksam. Han anser att det blir
lugnare och tryggare nar de befinner sig pa krogen. Men han poéngterar vikten av att halla en

distans till dem, som han uttrycker det: ”Foér att det inte skall dta upp dig senare i livet.”

Andra manniskor anser Peter inte vet sa mycket om hans yrkeskategori dar de vet inte vilka
skyldigheter eller vilka rattigheter de har och han upplever att det varit sa langre tid. Peter
beréttar a&ven hur han upplever att andra individer ser pa yrkeskategorin pa ett nedséttande

Satt.

Efter sina yrkesverksamma ar sa upplever han det svart att jamféra sig med andra individer i
samhallet. Yrkeslivet har praglat hans personlighet da han upplever sig som mer uppméarksam
an manniskor i allménhet. Peter beskriver hur han sonderade omgivningen och laser av
manniskorna i miljon dar han befinner sig, men det ar nadgot som sker omedvetet fran hans

sida.

Kénslan av tillhorighet till andra dorrvakter uppfattar Peter &r stark, da han tror att deras
arbetssituation paverkar deras privata situation pa ett satt dar dorrvakter soker sig till varandra
for att finna en trygghet och gemenskap. Han beskriver ett socialt natverk av dorrvakter dar
alla kénner varandra ibland via andra inom yrkeskategorin. Peter berattar ocksa hur han tror
dorrvakter lever under samma forutsattningar och foljer samma typ av livsmonster. Alla
Peters narmaste vanner ar ocksa yrkesverksamma dorrvakter och han forlitar sig bara pa andra

dorrvaktskollegor bade yrkesmassigt och privat.
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Kapitel 5: Analys

5.1 Dorrvakter som “marginalméanniskor”

Dorrvakterna i studien kan tydligt identifieras som marginalmanniskor da de lever mellan tva
sociala varldar dar de aldrig riktigt blir accepterade i ndgon av vérldarna (Stonequist, 1935:3).
I min studie ser man hur de har évergivit sin stréavan att inforlivas i andra "hogre”
statusgrupper och har istéllet slutit sig samman i en egen grupp for att uppna jamstélldhet och
sjalvstandighet (Stoneqvist, 1935:1). Vilket skiljer sig fran de tidigare studierna fran England
dar vi kan se hur manga dorrvakter slutit till en av de hogre statusgrupperna dvs. de

kriminella, da de ofta ar involverade i de kriminella aktiviteterna (Morris, 1998:111-V).

”Kéndes som om polisen stod mer pa var sida forr. Ni gjorde det dar bra kunde de séga. Idag ifragasatter de allt
vi gor. Ibland kan det kdnnas som om de tar in mig i haktet och att jag star anklagad. Vilket inte kanns sarskilt
betryggande.” (Peter, 2009)

”Nér jag var med mina kollegor kande jag mig trygg. Vi hade en tat arbetsrelation dér vi blev goda véanner. Vi

var ett lag. Som ett fotbollslag eller som en familj kan man sdga.” (Hasse, 2009)

Intervjupersonerna upplever ett dubbelt medvetande déar de ser sig sjalva i tva oférenliga
bilder, yrkesrollen dorrvakt och den privata rollen, dar behovet av att anpassa sig upplevs som
stort (Stoneqvist, 1935:1).

"Ens flickvan kanske tycker att man visar fér mycket auktoritet hemma och gillar val inte det. Da séger hon till
mig att nu far du slappa din vaktroll och da blir jag forbannad istallet for jag kan ju inte hjalpa att jag ar den jag
ar.” (Peter, 2009)

Dorrvakternas sociala situationer gér dem till marginalménniskor, dar deras sjalvkannedom
om konfliktsituationerna kannetecknas av hur de ser pa sig sjalv utifran varje grupps
synvinkel. Nagot som forsvarar deras situation ytterligare ar att de kanner sig tvingade att
stdndigt anpassa sig och ha en relation till alla aktorer i branschen (polismyndigheten,
krogaren, de kriminella), vilket gor att de slits mellan aktorerna (Stoneqvist, 1935:7).
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For att reflektera tillbaka till tidigare studierna som gjorts i England och jamféra med mina

intervjupersoner kan man se att dérrvakterna delar I6sa anstallningsformer dar de

”Relationen till polisen &r oundviklig. Jag arbetar ju for dem.” (Peter, 2009)

”Krégaren maste man ha en relation till for det ar ju hans krog.” (Martin, 2009)

”Ingen pratar om det men de vet om att de har en relation till de kriminella.” (Hasse, 2009)

Intervjupersonerna méter fientliga kanslor i sin sjalvaktning. De skulle foredra erkannande av
de dominanta grupperna - men jag far kanslan av att samtliga har Gvergett den stravan. Man
kan ocksa se att dorrvakterna blir bemotta med en fientlig attityd ifran andra individer i
samhéllet och det bidragande orsak som forvandlar dem till marginalménniskor (Stoneqvist,
1935:9).

”Man har vant sig vid att bli kallad olika otrevliga saker sa jag bryr mig inte s& mycket langre. Men det ar synd
att folk ska tycka sd nar man stér dar och jobbar for andras skull och inte for ens egen. Men de ar bara idioter
som sager sd. Jag och mina kollegor vet och alla andra som jobbar som dérrvakter att det inte ar sd.” (Martin
2009)

Marginaltypen kan uppsta bland méanniskor som har blivit utsatta for krankningar utifran,
vilket passar bra in i dorrvakternas berattelser. Sa det blir uppenbart att etnicitet inte ar
avgorande for om en marginalmanniska skall uppsta utan reaktionen pa en kulturell

sammanblandning kan ocksa skapa denna ambivalenta personlighetstyp (Stonequist, 1935:9).

"Folk kan s&ga saker som att vi ar rasister, dumma i huvudet och att vi bara ar simpla dérrvakter.” (Martin, 2009)

Bilden som intervjupersonerna ger genom sina berattelser &r att gruppen av dorrvakter kan
beskrivas som personlighetstypen marginalmanniska och de har slutit sig samman i ett nytt
socialt natverk, kanske rent av en subkultur. Men det ska vi aterkomma till i det tredje
avsnittet i kapitlet (Stonequist, 1935:12).
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5.2 Dorrvakter och upplevelsen av ett ’stigma”

Dorrvakterna i undersokningen upplever att de tillhor en viss kategori och &r medvetna vad
som uppfattas som naturligt bland de sina. Deras uppfattningar om de normativa
forvantningar som rader inom sin kategori &r, t.ex. lojaliteten och att leva upp till de krav som
stélls av medlemmarna for att bli antagen inom den slutna kretsen av dorrvakter (Goffman,
1972:11).

’Det &r nastan omojligt att om man inte kanner négon néra eller pa hall att f& jobb som dérrvakt i den har staden.

Négon méste rekommendera en sedan far man sjalv visa vad man gar for.” (Martin, 2009)

| respondenternas berattelser ser man att de upplever att andra manniskor tillskriver dem en
virtuell (skenbara) social identitet nér de sjalva anser att de har en helt annan faktiskt identitet
dvs. den egna identiteten. Nar en dorrvakt befinner sig i sin yrkesroll framgar det att han har
egenskaper som gor honom olik majoriteten av de dvriga personerna befinner sig i miljon.
Dorrvakten ar nykter da de flesta andra som besoker krogen &r onyktra. Han eller hon har
aven en makt genom att kunna bestdimma vem som skall komma in och inte pa krogen och
vem som far stanna kvar och inte inne pa krogen. Det gor att dorrvakten reduceras i gasternas
medvetande fran en vanlig manniska till en avvikande person, en utstott manniska. Att
stamplas sa innebdr ett stigma och det blir en speciell diskrepans mellan deras virtuella och
deras faktiska identitet (Goffman, 1972:12).

”Maénniskor vet inte vilka rattigheter eller skyldigheter vi har, de vet ingenting om oss. De tror att jag ar en dum

doérrvakt som tycker om att havda mig.” (Peter, 2009)

| kapitel 2 i avsnittet tidigare studier sag vi att Bra’s rapport om Olaga diskriminering pekar
mot att dorrvakter ofta anmals for diskriminering, men dorrvakterna i min studie far ofta
sjalva hora diskriminerande uttalanden andra individer och media, vilket speglar en
motsagelsefull situation (L66w, 2001:192). Man kan ocksa historiskt se andra
diskriminerande atgarder mot dérrvakter. Magnus Ugglas populéara lat ”1Q” och Arlas
kampanj pa baksidan av mjolkpaketen om en dorrvaktsdinosaurie ar bara tva av manga
exempel och kan ses som diskriminerande atgarder mot yrkeskategorin. Dessa atgarder kan

reducera deras livsmojligheter och fa dérrvakterna att kdnna sig krankta (Goffman, 1972:15).
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”Det skrivs och tycks valdigt daliga saker om dorrvakter, alla har fordomar om oss, man ar aggressiv, man gillar

att sldss, man bara raggar tjejer. En massa sadant sags och tycks av allmanheten.” (Martin, 2009)

En av intervjupersonerna beskrev sig som “fullt normal” men langre in i intervjun upplevde
han sig stigmatiserad och insag att han otvivelaktigt tillhorde den sociala kategorin av
dorrvakter (Goffman, 1972:16).

”Jag lever ett normalt liv. Den enda skillnaden &r att jag arbetar natter. Nar jag inte jobbar s& umgas jag med
familjen och vanner och tranar styrketraning. De vanliga som alla andra /.../ Vi lever under samma

forutsattningar och vi har ett ganska annorlunda liv jamfort med andra.” (Martin, 2009)

En av dorrvakterna i studien beskrev hur hans personliga identitet forstarktes nér han var en
offentlig person just pa grund av sin sociala identitet. Sjalva det forhallandet att bli igenkand
av fraimmande personer pa sin arbetsplats (krogen), var en kalla till tillfredstéllelse for honom
(Goffman, 1972:76).

”Det positiva med jobbet var att jag traffade valdigt mycket manniskor pd manga olika sétt och att jag var en

offentlig person och syntes. Jag fick en kick av att synas offentligt nar jag arbetade pa krogen.” (Hasse, 2009)

Dorrvakterna i undersékningen kan vi nu konstatera hamnar inom en viss stigmakategori i
sina yrkesroller dar vissa individer i samhéllet och media bidrar till stigmatiseringen. De
omtalar medlemmarna inom kategorin med termer som lag eller synonymer som vi eller
kollegorna och t.0.m. familj. De individer som star utanfor deras egen kategori benamns ocksa

av dem i grupptermer som t.ex. folk, manniskor, géster eller andra (Goffman, 1972:31-32).

”Alla uttalanden kommer ifran idioter. Jag och mina kollegor vet och alla andra som jobbar med det har vet att
det inte &r s& /.../ Anda far vi en massa negativ skit ifran alla, ifrdn media, ifran polisen. Ja allihop.” (Martin,
2009)

Att yrkeskategorin dorrvakter har gemensamma aktioner och forpliktande monster for
omsesidiga interaktioner visar sig i intervjupersonernas beréattelser. Jag kan ocksa konstatera
att dorrvakterna som &r av en viss stigmakategori tenderar att sluta sig samman i sma sociala

grupper helt rekryterade fran denna kategori (Goffman, 1972:31-32).
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5.3 Dérrvakter som en typ av ’subkultur”

Det sociala livet och de sociala handlingar som dorrvakterna i studien har l&art sig uppfatta &r
sig sjalv i relation till andra manniskor, deras handlingar och deras forvantade handlingar. Sa
oberoende av om intervjupersonerna har bildat en stark k&nsla av sin egen identitet Iar sig

dorrvakterna att klassificera sig som en reflektion av reaktioner som andra méanniskor gor av

deras yrkeskategori.

”De tyckte att alla dorrvakter var dumma och elaka nér vi nekade dem intrade pa krogen och kunde saga saker

som: Javla dorrvakter och idioter.” (Hasse, 2009)

Det ar en process av kollektivt konstruerade sjalvuppfattningar som framkallas och bekréaftas
genom reaktioner av andra i interaktion. Det handlar om att se sig i spegelglasets sjalv, dar de
ser sig sjalva som andra ser dem t.ex. simpla dorrvakter och blir darfér medvetna om hur de
uppfattas av andra (Jenks, 2005:59).

”Nu nar jag varit verksam i tjugo &r sa ar det svart att jamfora sig med andra normala manniskor som arbetar sju
till fyra.” (Peter, 2009)

| studiens intervjuredovisning ser man att dorrvakterna befinner sig i en konstellation av
varderingar, beteenden och handlingar som skiljer sig fran den Gverlagsna uppsattningen av
normer som rader i samhallet som jag definierar som en subkultur dar de funnit en kélla av
betydande strukturer. Samtliga dorrvakter berattar om ett livsmonster som de lever efter, dér
de arbetar pa natterna och sover pa dagarna samt tranar regelbundet. Den kéllan av betydande

strukturer ger en mening i deras livssituation (Jenks, 2005:136-137).

”Man har nog samma varderingar och tankesatt, angaende polisens roll, krégarens roll och gésternas roll. Man

ser pa saker och ting pd samma satt, ur samma perspektiv.” (Peter, 2009)

Omsesidiga orienteringar legitimerar dorrvakterna i studien som stigmatiserade individerna
dar de i sin tur har skapat ett kollektiv inom ett subsystem (Jenks, 2005:85). Dorrvakter ar i
grund och botten som vem som helst men nér de slits mellan olika sociala vérldar (polisen,
krégaren och de kriminella) samt blir misskrediterade av gaster och media sa soker de

erkannande, acceptans inom den egna gruppen av likasinnade (Jenks, 2005:85).
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Vi héll en tat kontakt med varandra dar vi ofta umgicks privat och diskuterade hur vi skulle forhalla sig och
agera i yrkesrollen och bete oss privat /.../ Huvudskalet till att vi sl6t oss samman var nog den extrema

arbetssituationen vi hade. Man hade néstan bara tillit och fértroende for sina kollegor.” (Hasse, 2009).

"Var arbetssituation gor nog att vi soker oss till varandra for att fa trygghet och vanskap. Vi har som ett natverk

med dorrvakter dar alla kanner varandra pa nagot sétt.” (Peter, 2009)

Intervjupersonerna upplever likformighet inom den avvikande subgruppen av andra
dorrvakter men samtidigt blir de forframligade ifran den huvudsakliga kulturella strukturen
hos ”de normala”, vilket i sin tur ger dem en kansla av ambivalens (Jenks, 2005:85).
Igenkannandet av den egna avvikelsen &r en anledning till att de slutit sig samman i
subkulturen med andra dérrvakter. Sa att dorrvakterna i undersokningen kanner sig som
marginalmanniskor och att de upplever ett stigma och utanférskap fran de “normala” kan vi
konstatera, men vi kan ocksa se att de har uppnatt ett erkdnnande och inneslutning inom den

egna yrkeskategorin med andra dorrvakter i en subkultur. (Jenks, 2005:89).
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Kapitel 6: Diskussion

6.1 Diskussion

Syftet med studien har varit att understka dorrvakternas motsagelsefulla arbetssituation. Jag
ville &ven understka om deras arbetssituation har lett till en livssituation déar de bildat egna
gemenskaper dorrvakter emellan och fragestéllningarna: Hur upplever dorrvakterna sin
arbetssituation inom nojessektorn, slits de mellan olika varldar i ett sorts ingenmansland? Hur
upplever de att andra individer ser pé& deras yrkeskategori? Ar det sa att dorrvakters
arbetssituation paverkar deras livssituation dar de slutit sig samman i en egen gemenskap eller

subkultur?

| sin arbetssituation beskriver samtliga intervjupersoner hur de slits mellan olika sociala
varldar. Dorrvakterna upplever att de standigt maste uppratthalla en balans mellan aktorerna i
branschen. Ungefar som en kameleont maste de standigt anpassa sig till de olika akt6rerna
(polisen, de kriminella, krégaren) och de olika arbetsmiljéerna (krogarna). Det i sin tur har lett
till att man kan identifiera respondenterna med personlighetstypen marginalménniska dar
behovet av att anpassa sig ar stort och dar de aldrig bli riktigt accepterad av nagon sida.
Dubbla monster av identifikation framtrader i dorrvakternas berattelser och de upplever sig

splittrade i sin lojalitet, vilket ger dem en ambivalent standpunkt.

En annan aspekt som yttrar sig i studien &r hur dorrvakter beskriver hur de upplever att andra
manniskor ser pa deras yrkeskategori. Intervjupersonerna beskriver hur media och andra
individer uppfattar deras virtuella (skenbara) sociala identitet, fylld av férdomar.

Dorrvakterna beréttar om hur gaster som besoker krogarna anvander sig av olika stigmatermer
som simpla dorrvakter, rasister och idioter och &ven hur media alltid ger en vinklad och
negativ rapportering av yrkesgruppen i sin helhet, vilket ger andra individer en ofullstandig

bild av dem. Sa intervjupersonerna i undersokningen upplever i allra higsta grad ett stigma.

Samtliga intervjupersoner upplever samma kollektiva erfarenheter, dér de slits mellan olika
aktorer och blir marginalménniskor dar andra individer och media bidrar till att de kanner sig
stigmatiserade. Allt det har bidragit till att de skapat en egen gemenskap eller subkultur dér de
soker erkannande och acceptans. Sa den praktiska subkulturen garanterar dorrvakter i studien

bade emotionell stéttningen och erkannande.
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Vad som ar viktigt att poangtera ar att resultatet i den har studien skiljer sig fran den tidigare
studien om dorrvakter fran England och ger en bredare och fordjupad bild av deras arbets- och
livssituation. Dorrvakterna i min studie tar tydligt avstand fran de kriminella till skillnad fran
den tidigare studien dar manga dorrvakter inférlivats i den gruppen, samtidigt sa erkanner de

nddvandigheten med relation till de kriminella men att den endast &r p.g.a. sdkerhetsaspekter.

Manga intressanta fragor och idéer har uppstatt under studiens gang. En av dem &r hur de
andra aktorerna — polis, krégare, gaster, restauranganstéllda - upplever och ser pa
dorrvakterna som yrkeskategori. Kan det vara sa att nojesfaltets maktstrukturer ar en
avgorande faktor hur andra aktorer ser pa dorrvakter? Att kvantitativt undersoka
polisanmalningsstatistiken, fallande domar mot dérrvakter i diskriminerande, valdsbrott eller
andra kriminella handlingar ar ytterligare en aspekt som hade varit intressant for att se om det
finns nagon sanning bakom andra individers uppfattningar om dorrvakter. Eftersom omradet
ar outforskat &r anvandningen av olika metoder, fler intervjupersoner, andra perspektiv och
fler teorier 6nskvart for att kunna ge en bredare och djupare bild av dérrvakternas arbets- och
livssituation. Den har studien har bara skrapat lite pa ytan pa ett mycket spannande och

intressant forskningsomrade.
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Bilaga 1: Intervjuguide

Intervjuguide

Introduktion

Finns inga ratt eller fel svar, utan jag vill forsta allt ur din synvinkel. Hur du upplever saker utifran dig och din
situation.

Intervjun kommer att inledas med en orientering dar jag definierar situationen och om syftet med
undersokningen. Anvandningen av bandspelaren ar for att jag skall kunna koncentrera mig pa sjalva intervjun

och slippa att sitta och anteckna hela tiden.

Syfte

Syftet med studien &r att undersoka dorrvakternas motsagelsefulla arbetssituation. Jag vill d&ven underséka om

deras arbetssituation har lett till en livssituation dér de bildat egna gemenskaper dorrvakter emellan.

Informerat samtycke

Informerat samtycke betyder att jag informerar dig om det allménna syftet med undersékningen, om hur den ar
upplagd i stort och om vilka risker och fordelar som kan vara férenade med deltagandet i forskningsprojektet.
Informerat samtycke innebar ocksa att du deltar frivilligt i projektet och har ratt att dra dig ur nar som helst
(Kvale &Brinkmann, 2009:87).

Konfidentialitets kravet

Information om konfidentialitet och vem som kommer att fa tillgang till intervjun eller annat material, min ratt
att publicera hela intervjun eller delar av den, och din eventuella tillgang till utskriften och analysen av den
kvalitativa data jag inbringar (Kvale &Brinkmann, 2009:87).

Konfidentialitet i forskning betyder att privata data som identifierar dig som deltagarna i undersokningen inte
kommer att avslgjas. Om jag i undersékningen kommer att publicera information som potentiellt kan kénnas
igen av andra bor du som undersékningsperson godkénna att denna identifierbara information ldamnas ut.
Principen &r att du som undersékningsperson har ratt till ett privatliv ar forbunden med vissa etiska och

vetenskapliga dilemman (Kvale &Brinkmann, 2009:88).
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*Jag undrar om du har nagra fragor innan vi startar intervjun?

Inledande fragor om bakgrund

Kan du beratta lite om dig sjalv, vem &ar du?

Vad heter du?

Hur gammal ar du?

Vad har du for fritidsintressen?

Ar det har ditt huvudsakliga yrke?

Hur l&ange har du varit yrkesverksam som dorrvakt?

Vilka ar dina arbetsuppgifter?

Overgripande fragor.

Vad upplever du ar bra med att vara dérrvakt?

Vad upplever du ar daligt med att vara dorrvakt?

Temadefinierade fragor om Marginal manniskor”.

*Upplever du att det gar att undvika att ha en relation till: polismyndigheten, krogare, de

kriminella.

Gar det att undga att ha en relation med de kriminella?
Gar det att undga att ha en relation med polismyndigheten?

Gar det att undga att ha en relation med krogaren?
Ké&nner du en tillhérighet med polisen?

Kénner du en tillhérighet med de kriminella?

Ké&nner du en tillhérighet med krégaren/krogen?
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Temadefinierade fragor om upplevelsen av ett ”Stigma”

*Hur tror du att andra ser pa din yrkeskategori?

Ké&nner du dig som de "normala”, kan du jamfora dig med dem som arbetar dagtid och &r

ledig pa de tider du arbetar?

I vilken/vilka situationer ingriper du?

Hur upplever du att géasterna ser pa dig nar du ingriper?
Hur upplever du att polisen ser pa er yrkeskategori?

Hur upplever du sjalv din yrkeskategori?

Hur ser du pa samarbetet med polisen?

Hur ser du pa samarbetet med krdogaren?

Vilken typ av anstallningsform har du?
Kéanner du dig trygg i din anstallning?

Temadefinierade fragor om en typ av ”Subkultur”

*Kanner du en tillhérighet med andra dorrvakter?

Tror du att de flesta dorrvakter lever under ungefar samma forutsattningar?

Upplever du att andra dorrvakter i din omgivning har samma vérderingar och normer som du

sjalv?
Om det &r sa kanns det som att ni har en sérskild livsstil eller foljer ett sarskilt livsmonster?
Har ni ndgot gemensamt, Och i sa fall vad?

Avslutning.

Ok. Finns det nagot mer du vill sdga innan vi avslutar intervjun?

Ok. Tack sa hemskt mycket for att du ville delta i intervjun.
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Bilaga 2: Lagar och paragrafer

Ordningsvakten

Rapport

Rapport som framgar av 7 § LOV och 4 § OF &r en ordningsvakt skyldig att halla polismyndigheten
underrattad om férhallanden som ror hans verksamhet och som &r av sadan art att det bor komma till
myndighetens kannedom. Han skall ocksa till narmaste polisman rapportera brott som hor under
allmant atal.

En ordningsvakt bor darfor vara observant pa olika forhallanden som kan dventyra sékerheten inom
hans bevakningsomrade. Det kan vara bristande sakerhets- och ordningsforeskrifter pa en festplats
eller behov av forstarkning for ordningshallning som polisen bor fa kdnnedom om.

Awven sé kallade spaningstips om befarad brottslighet och missténkta personer &r véardefull information
for polisens brottsutredande verksamhet.

Nér en ordningsvakt har gripit eller omhandertagit en person skall han skyndsamt anmala och
overlamna den gripne/omhandertagne till en polisman. Nar polisen kommer till platsen sker en
muntlig rapportering till en polisman.

Nér en ordningsvakt har ingripit som gjort sig skyldig till brott, bor han alltid, férutom den muntliga
rapporten, skriftligt rapportera brottet och vilka atgarder han vidtagit mot olika personer. (OV
Utbildningskonsult, 2003:22-23).

Obijektivitetsprincipen

Objektivitetsprincipen en annan del i rattsakerheten ar "likhet infor lagen”. Den kommer till uttryck i
regeringsformen genom den fastslagna "objektivitetsprincipen” dar det framgar att den som fullgor
myndighetsuppgift (ex en ordningsvakt) “skall i sin verksamhet beakta allas likhet infér lagen samt
iakttaga saklighet och opartiskhet”. (OV Utbildningskonsult, 2003:8).

Andamalsprincipen

Andamalsprincipen innebar att en lagbestimmelse inte far anvandas for annat &ndamél an den &r
avsedd for, dvs. en ordningsvakt far inte kringga lagen for att na ett annat syfte. (OV
Utbildningskonsult, 2003:8).
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Proportionalitetsprincipen

Proportionalitetsprincipen tar sikte pa den skada, som ett ingripande av en ordningsvakt kan medfora
pa ett motstaende intresse. Vald eller tvang som en ordningsvakt tillgriper maste sta i rimlig proportion
till atgardens syfte, kunna anses forsvarligt med hansyn till omstandigheterna. (OV
Utbildningskonsult, 2003:8).

Behovsprincipen

Behovsprincipen innebar att ett ingripande far ske endast om det ar nédvandigt for att undanréja en
aktuell fara eller storning. Behovsprincipen innebar ocksa att en ordningsvakt inte far ingripa med
omedelbara tvangsatgarder, om han kan l6sa uppgiften med mindre ingripande atgéarder, exempelvis

genom en erinran eller tillsagelser. (OV Utbildningskonsult, 2003:8).

Legalitetsprincipen

Legalitetsprincipen slar i regeringsformen fast att "den offentliga makten utdvas under lagarna”. Det &r
saledes lagen och inte den enskilde befattningshavaren som rader. Utan stod i lag saknas all grund for
tvangsutovning. Vid ingripanden med tvangsmedel maste den enskilde ordningsvakten alltid folja de
skrivna rattregler som enligt grundlag ger lagstod for ett tvangsingripnade. Han/hon maste ha

"lagstod” vid varje ingripande med vald eller tvang. (OV Utbildningskonsult, 2003:7).

Institutet ordningsvakt

Ordningsvaktens verksamhet regleras i en sarskild lag. ”lag om ordningsvakter” (LOV) SFS 1980:578
och i en ”ordningsvaktsforordning” (OF) SFS 180:589. I lagen finns bl.a. bestdmmelser om en
ordningsvakts allmanna aligganden, tystnadsplikt grunder for aterkallande av férordnande m.m.
Genom lagen har ordningsvaktens verksamhetsomrade begréansats och arbetsuppgifterna har pa ett
tydligt sétt preciserats. Huvudarbetsuppgiften for en ordningsvakt framgar av 1§ LOV, dér det sags att
den som inte &r anstélld som polisman far férordnas att som ordningsvakt medverka till att
uppratthalla allméan ordning. | 2 och 388 finns dessutom bestammelser om var och nar ordningsvakter
far férordnas. Aven om en ordningsvakts uppgifter delvis ar av polisiar natur ar en ordningsvakt inte

att anses som polisman. (OV Utbildningskonsult, 2003:9).
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Brottsrapportering.

Brottsrapportering OF 48 Far en ordningsvakt kannedom om brott som hér under allmant atal, skall
han lamna rapport om det till en polisman sa snart det kan ske. — ovillkorlig rapporteringsplikt av
brott, till en polisman. (OV Utbildningskonsult, 2003:16).

Yrkesetik, hansyn, upptradande

Yrkesetik, hansyn, upptradande. 88 for att verkstalla en atgéard far en ordningsvakt inte anvanda
strangare medel &n forhallandena kraver. Han bor i forsta hand s6ka vinna rattelse genom upplysningar
och anmaningar. Nar en ordningsvakt ingriper skall han se till att atgarden inte vacker onddig
uppmarksamhet eller orsakar stérre oldgenhet &n som ar oundvikligt med hansyn till dess syfte. (OV
Utbildningskonsult 2003:17).

Lydnadsplikt

Lydnadsplikt. 68 En ordningsvakt lyder under polismyndigheten i det polisdistrikt d&r han tjanstgor.
Han &r skyldig att lyda en order som en polisman meddelar i tjinsten, om det inte &r uppenbart att den
inte angar tjanstgéringen som ordningsvakt eller att den strider mot lag eller annan forfattning. Allman
rapporteringsskyldighet 7§ En ordningsvakt skall halla polismyndigheten underréttad om forhallanden
som ror hans verksamhet och som &r av sadan art att de bor komma till polismyndighetens kannedom.
(OV Utbildningskonsult, 2003:15).

Polislagen 13 (PL 138)

Ordningsvakt: PL 138 Awvisa, avlagsna, omhanderta. Om nagon genom sitt upptradande stor den
allmanna ordningen eller utgor en omedelbar fara for denna, far en polisman (ordningsvakt) om det ar
nodvandigt for att ordningen skall kunna uppratthallas avvisa eller avlagsna honom fran ett omrade
eller utrymme. Detsamma géller om en sadan atgérd behdvs for en straffbelagd handling skulle kunna
avvarjas. Ar en atgard som avses i forsta stycket otillrackligt for att det avsedda resultatet skall uppnar,
far personen omhandertas. (OV Utbildningskonsult 2003:32).
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Polislagen 17 (PL 178)

PL 178 olagenhet och uppméarksamhet vid omhandertagande enligt polislagen skall tillses att atgarden
inte orsakar den omhandertagne storre olagenhet &n som ar oundvikligt med hansyn till atgardens syfte
eller vacker onodig uppmarksamhet. Den som har omhandertagits far inte underkastas annan
inskrankning i sin frihet &n som behdvs med hansyn till andamalet med atgarden, ordning eller
sékerhet. (OV Utbildningskonsult, 2003:34).

Lagen om omhéndertagande av berusad person (LOB)

Lag om omhéndertagande av berusade personer (LOB). 1§ Den som antraffas sa berusad av
alkoholdrycker eller annat berusningsmedel att han inte kan ta hand om sig sjélv eller annars utgor en
fara for sig sjalv eller for nagon annan far omhéandertas av en polisman (ordningsvakt). 10§ Har en
ordningsvakt omhandertagit nagon galler dock att den omhandertagne skyndsamt skall 6verlamnas till
narmaste polisman. (OV Utbildningskonsult, 2003:36).

Entrévarden

Envarsgripande

Envarsgripande RB 24:7 Om den har begatt brott, pa vilket fangelse kan folja patraffas pa bar garning
eller flyende fot, far han gripas av envar. Envar far ocksa gripa den som &r efterlyst for brott. Den

gripne skall skyndsamt dverldamnas till ndrmsta polisman. (OV Utbildningskonsult, 2003:26).
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Allmant

Olaga diskriminering

Olaga diskriminering Brb 16:98. En naringsidkare som i sin verksamhet diskriminerar nagon pa grund
av hans ras, hudférg, nationella eller etiska ursprung eller troshekannelse genom att inte ga honom
handa pa de villkor som naringsidkaren i sin verksamhet tillampar i férhallande till andra, skall démas
for olaga diskriminering till boter eller fangelse i hogst ett ar. Vad som ségs i forsta stycket om en
naringsidkare tillampas ocksa pa den som ar anstalld i naringsverksamhet eller annars handlar pa en
naringsidkares vagnar samt pa den som ar anstélld i allman tjanst eller innehar allmant uppdrag. For
olaga diskriminering démes dven anordnare av allmén sammankomst eller offentlig tillstélining och
medhjalpare till sddan anordnare, om han diskriminerar ndgon pa grund av hans ras, hudfarg,
nationella eller etniska ursprung eller troshekannelse genom att vagra honom tilltréde till
sammankomsten eller tillstallningen pa de villkor som galler for andra. Om nagon som avses i forsta —
tredje styckena pa satt som dar sags diskriminerar annan pa grund av att denne har homosexuell
laggning, doms likaledes for olaga diskriminering. (OV Utbildningskonsult, 2003:86).

40




Bilaga 3: Popularvetenskaplig framstallning

Att slitas mellan olika varldar

—en studie om dorrvakters arbets- och livssituation.

Syftet med den hdr studien har varit att undersoka dorrvakternas motsagelsefulla
arbetssituation. Jag vill dven underséka om deras arbetssituation har lett till en livssituation

dér de bildat egna gemenskaper dorrvakter emellan.

For att uppna mitt syfte tog jag hjalp av foljande fragor: Hur upplever dorrvakterna sin
arbetssituation inom nojessektorn, slits de mellan olika varldar i ett sorts ingenmansland? Hur
upplever de att andra individer ser pa deras yrkeskategori? Ar det sé att dorrvakters
arbetssituation paverkar deras livssituation dar de slutit sig samman i en egen gemenskap eller

subkultur?

En annan orsak till att undersokningen gjordes ar att jag sjalv varit dorrvakt i 17 ar och
upplevt mycket av krogvarldens baksida. | manga obekvama situationer har jag statt utan
understdd ifran polisen med tungt kriminella personer som hotat mig till livet. Genom mina ar
som dorrvakt har jag ingripit i manga olika situationer och dar manniskor i omgivningen visat
sitt missndje genom att uttala olika typer av krankningar mot mig. Det har &ven hant att
individer forsokt angripa mig i mitt tjansteutdvande. Krdgare har ocksa sagt till mig att en viss
typ av manniskor inte skall slappas in pa deras krog och dar jag medvetet skulle diskriminera

andra manniskor.

Studien handlar om tre dorrvakters upplevelser av sin arbets- och livssituation. Tva ar
fortfarande yrkesverksamma och en har valt att dra sig tillbaka ifran sin karriar som dérrvakt.
Dorrvakterna som jag intervjuade har varit yrkesverksamma i mer an fem ar inom

nojessektorn i olika stader i Véstsverige.
For att beskriva och ge forstaelse for dorrvakternas situation har jag anvant mig av

sociologiska och socialpsykologiska teorier som i grund och botten handlar om avvikelser

frén de “normala”.
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Man kan se att deras arbetssituation har paverkat samtliga intervjupersoners livssituation som
deltar i undersokningen. Arbete har delvis gjort sa att de kanner sig annorlunda fran de
”normala”. Det finns &ven en stor misstdnksamhet hos dem, dér de standigt véger och
bedomer olika situationer sa val i jobbet som privat. Sa man kan se att dorrvakterna befinner
sig i en extrem arbetsmiljo fylld med hot, vald och paverkade manniskor dar de standigt
kanner sig iakttagna av gasterna och media. Samtliga intervjupersoner beskriver aven hur de
slits mellan polisen, krégaren och de kriminella i sitt yrkesutovande, vilket medfor att de
upplever att de standigt maste uppréatthalla en balans mellan de olika aktérerna i branschen.
Ungefar som en kameleont maste de standigt anpassa sig till de olika grupperna/aktérerna och
de olika arbetsmiljéerna (krogarna). De upplever ocksa att andra méanniskor ser negativt pa
deras yrkeskategori, dar media pekas ut som en stor bidragande orsak till de fordomar som
finns om deras yrkeskategori. Intervjupersonerna berattar om hur gésterna ofta kranker dem
genom att anvanda sig av olika uttalanden som simpla dorrvakter, rasister och idioter.

Deras utsatthet och annorlunda livsmonster har bidragit till att de skapat en egen gemenskap
med andra dorrvakter. Alla manniskor soker efter erkdnnande och acceptans men
dorrvakterna finner det inom den egna gruppen. Sa den gemenskap de bildat garanterar dem
bade kanslomassig stéttningen och erkannande.

”Anda far vi en massa skit fran alla. 1fr&n media, ifran polisen. Ja, ifran allihop.” (Martin, 2009)

Missa inte att lasa spannande uppsatsen om dorrvakters arbets- och livssituation. Den &r bade
informativ och intressant eftersom den ger en inblick i ett &nnu outforskat omrade. Du far
garanterat en ny bild pa en yrkeskategori dér du far se och uppleva hur dorrvakter ser pa saker
utifran sitt perspektiv.
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