GOTEBORGS UNIVERSITET
INSTITUTIONEN FOR SOCIALT ARBETE

”Jag tycker inte att man skall be andra om hjalp”

- En kvalitativ studie om anhorigvardares situation i Japan

Socionomprogrammet
C-uppsats VT 2010
Asa Andersson och Maiko Shimoda

Handledare: Siv Hansson



ABSTRACT

Titel: »Jag tycker inte att man skall be andra om hjilp” - En kvalitativ studie om
anhorigvardares situation i Japan

Forfattare: Asa Andersson och Maiko Shimoda
Nyckelord: elderly, family- caregiver, Japan

Syftet med denna uppsats ar att undersoka hur anhérigvardare i Japan beskriver sin situation
som vardgivare till aldre anhoriga. For att besvara detta har sex kvalitativa intervjuer med
japanska anhorigvardare genomforts. Intervjuerna har sokt svar pa hur informanterna
beskriver sina forutsattningar att ansoka om hjalp fran samhallet, hur de upplever
omgivningens forvantningar samt hur de upplever sina egna mojligheter att paverka
situationen. Ur resultaten har en bild av de anhorigas position framkommit, déar denne &r
mycket utsatt. Resultaten visar pa att anhorigvardarna inte staller nagra krav pa samhallet utan
ar tacksamma for den hjalp de far. Vidare ger anhérigvardarna en ambivalent bild av vilket
ansvar samhallet har och vilket ansvar de sjilva skall ha over varden. Utifran rollteorin
framkommer att rollen som anhérigvardare ar 6verordnad deras andra roller vilket praglar
deras vardag. Utifran socialutbytesteori framkommer att det &r en ojamn maktbalans i
relationen mellan vardgivare och vardtagare dar vardgivaren offrar mer &n den far tillbaka
genom att ratta sig efter vad vardtagaren Onskar eller vad de tror vardtagaren Onskar.
Resultaten visar dven pa att anhoérigvardarna inte ber 6vriga familjemedlemmar om hjalp eller
avlastning utan isolerar sig i sin manga ganger vardkravande situation vilket gor att de ar
anhorigvardare dygnets alla timmar.
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1. Inledning

Har det lilla landet Sverige och det avlagsna landet Japan nagonting gemensamt? Skillnaderna
ar sékerligen manga men en gemensam faktor ar att andelen aldre i befolkningen 6kar och
darmed okar ocksa behovet for landerna att erbjuda den vard och omsorg de aldre kraver. Idag
ar det vanligt med studiebesok av japaner i Sverige da detta land i manga avseenden anses
vara ett foredome gallande socialpolitik och &ldreomsorg. Japaner lar sig av svenskar och vill
veta mer hur vi organiserar och beméter men en, i sammanhanget, adekvat fraga ar vad vi
egentligen vet om det japanska systemet. Det gors &ven studiebesok av svenskar i Japan och
det kan darav tyckas sjalvklart att en sadan forstaelse borde vara en forutséttning i
samverkansarbetet. VVar uppfattning ar dock att det finns stora brister i kunskapen om hur den
japanska verkligheten ser ut.

| Japan finns ett ordsprak som sager att man skall inte bo sa langt bort fran sin familj att
soppan hinner kallna. Detta visar hur man i Japan varnar narheten till och betydelsen av
familjen. Denna uppfattning innefattar dven en férvantan om att den yngre generationen skall
ta hand om den &ldre nar sa blir aktuellt. I Sverige forlitar vi oss pa att samhallet trader in och
tar det ansvar de anhdriga i Japan traditionellt har. Situationen i Japan haller dock pa att
forandras i takt med utvecklingen dar allt fler arbetar, flyttar och inte langre kan forvantas ta
hand om sina anhdriga. For att méta de nya behoven har den japanska staten infort ett
vardforsakringssystem som ar grundat pa ett standardiserat bedomningsinstrument vilket &r
evidensbaserat. Detta ar nagot som har efterfragats i Sverige for att kunna 6ka mojligheterna
till enhetliga bedémningar av vard och omsorgsbehov hos de aldre.

Vi har rest till Japan och mott dess kultur med bade svenska och japanska 6gon, da en av oss
kommer darifran, for att om mojligt fa en storre forstaelse for det japanska systemet utifran
anhorigvardarnas situation. Denna uppsats gor inga ansprak pa att kartlagga eller resultera i en
sadan éverskadlig bild. Forhoppningsvis kan vi dock vécka ett intresse och en nagot storre
forstaelse for de anhorigvardare som lever i det japanska vardforsakringssystemet for aldre.



2. Syfte och fragestéllningar

Syftet med uppsatsen &r att undersoka hur anhérigvardare i Japan beskriver sin situation som
vardgivare till aldre anhoriga. Fragestéllningarna for att om mojligt besvara detta ar foljande:

e Hur beskriver anhérigvardarna sina forutséttningar att ansoka om hjalp fran samhéllet?
e Hur upplever anhérigvardarna omgivningens forvantningar pa dem?

e Hur upplever anhérigvardarna mojligheterna att sjalva paverka sin situation?

2.1. Begreppsforklaringar

Begrepp kan tolkas olika och darfor ar det viktigt att i detta sammanhang klargéra vad som
asyftas. Vi har darfor har nedan valt att narmare forklara de begrepp vilka vi anser vara
centrala i var studie.

Aldre

Aldre syftar i denna uppsats till personer 6ver 65 ar vilka nyttjar hjalpinsatser fran den
allmanna vardforsakringen, samt vardas av anhorig i hemmet. Att aldersgransen for aldre dras
vid 65 ar i denna uppsats ar pa grund av att vardforsakringen i huvudsak ar till for personer
fran 65 ar. Synonymt med aldre anvands dven vardtagare.

Anhorigvardare

| denna uppsats syftar anhorigvardare till en person inom familjen som vardar en éldre
familjemedlem och delar hushall med denne. Vidare anvands vardgivare som en synonym till
anhorigvardare.

Den allmanna vardforsakringen

Benamningen fran internationell forskning ar Public Long Time Care Insurence (Campbell,
Ikegami, 2003). Pa japanska heter den Kaigohoken seido (Koyano,2003). Vi har valt att
anvanda oss av den svenska Oversattningen den allménna vardforsakringen som &r hamtad
fran tidigare forskning ( Kurube& Lagergren, 2008). Synonymt med den svenska
oversattningen anvands i denna uppsats aven nedkortade varianter; vardforsakringen samt
vardforsakringssystemet

Traditionella familjesystemet ”ie”

Det japanska ordet ie har flera betydelser sasom exempelvis familj, hus och harkomst. De
aldre i Japan véxte upp med detta traditionella familjesystem och det karakteriserades av att
mannen hade all makt i familjen, respekt skulle visas for de dldre samt att kvinnan hade lag
status (Sodei, 1995). Den huvudsakliga uppgiften for familjen var att fora familjens namn,
sociala status och tillgangar vidare generation efter generation. For att sékerstalla detta arvdes
alla familjens tillgangar av den aldsta sonen. Eftersom sonen fick arva foraldrarna blev det
hans plikt att bo kvar med dem och sorja for deras omvardnad pa éldre dagar. Den praktiska
omvardnaden foll pa den aldsta sonens hustru. Om det inte fanns nagon son i familjen,
adopterades den aldsta dotterns man och blev saledes familjens éverhuvud. Pa grund av



vikten att fora vidare familjens sociala status arrangerades &ktenskap och det var en fraga
mellan tva familjer, inte tva individer. le systemet dateras vanligtvis fran Meiji perioden
(1868-1911) i japansk historia (Koyano, 2003).

Care manager

Ar vanligtvis utbildad sjukskéterska eller socialarbetare. Care managern finns till for de aldre
och deras familjer som anvénder sig av insatser fran vardforsakringssystemet (Kurube &
Lagergren, 2008). Deras uppgift ar att ge rad om olika insatser efter att den sokande fatt ett
beslut. Vidare skall en care manager uppratta en vardplan samt foretrada rattigheterna at de
som anvander sig av vardforsakringssystemet (Campbell & Ikegami, 2003).

Nintei chosain (Bedémningsutredare)

En Nintei chosain kan dven i likhet med en care manager vara utbildad sjukskoterska eller
socialarbetare. Deras uppgift dr att genom ett nationellt standardiserat frageformulér ta reda pa
den sokandes halsotillstdnd samt vardbehov (Kurube & Lagergren, 2008).

Dagverksamhet

| Internationell forskning bendmns det day services center (Campbell & Ikegami, 2003).

Vi har valt att anvanda oss av den svenska overséttningen dagverksamhet (Kurube &
Lagergren, 2008). Vart att notera ar att dagverksamhet i svensk bemarkelse ar mer inriktad pa
social samvaro. | Japan kan éldre fa behov tillgodosedda pa dagverksamheten som exempelvis
bad. Dagverksamhet ar en av hjalpinsatserna man kan fa fran vardférsakringssystemet.
Forsakringen tacker sjalva avgiften for vistelsen, Ovrigt sdsom kostnad for mat eller
inkontinenshjalpmedel far bekostas av vardtagaren (http://www.fukuoka-kaigo.jp).

2.2. Uppsatsens disposition

Uppsatsen ar disponerad likt foljande. Forst aterfinns ett inledande kapitel, sedan féljer kapitel
2 dar syfte och fragestallningar presenteras med efterfoljande begreppsforklaringar. | kapitel
3 presenteras en bakgrund dar en historisk beskrivning ges samt information om det allméanna
vardforsakringsystemet redovisas. Kapitel 4 tar upp relevant tidigare forskning inom
amnesomradet. Efter detta kommer kapitel 5 dar vi redogor for vilka teorier vi har valt att
anvanda oss av i studien. Darefter kommer kapitlet 6 dar de metoder, tillvadgagangssétt och
urval redovisas samt de forskningsetiska aspekterna tas upp. | kapitel 7 redovisar vi resultaten
samt analyserar med hjalp av vara valda teorier samt tidigare forskning. Avslutningsvis i
kapitel 8 aterknyts till uppsatsens syfte och fragestallningar och presenteras under avslutande
diskussion.
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3. Bakgrund

Nedan foljer en presentation av bakgrunden till &mnesvalet. Inledningsvis ges en for &mnet
relevant historisk bakgrund i syfte att ge lasaren kunskap om vilka aspekter som ligger bakom
dagens situation for anhorigvardare i Japan. Avslutningsvis presenteras information om den
allmanna vardforsakringen. Detta for att vardforsakringsystemet utgér grunden for den hjalp
man som anhdrigvardare kan fa av samhéllet.

3.1. Historisk bakgrund

Japan &r det land i varlden som har den snabbaste tillvaxten av en aldrande befolkning. Det &r
berdknat till att ar 2025 kommer var fjarde japan vara dver 65 ar. Orsakerna detta beror pa ar
minskande fodelsetal i kombination med en 6kad medellivslangd. Pa 1970-talet nadde Japan
FN:s definition av en aldrande befolkning vilket betyder att 7 % &r éver 65 ar (1zuhara, 2004).
Synen pa Japan som ett aldrande samhélle &r dock ett relativt nytt fenomen. Det var inte
forran pa 1980-talet som fragan om vem som skulle ta hand om den aldrande befolkningen
borjade ses som ett problem och behandlas darefter. Innan dess hade det setts som en mer
eller mindre sjalvklarhet att det var familjens ansvar att ta hand om de &ldre. Saledes var hela
Japans sociala vélfardssystem uppbyggt kring detta. Det 6kade antalet aldre tillsammans med
Japans socioekonomiska och industriella utveckling gjorde det svart for manga familjer att
sorja for omvardnaden. Det var manga som var tvungna att flytta till staderna for mojlighet till
arbete, och de tranga boendena i staderna omojliggjorde att den dldre generationen kunde
folja med (ibid). Exempelvis 6kade befolkningen i japanska stader fran 25 % ar 1930 till 68 %
ar 1980 (Koskiaho, 1995).

Pa grund av de drastiska forandringarna som skett i Japan under 1900-talet skapades en
osdkerhet dver det traditionella familjesystemet kallat ie” (Koyano, 2003). | skolan ingick
undervisning kring “’ie” och dess vérderingar att det var den &ldsta sonens plikt att darva
foraldrarna och bo med dem och varda dem nar de blev aldre. | sin tur foll ansvaret pa sonens
hustru att ta hand om den praktiska omvardnaden av svarforaldrarna. Detta traditionella
familjesystem haller pa att luckras upp i dagens Japan (Kurube& Lagergren, 2008). En
anledning till detta ar att kvinnor som férvantades ta rollen som anhérigvardare i storre
utstrackning har yrken utanfor hemmet. Mellan ar 1975 och 1993 fordubblades antalet
kvinnor pa arbetsmarknaden (Yamamoto & Wallagen, 1997). Né&stan halften av japans
befolkning dver 65 ar bor dock fortfarande i samma hushall som sina barn vilket visar att pa
att det traditionella systemet alltjamt lever kvar (Kurube& Lagergren, 2008).

Japanska politiker besokte Sverige och andra europeiska valfardstater under 1980-talet for att
lara sig av deras erfarenheter for att forsoka hitta en 16sning pa det stora problemet med den
aldrande befolkningen som landet stod infor. Regeringen presenterade 1990 darefter en 10-ars
strategi for langtidsvard av éldre, den sa kallade guldplanen. | och med denna sa skulle
stddsystemet utvecklas for &ldre och deras familjer (Yamamoto & Wallhagen, 1997).
Valfardsplanen var inspirerad av den japanska livsstilen, det vill sdga att omsorgen om de
aldre skulle vara baserad pa familjen med samhallet som stod. Aldreboende var till for dem
som inte hade nagot socialt natverk i form av slakt och familj (Anbacken, 1997).

Under 1990-talet omarbetades guldplanen pa grund av att regeringen hade stora problem med
att mota vardbehoven fran den snabbt vaxande aldre befolkningen. | kombination med de
finansiella problemen samt en forandring av synen pa att varden om de aldre var familjens
ansvar, tvingades regeringen att hitta en ny 16sning ( Campbell, Ikegami, 2003).



3.2. Den allménna vardférsakringen

Nedan foljer en sammanfattande beskrivning av det japanska vardférsakringssystemet.
Sammanfattningen syftar till att ge en 6vergripande bild av systemet med relevant information
s& att lasaren skall forstd informanternas utsagor i resultat redovisningen™.

Den viktigaste reformen for det sociala vélfardssystemet for aldre i Japan infordes ar 2000.
Finansieringen avsags att losas genom ett forsakringssystem dar de japanska medborgarna
skulle hjalpa till att betala kostnaderna for varden av aldre, den sa kallande allmanna
vardférsakringen. Utvecklande av hjélpinsatser hade for avsikt att nu ge ett ékat samhalleligt
ansvar for omvardnaden om de aldre. Betalning till vardforsakringssystemet &r obligatoriskt
for alla medborgare dver 40 ar (Koyano, 2003). Ett av de huvudsakliga syftena med systemet
ar att de aldre har insatser som stammer in med deras vardbehov, vilket skall trygga
likformigheten samt rattsakerheten. Detta sker genom ett detaljerat och formaliserat system
som &r lika over hela Japan (Kurube & Lagergren,2008). Ansdkan sker till kommunen och
kan goras av individen sjalv eller dennes familj. Efter att ansdkan &r inkommen sker en
utredning av den s6kandes vardbehov. Utredningen sker i tva steg;

Steg 1: En Ninteichosain (bedémningsutredare) gor ett hembesdk déar man med hjalp av ett
formular som innehaller 74 fragor tar reda pa den sokandes halsotillstand samt vardbehov.
Detta formulér &r ett standardiserat och nationellt bestimt bedémningsinstrument. Med hjélp
av ett dataprogram gors sedan en berakning utifran resultatet av vardbehovsnivan fran 1 till 5
(http://www.fukuoka-kaigo.jp).

Steg 2: Resultatet av forsta bedémningen samt beddmningsutredarens anteckningar fran
hembesoket tas tillsammans med sokandes lékarintyg upp for diskussion i en
bedémningskomitté. Denna kommitté bestar av ett antal representanter for yrken inom vard
och omsorg. Den sokande kan hamna i tva typer av vardnivaer; Behov av vard 1 till 5 eller
behov av stod 1 till 2 (http://www.fukuoka-kaigo.jp). Beslutet samt aktuell vardbehovsniva
skickas hem till den sokande inom 30 dagar fran ansokningsdatumet. En ny beddmning gors
inom ett halvar och sedan en gang per ar. Nar den sokande fatt beslut om aktuell
vardbehovsgrad utarbetas en vardplan. Denna vardplan gors av vardtagaren sjalv och/eller
anhoriga samt en care manager. Efter att en vardplan ar utfardad kommer care managern pa
hembesok en gang i manaden for att folja upp varden (ibid).

Vardnivan som den sokande hamnar pa, avgor hur mycket hjélp denne kan fa. Det vill siga
hur stor del av vardkostnaden som técks in av forsikringen. Det belopp som tillhor vardnivan
uppfylls helt eller delvis av konkreta insatser. Detta bestdms vanligtvis som forklarat ovan
med hjalp av en care manager. Det ar den éldre sjalv samt dennes anhdériga som bestammer
hur stor del av den hjélp man har rétt till som man vill anvanda sig av. Egenavgiften innebar
att den aldre betalar 10 % av vardkostnaden sjalv. Om man gar dver det utsatta beloppet inom
varje vardniva maste man betala 100 % av egna medel. P& grund av exempelvis egenavgiften
avstar manga fran att anvanda all hjalp (Kurube & Lagergren,2008).Av intresse att notera ar
att kriterierna som kravs for att den &ldre skall beddmas vara i behov av ett trygghetslarm &r
att den ar ensamboende (http://www.fukuoka-kaigo.jp).

L Foér en mer detaljerad beskrivning av vardforsakringssystemet, se bilaga 5.
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4. Tidigare forskning

Efter genomlasning och sokning av tidigare forskning kan vi konstatera att det har bedrivits
omfattande internationell forskning kring den japanska aldreomsorgen. Mycket av den
tidigare forskningen tar upp fragan om det traditionella familjesystemet “ie” samt hur Japan
skall klara av att mota behovet av vard hos de manga &ldre. Forskare har speciellt intresserat
sig for att japanska kvinnor forvantas varda sina aldre anhériga. Vidare sa har den tidigare
forskningen varit inriktad pa forsakringssystemets inverkan pa den japanska aldreomsorgen
och systemets strdvan att gora aldreomsorgen till ett samhélleligt ansvar, i stéllet for ett
familjeansvar. Majoriteten av den tidigare forskningen har varit jamforande studier mellan
Japan och antingen USA eller ett europeiskt land. Detta dr dock inte aktuellt for denna
uppsats, men vi har andock valt att ta med en tidigare jamforande studie da vi fokuserat pa de
avsnitten som enbart tar upp Japan. Nedan foljer en redogorelse for det aktuella
forskningsléaget relaterat till uppsatsens syfte. Kapitlet ar uppdelat i tidigare forskning inom
amnesomradet fore och efter inférandet av vardforsakringen.

4.1. Innan vardférsakringens inférande

Els-Marie Anbacken, da verksam vid Institutionen for Orientaliska sprak, Stockholms
universitet, numera aldreprofessor vid Kwansei Gakuin-universitetet utanfor Osaka, utkom ar
1997 med sin doktorsavhandling Who cares? Culture, Structure and Agency in Caring for the
Elderly in Japan. Anbécken beskriver i sin avhandling ambivalensen som japanska
anhorigvardare kanner, till foljd av forandringarna i det japanska samhallet. Hon forklarar att
detta delvis kan bero pa cultural lag, vilket ar ett begrepp formulerat av den amerikanska
sociologen William Ogburn. Kulturell efterslapning? innebar att de kulturella normerna i ett
samhélle inte utvecklas i samma takt som den materiella standarden och tekniska
utvecklingen och darfér bildas en obalans mellan kulturella element och strukturella
forandringar. | detta glapp kan det hos individen uppsta osakerhet och forvirring. Anbécken
tar upp det gamla familjesystemet ”ie” diar den &dldsta sonens hustru skulle sorja for
omvardnaden om svarforaldrarna. Dagens vardgivande kvinnor gifte sig i vetskapen att de
forvantades flytta in till och ta hand om svarforaldrarna da de blev &ldre. Dessa vardgivare
kan dock inte vara sékra pa att sjalva bli hjalpta av den yngre generationen, eftersom denna
vardtradition uppluckrats. Vissa hoppas pa att fa omvardnad av sina barn, andra bar vetskapen
om att de inte har mojlighet eller vill krava vard av sina barn.

Anbécken forklarar vardgivandet i Japan med att kulturen och strukturen 6msesidigt paverkar
varandra. A ena sidan lever de traditionella normerna kvar och & andra sidan sa sker en
organisering och utveckling av aldreomsorgen. Samhéllsstrukturen innefattar exempelvis
urbaniseringen, dar barnen flyttar in till staderna for att arbeta. Kvar blir de aldrande
foraldrarna, vilket gor att det har blivit vanligare i Japan att makar tar hand om varandra.
Anbécken talar om att den japanska familjen och det japanska samhallet har gatt fran att vara
tydligt atskiljda, till att skiljelinjen mellan dessa flutit ut. Detta har underlattat for
anhorigvardare att ta emot hjalp utifran. Hon kommer dock i sin avhandling fram till att den
japanska kvinnan har svart att fa ihop att bade vara mamma, hustru och anhorigvardare.
Konsekvensen blir att manga kanner skuld och en kénsla av otillracklighet. Anbacken lyfter
fram att ta hand om de aldre i hemmet skall vara ett val och inte ndgot man automatiskt tar pa
sig att gora.

2 Svensk dversattning av Lars Tornstam i Aldrandets socialpsykologi (2005)



Bitradande professor i sociologi vid universitetet i Pittsburgh, Akiko Hashimoto, utkom ar
1996 med avhandlingen The gift of generations: Japanese and American perspectives on
aging and the social contract. Syftet med hennes studie &r att synliggora och forsta vad som
gor att man blir anhorigvardare samt hur man blir fortjant av att fa vard ur ett kulturellt
perspektiv. Enligt Hashimoto skapas en outtalad dverenskommelse, social contract, mellan
vardgivare och vardtagare. Denna Overenskommelse bygger pa vad Hashimoto Kkallar
symbolic equity. Begreppet innebér att givaren blir skyldig att ge vard genom att vardtagaren
tjanat ihop till sin ratt att bli hjalpt av denne. Denna réttvisetanke skapar logiken med att varda
sina anhoriga och i Japan &r traditionen att gora ratt for sig mycket stark. Hashimoto menar att
i det japanska samhallet har vardtagaren tjanat ihop till sin ratt att bli vardad, exempelvis
genom att denne tidigare har tagit hand om barnbarnen eller hjélpt till ekonomiskt i hushallet.
Séledes blir barnen skyldiga att ge tillbaka den omsorg de fick av fordldrarna nar de vaxte
upp. Enligt Hashimoto gor detta att det blir naturligare att be sina barn om hjalp &n sin
partner. Detta for att det ar mer rattvist da den &ldre generationen gjort sig fortjanta av hjalp.
Vidare menar Hashimoto att japaner inte behdver vara mer familjekéra &n i andra lander men
att de pa ett effektivt satt anvander familjen som stod for sina egna intressens skull, vilket den
outtalade dverenskommelsen bygger pa.

4.2. Efter vardforsakringens inforande

Yumiko Momose é&r bitrddande professor vid the School of Health Sciences vid Shinshu-
universitetet i Nagano. Kiyomi Asahara ar professor och verksam vid St. Luke’s College of
Nursing i Tokyo. Sachiyo Murashima &r professor vid Department of Community Health
Nursing vid the Graduate School of Medicine vid universitetet i Tokyo. Tillsammans
publicerade de i tidskriften Home Health Care Management & Practice ar 2003 en artikel
som tar upp hur anhorigvardares situation har forandrats i och med inforandet av
vardforsakringssystemet. | artikeln redovisas resultat fran undersékningar som visar att de
flesta svaranden &r n6jda med systemet men att de inte tar emot all hjalp de &r beréttigade till.
Orsakerna till detta formodar artikelférfattarna vara foljande: ekonomiska skal, ovilja att ta
emot hjalp fran utomstaende, en vilja att sjalvstandigt ta hand om sin anhorig, oftillracklig
kunskap om systemet samt en ofGrstaelse kring ansokningsprocessen. Vidare tar
artikelforfattarna upp, i likhet med Anbdcken, att det i Japan finns en tydlig grans mellan den
inre varlden, familjen, och den yttre varlden, samhallet. Detta gor att svarigheter uppkommer,
sarskilt med att ta hjalp fran hemtjansten. Pa grund av detta och de kulturella normerna om att
det ar familjens ansvar att ta hand om de &ldre, ber anhorigvardare inte om hjalp fran
samhaéllet.

Denna problematik tas dven upp i en forskningsartikel i tidskriften Social Policy &
Administration fran ar 2003. John Campbell ar professor i politisk vetenskap pa universitet i
Michigan. Naoki Ikegami &r professor pa department of health and management pa Keio-
universitetet i Tokyo. Tillsammans har de skrivit en rapport som lyfter fram att det ar svart att
saga vilken inverkan vardforsakringssystemet har haft pa anhorigvardarnas situation.

Artikelforfattarna anser dock att oOkningen av antalet aldre som anvédnder sig av
dagverksamhet kan tyda pa att anhorigvardare véarderar mojligheten att fa tid till sig sjélva.
Dagverksamheten blir ett accepterat alternativ for dem som inte vill att deras anhdriga skall
vara pa ett permanent boende. Vidare namns i artikeln att familjer kan ha det svart
ekonomiskt och darfor inte kan anvénda alla insatser de har rétt till da 10 % av kostnaden for
hjalpen betalas av familjen sjalv. Artikelforfattarna menar att anhérigvardare i Japan kanner
sig isolerade i sin situation, men att isoleringen brutits i de omraden man borjat med
sjalvhjalpsgrupper. De kommer fram till att anhorigvardare har behov av att prata med andra



for att motverka sin stress och att de behover fa mer information om hur
vardforsakringssystemet fungerar.

| Japan har Yumiko Arai, medicine- och filosofie doktor pa National institute for longevity
sciences i Aichi, Japan, dgnat forskning at den japanska dldreomsorgen samt anhorigvardare. |
en forskningsartikel publicerad i Journal of Epidemiology ar 2004 rapporterar han om en
studie som genomforts med honom som forskningsledare. Syftet med studien var att kartlagga
vardtyngden hos anhdrigvardare. Detta gjordes genom att undersoka attityden hos
anhorigvardare gentemot vardandet och vardforsakringssystemet. Intervjuerna skedde fore
och efter inforandet av vardforsakringssystemet. Resultatet som rapporteras i artikeln visar att
antalet anhdrigvardare som anvéande sig av samhalleliga insatser 6kat efter vardforsakringens
inforande. Rapporten visar vidare pa en 6kning i andelen anhdrigvardare som tycker att
samhéllet skall ta stérre ansvar i varden om de aldre, samt en O6kande acceptans bland
anhorigvardare att ta emot hjalp fran samhallet.



5. Teoretiska perspektiv

Nedan foljer sammanfattade presentationer av de teoretiska analysverktyg vi anvénder oss av
i var undersokning. De olika teorierna ar rollteorin samt social utbytesteori. Varje teori
presenteras utifran dess relevans i denna uppsats analys. Det bor saledes observeras att
redogorelserna ej overgripande tar med teoriernas alla bestandsdelar. Vidare bor det
uppmarksammas att det ar vasterlandska teorier som anvands for att soka forstaelse ur ett
osterlandskt perspektiv. Vi tar dock utgangspunkt i att rollteori likval som utbytesteorin ar
relevanta i forhallande till de radande kulturella, politiska och sociala forhallanden (
Tornstam, 2005).

5.1. Rollteori

En manniskas identitet skapas enligt rollteorin genom att omgivningens normer och
tolkningar, delvis omedvetet, kopplas samman. Rollen blir da internaliserad av
samhéallsmedlemmarna. Dessa normer foder forvantningar som rollen bygger pa (Angelow &
Jonsson, 2000). Rollférvantningarna kommer dels fran omgivningen och dels fran individen
sjalv och inverkar pa hur denne beter sig, det vill sdga hur dess rollutférande blir (Tornstam,
2005). Centrala begrepp inom rollteorin &r position, forvantningar, beteende och roll.
Individen har en given position i en grupp, exempelvis som mor i en familj. Férvéntningarna
handlar om att det finns normer eller regler hur man skall bete sig i en viss situation.
Begreppet beteende handlar i stora drag om vad vi gor eller inte gor (ibid). En individ formar
inte sitt liv och sitt beteende pa egen hand utan paverkas av samhéllets forvantningar pa rollen
samt det sociala sammanhang den befinner sig i. Dessa forvéantningar har sin grund i
historiska, kulturella och sociala element som &r verksamma i den kontext individen befinner
sig i (Angeléw & Jonsson, 2000). Rollerna skiljer sig at da vissa roller &r tillskrivna sasom
rollen som man eller kvinna medan exempelvis yrkesrollen ar forvarvad (Tornstam, 2005).

Rollteorin utvecklades pd 1930-talet av socialantropologen Ralph Linton som menade att
termen roll inte & nagot statiskt utan en process. Linton menade att individen varseblir
medvetet eller omedvetet forvantningarna som &r riktade mot sin givna position i gruppen.
Detta framkallar en process hos individen och den rollskapande processen leder till att
individen beter sig pa ett eller annat satt i forhallande till rollen (Trost & Levin, 1996).

Ett bidrag till rollteorin kommer fran Ragnar Rommetveit, professor i psykologi. Han menade
att termen forvantningar hade tva olika infallsvinklar i skapandet av rollen, namligen sénda
och mottagna forvantningar. De sanda forvantningarna kan komma fran samhallet vi lever i
som i mangt och mycket skapar de normer vi foljer, exempelvis vad lagen sager. Individer
mottar eller observerar forvantningar pa vad som skall goras och vad som inte skall goras
(Angeldéw & Jonsson, 2000). Individen har heller inte bara en position i varje sammanhang
utan identiteten &r uppbyggd kring olika rolluppséttningar déar varje position bestar av
delroller som tillsammans skapar en totalroll (ibid). Inom rollteorin kan det dven forklaras
med termen multipla roller vilket innebar att du bade kan vara pensionar, mor och hustru
samtidigt (Tornstam, 2005). Det finns ytterligare nivaer av hur pass uppenbara de olika
positionerna ar i en given situation da en roll kan vara éverordnad en annan (Angeléw &
Jonsson, 2000).

En rollkonflikt kan uppsta hos individen om positionen rymmer motstridiga férvantningar,
nagot som kan ge upphov till skuld och en kansla av att inte racka till (Repstad, 2005).



Det finns olika typer av rollkonflikter men inom rollteorin &r det tre som vanligtvis brukar
beskrivas. Rollteoretiker utgar fran att individen inom varje arena har multipla roller.
Exempelvis pa en arena ar arbetsplatsen. Inom arbetsplatsen kan motstridiga forvantningar
riktas mot individen vilket resulterar i en rollkonflikt hos individen. Vidare kan arbetsplatsen
samt familjen rikta forvantningar pa individen, det vill saga att det kommer forvantningar fran
tva olika arenor som det kan vara svart att forena. Ytterligare exempel pa en rollkonflikt ar nar
individens forvantningar pa sig sjalv inte gar ihop med omgivningens foérvéantningar
(Tornstam, 2005). Dessutom kan rollkonflikten mer ingaende forklaras med att individen tar
emot flera forvantningar inom samma position pa hur denne skall bete sig, sa kallad Intra-
rollkonflikt (Angeléw & Jonsson, 2000). Vidare kan forekomma situationer dér individen
upplever en rollkonflikt pd grund av att den missuppfattat forvantningarna som riktas mot
denne. Individen kan uppfatta férvantningar som inte existerar eftersom en av orsakerna kan
vara att férvantningarna inte tydliggjorts (Tornstam,2005).

Kritik mot rollteorin har framforts av den amerikanska psykologen Ralph Turner som menar
att man istéllet for forvantningar skall anvanda termen beredskap. Detta pa grund av att som
individ samspelar man alltid med en eller flera i alla vara positioner. Enligt Turner sa ar
individen beteende beroende av dess forutsagelser pa hur den man samspelar med kommer att
agera. Saledes maste individen utifran sin position vara beredd att handla utifran
uppfattningen av den tankta responsen fran den andra personen (Trost & Levin, 1996).

5.2. Social utbytesteori

Teorin om utbyte grundar sig i den ekonomiska forskningen och dess nyttomaximerande
handlingar. Utbytesteorin har som utgangspunkt att handlingar styrs genom att individen
onskar fa en maximal vinst utifrdn sitt agerande (Angeléw & Jonsson, 2000). Den
ekonomiska utbytesteorin har influerat den sociologiska forskningen och foretrads framst av
Georg Homas. Istéllet for att tala om utbyte i ekonomiska termer véljer Homas att se pa
relationen av utbyte mellan tva aktorer (ibid). Homas uppger att allt manskligt engagemang
har sitt ursprung i att handlingar & nyttomaximerade. Om nagon form av bel6ning ges
kommer individen fortsatta med sin handling. Behallningen av en bel6ning anses storre om
den varit svar att fa eller foranletts av ett motstand. Om individen inte far den beléning denne
forvantat sig, kommer detta att skapa frustration (ibid). Enligt utbytesteorin bygger relationen
mellan aktorer pa och uppratthalls av ett 6msesidigt utvaxlande av resurser och att beléningen
man far ut av relationen uppvéager det man far offra. Alla manniskor handlar enligt
utbytesteorin efter storsta mojliga beléning (Carle m.fl, 2006). Homas anvande termen
operanta betingningar och anvande den for att forklara utbytet mellan tva aktérer. En aktor
som exempelvis ger rad far beléning genom erkannande och socialt gillande. Den aktor som
ar mottagare av rad far beloning genom att bli hjélpt i en viss sak. Bada parter forstarker den
andres beteende (Carle mfl, 2006).

Lars Tornstam, professor i sociologi vid Uppsala universitet tar upp begreppet reciprocitet
som forklarar vikten av ©Omsesidiga relationer inom utbytesteorin (Tornstam, 2005).
Reciprocitet innebér att aktorer som samspelar med varandra har rattigheter och skyldigheter i
forhallande till varandra. En forvantan finns att man skall fa tillbaka det man ger i en relation
och en vilja finns hos de involverade akttrerna att uppratthalla balansen och forhindra
obalans. | relationen stravar de involverade parterna efter en émsesidighet dar dnskan ar att
uppratthalla en balans mellan givandet och tagandet. Nar detta lyckas, att bada parter vinner
sa mycket som majligt pa relationen blir samspelet mer tillfredstéllande (ibid).

For att halla en balans i relationen har den aktor som bidragit med sina resurser en forvantan
pa den andre aktoren att denne skall atergalda detta (Carle. Mfl, 2006). I de fall dar det &r en
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obalans i relationen kan den aktéren med minst makt forsoka jamna ut balansen. Ett alternativ
for aktoren kan da vara att soka andra resurser for ett utbyte som ar mer givande (Tornstam,
2005).

Tornstam (2005) for fram Robert Pinkers resonemang om reciprocitetsnormen. Enligt
Tornstam menar Pinkers att balanserade reciproka relationer endast kan forekomma nar varje
part har samma villkor gallande skyldigheter och rattigheter. Pinker h&vdar att man inom
socialpolitiska atgarder bor se reciprocitetsnormen som central. Detta for att inte manniskor
skall hamna i en fullstdndig beroendestélining eftersom det finns en skillnad i status i de
relationer dér ena parten &r givare och den andre mottagare, exempelvis gallande social
service (ibid). Maktaspekten ar centralt i utbytesteorin och ett sétt att utdva makt pa inom
utbytesteorin d&r nar den ena parten dr beroende av vad den andra har att ge. Ett
tillvagagangssatt for att uppna makt i en relation &r att erbjuda sadant som den andra parten
inte klarar sig utan, exempelvis gallande aldre som ar i behov av vard. Vidare kan man se
begreppet reciprocitet ur ytterligare en synvinkel, ndmligen relationen mellan aktérer som
tillnor olika generationer. Det 6msesidiga utvaxlandet av resurser bygger pa en vetskap hos
den yngre generationen att deras vélfard till viss del har sin grund i de &ldres tidigare arbete.
De éldre skall nu fa beléning for vad de tidigare offrat och begreppet seriell reciprocitet
innebdr att en viss tid kan ga mellan gava och gengava (Tornstam,2005).

Kritik som riktas mot utbytesteorin grundas framst i dess brister att forklara orsakerna bakom
maéanniskors osjalviska handlande, samt att manniska vid vissa tillfallen agerar altruistiskt.
Vilket skulle tyda pa att en manniska inte alltid handlar utefter en nyttomaximerat vinst
(Angeldéw & Jonsson, 2000).
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6. Metod

Detta kapitel syftar till att ge en beskrivning av hur undersokningen genomforts samt vilka
processer som lett fram till det fardiga resultatet. Nedan féljer en sadan redovisning. Kapitlet
avslutas med en diskussion om kvalitetssakring dar studiens styrkor samt svagheter tas upp.

6.1. Kvalitativ forskningsansats

Vi har anvant oss av en kvalitativ intervjumetod. Detta innebér att var undersokningen bygger
pa att forsoka forsta informanternas subjektiva upplevelse av det vi valt att studera (Larsson,
2005). Saledes star informanternas egna upplevelser och erfarenheter i fokus.

| forskningsprocesser anvander man sig av olika metodologiska strategier. Var undersokning
grundar sig i en abduktiv strategi, vilket & en kombination av deduktiv och induktiv strategi.
Den abduktiva strategin kénnetecknas av en vaxling mellan teori och empiri som 6msesidigt
paverkar varandra. Var undersokning &ar deduktiv i den mening att fragstallningarna och valet
av amnet bygger pa forforstaelse och tidigare forskning. Den induktiva strategin framkommer
i var undersokning da vi valt teori efter den empiri som visat sig (Larsson, 2005).

6.2. Litteratursokning

| var Kkartlaggning av tidigare forskning har vi anvant oss av universitetsbibliotekets
sokverktyg GUNDA och Libris. Vi har éven anvént oss av Google scholar. Genom att
anvanda sokorden elderly, family-caregiver, Japan, fann vi for var uppsats relevanta
avhandlingar om amnet. Vi gjorde dven sokningar via databasen Social service abstract dar vi
fann en mangd relevanta artiklar om amnet. Vidare har vi sokt pa tidigare forskningars
referenslistor. Detta tillvagagangssatt ledde oss fram till ytterligare relevanta artiklar.

Tidigare forskning har gjort oss uppmarksamma pa tillforlitligheten pa innehallet i vissa
artiklar. Flertal undersokningar som gjorts och presenterats i olika rapporter saknar
bakgrundsuppgifter. | vissa fall framgar ej vad manniskorna som svarade pa enkéaten hade for
ekonomiska eller boendemassiga forutsattningar till att exempelvis varda sin anhorig i
hemmet (Anbacken, 1997). Delvis kan vi halla med om detta och manga artiklar gallrades
bort pa grund av denna anledning. En noggrann lasning gjordes sedan av de artiklar vi ansag
mest tillforlitliga. S6kningar har aven gjorts pa japanska vetenskapliga artiklar som ej varit
oversatta till engelska inom damnet. Dessa valdes dock bort da det var svart att utréna titlar pa
artikelforfattarna och ansags da ej tillforlitliga. Vidare har vi stravat efter att i storsta mojliga
utstrackning anvéanda oss av primarkallor i var studie. I de fall dar sekundarkallor anvands ar
det hamtad fran litteratur skriven av erkanda forfattare, vilket ar ett av kriterierna i vardering
av kallor (L66f, 2005). Vart mal har aven varit att enbart ha med japanska kéllor som ar
oversatta till svenska eller engelska. Svarigheter har dock uppkommit i enstaka fall dar vi inte
funnit en Gversattning av relevant material. | detta fall syftar vi framst pa informationen om
det allmanna vardforsakringsystemet. En genomgang av hela forskningsfaltet har ej varit
mojlig inom tidsramen for uppsatsen. Rimligen finns ytterliga for denna uppsats relevant
tidigare forskning vilket vi ej funnit. Vi har fokuserat pa tidigare forskning som tar upp
orsaker till att man vardar sina anhoriga i hemmet samt vilken paverkan
vardforsakringssystemets inférande har haft pa anhorigvardares situation.

6.3. Informanterna

Empirin som denna uppsats bygger pa utgors av sex kvalitativa intervjuer vilka har tagit 45-
60 minuter vardera att genomfora. Informanterna ar mellan 53 och 77 ar och har vardat sina
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anhoriga under 3 till 18 ar. En av informanterna ar en man och resterande ar kvinnor.
Samtliga informanter bor i samma hushall som den anhériga de vardar.

6.4. Urval och avgransningar

Fragestallningarna ar tankta att avgransa vart syfte genom att ringa in de tre olika
perspektiven, samhélle, omgivning samt individen. Merparten av den tidigare forskningen har
fokuserat kring kvinnans roll som anhorigvardare i Japan. Vi har valt att inte lagga fokus pa
genusperspektivet 1 undersokning. Det &r emellertid oundvikligt att inte berdra
genusperspektivet i uppsatsen da det framkommer tydliga skillnader i empirin. Dock vill vi
uppmarksamma att det endast & en manlig informant och varfor han avviker i sina svar
kanske inte beror pa att han & man. Den forsta ambitionen var att gora en jamforande studie i
hur anhdorigvardare i Japan samt Sverige beskriver sin situation. Det har dock inte varit
tidsmassigt genomforbart inom ramen for denna uppsats darfor koncentrerade vi oss enbart pa
Japan.

Amnesomradet for véar uppsats har kravt att intervjuerna héllits i Japan vilket har inneburit
svarigheter som maste tagas i beaktande. En av dessa aspekter har varit problematiken kring
att na respondenter pa ett tillfredstallande satt samt att kontrollera urvalsprocessen. Vi hade
begransad tid pa oss att genomfora alla intervjuer och det var av stor vikt att alla informanter
kunde tréffa oss dessa veckor. Darfor gjordes avgransningen till en mindre tatort i Japan dar
vi intervjuat sex anhorigvardare. Anledningen till att det blev just den tatorten &r att en av oss
ar uppvaxt i omradet. Vi tog kontakt via telefon med ett care manager-kontor som vi fatt tips
om genom ett telefonsamtal till stadens kommunkontor. Vi talade med en care manager och
efter att ha forklarat syftet med var forskning godkéande hon att formedla information till
potentiella informanter. Enligt hennes 6nskemal faxades ett informationsblad® till deras kontor
som efter dverenskommelse skulle skickas ut till anhorigvardare eller lamnas i samband med
besok. Vi faxade dven dver ett intyg fran Goteborgs universitet dar det stod att C-uppsatsen
var en del av var uthildning. For att minimera risken for missforstand informerade vi dven
over telefon care managern om de etiska aspekterna som var forskning féljer (www.vr.se).
Vidare diskuterades med care managen om att hon skulle vara noga med att forklara att hon
inte hade ndgot med var undersokning att gora, utan var var kontaktperson for att mojliggora
att fa kontakt med informanter.

Pa det aktuella kontoret arbetade det tre care managers och alla tre hjalpte till att férmedla
informationsbladet. Vi fick fem informanter pd detta vis. Dessa fem fick ytterligare ett
informationspapper fran oss, en éversikt® av intervjufragorna, efter énskan om detta fran var
kontaktperson. VAr tid i Japan var begransad och merparten av alla intervjuer var tvungna att
bokas innan avfard. Detta ordnades genom hjélp fran de care managers som vi hade kontakt
med. De bokade in oss pa en tid som anhorigvardaren sjalv bestamt. Den sjatte informanten
fick vi kontakt med genom den sa kallade snébollsmetoden (Larsson, 2005). Pa plats i Japan
tipsades vi av en slakting till en av oss, vars kollega vardade sin mamma i hemmet. Fem av
intervjuerna genomfordes i anhdrigvardarnas hem och den sjatte intervjun genomfordes i ett
rum pa den aktuelle informantens arbetsplats.

6.5. Intervjuguide och intervjudversikt

® Se bilaga 1
* Se bilaga 4

13



Formen i VAr intervjuguide® &r semistrukturerad och enligt Steinar Kvale, professor i
psykologi innebéar detta att fragorna inte ar fast bestamda utan mer skall fungera som ett stod
for intervjuaren. Vidare menar Kvale att det ar av stor vikt for kvalitén pa intervjun hur
fragorna ar utformade. Fragorna i den semistrukturerade intervjuguiden skall vara relaterade
till  undersokningens fragestallningar och eventuella teman samt ge nodvandig
bakgrundsinformation (Kvale, 1997). Intervjuguiden inleddes med information om etiska
synpunkter, sedan foljde allmanna fragor for att fa en bakgrund till vara informanters
situation. De foljande frdgorna star under olika tematiseringar, vilket ar utformade efter
uppsatsens syfte och problemfragestallningar. Efter varje avslutat tema har en sammanfattning
gjorts for att klargora att vi forstatt informanten korrekt. | intervjuerna har inte alltid fragorna
stallts i den foljd de kommer pa intervjuguiden, men vi har hallit oss till ett tema i taget. Vi
avslutade varje intervju med ytterligare information om uppsatsen samt hur intervjun kommer
att anvéndas i uppsatsen, exempelvis att deras svar kommer att 6versattas till svenska.
Informanterna fick aven tillgang till ett exemplar av intervjudversikten fran care managern
cirka en vecka innan sjalva intervjun. Den sjatte informanten fick intervjudversikten i
anknytning till intervjun. Intervjudversikten ger en évergripande bild av vilka teman vara
fragor kommer att ta upp.

6.6. Tillvagagangssatt

En av oss talar inte japanska saledes fick informanterna mojlighet att tacka nej till att bada
skulle vara med under intervjun. Information om detta fick de i foérvdg av care managern nar
de anmalde sitt intresse. Den sjatte informanten som rekryterades pa plats i Japan fick
informationen en dag i forvag (av en slakting till en av oss). Detta tillvagagangssétt valdes for
att informanten inte skulle kanna sig tvungen att lata bada vara med under intervjun trots att
bara en av oss forstod vad som sades. Ingen av informanterna tackade dock nej vilket innebar
att vi bada var med vid alla intervjuer men av sprakliga skal kunde alltsa bara en av 0ss
genomfdra intervjuerna. Den av 0ss som inte genomfdrde intervjuerna observerade miljon och
intervjusituationen for att underlatta 6versattning och tolkning av material.

Eftersom fem av intervjuerna &gde rum i informanternas hem skapades naturligt en
avslappnade miljo. Detta underléttade for att skapa en kontakt med informanterna, vilket
datainsamlandet grundar sig i (Larsson, 2005). For att ytterligare skapa en fortroendefull
staimning inleddes varje intervju med allmént prat om vilka vi var och om Sverige.
Intervjuernas langd varierade mellan 45-60 minuter. Intervjuerna registrerades pa diktafon for
att man som intervjuare inte skall behdva anteckna utan kan koncentrera sig enbart pa
informanten och en uppgift. Pauser och tonfall registreras pa band, dock uteldmnas aspekter
sdsom ansiktsuttryck och kroppssprak (Kvale, 1997).

P& tva av de sex intervjuerna horde vardtagaren vad som sades under intervjun. Under
intervjun med en informant befann sig vardtagaren i samma rum. Under intervjun med en
annan av informanterna satt vardtagaren i rummet intill. Detta kan ha haft inverkan pa deras
svar, men trots det faktum att vardtagaren horde vad som sades talade de Oppet om sin
situation. Den av oss som genomférde intervjun blev paverkad av detta och kande en
osakerhet av att ga in detaljerat pa kansliga fragor i respekt for vardtagaren. Vi anser dock att
det ej paverkat resultatet namnvart. Det hade dock varit onskvart att den anhériga inte hade
vistats i hemmet vid intervjutillfallet. Den sjatte intervjun som dgde rum pa informantens
arbetsplats var kortast da intervjun skedde under dennes rast. LOopande under intervjun

® Se bilaga 3
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tillfragades informanten om hon ville korta ned tiden, vilket hon tackade nej till. Nagra av
informanterna uttryckte att de tyckte det var synd att en av oss inte forstod vad som sades
under intervjun, men detta upplevdes inte som ett stort problem. Vid alla intervjutillfallen fick
vi intrycket av att det var en positiv upplevelse for dem, att vi visade intresse for deras
situation. Flera av informanterna sade i slutet av intervjun att de fatt ny energi av motet med
0SS.

6.7. Forforstaelse

Studien har forfattats av tva personer som har olika bakgrund. Den av oss som stammar fran
Japan ar uppvuxen i ett flergenerationshushall dar farmodern dels tog hand om henne som
liten och dels ansvarade for omvardnaden av sin svarmor. Den av oss som ar fran Sverige har
en yrkeshakgrund som vardbitrade pa ett dldreboende. Vi genomfoérde praktikterminen vilken
ingar i socionomutbildningen som bistandsbedémare inom aldreomsorgen. Under var
praktikperiod kom vi dagligen i samrére med svenska anhorigvardare. Dessutom kom vi bada
i kontakt med yrkesmanniskor som har haft utbyte med Japan inom aldreomsorgsfragor. Detta
véckte en nyfikenhet och intresse hos oss att traffa japanska anhorigvardare och hora deras
berattelser om hur de hanterar sin situation. Bada av oss har arbetslivserfarenhet i form av
sommarvikariat som bistandsbedomare inom aldreomsorgen.

Var forforstaelse grundar sig i ovanstaende samt tidigare forskning vi last om dmnesomradet.
Tidigare forskning handlar mycket om det traditionella synsattet dar kvinnan alltjamt setts
som ansvarig vardgivare ar det den uppfattningen vi haft med oss. Véantade resultat var att
informanterna ville klara sig sjalva sa langt det var méjligt innan de tog hjalp av samhéllet.
Vantade resultat var aven att merparten av informanterna skulle vara kvinnor samt att de
skulle vara ensamma i varden av den anhdrige.

6.8. Tillvagagangssatt vid bearbetning och analys

Denna studie utgar frdn den hermeneutiska traditionen vid bearbetning och analys av
resultaten. Det hermeneutiska synsattet innebar att man tolkar och soker forstaelse for
informanternas berattelser och deras livsvarld ( Thomassen, 2007 ). Inom hermeneutiken har
forskarens forforstaelse en vasentlig roll i tolkningen av andra maénniskors subjektiva
upplevelser. Det ar darfor av stor betydelse att den tydligt redovisas (ibid).

Vidare ar det viktigt att forskaren ar medveten om att processen fran tal till skrift har inverkan
pa materialet och ar en form av tolkning (Kvale, 1997). Da var transkriberingsprocess
innefattar en oversattning av materialet fran japanska till svenska innebér det ytterligare
tolkningsproblem. Oversittningsprocessen gjordes genom att det inspelande materialet forst
transkriberades till skrift pa japanska snarast mojligt efter intervjutillfallena. Detta gjordes for
att om mojligt forsoka minimera risken att information gick forlorad i 6verséttningen. Efter
detta Oversattes texten muntligen fran japanska till svenskt skriftsprak.

| denna process laste den japansktalande av oss fran texten till svenska och den andra av oss
skrev ned den svenska oversattningen. Eftersom det forekom samtal under nagra av
intervjuerna som inte beddmts relevanta for uppsatsens syfte, har dessa ej transkriberats.
Overséttningen bor problematiseras da risken for att information gar forlorad samt for
tolkning &r stor. Dels nér det japanska talet transkriberades till japansk text, och dels vid
dversattningen till svenska. Japanska och svenska ar strukturellt avvikande sprak vilket
minskar mojligheterna att dverfora kallsprakets egenskaper till malspraket. Svarigheter kan
uppsta i att det japanska spraket ar mer varierat an det svenska (Ingo, 2007). Vid de tillfallen
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da svenska ord inte kunde hittas, skrevs det japanska ordet kursivt med en férklarande text
inom parentes®. Onskvart hade varit att 1amna det inspelade materialet till en Gversattare.
Eftersom det inte var mojligt ekonomiskt och tidsmassigt ansags detta tillvagagangssatt vara
det mest lampliga. Det har dock diskuterats manga ganger och vi ar medvetna om
problematiken. For att ytterligare minska risken for sprakliga fel i 6versattningen har det
inspelade materialet avlyssnats I6pande under arbetet med resultat redovisningen.

Den hermeneutiska tolkningen av intervjutexten innebar att man gar utéver det direkt sagda
for att forsoka hitta en meningsfull helhet. Delar av texten och enskilda citat stélls i relation
till helheten. Detta véxelspel kallas den hermeneutiska cirkeln (Thurén, 2007).

Materialet har bearbetats i flera steg. En forsta lasning gjordes av de transkriberade
intervjuerna i ett forsok att forsta helheten dar Gverstrykningar samt kommentarer gjordes.
Nar alla intervjuer var genomlasta pabérjades en lasning av olika delar i texten for att soka
forstaelse for dessa. En sortering gjordes efter vara tre fragestallningar och darefter skrevs
varje citat rérande fragestallningarna ut. For att forenkla sarskiljningen sa tilldelades varje
informant en pappersfarg. Nar alla citat var utskriva som tillhdrde fragestallningarna
sorterades materialet for att hitta likheter samt olikheter for att finna tematiseringar. Efter
detta klistrades de samman under varje tema for att darefter redovisas i resultatdelen av
uppsatsen. Att fysiskt arbeta med empirin ar ett satt som kan anvandas for att fa 6verblick
(Davidsson & Patel, 2009). Materialet presenteras genom meningskoncentrering vilket
innebér att informanternas uttalanden har kortats ned i sammanfattande text utan att ta bort
den huvudsakliga innebérden (Kvale, 1997). Resultaten presenteras i de flesta fall med
exemplifierande citat for att fortydliga vad informanterna menar. | resultatredovisningen samt
analys anvands vaxelvis anhorigvardare, informant samt vardgivare. De teoretiska
analysverktyg vi anvant oss har vuxit fram ur den insamlande empirin. Trots att vi valde
teorier med omsorg hade &ven andra teorier kunnat vara anvandbara i analysen. Analysen har
delats upp och gors efter redovisning av resultaten kopplade till varje fragestallning.

6.9. Kvalitetssakring

For att kunna granska undersokningens vetenskapliga kvalitéer presenteras nedan vad vi anser
vara studiens styrkor samt svagheter.

6.9.1. Validitet

Validitet innebar att man undersoker det man amnar undersoka. Intervjufragorna samt hur
analysen genomfors bor Gverensstimma med uppsatsens syfte och fragestéllningar (Kvale,
1997). Kvale papekar att forskningens olika steg har inverkan pa validiteten och det &r darfor
viktigt att forhalla sig kritisk och vara medveten om detta (ibid). Var stravan har varit att noga
beskriva forskningsprocessen for att ge lasaren en bild av hur vi gatt till vdga samt mojliggora
en kritisk granskning vilket starker validiteten (Davidson & Patel, 2009). Utifran var
forforstaelse och den tidigare forskningen inom &mnesomradet har vi formulerat
fragestallningarna.

En pilotintervju gjordes innan avresan till Japan for att starka validiteten i studien. Kvale
framh&ver vikten av att genomfdra en pilotintervju. Detta for att mojlighet ges till att prova
utformningen samt innehallet i fragorna vilket kan ge viktiga erfarenheter (Kvale, 1997).
Pilotintervjun gjordes innan avresa tillsammans med en &ldre japansktalande bekant till en av
oss. Denna intervju gav en viktig erfarenhet som gjorde att vissa fragor justerades i

® Se exempelvis Anbécken (1997), sid. 45.
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intervjuguiden. En vanligt forekommande kritik mot kvalitativa forskningsintervjuer ar att
informanternas beréttelser kan vara falska, vilket bor kontrolleras i varje enskilt fall (ibid). Vi
har inte haft ndgon mdjlighet att kontrollera om informanten valt att forvranga eller
undanhalla information. Vi anser dock att vad de har valt att beratta i intervjuerna anda sager
nagot om hur de uppfattar sin situation.

Kvale lyfter ytterligare fram vikten av att vara medveten om sa kallade intervjueffekter. Detta
innebar att intervjuarens forforstaelse, fragor och narvaro i hog grad paverkar informanternas
svar som ges under intervjun. Foljande menar han att en omsesidig paverkan &r en
forutsattning for den kvalitativa intervju och darav inte bor betraktas som nagonting negativt
(Kvale, 1997). Sammanfattningar av informanternas svar gjordes Iépande under intervjun for
att sakerstalla att vi forstatt informanterna ratt. Tyvarr har det tidsmassiga utrymmet inte
mojliggjort att lata informanterna sjalva validera de resultat som presenteras i studien, vilket
hade varit 6nskvart for att starka validiteten (ibid).

6.9.2. Reliabilitet

Reliabilitet innebar att resultaten skall vara mojliga att upprepa (Kvale, 1997). Detta &r inte ett
rimligt krav att stalla pd en forskning som grundar sig pa kvalitativa intervjuer. Andra
personer som forsoker géra om samma intervju far sannolikt till stora delar andra resultat.

| vart fall har kraven okat géllande reliabiliteten da risken funnits att information gatt forlorad
I Oversattningsprocessen. For att minska denna risk har intervjuerna forst transkriberats till
japanska innan Oversattningen tog sin borjan. Ett sétt att 6ka reliabiliteten i denna form av
studie dr att spela in intervjuerna samt att transkriberingarna gors med stor medvetenhet
(Kvale, 1997). Vidare bygger resultatet pa asikter vara informanter hade vid intervjutillfallet.
Om exakt samma intervjufragor skulle stallas idag till dem har de kanske andrat sin
uppfattning eller fatt nya insikter (Davidson & Patel, 2009).

6.9.3. Generaliserbarhet

Generalisering innebér att det undersokta stickprovet &r representativt for den ténkta
populationen. Det vill séga att studien skall dverensstdamma med majoriteten i samhallet.
Enligt Kvale &r detta ej mojligt att 6verfora till den kvalitativa forskningen da den ar mer
exemplifierande &n generaliserade (Kvale, 1997). Syftet med var undersokning ar enbart att
ge en inblick i hur anhorigvardare i en mindre titort i Japan beskriver sin situation.
Foljaktligen gor vi inga ansprak pa att resultatet &r generaliserbart. De resultat som
framkommit anser vi dock vara viktiga for att ge en 6kad forstaelse 6ver hur anhorigvardares
situation i Japan kan se ut.

6.10. Etiska dvervaganden

Under insamlingen av empirin har vi noga foljt Vetenskapsradets Forskningsetiska principer
(http://www.vr.se). | informationsbladet som delades ut till potentiella informanter stod
uppsatsens syfte med samt de fyra forskningsetiska principer var studie foljer vilka ar
informationskravet,samtyckeskravet, konfidentialitetskravet och nyttjandekravet (www.vr.se).
Varje intervjutillfalle inleddes med att informera om uppsatsens syfte samt om hur det
insamlade materialet skulle hanteras och hur dversattningsprocessen skulle se ut. Sedan fick
informanten lasa igenom och skriva under ett samtycke’ till intervjun. Inga namn eller
personuppgifter samlades in och alla namn som anvands i resultatredovisningen &r fingerade.

" Se bilaga 2
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Avslutningsvis fortydligades hur &versattningen till svenska skulle ga till samt gav de
mojlighet att erhalla en sammanfattning av den fardiga uppsatsen. Detta forklarade vi genom
att det tidsmassigt ej skulle vara mojligt for oss att lata de fa ett Gversatt exemplar av hela
uppsatsen. Detta mottogs med forstaelse av informanterna. | den japanska versionen av
uppsatsen informanterna kommer att fa har vi avidentifierat materialet genom att ta bort
konstillhérigheten hos informanterna. Detta gors for att den manliga informantens anonymitet
skall sakerstéllas for de japanska lasarna. Vi har valt att ha kvar konstillhorigheten hos
informanterna i den svenska uppsatsen da vi anser att anonymiteten for informanterna ar
sékerstalld for de svenska l&sarna.

Vi stélldes aven infor ett etiskt dilemma genom att vi anvande oss av kontaktpersoner i
rekryteringen av informanter. Risken fanns att informanterna stallde upp pa intervjun pa
grund att de kande att de var i beroendestéllning till care managern. Detta var dock var enda
mojlighet att fa tag pa informanter eftersom vi inte tidsmassigt kunde befinna oss pa plats i
Japan for att soka informanter. Trots den eventuella maktaspekten ansdg vi att detta var
godtagbart. Informanterna uttryckte att de upplevde det som positivt att vi intresserade oss for
deras situation och darfor litar vi pa att de stallde upp frivilligt.
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7. Resultat och analys

Nedan foljer en redovisning av resultaten dar en efterfoljande analys presenteras.
Resultatavsnittet inleds forst med en kort presentation av informanterna som individer. Dessa
syftar till att lasaren skall fa en bakgrundshild samt ge en storre forstaelse for den enskilde
individens situation. Darefter foljer en redogorelse av resultaten utifran vara tre
fragestallningar och en indelning har gjorts under teman som framkommit under intervjuerna.
Varje tema syftar till att ge okad forstaelse kring deras situation. Eftersom det var svart att
sarskilja vissa av temana sa upprepar sig informanternas svar under ndgon av rubrikerna.

Efter varje fragestallning och dess teman foljer en separat analys over de Gvergripande
resultaten som visat sig dar de férstds genom de valda teorierna. | analystexten aterkopplas
aven till tidigare forskning.

7.1. Presentation av informanterna

Kimie

Kimie dr en 60-arig kvinna som vardar sin 90-ariga mamma i hemmet. Kimies mamma har
Alzheimers och ar rullstolsburen. Kimie har tva barn, en son som bor i hushallet samt en
dotter som bor och arbetar pd annan ort. Kimies man gick bort for nagra ar sedan. Innan
maken gick bort hjélpte han till i varden av. mamman. Nu ar Kimie ensam anhdrigvardare.
Kimie uppger att hon aldrig har haft ett arbete utan varit hemma och tagit hand om hushallet.
Kimie har vardat sin mamma i snart tio ar. Mamman bodde tidigare med Kimies yngre bror
och dennes fru tog hand om varden. Nar mamman bdrjade bli samre tog Kimie dver varden pa
uppmaning fran sin man. Mamman &r pa vardniva 5 och har hjalp fran samhallet genom att
vara pa dagverksamhet fyra ganger i veckan. En gang i manaden 4 mamman pa

korttidsboende for att Kimie skall fa mojlighet att aka bort. Kimie uppger att hon tycker om
att resa.

Itsue

Itsue ar en 69-arig kvinna som vardar sin 75-ariga man i hemmet. Mannen &r séngliggandes
och har Alzheimers. | hemmet bor dven deras dotter. Innan Itsues man blev sjuk arbetade hon
som timanstalld staderska pa en frisérsalong samt pa en affar. Nu ar Itsue hemmafru och &r
ensam anhdrigvardare. Hennes man &r pa vardniva 4. Hon har hjalp fran samhéllet med att
hennes man &r pa dagverksamhet tva ganger i veckan. Itsue har vardat sin man i fem ar. Det
forsta aret ville hon prova och se om hon klarade av att varda honom sjélv. Itsue ansokte
saledes om hjalp for fyra ar sedan.

Fumiko

Fumiko &r en 53-arig kvinna som arbetar deltid som vaktméstare pa en grundskola. Hon
vardar sin 83-ariga mamma i hemmet som har minnessvarigheter, ingen medicinsk utredning
ar dock gjord. I hemmet bor dven Fumikos son med familj samt hennes yngre syster. Fumikos
man arbetar pa annan ort. Fumiko och hennes lillasyster hjalps at att varda sin mamma som ar
pa vardniva 3. De har hjalp fran samhallet genom att mamman ar pa dagverksamhet tre
ganger i veckan. Pa helgerna tar Fumiko hand om sin mamma och tva vardagar i veckan tar
hennes lillasyster hand om deras mamma. De har ordnat det sa att deras arbetstider passar in
vilket gor att mamman aldrig ar ensam hemma. De har vardat henne pa detta satt i tre ar.

Ryoko

Ryoko &r en 66-arig kvinna som vardar sin 74-ariga man i hemmet. Hennes man fick en
hjarnblodning for atta ar sedan och &r pa grund av det halvférlamad. Ryoko har vardat honom
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sedan dess. Hon arbetade nar mannen blev sjuk men tog ut fortidspension for att kunna varda
honom. Ryoko ar ensam i varden. Paret har tva séner som bor i samma stad. Ryokos man ar
pa vardniva 2 och hon har samhéllelig hjalp med att hennes man ar pa dagverksamhet tre
ganger i veckan.

Haruki

Haruki ar 67 ar och vardar sin 66-ariga fru i hemmet som har vardniva 3. Dar bor dven parets
son. | familjen finns en dotter som bor i eget hushall tillsammans med sin familj. Dottern
ansvarar for familjerestaurangen vilket Haruki uppger som anledningen till att han vardar sin
fru och inte dottern. Harukis fru fick en hjarnblédning for fem ar sedan och ar rullstolsburen.
En foljd av hjarnblodningen ar att hon har fatt talsvarigheter. Haruki har vardat henne sedan
dess, han ar ensamvardare med hjalp fran dottern en gang i manaden sa att han kan aka och
fiska, vilket ar hans stora intresse. Haruki har hjalp fran samhallet med att frun &ar pa
dagverksamhet tva ganger i veckan samt hemtjanst en gang i veckan.

Yumi

Yumi &r 77 ar och vardar sin 74-ariga lillasyster. De bor tillsammans och det finns inga andra
slaktingar. Yumi har vardat sin syster i arton ar, men har inte haft hjalp fran samhallet forran
forsakringssystemet tradde i kraft ar 2000. Yumi uppger att systern blivit samre successivt
och att de forsta aren inte var vardkravande. Hennes syster har nivd 4 och ar pa
dagverksamhet tva ganger i veckan. Utdver detta kommer hemtjansten tva ganger i veckan.
Yumis syster ar rullstolsburen och behdver hjélp vid alla forflyttningar.

7.2. Resultat - forutsattningar att anséka om hjalp fran samhallet

Resultaten vilka trader fram i samband med denna fragestallning visar pa informanternas syn
pa for- och nackdelar med vardforsakringssystemet, 6nskade insatser samt betydelsen av de
befintliga insatserna.

7.2.1. Det sociala natverket som informationskalla

Gemensamt for informanterna ar att de har fatt kunskap om hur vardforsakringssystemet
fungerar genom familj, vanner eller tidigare arbete. Hur mycket kunskap de fatt till sig och
hur mycket de upplever sig veta skiljer sig dock at. En av informanterna i var studie, Kimie,
forklarar att om hon inte skulle forsta hur vardforsakringen fungerade skulle hon inte veta hur
hon skulle ans6ka om hjalp eller vad for hjalp hon hade ratt till. Kimie for fram vikten av att
forsta da hon havdar att man inte kan anvanda sig av all hjalp man har rétt till annars. Hon har
fatt information om hur systemet fungerar runt vardforsakringen genom sin dotter som arbetar
som socionom “det har varit latt for mig att forstd hur vardférsakringen fungerar eftersom
min dotter forklarat det for mig.” En annan av kvinnorna, Fumiko uppger att det ar pa grund
av hennes tidigare yrke som hemtjénstpersonal som gor att hon vet mycket om forsakringen
»jag vet hur man ska ansoka och vilka insatser som finns, men det maste vara svart for dem
som inte kanner till ndgot.” Haruki sdger i intervjun att hans frus vaninna arbetar som
hemtjanstpersonal och att det & hon som delgav dem information om vilken hjélp de kunde
fa. Det var hon som rekommenderade att de skulle ta kontakt med en care manager. | likhet
med Haruki ndmner Ryoko att hon har bekanta som arbetar inom hemtjansten och som
namnde ett av care managernas namn. Aven Yumi har fatt kunskap om systemet via vanner.
Hon séger att:

De pa kommunen har inte berattat for mig om systemet. Om de skulle héra mig nu kanske de
skulle bli arga for att jag sager att de inte gett mig nagon information...(skratt).
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Itsue berattar att hon fick information om hur hon skulle ga till vaga for att ansoka om hjalp
av en lakare som tog hand om hennes man nar han lag pa sjukhus.

Ovanstaende resultat visar att fem av informanterna fatt kunskap om vardforsékringssystemet
genom sitt sociala natverk. Tre av informanterna har dessutom haft tillgang till professionell
kunskap om systemet.

7.2.2. Skiftande beddomningar i ansokningsprocessen

Merparten av informanterna uppger att de ansokte fran sjukhuset till kommunen.
Bedomningen som sker efter att en ansdokan om hjalp kommit in till kommunen synliggors
dock i resultaten som ett orosmoment. Ryoko ndmner att hon ansokte i slutet av hennes mans
rehabilitering och att bedémningen skedde pa sjukhuset. Hennes man bedémdes vid det
tillfallet vara pa vardniva 1 i behov av stdd. En ny bedémning har gjorts och hennes man ar nu
pa niva 2. Pa fragan vad det beror pa svarar hon: ”jag forstar faktiskt inte, for jag ser ingen
skillnad. Jag fragade aldrig om det men jag undrar vad det beror pd.” Tvartom mot Ryokos
man har Yumis syster bedomts vara pa en lagre niva. Yumi uppger att bedémningen som sker
en gang om aret blivit hardare. Vidare berattar hon att det ar olika bedémare varje gang, Yumi
tror att det ar for att man inte skall lara kénna varandra sa att det kan ha inverkan pa
beddémningen

De kommer hem hit, sa har vi ett méte. Sedan aker de till kontoret och réknar ut vilken niva
hon ska hamna pa. Nar vi ansokte var hon pa niva 5 eftersom hon inte kunde rora sig, de har
sjalva sagt att bedémningen blivit hardare (...) hon kan prata och ar kontaktbar, jag tror att
det &r darfor hon hamnade pa niva 4.

Yumi uppger vidare att hon aldrig tvekade att ansoka om hjalp fran samhéllet men att hennes
syster hade varit tveksamt installd till att ansdka. | likhet med Yumis syster har Harukis fru
bedémts ner en niva. Haruki ar forst osaker pa vilken vardniva hans fru har men namner for
oss att han tror att det &r niva 3 och att det var 4 forut. Haruki fick ingen forklaring till att
nivan sinktes “man far bara ett brev fran kommunen med beskedet, samhallet har blivit
hardare, darfor har bedomningen ocksa blivit det.” Fumiko beréttar att hennes mamma som
ar pa vardniva 3, har minnesproblem men att det inte gjordes nagon medicinsk utredning pa
sjukhuset ndr hennes mamma lag inlagd pa grund av ett fall i hemmet ”beddmningen blev att
hon inte kunde ga sjalvstandigt. De gjorde ingen utredning pd mammas minnesproblem.”
Fumiko ansokte om hjalp fran samhaéllet for att hon skulle ha mojlighet att fortsatta arbeta.

Min mamma har niva 3 sa jag fick beskedet att mamma kunde besoka en dagverksamhet tre
ganger i veckan. Vi har pratat med care manager om att den l6sningen ar den bésta.

Ovanstaende resultat visar att flera av informanterna aterger hur deras anhdrigas vardniva har
bedémts olika 6ver tid. Gemensamt for dem ar att de inte forstar pa vilka grunder detta har
skett.

7.2.3. Onskade hjalpinsatser fran samhéllet

Gemensamt for alla informanterna ar att de aterger nagon form av oro over sin situation. Dels
pa grund av om deras anhoriga de vardar skulle bli sjukare och dels Gver deras egna
halsotillstand. Ytterligare framtrader bedomningarna som ett orosmoment och om hjalpen de
har skulle dras in. Fumiko énskar att det fanns hjalp att fa fran samhéllet de ganger hennes
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mamma ar sjuk och inte far komma till dagverksamheten. Hon oroar sig for att hon inte kan ta
ledigt fran arbetet hur som helst. Fumiko sager att:

Jag tror att det skulle underlatta mycket om det fanns exempelvis ett korttidsboende dér de tar
emot aldre som har feber och ar sjuka, for man kan ju inte bli inlagd pa sjukhuset om man
bara har lite feber.

I likhet med Fumiko oroar sig Ryoko, men i hennes fall handlar det om hennes egen hélsa.
Ryoko menar att det skulle bli svart om hon sjalv blev sjuk. Hennes man skulle vara tvungen
att vara pa korttidsboende en langre tid vilket kostar mycket pengar. Ryoko sager att:

Jag funderar ibland pa hur det skulle bli om jag blev sjuk och maste vara pa sjukhus. Ska han
vara pa korttidsboende en manad? Nar jag tanker pa det sa kanns det jobbigt. Jag funderar pa
dem som inte har ndgon familj, hur blir det for dem? Om jag blir sjuk sa far jag fraga mina
barn om hjalp. Jag tycker inte att samhallet tackt in hela biten. Det &r fortfarande familjen
som har mycket av ansvaret.

Aven Yumi &r bekymrad éver sin egen hélsa och uppger att hon vill att hennes syster skall fa
komma till ett &ldreboende om hon blir sjuk. Vidare uppger Yumi att hon &r orolig infor nasta
bedémning da hon &r radd for att vardnivan skall ga ner ytterligare. Det skulle innebéra att
hon inte kan begara samma hjalp fran kommunen som hon har nu. Yumi sager att:

just nu anvander jag precis all hjalp jag kan fa. Om jag skulle vilja ha mera hjalp mast jag
betala 100 %. Om det &r en familj d&r mannen arbetar och det finns pengar kanske det &r
mojligt, men inte for oss. Jag 6nskar mer hjalp men jag kan inte fa det for den japanska staten
har inga pengar. Jag kdnner mig orolig (...) Jag haller tummarna att det inte blir mindre &n
niva 4 vid nasta bedémning.

En annan av informanterna, Haruki, uppger att han inte vet hur mycket mer hjalp de kan fa av
samhdllet. ”jag vet inte hur mycket mer hjdlp vi kan fd... jag mdste nog fraga care managern
om det...” idare berdttar Haruki att han i alla fall vet att deras care manager har sagt att hans
fru kan ga till dagverksamheten en eller tva ganger till i veckan. Haruki uppger att de inte
anvander det och séger vidare att:

Det som skulle vara bast & om min fru fick vara pa ett aldreboende. Vi har hemrehabilitering.
Innan akte vi till sjukhuset men det gar inte att gora rehabilitering och taltraning dar langre ...
ska vi s... jag kommer inte riktigt ihdg ... jag tror att det ar for att hennes vardniva andrats. ..
det gar inte att bade besoka dagverksamheten och ha rehabilitering pa sjukhus.

Haruki séager till oss att det ar synd pa grund av att rehabilitering och taltraning i hemmet inte
fungerar lika bra, han anser att fruns talutveckling stannat av. Kimie séger foljande om
hjalpen fran samhallet:

jag tycker att det ar jattebra, for att jag kan fa chans att ma bra for att det bygger pa ett
forsakringssystem och jag behdver inte oroa mig for kostnaden. Jag &r véldigt tacksam for att
jag kan fa ha min fritid.

Kimie uppger dock att hon ibland 6nskar att hennes mamma &r pa korttidsboende mer &n en
gang i manaden. Vidare sager hon att det inte &r majligt for att det blir en for hog kostnad.

Kimie beréttar att hon anser att det skulle bli en for tung borda fér dem som arbetar inom
aldreomsorgen om man skulle 6nska fler insatser. Hon uppger att det skulle bli svart att utfora
insatserna eftersom det ir sa f4 som arbetar Till slut kanske det inte skulle finnas nagon som
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skulle vilja arbeta med det for att det ar sa kravande.” Kimie pratar vidare och sdger att
hennes mamma har pengar som hon kan anvanda om hon skulle behdva ytterligare hjalp som
gar 6ver kostnadsbeloppet (hon far da betala 100 % av kostnaden for insatsen, forf. anm.)

Resultaten synliggér att merparten av informanterna oroar sig Over de ekonomiska
konsekvenserna skulle bli vid egen sjukdom eller om vardtagaren blir sjuk.

7.2.4. Betydelsen av samhéllshjalpen

Resultaten visar dven pa vad hjalpen betyder for informanterna i deras liv. Gemensamt for
merparten av informanterna &r att de vardesatter att fa mojlighet till fritid nar deras anhériga
ar pa dagverksamhet. De flesta av informanterna pratar om att de hamtar energi de timmar
vardtagaren ar pa dagverksamhet. Fumiko skiljer sig fran resterande informanter i nagra
avseenden. Dels pratar Fumiko om att hon inte har nagon fritid utan hon anvander hjalpen
fran samhallet for att kunna arbeta, och dels ar hon inte & ensam i att skota varden om sin
mamma. Fumiko och hennes lillasyster delar upp de dagar mamman inte &r pa dagverksamhet
mellan sig. Genom att ha pratat med sina chefer och anpassat sina arbetstider lyckas de fa
ihop att mamman aldrig behdver vara ensam hemma. Fumiko och hennes syster hade forst
tankt ta hjalp fran hemtjansten for att det inte skulle uppsta nagot glapp men de kunde ordna
det sjalva istallet. Fumiko for bland annat fram vikten av att hennes mamma &r pa
dagverksamhet. Hon séger att:

I borjan tankte vi fraga hemtjanstpersonalen att de skulle forbereda mamma for att aka till
dagverksamheten, men vi behdvde inte det eftersom min syster kunde boérja senare. Det var
den enda hjdlpen vi hade behovt fran hemtjansten. Allt annat klarar vi sjdlva (...) om jag hade
mojlighet att varda min mamma pa heltid skulle jag gora det, men jag orkar inte det, jag
behdver att mamma ar pa dagverksamheten.

Det framkommer i intervjun med Kimie att hon tycker det ar bra att bo i
flergenerationshushall och att hon anser att det fortfarande ar familjen som har huvudansvaret
for omsorgen om de aldre. Vidare berattar hon om att hon funderar mycket éver de dldre som
inte har nagon familj.

Jag tycker att samhéllet skall ta hela ansvaret darfor att i dagens samhélle vet vi inte ens vilka
vara grannar &r. Vi ar sa isolerade. Jag funderar éver de aldre som bor ensamma, vem tar hand
om dem?

Kimie menar att hjalpen fran samhallet mojliggjort for henne att fa ha sin fritid, vilket hon &r
valdigt tacksam fér. Om hennes mamma inte skulle fa mojlighet att fa komma till
dagverksamhet och korttidsboende skulle hon inte orka med att vérda sin mamma ~da tar jag
hand om mig sjalv, ibland aker jag bort” Vidare pratar Kimie om vikten av att tdnka pa sig
sjalv och inte bara pa att ge vard.

Nar jag njuter och har roligt i mitt liv kan jag varda min mamma pa basta sétt. Nar jag kanner
mig nere och det ar jobbigt kan jag inte ge mamma nagon bra omvardnad. Jag skiftar mellan
att varda min mamma och ta hand om mig sjalv.

I likhet med Kimie sager Itsue att i och med att hennes man ar pa dagverksamhet kan hon ha
sin egen tid. Itsue uppger ” man kan inte varda sin anhorig utan hjélp fran samhallet. Man far
panik av att isolera sig i sin situation, det &r inte utvecklande.”

Itsue talar upprepande ganger under intervjun om att det ar jobbigt att kla pa sin man for att
han ar valdigt stel. Pa fragan om inte hon ville att hemtjansten skulle komma och hjalpa till
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med det svarar Itsue att hon ville ha mer hjélp forut men att hon nu k&nner att hon blivit
starkare och utvecklats sa att hon inte behover det langre. Itsues plan ar att ta hand om sin
man sa langt det & mojligt men som langst fram tills han behéver sondmatning, da vill hon att
han skall fa komma till ett dldreboende.

Yumi uppger att hon tycker att det ar en individuell fraga for varje familj hur vardansvaret
skall fordelas mellan familjen och samhéllet. Yumi tycker att det & den anhdriga som blir
vardad som ska fa bestamma det, men att man som anhérigvardare har en begransning vad
man klarar av. Hon berattar vidare att det & omojligt for henne att klara sig sjalv utan hjélp
fran samhallet. ”Att vara anhorigvardare ar ett dygnet runt-jobb.” Fumiko talar ocksa om
vikten att fa hjélp fran samhallet. Hon sidger om jag inte skulle ha dagverksamhet skulle jag
vara tvungen att sluta arbeta.” Fumiko beskriver hur hon vardade sin pappa innan i hemmet
och att hon da inte arbetade. Hon berattar vidare att hon maste arbeta pa grund av att
ekonomin inte skulle ga ihop annars.

Nar jag vill ga och handla far min lillasyster ta hand om mamma. Ibland anvéander vi oss av
korttidsboende och gér massa drenden som vi inte hinner med annars.

Ryoko talar om att hon kanner sig trygg i vetskapen att det finns hjalp att fa fran samhallet
och att hon nu blivit en av dem som anvander sig av vardforsakringen. Ryoko berattar vidare
att alla maste betala avgiften, oavsett om man far hjalp eller inte ”"Forut var det sa att frun i
familjen var tvungen att ansvara for varden” Ryoko séger dven att hon tycker att det ar bra att
det finns dagverksamhet som hennes man kan vara pa. Hon séger att vetskapen om att han
kommer vara borta ndgra timmar nasta dag gor att hon fér kraft att varda honom “det ar bra
for min skull ocksd.” Haruki talar &ven han om vikten av att fa hjalp fran samhallet med
dagverksamhet “om jag inte skulle ha dagverksamheten skulle jag nog bli utmattad ” Haruki
uppger att han sover valdigt daligt om natterna och brukar darfor anvanda tiden frun ar pa
dagverksambhet till att sova.

Ovanstaende resultat visar pd att hjdlpen fran samhallet med att vardtagaren &ar pa
dagverksamhet nagra dagar i veckan ar avgorande for att informanterna skall orka med att
vara vardgivare.

7.3. Analys

Utifran resultaten framkommer ett monster dar informanterna inte ifragasatter bedémningen
som gors. De vet inte varfor vardtagaren hamnade pa den aktuella vardnivan och de kraver
ingen motivering varfor. Informanterna godtar bedémningen som sann, trots det faktum att de
inte ser nagon skillnad i vardtagarens tillstand. Flertalet av dem for fram att bedémningen
blivit hardare. Detta skapar oro, informanterna ar radda for att vardnivan kommer att sankas
vid nasta bedomningstillfalle vilket framkommer i resultaten. Utifran utbytesteorin och
ojamna maktstrukturer kan man se att anhorigvardarna befinner sig i en beroendestéllning till
de personer som genomfor beddmningen (Tornstam,2005).

De ar beroende av vilken vardniva vardtagaren hamnar pa eftersom omfattningen av
hjalpinsatserna ar grundad pa vardnivan. Saledes &r det ur ett utbytesteoretiskt perspektiv en
obalans i makten vilket leder till att anhorigvardarna inte klarar av att ifragasatta
bedémningen eftersom dem hamnar i underlége (ibid). En ténkbar forklaring skulle kunna
vara att de tror att ett ifrdgasattande kan ha en negativ inverkan pa beddémningen.
Informanternas agerande bottnar i en dvertygelse om att de skulle fa offra mer i relationen
med de personer som genomfor bedémningen, an vad de skulle vinna pa ett ifragasattande
(Carle m fl., 2006). Vidare &r informanterna mottagare av vad samhéllet har att erbjuda dem
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vilket gor att de inte innehar likvérdig status. En foljd av skillnaden i status blir att
informanterna inte anser att de har nagra rattigheter utan bara skyldigheter att acceptera
beddmningen oavsett om de tycker den &r rétt eller ej (Tornstam,2005).

Momose, Asahara och Murashima (2003) for fram att anhorigvardare inte tar emot all hjalp de
ar berattigade till och en av orsakerna tros vara svarigheterna att forsta ansékningsprocessen.
Intrycket vara informanter ger stammer till viss del in med den bilden eftersom de har svart att
forsta hur bedomningsprocessen gar till. Otillracklig kunskap om vardforsakringsystemet lyfts
fram i tidigare forskning som ytterligare en av orsakerna till att anhorigvardare inte tar emot
hjélp (ibid). Informanterna i denna undersokning anser dock att de har goda kunskaper om
vardforsakringssystemet. Vidare namns faktorn att man som anhérigvardare vill klara av att
sjalv skota varden sa langt det ar mojligt (ibid). Vara resultat finner dven stod i detta da
merparten av informanterna ger intrycket av att behéva mer hjélp fran samhallet for att deras
situation skall underlattas, dock sdger de uttryckligen att de inte behdver mer hjalp for
tillfallet. Denna ambivalens kan forstds genom Anbackens (1997) resonemang kring
begreppet kulturell efterslapning. De flesta av informanterna ar i den aldern att de har véxt
upp med de traditionella normerna och sedan varit med om ett Japan i strukturell forandring.
A ena sidan lever de i en samtid som innebér ett samhalleligt utvecklande och organiserande
av aldreomsorgen. A andra sidan &r de praglade av synen att det ar familjen som skall vara
vardgivare. Detta skapar en osakerhet kring hur mycket de skall klara av sjilva och hur
mycket de kan forlita sig pa samhallet (ibid). Merparten av anhérigvardarna for dock fram att
det anser att samhallet skall ta mer eller alternativt allt ansvar i varden av de aldre. Detta kan
kopplas till tidigare forskning som visar pa att andelen anhorigvardare som tycker att
samhaéllet skall ta storre ansvar i varden 6kat (Arai, 2004).

Resultaten finner dven stod i tidigare forskning gallande att det kan vara av ekonomiska
orsaker anhorigvardare inte tar emot hjalp (Momose, Asahara, Murashima, 2003). De
informanter som anvander sig av all hjalp inom ramen for vardnivan ger uttryck for att de
skulle vilja ha mer hjélp men att de inte har ekonomi till detta. En av informanterna uppger
dock samtidigt att hon har rad. Motstridigheten visar att det kan finnas andra orsaker som gor
hon inte tar emot mer hjélp. Ett rimligt antagande ar har att hon inte tillater sig sjélv att ta
emot mer hjilp fran samhéllet aven fast hon kanner att hon behdver det och har de
ekonomiska forutsattningarna. Detta kan majligtvis bero pa att hon enligt rollteoretiska termer
har en intra-rollkonflikt. Hon &r inte bekvam men sin vardkravande vardag och har majlighet
att underlatta situationen men tillater sig inte ta emot mer hjalp for att hon inte vill falla
utanfér omgivningens forvantade normbild av vad rollen som anhdérigvardare innebar
(Angeldéw & Jonsson,2000).

Resultaten visar pa att informanterna dven ger en motstridig bild nar de beskriver
forutsattningarna att ansoka om hjalp frdn samhallet. Alla anhdrigvardarna ar tacksamma for
den hjalp de far av samhallet och merparten papekar i sina uttalanden att de inte kan klara sig
utan hjélpen fran samhéllet. En av informanterna framhéver att de nu blivit en av dem som
anvander sig av vardforsakringen fast alla ar med och betalar. En annan av informanterna
anser att man inte skall krava for mycket hjalp eftersom det da blir en for tung borda for dem
som arbetar inom varden. Hon har férvéantningar pa sig sjalv att klara av sa mycket som
mojligt pa egen hand. Hennes uttalande kan forstds genom rollteorin da hennes roll som
anhorigvardare delvis skapas av ett ansvarstagande 6ver den professionella vardpersonalens
arbetsvillkor.
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Utifran utbytesteorin kan det ses som att informanternas utsagor vittnar om en obalans
gallande deras rattigheter respektive skyldigheter i relation till hjalpen de far av samhallet
(Tornstam, 2005). De anser sig inte ha nagon rétt att krava mer hjélp eftersom de ser det som
sin skyldighet att inte belasta samhallet for mycket. Ett rimligt antagande &r foljande utifran
rollteoretiska begrepp: informanternas férvantningar pa sin roll som anhérigvardare har blivit
formade av den tidigare radande normen och dess kulturellt betingade aspekter (Angelow &
Jonsson, 2000). Enligt resultaten lever dessa kulturella element till viss del kvar i samhallet.
Detta gor att de &r verksamma i den kontext informanten befinner sig i och paverkar saledes
hur informanterna véljer att agera (ibid).

Det verkar dock som att anhoérigvardarna skiljer pa sin egen situation och den allménna
situationen i samhaéllet i sina uttalanden. Tidigare forskning tar upp att i Japan har det funnits
en tydlig grans mellan den inre varlden, familjen och den yttre varlden, samhallet. P4 grund
av detta kan det uppsta svarigheter med att ta emot hjalp (Momose, Asahara, Murashima,
2003). Tendenser till detta synliggdrs i resultaten och ett tydligt exempel pa detta &r nar en av
informanterna uppger att samhéllet skall ta allt ansvar om varden for att sedan séga att hon &r
saker pa att hennes son skall ta hand om varden av henne nar hon blir gammal. Detta kan ses
som ett tecken pa att informanterna tanker forst och framst att samhéllet skall ta allt ansvar
gallande varden hos de aldre som inte har nagon familj. Resultaten visar att informanterna ar
bekymrade over hur det gar for de aldre som inte har nagon familj. Ett rimligt antagande kan
vara att i skapandet av rollen som anhorigvardare sa har de férvantningar pa sig sjalva att ta
ansvar for de &ldre i samhéllet som behover vard och inte har nagon familj. Dessa
forvantningar kan harledas till samhéallsnormen som ldnge sant ut forvantningar pa familjen
som de huvudsakliga vardgivarna till aldre (Angel6w & Jonsson, 2000).

Nar det galler vilken typ av insatser som informanterna har hjilp av sa ser vi att det
genomgaende hos alla informanter ar dagverksamhet som anvands mest. Campbell och
Ikegami (2003) lyfter fram detta i sin forskningsartikel. De menar att man kan se en 6kning av
aldre som anvander sig av dagverksamhet i Japan och det kan tyda pa att anhoriga varderar
mojligheten att fa tid till sig sjalva. Dagverksamheten blir ett accepterat alternativ for de som
inte vill att deras anhdriga skall vara pa ett permanent boende (Campbell & Ikegami, 2003).
Anhorigvardarna i var undersokning har gemensamt att de varderar méjligheten till avlastning
hogt och ger uttryck for att de kan vila upp sig, agna sig at sina intressen eller kunna fortsatta
sitt arbete nar vardtagaren &r pa dagverksamhet.

Vidare ser vi en skillnad i informanternas utsagor ndr de anser att samhallet skall ta Gver
rollen som ansvarig vardgivare. Gemensamt for merparten av anhorigvardarna ar dock att de
inte kan se sig som vardgivare om de sjalva inte ar vid god halsa. Utifran rollteorin och det
centrala begreppet forvantningar (Trost & Levin, 1996) ser vi att informanterna inte har nagra
forvantningar pa sig sjalva att sorja for omvardnad av sin anhorig vid egen sjukdom. Vid
sviktande halsa 6nskar merparten att samhéllet skall ta Gver vardansvaret. Det finns dock de
informanter som oroar sig for att det inte skulle vara mojligt ekonomiskt och vill istéllet vanda
sig till sina barn for hjalp. En trolig forklaring ar att informanterna har en forvéantning pa att
barnen skall hjélpa till med varden i nodfall, vilket innebar att man som familjemedlem till
informanterna enbart forvantas ta rollen tillfalligt och stotta de egentliga anhérigvardarna.

Tidsperspektivet och vad informanterna anser att rollen som anhorigvardare innefattar
varierar. En av informanterna anser att vardtagaren har det bast pa ett permanent boende i
nuldget, en annan har som grans nar vardtagaren behover sondmatning. For en av vara
informanter innefattar rollen redan sondmatningen. Detta kan forstas genom rollteorin med att
de har paverkats i olika grad av forvantningarna fran det sociala sammanhang de befinner sig
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i. Det tillsammans med deras egna forvantningar pa vad de skall klara av i vardgivandet
skapar vad de anser att rollen innefattar. Resultaten visar dessutom olika nivaer pa hur
uppenbar positionen som anhérigvardare ar da vissa av informanterna innehar andra roller
som ar overordnade anhdrigrollen (Angeléw & Jonsson, 2000). Den som tydligast visar detta
ar den informant som anser att vardtagaren har det bast pa ett permanent boende i nuldget da
hans uttalande visar pa en vilja att ge upp rollen som anhérigvardare i forman for hans roll
som pensionar.

7.4. Resultat - Omgivningens forvantningar pa anhérigvardarna

Resultaten som trader fram i samband med denna fragestallning visar pa informanternas
varierande forhallningssatt till sin omgivning. Det &r intressant att notera att de bara ar en av
dem som delar vardansvaret med en familjemedlem. Resterande informanter har ensamt
vardansvar med ytterst lite eller ingen hjalp fran Gvriga familjemedlemmar, vanner eller
grannar.

7.4.1. Forhallningssatt gentemot grannar

Flertalet av informanterna talar om sina grannar, det framtréder dock en bild i resultaten av att
de har olika forhallningssatt till dessa. Kimie berattar att man maste som anhorigvardare
tillata sig sjalv att skapa tid dar man kan &gna sig at sina intressen eller bara vara.

jag vet inte vad grannarna sager om att jag lamnar mamma pa korttidsboende men det spelar
ingen roll vad de tanker for de kommer inte ta hand om min mamma (...) man maste bryta
igenom det gamla samhallet (...) Om jag bara skulle tanka pa den gamla japanska kulturen da
kommer bérdan att hamna pa kvinnan.

| likhet med Kimie talar Itsue om sina grannar men hon har ett helt annat forhallningssatt till
dem. Hon har pratat 6ppet med sina grannar och fatt hjalp av dem i vissa situationer, Itsue
séger att:

Jag pratade redan fran borjan med mina grannar, innan han fatt diagnosen da han uppférde sig
konstigt. Jag tycker inte det ar nagot skamligt, eller nagot att skammas for. Jag pratade med
grannarna om att min man kanske skulle kunna besvara dem, pa grund av sin sjukdom.

Itsue beréttar vidare att hon brukade tala ut hos sina grannar om hur jobbigt det var med
hennes man. Vidare séger Itsue att innan hennes man var sédngliggandes kunde han vandra
ivag fran hemmet och da hjalpte grannarna till att leta reda p& honom. Numera pratar inte
Itsue lika mycket med sina grannar ”De har fragat mig om varfor jag inte pratar lika mycket
om min man som tidigare.” Hon brukar svara dem att det beror pa att hon kanner sig starkare
och kan hantera situation battre &n forut. Yumis relation till sina grannar Gverensstammer
med Itsues. Hon har pratat mycket med sina grannar genom aren om sin situation. Yumi tror
att det ar lattare att ha kontakt med sina grannar om man bor pa en mindre ort &n i storstad.
Fumiko uppger inte hur kontakten ser ut med sina grannar men hon sager att situationen hade
varit annorlunda om hennes mamma inte hade haft minnesproblem. Da hade hon kanske
fragat grannarna om de kunde titta till mamman under dagen. Men eftersom de maste ha koll
pa henne hela tiden sa kan de inte be grannarna om det. ”Om hon skulle var hemma sjalv
skulle hon ga ut och riskera att bli 6verkord. ”

Utifran ovanstaende resultat tydliggors att flera av informanterna talar om sin situation med

sina grannar. Det ar dock i varierande grad de forvantar sig att fa hjélp av sina grannar Det &r
bara en informant som beréttar att grannarna aktivt har hjalpt till att leta reda pa hennes man
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nér han forsvunit. En av informanterna sager uttryckligen att hon struntar i vad grannarna
sager om hennes agerande som anhorigvardare.

7.4.2. Forhallningssatt gentemot familjemedlemmar och vanner

Gemensamt for merparten av informanterna vilket framkommer i resultaten ar att de inte ber
om hjalp fran dvriga familjemedlemmar eller véanner. Det ar bara en av informanterna som
sager att det ar en annan familjemedlem som egentligen skall vara anhdorigvardare. Enligt
Kimie sa har sonen pa grund av att han &r ung och maste arbeta inte tid att hjélpa till med
varden av mamman. Pa fragan om hon pratat med sin son om han har mojlighet att hjalpa till
sa svarar hon nej. Kimie uppger att hon inte vill bli deprimerad eftersom hon da kan besvara
sin omgivning. “Jag tycker inte att man skall be andra om hjalp.” Vidare berattar hon att fran
hennes sida &r hon saker pa att sonen kommer att sorja for hennes framtida alderdom.

Min son ser hur jag gor och tanker kring varden av min mamma. Jag ar saker pa att min son
kommer att ta hand om mig och inte 1dmna mig till ldreboende.

Intressant ar att notera att Kimie uttryckligen talar om sin son som framtida vardgivare.
Kimies dotter nd&mns inte i dessa sammanhang. Ryoko berattar &ven hon om sina séner och att
de fragat om deras pappa kunde ta emot hjalp fran nagon annan an henne. Hennes sdner
visade forstaelse da de hade sett hur pappan varit under de halvaret han lag pa sjukhus.
Sonerna tyckte att det var battre att hon tog emot nagra timmars hjalp an att hon skulle ha det
jobbigt ”da tankte de mest pa mig, oavsett vad min man skulle tycka om att ta emot hjalp fran
framlingar.” Vidare berattar hon att hennes man knappt ville kalla pa skoterskan pa sjukhuset
utan bara skulle ha hjélp av henne. ”Det handlar om min mans personlighet.” Ryoko var med
hennes man pa sjukhuset och under hela rehabiliteringsperioden. Hon séger att personalen pa
sjukhuset tyckte att det var bra att hon var med fér hennes man kampade battre da. Ryoko
menar att det hade varit svarare om det var hon som hade fatt en hjarnblédning och det var
hennes man som skulle ta hand om henne. ”Kvinnor har alltid tagit hand om de &aldre och
lagat mat. ” Vidare berattar hon att hon har funderat pa korttidsboende i det avseende om hon
vill aka bort ndgon gang och sova 6ver. ”Sayaka (Caremanager) har sagt att vi kan anvanda
oss av det, men jag har aldrig gjort det.” Pa frdgan om varfor hon inte skulle kunna anvanda
sig av korttidsboende, svarar Ryoko att hon aldrig har pratat med sin man om det. Ryoko
uttrycker en oro dver att hon inte tror att hennes man skulle vilja vara pa ett korttidsboende.

Till skillnad fran Ryoko sa har Haruki fraga sin fru om hon kan tinkas vara pa ett
korttidsboende men frun vill absolut inte aka till ett korttidsboende. Haruki berttar att hans
fru har provat att aka till ett korttidsboende en gang men vantrivdes och blev ledsen sa att han
fick komma och hamta hem henne. Darfor far dottern hjalpa till sa att Haruki kan aka ut och
fiska med sina vénner. Intressant att notera &r att Haruki inte ndmner sin son som de bor
tillsammans med. Sonen har dessutom mer tid an dottern da det framkommer att han é&r
arbetslos. Haruki séger att det ar hans frus vaninna som arbetar som hemtjanstpersonal som
kommer hem till dem och hjalper henne med bad. Frun accepterar bara att det &r vaninnan
som kommer. De ganger vaninnan &r sjuk sa kan det inte komma nagon annan. Haruki oroar
sig over hur det blir den dagen véaninnan slutar arbeta inom hemtjénsten. Haruki séger att han
vardar sin fru for att dottern inte kan pa grund av att hon arbetar mycket. Itsue ndmner en
anledning till att hon inte vill att hennes man skall vara pa ett dldreboende. Hon har namligen
hort sina vanners historier om att de borde ha vardat sin anhorig under en langre tid innan de
flyttade till ett &ldreboende. Vidare séger Itsue att:
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Jag kanner till folk som varit anhorigvardare och sedan nar deras anhorig avlidit har de kant
att de kunde ha gjort mer an de gjorde. Jag vill varda min man sa att jag kanner mig helt nojd
med den vard jag givit min man nar han gar bort.

Det framkommer en bild av att informanterna i varierande grad d& medvetna om vad
omgivningen anser eller vad de tror att omgivningen anser om hur de véljer att agera som
vardgivare. Informanterna beskriver dven att de rattar sig i hog grad efter vad vardtagaren vill
eller vad de tror att vardtagaren vill.

7.5. Analys

Utifran ovanstaende resultat framkommer ett monster i att den manliga informanten skiljer sig
pa manga punkter fran resterande intervjupersoner. Det ar sannolikt att mannen skiljer sig fran
de 6vriga pa grund av att han har en annan forvantning pa sig sjalv och fran sin omgivning
hur han skall bete sig i rollen som anhérigvardare. Enligt Lintons resonemang (Trost & Levin,
1996) har den manliga informanten inte varseblivit nagra forvéantningar att han skall ta rollen
som anhdrigvardare, eftersom dessa forvantningar inte varit riktade mot honom. I egenskap av
hans givna position i familjen har det normativa ej varit att han skall vara anhorigvardare.
Darfor har det inte framkallats nagon rollskapande process hos honom och pa grund av detta
skiljer sig hans beteende fran de dvriga informanterna. Forvantningarna ar istallet riktade mot
parets dotter. Sonen som bor hemma hos dem ndmns aldrig som ett alternativ trots det faktum
att han har tidsmassiga mojligheter att hjalpa till med varden da han &r arbetslos. Utifran ett
rollteoretiskt synsatt har sonen inte heller nagra forvantningar pa sig utifran sin position i
familjen att ta rollen som anhérigvardare (ibid).

Det framkommer vidare i flera av de andra informanternas utsagor att det ar skillnad pa
forvantningarna som riktas mot en kvinna att ta pa sig rollen som anhérigvardare gentemot en
man. Det tydliggors i deras beréttelser nar de exempelvis beskriver att kvinnor till skillnad
fran mannen alltid har varit vardgivare. En kvinnlig informant berattar hur mycket svarare det
hade varit om situationen hade varit tvartom, att det var hon som var sjuk och hennes man var
den som vardade. | och med det sa bekréaftar hon att det inte finns nagra forvantningar riktade
mot mannen frdn omgivningen eller henne sjalv att han skall ta pa sig rollen som
anhorigvardare. Rollen som kvinna eller man é&r tillskrivna roller (Tornstam, 2005).
Resultaten visar pa att merparten av informanterna ser pa anhérigvardarerollen som aven den
tillskriven kvinnorna. Anbacken (1997) lyfter fram i sin studie att vardgivandet skall vara ett
val och inte ndgot man automatiskt tar pa sig att gora. Det kan kopplas till resultaten dar det
blir tydligt att mannen inte automatiskt tagit pa sig rollen utan han har valt sjalv, dock
motstravig, att ta pd sig rollen. Medan det har varit en sjalvklarhet for de kvinnliga
informanterna att varda sin anhorig.

Vidare sa ar det intressant att lyfta fram att merparten av informanterna inte har nagra
forvantningar pa sin omgivning att de skall hjélpa till i varden. En mdjlig orsak kan vara att de
tror att 6vriga familjemedlemmar foérvéntar sig att de ensamma skall klara av rollen som
anhorigvardare. Detta antagande gor att de inte ens yttrar fragan om de kan fa hjéalp. Enda
gangen det kommer pa tal & om de skulle drabbas av langvarig sjukdom. En rollkonflikt ar
likval en reell konflikt trots att den kan ha sin grund i att individen missuppfattat
forvantningarna som riktas mot denne (Tornstam, 2005). Det kan tankas att pa grund av att
informanterna inte fragar om hjalp blir uppfattningen hos de 6vriga familjemedlemmarna att
de inte &r meningen att de skall hjalpa till i varden.
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Enligt utbytesteorin bygger relationen mellan aktorer pa ett 6msesidigt utvaxlande av resurser
och bel6ningen man far ut av relationen uppvager det man far offra (Tornstam, 2005). |
relationen mellan vardgivaren och vardtagaren visar resultaten pa ojamna maktbalanser vilket
kan forklaras narmare med hjalp av begreppet reciprocitet (ibid). Avsaknaden av reciprocitet
visar sig i flera fall da informanterna inte vagar krava nagot i relationen till vardtagaren.
Exempelvis i de fallen dar informanten inte ser att det ar mojligt att aka ivag fran hemmet och
stanna borta 6ver natten. Detta ar ej mojligt pa grund av att det skulle krévas att vardtagaren
var pa ett korttidsboende och informanten vagar inte ens ta upp frdgan. Anhorigvardarens
beteende kan forstas genom att den inte ser som sin ratt att krava av vardtagaren att denne
skall vara pa ett korttidsboende for att mojliggora en Overnattning utanfor hemmet. Om
vardtagaren skulle ga med pa detta sa skulle reciprociteten uppratthallas och det skulle bli ett
omsesidigt utvaxlande av resurser i deras relation. Viktigt att podngtera i detta sammanhang
ar dock att anhorigvardaren inte fragat vardtagaren om denne kan tinkas vara pa ett
korttidsboende. Informanten tror sig veta vad vardtagare skulle tycka om saken vilket inte ar
samma sak som att veta.

Den manliga anhérigvardaren uttrycker oppet att han vill aka ivag fran hemmet och stanna
borta over natten. Till skillnad fran exemplet ovan ser denna anhorigvardare det som sin ratt
att krdva av vardtagaren att hon skall dka till ett korttidsboende. Vardtagaren ser det dock ej
som sin skyldighet i samspelet med maken. Anhdrigvardaren har en forvantan pa att han skall
fa tillbaka det han ger i relationen, nar detta inte sker sa har det en negativ inverkan pa deras
relation (Tornstam, 2005). Utifran utbytesteoretiska begrepp sa ser han det som en bel6ning
att han skall fa méjlighet att dka ivag och fiska. Han far inte denna beléning och det skapar en
frustration hos honom dar han anser att han far offra mer an vad han far ut av relationen
(Angeléw & Jonsson, 2000). Det kan dock vara sa att vardtagaren i sin tur inte vill vistas pa
en dagverksamhet heller. Ett méjligt antagande ar att hon offrar sig i relationen for att vinna
att vardgivaren far mojlighet att vila ut och med det prata mindre om eventuell korttidsvistelse
eller aldreboende. Fran det perspektivet sker ett émsesidigt utbyte av resurser i relationen
(ibid).

7.6. Resultat - Mojligheten att sjalv paverka sin situation

| tidigare avsnitt blev det tydligt att merparten av anhorigvardarna rattar sig efter vad
vardtagaren vill eller vad de tror att vardtagaren vill. Utifran detta ar det intressant att se hur
de beskriver sin vardag och vilka orsaker de uppger som anledningen till att de &r
anhorigvardare. Gemensamt for alla informanter &r att de séger att man som anhdrigvardare
behover finnas till hands dygnets alla timmar.

7.6.1. Vardagen for anhorigvardare

De flesta av informanterna beskriver en vardag som bestar av att i stort sett vara tillganglig 24
timmar om dygnet for vardtagaren. Kimie beskriver i intervjun hur hon kanner sig ensam i sin
situation och att det kan gdra henne deprimerad ” om jag ska vara arlig ar vissa stunder
valdigz jobbiga.” Kimie uppger att hon forsoker tanka positivt for annars paverkar det varden
hon ger sin mamma. Vidare séger hon att nar det kdnns som jobbigast pratar hon med sina
vaninnor som &r i samma situation som henne. Haruki sdger att han ar orolig for sin fru och
inte vagar lamna henne av radsla for att nagot skall handa. Haruki beskriver att frun vacker
honom flera ganger om natten med anledning av att han maste hjalpa henne véanda sig eller for
att hon behover hjalp till toaletten. Itsue beréttar att hon har ont i sin kropp och att hon
behdéver 40 minuter pa morgon for att mjuka upp kroppen for att kunna roéra sig. Till skillnad
fran Haruki uppger Itsue att hon verkligen behdver fa sova ostort pa natten for att orka med att
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varda sin man, darfor ger hon honom somntabletter sa att han sover hela natten. Itsue forklarar
att hennes situation ar béattre sedan mannen blev séngliggandes. Innan kunde han bli aggressiv
och ge sig ivag fran hemmet. Itsue uppger att hon for dagbok éver sin mans hélsotillstand och
forsoker prata med sin man som en professionell vardpersonal

jag pratar med honom precis som personalen pa dagverksamheten, tidigare nar han var
aggressiv sa forstod han inte vad jag sa, fast jag sa det flera ganger, da forsokte han sla mig
istallet.

Itsue berattar att hon skrek pa sin man férut men nar hon bérjade prata snéllare med honom
blev han lugnare. Itsue sager att hon kanner att hon utvecklats genom aren hon tagit hand om
sin man och att det gar lattare nu.

Jag bestamde mig for tre ar sedan att tdnka positivt... att se framat (...) det ar idiotiskt att sla
honom, han &r ju inte medveten om vad han gor...han ér oskyldig. Jag kénner att det var
valdigt dumt att sla honom...om jag inte hade &ndrat mig hade det blivit jobbigt for oss bada,
nu ar det bara att tanka framat.

Vidare beréttar Itsue att hon inte vill ha mer hjalp for att hon utvecklats och ké&nner sig
starkare “Jag tycker att jag dr fantastisk..man kanske inte ska sédga sa om sig
sjalv...(skratt).”Itsue uppger dock att hon ibland fortfarande kan sla sin man och sedan angra

sig.

Nér jag hjalper honom att dricka kaffe och han bara spottar ut brukar jag séga till honom att
han inte far gora sa. Men ibland skriker jag att nu racker det! Och sa klappar jag till honom pa
kinden. Sen ténker jag oj, vad gjorde jag? (...) jag blir frustrerad (...) jag far ingen utlopp for
min frustration.

Vidare berattar hon att hon hatar att kimpa pa men att man inte bara kan hoppa 6ver de saker
som &r jobbiga i livet. ltsue menar att hon inte skulle utvecklas om hon inte métte de jobbiga
sakerna i livet.

Jag kanner till folk som varit anhorigvardare och sedan nar deras anhorig avlidit har de kant
att de kunde ha gjort mer an de gjorde. Jag vill varda min man s att jag kanner mig helt nojd
med den vard jag givit min man nar han gar bort.

Itsue berattar att hon brukar ge tips och rad till folk som hon traffar vid avdelningen for
hjalpmedel i affaren. Hon ger rad om att olika inkontinenshjalpmedel passar for olika
situationer och berattar om hur hon vardar sin man i hemmet. Itsue uppger att bekanta tycker
att det ar bra att de far tips, rad och information om olika hjalpmedel infér framtida vard av
deras anhoriga. Vidare sager hon att hon anvénder sig av en aggklocka for att markera nar hon
skall ta en paus i vardandet, vilket hon tipsar andra om. Itsue sager ocksa att hon mar bra av
att hjalpa andra manniskor. Yumi har i likhet med Itsue egna fysiska besvér. Hon har valdigt
ont i sin rygg pa grund av alla tunga lyft varden av systern innebar och hon oroar sig bland
annat for sin egen hélsa. Yumi beréttar vidare att det finns olika lyfttekniker men att det
fortfarande ir tungt. ”Det gar lattare om man ar tva, ensam gar nastan inte.” Hon gar hos en
ryggspecialist samt tar tabletter varje dag mot ryggsmartan. Hon sdger att: ”varda sin anhorig
ar ett dygnet runt-jobb ”. Ryoko arbetade nér hennes man fick en hjarnblédning. Hon var med
varje dag i ett halvar pa sjukhuset och under hans rehabilitering. Ryoko fick hora fran
personalen pa sjukhuset att hennes man kampade battre nar hon var med. Ryoko sager att:
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jag maste kdmpa... varje dag dr en kamp...jag orkar inte ge mitt yttersta varje dag... jag
kanner mig ensam i min situation, det finns ingen jag kan prata med (...) just nu orkar jag inte
tanka pa hur jag kommer att klara av att varda min man i framtiden. D4 skulle jag oroa mig
hela tiden.

I likhet med Haruki berattar Ryoko att hon inte vill lamna sin man utan uppsikt, eftersom han
pa grund av sina balanssvarigheter latt kan ramla. Fumiko beréttar att hon och hennes syster
tar lika stort ansvar i varden av mamman. Hennes syster har férhandlat med sin chef att hon
borjar senare de dagar mamman skall till dagvarden, och Fumiko slutar tidigare sa att hon &r
hemma och tar emot mamman.” jag och min syster hjalps at valdigt balanserat. ”

| ovanstaende resultat beskriver informanterna en orofylld vardag dar det dels ar oro Gver att
vardtagaren skall skada sig och dels &r oro 6ver hur de sjalva skall orka med att vara
vardgivare.

7.6.2. Upplevd sjéalvvaldhet

Kimie beréattar att det var i samband med att hennes man gick i pension som hon bdorjade ta
hand om sin mamma ” Min man sa att jag borde ta hand om min mamma.” Itsue siager ” jag
ska varda min man tills jag inte klarar av det langre, det ar viktigt att jag kanner att jag vill
ta hand om honom. ” Itsue menar att det ar hennes man som arbetat in pengarna i familjen och
att det gor att hon vardar sin man. Vidare berattar hon att hon last i tidningen att det var en
anhorigvardare som mordat sin anhdrig och att hon till viss del kan forsta hur det blev sa. Hon
skulle dock aldrig kunna gora nagot sadant sjalv for att hennes barn skulle fa skammas infor
slakten. Itsue for fram att hon inte ansokte om hjalp forsta aret hennes man var sjuk.
Anledningen var att hon ville prova och se om hon klarade av det sjalv. Hon uppger att den
storsta orsaken till att hon ans6kte om hjalp var att hennes man skulle fd miljdombyte i och
med att han skulle fd komma till en dagverksamhet. Vidare sager hon att man inte kan varda
sin anhorig utan hjalp fran samhéllet.

Yumi sdger att hon inte har nagot val utan far gora det basta efter forutsattningarna. Hon talar
om sin oro 6ver att sjalv bli sjuk och vad som kommer att handa dé jag far hjalp men anda
ar min situation jobbig. Det &r svart att leva.” Harukis fru blev sjuk ett halvar efter att han
gatt i pension. Haruki beskriver hur han hade sett fram emot att ha det lugnt och skont och hur
mycket han tycker om att vara ute och fiska. ”’Hon kan inte géra nagot sjalv, jag maste vara i
narheten hela tiden sa att hon kan se mig.” Ryoko ar numera fortidspensionar och uppger att
hon slutade arbeta ndr hennes man fick en hjarnblédning. Ryoko séger vidare att efter att
hennes man rehabiliterats kunde han ga ganska bra sjalv och att hon da till viss del hade kant
att hon inte hade behdvt sluta sitt arbete.

han kunde inte rora sig nar han kom in till sjukhuset, da kande jag att jag var tvungen att sluta
arbete for att istéllet ta hand om honom (...) Det dr svart att arbeta och varda samtidigt (...)
Jag kunde inte bara l&amna honom.

Fumiko uppger att om hon hade mojlighet skulle hon varda sin mamma pa heltid. Da det inte
ar ekonomiskt mojligt for henne att sluta arbeta till forman for att varda sin mamma har hon
och hennes syster gemensamt hittat olika I6sningar for att fa det att ga ihop.

7.7. Analys

Hashimoto (1996) for fram i sin studie att vardtagaren i Japan har tjanat ihop till sin ratt att bli
hjalpt, och att det &r denna rattvisetanke som skapar logiken bakom att varda sin anhorig.
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Hashimoto menar att traditionen att gora ratt for sig & mycket stark i landet. Denna bild
overensstammer med resultaten i var undersokning. Exempelvis séger en av informanterna
uttryckligen att hon vardar sin man for att han tidigare arbetat in pengarna i familjen

Detta kan harledas till Tornstam (2005) och hans resonemang kring utbytesteorin och
skuldperspektivet. Aven fast Tornstam utgar fran utbytet mellan generationerna anser vi att
man kan applicera detta pa informantens uttalande. Begreppet seriell reciprocitet innebar att
en viss tid kan ga mellan gava och gengava (ibid). Informanten béar en vetskap om att hennes
man over aren gett henne ekonomisk trygghet och hon kénner att det &r hennes uppgift att ge
honom bel6ning for det hon fatt genom att varda honom. Informanten visar &ven en
frustration Gver sin situation vilket ger allvarliga konsekvenser pa hennes vardgivande.
Beteendet kan forstas vidare genom utbytesteorin da informanten har iakttagit hur den
professionella personalen agerar i vardgivandet och lart av dem. Den professionella
personalen far dock bel6ning for sina handlingar eftersom de utfor ett betalt arbete.
Informanten forvéantar sig att i och med att hon anstrdngt sig for att bli skickligare i
vardgivandet, skall fa ett battre bemotande fran vardtagaren. Nar anhérigvardaren inte far den
beléning hon férvéntat sig skapar det en frustration hos henne. Det ar sannolikt att hon istéllet
valt andra vagar for att fa utbyte som ar mer givande (Tornstam, 2005). Detta sker genom att
hon ger rad angaende vard till manniskor i sin omgivning. | den relationen blir det ett
omsesidigt utvaxlande av resurser. | forklaringen av hennes handlande kan man anvénda sig
av termen operanta betingningar (Carle m fl., 2006). Hon far bekréaftelse och socialt gillande
och de manniskor hon ger rad till far kunskap och inblick hur man gar till vaga i varden av en
anhorig.

Anbacken (1997) diskuterar kring ambivalensen anhérigvardare kanner till foljd av
forandringarna i det japanska samhallet. Detta framtrader hos flertalet av vara informanter
darfor att de gér motstridiga uttalanden. Det kan ses som att de kénner sig ambivalenta infor
sin roll som anhérigvardare och infor sin egen framtida dlderdom. Vara informanter har véxt
upp med det traditionella synsittet ie” systemet och de har péverkats av de davarande
normerna i samhallet. | deras beskrivningar kan utl&sas att deras omgivning bidragit till hur de
beter sig. En av informanterna sager att hennes man sagt att hon borde ta hand om sin
mamma. En annan talar om hur vardpersonalen pa sjukhuset sa till henne att mannen kampade
battre nar hon var vid hans sida. Ett monster som framtrader hos flertalet av informanterna ar
att de sjalva inte har nagra forvantningar pa den yngre generationen. Det blir tydligt nar de
inte ser det som ett alternativ forutom i nodfall att fraga sina barn om hjalp. Tva av
informanterna sarskiljer sig fran detta monster. Den manliga informanten har forvantningar pa
sin dotter och en av de kvinnliga informanterna har forvantningar pa sin son. Hennes
uttalande forstas genom de rollteoretiska begreppen sanda och mottagna forvantningar
(Angeléw & Jonsson, 2000) Informanten har sant ut forvéantningar till sin son som mottagit
dessa och observerat hur hon agerar i sin roll som anhérigvardare. Enligt henne vet sonen hur
han skall bete sig pa grund av detta. Det kan aven forstas utifrdn Hashimotos (1996) begrepp
social contract. Det har skapats en outtalad 6verenskommelse mellan informanten och hennes
son. Informantens uttalande visar pa att hon anser sig ha tjanat ihop att bli vardad av sin son.
Hashimoto benamner detta som symbolic equity och &r enligt henne grunden for vardgivandet
i Japan (Hashimoto, 1996). Intressant att notera ar dock att sonen i nulaget inte har nagra
forvantningar pa sig att hjalpa till i vardgivandet av informantens mamma.

Utifran informanternas beskrivningar ses dven ett monster av rollkonflikter. Dessa kan ha sin

uppkomst i omgivningens forvantningar pa att de i sin position skall ge upp sina andra
delroller i forman for rollen som anhdrigvardare (Angeléw & Jonsson, 2000). Exempelvis ger
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en av informanterna upp sin yrkesroll i férman for att kunna finnas till hands som vardgivare
dygnets alla timmar. Det var inte mojligt for henne att forena dessa tva roller.

Resultaten visar att den manliga informanten redan gatt in i rollen som pensionar nar hans
hustru blev sjuk. Hans position innebar motstridiga forvantningar da han i rollen som
pensiondr ville ta det lugnt och dgna sig at sitt stora intresse att fiska men i rollen som
anhorigvardare maste han ha uppsikt dver sin fru dygnet runt och kan inte ge sig ivag och
fiska nér han dnskar.

Resultaten visar att rollen som anhérigvardare ar éverordnad informanternas andra delroller
(Angelow & Jonsson, 2000). Detta tydliggors i deras utsagor dar de satter vardtagarens
vélbefinnande och onskningar, eller tankta onskningar, framfor sitt eget vélbefinnande. Ett
rimligt antagande vore vidare att anhdrigvardarna inte tar emot all hjalp de behdver eftersom
det da blir ett misslyckande. Detta tydliggors i en av informanternas beskrivning av sin
situation dar hennes rolluppsattning fran sin position inom familjen kommer i konflikt med
varandra (Repstad, 2005). Detta kan ses i ljuset av det rollteorietiska begreppet intra-
rollkonflikt (Angelow & Jonsson, 2000). Egenskap av rollen som hustru visar hon frustration
over sin vardkravande situation men i egenskap av rollen som professionell vardare har hon
hoga forvantningar pa sig sjalv att klara av sa mycket som mojligt pa egen hand. En tankbar
forklaring ar att hon stravar efter att bevisa for sig sjalv och sin omgivning att hon ar expert pa
att varda. Det ar dock en av anhdrigvardarna som har lyckats forena yrkesrollen med rollen
som anhérigvardare. Hon och en annan familjemedlem hjalps likvardigt at i varden vilket ger
henne battre forutsattningar att klara av de motstridiga forvantningarna de bada rollerna
innebar. Hon lyckas forena forvantningar fran tva olika arenor, arbetsplatsen samt familjen
(Tornstam, 2005). Ett rimligt antagande kan vara att hon likvél har forvantningar pa sig sjalv
att ge upp sin yrkesroll da hon tidigare varit anhérigvardare pa heltid.
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8. Avslutande diskussion

Syftet med denna uppsats har varit att underséka hur anhérigvardare i Japan beskriver sin
situation som vardgivare till aldre anhdriga. For att besvara detta har kvalitativa intervjuer
genomforts vilka sokt svar pa hur anhérigvardarna beskriver sina forutsattningar att ansoka
om hjélp fran samhallet, hur de upplever omgivningens forvantningar pa dem samt hur de
upplever majligheterna att sjalva paverka sin situation. Nedan kommer en presentation av de
viktigaste aspekterna av resultaten som framkommit ur vart material.

Merparten av informanterna beskriver att de fatt vetskap om hur man skall ga till vaga i
ansokningsprocessen eller vilken hjalp man har ratt till via sitt sociala natverk eller tidigare
yrkeserfarenhet. Det framkommer en bild av att de inte férvantar sig att samhallet skall bista
dem i detta. Foljaktligen blir en viktig forutsattning for att anséka om hjalp fran samhéllet att
man har sléakt eller vanner med erfarenhet av systemet. Vad kan detta bero pa? Ar det lattare
for anhorigvardarna att vanda sig till den narmaste omgivningen istallet for till samhallet?
Vad héander i sadana fall med dem som inte har de ratta kontakterna? Vénder de sig till
samhaéllet for information i storre utstrackning i sa fall? Tidigare forskning tar upp att det har
funnits en tydlig grans mellan den privata sfaren och offentligheten men att denna grans haller
pa att luckras upp i Japan (Momose, Asahara, Murashima, 2003). Hos vara informanter tycks
man i forsta hand vanda sig till det privata natverket. Vart att reflektera 6ver ar vad samhéllet
gor for att vara tillgangligt for allmanheten och hur informationsspridningen gar till. Detta
skulle vara intressant att undersoka narmare.

Tidigare forskning lyfter dven fram att en av orsakerna till att anhorigvardare inte tar hjalp
fran samhallet ar svarigheter att forstd vardforsakringssystemet (Momose, Asahara,
Murashima, 2003). Informanter i var studie uppger att de forstar systemet. Trots den upplevda
forstaelsen tycks de inte forstd de bedémningar som gjorts av deras anhoriga. Detta framstar
som en motséagelsefullhet i materialet. Informanterna staller sig undrade till vilka kriterier som
inverkar pa bedomningen av den vardniva som vardtagaren hamnar pa. Det &r ett orosmoment
for dem men de beskriver att de inte ifragasatter utan godtar bedémningen som riktig. Genom
utbytesteorin kan forstas att maktaspekten inverkar och sannolikt ar att informanterna ar radda
att inte fa de insatser de behéver som en konsekvens av ett ifragasattande. Ytterligare ges en
bild av bedomningsprocessen som diffus och inte latt att fa grepp om. Ett av syftena med
vardforsakringssystemet ar att det skall vara likvardigt och rattssakert da bedémningen
grundar sig i ett standardiserat och nationellt bestamt frageformular. Intressant att reflektera
over ar att informanternas utsagor ger en bild av att det inte blir sa i verkligheten. | Sverige
finns inget standardiserat och nationellt bestamt frageformular som grund till bedémningen
nar det galler aldres vardbehov (Kurube & Lagergren, 2008). Vad hander om man implanterar
ett evidensbaserat system i svensk aldreomsorg?

Vidare kan slutsatsen dras utifran vara resultat att en viktig forutsattning att ansoka om olika
hjalpinsatser fran samhallet for informanterna ar att vardtagaren sjalv gar med pa detta.
Genom de bada teorierna kan forstaelse ges att informanterna rattar sig efter vad vardtagaren
onskar eller vad de tror den 6nskar. Informanterna vill inte belasta samhallet och samtidigt
vara en god och lojal vardare till sin anhorig. Anhorigvardarna beskriver en vardag praglad av
oro Over att det skall handa nagot med vardtagaren eller att de sjalva skall bli sjuka och
oformogna att vara vardgivare. Ett par av informanterna har fysiska akommor som besvarar
dem och gor vardgivandet tungt. Alla informanterna sager dven att det ar ett dygnet runt-jobb
att vara anhdrigvardare. Att vardtagaren ar pa dagverksamhet nagra dagar blir darmed en
forutsattning for att de i huvudtaget skall orka med att vara anhorigvardare. Betydelsen av den
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hjalpen fran samhallet ar ovarderlig. | informanternas beskrivningar av deras situation
framkommer att de ar tacksamma mot samhallet for den hjalp de har och saledes inte vill
begéra mer hjalp. En tankbar orsak till detta ar ett ansvarstagande Over de dldre i samhéllet
som inte har nagon familj da informanterna anser att familjen fortfarande har stort ansvar
gallande aldreomsorgen. En informant sager uttryckligen att man som anhérigvardare inte far
krava for mycket insatser da den professionella vardpersonalen kanske inte orkar med att ta
hand om de &ldre som inte har nagot natverk runt sig. | detta resonemang om rattigheter och
skyldigheter ar det intressant att ndmna skillnaden gentemot det svenska systemet. | Sverige
har vi ett system dar anhoriga staller krav pa aldreomsorgen och det anses vara en skyldighet
for samhallet och en rattighet for den &ldre och dess anhdriga att fa hjalp. Vara resultat visar
att de japanska anhdrigvardarna inte stéaller nagra krav utan enbart ar tacksamma for den hjalp
de far vilket kan gora att de blir mer utsatta i sin situation Ar det inte delvis pd grund av att
anhoriga och &ldre patalar brister som gor att den offentliga aldreomsorgen forbéattras och
utvecklas?

Vidare har vi genom teorierna fatt forstaelse for att informanterna ar paverkade av
omgivnings forvantningar i varierande grad pa hur de bor agera i rollen som anhérigvardare. |
kombination med hoga krav pa sig sjalva om hur de skall bete sig samt klara av, gor att de
inte tar emot mer hjalp av samhéllet da det skulle kunna uppfattas som ett misslyckande.
Merparten av informanterna valjer helt eller delvis bort sitt eget vélbefinnande i forman for att
vara tillganglig i stort sett dygnet runt som vardgivare. Resultaten visar pa att de flesta
anhorigvardarna i var studie pratar med sina vanner eller grannar om sin situation. Flertalet av
informanterna beskriver dock att de kdnner sig ensamma i sin situation. En av informanterna
séger att hon vander sig till sina vaninnor som ar i liknande situationer nar det kdnns som
jobbigast. Tidigare forskning tar upp att anhdrigvardare kanner sig isolerade i sin situation
men att i de omraden kommunen startat sjalvhjalpsgrupper har isolationen brutits ( Campbell
& lkegami, 2003). Det hade varit intressant om vara informanter fick delta i en sadan
gruppverksamhet, ett rimligt antagande ar att det skulle underlatta fér dem i deras situation.

De flesta av anhdrigvardarna delar hushall med 6vriga familjemedlemmar men det ar dock
inte lika vanligt forekommande att de pratar om sin situation med dessa. Vi stéller oss
fragande till varfor anhorigvardare i var studie inte kraver mer hjalp och stéd av sin
omgivning och da i synnerhet resterande familjemedlemmar. Kan det bero pa som en av
informanterna séger att man inte vill vara till besvar? Intressant att reflektera 6ver ar vad som
skulle handa ifall anhorigvardarna kravde hjéalp och stod fran resterande familjemedlemmar.
Hade deras situation sett annorlunda ut da? De 6vriga familjemedlemmarna kan mojligtvis tro
att anhorigvardarna vill klara det sjalv och darfor inte erbjuder sin hjalp i vardandet. Detta ar
ett tecken pa att det inte finns nagon eller ytterst lite kommunikation mellan och inom
familjen. Vidare kan en tankbar forklaring vara att den yngre generationen véaxt upp under
andra premisser an den generationen anhdrigvardarna tillhor. De senaste decennierna har
praglats av samhalleliga forédndringar och mojligtvis tanker den yngre generationen att
samhéllet nu skall ta allt ansvar och hjéalper darfor inte till. Det hade darfor varit intressant att
genomfdra en undersokning ur de Ovriga familjemedlemmarnas perspektiv. Den manliga
informanten sarskiljer sig fran ovriga da han uttryckligen sager att det ar dottern som
egentligen skall vara anhdrigvardare och visar 6ppet att han inte sjalv valt sin situation. Detta
kan tolkas som att forvantningarna fran omgivningen och kraven pa sig sjalv som
anhorigvardare ar olika beroende pa vilken konstillhorighet man har. For att veta om sa ar
fallet krévs dock vidare forskning kring detta.
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Enligt vardforsakringssystemet maste den aldre vara ensamboende for att vara berattigad ett
trygghetslarm. En mojlig 16sning pa en del av anhérigvardarnas oro kanske skulle kunna
atgardas pa ett relativt enkelt satt genom att vardtagaren far ett trygghetslarm. Vi staller oss
fragande till varfor enbart ensamstaende aldre har ratt att fa trygghetslarm.

| denna ytterst begransade studie har det framkommit resultat som &r intressanta trots att de pa
nagot vis inte kan anses allmangiltiga for de japanska anhorigvardarna. Ur resultaten har en
bild av de anhdrigas position framkommit, dar denne ar mycket utsatt. Tva aspekter uppstar i
resultaten vilka skulle kunna tankas vara mojliga forklaringar till detta. Den forsta aspekten &r
att Japan befinner sig i en pagaende utvecklingsfas dar man stravar efter att utveckla ett
socialt trygghetssystem for de allt fler &ldre manniskorna i befolkningen. | dagslaget tycks
detta dock inte fungera fullt ut eftersom anhdrigvardarna inte upplever sig trygga med att de
kommer att beredas hjélp aven i framtiden. De vagar inte heller stalla krav eller ifragasatta de
bedomningar vilka ligger till grund for den hjalp de alltjamt mottar. Detta skulle kunna
forklaras med ett &n sa lange svagt samhallssystem som inte ar implementerat hos
befolkningen. Den andra aspekten som framkommer i materialet & hur den japanska
traditionen och de kulturella betingelser vilka praglar de japanska medborgarna bidrar till
svarigheten att ta emot hjalp. Det har tidigare i historien varit en sjalvklarhet att varje familj
sorjer for omsorgen om sina anhériga och att man inte skall ligga ndgon annan till last.
Forutsattningarna for att kunna genomfora detta har pa senare tid dndrats och darmed har ett
vardforsakringssystem aven utvecklats.

Tillsammans visar dessa tva aspekter pa hur det japanska systemet &r i sig inte bara svart att
forsta och bristfalligt utan anhdrigvardarna sjélva upplever ett visst motstand till att nyttja det.
Dessa tva aspekter kan tankas forklara att situationen som anhérigvardare i Japan ar mycket
svar och komplex. Intressant vore att vidare félja den utvecklingen i Japan och kanske har
Sverige nagot att lara och kanske kan Japan ta del av Sveriges erfarenheter i det framtida
arbetet med att mota en allt mer aldrad befolkning.
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10.Bilagor
Bilaga 1

UNIVERSITY OF
GOTHENBURG

Information

Vi ar tva socionomstuderande vid Géteborgs universitet, Sverige. Under hostterminen 2009
skall vi skriva en C-uppsats som ar en del av var utbildning. Syftet med var uppsats &r att
undersoka vad du som anhérigvardare i Japan har for tankar om din situation. Vi soker darfor
dig som har erfarenhet av att varda anhériga i hemmet for en intervju.

Dina erfarenheter &r vardefulla for oss!

Intervjuerna kommer att hallas pa japanska da en av studenterna ar fran Japan.

Din anonymitet garanteras.

Period: 2009-10-15 till 2009-10-29
Intervjutid: 30-60 minuter

| studien foljer vi de forskningsetiska principer for humaniora och samhallsvetenskap, vilka
utarbetas av det svenska vetenskapsradet. Dessa principer innebér i korthet:

o deltagandet é&r frivilligt.
e alla deltaganden skall fa information om uppsatsens syfte.

e de insamlande uppgifterna skall forvaras pa sadant satt att ingen obehdrig kan ta del av
dem.

Du har ratt att avsta fran att svara pa fragor eller att avbryta intervjun, utan att Iamna nagon
anledning till detta.

Vi vill gérna spela in det som s&gs under intervjun. Anledningen till inspelningen &r att det
underlattar dokumentationen. Efter utskrift av intervjun raderas ljudupptagningen.

Studenter:

Maiko Shimoda — fodd i Japan

Asa Andersson — fodd i Sverige

Vill du veta mer eller anmala ditt intresse sa kontaktar du Maiko Shimoda via e-mail.

Du kan aven anmala ditt intresse till din care manager sa formedlar hon informationen till
Maiko Shimoda.

Maiko Shimoda

Mail:xxx

Handledare pa universitetet:
Siv Hansson

Mail:xxx

(endast engelska)



Bilaga 2

UNIVERSITY OF
GOTHENBURG

INFORMERAT SAMTYCKESBREV

Vi heter Asa Andersson och Maiko Shimoda och &r studenter pd socionomprogrammet,
Goteborgs universitet, Sverige. C-uppsatsen dr en del av var utbildning.

Genom att skriva under detta samtyckesbrev tackar Du Ja till att delta i en intervju som
kommer vara en del i var C-uppsats.

Syftet med var uppsats ar att undersoka hur anhdrigvardare i Japan beskriver sin situation.

Ditt deltagande i var undersokning &r helt frivillig och Du kan néar som helst dra dig ur. Det
inspelade materialet kommer att behandlas hemligt. Det innebér att det obearbetade materialet
endast kommer att behandlas av oss tva och i framstéallningen av resultatet kommer Ditt namn
inte att skrivas ut. Uppsatsen skall skrivas pa svenska, darmed kommer dina svar dversattas
till det svenska spraket.

Den fardiga uppsatsen kommer att ldggas ut pa Goteborgs Universitets hemsida och kommer
vara tillganglig for allméanheten.

Vid fragor eller synpunkter, kontakta oss garna!

Maiko Shimoda : mail xxx

Tack for din medverkan!

Jag har tagit del av ovanstaende information och samtycker till dess innehall:

Informant Forfattare

namnfortydligande namnfortydligande: Asa Andersson

namnfortydigande: Maiko Shimoda



Bilaga 3
INTERVJUGUIDE
Inledande information:

Bakgrund, syfte, frivilligt , anonym, bandspelare, ratt att avbryta, fraga vid otydlighet, paus?

Bakgrundsuppgifter
Alder

Yrke

Familjesituation

Boendesituation

Situation som anhdrigvardare

Relation till vardtagaren

Hur gammal ar vardtagaren?

Hur omfattande ar varden?

Under hur Iang tid har du vardat din anhorig?

- hur kom det sig att just du borjade varda din anhorig?

Vilka familjemedlemmar &r involverade i varden av din anhorig?
Hur tanker du kring det?

| vilken utstrackning arbetar du?

Skulle du vilja arbeta mer/mindre?

Vilka orsaker gor att du inte kan arbeta mer/mindre?

Ansokningsprocessen
Hur sdg ansokningsprocessen ut?

- hur fick du information om vardforsakringsystemet?

vad fick dig att ans6ka om hjalp?

tvekade du infor att ansdka om hjélp hos kommunen?

diskuterade du med din omgivningen att du ville ans6ka om hjalp?

Varfor/varfor inte?

hur upplevde du bemotandet fran kommunens representanter?

Hjalpform utifran vardférsakringsystemet



Hur mycket hjalp har du fran samhéllet i vardandet av din anhorig?
Vet du vilken hjélp/vilka réttigheter du har utifran vardforsakringsystemet?
Utnyttjar du all hjalp som du har rétt till utifran den vardniva din familjemedlem har?

Varfor/varfor inte?

Forvantningar pa kommunen/traditionella normer
Hur tanker/kanner du kring om 6évriga familjemedlemmar skulle hjalpa till i vardgivandet?
Hur tanker/kanner du kring att utomstdende vardpersonal &r delaktiga i varden av din
familjemedlem?
Hur tycker du att ansvaret skall fordelas mellan dig och samhallet i varden av din anhorig?
Sammanfatta vad de samhalleliga insatserna betyder for dig som anhérigvardare.

e Finns det nagot positivt?

e Finns det nagot negativt?

Avslutning

Nagot som du skulle vilja tillagga?

Ar det ndgot som du beréattat under intervjun som du inte vill skall vara med i uppsatsen?
Var det nagon intervjufraga som var otydlig?

Vill du ha en sammanfattning av uppsatsen nar den ar klar?

Nagra fragor innan vi avslutar?



Bilaga 4

Intervjudversikt

Introduktion
Hur gar intervjun till?

Bakgrund
Familjesituation
Boendesituation
Yrke

Din situation som anhdrigvardare
Relation till den du vardar?

Hur ser vardandet ut?

Har du hjalp av ndgon i din familj/omgivning

Ansokningsprocessen
Hur gick det till nar du/ni ansokte?
Hur fick du/ni information om vardférsakringen?

Hjélpen fran samhallet
Var har du/ni for hjalp
Anvander du/ni all hjalp ni har réatt till?

Din syn pa hjélpen frén...
...samhéllet
...omgivning

Avslutning
Ovriga fragor och information



Bilaga 5

Information om den allméanna vardforsakringen

Det ar obligatoriskt for alla medborgare fran 40 ar att vara med i vardforsakringen. Det finns
tva olika kategorier av forsakringar som bestams efter alder. Personer som ar 6ver 65 ar tillhor
kategori 1 och personer mellan 40 till 64 &r tilln6r kategori 2. Ar man i kategori 2 méaste man
uppfylla kriteriet att man har en aldersrelaterad sjukdom.
Forsékringen drivs av kommunerna, och for att bli forsakrad maste man betala in sin
forsakringsavgift till den kommunen man bor i. Vid anvandning av vardservicen maste
vardtagaren betala 10 procent av den nationellt bestamt vardersattning till vardproducenten
(foretag som har tillatelse fran kommunen att arbeta med vardtjanstverksamhet). Resten av
finansieringsansvaret fordelas mellan kategori 1:s insamlade forsékringsavgift (30%), kategori
2:s insamlade forsékringsavgift (20%), stat (25%), kommun (25%). Forsékringsavgiften
skiljer sig mellan olika stader samt bestams efter en inkomstprévning. Stadens kijyungaku
(standardavgift) beraknas genom att 3 ars utgifter (den del som kategori 1 har betalat) delas
med antal kommuninnvanare 6ver 65 ar under 3 ar, delat med 12 (manader). Denna delas
sedan till 9 olika inkomstnivaer. Vardforsakrings avgift for vara informanters hemstad ar
mellan 2350 yen (= 184kr) och 9400 yen (=736kr) i manaden.

Enligt den allmanna vardforsakrings lag kapitel 8 § 132, nar kategori 1 inte kan betala
avgifterna, ar anhoriga (make/maka till den som ar forsékrad eller huvudforsérjare i det
forsakrades hushall) skyldiga att betala avgiften.

Tabell 1 VVardbehovsnivaerna

Vardbehovsnivaerna Kostnadsram Ex. hemvardsplan

Behov av stod 1 49700 yen (=3888kr) Dagverksamhet, hemtjénst en
gang i veckan,
korttidsboende tva ganger i
manaden

Behov av stdd 2 104000yen (=8137kr) Dagverksamhet,  hemtjanst
tvdA ganger i  veckan,
korttidsboende tva ganger i
manaden

Behov av vard 1 165800yen (=12937kr) Anvianda en vardservice
varje dag

Behov av vard 2 194800yen (=15242kr) Dagverksamhet tre ganger i

veckan och anvanda en
vardservice varje dag

Behov av vard 3 267500yen (=20930kr) Tillgang till natt och tidigt
morgonbesdk av hemtjénsten
samt hemtjanst 2 ganger om
dagen

Behov av vard 4 306000yen (=23942kr) Tillgang till natt och tidigt
morgonbesok av hemtjénsten
samt hemtjanst 2 till 3 ganger
om dagen

Behov av vard 5 358300yen (=28035kr) Tillgang till natt och tidigt
morgonbesok av hemtjénsten
samt hemtjanst 3 till 4 ganger
om dagen




Vardservice som regleras i vardforsakringen

Enligt vardforsakringslagen tacker hjalpinsatserna dessa nio omraden:
. Hemvard

. Hemvard i sérskilda fall (t.ex. akutbehov fére ansdkan)

. Inkdpskostnad for hjalpmedel som anvands i hemmet

. Bostadsanpassning

. Vardplanering for hemvard

. Vardplanering for hemvard i sarskilda fall

. Institutionsvard

. Institutionsvard i séarskilda fall (t.ex. akutfall)

. Hogkostnadsvard

O©oOoO~NOoO Ol WN -

Olika vardservice enligt vardforsakringen

Hemvard

1. Hemtjanst

2. Hemsjukvard

3. Rehabilitering i hemmet (besok av rehabiliteringspersonal)

4. Badningsservice i hemmet

5. Végledning/radgivning for hemsjukvard (besok av lakare, tandlékare
och apotekare)

6. Dagverksamhet

7. Dagverksamhet med inriktning pa rehabilitering/dagrehabilitering

8. Korttidsvistelse

9. Korttidsvistelse for medicinskt behov (inom sjukvarden)

10. Hyra av hjélpmedel

11. Vard pa gruppboende for dementa

12. Vard pa de speciella hem (privat alderdomshem med egen bekostnad
eller s.k. ’care house”) som inte ingar i forsékringen.

Institutionsvard som regleras i vardforsakringslagen ar:

1. Vardhem/speciellt sjukhem

2. Halsohem med inriktning pa rehabilitering (en slussningsinstitution
fran sjukhus till hem). Rehabiliteringen galler fysiskt, psykiskt och
socialt avseende.

3. Langvard

Kéllor bilaga 5:

Kurube,Noriko /Lagergren, Maren (2008): Insatser i aldreomsorgen i forhallande tilloehov - en
jamforelse mellan Sverige- Japan. Socialstyrelsen

Chikujyo machi stads hemsida:
www.fukuoka-kaigo.jp
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