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Syfte: Syftet med denna studie har varit att undersoka om och i sa fall hur grundskolor, har
avgransat till en kommun, arbetar med handledning som redskap att na skolutveckling samt
hur skolledare i denna kommun talar om och ser pa handledning respektive skolutveckling.
Syftet har preciserats med foljande fragestallningar; Vilka forutsattningar finns for
handledning pa skolorna och vilka konsekvenser far det? Vilken ar handledningens fokus,
funktion och syfte enligt skolledarna? Har handledningen potential att leda till utveckling pa
individ-, grupp- och/eller skolniva och i sa fall pa vilket satt anser skolledarna? samt Pa
vilket sétt ses handledning som redskap for skolutveckling enligt skolledarna?

Teori: Denna studie &r inspirerad av ett sociokulturellt perspektiv. Inom ett sociokulturellt
perspektiv ses sprak som handling och mansklig kunskap &r i huvudsak diskursiv, det vill
saga spraklig. Spraket och kommunikationens roll betonas vid ménsklig utveckling inom detta
perspektiv och spraket ses som handledningens centrala redskap. Diskurser om handledning,
och dess mojlighet att vara redskap for skolutveckling, studeras i denna studie. Studien utgar
aven fran systemteori. Skolan ses har som ett system och systemets delar, manniskorna,
paverkar varandra 6msesidigt. Det ar intressant att i ljuset av systemteori fundera pa rollen
som specialpedagog i systemet skolan. I denna studie ar skolledarens roll sarskilt intressant da
vi fragar oss vilka forutsattningar och konsekvenser skolledares synsatt och diskurs paverkar
en skolas majlighet till handledning och skolutveckling inom specialpedagogiska fragor. Da
denna studie ses ur ett specialpedagogiskt perspektiv ar malet med skolutvecklingen “en skola
for alla”.

Metod: Denna studie dr en kvalitativ studie som genomforts med den kvalitativa metoden
halvstrukturerade intervjuer. Intervjuerna har genomférts med 10 skolledare, och 10 F-5-
skolor fran en kommun &r representerade. Undersokningsgruppen &r ett representativt urval
och populationen bestar av 10 rektorer. Intervjuerna har transkriberats och darefter analyserats
med fokus pa hur man talar om handledning och skolutveckling, det vill siga inspirerad av
diskursanalys. Monster, vaghet och variationer i rektorernas utsagor har studerats samt om ny
kunskap konstruerats under intervjuerna.

Resultat: Handledningsbegreppet behdver definieras for att kunna anvandas. 6 av 10 rektorer
uttrycker att de arbetar med handledning. Ovriga 4 rektorer vill arbeta med handledning och
jobbar pa forutsattningarna for att kunna inféra handledning i verksamheten, som exempelvis
inforandet av en larande organisation samt pedagogernas uppdragsmedvetenhet. Dessutom
kravs ett tydliggorande av professionen bade for pedagoger och specialpedagoger inte minst
med ett systemteoretiskt satt att tdnka. 7 av 10 skolledare ser handledning som redskap eller
verktyg till forandring och utveckling. Lika manga ser att handledning kan leda till
skolutveckling. Samtal kring handledning som preventiv verksamhet kommer upp som ny”
kunskap under intervjuerna samt hur larande samtal kan anvéndas for att utveckla skolan.



Forord

Forst och framst riktas har ett stort tack till de tio rektorer som stallt upp inom ramen for
denna studie. Tack for att ni delade med er av er dyrbara tid genom att samtala med mig om
handledning och skolutveckling. Samtalen har gett mig mycket och jag hoppas att deltagandet
i denna studie kan ge er nagot ocksa. Jag slas av den ambition och de visioner som finns for
att nd en skola for alla och ser med tillforsikt pa framtiden och den skolutveckling ni som
rektorer kommer att vara med att bidra till som pedagogiska ledare pa respektive skola.

Mojligheten att fa fordjupa sig inom dmnena handledning och skolutveckling har gjort mig
annu mer inspirerad att som fardig specialpedagog fa ga ut och arbeta med handledning och
skolutvecklingsfragor. Att se specialpedagogens handledande funktion som ett inkluderande
verktyg ar for mig en tilltalande tanke. | ljuset av systemteori tror jag pa relationer och
kommunikation mellan delarna, manniskorna, i systemet och vikten av att kvaliteten dar hojs.
De premisser som vi skapar for varandra inom systemet skolan behdver vi vara
uppméarksamma pa. Da spraket ses som handling, och handledningens centrala redskap ar
spraket, ar det av vikt att vart yrkessprak och var kommunikation haller en hog kvalitet.

Tack Eva Hjorne som varit min fantastiska handledare under detta uppsatsarbete. Du har fatt
manga sidor att lasa och jag tackar for din konstruktiva kritik!

Till sist vill jag tacka min familj och mina vanner som stottat mig under arbetet med detta

examensarbete. Tack Daniel, Hampus och Ebba for att ni har statt ut med en skrivande fru och
mamma i flera manader. Utan er hade jag aldrig orkat slutfora denna uppgift!

Linda Nyberg
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1. Inledning

| Sverige har vi en sa kallad skola for alla, vilket innebar en likvardig skola dar alla barn ska
fa den hjélp och det stod de behdver for att uppfylla skolan pa ett forvantat satt. Trots det vet
vi att alla barn inte klarar av att uppna malen av olika skal. Vi talar idag om att ca 20 % av
alla barn har behov av sérskilt stod under sin utbildningstid (Persson, 2006). Har spelar
specialpedagogen en viktig roll. Ett centralt redskap i specialpedagogens arbete &r samtalet.

Samtal kommer att ingd som en stor del av var profession som specialpedagoger. Det finns
manga olika sorters samtal, som exempelvis foraldrasamtal, samtal med elever och
pedagoger. Samtalen kan vara formella eller informella samt innehalla olika grader av
struktur. Kartlaggande-, motiverande-, stddjande- och problemlosande samtal ar nagra
definitioner pa samtal som kommer att inga i specialpedagogens arbetsuppgifter (Engquist,
1996). | denna studie fokuseras strukturerade samtal eller sa kallade handledningssamtal
mellan specialpedagoger och pedagoger. De strukturerade samtalen foljer en viss struktur som
bestar av forhallningssétt, strategi och taktik (a.a.). De handledande samtalen spanner éver ett
mangfasetterat omrade som kommer att beroras i denna studie (se Kroksmark & Aberg,
2007).

Hur kan vi i skolan utga fran att anvanda samtalet som kraft att férandra och utveckla?
Ahlberg (2002; 2007) ar en av dem som menar att det reflekterande samtalet har betydelse for
en utveckling av "en skola for alla”. Detta kan da ses som att handledning skulle kunna vara
ett redskap att arbeta med for att utveckla verksamheten pa skolorna. Da denna studie ses ur
ett specialpedagogiskt perspektiv ar visionen eller malet att skolans utveckling stravar mot en
skola for alla. Specialpedagogens funktion som samtalsledare och skolutvecklare ar da
intressant att studera narmare. Specialpedagoger har genom att de ska handleda och driva
skolutvecklingsfragor mot det politiska malet, fatt ett utvidgat uppdrag. Ansvaret laggs
darmed pa skolan som verksamhetssystem istéllet for pa individuell niva (Bladini, 2007).
Tanken é&r att skolledare och specialpedagoger samarbetar kring dessa fragor och det ar
intressant att i ljuset av systemteori undersoka narmare vilka premisser skolledarnas diskurser
om handledning och skolutveckling ger for specialpedagogens mojlighet att utféra sitt
handlednings- och skolutvecklingsuppdrag. | denna studie ses handledning och skolutveckling
primart ur skolledarnas perspektiv da det &r deras tal om och syn pa handledning och
skolutveckling som studeras. Har behdvs det mer forskning inom omradet och det ska jag
med denna studie forséka att bidra med, genom att undersoka handledningens potential for
skolutveckling. Hur implementeras da specialpedagogiska insatser i ljuset av ledorden en
skola for alla och kan handledning som spraklig verksamhet vara ett redskap i syftet att
utveckla skolan?

1.1. Studiens design

Studien &r designad pa foljande satt. Inledningsvis definieras begreppen handledning och
skolutveckling. Dérefter presenteras tidigare forskning och inom ramen for
litteraturgenomgangen belyses handledning och skolutveckling specifikt. Efter en historisk
tillbakablick redogors for vad styrdokumenten uttrycker inom &mnet. Syfte och
fragestallningar presenteras sedan och darefter foljer en genomgang av teoretisk referensram
och vald metod. Metodvalet diskuteras och studiens genomfdérande presenteras.
Undersokningsgrupp, bearbetning och analys gas igenom. Etiska Gvervaganden presenteras
och sedan foljer resultatkapitlet. Studiens resultat analyseras och diskuteras och paralleller till
relevant forskning dras. Efter en diskussion avslutas arbetet med tankar kring fortsatt
forskning.



1.2. Definitioner

| denna studie definieras begreppen handledning och skolutveckling pa foljande satt.

1.2.1. Handledning

Handledning definieras i denna studie som handledning i grupp av specialpedagoger for
pedagoger inom grundskolan. Darmed ses handledning hdr primért som grupphandledning.
Handledning ses har som strukturerade samtal med en specialpedagog som samtalsledare i
pedagogiska fragor. Utgangspunkten for handledningen ar lararnas egna praktik vilken provas
och omprovas (Ahlberg, 1999; Lendahls Rosendahl & Rénnerman, 2005). Denna studies
definition av handledningsbegreppet ar inspirerad av Ahlberg (2007) som menar att for att
samtal ska benamnas och ses som handledning ska de inga i en professionellt praglad
yrkespraktik. Dessutom ska handledningssamtalen knyta an till yrkesutdvarnas egna
verksamhet samt bedrivas i samtalsform dér reflektion 6ver praxis ar central (a.a.).

1.2.2. Skolutveckling

Skolutveckling ses i denna studie som en problemldsningsprocess i vid bemarkelse och som
en integrerad del i skolors vardagsarbete, vilken ska ge aterverkningar pa skolans vardag
(Berg & Scherp, 2003). Skolutvecklingen syftar har till att utveckla skolan mot det politiska
malet “en skola for alla” och handlar om att skapa goda larmiljéer for larare sa att
verksamheten kan fa en hogre kvalitet baserat pa lararnas kunskapsbaserade
problemldsningar. Larande samtal tillsammans med andra larare betonas har i enlighet med
Scherps (2003) forskning.



2. Tidigare forskning - litteraturgenomgang

Tidigare forskning och litteraturgenomgang kommer nedan att presenteras under rubrikerna
forstaelse av uppdraget — “’en skola for alla”, det postmoderna samhéllet och det livslanga
larandet samt skolledarens roll i skolan som system.

Dérefter foljer flera rubriker som specifikt avhandlar handledning som verksamhet.
Handledningsdelen &r uppdelat 1 féljande underrubriker; Handledningsbegreppet,
Handledning som verksamhet, Handledningen och skolutveckling — en kort historik,
Handledning, larande och utveckling, FoOrutsattningar for handledning, Konsekvenser av
handledning, Mojligheter och dilemman med handledning samt Handledning och
skolutveckling.

Detta kapitel med tidigare forskning och litteraturgenomgang avslutas sedan med att
styrdokumenten gas igenom och hanvisas till.

2.1. Forstaelse av uppdraget — en skola for alla”

Idag handlar specialpedagogiska fragestallningar om att skapa optimala forutsattningar for
larande. Specialpedagogiken behandlar faktorer och processer som paverkar utveckling,
larande och delaktighet. Genom det satt som specialpedagogik definieras och hur uppdraget
"en skola for alla” tolkas paverkas verksamheterna (Clark, Dyson & Millward, 1998; Dyson,
2009; Nilholm, 2007; Persson, 2007).

Ahlberg (2007a) problematiserar om specialpedagogik &ar en vég till utveckling och belyser
specialpedagogik som ett mangvetenskapligt amne da inneb6rden av begrepp som
svarigheter, normalitet, avvikelse och differentiering skiftar. Detta leder till flera
forklaringsmodeller som svar pa svarigheter att nd maluppfyllelse. Det finns med andra ord
manga orsaker till varfor en elev kan vara i behov av sarskilt stod vilket belyser skolans
komplexa vardagsarbete.

...en av specialpedagogikens mest angeldgna uppgifter &r att bidra till att personal i skola och
forskola kan méta den naturliga variationen av elevers olikheter. Specialpedagogik &r i dagens
skola ett nodvandigt kompetens- och kunskapsomrade i utvecklingen av skolans pedagogiska
arbete (SOU 1999:663, s. 193).

Att kartlagga, analysera och bearbeta problemomraden pa skol-, grupp- och individniva ingar

i specialpedagogens profession. Dessutom ska han/hon vara en kvalificerad samtalspartner
och radgivare i pedagogiska fragor, vilket lyfter fram den konsultativa karaktaren i
specialpedagogens arbete vilket inbegriper den handledande funktionen (Ahlberg, 2007).

Bladini (2004) menar att handledningssamtalen kan ses som en form av specialpedagogiskt
stdd for att starka arbetslagen i deras arbete. Specialpedagogen arbetar for att undanréja
hinder for och orsaker till svarigheter i larandemiljon. Ett centralt fenomen i handledning
enligt Bladinis studie &r fordndring och hon menar att forandring sker genom reflektion.
Styrningsdiskurser vad galler forandring och utveckling belyses av henne. Bladini ger
handledning tva huvudsyften; dels som verktyg for att astadkomma forandring for barn, dels
som rum for pedagogers reflektion. Flera studier (Ahlberg, 1999; Ahlberg, Klasson &
Nordevall, 2002; Bladini, 2004; Lendahls Rosendahl & Ronnerman, 2005;) visar pa samtalets
komplexitet samtidigt som specialpedagogens handledning kan skapa arenor for samtal och
reflektion, vilket ger larare mojlighet att utveckla sin professionalitet.



Handledningssamtalen formar ett sprakligt och socialt sammanhang — en kommunikativ kontext
— i vilken lararna stravar efter att skapa mening och forstdelse kring skilda dilemman och
problem som de méter i det dagliga arbetet (Ahlberg, 2007, s. 253).

Ahlbergs, Klassons och Nordevalls (2002) studies resultat visar pa att genom att larare
samtalar om och reflekterar kring sitt dagliga arbete kan nya tankar och idéer inforlivas som
utvecklar undervisningspraktiken. Mojligheten att distansera sig och utveckla ett kritiskt
forhallningssétt till den egna undervisningen erbjuder handledningssamtalen. Denna studie
rérde matematik, men resultatet gar att overfora till andra &mnen och omraden inom
undervisningspraktiken med syfte att utveckla larandemiljon och ~en skola for alla”.

Sammanfaller det specialpedagogiska uppdraget med skolledarens uppdrag. Skolledarens
framsta uppgift ar att vara pedagogisk ledare. Bladini (2007) menar att specialpedagogikens
verksamhetsomrade ar att skapa sa goda forutsattningar som majligt for allas larande. Det vill
séga att ansvaret inte forlaggs till enskilda individer utan till systemet, vilket innebdr att
skolan maste anpassa sig till den variation av elever skolan moter. Specialpedagogen ska
stodja pedagoger i deras arbete samt engagera sig i skolutvecklingsfragor sa att skolan som
organisation utvecklas sa att den blir en skola for alla (a.a.). Skolan behdver utvecklas och
finna former for hur den ska fungera som en skola for alla och hér har specialpedagogen
kanske en av sina svaraste uppgifter. Specialpedagogen ska tillsammans med skolledningen
bidra till att skolan blir en skola for alla (a.a., s. 201). Att féra handledningssamtal med
pedagoger med utgangspunkt i pedagogernas beskrivningar av problematiska skolsituationer
hor till specialpedagogens utvidgade uppdrag. Sahlin (2004) ser inférandet av
specialpedagogens handledningsfunktion som ett paradigmskifte. Specialpedagogens
handledande funktion kan da ses som ett inkluderande verktyg (a.a.).

2.2. Det postmoderna samhallet och det livslanga larandet

Under 1990-talet genomfdérdes en omférdelning av makt och ansvar inom skolan genom att ge
lararna mojlighet att sjalva utveckla det egna vetandet och kunnandet menar Alexandersson
(2007). Har infordes reflektion som begrepp och ett slags “bottom-up”-perspektiv
introducerades pa skolans utveckling och larares yrkesutveckling. Lararna skulle bli
“reflekterande praktiker” och reflektera tillsammans over den egna verksamheten for att
kunna foérandra den. Alexandersson menar dock att reflektion som begrepp inte &r helt
oproblematiskt och framhaller en intellektuell hallning till det egna arbetet och att den
utvecklas i en sa kallad praxisgemenskap. | ett intellektuellt samtal dér olika perspektiv mots
och nots blir reflektionen “navet”. Att det snarare handlar om prestation och dokumentation
an om kommunikation och reflektion i dagens skola problematiseras i detta sammanhang
(a.a.).

Kvale (2007) belyser det faktum att handledning saval som livslangt larande har fatt okad
uppmarksambhet de senaste decennierna och han diskuterar varfor de har fatt en sa framskjuten
plats i dagens samhéalle som han bendmner det postmoderna konsumtionssamhallet. Den
nuvarande betoningen av handledning kan ses som ett exempel pa en mer allméan
samhallstendens och Kvale foresprakar att handledning och det livslanga larandet satts in i en
vidare social kontext och betonar da faktorer som marknadsdominans och former for
maktutdvning i det postmoderna konsumtionssamhallet. Tillkallande av experter kan ses som
en trend i dagens samhélle vilket kan forklara inférandet av handledare och konsulter. Detta
blir samtidigt en motsagelse om du ser handledningen som ett redskap for att locka fram
deltagarnas kunskapspotential, da det egentliga expertomradet blir att skapa goda
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samtalsklimat och strukturerade samtal som genererar larande och utveckling, inte att leverera
fardiga losningar och expertsvar. Har blir bade synen pa handledarens roll och synen pa
larande central att tydliggora.

Aven makt ar en faktor som belyses i diskussionen om handledning. Naslund (2004; 2007)
belyser socialpsykologiska aspekter pa makt i handledning. Detta kan kopplas till i vilket
syfte handledning anvands och om tid till handledning finns prioriterat, samt vem som styr
handledningens innehall och fokus. Naslund menar att det bakomliggande syftet med
handledning alltid maste vara att hjalpa och stodja eleven.

Samhallet idag forandras snabbt, sa villkoren for dagens larare ar annorlunda an under
exempelvis folkskolans tid. Da samhéllet forandras, forandras dven kraven pa vad eleverna
behover lara sig och darmed andras lararrollen. Larare ska tolka malen, uppdraget och omsétta
i sitt arbete samt bidra till att utveckla skolan. L&rarutbildningen levererar inte fardiga larare”
utan utvecklingen behover fortsatta i ljuset av det livslanga larandet. Detta gor att
skolutveckling behdvs och det blir intressant att studera hur larande frdmjas i skolan, vilket
galler bade larprocesser for pedagoger och for elever.

Pedagogernas roll har forandrats fran att formedla kunskaper till att skapa goda
larandemiljoer. Pedagoger idag ska hantera en snabb forandringstakt och krav fran saval
foraldrar som kommunen. Genom dokumentation ska pedagogerna visa hur malen tolkas och
darmed Okar insynen i lararnas arbete. Det ar nagra faktorer som stéller krav pa utveckling
och forandring inom skolan. Pedagogernas forandrade yrkesroll gor att deras egna
kunskapsutveckling hamnar mitt i skolans utvecklingsarbete. Férmaga att formulera vad var
profession handlar om blir centralt och att vi far ett gemensamt yrkessprak. Kommunikation
och samtal pedagogerna emellan blir hér ett satt att hantera nya krav pa pedagogrollen
(Folkesson, Lendahls Rosendahl, Langsjo & Ronnerman 2004; Persson & Rénnerman, 2005).

2.3. Skolledarens roll i skolan som system

Ansvaret for skolans inre utveckling forlades under 1990-talets reformer till den lokala nivan
vilket innebér att ansvaret lades pa rektor och de yrkesverksamma, lararna. Medel for
utveckling satsades det pa i verksamheterna och handledning blev i detta sammanhang
uppmarksammat. Att handledning anvands som ett konkret verktyg i skolans vardag ar nagot
Persson och Rénnerman (2005) belyser och problematiserar. Handledning som verktyg att
utveckla dels de yrkesméssiga professionen, dels skolans verksamheter. Skolutveckling
genom handledning visar pa en komplex verklighet och en forutséttning for att handledning
ska lyckas dar att goda klimat for samtal skapas.

Handledning framstdr idealt som en dialogisk metod, eller kanske hellre, ett dialogiskt
forhallningssatt. | dialogen, samspelet och samtalen skapas mening och innebérd (s. 9).

Att skapa ideala samtalssituationer ar inte oproblematiskt. Makt och maktférhallanden spelar
in och da aven handledarens position och status. De villkor som omger handledningen é&r
ocksa en faktor att i detta sammanhang ta hansyn till. Att detaljstyra behover inte skolledare
och handledare gora, snarare vara éppna for pedagogernas nya infallsvinklar rérande bland
annat organisation. Kompetensutveckling, som tidigare i stor utstrdckning varit individuell,
blir genom handledning i grupp en kollektiv verksamhet och darmed stalls fragan om detta
kan bidra till skolutveckling (a.a.).



Skolledaren ansvarar for lararnas kompetensutveckling och verksamhetens utveckling. Om
skolledaren bestaller handledning kravs kunskap om vad handledning innebar men ocksa
vilken kompetens handledaren ska inneha. Skolledare, handledare och pedagog blir beroende
av varandra. Om handledning av yrkesverksamma pedagoger ska leda till skolutveckling
maste alla parter vara delaktiga. Skolledare har en nyckelposition att tillsammans med
personalen planera skolutveckling samt att analysera och skriva fram kompetensutveckling
som kan generera skolutveckling. For att detta ska finnas krdvs kommunikation mellan
pedagoger och skolledare. Skolledarens roll bér uppmarksammas i samband med handledning
av pedagogiskt yrkesverksamma (Lendahls Rosendahl & Rénnerman, 2005).

Syn pa kunskap och ldarande ar en faktor att beakta vid val av handledarens roll i ett
systemteoretiskt perspektiv (Gjems, 1997). Aven skolledarens syn pa kunskap och larande
blir har av vikt da det ar han/hon som kan vara bestéllaren av handledare. Hur delaktig &r
skolledaren i denna process? Lendahls Rosendahl och Rénnerman (2005) visar pa att
skolledaren maste vara en aktiv person i processen for att projektet ska lyckas. Persson (1999)
drar slutsatsen att skolledningen aktivt bor bli indragen i projekt, med syfte att utveckla
verksamheten, for att lyckade resultat ska nas.

2.4. Handledning

| denna del av tidigare forskning och litteraturgenomgang kommer handledning att fokuseras
utifran foljande underrubriker; Handledningsbegreppet, Handledning som verksamhet,
Handledningen och skolutveckling — en kort historik, Handledning, larande och utveckling,
Forutsattningar for handledning, Konsekvenser av handledning, Mdéjligheter och dilemman
med handledning samt Handledning och skolutveckling.

2.4.1. Handledningsbegreppet

Handledning som begrepp ar problematiskt att beskriva da handledning ar ett komplext
fenomen. Néaslund (1995) menar att handledning inte kan anvdndas som generellt begrepp
utan maste preciseras for att kunna anvéandas. Att handledning ar ett svarhanterligt begrepp
belyses av flera (se bl.a. Ronnerman, 2007). Handledning &r ett vitt begrepp och variationen
kan ses som Overvéldigande. Det handledning som begrepp anda har gemensamt &r att det
innefattar ett mote och att ndgot avhandlas. Handledningsbegreppets gemsamma namnare ar
att handledningssamtalen har en viss form dar tid och plats avtalats. Kontexten for
handledningen avgor vad samtalet kommer att handla om (Skagen, 2007).

Handledningsbegreppet maste definieras for att kunna anvandas. Ett satt att definiera
handledning pa &r att se handledning som nagot som syftar till en yrkesméssig utveckling
(Person & Ronnerman, 2005). Da behover dven begreppet utveckling definieras. Berg och
Scherp (2003) definierar utveckling som férandring med riktning mot ett uttalat mal eller ett
syfte alternativt ambition, vision eller idé och sa ses utveckling har. Malet eller visionen ar
har den politiska idén om en skola for alla, da denna studie ses ur ett specialpedagogiskt
perspektiv. Handledning kan vara ett reskap att anvanda for att utveckla skolan.

| denna studie definieras handledningsbegreppet pa féljande satt. Med handledning menas hér
handledning i grupp av specialpedagoger for pedagoger inom grundskolan. Hér ses
handledning som strukturerade samtal med en specialpedagog som samtalsledare i
pedagogiska fragor. Hanvisar har till Ahlbergs definition.



...for att samtal ska betraktas som handledning ska de ingd i en professionellt praglad
yrkespraktik eller utbildning och knyta an till yrkesutdvarens egen verksamhet. Handledning ska
bedrivas i samtalsform som praglas av reflektion dver praxis... (2007, s. 242).

Handledning tar sin utgdngspunkt i lararnas egna praktik vilken prévas och omprovas
(Ahlberg, 1999; Lendahls Rosendahl & Ronnerman, 2005). Handledningssamtalens centrala
redskap ar spraket vilket foljer idéerna inom ett dialogiskt sociokulturellt perspektiv som
denna studie ar inspirerad av. Via spraket skapas mening om den egna yrkespraktiken vilken
sedan kan utvecklas. DA dialog, samspel och samtal poangteras, ses handledning som en
kollektiv verksamhet, sa kallad grupphandledning for yrkesutévare. Darmed aktualiseras
fragan om grupphandledning kan bidra till skolutveckling (Persson & Ronnerman, 2005).

2.4.2. Handledning som verksamhet

Trots att handledare och handledd och kollegor, eller vilka det nu ar som gar i handledning,
inte alltid &r 6verens om hur handledningen ska bedrivas ar den en populdr pedagogisk metod.
Handledning kan ha flera skiftande mal och syften och bedrivas i flera varianter (Néslund,
2007).

Handledning anvéands inom yrken som jobbar med manniskor. Inom varden, socialtjansten
och psykiatrin har handledning varit etablerat langre an inom utbildningsvéasendet. Att arbeta
med manniskor krdver en sarskild kompetens. Eftersom manniskor utvecklas hela tiden
behover yrkesgrupper befinna sig i kontinuerliga forandrings- och utvecklingsprocesser.
Samhallet staller ocksa krav pa dessa yrken som sjukskdterskor, larare, socionomer,
forskollarare med mera och olika ideologiska samt politiska reformer paverkar
arbetsuppgifterna. Nar du jobbar med méanniskor behover professionsutévarna vara flexibla
och forandras i takt med samhallet. Detta staller krav pa utveckling och
férandringsbendgenhet samtidigt som struktur, stabilitet och trygghet behodver skapas for att
balanseras detta (Persson & Ronnerman, 2005). Till exempel kommer skolan att stéllas infor
nya férandringar i och med den kommande skollagen och de nya laroplanerna. Detta att klara
av och mota dessa forédndringar och utmaningar kréver att yrkesutOvarna arbetar
professionellt. Arbetet som utfors ska till exempel halla en viss kvalitet och de nya kraven ska
anpassas i det dagliga arbetet.

Handledning &r ett redskap som kan anvandas for att tillvarata och utveckla kompetens.
Handledning bygger pa en larandeprocess som utgar ifran deltagarnas forutsattningar (a.a.).
Innehallet i handledningssamtalen ror bade teoretiska kunskaper och praktiskt arbete.
Deltagarna far genom handledningsprocessen reflektera dver de situationer i sitt yrke som de
star mitt uppe i. Handledningen kan da ses som ett professionellt samtal dar yrkesutévarnas
tankemadssiga kunskaper utvecklas och mojlighet ges for att sedan omsatta dessa i praktiken
(Gjems, 1997). Handal och Lauvas (2000) diskuterar handledning for yrkesverksamma inom
en pedagogisk kontext mer specifikt dar handledning ses som ett redskap for att utveckla den
egna praktiska yrkesteorin. Liknande resultat finner vi i Ahlbergs (2007) samt Lendahls
Rosendahl och Rénnermans (2005) studier. De menar att handledning ingar i en professionellt
praglad yrkespraktik och att det &r den egna praktiken som &r utgangspunkten for lararna i
samtalen. Reflektion Over praxis ar centralt under handledningssamtalen. Handledning inom
utbildning avgransas oftast fran terapeutiskt verksamhet. Trots det smyger sig terapeutiska
idéer in i den pedagogiska handledningen vilket kraver ett tydliggérande av syftet med
handledningsverksamheten (Skagen, 2007).
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Det ar institutionens karaktar som satter ramar for handledningens innehall och form.
Handledningsverksamhet forsiggar mest omfattande inom institutioner som ger utbildning
och arbete. Inom pedagogiken &r det vanligt att hdvda att kunskap &r en social konstruktion.
Samtalet lyfts fram som den plats dar kunskap uppstar i ett sa kallat diskursivt
giltighetsbegrepp (a.a.).

Handledaren kan vara en specialpedagog, men det kan lika garna vara en konsult eller en
lararkollega (Persson & Ronnerman, 2005). Rektorn eller chefen kan ocksa vara handledare.
Om chefen ocksa agerar handledare kan handledarrollen och den rollen hon har utanfor
handledningssammanhanget latt hamna i konflikt med varandra. En chef har det formella
ansvaret for organisationen och verksamheten. Det formella ansvaret inbegriper kontroll och
om chefen ska vara handledare kan denna kontrollfunktion hamma deltagarnas aktivitet. Nar
alla deltagare i handledningen, inklusive handledaren, har samma position har handledaren
battre forutsattningar att forsta deltagarnas problem. Handledningen ska bygga pa deltagarnas
behov av kompetens och deras forutsattningar. Handledningen bor ske pa professionens egna
premisser dd tanken med handledning ar att det ska vara kompetensutveckling mellan
jamlikar (Gjems, 1997; Handal, 2007).

Meningsskapande handledning inbegriper att forma den handledde att inse att hon sjélv har en
aktiv roll i konstruktioner som paverkar den egna yrkespraktiken. Handledarens uppgift blir
att tillsammans med de handledda soka sammanhang och mening i handelser for 6kad insikt,
forstaelse och kunskap. Har ar spraket handledningens viktigaste redskap da det galler
meningsskapande. Meningar, tankar och erfarenheter utbyts under handledningssamtalet och
det gors via spraket. Meningsskapande och dialog ses som viktiga for larande och utveckling
sett ur ett socialkonstruktivistiskt perspektiv. | ett handledningssamtal konstrueras forstaelse
for behandlat amne av deltagarna och handledaren tillsammans. Samtal och det talade spraket
anvands som redskap for att na ny forstaelse samt konstruera mening, vilket ar i linje med det
sociokulturella synséttet att fokusera sprak. Anvander man dessutom ett systemteoretiskt
perspektiv pa handledning bér vi vara uppmarksamma pa vilket sprak vi anvander for att
skapa mening. Gjems (a.a.) refererar till Bateson (1979, s.121) som har skrivit foljande
tankvarda ord om vikten av att verbalisera det man tanker hogt;

Nér jag har sagt vad jag tanker,

kan jag tanka Over vad jag har sagt,

kan jag hora vad jag sjalv

har sagt, och darmed blir observator

av situationen fran ett annat logiskt plan.

2.4.3. Handledningen och skolutveckling — en kort historik

Inom skolan har handledning férekommit sedan senare delen av nittonhundratalet och da har
det framfor allt varit psykologer som intagit handledarrollen (Bladini, 2004). Under 1990-talet
da skolan genomgick ett stort antal reformeringar uppméarksammades handledning. Lérare och
skolledare fick ett storre ansvar for utveckling av verksamheten da ansvar for skolans inre
utveckling lades pa lokal niva. Handledning blev ett satt att satsa medel for utveckling och
initialt holl hdgskolan i handledningen. Handledningen blev har en mojlighet for lararna att
samtala och diskutera den egna verksamheten, med fokus pa skolans pedagogiska utveckling,
med nagon utomstaende (Persson & Ronnerman, 2005).

Enligt Ahlberg (2007) har handledning under senare ar i allt storre utstrackning setts som
mojlighet till forandring och utveckling av skolans verksamhet. Handledning &r en vég att ga

11



for att utveckla skolans praktik och verksamhet. En forutsattning ar att erbjuda méjlighet till
reflektion inom verksamheten. Bengtsson (1996) ar en av dem som betonar vikten av
distansering for att kunna reflektera 6ver den egna praktiken. Genom sjalvreflektion, dialog
och forskning finns mojlighet att skapa distans. Bengtsson (a.a.) poangterar att det behovs
stdd i form av organiserade moten, dar det skapas dialog och dér undervisningen gors till
foremal for reflektion, for att na detta. Handledning kan da ses som en reflektionsprocess. |
Ahlbergs, Klassons och Nordevalls (2002) studie visas dock pa svarigheter for lararna och
specialpedagogerna att finna tid for regelbundna samtal. Organisationen pa skolorna och
mojlighet till struktur under pedagogers samtal paverkar kvaliteten pa handledningen och dess
utfall.

Alexandersson (1998; 2007) betonar att om skolan ska utvecklas till en reflekterad praktik
kravs det reflekterande praktiker. Detta visar pa vikten av att skapa en arena for larares
reflektion dar majligheter erbjuds att forsoka forsta och skapa mening av problematiska
situationer dar egna forgivettagna perspektiv ifragasatts (Ahlberg, 2007).

Synen pa kompetens och kompetensutveckling har vidgats fran individuell till kollektiv
kompetens. Att lara tillsammans bland annat i arbetslag betonas idag. Skolorganisationen
existerar genom samverkan och kommunikation mellan individerna. Ett gemensamt
yrkessprak ar av betydelse for det kollektiva larandet och den kollektiva
kunskapsutvecklingen. Yrkesspraket utgor ett redskap i den kollektiva larprocessen for
utveckling av den gemensamma kompetensen. Genom handledningssamtal kan det konkreta
vardagsarbetet och yrkessprakets anvandning fokuseras och reflekteras over. Att erbjuda
reflektion for att stimulera skolutveckling kraver olika former av stdd. Regelbundna tillfallen
for samtal, en handledare som leder samtalet och mote med forskning kan vara stod for
handledningssamtalen. Forutom det behdvs en tilltro till lararnas egna erfarenheter och
kompetens samt till deras vilja att utveckla och fordndra i en professionell riktning
(Folkesson, Lendahls Rosendahl, Langsjo & Ronnerman, 2004, s. 144). Att erbjuda lararna
regelbundet aterkommande tid for samtal med syfte att tillsammans reflektera, motas och ha
en dialog handlar &ven om hur resurser utnyttjas (a.a.).

2.4.4. Handledning, larande och utveckling

Flera forskare (Bladini, 2004; 2007; Aberg, 2007 m.fl.) betonar vikten av ett tydliggdrande av
handledningens syfte, fokus och funktion samt forvantningar pa handledning. Synen pa
larande som ett satt att skapa forandring och utveckling av verksamheten, ett sa kallat
utvecklingsinriktat larande, bor uppmarksammas samt att se till forandringar pa skol-, grupp-
och individniva till f6ljd av handledning. Aberg beskriver grupphandledning for larare som
“en form av kompetensutveckling med potential att framja positiv skolutveckling” (2007, s.
92).

Tre forklaringsmodeller till varfér handledning inférs ar att se handledda larargrupper som
medel for larande och utveckling eller som medel for anpassning alternativt som
trygghetsskapande medel. Beroende pa av vilken anledning som handledning anvands
fokuseras olika syften vilka tydliggjorts i flera studier (se Aberg, 2007). Fyra 6vergripande
syften gar att urskilja; problemhantering, pedagogisk utveckling, grupputveckling samt stod
for personlig utveckling (a.a.).

Om det overgripande syftet med handledning ar problemhantering blir det specifika syftet att
hantera problem och darmed 6ka beredskapen for att hantera framtida problem. Ar det
Overgripande syftet daremot att utvecklas pedagogiskt, fokuseras att lararkompetensen och att
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den pedagogiska skickligheten 6kar genom att till exempel erbjuda arenor for reflektion. | de
reflekterande samtalen kan da det egna yrkesspraket utvecklas och egna val samt
stallningstaganden ifragasattas. Om det istéllet &r gruppen som ska utvecklas blir det specifika
syftet att utveckla samarbetet i gruppen och att forsoka ta tillvara de olika resurser som
deltagarna besitter. Om det specifika syftet &r att forebygga utbrandhet fokuseras den
personliga utvecklingen och da genom att ge stod at den tillgodoses det 6vergripande syftet att
ge stod at den personliga utvecklingen. Forskning som ror de senare tva syftena det vill saga
handledning for grupputveckling eller personligt stod och utveckling ar svar att finna. Trots
det forkommer det (Aberg, 2007).

2.4.5. Forutsattningar for handledning

Det finns flera forutsattningar att ta stallning till innan handledning inférs inom en
verksamhet, har skolan. En forutséttning &r att tydligt definiera vad handledning ar och vad
syftet med inférandet av handledningen ska vara. Nér syftet ar tydligt blir valet av handledare
nasta steg. Nagra aspekter som handledaren sedan kan fortydliga innan en ny
handledningsgrupp startar ar att klargora forvantningarna pa handledningen. Ett av syftena
med handledning i professionsgrupper &r att gora deltagarna medvetna om att tanken &r att
handledningsgruppens  kunskapspotential ska synliggoras, det vill sdga att i
handledningssamtalen ska kunskaper lyftas fram som finns i sjalva handledningsgruppen.
Genom handledningssamtalet kan gruppens och deltagarnas egna och totala kompetens
synliggoras. Handledningsgruppen sjélva producerar kunskap. Detta ar ett processinriktat satt
att se pa kunskap och inom ett sociokulturellt perspektiv pa larande betonas interaktionen
mellan manniskor for att astadkomma larande. Handledarens uppgift blir hér att ”locka fram
kunskapsresurserna” (Gjems, 1997, s 101).

Att formulera malet med handledningen ar ocksa centralt for att forutsattningarna ska vara
gynnsamma. Handledningen syftar oftast till att i forsta hand utveckla kompetens i en konkret
arbetssituation. Har kanske inte tidsbestamda mal ska sattas upp utan kompetensutvecklingen
ses som en pagaende process, den upphor aldrig. "Kanske bor man alltid vara pa vag och
under utbildning i arbete med ménniskor” (a.a., s. 100).

Ett mal som kan vara ndgot nytt och ovant &r att inta ett helhetsperspektiv pa den egna
verksamheten. Att ha som mal att fa helhetsperspektiv pa den egna yrkesrollen handlar om att
se verksamheten i stoérre sammanhang och att se den egna professionsutdvningen i ljuset av
olika relationer. Denna utvecklingsprocess tar tid. Deltagarna under handledningssamtalet far
lyssna och vara medhandledare nér det géller andras dilemman eller angelédgenheter och utav
det utveckla den egna professionen. Ett forsta steg &r att se att varje problem har olika sidor.
Darefter kommer forstaelsen till hur det kommer sig att det &r sa och hur det da kan férandras
och utvecklas. Det tar olika lang tid for olika grupper att na detta helhetsperspektiv. Faktorer
som paverkar hastigheten pa processen ar hur gruppen fungerar och darmed ocksa kvaliteten
pa deltagarnas samspel och deras engagemang (a.a.).

Samtal kréaver struktur om de ska kallas handledningssamtal. Strukturerade samtal nas genom
att handledningssamtalets form tydliggors. Handledaren &r samtalsledare och har ansvar for
strukturen pa samtalet och deltagarnas uppgift ar att innehallet pd handledningen ska réra
professionen. Handledaren far har se till att gruppen haller sig till sakfragorna. Att framja ett
utvecklingsinriktat klimat i gruppen faller pa handledaren bland annat genom att se till att s&
manga av de handledda som mojligt deltar. Ordet fordelas och en utmaning for handledaren ar
att fa in de mer passiva i samtalet. Regler for samspelet far sattas upp for att skapa trivsel och
trygghet i gruppen. Genom att inféra regler for det sociala samspelet optimeras méjligheterna
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for ett utvecklingsfraimjande klimat. Reglerna kommer deltagarna och handledaren éverens
om i det initierade skedet av handledningen och déarefter ser handledaren till att de efterfoljs.
Regler for socialt samspel i handledningsgrupper skapar 6ppenhet och trygghet vilket &r en
forutsattning for att deltagarna ska dela med sig av sina erfarenheter och problem (a.a.).

En 6ppen och fortroendefull kultur behdver skapas under handledningssamtalen for att skapa
forutsattningar att lararna ska definiera problem utifran sina egna erfarenheter. Har har
handledaren en betydelsefull uppgift att stodja och uppmuntra samarbetet i gruppen pa ett
fortroendefullt satt. Genom att bidra med utmanande frdgor och nya perspektiv skapas
utvecklingsprocesser i en kreativ miljé (Aberg, 2007).

Om deltagarnas och gruppens kompetens ska tydliggoras behdver handledaren tona ner
forvantningar pa dennes expertrad. Har blir synen pa kunskap central. Eventuella
problemldsningar uppstar i motet mellan problemet, deltagarna och handledaren, det vill saga
genom interaktion och kommunikation dem emellan. Har kan ett fortydligande behdvas om
vad innebdrden av konsultation respektive handledning innebar. Handledaren som guru eller
kritisk van blir da fragan (Handal, 2007). En guru ar en duktig utévare av yrket som fokuserar
handlandet och kan ge de handledda svar, vilket kan riskera att larandet av yrkespraktiken
reduceras till larande pa handlingsnivan. En kritisk van daremot ar fokuserad pa reflektion
och vill f& de handledda att sjalva forsta yrkesrollens utmaningar och mojligheter genom att
forhalla sig till dem och utveckla egna kunskaper (a.a.).

I den reflekterande handledningen foresprakas en diskurspraglad samtalsform dar ingen makt
utévas, jamlikhet rader och det battre argumentet betonas (Handal, 2007, s. 28).

Inforandet av handledning behover planeras och organiseras for att nd onskat resultat.
Handledning kan erbjudas till enskilda individer och till grupper. Foérdelarna med
grupphandledning ar att deltagarna lar av varandra. | en grupp blir den samlade
kunskapsmangden storre. Handledning for professionsutdvarna ses som behovsrelaterad och
da relaterad till onskad kompetensutveckling. De individuella behoven tillgodoses i grupp
under handledningssamtalen. Det finns en potential till utveckling i handledningen, forutsatt
att ovan genomgangna forutsattningar beaktas. Andra forutsattningar som spelar in ar tid och
resurser samt hur de utnyttjas. Hur ser skolan pa specialpedagogiska insatser och elevhalsa
over huvud taget och vad prioriteras. Har blir ocksa en forutsattning att ta stallning till om det
finns specialpedagoger att tillga eller om det ar andra yrkeskategorier som kan halla i
handledningen.

Skolans organisation &r en annan faktor att beakta vid inférandet av handledning. Har
arbetslagsorganisationen satt sig och &r pedagogerna vana att arbeta i grupp. Ses lararyrket
fortfarande som ett ensamarbete eller betonas samarbete pa skolorna. Ar skolan en
samarbetande skola eller inte. Hur samarbetet fungerar pa skolor &r olika och arbetsumganget
kan ordna sig i skilda strukturer (Blossing, 2008). Skolans radande kultur paverkar har
mojligheten att infora forandringar som syftar till att utveckla verksamheten.

2.4.6. Konsekvenser av handledning

Konsekvenser av handledning har setts som forandringar pa individ-, grupp- samt skolniva
fran flera forskare och genomforda studier. | en intervjustudie med skolledare (Aberg, 2006)
om foréndringar till foljd av grupphandledning vittnar skolledarna om positiva forandringar.
De forandringar som namns &r bland annat att lararnas samarbete har blivit battre och att deras
arbete fatt en gemensam riktning. Grupphandledningen har ocksa lett till att yrkesspraket har

14



utvecklats hos pedagogerna. Dessutom har formagan att hantera problem pa egen hand, utan
inblandande av “experter”, Okat. Reflektionen har Okat och formagan att hantera
arbetsuppgifterna har forbattras likasa hanteringen av dem. Med detta har en sékerheten i
yrkesrollen férstarkts menar skolledarna (Aberg, 2007).

Andra studier som studerat handledning i lararlag (Ronnerman, 1996; Persson, 1999) visar att
handledningen bidrar till att skapa distans till den egna undervisningen. Reflektion satts igang
och nya tankar bland annat om férhallningssétt frigors.

Specialpedagogers handledning fokuseras i andra studier (Ahlberg, 1999; Ahlbergs, Klassons
& Nordevalls, 2002; Bladini, 2004). Handledning kan enligt dessa studier leda till att lararen
distanserar sig och kan utveckla ett kritiskt forhallningssitt till den egna undervisningen.
Lararnas tdnkande har utvecklats och dven deras handlande. Handledningssamtalen har aven
haft inverkan pd den specialpedagogiska verksamheten pa skolan vilket kan ses som en
forandring pa skolniva. Andra forandringar som konstaterats pa skolniva ar bland annat att
personalens samsyn okat och darmed sluts personalen upp kring gemensamma mal. Den
pedagogiska verksamheten utvecklas vilket avspeglas pa skolnivan (Aberg, 2007).

P& gruppnivan kan férandringar konstateras som ror grupprelationernas utveckling samt
samarbetet i personalgruppen. Arbetslagens reflektion har okat, samt férmagan att hantera
problem inom arbetslaget. Forstaelsen for olika synsatt och forhallningssatt som de olika
yrkeskategorierna, t ex forskollarare, fritidspedagoger och grundskollarare, innehar har dkat
(a.a.).

Konstaterade konsekvenser pa individnivan har rért hur invanda arbetssatt utvecklats likasa
reflektionen Over de egna synsatten. Hanteringen av specifika problem och egna
arbetsuppgifter har forbattrats. Tryggheten och sdkerheten hos pedagogerna har okat vilket
inte minst har betydelse for nya larare (a.a.).

2.4.7. Mojligheter och dilemman med handledning

For att lyckas med handledningen kravs det att deltagarna vill ha handledning. Deltagarnas
frivillighet till att delta i handledning ar grundldggande for att en kompetensutveckling ska
kunna ske genom handledning (Gjems, 1997). Detta kan vara ett dilemma da rektorerna till
exempel vill inféra handledning som ett led i en skolas utvecklingsarbete och da maoter
motstand. Patvingad handledning vidareutvecklar inte kompetens hos ndgon da han/hon inte
ar mottaglig. Du maste sjélv vilja forandras eller utvecklas for att vara motiverad. Deltagarna i
handledningen ska 6nska handledning utifran egna behov. Daremot inte sagt att inte det kan
ske efter uppmuntran och stimulans av andra, till exempel kollegor. Motiveringsarbete utférd
av rektorer och skolledare ar en annan vag att paverka och eventuellt forandra instéllning till
handledning.

Skolans kultur kan ses bade som en mdjlighet och som ett dilemma fér handledning. Hur ser
pedagogernas installning ut till handledning och arbete i grupp. Att forst géra en kulturanalys
pa skolan och synliggora frirummet att spela inom visar bland andra Berg (2003) pa. Att vara
medveten om skolans kultur och arbeta for att férandringar faller i god jord handlar om att
forsta skolan. Skolan som institution sétter granser och skapar darmed frirum for de enskilda
skolornas vardagsarbete. Detta resulterar i att skolor kan organiseras pa olika satt. Med detta
som bakgrund kan skolutveckling ses som en mojlighet for pedagogerna eller skolans akttrer
att upptacka frirummet (a.a.).
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Handledning erbjuder mojligheter, men i processen kan ocksa dilemman uppsta. Mojlighet att
formulera sig kring egna erfarenheter och kunskaper erbjuds deltagarna i handledningen.
Genom att formulera egna erfarenheter skapas nya kunskaper i diskussion bland kollegorna pa
jobbet. En forutsattning for att de goda samtalen ska till och en dialogisk metod ska kunna
anvandas under handledningssamtalen ar att handledaren lyckas skapa ett gott klimat for
samtal. De villkor som omger handledningen spelar roll for att skapa ideala
samtalssituationer. Vem som haller i handledningen spelar ocksa roll. Makt &r en annan faktor
att beakta for betydelsen av hur samtalen utvecklas. Forvantningarna som aktorerna har pa
varandra ar ocksa viktigt, alltsd deltagarnas forvantningar pa handledaren men ocksa
handledarens forvantningar pa deltagarna och gruppen, samt hur kompatibla de ér.
Skolledarens betydelse och roll for handledning har forst pa senare tid uppmarksammats i
forskningen. Skolledarens engagemang i handledning éar en forutsdttning for att
handledningen ska ha potential att utveckla verksamheten (Lendahls Rosendahl &
Roénnerman, 2005; Persson & Rénnerman, 2005).

2.4.8. Handledning och skolutveckling

Handledningens potential att leda till skolutveckling har belysts av flera forskare (se bland
andra Ahlberg, 2007; Lendahls Rosendahl & Rénnerman, 2005; Ronnerman, 2007). Synen pa
larande paverkar hur man inom skolan ser pa kompetensutveckling samt hur redskap for att
utveckla kompetensen véljs ut. Larande ses hér i ett sociokulturellt perspektiv dér interaktion
mellan manniskor poéngteras da grupphandledning asyftas. Larande ses som en process samt
som utvecklingsinriktat (S&ljo, 2005; Aberg, 2007). Handledning kan vara en del i en skolas
utveckling. Skolans syn pa larande och kunskap blir vasentlig vid val av handledning och dess
syfte till exempel om utveckling ses som en process och darmed kraver tid. Regelbunden tid
for handledningssamtal behover da schemalaggas for pedagogerna.

Utvecklingen av en decentraliserad skola har inneburit att skolan behdver fungera som en
larande organisation och da hamnar pedagogernas kunskapsutveckling i centrum menar
Persson och Ronnerman (2005). Med den synen blir skolutvecklingens fokus att se till att
pedagogerna formar att tanka i nya banor. Handledning kan da ses som en forandringsfaktor.
Skolutveckling ses hédr som en problemlésningsprocess i vid bemérkelse och som en
integrerad del i skolors vardagsarbete, vilken ska ge aterverkningar pa skolans vardag (Berg
& Scherp, 2003). Scherp (2003) menar att skolutveckling handlar om att skapa goda
larmiljoer for larare sa att verksamheten kan fa en hogre kvalitet baserat pa lararnas
kunskapsbaserade problemldsningar. Larande samtal tillsammans med andra larare betonas
har. Lé&rarnas larprocesser kan fokuseras med hjalp av handledning och som en ldrande
organisation ska da detta ge efterverkningar i verksamheten vilket gynnar eleverna.

Lararens forhallningssatt och formaga till flexibilitet i tankande och inlevelse i elevens situation
har avgorande betydelse for hur en elevs skolsituation kommer att gestalta sig. Det reflekterande
samtalet skulle sdledes kunna vara ett verktyg i en skolas pedagogiska utvecklingsarbete
(Ahlberg, 2007, s. 266-267).

Citatet ovan visar pa att arbetet med reflekterande samtal, handledning, kan ses som
skolutveckling. Skolutveckling ska ytterst leda till battre resultat for elevers larande och
utveckling skriver Berg och Scherp (2003) i de avslutande kommentarerna om
skolutvecklingens komplexitet. Handledningens potential for skolutveckling ar hér intressant
att studera (Lendahls Rosendahl & Rénnerman, 2005).
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Verktyget handledning leder till distans genom dialog och kan leda till kollegial kunskap
vilket ar en av tre faktorer for att astadkomma skolutveckling. Personlig, kommunikativ samt
kollegial kunskap bildar tillsammans skolutveckling menar Ronnerman (2007). Enligt
Ronnermans studie betonar pedagogerna att handledningen leder till att insikt nas framforallt
genom att handledaren stéller fragor. Ronnerman ser pa handledning som ett kunskapsmoate,
vilket kan leda till det hon bendmner “kunskapsbaserad fordndring”. Den kollegiala
reflektionen, gruppens betydelse betonas.

For att utveckla pedagogen, verksamheten och forstaelsen av verksamheten racker det inte med
att individen reflekterar for sig sjalv. Det kravs ocksa kollektiva prestationer av praktikerna for
att undersoka och fanga de komplexa sociala, diskursiva och historiska villkor som praktiken
bygger pa (R6nnerman, 2007, s. 115).

Skolutveckling beskrivs som den del av den reform som decentraliseringen av skolans
styrning innebar. De senaste artiondena har olika satsningar gjorts. Léararuppdragets
forandring och férandrade villkor med kommunalisering, en mal- och resultatstyrning med
mera relateras till kompetensutveckling samt lararuppdragets forandring. Lararna har i och
med de senaste skolreformerna och laroplanerna fatt ett ckat ansvar att i sin undervisning
vilja arbetssatt och metoder som svarar mot elevernas erfarenheter och kunskaper. Aven
skolans ansvar betonas vilket kréaver dialog med diskussion och reflektion mellan larare och
skolans ledning. Ett forandrat synsatt paverkar hur skolutveckling bedrivs. Ansvaret for
skolans utveckling har delegerats fran central niva till en lokal niva. Det ar rektorn,
skolledaren, som har det 6vergripande ansvaret for att uppratta lokala arbetsplaner samt att
skolans resultat utvarderas och foljs upp i relation till de nationella malen, skolplanen samt
den lokala arbetsplanen (Folkesson et al, 2004, s. 26).

De nya kraven som stalls pa pedagogerna i dagens samhélle gor att synen pa skolutveckling
mer har handlat om formagan att reflektera Gver sin praktik och att den systematiska
reflektionen ses som en laroprocess. Formagan att tdnka nytt och inta olika perspektiv syftar
handledning till i ett skolutvecklingsperspektiv. Da reflektion i sig inte ar ett enkelt begrepp
(se bland andra Alexandersson, 1998; 2007) kan handledningens fokus skifta fran individens
kunskapsutveckling till en forstaelse av den kontext som pedagogen verkar i. Handledningen
analyseras utifran de system dar handledningen ager rum. Dessa system och sammanhang kan
ses som skolkulturer. Skolkulturer varierar fran skola till skola och deras mottaglighet till
forandring likasa. Upplevs pedagogerna trygga i gruppen och kan de vara dppna och dela med
sig av sina erfarenheter. Pedagoger kan kanna sig styrda av yttre betingelser sdsom laroplan
och forordningar men dven av en inre styrning fran sina kollegor. Med den inre styrningen
menas hér skolkulturen eller verksamhetskulturen. Verksamhetskulturen skapar mojligheter
eller satter upp hinder for en utveckling. Genom att inta en sjalvkritisk hallning tillsammans
med sina kollegor har pedagogerna mojlighet att skapa en skola for alla elever (Blossing
2002; 2008).

Att upptacka monster i variationen och att bendmna monster pa meningsskapande sétt samt
forsoka forsta dem handlar kunskapsbildning om. Da blir skolutveckling en
problemldsningsprocess som initieras av pedagogernas egna erfarna och upplevda
vardagsproblem. Denna process blir aven en larprocess med grund for det sa kallade livslanga
larandet. Ett forstaelseinriktat larande innebar en fordjupad forstaelse. Enligt detta satt att se
handlar det om att skapa goda larmiljéer for att stodja skolutveckling. Goda larmiljoer for
larare skapas bland annat genom larande samtal dar dialogen podngteras. Genom att satta sig
in i andras perspektiv behéver du prova dina egna. Pa individniva kan det galla
medarbetarsamtal, pa gruppniva kan det réra sig om larande samtal i arbetslag. P& skolnivan
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handlar det om att se kompetensutveckling som genomsyrar den l&rande organisationen det
vill sdga att kompetens- och skolutveckling gar hand i hand. Hur kompetensutveckling
organiseras blir har en fraga pa skolniva. Kollegiala samtal blir ett satt att organisera skolan
for att mojliggora en utveckling pa skolniva. Skolledarens framsta uppgift blir har att bidra till
en fordjupad forstaelse av uppdraget. Detta tillsammans med att leda det gemensamma
larandet om hur barns larande och utveckling kan tillgodoses (Scherp, 2003).

Handledning sett ur ett konstruktivistiskt perspektiv syftar till att utveckling kan astadkommas
genom att pedagoger och handledare i ett socialt samspel tillsammans stravar efter att skapa
mening. Vem som definierar handledning kan ocksa diskuteras. "Statliga diskurser om
skolutveckling och pedagogers arbete konfronteras mot pedagogernas egna forestallningar om
vad det innebér att vara pedagog i dagens samhélle” (Persson & Roénnerman, 2005, s. 134).
Skolan som institution &r skapad av staten for att bedriva verksamhet i samhallet. Inom dessa
strukturer kan skolorganisationer ha en varierande grad av frirum. Att erévra frirummet, samt
att de yrkesverksamma tolkar hur och med vilket innehall forandringsarbetet ska
implementeras, visar pa ett sa kallat "bottom-up-perspektiv”’ (Berg, 2003).

2.5. Styrdokument

Laroplanen for det obligatoriska skolvasendet (Utbildningsdepartementet, 1994) samt
skollagen lyfter fram skolledarens ansvar samt det lokala ansvaret for skolutvecklingsfragor.
Laroplanen belyser skolans uppdrag genom att ”Alla som arbetar i skolan skall samverka for
att gora skolan till en god miljo for utveckling och larande” (a.a., s. 12). | laroplanen star att
"det ar rektors ansvar att personalen far den kompetensutveckling som kravs for att de
professionellt ska kunna utfora sina uppgifter” (s. 17). Rektorn som den pedagogiska ledaren
har det Gvergripande ansvaret for att verksamheten som helhet inriktas pa att na malen. Att
skolan ska utvecklas kvalitativt betonas i Lpo 94. Skolan ska arbeta i riktning mot en skola for
alla och hénsyn ska tas till barn och elevers olika forutsattningar och behov.

Vi star nu infér en ny skolag och nya laroplaner vilka kommer att styra skolan som
verksamhet. De nya styrdokumenten for skolan blir en del av skolans utvecklingsarbete att
sétta sig in i, men i dagslaget ar inte dessa fardigstallda och beaktas dérmed inte i detta
examensarbete.
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3. Syfte och fragestallningar

Syftet med denna studie &r att underséka om och i sa fall hur grundskolor, har avgransat till en
kommun, arbetar med handledning som redskap att na skolutveckling samt hur skolledare i
denna kommun talar om och ser pa handledning respektive skolutveckling.

Syftet preciseras med foljande fragestéllningar:
e Vilka forutsattningar finns for handledning pa skolorna och vilka konsekvenser far
det?
¢ Vilken &r handledningens fokus, funktion och syfte enligt skolledarna?
e Har handledningen potential att leda till utveckling pa individ-, grupp- och/eller
skolniva och i sa fall pa vilket satt anser skolledarna?
e Pa vilket satt ses handledning som ett redskap for skolutveckling enligt skolledarna?
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4. Teoretisk referensram

Hér presenteras studiens teoretiska referensram under rubrikerna det sociokulturella
perspektivet och systemteori med tillhérande underrubriker. Studiens val av metod kommer
att motiveras i detta kapitel.

4.1. Det sociokulturella perspektivet

Denna studie ar inspirerad av ett sociokulturellt perspektiv. Inom ett sociokulturellt perspektiv
ses sprak som handling. Mansklig kunskap &r i huvudsak diskursiv det vill saga spraklig.
Inom den sociokulturella teorifamiljen analyseras och forstas sprakliga handlingar som en
central del i det manniskor gor i praxis. Spraket och kommunikationens roll betonas vid
mansklig utveckling inom detta perspektiv. Spraket ses som konstitutivt vilket innebar att
spraket ar meningsskapande (Séljo, 2005). Vid handledning som verksamhet ses spraket som
dess centrala redskap vilket gor att spraket fokuseras i denna studie. Handledning som en
kommunikativ verksamhet ar intressant att studera, men &ven talet om handledning det vill
sédga diskursen. Diskurser om handledning, och dess mojlighet att vara redskap for
skolutveckling, studeras i denna studie inspirerat av ett sociokulturellt perspektiv. Intresset av
att ta reda pa vilken mening av handledningsverksamheten som konstrueras av skolledarna
gjorde att valet av teoretisk ansats delvis foll inom det sociokulturella perspektivet. Detta
perspektiv benamns ibland som det dialogiskt sociokulturella perspektivet vilket passar in da
handledningssamtalen sker via dialog, samtal och samarbete.

Manniskor har utvecklat system for att kunna samarbeta med varandra. Skola som foreteelse
ar mojlig genom att vi lart oss att organisera manskliga aktiviteter i institutioner eller
verksamheter, sd kallade verksamhetssystem, vilket ar en utgangspunkt inom det
sociokulturella perspektivet. Inom detta perspektiv galler det att forstd samspelet mellan
institutionella arrangemang pa makroniva och individuella, kommunikativa verksamheter
samt se hur dessa bada nivaer skapar forutsattningar for varandra (Séljo, 2005).

Forskning inom detta perspektiv kan leda till en djupare forstaelse av en speciell form av
verksamhet och hur kommunikationen har vidmakthallit och utvecklat denna specifika
verksamhet. Har ar begreppet diskurer centralt, det vill sdga hur vi talar om och forstar det vi
gor, i denna studie hur skolledare talar om och forstar handledning och skolutveckling (a.a.).

Pedagogernas delaktighet i utvecklandet av "en skola for alla” genom kommunikation i
strukturerade samtal, handledning, ledd av specialpedagog med utveckling som syfte studeras.
Larandet ses har som en process som uppstar i interaktionen mellan manniskan och det
sammanhang eller den historiska, sociokulturella miljé som hon ingar i, vilket faller inom
ramen for det sociokulturella perspektivet pa larande (a.a.). Den enskilde har mojlighet att
utvecklas i larprocesser enligt Vygotskij. Utifran individers aktuella niva utgar utmaningar att
inom den narmaste proximala utvecklingszonen soka efter mojlighet till utveckling hos
pedagogerna (Ahlberg, 2009; Svedberg, 2007). Detta kan avspegla sig pa systemet skolan.

Mediering &r ett centralt begrepp inom det sociokulturella perspektivet. Med mediering menas
att intellektuella, sprakliga och fysiska redskap medierar omvérlden for manniskor. Med
andra ord kan man séga att kunskapsutveckling sker i samspel med hjélp av olika redskap
som till exempel handledning. Ett av de mest patagliga satt som manniskan samlar
erfarenheter och omskapar sin verklighet ar genom att utveckla diskurser om vérlden (Saljo,
2005). ”Ord och sprakliga utsagor medierar saledes omvarlden for oss och gor att den
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framstar som meningsfull” (a.a., s. 82). Hur skolledarna fortolkar omvérlden, har angaende
handledning och skolutveckling, blir inom denna studie intressant att studera.

Kommunikativa processer blir centralt i ett sociokulturellt perspektiv pa manskligt larande
och utveckling. Lanken mellan det inre, ténkandet, och det vyttre, interaktionen, ar
kommunikationen. Vi kan studera vad manniskor sager det vill séga deras kommunikativa
praktiker. Det manniskor sager ar alltid kontextuellt bestamt. Genom att stélla en fraga i en
intervju far vi reda pa det individen i den aktuella stunden, relaterat till uppfattade géllande
villkor, vill, kan och anser rimligt att svara pa. Hur manniskor hanterar situerade
kommunikativa praktiker och dess redskap ar intressant ur ett sociokulturellt perspektiv (a.a.).
I denna studie kommer intervjuer genomforas med skolledare for att via kommunikationen fa
syn pa radande diskurser. Det ar det som skolledarna sager i intervjukontexten som kommer
att studeras och darefter analyseras.

4.2. Systemteori

Studien utgar aven fran systemteori. Systemteori ar en teori som ser manskligt handlande och
manskliga problem som nagot som sker och uppstar i ett samspel mellan manniskor och som
inte kan forklaras av den enskilde individens inneboende egenskaper (Svedberg, 2007).

Det var forst efter andra varldskriget som systemteorins syn pa utveckling och vaxande
etablerades. Nedan féljer forklaring och presentation av centrala begrepp inom systemteorin
baserat pa i huvudsak Gregory Batesons (1972; 1979; 1984) forskning och idéer. Aven Oscar
Oquist (2007; 2008) som skriver om systemteorins tillampning bland annat inom utbildning
refereras har. Liv Gjems (1997; 2007) som intar ett systemteoretiskt perspektiv pa
handledning och Kerstin Bladini (2004; 2007), som bland annat anvént sig av social
systemteori i sin avhandling, refereras har.

Systemteori ar en tvarvetenskaplig teori som riktar uppmarksamheten mot relationer mellan
manniskor. Mellanmanskliga forhallanden fokuseras och system ses som en grupp individer
som arbetar tillsammans under en langre tid vilka da kallas sociala system. Det sociala
systemet i sin tur bestar av delar, det vill sdga manniskor, som samverkar och som paverkar
varandra. Det som haller ihop systemet ar relationerna mellan méanniskor. Det som for
systemet vidare samt som uppratthaller det ar kvaliteten pa kommunikationen ménniskorna
emellan. Ett system styrs av inre eller yttre former. Med inre styrning menas styrning genom
handlingar och samverkan mellan manniskorna i systemet. Nar omgivningen anpassar sig till
systemet och vice versa bendmns detta som yttre styrning (Bladini, 2004; Gjems, 1997).

Om ett system ska kunna utfora ett arbete mot ett mal maste det finnas kopplingar mellan
delarna och de olika nivaerna i systemet. Enligt systemteorin menar man att dessa kopplingar
lankar samman systemets delar. Dessa kopplingar kan vara gemensamma normer och varden.
Skolan kan med systemteoretiska termer ses som ett 16st kopplat system. For att kopplingarna
mellan systemets delar ska bli tydligare behdvs ett ledarskap som starkare kopplas till lararnas
yrkesutovning, deras professionella omrade. Utifran ett larandeperspektiv behover da
skolutveckling och dmnesutveckling knytas narmare varandra. Uppdraget behover stéttas av
alla, vara sammankopplat for att bara systemet skolan (Oquist, 2008). | denna studie har
systemteori valts for att bland annat synliggora de premisser skolledaren skapar via sina
artikulerade diskurser om handledning och skolutveckling. Hur l6sa &r kopplingarna mellan
systemets delar och hur paverkas da de specialpedagogiska insatserna, har i form av
handledning.
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4.2.1. Centrala begrepp inom systemteorin

Att inta ett helhetsperspektiv ar en grundlaggande utgangspunkt inom systemteorin. | ett
socialt system maste manniskor forstas i relation till andra. Delarna, manniskorna, i systemet
paverkar varandra omsesidigt. Genom sitt beteende skapar manniskor i ett socialt system
gemensamt helheten vilket bland annat kan vara klimatet pa en specifik arbetsplats. Om
organisationens kompetensuppbyggnad férandras genom att till exempel inféra handledning
kommer resultat av handledningen paverka systemet pa nagot sétt (Bateson, 1979; Bladini,
2004). Hur systemet paverkas av att handledning infors &r i denna studie av intresse att
studera.

Varje system har i sin tur relation till andra system. Till exempel har skolan relationer till den
kommunala administrationen och som system paverkar de varandra. Lagar och forordningar
med mera &r externa paverkansfaktorer som varje system behover forhalla sig till, inte minst
skolan (Bronfenbrenner, 1979).

Inom systemteorin intar man ett har-och-nu-perspektiv. Det ar i forhallande till
organisatoriska ramar, kollegor vi jobbar med h&r och nu som kunskaper ska vara
funktionella. Hur och Vad-fragor fokuseras istallet for Varfor-fragor. Diskussioner och
analyser utgar fran faktorer som &r aktuella i situationen (Oquist, 2007; 2008).

Cirkularitet ar ett annat centralt begrepp inom systemteorin. Handelser och ting hanger
samman och forstaelsen av cirkularitetsbegreppet innebar en fokusering pa Omsesidiga
paverkansprocesser. En persons handlande maste forstas i ljuset av vad andra manniskor i
narmiljon gor alltsd ger manniskor varandra premisser for sitt satt att vara, vilket ar en viktig
tolkningsram inom systemteorin. Om saker och ting ska utvecklas eller férandras inom ett
system far den professionelle yrkesutovaren borja med att forandra sig sjalv (a.a.). Bladini
(2004) menar att systemteorin leder till att framforallt fordndra samspelet. Samspelet mellan
specialpedagogen och skolledaren &r i denna studie i fokus. Det ar &ven mojligt att studera hur
skolledarna sjalva ser pa att en forandring borjar med dem sjalva.

Kvalitet ar ett annat centralt begrepp inom systemteorin och kvalitetsforbattring innebér att
astadkomma forandringar som gor skillnad (Bateson, 1979). Denna skillnad ska balanseras
med struktur och stabilitet. Det systemteoretiska synséttet far da aven konsekvenser for hur
handledningen organiseras och struktureras.

| forstaelsen av relationer ligger utvecklingsmojligheter menar Gjems (1997) och det ar
intressant att i ljuset av systemteori fundera pa rollen som specialpedagog i systemet skolan. |
denna studie &r skolledarens roll i systemet skolan sarskilt intressant att studera da vi fragar
oss vilka forutsattningar och konsekvenser skolledarens synsétt och diskurs paverkar en
skolas mojlighet till handledning och skolutveckling inom specialpedagogiska fragor.

4.2.2. Ledarskap sett ur ett systemteoretiskt perspektiv

Systemteoretiskt tankesétt gar emot det rationalistiska tankesattet har gallande ledarskap.
Oquist (2008) framhaller tva typer av ledarskap som visar pa skillnaderna mellan ett
systemteoretiskt och ett rationellt baserat ledarskap. Det rationella synsattet pa ledarskap
betonar en ledare som ofta pa forvag har en uppgjord plan och som med fast hand driver
igenom denna plan. Resultatet av detta ledarskap blir beslut och regellydnad men samtidigt
oansvarighet och liten grad av delaktighet i organisationen. Vid ett systemiskt satt att se pa
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ledarskap provar ledare och ledda tillsammans en repertoar av mgjliga vagar att handla.
Ansvar och kontroll delas i denna typ av organisation. Okad delaktighet minskar rédslan att
prova exempelvis nya infallsvinklar (a.a.).

Om en skolledare vill inféra forandringar och utveckla verksamheten kommer hennes
mojligheter att genomfora detta bero pa vilken typ av ledarskap hon véljer. For att fa med sig
medarbetare mot en gemensam vision behdver de uppleva engagemang och entusiasm for
malet. Detta baseras pa medarbetarnas frivillighet att sjalvstandigt valja for att ansluta sig till
en gemensam vision (a.a.).

For att fa genomslag for en forandring kan ett satt vara att proklamera en ny linje inom
verksamheten, har skolan. Enligt systemtiankandet blir da ledarens uppgift att stodja
medarbetarna i processen att utveckla en bild av verkligheten som uppmuntrar kreativitet. Om
medarbetare inom en organisation har samma kénsla for uppdraget férenas de i ett gemensamt
0de. Darigenom blir medarbetarna medvetna om helhetsperspektivet, det vill saga hur allt
hénger ihop i en helhet och att om malet ska nas ar de sjélva aktivt med och medverkar till det
(a.a.).

En avgorande betydelse, sett ur systemets synpunkt, for att genomfdra omfattande och
avgorande forandringar blir att ledaren sjalv ”ar” skolan. Skolledaren blir en
forklaringsmodell genom sitt satt att vara och fungerar da som en modell for de
grundlaggande vérden som hon dnskar plantera in i verksamheten. Ledaren blir enligt detta
sdtt skolan, skolledarens roll blir att ”vara skolan” (Oquist, 2008, s. 93). Utifran ett
systemteoretiskt synsétt att valja typ av ledarskap ska hansyn tas till omvarlden. Med detta
menas har att hansyn maste tas till om omvérlden i verksamheten &r stabil eller instabil innan
ledarskapsstil valjs (a.a.).

Sammanfattningsvis vad géller ledarens huvuduppgifter inom ett systemteoretiskt synsatt
galler att definiera och kommunicera syftet med organisationen. Organisationens mal och
vision ska tydliggoras av ledaren samtidigt som hon lyssnar till medarbetarnas behov och
onskningar. Ledaren ska visa pa riktningen och motivera till férandring och anstrangningar
till forbattring, utveckling. Ledaren ska skapa ett stddjande och uppmuntrande klimat och en
kultur som majliggor framgang. Ledarskapet behover inte utféras av samma person utan kan
finnas pa flera nivaer inom organisationen (a.a.).

Det viktiga ar att ledaren forstar hur delarna forhéller sig till varandra och att han/hon underlattar
larandet i hela organisationen (Oquist, 2008, s. 97).

Skolledarens roll i systemet skolan och ett systemiskt synsatt pa ledarskap motiverar valet av
att i denna intervjustudie genomfora intervjuerna med skolledare, rektorer.
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5. Empiri och metod

Metodavsnittet redovisas genom att beskriva studiens genomforande samt vald metod for
denna studie. Héar diskuteras och motiveras &ven val av metod. Rubrikerna studiens
genomforande, undersokningsgrupp, kvalitativ metod, intervjuanalys med fokus pa spraket —
diskursanalys, bearbetning och analys samt metoddiskussion avhandlas har.

5.1. Studiens genomfdrande

Studiens syfte har delvis varit att undersoka hur det ser ut pa dagens grundskolor med
handledning. Det vill sdiga om man &éver huvud taget arbetar med handledning och i sa fall
hur. Darfor var utgangspunkten att ga ut mer forutsattningslost, an att forst ta reda pa vilka
skolor som uttalat arbetar med handledning fér pedagoger av specialpedagoger. Da alla
Sveriges grundskolor skulle ta for lang tid att undersoka avgransades studien till en kommun,
vars grundskolor skulle undersokas for att se om det arbetades med handledning. Av etiska
skal valdes en kommun ut dar jag inte arbetat eller kanner ndgon i verksamheten.
Kommunens storlek faller inom ramen for en svensk medelstor kommun och &r en
kranskommun till en av vara storre stader.

Syftet med studien har ocksa varit att undersdka hur skolledare ser pa och talar om
handledning respektive skolutveckling. Tanken var att genom att analysera skolledarnas
intervjuutsagor se hur utsagorna organiseras, vad det ar som ségs men aven vad som star pa
spel. Att hitta monster i utsagorna var av intresse men aven att upptécka variationer, vaghet
samt motségelser. D& mansklig kunskap har ses som diskursiv, det vill saga spraklig ar det av
vikt att studera hur ord och sprakliga utsagor medierar omvérlden fér oss och pa det sattet gor
den meningsfull (Saljo, 2005).

Studien inleddes med att ett missivbrev (se bilaga 1), med information om studien, skickades
ut. Déarefter kontaktades skolledarna pa de utvalda skolorna for att planera genomférandet av
studien. Metoden foll pa en kvalitativ studie med halvstrukturerade intervjuer. Att valet foll
pa intervjuer som metod var for att komma mer pa djupet inom @mnena handledning och
skolutveckling (Silverman, 2001). For att fa reda pa hur skolledare ser pa handledning och
skolutveckling maste de fa fragan. Har &r skolledarnas intervjuutsagor av intresse. Samtliga
intervjuer, utom en, genomfordes pa respektive skola. Intervjuerna forlades till skolledarnas
arbetsrum eller intilliggande samtalsrum. Skolledarna var pa sa satt i en trygg miljo och
eventuellt blev vart samtal mer jamlikt da det var en ny arena for mig som intervjuare.
Intervjuerna kan ses som uppsokande intervjuer da jag uppsokt skolorna och de utvalda
skolledarna for denna studie. En intervju genomférdes av praktiska skal pa institutionen for
pedagogik och didaktik i Goteborg. Intervjun genomfordes da i ett bokat grupprum. Om mer
tid fanns till férfogande hade det varit intressant att dven intervjua specialpedagoger och
pedagoger pa de utvalda skolorna. Studien skulle da tyvarr bli for omfattande, sett till den tid
som fanns till férfogande for detta examensarbete.

Ett skolutvecklingsperspektiv pa handledning tror jag belyses genom att intervjua skolledare.
Fragor som kan komma upp ar om det skolledarna sager stammer i verkligheten. Detta hade
varit intressant att studera vidare, men da hade en annan forskningsansats och analysmetod
behovts véljas. Inom denna studies teoretiska ram gar vi inte bakom sjélva intervjuutsagorna.
Observationer av handledningssamtal hade varit ett metodalternativ som passar inom det
sociokulturella perspektivet om mer tid fanns till forfogande, men da maste skolor som uttalat
arbetar med handledning valjas ut. Har var tanken att ga ut och underséka om skolorna arbetar
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med handledning och vilka konsekvenser det far. Darfor foll valet pa att intervjua utvalda
skolledare istéllet.

5.1.1. Unders6kningsgrupp

Aven inom kommunen gjorde tidsaspekten att ytterligare avgransningar och urval behovde
goras. Da jag i botten ar grundskollarare med inriktning mot aldrarna 1-7 valde jag att studera
sa kallade tidigareskolor med inriktning mot ar F-5. | den kommun tankt for studien fanns 12
skolor som stamde in pa definitionen. Skolorna kan ses som ett representativt urval da
skolorna dels ligger i tatort, dels pa landet. Skolorna har skilda upptagningsomraden och
socioekonomiska forhallanden.

Missivbrev skickades till samtliga skolor for att se hur manga skolledare som hade mojlighet
att stalla upp. Tva av skolorna kunde inte medverka i studien. Bortfallet blev dock inte sa
stort, tvd av tolv skolor deltog inte. De tva skolorna som tackade nej var dels en
landsortsskola, dels en skola i kommunens centralort och bada typerna av skolor var redan
representerade.

Undersokningsgruppen, den sa kallade populationen, bestar av skolledare som arbetar pa de
utvalda skolorna. En sammanstéllning Over informanterna, har skolledarna, kan studeras
narmare i bilaga 2. Sammanlagt intervjuades tio skolledare och tio skolor var representerade i
denna studie. Skolledarna har avidentifierats och skolorna har fatt fingerade namn.
Skolledarna har numrerats vilket innebdr att skolledare nummer 1 bendmns S 1, skolledare
nummer 2 bendmns S 2 och sa vidare (se bilaga 2). Skolledare nummer 1 och 2 har delat
ledarskap och intervjuades tillsammans. Fler skolor och skolledare har delat ledarskap, men i
de dvriga fallen intervjuades enbart en utav rektorerna. Skolledare nummer 9 har inom sitt
verksamhetsomrade ansvar for tva skolor, vilket innebér att sammanlagt intervjuades tio
rektorer och tio skolor var representerade. Benamner alla skolledare med ”hon” dven om man
deltagit i studien, detta for att underldtta l&sandet. Dessutom &r genus ingen faktor i denna
studie da bakomliggande faktorer till utsagorna inte studeras inom ramen for denna teori och
analys.

5.2. Kvalitativ metod

Inom det sociokulturella perspektivet, och med diskurs som ett centralt begrepp, ar det
intressant att studera hur skolledarna beskriver handledning respektive skolutveckling. Denna
studie genomfordes darfor med en kvalitativ metod, i detta fallet halvstrukturerade intervjuer.
Genom att valja intervjuer som metod kan skolledarnas framstéallning av handledning och
skolutveckling, alltsa hur de talar om och ser pa dessa begrepp, belysas (Brinkman & Kuvale,
2009; Saljo, 2005). | denna studie har det ocksa varit av intresse att studera hur vanlig en viss
uppfattning ar, genom att se till hur manga skolledare som anser och benamner handledning
och skolutveckling pa ett specifikt satt.

Den kvalitativa forskningsintervjun &r ett professionellt samtal dar kunskap konstrueras i
interaktionen mellan de intervjuade och intervjuaren. Kunskapen &r inte given och den
upptacks inte utan konstrueras genom fragor och svar. Intervjukunskapen &r spraklig och
kontextuell. Det &r av vikt att beakta maktsymmetrin i kvalitativa forskningsintervjuer och
vara medveten om sin egen roll som intervjuare (Brinkman & Kvale, 2009, s. 49).
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| ett postmodernt forhéllningssatt till intervjuande ldgger man fokus pa intervjun som
produktionsplats for kunskap, pa intervjuns sprakliga och interaktionella aspekter, inklusive
skillnaderna mellan muntlig diskurs och skriven text, och de beréttelser som konstrueras i
intervjun (s. 69).

Den halvstrukturerade intervjun innebdr inte att den inte ar fOrberedd, tvartom ju béttre
intervjuerna forbereds desto hdgre blir kvaliteten pa den producerade kunskapen under
intervjun samt att fOrutsattningarna fOor hur det insamlade intervjumaterialet behandlas
forbattras. 1 denna studie f6ljs de sju stadier som Brinkman och Kvale (2009) rekommenderar.
Inleder med tematisering darefter planering, intervju, utskrift, analys, verifiering samt
rapportering (a.a.).

Tematiseringen innebar att intervjufragorna delades in i omraden utifran studiens syfte och
fragestallningar. Detta gjordes med syfte att mojliggora att fragorna leder till svar och samtal
inom ramen for denna studie for att validera genomférandet. Intervjun och studiens
genomforande planerades och déarefter gjordes intervjuerna. Intervjuerna transkriberades och
skrevs ut i sin helhet. Déarefter borjade det omfattande analysarbetet. Verifiering av citat och
utdrag av intervjuerna gick till sa att jag mailade de rektorer som ingatt i studien och de som
ville fick se de citat och intervjuutdrag som var tankta att ha med i resultatdelen i denna
uppsats. Om nagon ville stryka eller ta bort sina citat eller utdrag strok jag det rektorerna
onskade. Pa sa vis har intervjuutsagorna verifierats. Sist men inte minst rapporterades hela
uppsatsen i sin helhet, vilket dven rektorerna fatt ta del av.

De forsta minuterna av en intervju ar viktiga for att skapa en god kontakt och goda
forutsattningar for intervjuns genomférande. Intervjuerna inleddes med en orientering det vill
séga att situationen definierades, ramarna beskrevs, syftet med intervjun fortydligades och
intervjupersonen fick mojligheter att stéalla fragor innan samtalet borjade (a.a.).

Intervjuerna var mer tdnkta som en dialog kring dmnena handledning och skolutveckling och
ambitionen var att skolledaren skulle beskriva, beratta och bendgmna hur hon ser pa och forstar
handledning respektive skolutveckling. Fragorna utgick fran studiens syfte samt
fragestallningarna. Intresset var lika stort att se vaghet, avvikelser som att se monster.
Intervjuguiden anvandes som ett stdd. Intervjuguiden skickades inte ut i forvag till
informanterna. Tanken med det var att svaren och samtalet skulle konstrueras i stunden i
intervjukontexten, och inte kunna forberedas av informanterna. Att lyssna aktivt for att stalla
relevanta andrafragor ar av vikt. Intervjupersonernas uttalanden har inte samlats ihop utan
konstruerats, skapats tillsammans med intervjuaren (se intervjuguide i bilaga 3).

5.2.1. Intervjuanalys med fokus pa spraket - diskursanalys

I linje med det sociokulturella perspektivet har analysen fokuserat spraket. Tanken var att
intervjuanalysen skulle genomféras via en sa kallad diskursanalys och denna studie &r
inspirerad av diskursanalys. | denna studie utgar diskursbegreppet fran den definition som
Winther Jgrgensen och Phillips (2000) gor ndmligen diskurs &r ett bestdmt satt att tala om
och forsta varlden, eller ett utsnitt av varlden” (s. 7). Har asyftas skolledarnas bestamda satt
att tala om och forsta det utsnitt av skolan som handlar om handledning och skolutveckling.

Kvalitativa forskare har de senaste decennierna paverkats av den sprakliga vandningen inom
filosofin. Lingvistiska verktyg, vilka utvecklats inom humanvetenskaperna, tillampas.
Intervjuarna arbetar med spraket som medium, intervjuprocessen sker genom spraket och
intervjuprodukterna presenteras i ord. Diskursanalys ar en analysform som fokuserar bade
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sprakliga strukturer och sprakliga betydelser (Brinkman & Kvale, 2009). Diskursanalys
definieras som “The study of the rhetorical and argumentative organization of talk and texts”
(Silverman, 2001, s. 305).

Inom diskursanalysen studeras hur spraket anvands for att skapa, bevara och forstora olika
sociala band. Detta &r i linje med den postmoderna forestallningen om att manniskans vérld &ar
sprakligt och socialt konstruerad (Brinkman & Kvale, 2009). Néar intervjuer gors ur ett
diskursivt perspektiv intresserar man sig for de motsdgelser som individerna artikulerar.
Tonvikten laggs bade pa motsagelser och pa “det nya” det vill sdga det som blir till och &r
under utveckling (a.a.). | denna studie blir fokus att forsdka upptdcka om det konstrueras ny
kunskap under samtalen samt om skolledarna uttrycker motsagelser i sina utsagor.

Talet i sig spelar en framtrddande roll inom diskursanalysen. | denna studie &r det
skolledarnas tal om handledning och skolutveckling som studeras. Inte vad som ligger bakom
eller hur jag som forskare kan tolka hur det ”verkligen &r”. Samtalet eller intervjun blir sjélva
kontexten for utsagan. Intervjuer ses som arenor for interaktion pa egna villkor. Vid
diskursanalys uppfattas intervjupersonerna som aktiva deltagare (Alvesson & Skdldberg,

2008).

Deltagarens diskurs eller sociala texter studeras i egen ratt och inte som en vag till ndgot som
finns “bortom” texten, som attityder, handelser eller kognitiva processer. Diskurser behandlas
som ett kraftfullt, handlingsorienterat medium, inte som en genomskinlig informationskanal
(Potter & Wetherell, 1987, s. 160).

Diskursanalys utgar fran och arbetar med féljande antaganden:

Spraket anvands for varierande funktioner och har varierande konsekvenser.

Spraket ar bade konstruerat och konstruerande.

Samma fenomen kan beskrivas pa manga olika sétt.

Déarfor kommer det att finnas betydande variationer i utsagorna.

An sa lange finns det inget idiotsakert satt att handskas med dessa variationer och salla ut
redogorelser som &r "bokstavliga” eller "riktiga" fran dem som ar retoriska eller felaktiga
och darmed undvika de problem som variationer innebar fér forskare med en “realistisk™

sprakmodell.

6. De konstruktiva och flexibla sétt pa vilka spraket anvands borde i sig bli ett centralt
amne att studera (Potter & Wetherell, 1987, s 35).

agrwNE

Alltsd kan fenomenet handledning beskrivas pa olika sétt av de tio skolledarna och de
variationerna &r intressanta att synliggdra. Aven monster i utsagorna blir av intresse att
studera.

Inom forskning och kvalitativ metod har intresset gatt fran mer begransade sprakliga enheter
till storre textuella enheter det vill saga diskurser (Alvesson & Skdldberg, 2008). Studium av
diskurser ar ett aktuellt tema inom samhéllsvetenskapen. Diskursanalys &r inspirerad av
postmodernismen och det sociala sammanhanget betonas inom diskursanalys. I anslutning till
kvalitativ metod ar det relevant att diskursanalys visar pa svarigheterna att anvanda intervjuer,
vilket aven framhalls inom det sociokulturella perspektivet (Saljo, 2005). Detta behover dock
inte betyda att vi later bli att anvanda intervjuer som metod vid anvandandet av diskursanalys.
Det blir frdga om att redovisa bade situation och de egna fragorna. Genom att karakterisera
svaren forsoker forskaren forsta vilka diskurser som verkar och att var 6ppen for reflexivitet
hos forskaren sjélv. Intervjuer kan anvandas for att na “talet om” det man studerar, har
fenomenet handledning samt begreppet skolutveckling (Borjesson, 2003).
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Intervjuer som metod har dock dnda valts i denna studie med motiveringen att synliggora
diskurser. Intervjuerna genomfordes i mojligaste man som samtal for att det vid
intervjutillfallet skulle bli mojligt att konstruera kunskap via spraket. Intervjuer ses har som
en interaktionsprocess och som socialt konstruerad (Borjesson, 2003). Intervjuutsagorna
skrevs ut i sin helhet for inspirerad av ett diskursanalytiskt perspektiv & du som intervjuare
med och aktivt konstruerar samtalet darfér behdver intervjuarens roll synliggoras.
Tidsaspekten for detta examensarbete har gjort att det empiriska “insamlandet” har fatt
begrénsas. Fokusgruppsintervjuer och bandinspelningar under andra former av gruppsamtal
har jag inte haft mojlighet att genomféra pa grund av praktiska omstandigheter samt den tid
som fanns till forfogande for detta arbete.

Att manniskor genom spraket sysslar med konstruktioner av den sociala varlden framhalls i
tre avseenden inom diskursanalysen. Utifran forut existerande lingvistiska resurser skapar
man aktivt utsagor och man arbetar aktivt med selektion av dessa resurser. Av ett oandligt
antal tillgangliga ord och meningskonstruktioner véljs nagra ut medan andra valjs bort. Till
sist har den valda konstruktionen konsekvenser det vill sdga hur nagot uttrycks paverkar
forestallningar och genererar responser (Alvesson & Skoldberg, 2008).

Utgangspunkten i en diskursanalys ar att vart satt att tala inte neutralt avspeglar var omvarld,
vara identiteter och vara sociala relationer, utan spelar en aktiv roll i férandringen och
skapandet av dem. Malsattningen ar alltsa att bedriva kritisk forskning vilket passar in under
de postmoderna idéerna. Diskursanalys vilar pa socialkonstruktivistisk grund vilket ingar i
den sociokulturella teorifamiljen. Inom socialkonstruktivismen intar man en Kritiskt
granskande hallning till de fenomen och den kunskap som oftast tas for given. Kunskap
menar man skapas pa en bestamd plats i en bestamd kultur och var kunskap &r alltid historisk
och kulturellt praglad (Winther Jgrgensen & Phillips, 2000). Sociala konstruktioner av
varlden kraver samtal mellan manniskor for att kommunicera och skapa mening och
innebérder (Alvesson & Skdldberg, 2008; Bladini, 2004; Gjems, 2007).

Det finns olika metoder att utga ifran under analysen vid sa kallad diskursanalys. | denna
studie ar jag inspirerad av den kritiska diskursanalysen dar det ar tre dimensioner att ta hansyn
till; texten (h&r de transkriberade intervjuutsagorna), den diskursiva praktiken
(samtalet/intervjun) samt den sociala praktiken, alltsd den bredare sociala praktik som den
kommunikativa handelsen &r en del av (h&r de deltagande skolorna). | analysen tittar
forskaren bland annat pa ordval, grammatik, metaforer och etos, det vill sdga hur identiteter
konstrueras genom spraket. Ett centralt begrepp inom kritisk diskursanalys ar modalitet.
Modalitet star for i vilken grad talaren instammer med ett pastaende. Ord som kanske, kan, ja
lite.., liksom med mera paverkar modaliteten. Sager talaren att "Handledning leder till
skolutveckling” &r hon séker och instammer, men séger hon daremot att "Handledning kan
leda till skolutveckling” &r uttalandet inte lika sakert. Aven intonation, pauser med mera kan
paverka modaliteten (Winther Jargensen & Phillips, 2000). Aven féljande fragor kan stallas
utifran utsagorna; Vid vilka tillfallen uttrycks de olika attityderna? Hur &r utsagorna
konstruerade? samt | vilka sammanhang ingar de och vilka funktioner fyller de? (Potter &
Wetherell, 1987).

5.2.1. Bearbetning och analys

Den kvalitativa forskningsintervjun ses hdr som halvstrukturerade intervjuer, vilka har
bandats och transkriberats (Brinkman & Kvale, 2009). Syftet med att valja intervju som
metod var att samspelet mellan informanterna och mig som intervjuare skulle resultera i
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informativa samtal angaende amnena handledning och skolutveckling. Intervjuerna skulle
generera information samt bli av mer samtalskaraktar. Det muntliga intervjusamtalet skrevs ut
i sin helhet for att kunna analyseras. Varje intervju tog i genomsnitt femtio minuter och
genererade atta till tio dataskrivna sidor. Det blev ett omfattande textmaterial att ga igenom
och analysera for en person.

Det muntliga spraket ska Overséttas till det skriftliga sett ur ett lingvistiskt perspektiv. Muntlig
diskurs oversétts till skriftlig diskurs via transkriberingen och den levande sociala
interaktionen formuleras med tonfall, pauser med mera. Det insamlade materialet,
skolledarnas intervjuutsagor, har bearbetas och analyserats genom att den utskrivna texten
lasts igenom ett flertal ganger med syfte att hitta teman, monster, samband och diskurser for
analys och tolkning (a.a.).

Materialet som analyserats har relaterats till vald teoretisk ansats. Da studien &r inspirerad av
ett sociokulturellt perspektiv har spraket fokuserats och analyserats. Spraket ses inom detta
perspektiv som meningsskapande och diskurser ar ett centralt begrepp. Hur skolledare talar
om och forstar handledning respektive skolutveckling har analyserats. De insamlade
intervjuutsagorna har analyserats inspirerad av diskursanalytiska angreppssétt (Winther
Jorgensen & Phillips, 2000). Systemteori har dven anvants for att understka skolledarens roll
i systemet skolan vad géller handledning och skolutveckling samt vilka premisser det bland
annat ger for specialpedagogen.

5.3. Metoddiskussion

Det har varit ett omfattande material att analysera. Att ensam genomfora 10 intervjuer och att
transkribera dem har tagit mycket tid. Att sedan analysera éver 100 sidor text for att finna
monster, variation och vaghet i utsagorna har varit en grannlaga uppgift under den begrénsade
tid som fanns till forfogande for detta examensarbete. Inom vald teoretisk ansats har spraket
fokuserats. Som forskare har jag brottats med att inte ga bakom orden utan att se till vad
rektorerna sager under intervjuerna. Jag har valt ut det mest vésentliga, anda har resultatdelen
blivit omfattande. Hade enbart fem intervjuer genomforts hade jag kunnat ga mer pa djupet
med vad de rektorerna sagt. Det som skulle gatt forlorat da &r att ha ett representativt urval.
Populationen i denna studie ar representativt utvald inom en kommun, vilket gor att en
liknande studie skulle kunna ga att genomfora och det blir lattare att generalisera resultatet.

Att ga ut och undersdka om det arbetas med handledning i en kommun gor att det ar troligt att
detta resultat stimmer 6verens med en annan svensk kommun. Hade denna studie enbart
fokuserat skolor som arbetar med handledning hade troligen inte samtalen till sa stor del
handlat om vilka forutsattningar som kravs for att inféra handledning inom en verksamhet.

Handledningsbegreppet kan definieras pa vitt skilda satt och eventuellt hade denna studie
vunnit pa att jag tydliggjort att det var grupphandledning som studien skulle handla om. Nu
har alla sorters handledning berorts vilket gjort att begreppet handledning fortsattningsvis &ar
valdigt brett och komplext. For att missforstand inte ska uppsta och for att handledning ska
ses som ett redskap att rdkna med ar det av vikt att tydligt definiera begreppet och endast
anvénda det till handledning, inte samtal i stort.

Inom ett sociokulturellt perspektiv pa manskligt larande och utveckling blir kommunikativa

processer centralt. Lanken mellan det inre och det yttre, det vill sdga mellan tdnkandet och
interaktionen, & kommunikationen. | denna studie har vi studerat vad rektorerna sager, det
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vill séga deras kommunikativa praktiker. Det manniskor séger ar alltid kontextuellt bestdmt, i
denna studie ar det varje skolas kontext och kultur. Varje skolas kontext och kultur har pa
nagot satt berorts av skolledarna sjalva i intervjuerna. Genom att stélla en fraga i en intervju
far vi reda pa det skolledarna i den aktuella stunden, relaterat till uppfattade gallande villkor,
anser rimligt att svara pa. Vi gar inte bakom och ser till vad rektorerna menar vid ett annat
tillfalle utan enbart under intervjuerna eller samtalen (Saljo, 2005). Att valja intervju som
metod inom vald teoretisk ansats anser jag anda har genererat mycket information.
Intervjuerna har till stor del genomforts med samtalskaraktar och skolledarna har bjudit pa sig
sjdlva och hur de ser pa och betraktar handledning respektive skolutveckling.
Kommunikationen mellan informanterna och intervjuaren har till stor del varit god och
darmed har lanken mellan tankandet och interaktionen haft bra forutséattningar i denna studie.
Kunskap har kunnat konstruerats under intervjutillfallena i enlighet med denna studies
teoretiska referensram. Forskaren och tillika forfattaren har genomfort intervjustudier tidigare
vilket ger studien en okad tillforlitlighet. Skolledarna har upplevts trygga i situationen och
intresserade av intervjuernas samtalsimne och darmed anses att den kvalitativa
halvstrukturerade intervjumetoden har varit en passande metod for denna aktuella studie.

30



6. Etik

Nar etiska stallningstaganden gors i samband med en studie beaktas Vetenskapsradets etiska
principer (2007). Hur dessa har foljts i denna studie redogors for i detta etikavsnitt. Min roll
som intervjuare belyses ocksa ur ett etiskt perspektiv. Begreppen validitet, reliabilitet och
generaliserbarhet behandlas avslutningsvis i detta etikkapitel.

6.1. Etiska stallningstaganden

Ett tillvagagangssatt for att sdkerstalla att studien skottes etiskt korrekt var att tillgodose
samtyckeskravet. Skolledningen blev insatta i studien genom att missivbrev med information
om studien skickades ut och dérefter kontaktades skolledarna for att godkénna mitt deltagande
pa skolan. Informanterna blev informerade om att deras deltagande ar baserat pa frivillighet
och att de kunde avbryta sitt deltagande i studien nar de ville. Samtliga skolledare har jag
samtalat med innan de beslutat sig for att delta i studien. Darmed uppfylldes
informationskravet (Vetenskapsradet, 2007).

Genom konfidentialitetskravet tar forskaren hansyn till de medverkandes anonymitet.
Informanterna har i denna studie avidentifieras. Skolledarna bendmns i detta arbete med
“hon” da genus inte har varit en faktor som fokuserats inom denna studies teoretiska ram.
Skolornas namn har fingerats. Intervjuerna bygger pa fragor och informanternas, har
skolledarnas, villighet att svara. Syftet med studien har klargjorts for informanterna samt hur
deras svar kommer att anvéndas vilket betyder att svaren &r konfidentiella. Nyttjandekravet
tillgodoses genom att den information som samlas in endast kommer att anvandas for
forskningsandamal (Silverman, 2001; Vetenskapsradet, 2007).

6.1.1. Forskarens roll

Som tidigare namnts ar inte syftet att komma “bakom™ diskursen i analysen och fundera pa
hur det egentligen ar i verkligheten. Utsagorna kan inte sorteras i vad som anses rétt eller fel
utan det som faktiskt har sagts kan analyseras genom att undersoka vilka monster det finns i
utsagorna. Vilka sociala konsekvenser de olika diskursiva framstallningarna far kan ocksa
belysas (Silverman, 2001).

Forskaren maste forsoka att inte lata egna varderingar dverskugga analysen da forskarens
egna kunskap inte ska paverka analysen. D& man som forskare ofta ar en del av den kultur
som studeras kan man se mycket som sjalvklarheter, men det &r just de som man ska avsléja.
Vid analysarbetet maste forskaren stalla sig frammande infor materialet. Samtidigt far
forskaren beakta att nar hon beskriver en socialt konstruerad vérld & hon med i processen och
paverkar saledes processen. Det &r inte bara att ga ut och intervjua for att sedan sammanstélla
data utan att stalla sig sjalv fragor under processens gang (a.a., s. 83).

6.2. Reliabilitet - studiens tillforlitlighet

Reliabilitet innebar att studien gors pa ett tillforlitligt satt och med en saker
undersokningsmetod. Né&r studien genomforts med intervjuer dr undersokningens
tillforlitlighet i hog grad relaterad till forskarens férmaga som intervjuare. Attityder &r
relationellt konstruerade enligt en diskursiv forstaelse och framtrader i social interaktion.
Dessa fenomen kan variera i olika situationer och med olika intervjuare. Detta gor att
intervjun som metod antingen blir otillforlitlig eller en fint avstdmd samt giltig metod. Om
diskursanalys tillampas pa “vanliga” intervjuer intresserar man sig for den diskursiva
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forstaelsens inre mening eller att forsoka ge en objektiv framstallning av den (Brinkman &
Kvale, 2009; Silverman, 2001; Winther Jargensen & Phillips, 2000).

Min beddmning &r anda att jag tror mig ha fatt ut mer information/data/empiri ur intervjuer an
av exempelvis enkater i denna studie. Enkater kan inte fokusera spraket som
meningsskapande vilket &r centralt inom vald teoretisk ansats. Den diskursiva praktiken som
handledarsamtal eller en fokusgrupp med skolledare hade varit &nnu béttre att studera om mer
tid fanns till forfogande. Om intervjuer ska anvandas inom ett diskursivt perspektiv ska helst
fokusgruppsintervjuer géras. Dock fanns inte den praktiska mojligheten eller tiden att
genomfora fokusintervjuer inom ramen for detta examensarbete (a.a.).

Hur spraket anvands for att iscensatta specifika aktiviteter och for att utfora handlingar
intresserar man sig for i ett diskursanalytiskt perspektiv. Intervjuaren blir inom detta
perspektiv kénslig for samt medveten om sin egen och den intervjuades diskurser, och
eventuell korsas de. En annan risk med kvalitativa intervjuer med diskursanalys &r att det inte
ar det naturliga talet som studeras, hansyn maste tas till sjélva intervjusituationen (Brinkman
& Kvale, 2009, s. 132). Att avgransa diskurser fran varandra &r ett annat praktiskt problem att
forhalla sig till vid analysen (Winther Jargensen & Phillips, 2000).

6.3. Validitet - studiens trovardighet

Kommer denna studie med vald metod undersoka vad den &r avsedd att undersoka, det vill
séga har studien god validitet. Validiteten ar dock relaterad till hur bra undersékningsmetoden
har varit. Validering av kvalitativ forskning handlar bland annat om forskarens
hantverksskicklighet i exempelvis kommunikation. Tonvikten forskjuts till gemenskapens
diskurs och kommunikationen av kunskap far betydelse (Brinkman & Kvale, 2009). Genom
att informanterna kénner sig trygga i intervjusituationen och att de &r val insatta i studiens
amne och syfte, skapas goda forutsattningar for att konstruera kunskap under
intervjutillfallena. Missivbrev och samtal per telefon med respektive skolledare har foregatt
sjalva intervjuerna. Intervjuerna har dessutom genomforts pa skolledarnas hemarena da alla
intervjuer, utom en, har gjorts pa skolledarnas respektive skola.

Vanliga invandningar mot forskningsintervjuns validitet forloras i ett diskursanalytiskt
perspektiv. Detta galler bade fragan om den autentiska personliga meningen och den
objektiva situationen, alltsa hur man kan veta att man far reda pa det intervjupersonen
egentligen menar respektive om intervjupersonen ger en sann beskrivning av den objektiva
verkligheten (Brinkman & Kvale, 2009).

Over hilften av rektorerna har efter samtalet/intervjun uttryckt att samtalet gett dem nagot.
Genom att fa satta ord pa sina tankar och fa verbalisera sina reflektioner kring handledning
har det konstruerats ny kunskap. Nagon uttrycker att samtalet blev “en sorts
handledningssamtal” dar rektorerna sjalva fick syn pa “nya saker” Det nya var bland annat
hur PBS, det vill sdga problembaserad skolutveckling, ska ses. Ar det skolutveckling eller vad
ar det och kan det benamnas kollegahandledning. Genom att fa bendamna och tala om hur
rektorerna ser pa och forstar begreppet handledning och skolutveckling har nya tankar vackts.
De rektorer som upplevt att samtalet &ven gett dem nagot, dar har studien genomfort pa ett
trovardigt satt. Sett ur ett sociokulturellt perspektiv ska dialogen fokuseras vilket den har gjort
i synnerhet i de fall dar intervjuerna fatt karaktaren av samtal mer an en interviju.
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Utsagor ar kontextberoende for att de ska vara begripliga och ha mening. Spraket avspeglar
inte verkligheten utan perspektiverar den (S&ljo, 2005). Inom diskursanalysen vill man belysa
variationen i det som uttrycks och ta olikheter och tvetydigheter pa allvar (Alvesson &
Skoldberg, 2008). Min ambition har varit att hitta diskurser och analysera dem. Svarigheter att
avgransa diskurser fran varandra ar en problematik jag tagit stallning till under analysarbetet.
Under processens gang har jag stallt fragor till mig sjalv som forskare och forsokt att inta en
kritisk hallning till arbetet.

6.4. Studiens generaliserbarhet

For vem eller vilka galler da denna studies resultat, med andra ord &r denna studie
generaliserbar. Ar denna studies resultat av lokalt intresse eller kan de overforas till andra
undersokningspersoner och situationer (Brinkman & Kvale, 2009). Om resultatet ska
generaliseras bor samtliga grundskolor studeras vilket inte &r fallet i denna studie och déarmed
kan inte resultatet sagas rora fler an just de undersokta skolorna. Urvalet av skolorna ar dock
ett representativt urval for tidigareskolor i en kommun och skulle darfér kunna jamféras med
skolor med liknade forutsattningar i en annan kommun.

Nar kvalitativ forskning genomforts med intervjuer som metod far forskaren stélla sig fragan
om specifika intervjuer kan 6verforas till liknande relevanta situationer. Har kommer fragor in
som rOr hur urvalet av intervjupersonerna gjorts samt vilka kriterier informanterna valts
utifran. Intervjuprocessen och intervjuprodukterna maste beskrivas ingaende for att
undersokningen eventuellt ska kunna genomfdras med andra intervjupersoner, i en annan
kontext och situation (a.a.). Vilket har gjorts i denna studie.

Diskursiva ansatser forestéller kunskap som socialt och historiskt kontextualiserade former av
forstaelse och handling i den sociala varlden (a.a., s. 280-281). Med det inte sagt att andra
skolor inte kan kénna igen sig i och relatera till denna studie samt att den kan ligga till grund
for diskussioner och samtal om handledning, specialpedagogisk verksamhet samt
skolutveckling pa vara grundskolor.
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7. Resultat

Resultatet fran de intervjuer som genomforts presenteras under denna rubrik. Presentationen
av resultatet utgar fran studiens syfte och fragestallningar, men ar sedan indelade i teman.
Diskussion sparas till ndstkommande kapitel. Har redovisas en koncentrerad beskrivning av
utfallet utifrdn genomford studie. Resultatdelen & omfattande, anda har det mest centrala
valts ut fran ett stort empiriskt material. Har visas vad resultaten pekar mot genom att jamféra
intervjuutsagor och papeka intressanta utfall samt genom att knyta an till tidigare hanvisad
forskning.

Resultatet ar fran skolledarnas intervjuutsagor och de samtal som genomférdes inom ramen
for ett sociokulturellt dialogiskt perspektiv. Hansyn tas da till intervjukontext. Det ar hur
skolledarna perspektiverar verkligheten, alltsa hur de ser pa och talar om handledning och
skolutveckling, inte hur det i verkligheten &r, som fokuseras i denna studie. Diskurser om
handledning och skolutveckling har varit fokus vid resultatredovisningen. Hur utsagor
organiseras, vad det &r som sags och vad det dr som star pa spel studeras. Att hitta monster &r
av intresse, men &ven variationer, vaghet och motsagelser (Séljo, 2005).

Utifran studiens syfte och fragestéllningar &r resultatet indelat i tio teman, som vardera har
underrubriker, och som efterfoljs av korta sammanfattningar. F6ljande teman &r resultatdelen
indelad pa: Handledning — for vem och av vilken anledning?, Dilemmat med att definiera
handledning, Handledningens olika funktioner pa skolorna, Handledningens fokus och syfte
enligt rektorerna, Forutsattningar for handledning, Konsekvenser av handledning, Kritik mot
handledning, Handledning sett ur ett systemteoretiskt perspektiv, Handledningens potential
till utveckling samt ”’Det nya’” som konstrueras under samtalen.

Resultatet presenteras dels genom utdrag ur intervjuerna dar bade rektorerna och jag som
intervjuare synliggors, dels med direkta citat fran rektorerna. Rektorerna bendmns har som
skolledare eller rektor och da de avidentifierats har de numrerats. S 1 star alltsa for skolledare
nummer ett, S 2 for skolledare nummer 2 och sa vidare. | star for intervjuare, har forskaren
som tillika ar forfattaren. Att dven intervjuarens fragor och inlagg presenteras vid
intervjuutdragen ar for att inom vald forskningsansats ska dven intervjuaren synliggoras i
intervjukontexten. D4 intervjuare intar en aktiv roll inom detta perspektiv behover dennas roll
synliggoras, vilket gors genom att fragor och kommentarer fran intervjuaren ocksa redovisas.
Sammanlagt intervjuades tio skolledare och tio skolor var representerade. Benamner alla
skolledare med hon” d&ven om man deltagit i studien, detta for att underlatta lasandet.
Dessutom ar genus ingen faktor i denna studie da bakomliggande faktorer till utsagorna inte
studeras inom ramen fOr denna teori och analys.

Det som skrivs inom parantes ar forfattarens egna anmadrkningar och fortydliganden,
kursivering betyder att ordet betonats av den intervjuade. Punkter ... indikerar paus och en
l&ngre paus sétts in inom parantes (...).

7.1. Handledning for vem och av vilken anledning?

Handledning &r ett komplext begrepp och fenomen. Under samtalens gang med rektorerna har
detta faktum blivit &n tydligare och kan ses som ett monster i utsagorna. Handledning kan
innebara manga olika saker och det ar beroende pa vem man fragar och i vilken kontext
verksamheten bedrivs som skilda diskurser synliggérs. Hur handledning benamns blir bade i
vaga termer men ocksa valdigt tydliga beroende pa om skolorna arbetar med handledning
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eller inte och hur mycket rektorerna reflekterat 6ver fenomenet och begreppet handledning.
Den gemensamma namnaren for handledning enligt rektorerna &r att det &r ett strukturerat
samtal for att tydliggdra, och eller synliggora, utifran den handleddes behov.

Under samtalens gang har handledningsbegreppet och fenomenet framstatt som tydligare for
bade rektorer och mig som intervjuare. Det som till en borjan av intervjuerna definierades
vagt far en tydligare innebord under samtalens gang. Detta ar ett monster som kunnat urskiljas
ur intervjuutsagorna. Kunskap har konstruerats under samtalets gang da rektorerna genom att
fa satta ord pa sina tankar om handledning och skolutveckling har gett dessa begrepp en viss
mening.

Fragan om vem som ska ha handledning har i denna studie styrts mot att galla pedagogernas
handledning. Rektorerna sjalva beréttar om egna erfarenheter av handledning, men i resultatet
har bara handledning for pedagoger fokuserats.

Av vilken anledning handledning bedrivs ar inte lika latt att besvara. Rektorerna har belyst
hur varierande syften och fokus for handledning paverkar hur den bedrivs. Darfér kommer
handledningens syfte och fokus avhandlas under en egen rubrik nedan. Funktioner med
handledning har ocksa en egen rubrik. Anledning till att ha handledning ses i denna studie ur
ett specialpedagogiskt perspektiv och dad fokuseras ledorden “en skola for alla”.
Handledningens potential till att utveckla skolan sa att skolan &r till for alla elever, att alla kan
platsa. Darmed fokuseras aven att alla pedagoger far hjalp och stod att komma vidare i sin
utveckling for att kunna utveckla skolan for elevernas basta. Skolutveckling maste alltid ha
elevens basta for 6gonen (Berg & Scherp, 2003; Naslund, 2004).

Anledning till handledning enligt rektorerna visas har i resultatdelen. Handledning infors pa
skolor av olika anledningar. Tron pa det som Svedberg (2007) uttrycker, att handledning kan
erbjuda ett laranderum for personlig reflektion och dven for kollektiva larprocesser belyser de
rektorer som lyfter upp grupphandledning som ett redskap for att na utveckling. Enligt
Lendahls Rosendahl och Ronnerman (2005) kan handledning ta tva riktningar vad géller de
pedagogiskt verksammas vardag, antingen fokuseras tankandet om den egna praktiken eller sa
fokuseras den egna praktiken med syfte att forandra den utifrdn observerade behov.
Rektorerna visar pa olika nivaer i forvantade konsekvenser vilket kan leda till férandrat
synsatt, men ocksa att en aktion pabdrjas for att inte bara tanka om yrkespraktiken utan ocksa
att utveckla den.

Syftet med studien har delvis varit att ta reda pa om och hur en kommuns F-5-skolor, sa
kallade tidigareskolor, arbetar med handledning. Fragan om de utvalda skolorna arbetar med
handledning beror pa hur handledning definieras. Enligt rektorerna sjalva sa ar det 6 skolor
som uttalat arbetar med handledning och 4 skolor som inte gor det. Rektorerna uttrycker
sjdlva detta under samtalen. Jamfors dessa rektorers definition pa handledning med den
definition som denna studie hanvisat till ndmligen att det handlar om grupphandledning &r det
4 skolor som arbetar med grupphandledning, alltsa arbetar tva skolor 6vervagande med
individuell handledning. Har kommer vi in pa problematiken att definiera handledning. Vad
PBS, det vill sdga problembaserad skolutveckling, och de larande samtal som ingar i det
konceptet ska benamnas har diskuterats under intervjuernas gang da utvald kommun arbetar
med PBS. Om PBS ses som kollegahandledning har samtliga skolor redskap for att arbeta
med handledning dven om skolorna idag inte fullt ut arbetar med PBS och larande samtal.
Mer om PBS och larande samtal langre fram i resultatredovisningen.
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7.1.1. Dréommen om handledning

Aven om inte alla skolor uttalat arbetar med handledning, vill 10 av 10 rektorer arbeta med
handledning i nagon form. Rektorerna uttrycker samtliga hur de skulle vilja jobba med
handledning. Dromscenarior spelas upp om man tanker bort alla radande ramar och faktorer
som paverkar verksamheten. Har ar nagra inledande exempel.

S2 ja i de basta av vérldar tanker jag att alla vi som jobbar inom skola, fritids och férskoleklass och
med manniskor sa ar det ganska naturligt att vi var och en har handledning med en viss
regelbundenhet...

S1 ja...i de bésta av varldar har man det (handledning) bade enskilt och i arbetslag
(-..)

S1 handledning &r ju nanting som &r valdigt valdigt bra och da 6nskar man ju att de flesta far lov att
uppleva den

S9 egentligen &r min grundsyn att alla pedagoger behdver handledning enskilt eller i grupp

Nyttan av och den positiva instéllningen till handledning kan ses som ett monster i samtliga
rektorers utsagor. Dock papekar rektorerna att mojligheten som handledningen erbjuder ocksa
innefattar dilemman som redovisas senare i resultatdelen.

7.1.2. Spraket som handledningens redskap

Att fa satta ord pa sina tankar via handledning betonar tre rektorer vikten av. Att fa lyssna till
kollegor som formulerar dilemman och situationen fran sin yrkespraktik ar nagot som 8 av 10
rektorer belyser. | synnerhet de som sjalva har fatt erfara, enligt dem, bra handledning.

S9 jag tror pa den har kraften att nar folk formulerar sig sjalva sa hander det nanting
| att man far verbalisera det
S9 ja det &r ju s& och jag far mer syn pa den manniskan

Spraket ar handledningens centrala redskap (Gjems, 1997). Genom att anvanda spraket under
handledning kan pedagogernas reflektioner och tankar verbaliseras och samtal kan
genomfdras med kollegor. Spraket har betydelse da pedagogerna far anvanda spraket som
redskap for att synliggora, tydliggéra och medvetandegora sin profession bade for sig sjalva
och for sina kollegor. Interaktionen mellan pedagogerna skapar arenor for larande och
utveckling i linje med ett sociokulturellt perspektiv (Ahlberg 2002; 2007; Saljo, 2005).
Spraket blir meningsskapande och under handledningssamtalen skapas mening genom det
sprak som anvands.

S2 man far syn pa sig sjalv genom andra

Gruppens betydelse betonas och att larande sker genom interaktion med andra i ovan ndmnda
citat. Kunskap skapas eller konstrueras gemensamt i samtalen och samtalen kan da ses som
den plats dar kunskap konstrueras i ett sa kallad diskursivt giltighetsbegrepp (Skagen, 2007).
Genom att sétta sig in i andras dilemman och se ur deras perspektiv prévas samtidigt dina
egna och en fordjupad forstaelse kan mojliggoras (Scherp, 2003).

7.1.3. Handledning som begrepp eller fenomen

Att skilja mellan handledning som begrepp och fenomen samtalade en rektor om. Har visar
denna rektor pa att efter samtal med specialpedagog och egna reflektioner kring amnet, har
hon skiljt pa reflekterande samtal och handledning. Handledning ses har som en process som
gar djupare och den processen ska ledas av en valutbildad handledare. De Ovriga nio
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rektorerna skiljer inte lika tydligt under samtalens gang pa handledning som begrepp och som
fenomen, men visar pa olika satt att definiera handledning, vilket behandlas under nasta
rubrik. Begreppet handledning anvands i valdigt vida skiftande meningar enligt rektor 10 och
da &r det intressant vilken mening rektorerna lagger i ordet handledning for inom ett
sociokulturellt perspektiv ses spraket som meningsskapande.

Har foljer ett exempel pa ett utdrag ur en intervju med skolledare nummer 10 om handledning
som begrepp eller fenomen.

| kan du beratta for mig hur du ser pa begreppet eller fenomenet handledning?

S10 0j, alltsa jag tanker sa har.. begreppet och fenomenet handledning blir olika saker for mig

| ja..mmm

S10 for begreppet handledning kan jag tdnka att det anvénder man, nu sdger jag man inom
citationstecken, ("man”) i daligt tal om véldigt mycket

| mmm

S10 ehmm....s3 man kan anvanda handledning nar man bara har, eller bara det ar inte sa bara heller,
men ndr man har ett bollplank, nr man stdmmer av, anvénder man handledning som ibland

| mmm

S10 ibland s& har man den andra ytterligheten en riktig processhandledning 6ver tid med valutbildad
handledare s att, dar det verkligen handlar om en process hos individen eller gruppen

| mmm

S10 vilket det nu &r, s& det ar ett helt spektra pa nét vis beroende pa vem man fragar

| precis

S10 sa begreppet tanker jag anvinds valdigt i valdigt vida vitt skiftande meningar

| ja, det &r ett vitt begrepp

S10 sa tanker jag & ska man da tanka fenomenet handledning sa tanker ju jag mer jag forsoker tanka
handledning handledning

| mmm

S10 alltsa i dar det ar en handledare som leder en process hos individen, eller leder, hjalper till att
genom sitt satt att vara och fraga och utmana kanske hjélper en grupp att utvecklas da

| mmm

S10 eller en person en individ

| mmm

S 10 beroende pa vad det ar for sasmmanséttning sa da blir det handledningsbegreppet men da ar det ju

i den, men sen s& anvands det av psykologer pa ett satt, och utav kuratorer pa ett annat sétt 4 ...ja
det &r stort, det kan vi konstatera...

| ja det ar valdigt vitt och ska man kunna anvianda det eller s& maste man definiera det ndnstans

S10 mmm

| vad menar vi med handledning och hur arbetar vi med det

S10 alltsd sd att sen sd har vi ibland skiljt pa reflekterande samtal och handledning, alltsa
reflekterande samtal, mer att fa hjalp att titta pa min vardagspraktik vad &r det som hander, med
utmanande reflekterande fragor

| mmm...vad &r skillnaden déar tanker du?

S 10 att handledningen gar annu mer pa djupet alltsé jag téanker det ar s olika pd hur man eller jag har
fatt lara mig att tanka sa eller behdvt lara mig att tinka sé for att skilja pa det

Handledning som en reflekterande samtalsform skiljs har fran processhandledning.
Processhandledning syftar till de djupare processerna som kan syfta till en djupare niva av
utveckling nar man véxer som manniska i detta intervjuutdrag. | denna studie ses dock
handledningssamtalen i sig som en process som ar utvecklingsinriktad. VVad denna utveckling
kan leda till &r intressant att samtala om samt studera ndrmare. Hur handledning definieras
blir av vikt och att alla som arbetar med handeldningsbegreppet fortydligar det. Tydlighet
kring handledning som begrepp behdvs for att fa till en lyckad handledningsverksamhet (se
Né&slund, 1995; Ronnerman, 2007; Skagen, 2007).

Sammanfattning. Syftet med denna studie har delvis varit att ta reda pa hur skolledare ser pa
och talar om handledning respektive skolutveckling. Ett monster som framstar i rektorernas
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utsagor ar att handledningsbegreppet behdver definieras. Handledning kan innebara skilda
saker beroende pa kontext och radande diskurs. Sammanfattningsvis gallande vad skolledarna
ser for anledning med handledning &ar att rektorerna belyser att pedagogerna genom att
samtala med kollegor far formulera och verbalisera sin yrkespraktik. Genom spraket, som ar
handledningens centrala redskap, kan pedagogernas profession synliggoéras, tydliggdras och
medvetandegoras och darmed ocksa utvecklas. | linje med ett sociokulturellt perspektiv kan
interaktionen mellan pedagogerna skapa en arena for ldrande och utveckling. Samtliga
rektorer &r positivt instéllda till handledning vilket kan ses som ett monster i utsagorna.
Tydlighet kring handledningsverksamheten efterfragas for att bedriva en bra verksamhet.

7.2. Dilemmat med att definiera handledning

Hur definieras da handledning av de tillfragade rektorerna. Det visade sig vara ett dilemma i
sig att uttrycka vad handledning ar och vad det bestar av da handledning ar ett vitt begrepp.
Beroende pa hur handledning definieras blir konsekvenserna av hur handledning bedrivs olika
enligt rektorerna. Nagra skolor arbetar med handledning utan att bendamna det handledning
och vice versa. Potter och Wetherell (1987) menar att samma fenomen kan beskrivas pa olika
sétt och att det darmed innebér betydande variationer i utsagorna. Inom ett diskursanalytiskt
perspektiv sallas inte de bokstavliga eller "riktiga” redogdrelserna ut jamfort med sa kallade
retoriska eller felaktiga. Vad som &r realistiskt eller inte gar vi inte in pa har, utan har
redogors for vad rektorerna sagt.

Har foljer resultaten av vilka diskurser om handledning som synliggjordes under vara samtal.
Pa foljande satt bendamns handledning av rektorerna och darmed skapas mening av
handledningsbegreppet. Har ges en sammanfattning av hur det bendmns av rektorerna.
Handledning som verktyg eller redskap till férandring och utveckling, Handledning som
kompetensutveckling, Handledning som strukturerade samtal, Handledning som resurser och
specialpedagogiska insatser samt Handledning som stdd.

7.2.1. Handledning som verktyg eller redskap till forandring och utveckling

Rektorerna uttryckte i bérjan av intervjuerna att handledning ar ett verktyg eller redskap som
kan leda till férandring och utveckling. | slutet av samtalen och da vi sammanfattade vad vi
pratat om var det fler som anvande ord som absolut och definitivt pa synen att handledning
kan leda till férandring och utveckling. Enligt en diskursanalys anvénds har modalitet det vill
saga i vilken grad talaren instimmer med ett pastdende eller fraga. Ett monster ar att
modaliteten andras och graden av dverensstammande 6kar under samtalens gang.

Har ar nagra citat som visar pa att rektorerna ser handledning som verktyg eller redskap for
forandring och utveckling. 7 av 10 rektorer anvénde sig av en liknande beskrivning av
handledningsbegreppet.

“handledning kan vara ett jattebra verktyg” “det &r ett bra redskap” S 1
”for mig &r handledning ett forandringsverktyg” S 9

Inom handledningssamtalen ar fordndring centralt menar Bladini (2004; 2007) i sin avhandlig
om specialpedagogers handledningssamtal. En av handledningens huvudsyften &r att ses som
verktyg for att astadkomma forandring. Férandringen ska gagna barnen.

“handledning &r ett satt att utvecklas pa” S 6 aven S 4
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”det (handledningen) tycker jag r ett satt att komma vidare i sin utveckling” S 6

Ett exempel for att belysa detta &r foljande intervjuutdrag med skolledare nummer 9;
| kan du beratta for mig hur du ser pa begreppet eller fenomenet handledning?

S9 handledning som jag ser det &r ju ehmmm ett verktyg for att komma &t sina egna tankar, alltsa
forsta

| mmm

S9 ja, alltsé i forlangningen nanting om sig sjalv och som skolledare dnskar jag att handledning pa

natvis, den hér forstaelsen ska leda till nan form av forandring

Handledning ses som ett satt att komma vidare i sina tankar och att lyfta fragor till en annan
niva. Kopplat till Vygotskijs tankar om proximal utvecklingszon utvecklas pedagogerna
genom att lyfta exempelvis dilemman till nésta niva. Denna syn pa utveckling och larande gar
i linje med det sociokulturella perspektivet (se Ahlberg, 2009; Salj6, 2005). Handledning kan
leda till flera olika sorters utveckling vilket redovisas under rubriken handledningens potential
till utveckling.

“det ar att tillsammans hitta strategier i det man redan gor pa ett eller annat satt och lyfta” S 7

Tanken att komma vidare, att inte sta stilla och alta, framhalls av rektorerna. Har &r ett
exemplifierande utdrag ur intervju med skolledare nr 5 for att belysa det.

| kan du beréatta for mig hur de ser pa begreppet eller fenomenet handledning...vad menar du med
det, hur definierar du handledning?

S5 jag tanker att det ska fora nagon framét i sina tankar & da tanker jag ocksa att handledning, vid
handledning maste man alltid forsoka att utga fran den personen man ska handleda 6hmm och
det ar valdigt viktigt att man inte sjalv har en klar bestdamd bild av vad handledningen ska ga ut
pa for da tror jag inte att man kommer framét...

Handledning ses har, vilket belyses i intervjuutdraget ovan, som ett dmsesidigt samspel.
Handledningssamtalet blir en dialog mellan jamlikar dar makt inte ar en faktor som paverkar
utgangen. Denna syn pa handledning innebar handledning som kompetensutveckling mellan
jamlikar i enlighet med Handals (2007) och Gjems (1997; 2007) forskning.

7.2.2. Handledning som kompetensutveckling

Handledning ses som en form dar pedagoger kan utvecklas och utvecklingen kan vara av
pedagogernas kompetens. 4 av 10 rektorer bendmnde handledning som kompetensutveckling.
Med detta menas att rektorerna anvande begreppet kompetensutveckling. De andra rektorerna
kanske menade att handledning &r kompetensutveckling, men inom vald teoretisk ansats gar
forfattaren inte "bakom” orden utan redovisar intervjuutsagorna. Detta innebér att bara for att
en rektor inte benamnt eller pratat om nagot att hon inte arbetar med det, men utifran vald
teoretisk ansats redovisas endast det rektorerna sagt under intervjuerna. 7 av 10 rektorer ser pa
handledningsbegreppet som ett verktyg eller redskap for att na utveckling och forandring,
dock maste utveckling och férandring till vad fortydligas och definieras. Har foljer ett
exemplifierande citat;

”(handledning) ar ett jattebra satt att komma vidare, sd for mig ar det kompetensutveckling av
valdigt god kvalitet om man far bra handledning” S 6

Ahlberg (2002; 2007), Rénnerman (2007) och Aberg (2007) &r n&gra av de forskare som ser
handledning som kompetensutveckling. Inom forskningen skiljer man pa individuell och
kollektiv kompetensutveckling.
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Att handledning ska leda till nagon form av utveckling exemplifieras i utdraget nedan fran
intervjun med skolledare nummer 4.

| kan du beratta for mig hur du ser pa begreppet eller fenomenet handledning?

S4 mmm....

| jag vet att det ar ett stort, vitt begrepp men vad ar det forsta du tdnker nér du hor, hur definierar
du handledning?

S4 Jag har manga olika tankar om det men det forsta jag tanker ar nog att utifran den person som
behdver handledning far handledning, utifran den personen och behov och tankar just nu som
man behdver utgd ifran, hitta var den personen ar nagonstans & lyssna in och forsta utifran det
da, stotta eller bara lyssna eller sa att han far med sin ndgot mer fran handledningen da 6hm en
okad forstaelse av situationen eller vad det kan va, ett stod i hur man kan ga vidare eller bara en
hjalp i att fa syn pa vad det ar

| mmm

S4 var det &r man befinner sig ja...

| tanker du individuell handledning eller tanker du grupphandledning eller hur tanker du?

S4 jag tanker att oavsett om det ar individuell eller om det ar en grupp sa ar det alltid en individuell

forandring aven inom grupphandledning &r det avhéngt att varje person i gruppen nar nan typ av
forstaelseforandring ...6hm...for annars tror jag att man ligger pa fel plan

| mmm

S4 sa aven grupphandledning ar anda pa nat satt individuell handledning tror jag

| forstar jag dig ratt om du tanker att handledning nanstans ska leda till en utveckling anda
S4 absolut. Annars &r det inte handledning...nej (skratt)

| nej, tdnker du kompetensutveckling eller kan du dra samband till skolutveckling eller personlig
utveckling eller hur tanker du kring det?

S4 jag tror att all utveckling, kompetensutveckling, skolutveckling, vad annan det kan va handlar
om personlig utveckling...mmm. S3 att de e, kompetensutveckling tror jag ocksa handlar om en
personlig utveckling, en kompetensforandring egentligen eller foradling eller vad man ska séga

Utvecklingen har ses som en forandring av pedagogens forstaelse dar den personliga
utvecklingen bendmns som foradling”. En foradling av sin kompetens. Om en foérandring
eller en utveckling av en verksamhet ska till behover varje individ forst genomga en
forandring och utveckling, vilket Gverensstimmer med ett systemiskt forhallningssatt till
skolutveckling. Pa det sattet upplever varje pedagog en delaktighet i hela skolans
utvecklingsarbete. | detta utdrag ser vi exempel pa hur denna rektor menar att handledning ska
syfta till utveckling for annars forloras syftet med handledning éver huvud taget (se Aberg,
2007).

7.2.3. Handledning som strukturerade samtal

Handledning ses som samtal och dialog mellan parterna, dar strukturen pa samtalen betonas
av samtliga rektorer. Handledning ar en strukturerad samtalsform. Darmed betonas ocksa
vikten av att ha en samtalsledare som bibehaller strukturen pa samtalet. 10 av 10 rektorer
betonar att viss struktur behover finnas for att kalla det handledningssamtal. Tre rektorer
pratar dock om informella samtal som blir liknande handledning, men dven dar &r det en som
haller i strukturen om &n inte lika formell som vid ett grupphandledningssamtal. Rektorerna
namner ocksa att kvaliteten pa handledningen blir battre med en kvalificerad handledare. Vad
en kvalificerad handledare ar uttrycks i intervjuerna, vilket vi aterkommer till. Har foljer tre
exemplifierande citat som visar att handledning ses som strukturerade samtal.

”strukturerad samtalsform” S9 +S 7
”"medvetna samtal” S5

“det dr genom strukturerade samtal som man kommer vidare” S 6
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Att samtalen &r strukturerade och organiserade tar flera forskare upp (déaribland Bengtsson,
1996; Bladini; 2004; 2007; Gjems 1997; 2007). For att kunna reflektera dver den egna
praktiken krévs att det organiseras moten dar pedagogerna kan distansera sig. Under dessa
strukturerade moten ska dialog skapas tillsammans med forskning och sjélvdistans for att en
utveckling ska kunna ske.

7.2.4. Handledning som resurser och specialpedagogiska insatser

Handledning kopplas ocksa till resurser och hur de specialpedagogiska insatserna utnyttjas.
Da det galler handledning sett ur ett specialpedagogiskt perspektiv kommer bland annat
paverkansfaktorer som en faktor in det vill sdga att genom samtal i elevhalsofragor till
exempel kan grundlaggande varderingar lyftas som berér verksamheten. Tva rektorer beréattar
hur de styrt innehallet pa samtalen genom att fora in viss litteratur till diskussion bland
pedagogerna. Tre rektorer pratar om att fora in mer forskning i de pedagogiska samtalen.

Handledning som ett verktyg att arbeta med inom elevvarden tas upp under detta utdrag fran
intervju med skolledare nummer 8.

| kan du beratta for mig hur du ser pa begreppet eller fenomenet handledning?

S8 handledning?

| mmm

S8 ... jamen vi kan vl sdga sa har att vi far, for det galler elevvard tanker du?

| ja, det ar ett ganska vitt begrepp sa beratta vad du tanker i forsta hand

S8 sd ja, jag kan vl sdga sa har 6hm...ett billigare satt an att fa resurser, sa ser jag pa det, s ser det
ut just nu

I jobbar ni med handledning i ndn form har pa skolan?

S8 ja, vi jobbar med handledning, men vi har alltsd specialpedagogerna knutna till skolan har inte sa
mycket s6hmmm undervisning eller alltsa de gar inte ut i klass och tar elever

| na...

S8 utan handleder personalen mer istéllet

| mmm

S8 hur de ska hantera sé att siga ja e...a de saker som behover tgérdas

I mmm ar det handledning d& bade individuellt och i grupp eller?

S8 frémst individuell handledning

| ja...

S8 som specialpedagog till pedagog da men aven till arbetslag ocksd men mest individuell mmm...

| a...mmm...finns det utlagt kontinuerligt eller &r det s& att man soker vid behov eller hur man ska
uttrycka det

S8 ja man soker via EHT det gor man, men inte kontinuerligt pd ndgot sétt

Handledning som specialpedagogisk insats beror pa hur handledning definieras men aven hur
specialpedagogik definieras (se Clark, Dyson & Millward, 1998; Nilholm, 2007; Persson,
2007). Ses specialpedagogik enligt Perssons (2007) definition att specialpedagogik tar dver
dar den "vanliga” pedagogiken inte racker till, stammer den val 6verens med hur skolledarna
uttrycker handledning inom det specialpedagogiska féltet. Innehallet pa handledningen styr
och behoven styr vem som ska halla i handledningen om det ar specialpedagog eller psykolog
till exempel och beroende pa yrkeskategori ror sig handledningens fokus inom olika omraden.
Rektor 8 pratade just om att framhalla specialpedagogens kompetens och anvénda sig av
specialpedagoger vid handledning vilket dven fem andra rektorer gjorde i ett
utvecklingsarbete av “en skola for alla”. Vem som haller i handledningen beror pa behovet.
Ytterligare tre rektorer, det vill séga totalt nio rektorer, menar att specialpedagogen kan halla i
handledningen beroende pa handledningens fokus, funktion och syfte.

S9 det beror ju pa vad behovet ar, tanker jag alltsa det, ror det pedagogiska dilemman tycker jag det
ar sjalvklart att det &r en specialpedagog
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| mmm
S9 som haller i handledningen...min erfarenhet &r bara att det ar inte alldeles sjalvklart alltsa det
beror pa

7.2.5. Handledning som stdd

5 av 10 rektorer beskriver handledning som stod. ”Stéd” kan definieras pa olika satt, men har
menas dels stod for personlig utvecklig, dels stod for pedagogisk utveckling. Stodet kan réra
yrkesrollen och da &r det inte per automatik specialpedagogen som haller i den handledningen
utan exempelvis en beteendevetare eller psykolog. Handlar det om stéttning i det pedagogiska
arbetet daremot ses specialpedagogen som en tankbar handledare. Handledning som stéd kan
ske bade individuellt och i grupp. Handledning kan ses om specialpedagogiskt stod till
arbetslagen (Bladini, 2004).

S3 dven handledning pa individuell niva kan vara valdigt framgangsrik t ex nar pedagoger upplevt
att de har kort fast i vardagen...stottning och sa...

S4 ...stotta eller bara lyssna eller s att han far med sig nagot mer fran handledningen da éhmmm
okad forstaelse av situationen eller vad det kan va, ett stod i hur man kan ga vidare eller bara fa
hjélp i att fa syn pa vad det ar

Sammanfattning. | denna del av resultatet har dilemmat med att definiera handledning
belysts. De diskurser som blir tydliga under intervjuerna ar framst handledning som redskap
eller verktyg till foérandring och utveckling samt att samtliga rektorer ser
handledningssamtalet som en strukturerad samtalsform. Att handledning kan vara ett
utvecklande stod for pedagogerna lyfts fram av halften av rektorerna. Skolledarnas syn pa och
tal om handledning handlar ocksa om hur elevstodet pa respektive skola utformas.

7.3. Handledningens olika funktioner pa skolorna

S1 Handledning har s& méanga olika funktioner..,

S2 det finns manga dimensioner i det....det beror pa hur man...alltsa formen ar ju fri...beroende pa
vad man har, vill ha som fokus...

S2 sen kan det utvecklas vidare...men man har formen och man har redskapen och tanken &r ju att

jobba kring ett sarskilt fokus, vad nu det kan vara, jag ser ju samtidigt som det &r atgardande att
det ar forebyggande for man lar sig under de har handledningstillfallena som man har med sig in
i nasta situation sa att...

Handledningen fyller olika funktioner pa olika skolor. Funktionernas variation gor att
handledningen bedrivs i skilda former. Fran intervjuerna har foljande former av handledning
identifierats. Individuell handledning déar pedagoger far handledning av foretradesvis
specialpedagog, men &ven psykolog och andra yrkeskategorier beroende pa behov.
Stodteamet i kommunen har handlett bade individuellt och i grupp. Fran stodteamet kan det
vara skolpsykolog, specialpedagog, speciallérare eller kurator som handleder.

Aven kollegor handleder varandra under arbetslagstiden och i sd kallade larande samtal
(PBS). Det finns ocksa former av mer informell handledning dar rektor eller en kollega
handleder vid ett tillfalle for att ett behov uppstar. Handledning kan ocksa fylla som funktion
att utveckla yrkesrollen och om det blir ett halsoperspektiv pa handledningen kan
beteendevetare kopplas in. Tva av tio rektorer namner att pedagogerna kan handleda dem som
rektorer i synnerhet da de ar nya pa arbetsplatsen och inte ar insatta helt i den aktuella skolans
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kultur. Det finns fler tankar om andra funktioner med handledning som féljande citat far
exemplifiera.

S3 ”...jag skulle kunna tanka mig att man skulle kunna jobba med handledning ocksa nar man
skapar nya arbetsgrupper och séant for att jobba samman gruppen”

De handledda grupperna kan besta av de pedagoger som arbetar narmast en grupp barn eller
en specifik elev. Arbetslaget kan ocksd vara den grupp som far handledning.
Specialpedagogerna haller ofta i sa kallad dilemmahandledning dar pedagogerna kan komma
med sina egna dilemman och problem. Pa nagra skolor har rektorerna hallit i handledning
bade individuellt och i grupp. Vid specifika funktionsnedsattningar har pedagoger runt
gallande barn fatt information men &ven handledning i hur hjalpmedel kan anvéandas och hur
pedagogernas ska bemota och arbeta utifran en specifikt svarighet. Har har oftast externa
"experter” tillkallats for att halla i samtalen. SPSM, Specialpedagogiska skolmyndigheten, har
ocksa hallit i handledning pa skolorna om behov funnits. Behovets karaktar har styrt vem som
ska halla i handledningen.

Rektorerna uttrycker, det citatet nedan formedlar, att det ar behovet som styr vilken typ av
handledning som satts in eller erbjuds. 10 av 10 rektorer bendmner handledning som
behovsstyrd.

S3 (Handledningen) “den &r behovsstyrd det styrs lite av hur vi jobbar med elevhélsa éver huvud
taget”

Rektorerna benamner handledning bade som individuell och som kollektiv verksamhet. Den
definition av handledning som anvénts i denna studie har syftat till grupphandledning.
Grupphandledning betonas av flera forskare (se Ahlberg, 2007; R6nnerman, 2007 m.fl.) for
att gruppens betydelse genom den kollektiva reflektionen kan generera ett understkande av
samt synliggorande av de komplexa sociala och diskursiva villkor som skolan som
verksamhet bygger pa.

Sammanfattning. Vad galler handledningens funktion pa skolorna ser samtliga rektorer att
handledningen &r behovsstyrd och darmed &r det behoven som styr funktionen och
utformandet av handledningsverksamheten. Handledningen kan utformas individuellt och i
grupp och handledaren &ar inte alltid specialpedagogen utan kan vara fran flera olika
yrkeskategorier beroende pa behovet.

7.4. Handledningens fokus och syfte enligt skolledarna

Vad ska fokuseras vid handledningen, vad ska innehallet vara under handledningen? |
foljande intervjuutdrag namns nagra fokus for handledning. Fokus pa samarbete ar centralt da
grupphandledningens syfte ar att utveckla samarbetet i gruppen. Elevarbetet kan vara i fokus
och da ges handledning for att utveckla sjalva elevarbetet. Dilemmahandledning &r en annan
form av handledning for att lata pedagogerna lyfta upp specifika dilemman fran deras
yrkespraktik och som da behandlas under grupphandledningen. Kollegial handledning
fokuserar de behov som kollegorna tar upp med den skillnaden att har ar det kollegor som
handleder varandra, inte en utifrinkommande handledare. Har kan léarledaren vara
samtalsledare.

| foljande intervjuutdrag med skolledare nummer 9 namns nagra fokus som handledning kan
inta.
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I mmm...arbetar ni har pa enheten eller skolan med handledning pa nat satt och i sa fall hur?

S9 du ténker i arbetsgrupperna mest eller?

| ja,

S9 eller for min egen roll, eller?

| jag tanker nog mer for personalgruppen, sa satt hur man jobbar med handledning for
pedagogerna

S9 alltsa jag har foreslagit, jag har jobbat for att foresla handledning

| mmm

S9 prata for att handledning det ar nanting som &r bra

| mmm

S9 och att det egentligen & min grundsyn att alla pedagoger behdver handledning enskilt eller i
grupp

| mmm

S9 4 de kan ju va i alltsd personal, alltsé samarbetssaker &r en grej men ocksé

| mmm

S9 men det kan ocksd vara handledning i elevarbetet eller alltsd dilemman eller

| mmm

S9 sd dar va och att i grupp fa kollegial handledning med nan handledare som hjalper till i de

processerna men det ar ingenting som pagar nu

Senare i samma intervju namns att fokus dven kan vara yrkesrollen och da ar fokus att stodja
pedagogen i utvecklandet av den egna yrkesrollen och har kan ett mer hélsoperspektiv komma
in. Det kan bli frdga om att ta in beteendevetare eller andra yrkeskategorier som kan arbeta
med att till exempel forhindra utbréandhet.

I vilket syfte handledning anvands kan kopplas till makt som &r en annan faktor att beakta i
diskussionen om handledning (se bland andra Né&slund 2004; 2007). Dock menar Handal
(2007) och Gjems (1997; 2007) att handledningssamtalen ska bedrivas mellan jamlikar, makt
ska inte vara en faktor da alla i gruppen é&r lika viktiga for grupprocessen, vilket
Overensstdimmer med ett systemteoretiskt synsétt.

Syftet med handledning genererar skilda fokus. Varfor handledning infors kan forklaras pa tre
sétt, antingen ses handledda larargrupper som medel for larande och utveckling eller som
medel for anpassning. En tredje forklaringsmodell for handledning ar som trygghetsskapande
medel. Beroende pa av vilken anledning som handledning anvands fokuseras olika syften
vilka tydliggjorts i flera studier (se Aberg, 2007).

Fyra 6vergripande syften, vilka 6verensstammer med Abergs (2007) forskning, gar att urskilja
i rektorernas intervjuutsagor; problemhantering, pedagogisk utveckling, grupputveckling samt
stod for personlig utveckling. Samtliga fyra syften tar rektorerna upp i intervjuerna. Beroende
pa vad som fokuseras viljs olika yrkeskategorier ut som ska halla i handledningen enligt
rektorerna. Problemhantering och pedagogisk utveckling haller oftast specialpedagogen i.
Problemhantering benamns pd flera skolor for dilemmahandledning. D& det galler
grupputveckling har psykologer varit inkopplade, men pa den skolan som har en
specialpedagog som ar utbildad processhandledare, dar har hon hallit i grupputvecklande
handledning. Personlig utveckling beror pa hur man definierar det, om det handlar om
yrkesrollen till exempel kan beteendevetare bli inkopplade. Personlig utveckling och
pedagogisk utveckling kan ga hand i hand och da kan det vara specialpedagogen som haller i
den handledningen.
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Problemhantering i form av dilemmahandledning &r en form som praktiseras inom skolans
verksamhet. Aven om denna rektor inte uttalat sager sig jobba med handledning pa sin skola
an, har hon foljande tankar kring dilemmahandledning i grupp.

S7 ”sen 4r ju tanken att arbetslaget lyfter sin problematik da fran sin vardag ...& att man diskuterar
kring...a att man kan prata kring dilemman och situationer var man star och aven dar hitta
monster som &r goda och kunna lyfta...”

Rektorerna belyser skillnader mellan handledning och terapi samt konsultation och
handledning. Handledning inom uthildning avgransas oftast fran terapeutiskt verksamhet,
men faktum kvartsar att trots det smyger sig terapeutiska idéer in i den pedagogiska
handledningen, vilket vi behdver vara uppmarksamma pa (Skagen, 2007).

S2 och det kanske r lattare nar man jobbar med grupphandledning &n med enskild/individuell
handledning for risken ar ju eller ja...alltsa det ar ju en skillnad mellan handledning och
terapi...ar det da far man bérja fundera 6ver vad som &r profession och vad om ar person ...

S10 “skiljer pa konsultation och handledning” se d&ven S 9

De rektorer som skiljer pa konsultation och handledning ger konsultation innebdrden av att ge
rad. Handledningen ska mer leda till att locka fram kunskapsresurser hos den eller de som blir
handledda. Detta kan goras genom att stéalla fragor och eventuellt utmana samt visa pa olika
perspektiv. Handledningen beskrivs av rektorerna som en djupare process hos den handledde
an konsultation (Rénnerman, 2007).

7.4.1. Preventiv eller reaktiv handledning

Handledningen uttrycks av rektorerna som behovsstyrd och att den satts in nar nagot ska
atgardas. Da dar det nagot som har hant som enkelt uttryckt ska rattas till. Att vanda pa
betydelsen av handledningsbegreppet och se dess preventiva funktion kommer upp under sex
intervjuer. Om fokus é&r installt pad att forebygga och att arbeta fram en proaktiv
verksamhetskultur kan handledning vara en del i det arbetet. Det ar exempel pa ”det nya” som
uppstar under samtalen att synen pa handledning som behovsstyrd &ven vidgas till att ses som
preventiv. Detta kan hanvisas till Persson (Lundgren & Persson, 2003) som ser vikten av att
arbeta preventivt, inte bara reaktivt, i skolan som verksamhet.

Utdrag fran intervju med skolledare nr 6 om handledningens syfte och funktion leder till
preventivt arbete.

| har du ndgon mer tanke kring handledning eller skolutveckling som du skulle vilja fortydliga
eller beréatta mer om till slut...

S6 nej, jag tror ju bara att det ar genom samtal

| mmm

S6 och strukturerade samtal som man kommer vidare

| mmm

S6 man, manga grupper och larare har suttit och pratat men det hander liksom ingenting
| mmm...nej..

S6 man bekraftar varandra i elandet & sa vidare dé va

| mmm

S6 men att fa det strukturerat, ndgon som hjélper en att lyfta och se pa annat satt
| mmm

S6 sd att du kommer vidare alltsa...

| mmm
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S6 6hm... jag tror det ar att man sparar mycket tid istallet for att man sdger att vi har inte tid med
handledning, men vi har tid for jag tror att det sparar tid i andra dndan, man slipper ga och élta
detta sjalv och man slipper ta en massa tid till att bara bolla och bekréafta varann

| mmm

S6 det ger ingenting liksom, i alla fall inte for det mesta

| skulle man kunna se den som en, ett mer preventivt arbete att man

S6 absolut

| forebyggande verksamhetskultur nanstans att man ser till att den héar tiden finns for detta

S6 ja

| att man har de har samtalen

S6 jaa, ja... absolut det tror jag, jag tror inte det &r sd att man ska satta in det bara for att det ar
katastrof

| na..

S6 eller kris liksom ..

| na...

S6 utan jag tror att handledning &r ett satt att utvecklas pa..

| mmm

S6 och det &r sd som vi har anvant vara larsamtal och nar vi har X (specialpedagogen) har som,
hér har vi en specialpedagog som kan ha handledning typ med den har fokusen sa att e

| mmm

S6 ...sa det tror jag & ett jattebra satt att komma vidare, sa for mig ar det kompetensutveckling av
valdigt god kvalitet om man far bra handledning
(...)

S6 sd det tror jag ar kvalificerad fortbildning...att ha handledning i férebyggande syfte...

Ett led i att arbeta forebyggande inom systemet skolan kan vara att infora handledning. Da
fokuseras larande och utveckling hos pedagogerna. Skolledarnas utsagor visar pa diskurser
som paverkar handledning och skolutveckling. Persson (Lundgren & Persson, 2003) belyser
det preventiva arbetet och betonar vikten av en sa kallad proaktiv verksamhetskultur till
skillnad mot en reaktiv. De rektorer som ser handledning som en del av en proaktiv
verksamhetskultur infér handledningssamtal inom ramen for pedagogernas arbetstid. Synen
blir att det ska generera mer tid i slutdndan dven om det kostar pa att "lagga till tid” for de
redan tungt belastade pedagogerna. Den forskning, som hénvisas till i denna studie, visar att
handledning &r ett satt att arbeta for att organisera meningsskapande och forstaelsefordjupade
larprocesser for att nd "en skola for alla” och det ar det synsattet som gor att handledning kan
ses som en forebyggande verksamhet, vilken sparar bade tid och pedagoger i forlangningen.

Sammanfattning. Handledningens fokus och syfte behdver tydliggoras for att verksamheten
ska bli bra uttrycker rektorerna. Terapi skiljs fran handledning som verksamhet och en
definition av vad som ar konsultation respektive handledning efterfragas av rektorerna. Syftet
med handledning genererar skilda fokus. Fyra Overgripande syften gar att urskilja i
rektorernas intervjuutsagor; problemhantering, pedagogisk utveckling, grupputveckling samt
stod for personlig utveckling. Dilemmahandledning ar den form specialpedagogen oftast
bedriver pa skolorna. Under intervjuerna kommer rektorerna in pa att samtala om handledning
som en preventiv verksamhet och som en del av en proaktiv verksamhet, vilket kan ses som
”ny” kunskap.

7.5. Forutsattningar for handledning

Da inte alla jobbar med handledning, men &nda énskar, jobbar man pa forutsattningarna for
handledning. Fokus i denna studie har blivit hur man kan arbeta med forutsattningarna for
handledning da alla rektorer tycker att handledningsverksamheten pa respektive skola kan
utvecklas. De skolor som inte arbetar med handledning arbetar pa att forbereda verksamheten
och pedagogerna pa detta “nya” sétt att arbeta. Intervjuerna har till stor del handlat om vilka
forutsattningar som krdvs for att handledning ska bli lyckad. Darfor blir denna del av
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resultatet omfattande da det &r representativt sett vad vi pratade om under
samtalen/intervjuerna.

Héar nedan presenteras de forutsattningar som rektorerna belyser under samtalen for att
handledning ska kunna genomforas, under varsin rubrik. Forutsattningarna att ta hénsyn till
enligt rektorerna ar; organisationen pa skolan, en larande organisation, skolkulturen,
handledarens  kompetens,  ekonomi  och  resursers  paverkan, tidsaspekten,
uppdragsmedvetenheten, forstaelsen av uppdraget — en skola for alla samt rektorns roll.

7.5.1. Organisationen pa skolan

8 av 10 rektorer tar upp och diskuterar vikten av vilken organisation som finns pa skolan som
en forutsattning for att kunna inféra handledning. Fyra av dessa rektorer pratar om hur de
forst har fatt arbeta med att fa in arbetslag som en naturlig del i skolans organisation. Om
handledning ska bedrivas i grupp ar forutsattningarna att pedagogerna arbetar tillsammans.
For att kunna infoéra grupphandledning inom en organisation krdvs en verksamhet som &r
positiv till och inbjuder till samarbete och olika former av arbete i grupp enligt dessa rektorer.

Att arbetsgrupperna far jobba ihop sig och att det &r en viss stabilitet i grupperna betonas
ocksa vilket citatet nedan visar. Personal kan inte bytas ut allt for ofta for da forloras det
inarbetade samarbetet och radande samtalsklimatet. Att grupperna behdver hallas intakta
under en langre tid, for att mojliggéra en utvecklingsinriktad process, ndmner bland andra
Gjems (1997; 2007).

S2 ”du maste ha vissa forutsattningar, vissa forutsattningar underlattar det hela hm...processerna
och da ekonomi &r en san sak, hyfsad stabilitet i personalgruppen &r en annan sak for om det
bara byter runt hela tiden far man bdrja om i de hér processerna”

Da denna studie fokuserat F-5 skolor, sa kallade tidigareskolor, kréavs en organisation som tar
hansyn till de olika yrkeskategorierna som ar representerade pa skolan. Arbetslag som bestar
av olika yrkeskategorier, det vill saga forskollérare, fritidspedagoger och grundskollérare har
olika avtal och darmed olika arbetstider. Det géller att organisera skolan sa att méten kan
forlaggas pa en tid dar samtliga yrkeskategorier kan delta. Detta tar halften av rektorerna upp
under vara samtal som en forutsattning for att kunna bedriva en lyckad grupphandledning.

S10 (det ar ett) “dilemma att fa ihop alla personalkategorier”

Hur skolan ar organiserad, det vill sdga om arbetslag ar etablerade eller inte paverkar. Fyra
rektorer tar upp att de anser att fungerande arbetslag ar en forutsattning for att kunna bedriva
grupphandledning. Ovriga rektorer som inte namner arbetslag som en forutsattning har en
arbetslagsorganisation pa skolan. Darmed inte sagt att de rektorerna och skolorna inte behdver
arbeta pa sin arbetslagsorganisation. Storlek pa gruppen som blir handledd tas ocksa upp som
en faktor. Att lara tillsammans under optimala forutsattningar ror &ven hur stora grupper som
ska handledas. Forskare, daribland Gjems (1997; 2007) och Svedberg (2007), trycker pa
vikten av att ha en lamplig storlek pa gruppen for att samtalen ska ses som mdjliga.
Gruppstorleken paverkar och mojliggor goda samtal och grupprocesser.

Har ar ett utdrag fran ett samtal som visar pa medvetenhet om gruppens storlek och skolans
organisation som forutsattning fér handledning.

S3 och dar det da kan vara 16-17 personer i varje spar, det var en alldeles for stor organisation for
att man ska kunna ha det nara samverkan och kunna jobba med den hér typen av fragor och jag
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tror ganska svara och jobbiga fragor for de kryper sig innanfor skalet p& en och nar man ska
diskutera synen pa larande

| mmm

S3 och kunskapssyn och manniskosyn och da handlar det ju om en skola for alla ...och alternativet
da med e har sma sma grupperingarna det ar alldeles for fa personer for att fa ett djup i samtalet
och darfor har vi forsokt hitta en organisation som ska funka

| har ni delat upp de har storre grupperna da

S3 japp, det har vi gjort, tidigare var vi tva spar F-5 nu har vi delat oss F-3 och 4-5 och det har gett
foljden att det &r lattare att hantera

Rektorerna kan styra organisationen till hanterbara grupper. Gruppstorlek som framjar ett
utvecklingsinriktat larande. Gruppens process betonas d& (Séljo, 2005; Aberg, 2007).

7.5.2. En larande organisation

Inom ett sociokulturellt perspektiv ses spraket som en kollektiv och historisk utvecklad resurs
och foregar individernas tankande. Att lara kan sagas vara att successivt skolas in i diskursiva
system. Hur diskurser om ldarande och utveckling utvecklats pa skolor paverkar
organisationen. Da kommer vi in pa hur vi organiserar en larande organisation och hur en
larande organisation kan vara en forutsattning for handledningssamtal, vilket féljande
intervjuutdrag ar ett exempel pa.

| hur tanker du kring det, att skapa den sortens larande organisation som har den synen pa
utveckling som du har?

S3 nédmen jag ser det som bland det viktigare man kan gdra om skolledare ..for att jag har knappt
fyrtio pedagoger och det &r orimligt att tro att alla har samma kunskapssyn att alla har samma
mal men jag &r Gvertygad om att alla vill ndgonstans ...6hmm.. och kan man nagonstans fanga
upp det och jobba med det och lata det vaxa och blomma kan man, har man sd mycket vunnet,
man kommer att hitta nya gemenskaper och korsningar i det dar man ser att s& har tankte vi och
da testar man da kor man, jag tror att man kan fa en framgangsfaktor som &r véldigt stor i det..

| mmm

S3 6hmm...och i den har larande organisationen att per automatik kommer ganska mycket att nar
man barjar intressera sig for nagot da vill man ocksa komma ut med det man kanner och téanker

| mmm

S3 och tycker och nar man vill fa ut budskapet och vara mottaglig for andras budskap eller andras

tankar... ehm jag tror att det ar valdigt viktigt att man jobbar med det att man inte laser sig i
sina egna tankar...och dér tror jag att pa sikt att om man ser pa begreppet handledning som vi
pratade om att man kan jobba med handledning inom huset, handledning behdver inte vara
innebara en stjarna som kommer utifrdn och som stottar en grupp sd utan vi kan handleda
varandra i valdigt mycket, jag kan vara handledare i vissa arbetslag, personer har pa skolan kan
handleda mig i mitt arbete inte minst som jag ar ny ocksa och inte kan kulturen fullt ut och da da
kommer vi tillbaka till den larande organisationen dver att det &ar fullt ok att lara av och med
varandra ..

I da blir det ocksa grundlaggande vad man ar for syn pa larande

S3 ja precis...

Synen pa larande inom en organisation blir centralt for hur handledning bedrivs. Kan alla
delar inom skolan som system ses som jamlikar kan alla lara av varandra (se bland andra
Handal, 2007). Ingen ar fullard utan larandet fortsatter hela tiden, larandet dr en pagaende
process. Att se skolan som en organisation for larprocesser bade for pedagoger och elever blir
grundlaggande och da hur alla inom systemet skolan ser pa hur larande gar till. Arenor att
samtala kring syn pa larande visar detta utdrag ett behov av. En annan rektor (S 4) samtalar
om vikten av att skapa "motesplatser” for alla som arbetar inom skolan dér dialog kan foras
bland annat kring larande, utveckling och kunskap. Nar rektorerna pratar om skolutveckling
handlar det till stor del om hur organisationen kan utvecklas till en larande organisation.
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Utvecklingen av en decentraliserad skola har inneburit att skolan behdver fungera som en
larande organisation viket innebéar att da hamnar pedagogernas kunskapsutveckling i centrum
(Persson och Rénnerman, 2005). Med den synen blir skolutvecklingens fokus att se till att
pedagogerna formar att tdnka i nya banor och handledning kan da ses som en
forandringsfaktor. Skolutvecklingen blir da en del av skolans vardagsarbete genom att som
problemldsningsprocess skapa goda larmiljoer for larare med syfte att verksamheten ska fa en
hogre kvalitet (Berg & Scherp, 2003; Scherp 2003). Lararnas larprocesser kan fokuseras med
hjalp av handledning och som en larande organisation ska da detta ge efterverkningar i
verksamheten vilket gynnar eleverna.

7.5.3. Skolkulturen

Hur tas forandringar emot, hur forandringsbenagen ar kulturen pa skolan, ar nagot som
rektorerna samtalar om under intervjuerna. Skolkulturens betydelse for mojliggorandet att
arbeta med handledning talar 6 av 10 rektorer om.

En av rektorerna (S 4) hénvisar till Berg (2003) och pratar om att upptédcka och utnyttja
frirummet. Hon menar att det kravs en slags organisation som byggs upp utifran respektive
skolas behov och att man utgar fran fragan om vad barnen behover samt vad personalen
behover. Arbetslagsorganisationen ar nagot som inte alla pedagoger ser nyttan med och da
behover de fa hjalp att se och utnyttja kraften i att samarbeta. Lararyrket har traditionellt sett
varit ett ensamarbete som utvecklas till att bli ett yrke som innebdr samarbete och kollektivt
utbyte. Beroende pa hur langt en skola har kommit i synen pa sin lararroll behéver olika
mycket resurser sattas in for att forst se nyttan med att arbeta i grupp. Detta ar en forutsattning
for att sedan kunna sétta in grupphandledning. Om personalen inte arbetar i grupp ar det
problematiskt att starta grupphandledning utan att ta hansyn till grupprocesser. Skolkulturen
pa respektive skola blir har av vikt att beakta (Blossing, 2002; 2008).

En annan rektor (S 9) belyser detta med kulturer pa skolor. Hon har erfarenhet av att vissa
pedagoger uttrycker sig pa féljande vis

"jag behover inte ga i handledning jag har inga problem” vi ar redan duktiga vi behdver inte”

Synen pa utveckling och larande blir synlig genom pedagogernas citat ovan. Ser man pa
utveckling som en pagaende process eller & man fardig i sin utveckling. Syn pa utveckling
och larande aterkommer vi till. Pa den aktuella skolan har handledning setts som ett tecken pa
svaghet. Den pedagog som gar i handledning behdver hjalp for att hon inte klarar av sitt
arbete. H&r menar denna rektor (S 9) att man behdver borja med att arbeta for att férandra
synen pa handledning. Hon, samt tva rektorer till, anvander begrepp som att “erbjuda”
handledning och att erbjuda méjligheten att fa handledning. Dessa tre rektorer pratar om
vikten av att prata positivt om handledning och att berédtta om egna erfarenheter for att visa att
det for dem, rektorerna, inte &r ett tecken pa svaghet att ga pa handledning, snarare tvartom.

Pedagogernas forvantningar och syn pa handledning paverkar mojligheten att infora denna.
Att fortydliga forvantningar pa handledning bor ske initialt. Detta galler bade for de
handledda och handledaren (Bladini, 2004; 2007; Gjems, 1997 m. fl.).

Om pedagogernas forvantningar pa handledning sager skolledare nummer 1 och 2 att;

S2 om man da tror att man far en tipskatalog fran a till 6 nar jag kommer ut darifran si kommer det
inte att vara sa

| nej
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S2 da kan man ju vara missnojd nar man gar darifran, for det var inte vad man férvéntat sig med
handledningen

| da &r vi aterigen dar att vi behover definiera handledningen, ar det ett kunskapsmoéte eller ar det
ett satt att fa en massa fragor stallda till sig, ett rum for reflektion eller det har hur man ser det...

S1 hjalp till sjalvhjalp...

Att erbjuda reflektion med syfte att utveckla skolan ndmner flera forskare (Ahlberg, 2007;
Alexandersson,1998; Bladini, 2004; Folkesson et al, 2004; Lendahls Rosendahl &
Ronnerman, 2005; Ronnerman, 2007 m.fl.). Det racker dock inte bara med att erbjuda da det
kravs olika former av stod for att reflektionen eller handledningssamtalen ska bli en realitet
vilket vi aterkommer till senare i resultatdelen.

S3 har man en véldigt tilldtande klimat och kultur pa skolan och da ar det inte vérre an att jag gjorde
fel och backar och s tar vi den har véagen istéllet det tror jag att skapa det klimatet leder per
automatik leder till utveckling

Samma rektor bendmner organisationen som en “utvecklingsorganisation” S 3

Forutsattningen for handledning blir da att skapa ett gott klimat. Persson och Rénnerman
(2005) belyser vikten av att skapa goda klimat for samtal.

S4 ”jag 6nskar att det hade varit ett mer handledande &n vad det &r och vi &r dverens om det X
(specialpedagogen) och jag men vi har inte kommit dit &nnu for har pa skolan finns det en kultur
att nar man har problem ska man bli av med det barnet sa...”

Tva rektorer belyser ocksa att pedagogerna behdver bli mer vana och trygga i att skilja pa
profession och person. Det ar professionen som ska synliggoras och utvecklas. Och bara for
att en individ utvecklas betyder inte det att han eller hon var dalig innan utan har man synen
att vi standigt utvecklas &r alla individer standigt under utveckling. Aterigen kommer synen
pa larande och utveckling in som en faktor att beakta vid handledning.

S4 ”skilja pa profession och person...”

Med ett sociokulturellt perspektiv pa larande och utveckling ska vi utga fran dar pedagogerna
befinner sig i nuldget. Utgar fran pedagogernas proximala utvecklingszon, for att med stod
och hjélp av till exempel en handledare utvecklas utifran sin niva. Det galler att beakta
pedagogernas befintliga nivaer och ta hansyn till deras mottaglighet (Ahlberg, 2009;
Svedberg, 2007; Saljo, 2005).

S1 ”for ska man ta emot handledning och liksom komma ett steg langre i ett dilemma maste du
finna dig pa en mottaglig niva ...”

S2 ”jo, det maste finnas en villighet till forandring for att det ska bli utveckling, skolutveckling
forutsatter en vilja till férandring och den viljan till férdndring kan man forstarka genom
handledning sa att man far syn pa saker och ting for far man inte syn pa saker och ting sé finns
det inte, da vet man inte vart man ska ga sen ”

Forandringsprocesser tar tid och de tar olika lang tid for olika manniskor. Da denna studie
intar ett systemteoretiskt perspektiv ar helheten ett centralt begrepp. Manniskor skapar genom
sitt beteende gemensamt helheten i ett socialt system vilket exempelvis kan vara klimatet pa
en arbetsplats. Delarna, manniskorna, paverkar varandra i systemet skolan och ger varandra
premisser for hur de ska vara och agera. Manniskor maste forstas i relation till varandra och
det behOver synliggoras for att kunna fora in handledning i organisationen (Bateson, 1979;
Bladini, 2004).
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Den professionelle yrkesutdvaren far borja med att forandra sig sjalv om nagot ska kunna
forandras eller utvecklas inom ett system, enligt ett systemteoretiskt sétt att se pa saken
(Oquist, 2007). De rektorer som tar upp det systemiska tanket pa ledarskap inom ramen for
denna studie visar pa just detta. Det ar framforallt samspelet som maste forandras for att
mojliggora utveckling systemiskt sett (Bladini, 2004). Handelser, saker och personer hanger
samman och cirkularitetshbegreppet innefattar forstaelsen av émsesidiga paverkansprocesser. |
denna studie ger skolledarna, pedagogerna och specialpedagogerna varandra premisser for att
kunna utfora sitt jobb utifran uppdraget, men dven manniskorna inom samma yrkeskategori
det vill sdga inom exempelvis pedagoggruppen. Manniskor i narmiljén ger varandra premisser
for sitt sétt att vara vilket behdver ses i ljuset av systemteori for att inse vilka faktorer som
paverkar och ger forutsattningar for exempelvis handledning. Om ett fortydligande av hur de
olika yrkeskategorierna inom och mellan varandra paverkas omsesidigt belyses, kan syfte,
fokus och funktion med handledningsverksamheten pa enheten komma i ett annat ljus. Som
specialpedagog behdver du vara medveten om de 6msesidiga paverkansprocesserna och vill
du som specialpedagog forandra nagot i verksamheten far du bérja med dig sjalv (a.a.).

7.5.4. Handledarens kompetens

Vem som ska halla i handledningen ser en rektor som dilemmat med handledning.

| ar det en utav de bitarna att det kan blossa upp saker som du ser som dilemma med handledning
for du pratade i bérjan om att det kanske finns ett dilemma med handledning

S9 dilemmat ar egentligen vem ska jobba med handledningen... (...) dilemmat &r nog valet av
person

Att syftet med handledningen samt de handleddas behov styr vem som ska handleda kommer
upp i nio samtal med rektorerna. Har foljer ett utdrag ur intervjun med skolledare nummer 9
déar handledarens kompetens diskuteras. En motsagelse synliggors under dialogen ndmligen
om onskan att specialpedagogen knuten till skolan ska halla i handledningen samtidigt som
det finns vissa hinder med detta. Valet av specialpedagog som klarar att arbeta efter
forutsattningarna betonas for att kunna handleda “pa sin egna skola”. Denna motségelse
artikulerar tre rektorer.

| vem tanker du annars ska va samtalsledaren om vi sager sa for handledningen vem tanker du
haller i det annars, vilken yrkeskategori tianker du?...Om man nu ska tanka pedagogisk
handledning néanstans eller kring specialpedagogiska fragor?

S9 det beror ju pa vad behovet &r, tanker jag alltsa det, ror det pedagogiska dilemman tycker jag det
ar sjalvklart att det &r en specialpedagog

| mmm

S9 som haller i en san handledning...min erfarenhet &r bara att det ar inte alldeles sjélvklart alltsa
det beror pa

| mmm

S9 har man en specialpedagog anstalld pa skolan

| mmm

S9 sd man ska ha bade legitimitet integriteten alltsd s& att kunna gé in i handledning om man &r
anstalld pd samma villkor det ar inte sjalvklart

| na...

S9 sen har vi stddenheten och specialpedagogen dar

| mmm

S9 men man har ocksa en historia av att ha jobbat ganska mycket som kollegor sa jag tror att det
maste vara nagon som ar utifrinkommande

| mmm

S9 samtidigt som jag tycker det ar synd att jag sager sa (skratt)

| ja..
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S9 jag tycker att egentligen s& ar det ultimata att en specialpedagog pa skolan har tillracklig
kunskap om barn, kulturen har och p& nat vis hamnar i en lite mellanstallning har emellan
ledaren och medarbetarna

| mmm

S9 och jag skulle dnska att det skulle vara ok att ha strukturen for samtalet pa ett sant satt att man
kan agera som handledare

| mmm

S9 det &r liksom visionen nanstans

| ja...

S9 om man fick det att fungera

| vad &r forutsattningarna tror du for att den visionen ska fungera som du tanker

S9 ja alltsd om jag tanker, jag har jobbat har, det har ar mitt tredje ar, jag har jobbat fem ar innan det
i X, dar anstallde jag en specialpedagog som kunde hantera detta det handlar s& mycket om att
vinna manniskors fortroende att f& manniskors legitimitet

| mmm

S9 att fa ett mandat av ledningen att det liksom &r krattat i manegen

Har visar rektorn pa att skolledningen skapar premisser for specialpedagogen att kunna utfora
sitt handledningsuppdrag pa skolan. En forutsattning for att anstalld specialpedagog ska
kunna hélla i handledning pa sin arbetsplats ar att ledningen ger mandat samt metaforiskt
uttryckt “krattar i manegen”, det vill saga forbereder verksamheten pa att handledning ska
bedrivas. Skolledarnas inblandning i handledning har pa senare tid visats inom forskningen ha
en avgorande betydelse for utgangen (se bland andra Lendahls Rosendahl & Rénnerman,
2005).

Grundkompetensen hos handledaren tar tva rektorer upp som specifika forutsattningar. Det ar
inte helt oproblematiskt att som forskollarare i botten handleda pedagoger som undervisar i ar
6 eller att en handledare med grundkompetens som gymnasieldrare handleder forskoll&rare till
exempel. Valet av l[amplig person, personens lamplighet som handledare, tar 9 av 10 rektorer

upp.

Under samtalen med rektorerna kommer faktorer upp som 6verensstdmmer med forskningen
som sager att en handledare som leder samtalen ar en av de forutsattningar eller stod som
kravs for att bedriva handledningssamtalen. Forutom en handledare som samtalsledare kravs
mote med forskning for att ge stod at handledningssamtalen. Dessutom kravs att samtalen
sker regelbundet och att det finns en tilltro till att pedagogerna bade har erfarenhet, kompetens
samt vilja till att utvecklas och forandras i professionell riktning. Foérutsattningar for att kunna
genomfdéra handledningssamtal handlar ocksd om hur resurser utnyttjas (Folkesson et al,
2004). Den som bestéller handledning behdver ha kunskap om vad handledning innebéar och
darmed blir det av vikt att kunna tydliggora vilken kompetens handledaren ska besitta.
Skolledarens om ansvarar for lararnas kompetensutveckling samt skolans utveckling har har
en viktig roll (Lehndahls Rosendahl & Rénnerman, 2005).

7.5.5. Ekonomi och resursers paverkan

S8 ”man kommer anda till ekonomin till sist...det handlar mycket om resurser...hur man prioriterar
och vad man prioriterar bort...det &r ganska tufft”

I intervjun fortsatter skolledare 8 att prata om den larande organisationen” och ger exempel
pa hur hon skulle vilja jobba men konstaterar att “men man har inte alltid rad”. Vissa insatser
har fatt tas bort pd grund av bristande ekonomiska resurser. Handledning och
specialpedagogiska insatser ska finansieras och tva andra rektorer tar upp fragan om vem som
ska bekosta handledningen. Det ar en sak att se nyttan med handledning och en annan att fa
resurser till den.
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| mmm...vilka forutséttningar &r det du ser ska till for att det ska fungera om det nu &r PBS
samtal, larandesamtal eller handledning eller den typen av samtal?

S8 ja med den typen av samtal s maste man naturligtvis ha tid till det

| mmm

S8 det maste vara inlagd tid 6hm sa..

| mmm

S8 ohmm, sen behovs det resurser pa ett annat satt alltsd man behdver specialpedagog, nu har vi

varan specialpedagog har som, slar man ut sa en dag i veckan som hon tillhor oss det kan va atta
timmar per enhet & det 4r ganska lite tid

Resurser ses ocksa i forhallande till om man har en specialpedagog anstélld pa skolan eller
inte. Har du enbart specialpedagogen fran stodteamet att tillgd kan det réra sig om ett fatal
timmar per vecka och da maste den tiden prioriteras. Hur dessa prioriteringar ska ga till och
hur rektorerna ser pa hur elevhalsoarbetet ska bedrivas samtalas det om under intervjuerna.

7.5.6. Tidsaspekten

Tid och resurser hanger ihop som faktorer som skapar eller hindrar forutsattningar for
handledning. Samtliga rektorer, det vill sdga 10 av 10 rektorer tar upp tid som en faktor. Héar
yttrar sig en motsagelse da rektorerna dels menar att det finns for lite tid, dels att det
egentligen beror pa hur man prioriterar tiden och hur handledning definieras. Ses handledning
som kompetensutveckling kan alla larares kompetensutvecklingstid anvandas till handledning
vilket innebar mycket tid per ar. Tva rektorer menar att om man val startar handledning
kommer det i slutdndan att generera tid for att handledningssamtalen ger dig som pedagog sa
mycket. Har har rektorerna olika synsatt pd& om och hur mycket man ska styra tid for
handledning eller strukturerade samtal, det vill s&ga att det & du som rektor som bokar in
handledningssamtalen och styr pedagogernas tid till att anvandas till handledning.

Utdrag, for att exemplifiera tiden som faktor, ur intervju med skolledare nummer 7.

S7 4 da tror jag det ar viktigt att man kanske Gronmarker tid och att man ocksd har ndgon som
kommer utifran och visar att det har ar viktigt och det hér prioriteras, det blir mycket tydligare
da

| mmm...kanner du, eller &r det en del av din roll som skolledare dér att du dronmadrker tid, att det
ar du som styr lite vad det galler tiden

S7 absolut! Jag har ju jattestor roll dar att visa pa vad som &r viktigt

| mmm

S7 a hur vi ska tdnka 4 sa va & de jag satsar tid pa ar ocksa det som syns sedan sd min roll &r ju
véldigt viktig

| mmm

S7 men allting tar tid och man maste ta ett litet steg at gdngen s va

| ja alla forandringsprocesser tar tid

S7 jaherregud, ja

Hur tid och resurser utnyttjas samtalar samtliga rektorer om och da kommer vi in pa hur
rektorerna ser pa sin egen roll som ledare. Synen pa ledarskapet spelar roll for hur de styr och
hur verksamheten utvecklas sig. Detta sett ur ett systemteoretiskt perspektiv gar jag in pa
narmare under systemteorin hér i resultatkapitlet.

6 av 10 rektorer pratar om att de tror att de far styra tid till denna typ av samtal. Vikten av att
skolledaren styr tiden samtalar rektor nummer 6 om.

S6 “det har vi upptackt har att vi maste lagga in i kalendariet”
”vi maste lagga in tiden for de har samtalen”
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Att finna tid for regelbundna samtal visar sig dock inte sa latt. | studier visar det sig att larare
och specialpedagoger har svart att finna tid for regelbundna samtal (se Ahlbergs, Klassons &
Nordevalls studie, 2002).

7.5.7. Uppdragsmedvetenheten, forstaelsen av uppdraget - en skola for alla

En forutsattning som kommer upp under samtliga intervjuer ar pedagogernas medvetenhet
och forstaelse av sitt uppdrag. Vara styrdokument uttrycker att alla som arbetar i skolan ska
samverka for att skapa en god miljé for larande och utveckling (Utbildningsdepartementet,
1994).

S10+S5 “uppdragsmedvetenhet” (pedagogernas)

Uppdragsmedvetenheten att arbeta efter ledorden “en skola for alla” kan ses som en
forutsattning for handledning. En skola for alla, det &r allas uppdrag och hur ska vi da uppna
det, dr nagot som samtliga tio rektorer samtalar om. Rektorerna har visioner och drémmar om
hur de ska arbeta for att na en skola for alla. Ett led i att na visionen en skola for alla ar att
kontinuerligt arbeta for att synliggora och tydliggéra pedagogernas uppdrag och pa sa satt
medvetandegdra pedagogerna om syftet till att skolan, verksamheten behéver utvecklas. Dock
har inte alla tydliga arenor eller forum for att uppna detta.

Utdrag ur intervju med skolledare nummer 2.

S2 ja, eller...en skola for alla...vi kommer tillbaka till det hela tiden alltsd vad ar varat uppdrag och
det uppdraget behdver vi vara valdigt val fortrogna med sa att det ar uppdraget som finns i véara
styrdokument och inte de jag har i ryggmargen...

| hur kan man fortydliga det da sa att man verkligen vet att det &r uppdraget, att vi ska utveckla
skolan, en larande miljo vad ar det vi ska utveckla och for vem? Ar det for elevernas basta eller
ja..

S2 standigt, alltid ska vi hélla koll pa det...och att vi maste, vi behover vara barare av uppdraget i
alla l1agen i dialog med all personal hela hela tiden dar &r ju inte vi ensamma

Alla tio rektorer har visioner och tankar om en skola for alla, men de uttrycker ocksa att man
har kommit olika langt pa olika skolor. Exempel pa detta fas i féljande utdrag ur intervju med
skolledare nummer 3.

| och hur lyfter man de diskussionerna vad ar varat uppdrag och om du ser till de har ledorden
som vi ska ha ” en skola for alla”, hur tdnker du kring det hur ska man jobba mot det? Hur?

S3 en skola for alla” &r skulle jag vilja sdga for mig och den hér skolan véldigt sjalvklart
| mmm
S3 en valdigt bra personal som har hogt uppsatta mél, man kdmpar sg, inte minst for barnen som har

sarskilda behov eller och ibland ser jag hur man vrider ut och in pé sig sjalv... att man kanner att
man far ndgon framgang s man har en jattehdg ambitionsniva vilket ar positivt men kan vara
negativt nar det slar éver som stressfaktor och jag ar radd for att det t o m kan leda till att man
kanner inkompetens dver att jag lyckas inte och dar ar vikten att f& uppstéttning, handledning fa
mojligheten att fa andra satt att ta sig an de har barnen ..

Tydliggora, synliggdra och medvetandegdra pedagogerna om professionen belyser rektorerna
inte minst i arbetet att na visionen om en skola for alla. Detta exemplifieras i foljande
intervjuutdrag med skoledare nummer 5.

S5 sa tror jag att ...de...manga ldrare upplever kanner sig valdigt slitna och valdigt frustrerade for
att tiden racker inte till och jag tror att vi skulle vinna valdigt mycket shmm pa just detta att som
du sa nu att vi ska forsoka att tydliggora varan profession

| mmm
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S5 mer an vad vi gor idag...for alla vet om.. alla utanfér skolans varld vet om skolan ér till for att
formedla kunskaper och vi sjalva inom skolan vet att det ocksa &r ett annat uppdrag men vi
pratar inte om det s& just sdna har saker som handledningssituationen dar att séga att eller att
man aven har styrdokumenten och s i ryggraden...

7.5.8. Rektorns roll

Vad rektorerna kan gora vad géller forutsattningar ar bland annat att “tdnka Over i vilken
form” (S 1) handledningen ska bedrivas. Det &r rektorns uppgift menar denna rektorn. En
annan rektor visar pa vikten av att tydliggéra att handledningen kan avslutas nar den
handledde sa 6nskar, “sen maste man alltid ha ett val att avsluta” (S 2). Detta forutsatt att inte
vissa kontrakt upprattats géllande handledning ett visst antal ganger. Rektor nummer 10
menar att a och o vad géller férutsattningar for handledning ar att skapa luftrum och tidsrum
samt ramar for handledning, se citat nedan.

| om man ser till handledning har da vilka forutsattningar, om vi nu anvander just begreppet
handledning, vilka forutsattningar tanker du kravs for att det ska ga att bedriva handledning,
eller for att man ska ha handledning

S10 jag tanker ju att det maste finnas luft, luftrum och tidsrum och ramar har vi forfogar Gver tid dar
vi kan ha det alltsa de &r ju nanstans tanker jag att det &r a och o

| ja

Kommer in mer pa rektorns roll under rubriken ”Handledning sett ur ett systemteoretiskt
perspektiv”’, men som forutsattningar kan &ven namnas att skolledaren och handledaren inte
behover detaljstyra innehdllet pa handledningen. Det handlar snarare om att vara oppen for
pedagogernas nya idéer och infallsvinklar som till exempel kan réra skolans organisation. Har
kommer makt och maktforhallanden in som en faktor att beakta nar rektorns roll for
handledning diskuteras (Persson & Ronnerman, 2005).

Sammanfattningsvis vad galler forutsattningar sa ar det foljande som kravs vilket detta utdrag
ur intervjun med rektor nummer 9 far illustrera.

I det har varit otroligt intressant att fa prata med dig men klockan gér...tiden gér fort nar man
pratar sa har, har du nanting till slut tinker jag som en sista fraga du vill fortydliga eller berétta
eller nanting som rér handledning eller skolutveckling

S9 vi har hunnit med ganska mycket (skratt)

| ja...har du nanting som du vill avsluta med som du kanner att du vill fortydliga eller nanting
som du inte fick med

S9 na...vi har ju pratat om de olika nivaerna och att man maste definiera vad handledning vad
menar vi, vad &r det

| mmm

S9 och var gar gransen for konsultation till handledning

| mmm

S9 och individuellt eller i grupp

| ja

S9 eller utifran som sagt pedagogiska dilemman eller samarbetsdilemman eller egna
yrkesrollsdilemman alltsé det ar sé olika saker

| mmm

S9 4 jag tror da genom att vara tydlig genom att sétta ord pa vad det &r sa blir handledning béttre,

den far en hogre kvalitet
| mmm...ja absolut... Tack s3 mycket!
S9 tack sjalv!

Att kompetens- och skolutveckling gar hand i hand och genomsyrar den larande
organisationen handlar det om pa skolniva. Da blir fragan hur kompetensutvecklingen pa
skolan organiseras. Kollegiala samtal blir ett satt att organisera skolan for att mojliggora en
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utveckling pa skolniva. Tillsammans med att leda det gemensamma larandet om hur barns
larande och utveckling kan tillgodoses blir skolledarens framsta uppgift att bidra till en
fordjupad forstaelse av uppdraget (Scherp, 2003). Aterigen betonas tydlighet och rektorns roll
blir h&r att vara tydlig med handledningens fokus, funktion och syfte. Tydlighet &r en
forutsattning for utvecklingsarbetet pa skolan.

Sammanfattning. Fragestallningen om vilka forutsattningar som finns pa de utvalda skolorna
I denna studie har vridits till att under samtalen handla om vilka forutsattningar som krévs for
att handledning ska bedrivas som verksamhet pa skolorna. Da handledning inte finns inom
alla enheter blir talet till stor del under intervjuerna om vilka forutsattningar som kravs for att
handledning ska vara ett redskap for att utveckla skolan som system. Forutsattningarna som
skolledarna tar upp handlar framférallt om hur skolan organiseras. Hur skolan kan utformas
som en larande organisation problematiseras av skolledarna. Skolkulturen och pedagogernas
forvantningar pa handledning ar en annan viktig forutsattning enligt rektorerna att beakta.
Handledarens kompetens och lamplighet ar ndgot som alla utom en av rektorerna framhaller.
Tidsaspekten &r nagot som samtliga rektorer berér som en viktig faktor nar forutsattningar
diskuteras. Om och hur tiden ska styras for att lagga in handledningssamtal handlar ocksa om
hur skolledarna ser pa sin egna roll som ledare. Rektorns roll ar av vikt och att hon betraktar
den med ett systemiskt satt att tdnka for att synliggora de premisser hon skapar for andra i
verksamheten, till exempel for specialpedagogen. Sist med inte minst belyser samtliga
rektorer vikten av pedagogernas uppdragsmedvetenhet. Uppdraget om en skola for alla
behover synliggoras, tydliggdras och medvetandegoras for pedagogerna och héar spelar
rektorerna en viktig roll.

7.6. Konsekvenser av handledning

Vilka konsekvenser far dessa forutsattningar for handledning pa varje skola och pa
kommunens tidigareskolor som helhet. Arbetas det med handledning pa skolan redan kan
rektorerna konstatera vilka konsekvenser som handledningen leder till pa kort sikt, vilket
bendmns som problemldsning. En rektor tar upp att ett behov finns att se, relaterat till
forskning inom omradet, vilka langsiktiga konsekvenser handledning kan fa. Det blir ett led i
motiveringsarbetet att kunna visa pedagogerna vad syftet med handledning &r i férlangningen.
Om det inte arbetas med handledning blir konsekvenserna av handledning svara att se.
Déremot kan de rektorerna som annu inte infort handledning se vilka konsekvenser de dnskar
ska ske.

Under samtalen kommer vi inte in sa mycket pa konstaterade konsekvenser om handledning
utan mer om onskade konsekvenser, da samtliga rektorer tycker att
handledningsverksamheten pa respektive skola kan utvecklas. Uttryckta Onskade
konsekvenser ar pedagogers 6kade samarbetsformaga samt formagan att kunna lyfta problem
och dilemman till en hogre niva och att se verksamheten ur olika perspektiv samt att
ifragasatta egna forgivettaganden. Handledningsverksamheten kan vara allt ifran larande
samtal, inom ramen for PBS, till processhandledning till individuell handledning och det
samtliga rektorer menar ar att forutsattningarna for handledning kan vara battre, vilket de tror
ar viktigt for att resultatet av handledning ska bli lyckat. Organisatoriska I6sningar har vi en
dialog om.

Samtliga kommunens F-5 skolor har i och med att kommunen arbetat och infort larande

samtal och PBS, redskapen for att arbeta med forstaelseorienterad och problembaserad
skolutveckling. Strukturerade samtal blir hér ett redskap for skolutveckling dar
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konsekvenserna blir utveckling med syfte att bidra till barns larande och utveckling om det
utnyttjas (Scherp, 2003).

Sammanfattning. Vilka konsekvenser som radande forutsattningar pa skolorna far for
handledning har under intervjuerna mestadels handlat om Onskade konsekvenser. Samtliga
rektorer belyser att deras handledningsverksamhet kan utvecklas och har kan synliggdrandet
av mer langsiktiga konsekvenser vara en del i motiveringsarbetet for pedagogerna.
Skolutveckling som en konsekvens av handlednig kan de larande samtalen inom ramen for
PBS, problembaserad skolutveckling, generera. Detta forutsatt att de larande samtalen blir
strukturerade samtal som redskap for utveckling av skolan.

7.7. Kritik mot handledning

Samtliga rektorer ar positiva till handledning forutsatt att den genomfors pa ett genomtéankt
satt. Syftet med handledningen ska vara klart. Likasa funktion och fokus for att
forvantningarna pa handledningen ska vara tydlig. Kvaliteten pa handledningen betonas av
rektorerna. Vem som ska halla i handledningen kréaver forarbete av rektorerna da valet av
lamplig handledare ar av vikt enligt dem.

Rektorerna bendmner inga nackdelar med handledning, men kan se risker med handledning.
Risk finns att handledaren inte ar professionell och att syftet da inte foljs. Det finns en risk att
handledningen blir mer terapi och dd har syftet med handledningen inte varit tydlig.
Handledningsbegreppet behéver definieras for att kunna anvéndas. Tanken med handledning
som 7 av 10 rektorer artikulerar ar att handledningen ska leda till ndgon form av utveckling
eller forandring och da hor inte "altandet” dit. En annan risk som tas upp ar att handledningen
inte bygger pa frivillighet och att de handledda da inte & mottagliga.

Gruppen som far handledning behdver vara en trygg grupp och handledarens uppgift blir att
skapa ett gott klimat for samtal i gruppen. Detta for att forhindra risken att deltagarna pa
handledningen “blottar sig” for mycket och att det i gruppen inta kan tas emot. Klimatet i
gruppen &r viktigt for att de handledda ska ha mod att sdga vad de k&nner, upplever och
tanker. Det bor finnas ett klimat i gruppen som gor att de handledda vagar prova. Ett tillatande
och utvecklingsframjande klimat, annars &r det risk att utvecklingen hdmmas. Samtliga risker
som rektorerna tar upp angaende handledning ar faktorer som inom forskningen belyses som
nagot att arbeta med innan handledning sétts in (se bland andra Gjems, 1997; 2007; Aberg,
2007). Riskerna som rektorerna artikulerar &r faktorer att beakta som forutsattningar for
lyckad handledning. Detta visar pa en professionell hallning i sitt arbete att riskerna med
handledning lyfts upp for dialog och for problemldsning.

Sammanfattning. Kvaliteten pa handledningen betonas av rektorerna och ett led i att arbeta
professionellt gallande handledning &ar att tydliggora syfte, fokus och funktion med
verksamheten. Rektorerna bendmner risker som de kan se med handledning. Om handledaren
inte &r professionell finns risk att handledningen blir mer av terapeutiskt karaktar. Gruppen
som far handledning behéver vara en trygg grupp dar klimatet ar ett utvecklingsframjande
klimat. Tilldtande oGppet samtalsklimat kravs for att en utveckling ska kunna ske under
grupphandledningssamtal menar rektorerna.
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7.8. Handledning sett ur ett systemteoretiskt perspektiv

Mojligheter att genomfora forandringar och utveckling beror pa skolledarens val av ledarskap
enligt ett systemteoretiskt perspektiv och har kommer vi in pa vilken syn de 10 tillfragande
rektorerna i denna studie har pa ledarskapet.

7.8.1. Rektorernas syn pa ledarskapet
Har foljer ett exempel pa rektorernas syn pa ledarskapet, har med skolledare nummer 3.

S3 ja,...det det ja...ja kan tdnka och 6nska att man handlett en lite stdrre grupp &n vad vi har idag...
| det beror ju pé hur skolan ar organiserad..

S3 ja, exakt.

| och hur man delar upp det sa...

S3 ja, och sen &r fragan hur skapar man bra grupperingar det &r .. jag kan ju se att det finns ett

behov att fa storre grupperingar an vad man har haft men det ser kanske inte alla nar man ar mitt
uppe i det da kan det vara valdigt...det kan vara valdigt tufft att jobba in det att vi ska ha
handledning for da &r det verkligen frAn mig kommande initiativ, och det har sallan den spin-
offeffekten som den som man 6nskar kanske

| nej, och det &r val det som ar det svara hur din roll som skolledare ska vara i det

S3 mmm

| om nu handledning ska vara frivillig, helst, och kanske ha nagot slags bottom-up-perspektiv fran
pedagogerna sjalva samtidigt som du vill styra liksom, hur mycket ska man da styra som

skoledare?

S3 nej, precis och det &r det jag tror jag har att géra med vilken syn man har pé ledarskapet ocksa,
jag vill i méngt och mycket se mig som ndgon som leder i bakgrunden istallet for som
galjonsfigur pa skeppet

| mmm

S3 det blir lite tva olika installningar till ledarskapet som ockséa kanske praglar den utvecklingen

som jag garna vill leda i bakgrunden da blir det viktigt att fanga upp de signaler, vaga signaler
som kommer inom de olika grupperingarna som kommer nar man inte riktigt forstar syftet att
greppa dér det finns, se mojlighet till utveckling...

| alla forandringsprocesser tar ju tid..

S3 jo ja (skratt)
I oh det tar olika lang tid for olika manniskor och sa dar ocksa..
S3 ja precis och jag tror att det ar valdigt vardefullt att ha det tdnket for all utveckling precis som du

sager tar tid tar alltid mycket mer tid an vad ledaren vill 6hm men att det tar olika lang tid for
olika manniskor tror jag ocksa det ligger ett stort varde i

Har visar denna rektor pa att hon vill leda i bakgrunden och da galler det att vara lyhérd och
fanga upp pedagogernas signaler. Det handlar dven om att motivera och kunna driva mot en
riktning utan att vara "galjonsfigur pa skeppet”. Skolledarens roll i samband med handledning
av pedagogiskt yrkesverksamma bor uppmarksammas da hon har en nyckelposition att
tillsammans med pedagogerna planera for utveckling av verksamheten. Kvaliteten pa
kommunikationen mellan skolledare och pedagoger ar hédr av vikt (Lendahls Rosendahl &
Rdénnerman, 2005). Om medarbetarna ska med mot en gemensam vision behdver de uppleva
entusiasm och engagemang for det mal som ska nas. Forandringen behdver baseras pa
medarbetarnas frivillighet samt sjalvstindigt att fa vélja detta (Oquist, 2008). Detta kan galla
alla typer av forandringar, men i denna studie asyftas inférandet av handledning for
pedagoger. Enligt systemtdnkandet blir medarbetarna medvetna om helhetsperspektivet och
en gemensam kansla for uppdraget uppnas genom att ledaren stodjer medarbetarna i
processen att de sjalva aktivt ar med och paverkar (a.a.).

Hur man leder, synen pa ledarskapet, nar man vill at en utveckling eller férandring, sett ur ett
systemiskt tankande visar foljande utdrag pa. Intervjun ar med skolledare nummer 5.
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S5 6hmm och jag tror ocksa att vill man att det ska ske en forandring i hur man tanker kring olika
saker maste man fa det implementerat pa ett satt sa att det inte &r alagt dem, ibland kan jag tycka
att jag inte ar tillrackligt tydlig ibland och det ar nagot som jag reflekterar mycket 6ver

| mmm

S5 det jag jobbar pa nu &r att vara valdigt tydlig vad galler du vet rent organisatoriska saker for att
det ska bli en tydlighet runt mig dér

Enligt ett systemteoretiskt synsatt pa ledarskap ska de kvalitetsforbattringar som genomfors
innebé&ra en skillnad. Denna skillnad behdver balanseras med stabilitet och stuktur, det vill
séga att om forandringar ska inforas behovs stabilitet i organisationen eller i personalgruppen
som motvikt till det nya. Det kravs balans i systemet for att na kvalitet. Det gar inte att
genomfora forandringar och utvecklingsprojekt pa alla plan samtidigt (se Bateson, 1979;
Oquist, 2008).

Om tid samt om och hur man ska styra den uttrycks av rektorerna som en motsagelse. Dels ser
de behovet av att "lagga in tid” och da ar fragan om det tar tid fran pedagogerna eller om det
"ger tid” i forlangningen. Dels vill rektorerna att initiativet till handledning ska komma fran
pedagogerna sjalva utan styrning av rektorerna. Det vill sdga kan styrandet av tid innebéra att
det genererar mer tid till pedagogerna i slutandan vilket motiverar pedagogerna att arbeta med
handledning eller blir det ytterligare en arbetsbelastning. Rektorerna samtalar om att uttalat
styra tiden till exempelvis handledning och har ar ett exempel pa det.

| da ar vi tillbaka till det som vi pratade om tidigare hur mycket ska man styra, kan man lagga in
viss tid pa schemat och i sa fall hur utnyttjar man den tiden och hur ser man pé det..

S3 precis och d& hamnar man dar att man lagger dar att man bryter och sager att nu satter vi oss var
och en eller i grupp och reflekterar 6ver det har & sd det forsoker vi ju att lagga in men jag
marker ocksa att det inte dr sarskilt det ar latt att det blir planering pé de tillfallena och det ja..

| ja det ar den har tidsbristen som man kanner att i det har jobbet man har att det finns s mycket
jag ska gora

S3 precis och samtidigt tror jag att med en 6kad reflektion minskar man pressen och stressen och da
upplever man att man har mer tid och avsétter mer tid for reflektion...

Vem eller vilka som d&r initiativtagare till handledning kan visa pa instéllningen till
ledarskapet och rektorns roll.

| nér du sager att den (handledningen) ar behovsstyrd, vems behov, vem ar det som tar initiativet
till handledning, ar det du eller &r det pedagogerna sjalva, eller just vid handledning?

S3 6hmm...det kan vara jag, det ar foretradesvis pedagogerna som lyfter upp elevarenden...

| mmm

Att handledning ska bygga pa frivillighet lyfts upp i forskningen och litteraturen kring
handledning (Gjems, 1997; 2007; Handal; 2007; Skagen, 2007). Att fa pedagogerna att sjalva
vilja delta och att frivilligt ga pa handledning &r inte sjalvklart enligt rektorerna.

| vem tanker du tar initiativ till handledning alltsa kan det komma fran pedagogerna eller fran dig
som rektor eller kan det vara bade och?

S9 det &r en standig krock i mitt huvud

| ja...

S9 ehmm...alltsd om jag tanker pa mig sjalv som ar positiv till handledning for min egen del sa vill
jag ju naturligtvis formulera det behovet sjélv,

| mmm

S9 alltsa det &r klart det skulle kannas jattekonstigt om min chef beordrade mig handledning

| mmm

S9 liksom jattekonstigt och som chef dé att det &r klart att jag ska std har och erbjuda och prata for

men det maste bygga pa att de vill
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Tva rektorer ar tydliga med att det dr de som bestaller handledning. 8 av 10 menar att det &r
bade och, alltsa bade pedagoger och rektorerna sjalva. 6 av 10 rektorer framhaller att det
foretradesvis ar pedagogerna som ska ta initiativ till handledning da det ska bygga pa
frivillighet for ett lyckat resultat.

Om initiativ till handledning sager skoledare nr 10

| vem ténker du annars ska ta initiativet just till handledningen

S10 till handledning

| ja, tanker du att det kommer fran pedagogerna sjilva eller som i det har fallet att du som ledare
styr till att det ska bli

S 10 alltsa...ja om jag skulle tanka s& som jag skulle vilja ha det, sa skulle jag vilja ha det sa att det
finns en stor medvetenhet om mdjligheten och att man kommer av eget intresse darfor att man
ser nyttan utav de

| mmm

S10 antingen sa har jag upptackt det sjalv eller sa har kollegan talat valdigt val eller har goda
exempel

| mmm

S 10 lite grann sa har det borjat & andas lite ringar pa vattnet

| mmm

S10 sen ar det ju ett dilemma som rektor att ibland ser man att det &r nat som verkligen inte fungerar
och ser att hir skulle det behévas handledning & da handlar det om att bryta barridrer, det handlar
om motivation &

| mmm

S10 eller motstand och hur gdr man vidare in i det alltsa vad blir det for process av det da

Rektorn ovan visar pa det dilemma som rektorerna har vad galler att styra. Om rektorerna ser
till helheten och ser att har skulle handledning vara ett redskap for att kunna na en utveckling
eller forandring ska da handledning inféras mot pedagogernas vilja? Kan det leda till nagot
positivt. Tva andra rektorer menar att man far erbjuda de pedagoger som vill och &r positiva
till handledning och forhoppningsvis smittar det av sig pa évriga kollegor. Detta tar dock tid
och som rektor maste du da vara uthallig och entragen i din dvertygelse menar de.

7.8.2. Kommunen satsar pa systemteori

Under intervjuerna kommer det fram att rektorerna i kommunen fétt en 3-arig utbildning inom
systemteori, dock har inte alla rektorer i denna intervjustudie gatt den utbildningen. Nagra har
gatt delar av den pa grund av att de varit anstallda pd andra enheter innan. En av skolledarna
sager att:

S4 ’systemteorin &r egentligen en ingangspunkt tanker jag till en 6kad forstéelse av uppdraget,
ocksa borja se skolan som ett system att vi alla ar en del av det, som skolledare péverkar du
mycket da du ar kulturbarare du méste vara medveten om att det du gor paverkar andra”

Om hur systemteori paverkar ledarskapet, ett sa kallat systemiskt ledarskap, papekar
rektorerna;

S9 ”Bara genom mig sjalv for att jag forsoker tdnka systemteoretiskt” "inte som teori utan jag
forsoker leva det”

S10 "forsoker att "vara” skolan”

Ledarens forhallningssatt gentemot pedagoger och elever visar pa en forklaringsmodell som
hon vill fa implementerad pa skolan. Detta indikerar ett systemiskt tankesatt.

S5 ”jo, det absolut mest vésentliga ar att man visar respekt for individen alltid...”
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En avgorande betydelse for att genomfora omfattande forandringar pa exempelvis en skola ar
att ledaren "&r” skolan. Med detta menas att ledaren genom sitt sétt att vara sjalv blir en
forklaringsmodell for de grundlaggande vérden hon vill implementera pa skolan. Detta satt att
se pa ledarens roll att "vara skolan” &r centralt inom systemteorin vilket sex av rektorerna i
denna studie visar att de stéller sig bakom (Oquist, 2007; 2008).

S6+S4 ”kanna av ett stalle”

S6 “vi vill grunda var, vart arbete i skolan pa det (systemteori)”

Forst "kanner” skolledarna av skolan de arbetar pa for att sedan successivt infora forandringar
I takt med vad skolan som system klarar. En av de tio skolorna arbetar uttalat med systemteori
bland personalen. Rektorn diskuterar att det tar tid att genomféra fordndringar och for dem att
implementeras i verksamheten.

S6 de (personalen/pedagogerna) kan stota sig pa ordet ibland, systemteori, det later sa fint men vad
ar det da? Ar inte det detsamma som sunt fornuft...jo séger jag, men det handlar om att vi har
samma sunda fornuft

Skolledarens roll i systemet skolan blir att tydliggéra organisationens mal och vision
samtidigt som hon &r lyhord till pedagogernas behov. Ledaren ska inte bara visa pa riktningen
for forandring utan ocksa motivera till utveckling och forbattring och hennes uppgift blir da
att skapa ett stodjande, uppmuntrande klimat och kultur som mojliggor framgang. Hur
delarna, manniskorna, forhaller sig till varandra inom systemet skolan &r av vikt for ledaren
att forsta for att hon ska kunna underlatta ett larande i hela organisationen. Rektorn &r dock
inte sjalv om ledarskapet, ledarskapet kan utféras av flera personer pa flera nivaer i
organisationen (Oquist, 2008). Ansvar och kontroll delas d& i denna typ av organisation vilket
mojliggor en minskad radsla for att till exempel prova nya infallsvinklar da delaktigheten
bland pedagogerna 6kar (Gjems, 1997).

7.8.3. Specialpedagogens roll gallande handledning

Inom systemteorin ar helhetsperspektiv, cirkularitet och kvalitet nagra av nyckelbegreppen. |
ljuset av systemteori ar det i denna studie sarskilt intressant att studera skolledarens roll i
systemet skolan vad géller handledning och skolutveckling. Ledarskap sett ur ett
systemteoretiskt perspektiv har har lyfts fram. Val av ledarstil paverkar systemet skolan och
hur delarna forhaller sig till varandra behover ledaren vara medveten om for att mojliggora
larande och utveckling inom organisationen. Inom ett systemiskt sétt att tdnka skapar vi
premisser for varandra inom systemet skolan. Rektorn skapar premisser for specialpedagogen
och dennes arbetsuppgifter. Det blir da av vérde att studera skolledarens syn pa ledarskapet,
synen pa elevhélsoarbetet samt synen pa specialpedagogens roll i det arbetet.

Rektor 7 vill infora handledning pa sin skola och pratar om vad specialpedagogerna har med
sin utbildning.

S7 men jag tanker att specialpedagoger sékert har det (handledning; konsten att hélla i strukturerade
samtal) i sin utbildning

Under samtalen med rektor 7 och 8 kom vi in pa specialpedagogens examensforordning och
att specialpedagoger har handledningsuppdraget som en del av sitt yrkesuppdrag. Ett
tydliggérande av vad som ingar i specialpedagogens arbetsuppgifter uppkommer som ett
behov under samtalen med rektorerna. Vi kommer &ven in pa forvantningarna pa
specialpedagogen vilket foljande intervjuutdrag far exemplifiera.
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| vad tanker du da att den specialpedagogen far for uppgifter

S8 ja det blir ju nan form av som handledare och organisera lite grann arbetet med barn i behov av
stod

| mmm

S8 sen sa maste rektorn vara med for det &r jag som bestimmer, men att ha nén att bolla med

Grundkompetens hos specialpedagogen/handledaren tas ocksa upp for att specialpedagogen
ska fa mandat och legitimitet i sin roll. Det ar en forutsattning for att handledning med syfte
att utveckla verksamheten, ska bli lyckad.

Specialpedagogen ska enligt tre rektorer ha legitimitet samt vara:
’nagon som har mandat i personalgruppen” S8

det maste vara en person som manga lyssnar till” S8

I ljuset av systemteori &r det intressant att studera specialpedagogens roll i systemet skolan.
Vilka premisser skapas at specialpedagogen genom de andra manniskorna pa skolans satt att
vara. | forstaelsen av relationer ligger utvecklingsmojligheter och da galler det att forsta under
vilka premisser specialpedagogen kan utfora sitt jobb och darmed mojliggora utveckling och
forandring (Gjems, 1997; 2007).

Sammanfattning. Skolledarnas syn pa handledningens potential till utveckling pa olika nivaer
handlar bland annat om vilka mojligheter som finns att genomféra forédndringar och
utveckling pa skolan. Val av ledarskap blir har centralt sett ur ett systemteoretiskt perspektiv.
Rektorernas syn pa ledarskap handlar om att fa med alla pedagoger pa taget, att medarbetarna
blir medvetna om ett helhetsperspektiv och en gemensam kénsla for uppdraget. Problematiken
rektorerna belyser i detta sammanhang &r hur mycket de ska styra da de vill att forandringen
ska baseras pa pedagogernas frivillighet. Foretradesvis anser sex av rektorerna att det &r
pedagogerna som ska ta initiativ till handledning. D& kommunen, som denna studie
genomforts i, har satsat pa systemteori finns forutsattningar for att skolledarens roll i systemet
blir att tydligora organisationens mal och vision samt motivera till utveckling och forbattring.
Skolledarens uppgift blir da att skapa ett stodjande klimat och en uppmuntrande kultur som
mdojliggor en utveckling inom systemet. Rektorerna skapar premisser for specialpedagogen
och ett tydliggérande av dennes arbetsuppgifter uppkommer som ett behov under
intervjuerna. Det galler att forsta de premisser som omger specialpedagogen for att han/hon
genom sitt arbete ska kunna mojliggéra utveckling.

7.9. Handledningens potential till utveckling

Handledning kan leda till utveckling inom olika omraden och pa olika nivaer. Eftersom
lararens och skolans sétt att bemdta elever i behov av sarskilt stod kan vara avgorande for hur
eleven klarar malen ar handledning en viktig komponent i att utveckla larares professionalitet
gallande undervisning av dessa elever. Ahlberg (2007) &r en av de forskare som menar att
lararen kan utveckla sin didaktiska kompetens genom att reflektera kring sina uppfattningar
och varderingar relaterade till ett undervisningsinnehall.

S2 “med hjalp av handledningen ska den hjalpa till att finga upp dar man sjalv ar, men nar man gar
dérifran ska man komma en bit till”

Pedagogernas proximala utvecklingszon och hur skolan kan arbeta for att utveckla
pedagogerna utifran dem lamplig niva diskuteras under samtalen. Detsamma galler synen pa
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vaxande, larande och utveckling hos eleverna. Det vill sdaga att mota dem dar de &r och
mojliggora utveckling (Ahlberg, 2009; Svedberg, 2007; Séljo, 2005).

7.9.1. Samband mellan handledning och skolutveckling

Hur ser da rektorerna pa sambandet mellan handledning och skolutveckling. Utdrag ur
intervju med skolledare 1 och 2 for att exemplifiera just detta.

| Hur ser ni, skulle det finnas nagot samband mellan handledning och skolutveckling som ni ser
det? Vi pratade tidigare om handledning och kompetensutveckling och att ni sig ett samband
dér, kan ni se ett samband mellan handledning och skolutveckling i skolan?

S2 allt som vi gor som jag ser det méste ha som syfte att géra verksamheten battre och da finns det
manga delar i det och da &r handledning i sa fall en del i det, den fragan blir lite, ja far fundera
lite p& vad det ligger i “skolutveckling”...

| ja...ja men precis

S1 + S2 + | pratar i mun pa varandra

| ja, men det &r ju precis det, hur definierar du skolutveckling, eller ni?

S2 ja for vi har ju de arenor, motesplatser som vi har, och det kan vara pedagogiska samtal eller
larande samtal eller individuell handledning eller grupphandledning eller vad det nu &r och varan
handledning ocksa (pekar pa den andra skolledaren) allt det handlar om att vi ska bli battre och
tryggare i vad vi héller pa med och blir vi det sa blir det ocksa bra for skolan och utvecklar
skolan...

| hmm

S2 sd ...alltsé... handledning...ja satter inte likhetstecken mellan handledning och skolutveckling for
skolutveckling maste fa...jag trasslar in mig har...allts3 handledning ...skolutveckling &r
huvudprocess och handledning ar bara en hjalpprocess i det i sana fall och sa finns det andra
hjalpprocesser for att na skolutveckling &n handledning, men vi tycker ju att handledning &r en

bravég...
| mmm
S2 ...eftersom det handlar om att ...egenutveckling, som ocksa blir en verksamhetsutveckling...
S1 Grunden ar ju, handledning handlar om att de personerna vi har ska fungera ah, och gor de det

da far man nagot att bygga pa, fungerar det inte i ett arbetslag eller &r det nagra personer som
inte liksom mar bra eller det blir osmidigt da spelar det ingen roll hur mycket vi tanker
skolutveckling och s, sa det &r en forutsattning att man har vélfungerande personal som mar bra
och dar kan handledning vara ett jattebra verktyg...

S2 och sett fran ett annat hall t ex, utan fungerande rutiner och processer fungerar inte handledning
for da snurrar den (handledningen) sitt eget liv, du maste koppla den till ndgot tanker jag.

| mmm

S1 for det ar ju det, det hanger hela tiden ihop...det &r det som gor det s& komplext, i skolan att det

liksom hela tiden finns trddar som man maste knyta ihop i varpen for annars blir det, sa spretar
det, da blir det ingen bra vav.

Senare i samma intervju

S2 det har kan man prata hur mycket som helst om men ...som fortfarande skolutveckling & manga
manga olika delar och handledning kan vara en del i det arbetet for det handlar om, det blir
ingen skolutveckling av bara handledning... (...) ...jo, det maste finnas en villighet till
forandring for att det ska bli utveckling, skolutveckling forutsatter en vilja till forandring och
den viljan till forandring kan man forstéarka genom handledning sa att man far syn pa saker och
ting for fr man inte syn pé saker och ting sé finns det inte, d& vet man inte vart man ska gé sen..

Rektorerna i utdraget visar pa att handledning ar en vég att ga for att utveckla skolan, vilket
Overensstdimmer med vad flera forskare anser (Ahlberg, 2007; Persson & Ronnerman, 2005;
Aberg 2007 m. fl.). Handledning ses som en mdjlighet till forandring och utveckling.
Handledning benamns i utdraget ovan som “egenutveckling” som ocksa kan leda till
verksamhetsutveckling. Handledning ses som en del eller en hjalpprocess for att na
skolutveckling.
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Exempel pa en skolledares syn pa sambandet mellan handledning och skolutveckling foljer
hér i ett utdrag fran intervju med skolledare nr 3.

| skulle du da kunna saga att du ser ett samband mellan handledning och skolutveckling? Ser du
ett samband dar?

S3 ja utifran den definitionen av handledning sa definitivt Ghmmm for det ar ju s& vi utvecklas
genom att f& stta och bl6ta med varandra och se ur nya infallsvinklar och och ocksa jag pratar
mycket om att testa saker alltsa att gora fel kan vara att gora ratt alltsd nar man gor ndgonting
man tar ett kliv ndnstans man vill prova ndgonting &h har man en valdigt tillatande klimat och
kultur pa skolan och da ar det inte varre an att jag gjorde fel och backar och s tar vi den har
vagen istéllet, det tror jag, att skapa det klimatet leder per automatik leder till utveckling

S3 ”jag tror att skolutveckling maste man kénna ett delagarskap i”

Rektorn ovan pratar om en vi-kédnsla pa skolan och vikten av att alla pedagoger kanner sig
delaktiga. Skolutveckling och handledning beror alla delar i systemet skolan, inte bara rektor.
Hér kan hanvisas till forskning som exempelvis menar att handledning sker genom deltagande
av jamlikar. Handledningen ska bygga pa deltagarnas behov av kompetens och deras
forutsattningar. Handledningen bor ske pa professionens egna premisser da tanken med
handledning &r att det ska vara kompetensutveckling mellan jamlikar (Gjems, 1997; Handal,
2007).

Skolledare nummer 6 sager foljande om eventuella samband mellan handledning och
skolutveckling.

| ser du, vi kommer in lite pd det har med skolutveckling, att du ser ett samband mellan
handledning och skolutveckling, kan du se det? Och i sa fall, hur?

S6 ... mmm...

I ganska stora begrepp bada tva....

S6 jadet & de...6hmm...skolutveckling visst det kanske &r skolutveckling genom handledning,

| mmm

S6 men det &r s& mycket det beror pa hur handledningen A...

| mmm

S6 vilka fragor man tar upp, och pé vilket satt man staller fragorna och om man samtidigt inom
handledningen 4r medveten om vad som ar varan malsattning, vart vi ska

| mmmm

S6 det hidnger ihop s& men man kan anvdnda det (handledning) som ett hjalpmedel till

skolutveckling det tror jag

Att handledning kan leda till skolutveckling tar 7 av 10 rektorer upp. Kvaliteten pa
handledningen, hur den genomfors &r en forutsattning enligt rektorerna for att den ska kunna
leda till utveckling.

“handledning kan leda till skolutveckling men har tror jag det géller att tdnka nytt” S 8

7.9.2. Strukturerade samtal och handledning som redskap for
skolutveckling

Utveckling kan ske pa olika nivaer. 7 rektorer menar att det borjar med en utveckling pa
individniva som kan leda till en utveckling av skolan. Sa héar samtalar rektor 4 om det.

| tanker du individuell handledning eller tanker du grupphandledning eller hur tanker du?

S4 jag tanker att oavsett om det ar individuell eller om det &r en grupp sa ar det alltid en individuell
forandring aven inom grupphandledning ar det avhangt att varje person i gruppen nar nan typ av
forstaelseforandring ...6hm...for annars tror jag att man ligger pa fel plan

| mmm
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S4 sd aven grupphandledning 4r anda pa nat satt individuell handledning tror jag

| forstar jag dig ratt om du tanker att handledning nanstans ska leda till en utveckling dnda

S4 absolut. Annars &r det inte handledning...nej (skratt)

| nej, tanker du kompetensutveckling eller kan du dra samband till skolutveckling eller personlig
utveckling eller hur tanker du kring det?

S4 jag tror att all utveckling, kompetensutveckling, skolutveckling, vad annan det kan va handlar
om personlig utveckling...mmm. S att de e, kompetensutveckling tror jag ocksa handlar om en
personlig utveckling, en kompetensforéndring egentligen eller foradling eller vad man ska séga,

Genom ordvalet “absolut™ visar rektor 4 att det for henne ar sjélvklart att handlednings ska
leda till en utveckling. Utvecklingen maste i forsta hand vara pa individuell niva, det vill séga
att pedagogen foréndrar sig sjalv forst och déarefter kan verksamheten forandras eller
utvecklas. Har handlar det om hur pedagogen, men ocksa skolan, forvaltar den utveckling
som sker pa individuell niva. Ses skolan som ett system paverkar individernas utveckling
skolan i dvrigt.

Skolledare 6 samtalar har om utveckling pa olika nivaer och hur systemet skolan och
verksamheten kan paverkas.

| om vi gar tillbaka till har, vi har talat om samtal eller handledning

S6 mmm

| och sa att det kan vara arenor for reflektion och att det kan leda till, skulle du kunna se ett
samband till skolutveckling, att man kan se utveckling pé flera olika nivéer alltsa att 6hmm inte
bara skolutveckling utan, tanker du att det blir utveckling fér individen, i sig, kan det vara en
utveckling for gruppen eller for skolan?

S6 absolut! Ja pa alla nivaer ar ju det

| jaa

S6 dels s& utvecklas man som individ ju genom att man far reflektera att du far hora andra saga
nanting som far dig att aha! Alltsd det startar ju ett tankemonster som gor att jag utvecklas sjalv

| mmm

S6 gruppen utvecklas ju och beroende pd ad du har fokus pa s utvecklas tanker jag organisationen
eller verksamheten ténker jag

| mmm...ja

S6 dar maste man tanka att man har handledning i ett speciellt syfte

Har kommer vi tillbaka till att definiera handledning och att tydliggora syftet med
handledning. Bra kvalitet pa handledningen blir da en forutsattning for bra kvalitet pa en
skolas utvecklingsarbete. Utifran ett larandeperspektiv behéver da skolutveckling och
amnesutveckling knytas ndrmare varandra.

Sammanfattning. Handledning har potential till att leda till utveckling. Rektorerna belyser att
utvecklingen forst maste ske pa individniva for att det sedan ska kunna bli en utveckling for
gruppen och for skolan. Handledning ses som ett redskap for skolutveckling av sju av
rektorerna. Det handlar bland annat om hur skolan kan forvalta den utveckling som sker pa
individuell nivd om man ser pa utveckling ur ett systemteoretiskt perspektiv. Kvaliteten pa
handledningen och hur handledningen genomfors ar av vikt for att kvaliteten pa
skolutvecklingen ska vidmakthallas. Handledning ses som en del av skolutvecklingen eller
som en hjalpprocess for att na ett utvecklande av verksamheten.

7.10. ”Det nya” som konstrueras under samtalen

Inom vald teoretisk ansats har motsagelser, vaghet och monster studerats i rektorernas
intervjuutsagor. Nagra motsagelser har redan poangteras i resultatdelen, men har sker ett
fortydligande av det nya” som konstruerats under samtalen.
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Né&r intervjuer gors ur ett diskursivt perspektiv intresserar man sig for de motségelser som
individerna artikulerar. Tonvikten laggs bade pa motséagelser och pa “det nya” det vill sdga
det som blir till och &r under utveckling. Det nya som jag ser det i intervjuerna ar hur positiva
rektorerna blir till handledning och att de ser vikten av att arbeta preventivt. Har maste jag
som forskare vara keritisk till min egna roll, sa att inte jag genom mina fragor eller det jag sagt
paverkat rektorerna till att tycka handledning ar bra. Handledning sétts in vid behov beréttar
samtliga rektorer initialt, men sex rektorer sdger under samtalens gang att man bor satta in
handledning som en forebyggande atgard. Har skapas ett nytt sétt att se pa handledning under
samtalets gang. Handledning kan sattas in i forebyggande syfte. En proaktiv
verksamhetskultur till skillnad mot en reaktiv. Da forandras eventuellt synen pa hur
pedagogernas tid ska anvandas och att tid kan skapas och att handledningssamtal kan generera
mer tid i forlangningen for pedagogerna. Rektorerna ser ett behov for dagens pedagoger att fa
prata om sitt arbete da vi lever i en foranderlig tid som férandrar var lararroll.

Under samtliga intervjuer med rektorerna kommer det upp att kommunen satsat pa PBS,
problembaserad skolutveckling, baserad pa Scherps (se bland annat 2003) forskning inom
omradet.

S7 annars jobbar vi i min kommun med PBS
| mmmm
S7 a de 4 ju ocksa ett satt att leda samtal med strukturerade samtal och sé

Larande samtal och PBS i nagon form arbetas det i dagslaget med pa 9 av de 10 skolor som
berors i denna studie. Fem av dem arbetar pa att utveckla konceptet och forutséttningarna for
att arbeta med PBS. Rektorerna uttrycker att de har redskapen for att arbeta med PBS men att
de behdver utvecklas, till exempel genom att utbilda fler larledare som leder samtalen och att
styra tid for de har samtalen. Under intervjuerna andrar sig tre rektorer till att bendmna de
larande samtalen for handledning och ndgot “nytt” uppstar. Rektorerna bendamner PBS som
“larande  samtal”,  “kollektiv  handledning”  “strukturerade samtal” och som
"kollegahandledning”. Genom vara samtal har dessa rektorer fatt en ny syn pa de larande
samtalen och en dialog om att dessa strukturerade samtal kan anvandas som redskap for att na
skolutveckling.

Skolledare nr 8 om PBS;
| inte s& att man har andra sana arenor for samtal som nat mer forebyggande?

S8 nej, inte s& men daremot har vi ndnting som heter kollektiv handledning som vi kallar det som &r
baserat pd PBS da

| mmmm

S8 problembaserad skolutveckling...sé da sitter man i larsamtal...

| mmmm

S8 utifran olika problemstaliningar och da & de kollektiv handledning

| jaaa

S8 men da gar ju oftast inte specialpedagogen runt

| na...

S8 utan det ar pedagogerna sjalva som s att saga handleder varandra

| mmm...for da ar det val utbildade larledare som..

S8 det ar utbildade larledare som haller i samtalen ja

Enligt Scherps (2003) forstaelseinriktade och problemlésande syn pa skolutveckling blir de
larande samtalen en del av skolans férandringsarbete i vardagen. Om arbetssattet med larande
samtal, som initierats i kommunen, samt skolledarnas systemteoriutbildning avspeglar sig i
systemet skolan har forutsattningar skapats som mojliggoér exempelvis grupphandledning.
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Sammanfattning. Inom vald teoretisk ansats betonas motsagelser, ménster och ”det nya” som
konstrueras under intervjuerna. Det som sammanfattningsvis kan sagas vara ny konstruerad
kunskap ar synen pa handledning som preventiv verksamhet. Handledning kan vara ett
redskap i arbetet att arbeta forebyggande och att inta en proaktiv verksamhetskultur, istallet
for en reaktiv, pa skolorna. Dessutom benamner skolledarna de larande samtalen som ingar
inom PBS, problembaserad skolutveckling, som handledning under intervjuernas gang.
Kommunen arbetar med PBS och utbildar larledare. P& alla skolor utom en arbetar man i
nagon form med larande samtal enligt rektorerna. Synen pa de larande samtalen forandras
under intervjuerna av nagra rektorer som benamner de larande samtalen som “kollektiv
handledning”, “kollegahandledning” och ”strukturerade samtal” som redskap att na
skolutveckling.
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8. Diskussion

| diskussionskapitlet kommer det mest vasentliga fran resultatdelen att diskuteras. Bara det
viktigaste fran mina resultat kommer att diskuteras da analysarbetet redan &r gjort i
foregaende kapitel. Specialpedagogiska implikationer, som jag som forfattare kan se, avslutar
diskussionsdelen.

Studiens syfte har varit att undersoka om och hur en kommuns grundskolor arbetar med
handledning som redskap att na skolutveckling. Syftet har &ven varit att undersoka hur
skolledare i denna kommun talar om och ser pa handledning respektive skolutveckling, det
vill saga vilka diskurser som kan synliggoras. De forskningsfragor och fragestallningar som
studien utgatt ifran har bland annat handlat om vilka forutsattningar som finns for
handledning pa de 10 skolor som ingatt i studien samt vilka konsekvenser de kan fa.
Skolledarnas syn pa handledningens fokus, funktion och syfte har ocksa undersokts. Om
handledningen har potential att leda till utveckling har inom denna studie studerats genom att
rektorerna och jag som forfattare har samtalat om utveckling pa individ-, grupp- och skolniva
till foljd av handledning. Pa vilket sétt handledningen ses som ett redskap for skolutveckling
har skolledarna belyst under vara samtal.

Resultaten visar pa att handledningsbegreppet maste definieras for att kunna anvandas.
Innebdrden av handledning och handledningsverksamheten behover tydliggoras, vilket
overensstammer med flera forskare inom omradet (Naslund, 1995; 2004; Rénnerman, 2007;
Skagen; 2007; Aberg, 2007). Handledningsbegreppet &r ett vitt och komplext begrepp och for
att det ska kunna anvéndas kréavs att handledningens syfte, funktion och fokus gors tydligt
belyser de intervjuade rektorerna. Innebdrden av handledningsbegreppet och den mening
rektorerna tillskrivit begreppet tydliggors i foljande diskurser. Handledning bendmns som
verktyg eller redskap till forandring eller utveckling av 7 rektorer, varav 4 av dem anvande
begreppet kompetensutveckling om handledning. Samtliga rektorer betonade att
handledningssamtal kréver struktur, handledning ses darmed som en strukturerad
samtalsform. Hélften av rektorerna ser handledning som stéd. Dessa diskurser var de mest
centrala vad géller definiering av handledning.

| utvecklingsarbetet av en skola for alla” framhaller atta av rektorerna specialpedagogen som
samtalsledare och handledare. Handledarens lamplighet och val av person tar 9 av de 10
rektorerna upp som en viktig faktor for en fungerande handledningsverksamhet. Handledning
handlar ocksa om hur de specialpedagogiska resurserna utnyttjas och hur specialpedagogik
definieras och bedrivs pa respektive enhet. Ett tydliggérande av specialpedagogers
handledningsuppdrag ser jag ett behov av och att forskning inom omradet fors in i skolans
verksamhet. Att infora aktionsforskning dar handledning for utvecklingen framat ar ett satt att
arbeta med att utveckla en skola for alla. Behovet av specialpedagoger pa plats pa skolorna ar
en annan faktor som blir tydlig under intervjuerna. Om en specialpedagog fanns pa skolan
med handledarkompetens kan handledningsverksamheten paverkas positivt och en kvalitet
kan sakras.

Ytterligare ett resultat ar att eftersom inte alla skolor i denna studie arbetar med handledning
har resultatet till stor del handlat om vilka forutsattningar som kravs, inte vilka som finns, for
att handledningssamtal ska bli en del av pedagogernas vardag. Aven pa de skolor som arbetar
med handledning ser rektorerna att den verksamheten kan utvecklas. 6 av 10 rektorer
uttrycker att de arbetar med handledning och tva av dem har Gvervagande individuell
handledning pa sin enhet. Sammanfattningsvis vad galler forutsattningar for handledning ar
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att tid ar en faktor som samtliga rektorer belyser. Tid och resurser paverkar utformandet av
elevstodet pa skolorna. Har kommer rektorernas syn pa det egna ledarskapet in. En
motsagelse yttrar sig gallande om och hur mycket av pedagogernas tid som ska styras av
rektorerna. 6 av 10 rektorer pratar om att de far styra tiden for denna typ av samtal. Dessa sex
rektorer kan ocksa se en tidsvinst nar val en bra handledningsverksamhet ar igang, det vill
sdga att samtalen i sig kan spara tid i slutindan. Handledningssamtalen kan ses som en
proaktiv verksamhet dar pedagogerna far mojlighet att genom samtal och dialog utvecklas.

8 av 10 rektorer pratar om organisationens betydelse som en forutsattning for handledning
och har kommer rektorernas syn pa den larande organisationen in samt visionerna om en
skola for alla. Samtliga rektorer talar om betydelsen av pedagogernas uppdragsmedvetenhet,
uppdraget om en skola for alla, for att utveckla skolan. Ett led i att na visionen en skola for
alla &r att kontinuerligt arbeta for att synliggoéra och tydliggora pedagogernas uppdrag och pa
sa satt medvetandegora pedagogerna om syftet till att verksamheten behéver utvecklas. Dock
har inte alla tydliga arenor eller forum for att uppna detta. Organisationen pa skolorna tar atta
rektorer upp som en forutsdttning for att arbeta med handledningsverksamhet.
Skolorganisationen existerar genom samverkan och kommunikation mellan individerna.
Kvaliteten pa kommunikationen blir da av vikt att beakta. Sprakets roll blir har centralt och ett
gemensamt yrkessprak ar av betydelse for det kollektiva larandet och den kollektiva
kunskapsutvecklingen. Forskning visar pa att yrkesspraket utgor ett redskap i den kollektiva
larprocessen for utveckling av den gemensamma kompetensen (Folkesson et al, 2004 m.fl.),
vilket Gverensstammer med de resultat jag kommit fram till i denna studie. Du far syn pa dig
sjdlv._genom att lyssna pa andra belyser atta av rektorerna och ses spraket som
meningsskapande ar grupphandledning en arena for reflektion, larande och utveckling.

Betydelsen av skolledarens roll i skolan som system visar resultaten i denna studie pa.
Studiens teoretiska referensram var delvis inspirerad av systemteori och det visade sig att den
utvalda kommunen latit skolledarna genomga en kurs inom systemteori. Val av ledarstil
paverkar systemet skolan. Hur delarna forhaller sig till varandra behover ledaren vara
medveten om for att mojliggora larande och utveckling inom organisationen. Syn pa larande
och utveckling behover synliggdras och tydliggoras for att mojliggora en larande organisation
och i forlangningen larprocesser dar interaktion och grupper &r ett naturligt inslag. Synen pa
att kollektiva prestationer kravs for att utveckla verksamheten ar enligt mig centralt da det inte
racker att man som individ och pedagog reflekterar for sig sjélv. Genom
handledningssamtalet kan gruppens och deltagarnas egna och totala kompetens synliggoras,
och dérmed producerar handledningsgruppen sjélv kunskap. Detta &r ett processinriktat sétt
att se pa kunskap och inom ett sociokulturellt perspektiv pa larande betonas interaktionen
mellan manniskor for att astadkomma larande. Synen pa specialpedagogens handledarroll
som att locka fram kunskapsresurserna hos gruppdeltagande &r for mig tilltalande. Det visar
pa en tilltro till allas kompetens och att handledningen utfors mellan jamlikar.

Rektorerna benamner handledning bade som individuell och som kollektiv verksamhet. Den
definition av handledning som anvénts i denna studie har syftat till grupphandledning.
Grupphandledning betonas av flera forskare for att gruppens betydelse genom den kollektiva
reflektionen kan generera ett undersokande av samt synliggérande av de komplexa sociala
och diskursiva villkor som skolan som verksamhet bygger pa (se Ahlberg, 2007; Rénnerman,
2007 m.fL.).

Med ett systemteoretiskt satt att se pa skolan blir det av vikt att beakta vilka premisser delarna
i det sociala systemet skolan skapar for varandra. Specialpedagogens roll i skolan vad géller
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handlednings- och skolutvecklingsuppdraget har i denna studie belysts utifran de premisser
skolledarna skapar. Specialpedagogens arbetsuppgift blir bland annat att med handledning
som redskap utveckla skolan. Fragan blir da om skolledaren har “krattat i manegen” for
handledning och ser pedagogerna positivt pa handledning. Pedagogernas forvantningar pa
handledning och installning till handledning &r nagot att ta hansyn till innan handledning
infors inom en verksamhet. Skolkulturen pa respektive skola spelar hér en avgorande roll for
inforandet av grupphandledning. Medvetenhet om sin roll som kulturbarare behover bade
skolledare och specialpedagog vara. Vad en skolas kultur innebdr och hur du som
specialpedagog kan utféra och anvanda kulturanalyser som verktyg for att utveckla skolan hor
ocksa till specialpedagogens profession.

Resultaten visar pa att 7 av 10 rektorer ser handledning som redskap for skolutveckling.
Rektorerna belyser dock att om det ska till en utveckling pa skolniva maste férandringen forst
ske pa individuell niva. Varje individ, varje pedagog, behéver borja med férandring och
utveckling hos sig sjélv for att detta sedan ska kunna avspeglas pa grupp- respektive skolniva
enligt ett systemiskt sétt att tdnka. Nar rektorerna pratar om skolutveckling handlar det till stor
del om hur organisationen kan utvecklas till en larande organisation. Skolorna har i och med
att kommunen arbetar med PBS, problembaserad skolutveckling, larande samtal som en del
av organisationen. Dock kan denna verksamhet, i likhet med den radande
handledningsverksamheten pa skolorna, utvecklas.

Rektorernas svar och vara samtal inom ramen fér denna studie dverensstammer till stor del
med vad flera forskare inom handledningsomradet uttrycker (se Ahlberg, 2007; 2009; Persson
& Roénnerman, 2005; Rénnerman; 2007; Aberg, 2007 m.fl.). Det visar sig 4nda vara svért att
genomfora handledning i den pedagogiska verkligheten. Studien visar pa de forutsattningar
som maste till inom en organisation for att en handledningsverksamhet ska bli lyckad. Denna
studie belyser hur vardagen ser ut pa grundskolorna i en kommun och min egna naiva tilltro
till handledning har pa ett utvecklande satt fatt bearbetas. Forandringsprocesser tar tid och det
galler att inta ett professionellt forhallningssatt och vara medveten om vilket sitt man vill
styra och leda en skola pa for att fa med sig alla delarna i systemet. Rektorerna stoter pa
hinder i vardagen. Hinder som vi som specialpedagoger ska vara med att undanroja for att
mojliggora goda larprocesser, har for pedagogerna, som i ett systemiskt sétt att tdnka gagnar
barnen i forlangningen. Vart uppdrag som specialpedagoger blir att mgjliggéra larande inom
organisationen skolan med malet att utveckla verksamheten till en skola for alla. Da jag ser
handledning som medel for larande och utveckling tror jag pa handledning som pedagogisk
metod och da i synnerhet grupphandledning.

Samhadllet idag forédndras snabbt och darmed villkoren for larandet av idag. Med kommande
skollag och laroplaner kommer de nya styrdokumenten stilla krav pa forandrings- och
utvecklingsprocesser. For att klara dessa utmaningar och forandringar kravs att yrkesutévarna
arbetar professionellt. Handledning kan har ses som ett redskap i en professionellt praglad
yrkespraktik. Genom strukturerade samtal kan verksamheten utvecklas och som
specialpedagog kan du som handledare och samtalsledare anvénda handledning som redskap
att na skolutveckling.

8.1. Specialpedagogiska implikationer

Specialpedagoger ska se och visa pa mojligheterna i larandemiljon for eleverna och
pedagogerna. Goda larmiljéer och arenor for goda larprocesser fokuseras. Genom att borja
tanka forebyggande inom skolverksamheten tror jag att man kan komma langt. Handledning
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kan ses som behovsstyrd, men da blir den latt en atgard som séatts in efter att nagot har hant.
Jag téanker mig en mer proaktiv verksamhetskultur dar handledning ar ett naturligt inslag i
pedagogers vardag. Handledningssamtalen blir arenor for reflektion 6ver praxis bland annat
genom att forskning fors in pa agendan. Syn pa larande, manniskan och kunskap ar nagra
amnen att avhandla under handledningssamtalen. Gemensamt forhallningssatt och
helhetsperspektiv kan avhandlas innan nagot specifikt “har hant”. Att vanda en reaktiv
verksamhetskultur till en proaktiv tror jag genererar mer tid och energi at pedagogerna i
slutdndan.

Grupphandledning mojliggor arenor for pedagoger att reflektera dver deras syn pa larande,
utveckling och kunskap. Grupphandledning kan aven bidra till att tydliggora och synliggora
pedagogernas profession. Genom att fa satta ord pa sina tankar om sitt arbete och i grupp fa
reflektera tillsammans kan ny kunskap konstrueras. Kraften att fa anvanda spraket, att fa
verbalisera sina tankar, och pad sa satt synliggora professionen &r ett led i att arbeta
professionellt. Spraket ses inom ett sociokulturellt perspektiv som handling och hur vi som
pedagoger handlar har alla pedagoger behov av att samtala om. Specialpedagogens profession
innebar att med spraket som redskap oka kvaliteten pa kommunikationen mellan delarna i
skolan som system. Att medverka till ett utvecklande av ett gemensamt yrkessprak och
poangtera sprakets meningsskapande innebord ingar i specialpedagogens arbetsuppgifter.

Genom att inta ett systemiskt tankesétt och se skolan som ett system blir manniskorna i ett
system, hér skolan, medvetna om att de paverkar varandra. Genom vart satt att vara ger Vi
varandra inom skolan premisser for vad vi kan gora. Det ar h&r av vikt att i ljuset av
systemteori bli medveten om hur radande diskurser och skolkultur paverkar en mojlig
utveckling inom en verksamhet. Skolledaren har som pedagogisk ledare en nyckelposition att
skapa premisser for att specialpedagogen ska kunna inta rollen som forandringsagent och
samtalsledare inom en handledningsverksamhet. Specialpedagogens arbetsuppgifter behdver
har tydliggoras. Specialpedagogen har mdojlighet att med sitt handlednings- och
skolutvecklingsuppdrag arbeta for skolutveckling som gynnar alla delar i systemet skolan.

| och med forandringar i samhéllet och att skolan ska vara en del i samhéllet kan vi fraga oss
hur forandringsbendgen skolan &r som verksamhet. Hur ska skolan méta den forandrings- och
utvecklingstakt som finns i samhallet? Vi star infor en ny skollag och nya laroplaner och
under vilka forum ska pedagogerna diskutera dessa och fa majlighet att se ur olika perspektiv
samt bli utmanande och fa mojligheten att lyfta samtalet en niva till? Handledningssamtal
skulle kunna vara ett forum for att diskutera och strukturerat samtala kring de nya malen
skolan star infor och hur man da ska arbeta for att skolan fortsattningsvis ska kunna vara en
skola for alla. Har har specialpedagoger med sitt handlednings- och skolutvecklingsuppdrag
en grannlaga uppgift och en otrolig mojlighet, om forutsattningarna finns. Med ett
systemteoretiskt synsétt borjar forandringen med en sjalv, sa det ar bara att som
specialpedagog att ga ut och arbeta for en utvecklingsinriktad och larande organisation inom
skolan dar handledning, enligt mig, &r ett redskap att na detta.
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9. Fortsatt forskning

Till sist i detta examensarbete belyses framtida forskning inom omradet handledning och
skolutveckling. Hér i denna studie har forutsattningar for handledning fokuserats men vad
hander sen, det vill sdga vilka konsekvenser far handledning pa skolorna pa sikt. En
longitudinell forskning med fokus pa konstaterade konsekvenser hade varit intressant att
genomfora. Inte enbart utifrdn skolledarnas perspektiv utan dven fran pedagogernas och
specialpedagogernas. Ett fortsatt arbete med att tydliggora specialpedagogens profession och
arbetsuppgifter med handlednings- och skolutvecklingsuppdraget tror jag maste till for att
specialpedagogernas kompetens ska utnyttjas pa skolorna. Tror man pa ett systemteoretiskt
séatt att styra skolan ger vi premisser for varandra och vilka premisser skolledaren ger
specialpedagogerna ar intressant att studera narmare. Inom detta omrade kan mer forskning
bedrivas.

Slutligen tror jag pa att genom aktionsforskning eller liknande bedriva forskning, inom skolan

som verksamhet, som syftar till att skapa en mer proaktiv verksamhetskultur och studera hur
det kan paverka utvecklingen av skolan som verksamhet i riktning mot en skola for alla.
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Hej!

Linda Nyberg heter jag och gar nu min sista termin pa Specialpedagogiska programmet vid
Goteborgs universitet. Dér ska jag skriva en magisteruppsats i specialpedagogik och jag har
valt att studera handledning/pedagogiska samtal i ett skolutvecklingsperspektiv. Jag skriver
till Dig som rektor for att jag ar intresserad att fa komma till Din skola.

Lite bakgrund till min forskningsfraga

Samtal ingar som en stor del av var profession som pedagoger och specialpedagoger. | detta
examensarbete kommer fokus att riktas mot det strukturerade samtalet, handledningssamtalet
mellan specialpedagoger och pedagoger. Bladini (2004) skriver i sin avhandling om att hand-
ledningssamtal kan ses som en form av specialpedagogiskt stod for att stétta arbetslagen i
deras arbete. Professor Ann Ahlberg (2002; 2007) &ar en av dem som menar att det reflekte-
rande samtalet har betydelse for en utveckling av ”en skola for alla”. Flera forskare (Ahlberg,
Alexandersson, Millward, Naslund, Ronnerman m.fl.) pekar idag pa vikten av att erbjuda pe-
dagoger rum for reflektion. UIf Blossing (2002) menar att kraven pa skolledare och larare att
pa egen hand forbattra verksamheten ar betydande idag. Arbetar grundskolor idag med hand-
ledning med syfte att bland annat belysa specialpedagogiska fragor och i sa fall tycker de att
det leder till ndgon utveckling? Har &r det spannande att kartlagga “den pedagogiska verklig-
heten” och studera villkoren for handledning pa nagra grundskolor idag.

Nu till min friga

Skulle Din skola vilja inga i en studie dar bland annat skolledares syn pa handledning och
skolutveckling fokuseras. Sjalvklart kommer skolorna och de skolledare som stéller upp pa att
delta i studien garanteras anonymitet enligt Vetenskapsradets etiska regler (2007), vilket
bland annat innebér att personer kommer att avidentifieras.

Intervjuer kommer att genomforas med skolledare pa ett antal grundskolor i kommunen. Sko-
lorna som valts har inriktning mot aldrarna 1-5. Detta representativa urval ar gjort dels som en
avgransning da en hel kommuns samtliga skolor innebéar en for stor studie relaterat till den tid
jag har till férfogande for denna studie.

Det ror sig alltsa om en intervju med Dig som skolledare. Intervjuerna kommer att ta max 1
timme. De kommer att bandas for att underlatta transkribering och vidare bearbetning av tex-
ten. Det insamlade materialet kommer endast att anvandas till uppsatsen och de bandade in-
tervjuerna kommer sedan att forstoras. Uppsatsens innehall kommer jag sedan att i ndgon
form aterfora till Er som deltar i studien. Fundera pa detta sa ringer jag under nasta vecka for
att héra om Du vill och har mojlighet att medverka i studien och for att bestdmma ett mote.

Jag ser fram emot ett givande samtal!

Med vanlig halsning

Linda Nyberg

e-post: gusnyberli@student.gu.se
mob.nr: 070-56 56 646




Bilaga 2 — sammanstallning av undersdkningsgruppen

Tabell 1. Sammanstallning av informanterna — undersékningsgruppen

Skolledare, | Benamns: | Skola, verksamhet:

nummer:

1 S1 Aspskolan, beldgen i mindre tétort

2 S2 Aspskolan, belédgen i mindre tatort

3 S3 Bokskolan, beldgen i kommunens centralort

4 S4 Byskolan, landsortsskola

5 S5 Ekskolan, landsortsskola

6 S6 Furuskolan, beldgen i kommunens centralort

7 S7 Granskolan, landsortsskola

8 S8 Héngpilsskolan, belédgen i kommunens centralort

9 S9 Lonnskolan och Ronnskolan, beldgna i kommunens centralort
10 S10 Tallskolan, belagen i ytteromrade i kommunens centralort

Skolledare 1 och 2 har delat skolledarskap och intervjuades tillsammans. De representerar en
skola det vill sdga Aspskolan. Fler skolor har delat ledarskap men i de dvriga fallen har jag
bara intervjuat en av skolledarna. Av sammanstallningen framgar dven att skolledare nummer
9 har ansvar for tva skolor. Verksamhetsomradet ror tva skolor har bendmnda som
Lonnskolan respektive Ronnskolan.



Bilaga 3 - intervjuguide
Fragorna utgar fran studiens syfte samt fragestallningarna/forskningsfragorna.

Kan du beratta for mig hur du ser pa handledning? (Inledande fraga...)
Foljdfragor; Forstar jag dig ratt om... du definierar handledning som...m.m.

Forekommer handledning pa din skola/i ditt verksamhetsomrade, och i sa fall hur —
beskriv/beratta! (Vem ansvarar for handledning, vilka ramar finns, vem har dnskat
handledning, specialpedagogens roll m.m.).

Hur arbetar ni med handledning har? Skulle du vilja att det sag annorlunda ut? Om ja,
i sa fall hur? Arbetar skolorna i kommunen pa liknande vis anser du?

Hur beskriver du handledningens funktion (enligt dig)?

Mal och syfte med handledning, hur ser du pa det?

Hur ser du pa forutsattningar for handledning? Vilka konsekvenser far det anser du?
Vad ar fordelar respektive nackdelar med handledning som du ser det?

Hur ser du pa din roll som pedagogisk ledare?

Vilken roll spelar du som skolledare vad géller handledning? Beratta, beskriv!

Beratta, hur ser du pa skolutveckling? Vad innebar skolutveckling for dig?
Foljdfragor; Forstar jag dig ratt om... du definierar skolutveckling som...m.m.

Vad innebér "en skola for alla” for dig? Hur organiseras skolan far att uppna detta
mal?

Vilken roll spelar du som skolledare vad géller skolutveckling? Beratta, beskriv!
Ser du nagot samband mellan handledning och skolutveckling... Utveckla...

Hur bendmns handledning i styrdokumenten? Finns lokala arbetsplaner m.m. att ta del
av?

Hur 6nskar du att ni arbetade med dessa fragor pa er skola? Onskescenario... Vad
kravs for att det skulle kunna bli sa?

Har du nagot mer som du vill berétta, sdga innan vi avslutar intervjun? (uppféljning)

Bakgrundsfragor:
Utbildningsbakgrund — beratta!
Hur manga ar har du arbetat som skolledare? Hur manga ar pa denna skola?
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