GOTEBORGS UNIVERSITET

INSTITUTIONEN FOR PEDAGOGIK OCH DIDAKTIK

Det ar ett avstamp
som man tar

En studie av ett elevhalsoteam
| teori och praktik

Malin Burman och Carina Olander

Examensarbete: 15 hp
Program och kurs: Specialpedagogiska programmet, SPP 600

Niva: Avancerad niva
Termin/ar: vt 2010
Handledare: Girma Berhanu
Examinator: Anders Hill

Rapport nr: VT10-2611-16 Specped



Abstract

Examensarbete: 15 hp
Program och kurs: Specialpedagogiska programmet, SPP 600

Niva: Avancerad niva

Termin/ar: Vt 2010

Handledare: Girma Berhanu

Examinator: Anders Hill

Rapport nr: VT10-2611-16 Specped

Nyckelord: Elevhalsoteam, sociokulturellt perspektiv, uppdrag,

kommunikation, samspelsaspekter

Syfte

Foreliggande studie kan ses som ett bidrag till forstaelsen av elevhalsoteamsmatet som en
social praktik, dar olika professioner regelbundet mots for att samarbeta kring elever i behov
av sarskilt stod. Det 6vergripande syftet var att, ur ett sociokulturellt perspektiv, undersoka
och forsta hur ett elevhalsoteam anvander kommunikation och samspel som redskap i sitt
uppdrag och arbete med elever i behov av sarskilt stod. Syftet preciserades med foljande
fragestallningar:

Hur uttrycks tankar om elevhélsans uppdrag?

Vad kan vi uppfatta nar det galler verbal aspekt av samspel i elevhalsoteamet?
Vad kan vi uppfatta nar det galler handlingsaspekt av samspel i elevhalsoteamet?
Vad kan vi uppfatta nar det galler relationell aspekt av samspel i elevhalsoteamet?

el N S

Teori

Studien utgick fran ett sociokulturellt perspektiv, dar begrepp som kommunikation och
samspel ar centrala. | ett sociokulturellt perspektiv betraktas verkligheten/véarlden som
bestaende av sociala praktiker eller diskurser. Manniskan uppfattas som en kommunicerande
deltagare i olika sadana praktiker och formar sin syn pa verkligheten/varlden med hjalp av
spraket. Kunskapssynen &r i ett sociokulturellt perspektiv konstruktivistisk, dvs. manniskan
konstruerar kunskap om verkligheten/varlden. Spraket, dvs. kommunikation och samspel, ar
hennes framsta redskap i denna process.

Metod

Studien har en hermeneutisk forskningsansats och kan betecknas som kvalitativ. Vid tre olika
tillfallen genomférdes deltagande observationer och dessa kompletterades med en
fokusgruppsintervju. Personliga reflektioner i forhallande till den valda litteraturen och
empirin nedtecknades regelbundet. Den valda metoden kan darmed betraktas som en form av
triangulering.

Resultat

Resultatet i studien visar att bade rektor och évriga deltagare i elevhélsoteamet ar trygga med
sitt uppdrag och kénner till vad de har till uppgift att géra. Uppdraget innebdr bl.a. att teamet
samarbetar med flera olika parter; arbetslag, foréldrar samt andra instanser och myndigheter.
| samarbetet och samspelet inom teamet och med andra parter runt eleven visar resultatet att
sprak och kommunikation &r de viktigaste verktygen. Det verbala samspelet &r lattast for oss
att upptacka men det relationella samspelet har ocksa en avgdrande betydelse for
elevhélsoteamets arbete.



Forord

Efter flera ar som larare i grundskolan, framfor allt i ar 1-6, kom vi att av olika anledningar
soka till och traffas pa det specialpedagogiska programmet vid Goteborgs universitet. Vi har
under snart tre ars tid studerat pa halvfart vid sidan av arbete i olika kommuner. Bada har
lamnat arbete som klasslarare for nya arbetsuppgifter som speciallarare och specialpedagog
dar vi moter barn och ungdomar som pa olika satt ar i behov av sarskilt stod.

| dessa nya roller och genom utbildningens kurser och uppgifter har vi kommit i kontakt med
vara egna kommuners elevhalsoteam. Det har varit naturligt att jamféra och tala om vara
erfarenheter kring dessa. Som examinerade och praktiserande specialpedagoger ar det ar
sannolikt att vi sjalva kommer att inga i elevhalsoteam. Infor examensarbetet sag vi darfor en
mojlighet att fordjupa oss kring just ett elevhalsoteams arbete med fokus pa vad som hander
och sker i teamets mote.

Vi valde att gora examensarbetet tillsammans. Ett tungt argument for oss sjalva var att vi
kanner stor samhdrighet med det sociokulturella perspektivets syn pa kunskap och larande. Vi
har dock gjort foljande ansvarsférdelning:

Carina svarar for inledningskapitlet och den del som handlar om tidigare forskning och teorier
i litteraturkapitlet medan Malin svarar fér granskningen av styrdokument och metodkapitlet.
Vi har bada varit delaktiga och aktiva i datainsamlingen, analysarbetet och bearbetning samt
tillsammans reflekterat och skrivit resultat- respektive diskussionsdelar.

Genom att arbeta tillsammans, med ett sociokulturellt perspektiv som grund, har vi haft
mojlighet att vara varandras "kompetenta kamrat”. Vi har naturligtvis reflekterat 6ver spraket

som verktyg for vart eget larande och vill darfor lyfta fram just samarbetet som en viktig
faktor for var personliga utveckling.

Juni 2010

Malin och Carina
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1. Inledning

Fran olika hall kommer rapporter och artiklar om barns och ungdomars situation i
Sverige. Manga tycks ha det bra bade materiellt, fysiskt och psykiskt men det skrivs
ocksa om barn som far illa, upplever utanférskap och mobbning. Sveriges Kommuner
och Landsting [SKL] uppger att sjalvskadande beteende bland ungdomar oOkar. |
jamforelse med den 6vriga befolkningen har suicidtalen for ungdomar inte minskat i
samma utstrackning. Svarigheter i samband med skolsituationen ar inte ovanligt:

> 20 % av alla barn behover sarskilt stod i skolan.

Néstan 11 % av de elever som lamnar grundskolan saknar behdrighet till
gymnasiet.

> 23 % av eleverna i ar 7-9 uppger att de alltid eller oftast kanner sig
stressade i skolan.

(Sveriges Kommuner och Landsting, 2009)

Uppgifterna &r naturligtvis alarmerande och oroande. De vécker kénslor, tankar och
fragor om hur man i skolan hanterar detta. SKL menar att skolan ar den plats dar man
kan na alla barn och ungdomar: “En val utvecklad elevhalsa ar en viktig del i saval
férebyggande hélsoarbete som tidig identifikation av och stod till barn och ungdomar
med tecken pa psykisk ohélsa” (a.a. 2009 s. 7).

Elevhalsoteam, eht, finns idag pa manga svenska skolor. Nar svarigheter i elevers
skolsituation uppstar, kan eht vara en av de instanser personal eller foraldrar vander sig
till for att fa hjalp och stod. Det ar var erfarenhet att teamen organiseras och anvands pa
olika satt. Beroende pa faktorer som politisk styrning, skolledning, ekonomiska resurser
mm tycks forvantningar pa elevhélsoteamet och dess uppdrag skilja sig fran kommun
till kommun, fran skola till skola.

Den svenska utbildningspolitiken har sedan lange praglats av en ambition att skapa “en
skola for alla”; en skola dar alla elever ska ha rétt till utbildning, delaktighet och
inflytande (Skolverket, 2003). Denna vision genomsyrar var utbildning pa sa satt att vi
stoter pa begreppet i olika sammanhang t.ex. i litteratur och forelasningar.

Fragan ar hur ett elevhélsoteam egentligen arbetar for att forebygga, identifiera och
stodja elever i svarigheter? Var utgangspunkt ar, enligt ett sociokulturellt perspektiv, att
kommunikation och samspel &r viktiga redskap i detta arbete. Det Overgripande syftet
med foreliggande studie blir darfor att undersoka och analysera hur ett elevhalsoteam,
med sina olika kompetenser, anvander kommunikation och sampel som verktyg i sitt
arbete. En férhoppning ar att studien kan bidra till utveckling av teamets arbete i
relation till uppdraget - att finnas till och samarbeta for elever i behov av sarskilt stod.



2. Litteratur och teorianknytning

| foljande kapitel tas tre olika omraden upp. Eftersom studien &r ett examensarbete pa
det specialpedagogiska programmet, &r det naturligt att forst presentera en
specialpedagogisk bakgrund. Fran detta relativt breda omrdde gors sedan en
avgransning for att komma narmre omradet elevvard och elevhélsa. Litteraturkapitlet
avslutas med en presentation av de teoretiska utgangspunkter som ligger till grund for
studien.

2.1. Omradet specialpedagogik

Under denna rubrik féljer en kortfattad historisk tillbakablick som behandlar synen pa
specialpedagogiken under 1900-talet. Nagra olika specialpedagogiska perspektiv
presenteras och till sist lyfts den specialpedagogiska yrkesrollen fram.

2.1.1. En tillbakablick

Specialpedagogikens historia sags ibland ga hand i hand med den allmanna skolans
historia i Sverige. Genom att gora en kortfattad tillbakablick kan vi konstatera att det
har skett en forskjutning i synen pa elever i svarigheter och dess skolgang. Under 1900-
talet formades den svenska skolan successivt av hela samhallsutvecklingen genom
samhalleliga ideer, politiska beslut och ekonomiska faktorer. Under forsta halften av
1900-talet var skolan differentierad. Det innebar att det inom detta skolsystem inte fanns
plats for dem som avvek fran det som betraktades som normalt. Blinda, dova eller
funktionshindrade barn var h&nvisade till sérskilda skolor:

Med medicinens och psykologins hjalp utvecklades vetenskapliga metoder att
spara och sarskilja” (Skolverket, 2005, s. 20).

Aven elevers olika ekonomiska eller sociala férutsittningar kunde vara avgorande for
vilken skolform som blev aktuell hdgre upp i utbildningssystemet. Ju mer homogen och
sammanhallen skolan blev, desto tydligare framtradde elevers olikheter, olikheter som
man tidigare inte behovt uppmarksamma i ndgon storre utstrackning. Med den radande
kunskapssynen sag man elever med problem och sarskilda klasser (t.ex. hjalpklass,
observationsklass, horselklass eller CP-klass) skapades och man inrdttades &ven
sérskild hjalpundervisning, ofta under bendmningen lasklinik eller talklinik ( a.a. s. 27).

Specialundervisningen kom att bli en speciell undervisning for speciella elever
genomford av speciella larare i speciella miljoer” (Emanuelsson, Persson & Rosengvist
2001, s.10). Ur kritiken mot detta medicinskt/psykologiska synsétt, dar man sag eleven
som problembarare, utvecklades ett annat tydligt perspektiv. Foretradare for detta mer
socialpedagogiska synsatt diskuterade kunskapsbegreppet som relativt i forhallande till
olika intressen och omstandigheter sdsom skolans organisation, miljo eller arbetssétt.
Man utgick fran ett helhetstankande kring eleven (a.a. 2001).



Sa smaningom myntades uttrycket “En skola for alla” som en slags politisk/ideologisk
ledstjarna for pedagogik och specialpedagogik och detta uttryck kom att anvéndas i
skolans olika styrdokument i slutet av 1900-talet. I och med Salamancadeklarationen
(Unesco, 2001) fick inkluderingsbegreppet sitt genombrott, dar inkludering innebdr att
det ar skolan, miljén som ska anpassa sig till den enskilda eleven, istéllet for tvartom,
dvs. ett relationellt perspektiv. Inkludering innebér i detta avseende att skolan, som
helhet, ska vara organiserad utifran faktumet att delarna, i detta fall barnen, ar olika.
(Heimdahl Mattson, 2006; Nilholm, 2006).

Det gemensamma ansvaret framkommer tydligt i den senaste laroplanen for
grundskolan [Lpo 94]: "Alla som arbetar i skolan skall uppmarksamma och hjéalpa
elever i behov av sarskilt stod” (Utbildningsdepartementet, 1994). | slutbetdnkandet
fran lararutbildningskommittén beskrivs arbetet att jobba for inkludering som en
utmaning:

Den stora utmaningen &r - utbildningspolitiskt och verksamhetsmassigt- hur forskolans
och skolans personal skall hantera det faktum att elever har olika forutsattningar,
erfarenheter, kunskaper och behov (SOU 1999: 63, 5.192).

2.1.2. Teorier och perspektiv

Specialpedagogiken kan betraktas som ett mangfacetterat kunskapsomrade dar en rad
olika teorier och perspektiv bryts och discipliner mots. | Sverige har pa senare ar
mangden avhandlingar 6kat och fler professorstjanster inrattats, vilket tyder pa att
forskningen inom specialpedagogik befinner sig i en tydlig expansionsfas (Nilholm &
Bjork-Akesson, 2007).

Ahlberg  (2007a) beskriver specialpedagogik som ett “mangvetenskapligt
kunskapsomrade” (s. 66) och forklarar att forskningen inom omradet grundar sig pa
olika epistemologiska och ontologiska antaganden, vilket betyder att forskare har och
utgar dels fran olika syn pa varlden men ocksa olika syn pa kunskapen om vérlden.
Manga av de specialpedagogiska studier som gjorts under senare ar i Sverige hamtar
naring fran teoribildningar inom pedagogik, sociologi, psykologi och medicin. Man
anvander sig av olika vetenskapliga teorier sasom system-, socialkonstruktionistiska-,
makt- eller genustorier. De senaste aren har sociokulturell teori/perspektiv och
socialkonstruktionistiska teorier fatt stort genomslag (a.a. 2007a)

Emanuelsson m.fl. (2001) presenterar en forsknings- och kunskapsoversikt och
anvander sig déar av de dikotomiserande begreppen kategoriskt respektive relationellt
perspektiv. Det kategoriska perspektivet tar sin  utgangspunkt i det
medicinskt/psykologiska, dar eleven ar bararen av problemet pga. lag begavning, daliga
hemforhallanden etc. och betraktas som en elev med svarigheter. Det relationella
perspektivet tar sin utgangspunkt i det pedagogiska arbetet, dar det handlar om
sammanhanget dvs. skolan samt hur verksamheten och pedagogernas arbete ar utformat
och anpassat till det enskilda barnets behov. Perspektivet fokuserar atgarder riktade mot
omgivningen kring elever i svarigheter.



Rosenquist (2007) beskriver en spannvidd mellan dessa idealtyper eller perspektiv och
menar att det relationella perspektivet har politiskt och ideologiskt stod i flera svenska
statliga utredningar (t ex SOU 1999:63) och i internationella Overenskommelser.
Exempel pa sadana & FN:s standardregler (United Nations, 2006) och
Salamancadeklarationen (Unesco, 2001). De olika perspektiven och dess foretradare har
ofta uppfattats som staendes mycket langt ifran varandra.

Ytterligare perspektiv har dock vuxit fram under de senaste aren. Nilholm (2003)
anvander sig av begreppet dilemmaperspektiv och foreslar det som ett alternativ till
ovanstaende tva perspektiv. Dilemmaperspektivet ar utvecklat ur kritik mot bada
ovanstaende motsatta perspektiv, vilka han viljer att beteckna det kompensatoriska
respektive det kritiska. Nilholm menar att utbildningsvasendets och skolans komplexitet
ofta leder till motségelsefulla uppdrag. Dilemman ar enligt honom ”“motséttningar som i
egentlig mening inte gar att 16sa, men som hela tiden pockar pa stallningstaganden”
(a.a. 2003, s.61).

Det kommunikativa relationsinriktade perspektivet KoRP lyfts fram av Ahlberg (20073,
2009). Utgangspunkten for detta perspektiv ar forskning och kunskap om skolan som
samhaéllelig institution, den sociala praktiken och individens forutsattningar och behov.
KoRP har sina rotter i den sociokulturella teoribildningen. Det sociokulturella
perspektivet presenteras mer utforligt senare i studien.

Sammanfattningsvis visar forskning att traditionen inom specialpedagogik till storsta
del finns inom det kategoriska perspektivet. Detta trots att skolans styrdokument pekar
mot en relationell forstaelse av den specialpedagogiska problematiken” (Emanuelsson
m.fl. 2001, s.23) och betonar att fragor och bekymmer ska belysas ur olika perspektiv
och pa olika nivder som t.ex. individniva, gruppniva, organisationsniva och
samhallsniva (Ahlberg, 1999).

Pa senare ar verkar man ha Gppnat upp for en diskussion om specialpedagogikens
framtid, bade som forskningsfalt och verksamhet, bade nationellt och internationellt:

It is in this sense that we believe that it is time to ”move on”. That metaphor however, is
unfortunate in its linearity. Theorising, for us, is not a linear progression towards some
unequivocal truth, so much as a continuing process of realignment between values,
beliefs and assumptions. What makes that process more than a pointless carousel of ever-
changing positions is that it is- or can become — a rational process, seeking both to
explicate and justify each new alignment that is proposed, If that process does not lead to
some absolute and final “truth” it may nonetheless open up new ways of understanding,
and hence of acting, for particular times and places (Clark, Dyson & Millward, 1998).

2.1.3. 1 skolans varld

Begreppet specialpedagogik/specialundervisning bérjade anvandas under 1960-talet,
ofta i talet om elever med speciella svarigheter (Persson, 2007). Pa liknande satt
anvands begreppet “special (needs) education” i den engelsksprakiga varlden (Clark,
Dyson & Millward, 1998).



Specialpedagoger &r en relativt ny yrkesgrupp. Tidigare hade det i skolans varld funnits
speciallarare  men den utbildningen upphorde 1988. Tva ar senare tillkom
specialpedagogutbildningen som hade en mer uttalad vetenskapsteoretisk tyngdpunkt
(Vernersson, 2007). Inom det specialpedagogiska verksamhetsfaltet stalls man manga
ganger infor situationer som &r valdigt komplexa och som kréaver att man kan se saker
fran olika perspektiv. Man maste kunna skifta mellan "olika glaségon” och utforska
omvarlden utifran olika vetenskapsteoretiska utgangspunkter” (Fischbein, 2007, s. 20).

Specialpedagogens examen vilar pa de tre kompetenserna att undervisa, att utreda och
att utveckla (Rosenqvist, 2007). Yrkesrollen kan dessutom ha radgivande, konsultativa,
handledande och undervisande inslag. Specialpedagogen skall ocksa ha kompetens att
leda forsknings- och utredningsarbete (Vernerson, 2007). Trots detta visar studier som
gjorts under borjan av  2000-talet att manga specialpedagoger utfor
undervisningsuppgifter pa samma satt som tidigare utexaminerade speciallarare
(Rosenqvist, 2007). Specialpedagogen ska arbeta néra arbetslaget men ocksa vara en
samtalspartner och radgivare for verksamhetens personal och foraldrar (Persson, 2001):

Tillsammans med rektor skall specialpedagogen utgdra en garant for att verksamheten

verkligen ar till for alla. | ansvaret ligger ocksa att arbeta for att utveckla kvaliteten i det

inre arbetet sa att en sa god larandemiljo som majligt kan erbjudas alla barn och unga
(a.a.. 2001, s. 106).

Hur den specialpedagogiska kompetensen anvéands tycks vara beroende pa fragor om
mandat och legitimitet. Skolledarens eller rektors instéllning kan vara avgorande for
hur specialpedagogens uppdrag ser ut:

Ledningspersoner pa organisationsniva, t.ex. skolledare, har ocksa ett ansvar for att
skolan kan befrdmja alla barns och ungdomars optimala utveckling och larande. Detta
kraver dock bade kunskap om det specialpedagogiska kunskapsfaltet och en insikt i de
motverkande krafter som styr verksamheten (Fischbein, 2007, s. 28).

2.2. Elevvard & Elevhalsa

Under denna rubrik presenteras forst nagra relevanta styrdokument som
elevhalsoteamets medlemmar maste forhalla sig till. Darefter ges en beskrivning av hur
begreppet elevhélsa vuxit fram under det senaste decenniet.

2.2.1. Styrdokument

Eftersom elevhalsoteamets arbete manga ganger innebar ett mote mellan olika
kompetenser och hantering av kéansliga uppgifter, sd ar det av stor vikt att
styrdokumenten ar tydliggjorda och foljs. | foljande stycke ges ndgra exempel pa
dokument som styr arbetet i elevhélsoteamet.



Sekretess

Elevhalsan &r ett omrade som regleras av lagar och forordningar. Den svenska
offentlighetsprincipen har sitt ursprung i tryckfrihetsférordningen fran 1766 (Bengtsson
& Svensson, 2006). Syftet med offentlighetsprincipen &r bl. a. att garantera
allménhetens insyn i myndigheternas verksamhet. Denna insyn sker genom att
allménheten kan anvanda sig av rétten att ta del av en allmén handling. Felaktiga beslut
eller godtyckligheter fran myndighetens sida kan fa publicitet, vilket innebér en
rattssakerhetsgaranti for den enskilde (Erdis, 2000, s. 42). Ett exempel pa allméan
handling inom skolans varld &r protokoll fran olika konferenser.

Sekretesslagen tradde 1 kraft 1981. FOr grundskolans del &r foljande sekretessregler
relevanta (Erdis 2000; Bengtsson & Svensson, 2006):

e Halso- och sjukvardssekretessen géller skollakare och skolskoterska:
Bestammelserna ar sadana att uppgifter till utomstaende mycket séllan kan
lamnas ut. Inom skolan &r skolhédlsovarden en sjalvstandig verksamhet och
huvudregeln ar alltsa att sekretess galler (7 kap.1 § SekrL ).

e Skolsekretessparagrafen galler for 6vrig grundskoleverksamhet, &ven
skolkurators och skolpsykologs verksamheter, vilka alltsa inte &ar att betrakta
som sjalvstandiga. Kurator och psykolog har den nést strdngaste sekretessen
inom skolan vilket innebdr att om rektor begér uppgifter har de skyldighet att
lamna ut dessa. Uppgifter om enskild elev kan ocksa lamnas ut till annan
skolpersonal, dock endast om de anser det vara nédvandigt for att eleven skall fa
hjalp. For ovrigt galler sekretess inom skolan, betraffande enskilds personliga
forhallanden, endast om det kan antas att den uppgiften ror eller honom
narstaende lider men om uppgiften réjs (7 kap. 98 SekrL).

Skollag o skolférordningar

En likvardig utbildning forutsatter ett sarskilt stod till de elever som av olika
anledningar har svart att nd malen for utbildningen (Skolverket, 2008). Elever som
behover sarskilt stod har enligt lagstiftning ratt att fa hjalp.

Om stodatgarder inom klassens/gruppens ram inte ar tillrackliga kan sarskilda
stodinsatser behovas. Stodinsatserna beskrivs i lagtext i grundskoleférordningen 5 kap
§1-10. Det kan handla om hemspraksundervisning, svenska som andra sprak,
stodundervisning, sarskild undervisning och anpassad studiegang. Sarskilt stod ska i
forsta hand ges inom den klass eller grupp som eleven tillhér. Om sérskilda skal finns,
far stodet ges i sarskild undervisningsgrupp men da kravs beslut av skolans syrelse ( a.a.
2008).
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En av de viktigaste atgarder som aberopas i lagen nar en elev behdver sarskilda
stodatgarder, ar upprattandet av atgardsprogram. De nya bestdammelserna utredning och
atgardsprogram tradde i kraft den 1 juni 2006 och beskrivs i grundskoleférordningen, 5
kap.1 § tredje och fjarde stycket:

Om det genom uppgifter fran skolans personal, en elev, elevens vardnadshavare eller pa
annat satt framkommer att eleven kan ha behov av sarskilda stodatgarder, skall rektorn se
till att behovet utreds. Om utredningen visar att eleven behéver sarskilt stéd, skall rektorn
se till att ett atgardsprogram utarbetas. Av programmet skall det framga vilka behoven ér,
hur de skall tillgodoses samt hur atgarderna skall féljas upp och utvérderas.

(Skolverket, 2008, s. 16).

Enligt skolférordningarna skall det finnas en elevvardskonferens for behandling av
elevvardsfragor. Personalkategorier som &r uppréaknade i stadgarna (3 kap. 3-4 § GrF) ar
skolledningen, foretrddare for elevhélsan (psykolog, kurator, skolskoterska/-lakare),
klasslarare och eventuellt andra i klassen undervisande larare (Erdis 2000; Skolverket
2008).

Protokoll skall foras vid elevvardskonferens (3 kap. 5 § GrF). Det innebér att den som
skriver bor tanka pa att formulera sig sa att den enskilde elevens integritet inte blir
krankt. Det ar “vuxencentrerade processer” som konstruerar eleverna i skolans
elevdokumentation (Andreasson & Asp-Onjd, 2009, s 51). Beslut och protokoll i
elevvardsarenden &r offentliga men de handlingar som finns som underlag for besluten
kan vara hemliga. Om vardnadshavare och/eller elev sa begar, maste dock protokoll
eller anteckningar visas for dem (Erdis, 2000).

Lpo 94

Enligt Laroplanen [Lpo94] ska alla elever fa majlighet att utvecklas till demokratiska
och socialt medvetna samhéllsmedborgare. Alla barn och elever ska ha ratt att utvecklas
pa ett aldersadekvat satt i skolmiljon. Skolan skall framja en miljo dar en levande social
gemenskap ger trygghet, vilja och lust att ldra, vilket innefattar ett respektfullt
bemotande (Utbildningsdepartementet, 1994).

Laroplanen uttrycker tydligt att alla som arbetar i skolan ska samverka och ansvara for
att elever i behov av sarskilt stod ska fa den hjalp de behover. All skolpersonal skall
hjalpa elever som behover sérskilt stod och samverka for att gora skolan till en god
miljo for larande (a.a. 1994)

Rektor &r ytterst ansvarig for verksamheten och har enligt Lpo 94 ansvaret for
grundskolans resultat inom givna ramar (Vernersson, 2007). Rektor har alltsa ansvar for
resursfordelning men aven for stodatgarder vilket innebar ansvar for utformning av
undervisning och elevvardsverksamhet sa att eleverna far det séarskilda stod och den
sérskilda hjalp de behover. Enligt Lpo94 &r det i forsta hand lararen som ska stimulera,
handleda och ge stdd till elever i svarigheter (Utbildningsdepartementet, 1994).
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2.2.2. Elevhalsoteam

Under denna rubrik ges en forklaring till hur utredningar och politiska beslut ligger
bakom utvecklingen av elevhélsa och elevhalsoteam inom den svenska skolan. Vidare
sammanfattas delar av elevhalsans uppdrag och svensk forskning om densamma.

Utredningar o politik

Begreppet elevhalsa har anvants i cirka tio ar. Det introducerades i samband med den
statliga utredningen “Fran dubbla spar till Elevhélsa” (SOU 2 000:19). Titeln pa
utredningen associerar till att elevvarden och skolans pedagogiska verksamhet tidigare
|6pte bredvid varandra som pa dubbla, ibland tredubbla, spar; skolhalsovarden korde sitt
spar, elevvarden sitt och skolans pedagoger sitt.

Utredningen ledde fram till en regeringsproposition (Regeringskansliet, 2001) dar man
foreslog att elevhdlsa skulle bli ett eget verksamhetsomrade inom skolan.
Utgangspunkten var ett vidgat halsobegrepp och man foresprakade att skolhalsovard,
elevvard och specialpedagogiska insatser pa ett tydligt satt skulle samordnas for att
komplettera varandra under bendmningen elevhdlsa. Social, psykologisk, medicinsk,
omvardnads, specialpedagogisk och studie- och yrkesvagledande kompetens foreslogs
inga (a.a. 2001).

Uppdrag

I mars 2002 fattade riksdagen beslut om elevhalsa. Nedan sammanfattas nagra omraden
| uppdraget:

Overgripande galler for elevhalsan liksom for 6vrig personal att arbeta for att framja
larande, dverfora och gestalta de grundlaggande véardena samt i samarbete med hemmen
framja elevernas harmoniska utveckling till ansvarskdnnande maénniskor och
samhallsmedlemmar. All personal skall ha ansvar for att skapa en skola for halsa,
larande och trygghet dvs. goda larande miljéer (Utbildningsdepartementet, 1994).

Larande och halsa paverkas av samma generella faktorer, t.ex. trygghet, trivsel,
upplevelse av sammanhang och helhet, delaktighet, inflytande och sjélvkansla samt
mojligheterna att fa anvanda alla sinnen och utveckla kreativitet. Det innebar dven att ha
mojlighet att paverka de villkor under vilka man lever och fa aterkoppling pa det man
gor. Dessa faktorer innebér att arbetet med elevhélsa bor vara forebyggande och
halsoframjande och “en forskjutning bor ske fran risk- till friskfaktorer, fran vuxen- till
elevperspektiv. samt  fran information till dialog och kommunikation”
(Regeringskansliet, 2001, s. 27).

Elevhéalsan ska ha fokus pa elever i behov av sarskilt stéd och bor ha en sjalvklar roll i
arbetet med analys och atgarder som inriktas pa saval individ som grupp- och skolniva.
Elevhéalsans kunskaper bor tas tillvara vid utarbetande, genomférande och uppféljning
av atgardsprogram.
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P4 individniva ska elevhéalsan bidra till att undanréja hinder for kunskapsutveckling och

personlig utveckling samt bidra till utvecklandet av pedagogiska strategier. Pa grupp-
och organisationsniva ska foljande omraden uppmarksammas: arbetsmiljo, 6vergangar
t.ex. mellan olika verksamheter, teman t.ex. inom demokrati, vardegrundsfragor,
halsa/livsstil samt sex och samlevnad. Formellt &r det rektor som fattar beslut i
elevhalsoteamet (SOU 2002:121).

Samverkan for elevens basta &r en viktig del i elevhélsans uppdrag. Vikten av
samverkan med foréldrar betonas i Lpo 94. Dér uttrycks att skolan ska vara ett stéd for
familjerna i deras ansvar for barnens fostran och utveckling: ”Arbetet maste darfor ske i
samarbete med hemmen” (Utbildningsdepartementet, 1994, s.11). |1 samverkan och i
motet mellan professionella fran skolan och foraldrar till barn i behov av sarskilt stod ar
det av yttersta vikt att elevhalsan och ovrig personal stréavar efter kommunikation och
delaktighet.

Samarbete med andra myndigheter och instanser kan handla om férebyggande arbete,
nya forskningsron eller annat kunskaps- och erfarenhetsutbyte. |1 den praktiska
verkligheten &r det av storsta vikt att det sker en samverkan mellan olika institutioner,
sasom skola, socialtjanst och polis. Lundgren och Persson (2003) havdar att sekretessen
inte far slarvas med i sammanhang dar olika institutioner méts: ”Det ar alltsa viktigt att
den enskildes skydd och rétt till integritet och anonymitet inte asidoséatts i stravan att
skapa samverkansarenor for att effektivisera arbetet” (a.a. s. 81). Vidare havdar de att
“upplevelsen att man som institution tjanar pa att samarbeta ger stérre framgang” (s.83)
och menar att en Omsesidighet i ett samarbete mellan olika parter ar en viktig
forutsattning. Ytterligare en forutsattning enligt forfattarna ar att man fran alla hall
arbetar och tanker proaktivt, med forebyggande atgarder. Samarbete mellan olika
personalgrupper och kompetenser som jobbar med halsofrdmjande arbete i skolan ar
ocksa viktigt for den enskilda elevens majlighet till utveckling. Att elevhalsan bor vara
lattillganglig och nara for eleverna, betonas ocksa i propositionen Halsa, larande och
trygghet (Regeringskansliet, 2001). Elevernas fortroende for elevhélsopersonal lyfts
fram i en undersokning:

Elevvardspersonalen ar den kategori av vuxna i skolan som atnjuter
storst fortroende av eleverna om de far problem i skolan” (Skolverket, 1998).

Sammanfattningsvis ar det av stor vikt att skolans elevhalsa, elevhalsoteamet, pa ett
effektivt och konstruktivt satt, arbetar for att forebygga, framja och stddja elever som
uppvisar svarigheter, for att reducera framtida problem. Tillsammans kan de bilda en
val sammansatt grupp med sina specifika arbetsuppgifter, kompetenser och kunskaper
om den enskilda manniskans utveckling och hur samspelet mellan olika nivaer i
samhaéllet paverkas (SOU, 2000:19, s. 215).

Svensk forskning om eht

Hjorne och Saljé (2008) menar att elevhélsans framsta uppdrag &r att stétta elever och
utveckla skolan sa att den i storsta majliga utstrackning kan mota barn med olika
forutsattningar och hjélpa dem att finna sig tillrdtta i rollen som en elev i en skola for
alla. De framskriver elevhalsan som ett av skolans viktigaste uppdrag. De visar pa flera
omraden som de menar behéver utvecklas i elevhalsoteamsarbetet.
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Ofta forlaggs problemet till det enskilda barnet, man ser inte till miljén runt omkring
och det saknas beskrivningar av nar och hur svarigheterna uppkommer. | diskussionen
kring elevernas svarigheter ges inte nagon bredare eller djupare forstaelse och man drar
inte heller nytta av de olika kompetenserna i teamet (a.a. 2008).

En grupp med flera kompetenser

Begreppet team kommer fran engelskan med ursprunglig betydelse ”spann” (av hastar
eller oxar som drog i par). | nationalencyklopedin beskrivs teamet som “en mindre
grupp som samarbetar i ett bestamt syfte, ofta med betoning pa sammanhallningen”
(Svedberg, 2007). Valet att kalla elevhalsoteamet for just team kan forstas som en
markering att pavisa vikten av att vara en grupp som haller samman och medvetet
arbetar med gemensamma krafter i sitt uppdrag utifran sin egen yrkesmaéssiga
kompetens.

Enligt Danielsson & Liljeroth (1996) &r det avgorande for var yrkesmassiga kompetens
att tankar, ord och handling Overensstdammer. Tankandet &r centrum for
forhallningssattet och for att kunna forhalla sig kreativ i arbetet maste man reflektera
Over sig sjalv och utveckla sin sjalvkdnnedom och sjalvkéansla. Ett yrkesmassigt
forhallningssatt ”borde innebara utveckling av medvetenhet om hur man paverkar andra
och paverkas av andra” (a.a. s. 24). Vart forhallningssatt hanger tatt samman med var
formaga till empati och for att kunna utveckla ett forhallningssatt dar man ar medveten
om sitt och andras samspel kravs en empatisk formaga.

Empati kan beskrivas som formagan att forsta en annan individs kénslor utan att varken
vardera eller bedéma dessa samt att kunna uppfatta en annan ménniskas kédnslomassiga
tillstand eller bakomliggande emotionella budskap (Kinge, 2000). | kontakten
manniskor emellan blir just denna forstaelse, denna férmaga att uppfatta den andre, till
hjalp i fortsatt relation. Att vara empatisk betyder da att man fokuserar sin
uppmarksamhet mot det budskap som den andra ménniskan sander ut genom sina
kanslor, handlingar och sin verbala respektive ickeverbala kommunikation* (a.a.).

| forebyggande arbete kring barn menar Lundgren och Persson (2003) att KASAM och
Antonovskys teorier en vardefull hjalp. De beskriver att Antonovsky pa 1960- och
1970- talen utvecklade begreppet “sense of coherence”, vilket i svensk Oversattning
oOversatts till KASAM, kéansla av sammanhang.

Antonovsky menar att en manniska behdver ha en kansla av sammanhang i sitt liv for
att kunna ma bra. En del av bakgrunden till begreppet & Antonovskys syn pa hur den
enskilda manniskan, men &ven professionella kan arbeta hdlsoframjande. Inom KASAM
betonar man det salutogena perspektivet framfor det patogena och forsoker forsta hur
och varfor manniskor klarar av att halla sig fysiskt och socialt friska trots yttre stress
och pafrestning.

! Ickeverbal kommunikation innefattar enligt Wibeck (2000) sadant som ogonkast, leenden och

kroppsstallning
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Begreppet KASAM bestar av tre viktiga delkomponenter: begriplighet, hanterbarhet
samt motivation/meningsfullhet. Antonovsky menar att det ar dessa tre samt relationen
dem emellan som spelar en avgdrande roll for méanniskan och hennes valbefinnande.

e Begriplighet innebér att det ar mojligt att strukturera upp bade yttre och inre
handelser

e Hanterbarhet innebér att det & mojligt att med egen eller andras hjalp mota och
hantera olika h&ndelser i livet.

e Motivation och meningsfullhet innebdr att det &r vért att anta utmaningar oavsett
beléning efterat.
(Lundgren & Persson 2001)

Gjems (1997) menar att medlemmarna i en grupp utvecklar en kollektiv kunskap. Den
kunskapen kan handla om vad och hur man bér goéra saker och ting. Kunskapen som
man tillsammans utvecklar blir till en sorts plattform som paverkar hur man handlar,
samverkar, vilka rutiner man far och hur strukturer byggs upp. Ocksa tysta
Overenskommelser genom ickeverbal kommunikation kan utvecklas och bli en del av
detta vetande: s& har gor vi och sa dar gor vi inte. Man behover inte forklara vad och
hur man ska gora nagot utan har en gemensam forstaelse av vad som &r det ratta att géra
i sammanhanget (a.a.).

2.3. Teoretiska utgangspunkter

| foreliggande studie har det sociokulturella perspektivet valts som teoretisk
utgangspunkt och fokus ligger pa samspel och kommunikation. Ahlberg (2007a) menar
att teorier ska ses som "tankekonstruktioner” som anvénds for att beskriva observerade
foreteelser eller for att ge mening och innebord at upplevda eller iakttagna fenomen.

Inom specialpedagogiken finner vi inte nagra egna stora teorier och darfor brukar
forskningsomradet vanligtvis kartlaggas och beskriva utifran olika perspektiv. (Ahlberg,
2009, s. 18).

2.3.1. Sociokulturellt perspektiv/teori

Utgangspunkten for ett sociokulturellt perspektiv &r ett intresse for hur individer och
grupper, som exempelvis ett elevhalsoteam, formas av deltagande i s.k. sociala
praktiker. Intresset ar ocksa inriktat pa hur kulturella redskap (t.ex. sprak) och kognitiva
resurser utnyttjas (Berntsson, personlig kommunikation, 25 november 2009).

15



All forskning grundar sig pa olika epistemologiska och ontologiska antaganden
(Ahlberg, 2007a). Ur ett sociokulturellt perspektiv betraktas verkligheten/varlden som
bestaende av sociala praktiker eller diskurser och manniskan uppfattas som en
kommunicerande deltagare i olika sadana praktiker. Med hjalp av spraket formar vi
alltsa var syn pa varlden, var ontologi. Kunskapssynen, det epistemologiska, ar i ett
sociokulturellt perspektiv konstruktivistisk, dvs. kunskap om verkligheten konstrueras
och ett viktigt redskap i sammanhanget ar spraket. Genom vart stt att tala visar vi var
syn pa kunskap. Var syn pa kunskap, epistemologin, visar vi ocksa i vart satt att tala.

2.3.2. Perspektivets rotter

Det sociokulturella perspektivet bygger pa Vygotskys teorier om larandet. Men Dysthe
(2003) menar att rotter ocksa finns i Deweys och Meads tankande. Gemensamt for de
tre &r att begreppen interaktion och samverkan ar centrala i deras teorier samt att deras
teorier bygger pa den grundlaggande uppfattningen att det &r den sociala gruppen, den
gemenskap som individen &r en del av, som ar sjalva utgangspunkten for larande (a.a.
2003, s.8).

Dysthe (2003) menar vidare att det finns olika aspekter av samspel, en handlingsaspekt,
en relationell aspekt och en verbal aspekt och att de tre ovan ndmnda teoretikerna
egentligen fokuserade varsin av dessa tre aspekter. Dewey intresserade sig framst for
handlingsaspekten, Mead for den relationella aspekten och Vygotskij for den verbala
(a.a. s.10). Dessa stallningstaganden visar sig i deras satt att forsta samspel och larande.
For att narmare forsta det sociokulturella perspektivets rétter vill vi nedan kortfattat
beskriva nagot av deras teorier:

Vygotsky var en rysk utvecklingspsykolog som levde och verkade 1896-1934. Han
betonar spraket och kommunikationens betydelse for all inlarning. Han framhaller att
kunskap konstrueras genom aktivt samarbete i en kontext och inte primért genom
individuella processer. Interaktion och samarbete &r enligt honom helt avgérande for
larande och menar vidare att sprak och tanke paverkar varandra 6msesidigt. Vygotsky
betonar ocksa vikten av individens forankring i dels en kultur men ocksa i ett socialt och
historiskt sammanhang. VVygotskij menar att sammanhangets betydelse for larandet inte
nog kan understrykas (Dysthe, 2003).

Amerikanen John Dewey (1859-1952) brukar raknas som en av pragmatismens’
grundare. Dewey ar kanske mest k&nd for idén om ”learning by doing” dar han férordar
experiment som centralt i undervisning och framhaller hur viktigt det &r att barnet sjalv
ska prova sig fram. Dewey skiljer mellan situationer dar vanemaéssiga handlingar
dominerar och sa kallade problematiska situationer (Vaage, 2003). Problematiska
situationer beskriver han som att de kréver att man stannar upp och reflekterar och
tanker dver vad man skall géra. Dessa situationer mojliggor ett reflexivt larande och
innebar problemldsning och att vi rekonstruerar var erfarenhet (a.a. 2003).

? Pragmatismen &r en filosofisk riktning som satter handlingen och viljelivet framfér laran (Kroksmark,
1989, s 127)
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Mead, som fokuserar den relationella aspekten, anvéander sig av begreppet socialitet och
menar att socialitet beskriver kompetensen att kunna se saker ur andras perspektiv.
Socialiteten ar avgorande menar han for forstaelsen av laroprocesser och hur relationer
till andra konstituerar larande. Att se ur andras perspektiv innebér att vi tillsammans far
en differentiering av erfarenheter och déarmed l&r oss. Ett par uttryckssétt som myntades
av Mead illustrerar denna tanke: ” Taking the attitude of the other” eller ” taking the
perspective of the other” (a.a. 2003, s.126).

Trots dessa ovan beskrivna historiska rétter ar det forst fran och med 1990-talet som
sociokulturella perspektiv framstar som en riktning inom specialpedagogisk och
pedagogisk forskning (Dysthe, 2003).

2.3.3. Perspektivet idag

Saljo ar idag en av de framsta foretradarna for det sociokulturella perspektivet i Sverige.
Enligt honom &r larande en aspekt av all mansklig verksamhet: Det finns i varje trivialt
samtal, handling eller hdndelse en mdjlighet att individer eller grupper tar med sig
nagonting som man kommer att anvanda i en framtida situation” (Saljo, 2000, s.13).

Nar vi talar om hur manniskor lar och vad som &r vésentligt att kunna, maste vi forutom
manniskans intellektuella forutsattningar ocksa ta hansyn till de materiella
forutsattningar hon har och i vilket kulturellt sammanhang larandet sker. Manniskan
som biologisk varelse och art har inte namnvért utvecklats under de senare artusendena.
Trots detta har vi, i samverkan manniskor emellan, kunnat skapa komplicerade
samhallen. Det beror pa att vi har utvecklat intellektuella eller fysiska redskap,
artefakter. Saljo forklarar att tidigare generationers erfarenheter och insikter finns
inbyggda i dessa redskap. Néar vi anvander redskapen idag, utnyttjar vi dessa
erfarenheter (a.a.).

Inom det sociokulturella perspektivet talar man i detta sammanhang om mediering;
varlden &r fortolkad for oss genom tidigare generationers erfarenheter och kunskaper,
var kultur och dess fysiska och intellektuella redskap, inte minst spraket. Som ett kitt
mellan olika tidsepoker och kulturer finns méanniskans férmaga att kommunicera.
Medieringen sker med hjalp av artefakter och hjalpmedel av olika slag, men Salj6
menar dnda att det allra viktigaste medierande verktyget ar "de resurser som finns i vart
sprak”(a.a. s. 82). Kommunikationen har tva viktiga funktioner i det sociokulturella
perspektivet "Det a&r genom kommunikation som sociokulturella resurser skapas, men
det ar ocksa genom kommunikation som de fors vidare” (a.a. s.22).

Enligt det sociokulturella perspektivet ar kunskapen distribuerad, vilket innebér att den
ar fordelad bland individer i en grupp, t.ex. ett elevhdlsoteam. Var och en besitter olika
delkunskaper, vilka alla behovs for att fa en battre helhetssyn. Darfor blir gruppens
konstitution viktig. En bred och olik kompetens &r naturligtvis angelédgen har for att
utveckling ska kunna ske. Inom elevhalsoteamet distribueras kunskap och alla ska bidra
med sin kompetens for att fa en storre forstaelse kring eleven i svarigheter.

Larandet sker enligt S&ljo genom deltagandet i en social praktik. Elevhélsoteamet &r en

social praktik dar samspelet mellan den enskilda deltagaren och de andra deltagarna
inom sjalva gruppen &r viktig for individens och gruppens larande. Men det kan ocksa
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beskrivas som en kommunikativ praktik menar Hjorne (personlig kommunikation, 16
december, 2009) och beskriver att den kommunikativa praktiken medierar omvérlden.
Elevhalsoteamet medierar omvérlden som finns utanfér. Omvarlden for
elevhalsoteamets del skulle kunna vara eleven, foraldrar, pedagoger eller samhélleliga
instanser.

Enligt en sociokulturell teori &r larandet situerat i en kontext, vilket innebér att larandet
dger rum i ett sammanhang. "Att forstd kopplingen mellan sammanhang och
individuella handlingar ar nagot av karnpunkten i ett sociokulturellt perspektiv” (Saljo,
2000, s.130) Elevhalsoteamet &r ett sammanhang, en kontext dar larande och utveckling
av de olika kompetenserna kan ske.

3. Studiens syfte

Denna studie ska ses som ett bidrag till forstaelsen av elevhalsoteamsmotet som en
social praktik, dar olika professioner regelbundet moéts for att samarbeta kring elever i
behov av sarskilt stod. Det dvergripande syftet med studien &r att, ur ett sociokulturellt
perspektiv, undersdka och forsta hur ett elevhalsoteam anvander kommunikation och
samspel som redskap i sitt uppdrag och arbete med elever i behov av sérskilt stod.
Syftet preciseras genom foljande fragestallningar:

1. Hur uttrycks tankar om elevhalsans uppdrag?
2. Vad kan vi uppfatta nér det galler verbal aspekt av samspel i elevhalsoteamet?

3. Vad kan vi uppfatta nar det géller handlingsaspekt av samspel i elevhélsoteamet?

4. Vad kan vi uppfatta nér det géller relationell aspekt av samspel i elevhélsoteamet?

4. Metod och genomfdrande

4.1. Val av metod

Utifran det dvergripande syftet, att undersoka och forsta hur ett elevhalsoteam anvéander
kommunikation och samspel som redskap, sa har en kvalitativ forskningsansats valts.
Bell (2006) menar att om forskaren &r intresserad av hur manniskor upplever sin vérld
sa ar en kvalitativ ansats att fororda. P4 samma satt havdar Trost (1993) att om syftet
med studien &r att forstd manniskors satt att resonera eller att urskilja varierande
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handlingsmonster sa ska forskaren valja en kvalitativ ansats. Vi har valt en
hermeneutisk ansats, vilket innebéar att vi pa ett tidigt stadium analyserar och tolkar
empirin. En kortfattad beskrivning av hermeneutiken féljer under egen rubrik.

Fokus for studien var ett elevhdlsoteams veckovisa mdéte. Det empiriska underlaget
utgors av tre observationer gjorda vid tre elevhélsoteamsmoten, men ocksa av en
fokusgruppsintervju med ndmnda elevhélsoteam. Anledningen till att vi endast gjorde
tre observationer handlar framst om tid, men enligt Alvesson och Skéldberg (2008) &r
det inte mangden av utsagor som &r intressant utan snarare det narmare studiet av
nyanser i olika beskrivningar. Vi tog ocksa del av kommunens och skolans dokument
for att fa en bakgrundsinformation kring hur uppdrag och vision kring arbetet i
elevhalsoteamet ser ut. Denna information anvénds i beskrivningen av urval och i
resultatdelen.

Att kombinera den deltagande observationen och fokusgruppsintervjun med egna
reflektioner och anteckningar, skulle kunna beskrivas som en form av triangulering,
dvs. att betrakta ur flera olika vinklar. Fangen (2005) menar att man vid triangulering
antingen later metoderna vara likstallda eller underordnade. | vart fall anser vi att
metoderna varit likstéllda. Andreasson och Asp-Onsj6 (2009) menar att trianguleringen
"i basta fall kan bidra med en mangfasetterad beskrivning” (s. 53). Wibeck (2000)
skriver om fokusgruppsintervjuns mojlighet att komplettera den deltagande
observationen genom att ”ge en koncentrerad insikt om hur gruppmedlemmarna ténker
kring ett visst damne” (s.58). Avsikten med att genomfora fokusgruppsintervjun efter
observationstillfallena var att lata elevhalsoteamet reflektera 6ver, beskriva och delge
sina tankar/uppfattningar kring sitt arbete och sina méten. Harmed hoppades vi fa ett
kompletterande underlag for studien samtidigt som teamet gavs en mdjlighet till
gemensam reflektion och utveckling.

4.1.1. Deltagande observation

Fangen (2005) beskriver att den deltagande observationen kan "r6ra sig pa en skala som
gar fran att endast observera till att endast delta” (s.30). Vi kombinerade dessa bada
ytterligheter och forsokte tona ner var observationsroll och snarare ga i samspel med
elevhalsoteamet genom att forsdka delta i motets sociala samspel. Ett 6verordnat syfte
med den deltagande observation &r, enligt forfattaren, att kunna beskriva vad och hur
individerna interagerar i ett sammanhang som inte utformats av oss som forskare.

4.1.2. Fokusgruppsintervju

Fokusgruppsintervjun beskrivs av Wibeck (2000) som ett gruppsamtal som é&r
strukturerat i varierande grad. Vi valde att anvdnda oss av den halvstrukturerade
fokusgruppsintervjun vilket innebar att deltagarna samtalar med varandra utifran fragor
eller &amnen som ledaren, moderatorn, lyfter. Vi ville fa del av gruppens tankar och
uppfattningar, men ocksa av den enskilda deltagarens. Darfor var en
fokusgruppsintervju att foredra framfor enskilda intervjuer. Wibeck menar ocksa att
fokusgruppsintervjun kan generera nya kunskaper och insikter hos teamet vilket vi
naturligtvis hoppades pa.
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Gjems (1997) betonar vikten av att medlemmar med olika kompetenser staller fragor till
varandra som ror den kollektiva kunskapen for att bygga upp kompetens. Fokusgruppen
bestar av en redan existerande grupp, elevhalsoteamet. Wibeck (2000) menar att den
storsta risken med en sadan grupp &r att medlemmarna kan falla in i sina vanliga roller.
Enligt henne har moderatorn héar ett svart uppdrag eftersom detta ar nast intill omojligt
att upptacka. Hon anser dock inte att det finns tillracklig tunga skal att avsta fran att
anvanda sig av redan existerande grupper. En annan nackdel och svarighet med
fokusgruppsintervjun &r att allas rost kanske inte blir hord, majoritetsasikter som
egentligen inte omfattar nagon kan bli gallande (Stukat, 2005).

Enligt Wibeck (2000) anvéands fokusgruppsintervjuer dels for att studera innehall
(dsikter, attityder, tankar, uppfattningar etc.) och dels for att studera sjalva
interaktionen. Vi anvande oss av metoden framst for att fa reda pa deltagarnas
uppfattningar kring elevhalsoteamet och dess moten.

4.1.3. Hermeneutisk tolkning

Hermeneutiken kan beskrivas som en forstaelse- och tolkningslara. Inom hermeneutiken
arbetar man med tolkning av texter. Med begreppet text kan dels skrivna och talade
yttranden avses (bokstavlig text), dels yttranden i form av social handling (bildlig)
(Alvesson & Skoldberg 2008; Forsmark 2009).

Ett centralt begrepp for ansatsen dr den hermeneutiska cirkeln eller spiralen. Med detta
menas att forskaren i sin analys och sitt tolkningsarbete hela tiden pendlar i en
cirkelformad rorelse mellan & ena sidan helhet/delar och forforstaelse/forstaelse.
Alvesson och Skoldberg (2008) forklarar processen med att forskaren i dialog med
texten och med sin forforstaelse “borjar i ndgon punkt, borrar sig successivt in genom
att alternera mellan del och helhet” (a.a. 5.194). Harigenom framtrader ett monster som
ger en djupare forstaelse av texten, ” en annan aspekt an den som omedelbart erhalles
vid lasning” (a.a. s.205) .

Forfattarna beskriver hermeneutikens rétter och utveckling och menar att tolkningen
eller forstaelsen alltmer kommit att forknippas med empati, dvs. ett "tillvagagangssatt
genom vilket man lever sig in i (tdnker sig in i, kdnner sig in i) den handlandes
(skrivandes, talandes) situation” (' s. 195). Som forskare forsoker man med fantasins
hjalp satta sig in i aktorens (forfattarens/talarens) stalle for att darigenom klarare kunna
forsta inneborden av handlingen (det skrivna/talet).

4.2. Genomforande

Forhoppningen var att komma i kontakt med ett elevhalsoteam dar vi skulle kunna finna
goda exempel pa hur ett elevhalsoteam kan kommunicera och samspela. Via
kommunens hemsida kom vi i kontakt med en person pa foérvaltningsniva som
rekommenderade ett elevhalsoteam, vilket av denna person ocksa beskrevs som
framgangsrikt.

20



Vi fick kontakt med skolans rektor och berattade om studien och fragade om eventuell
mojlighet att fa gora deltagande observationer i elevhalsoteamet samt en
fokusgruppsinterviju med detsamma. Rektor blev har var “portvakt” (Fangen, 2005, s.
72) som gav oss tilltrade till elevhélsoteamet. Hon lovade att aterkomma efter samtal
med deltagarna i elevhélsoteamet och vi skickade ett brev via e-post (bil.1), d&r vi
beskrev studien och hur arbetet skulle te sig rent etiskt, allt enligt de forskningsetiska
principerna (Vetenskapsradet 2002). Efter nagra dagar fick vi besked fran rektor att
teamet garna ville medverka. Vi kom 6verens om datum och valkomnades till ett forsta
elevhélsoteamsmote.

Elevhalsoteamet finns pa en 7-9 skola i en mellanstor kommun i Véastsverige. Pa skolan
gar ca 450 elever, varav ca 80 st. enligt rektor for narvarande har ndgon form av stod.
Antalet elever varierar mellan 16 - 22 st. per klass. Skolans tva rektorer har ett delat
ledarskap och ldrarna ar organiserade i arbetslag. Elevhalsoteamet bestar, forutom
rektorerna, av en specialpedagog, en kurator, en skolskoterska och en studie- och
yrkesvagledare. Dessutom finns pa kommunal niva tillgang till psykolog och skollékare.

Deltagande observation

De deltagande observationerna &gde rum under tre elevhalsoteamsmoten i april 2010.
Lokalen var densamma som teamet vanligtvis anvander for sina méten. Varje méte och
darmed observation varade ca tva timmar. Vi valde att placera oss pa olika stallen fran
tillfalle till tillfalle eftersom vi ville fa mojlighet att observera vad som hande fran olika
hall. Vi anpassade oss ocksa efter hur deltagarna placerade sig.

Bell (2006) menar att for att observationerna ska vara givande i ett forskningssyfte ar
det viktigt att gora nagon form av pilotstudie. Vi gjorde darfor en sadan for att bekanta
0ss med miljon, med manniskorna och med hur de kommunicerar. Bell (2006) betonar
att det ar viktigt att bilda sig en uppfattning om vad en observation innebdr och vilka
eventuella svagheter och styrkor som framkommer. Stukat (2005) rekommenderar en
forsoksobservation, mest for deltagarnas mojlighet att vanja sig vid observerandet och
dérmed bli mindre storda.

Efter pilotobservationen kunde vi ocksa stalla oss ett antal fragor: Hur ska
observationen ske sa naturligt som mojligt? Pa vilket satt paverkas elevhalsoteams-
deltagarna av MP3-spelaren? Pa vilket sétt reagerar teamet? Vad tror vi skapar stress?

Vara reflektioner och diskussioner kring dessa fragor medforde att vi bestamde oss for
att inte ha en observationsguide att fylla i, utan endast spela in motet med hjélp av en
MP3-spelare och fora anteckningar ytterst sparsamt. Vi var ocksa mana om att kld oss
forhallandevis diskret for att i viss man anpassa oss och darmed uppna fortroende och
tilltrade. Viljan och ambitionen var att mota teamet med intresse och empati och vi
upplevde att vi verkligen var valkomna och i stor utstrackning gavs tilltrade.
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Fokusgruppsintervju

Vi genomférde ocksa en fokusgruppsintervju med elevhalsoteamet. Innan sjélva
samtalet/intervjun planerades och formulerades en "frageguide” (Stukat, 2005) med de
grundlaggande fragestéllningarna tillhands (bil.1). Guiden utformades utifran lite
bredare omraden som vi menade behdvde téckas in, dels for att na syftet, dels for att fa
svar pa fragor som kommit upp under den deltagande observationen.

Under sjélva intervjun/samtalet ansvarade vi for olika delar. En av oss var moderator
och hade som uppgift att stalla fragor och leda samtalet och den andre hade ansvar for
att observera samtalet och féra stodanteckningar. Vi var pa plats fore teamet i det
ordinarie métesrummet och forberedde for att skapa trygghet. Vi lade fram var lilla
MP3 spelare, sag till att det fanns plats till alla och satte oss strategiskt vid varsin
langsida av bordet (Wibeck 2000). Under samtalet introducerades olika amnen och
fragor och deltagarna fick samtala och redogodra relativt fritt kring dessa (bil 1). For att
ingen skulle ta 6ver samtalet och dérmed hindra andra att komma till tals fick
moderatorn emellanat styra samtalet och fordela ordet.

4.3. Studiens trovardighet

I kvalitativa studier menar Fangen (2005) att man kan tala om trovardighet istéllet for
validitet och reliabilitet. Vanligtvis &r det inte optimalt med ett kortvarigt féaltarbete,
men med ett avgransat &amne har man anda majlighet att fa tillrackligt med data, empiri
(a.a. ). Enligt forfattaren ar en annan nackdel att "vi inte blir tillrackligt val kanda eller
inte finns pa plats tillrackligt lange for att kunna testa vara tolkningar i olika
sammanhang” (a.a. s.117). Vi traffade teamet vid fem olika tillfallen vilket bidrog till att
gora oss bekanta for elevhalsoteamet. Vi menar att vi, med det forhallandevis
begransade syftet, med tre observationer pa tva timmar vardera samt en
fokusgruppsintervju, har tillracklig empiri for den hér studien.

Observatorens egna kénslor och forforstaelse kan paverka observationen. Jaggar skriver
(Alvesson & Skdldberg, 2008) att kanslor paverkar observationen och menar att det ar
av stor vikt att som forskare lara sig lyssna till sina egna kanslor och vara medveten om
att de ar avhangiga hur man tolkar situationer och sammanhang. Var avsikt var saledes
att vara lyhorda och reflekterande kring egna kanslor och inforstadda med att de
paverkar vilka bedomningar och tolkningar vi goér. Vad vi valjer ut och tolkar &r
paverkat av egna kanslor for person, sammanhang etc. Var forforstaelse for
elevhalsoteamsmaten grundas i egna erfarenheter fran vara hemkommuners arbete kring
elevhalsa pa skolor for barn i aldrarna 7-12 ar, samt fran var utbildning dar vi haft
studier kring elevhalsouppdraget. Daremot har ingen av oss nagon direkt erfarenhet av
elevhalsoarbete kring barn och ungdomar i aldrarna 12-15 ar.
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4.4. Analys

Efter varje observation var vi noga med att enskilt skriva ner reflektioner och tankar
fran observationstillfallet, for att inte paverka varandra i forsta skedet. Efter varje
avslutad observation skrevs ocksa hela inspelningen ut, dvs. transkriberades. Fangen
(2005) menar att det ar av stor vikt att skriva ut samma dag for att undvika att
information tappas bort.

Analysen av empirin pagar redan fran forsta stund i en faltarbetsstudie (a.a.). Vart tidiga
analysarbete hjélpte oss att se samband och vi borjade kategorisera och goéra urval och
analys samtidigt. Vi forsokte se och forsta betydelsen av handlandet i interaktionen och
gora varderingar av vad som hade relevans for studien.

Vi hade inte planerat fran borjan hur vara teman skulle se ut men i denna fas av
analysarbetet blev vi inspirerade av Dysthes (2003) beskrivning av samspelets tre
aspekter. Nyfikenheten fick oss att prova om det kunde vara en mojlig analysmodell for
vart resultat. | och med att vi fann att det faktiskt var en mojlig modell sa fick
ramaterialet stuvas om och nya monster och teman framtradde.

4.5. Etik

Vi har under studiens gang varit inforstddda med att vi maste gora etiska
stallningstaganden samt félja de fyra allmanna huvudkraven fran Humanistisk-
samhallsvetenskapliga forskningsradet [HSFR]: informationskravet, samtyckeskravet,
konfidentialitetskravet och nyttjandekravet (Vetenskapsradet, 2002).

Innan studien paborjades, informerades rektor om studien och dess syfte. Rektor gjorde
darefter en forfragan och forsakrade sig om att elevhalsoteamet ville medverka. For att
ytterligare klargora bakgrund och syfte, skickades ett e-brev dar det ocksa betonades att
deltagandet var frivilligt och att det fanns mojlighet att avbryta detsamma om sa skulle
onskas. Vi informerade ockséa teamet om var avsikt att vara varsamma med tanke pa den
enskilda deltagarens integritet. Vi har under hela studien varit noga med att forvara det
insamlade materialet sakert och har endast anvant det till studien (Stukat 2005).

5. Resultat

| detta kapitel redovisas empirin. Utifran syftet och de preciserade fragestéllningarna
har vi valt att presentera resultatet i olika teman. Eftersom vi ser att den deltagande
observationen och fokusgruppsintevjun kompletterar varandra, sa redovisar vi resultatet
gemensamt som en helhet. Vi har for avsikt att det tydligt ska framga om citat etc. ar
hamtat fran den deltagande observationen eller fran fokusgruppsintervjun. En del av
delarna i citaten ar andrade fran talsprak till skriftsprak for att vara enklare att lasa, men
i huvudsak har vi skrivit precis sa som vara respondenter har sagt.
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For att i majligaste man behalla anonymiteten kallar vi deltagarna i motet for
"deltagare”, men daremot benamns bada rektorerna “rektor”. Anledningen &r att rektor
har en annan roll &n resten av teamet och &r dess ledare och ansvarig. Eleven kallas
konsekvent for eleven och ar det sa att eleven beskrivs i tredje person sa benamner vi
den som henne. Likadant med larare, de kallas larare respektive henne, oavsett kon.

5.1. Elevhalsoteamets inre samarbete

Nedan redog0r vi for hur arbetet i elevhdlsoteamet organiseras och utfors. Dessutom
redovisas hur uppfattningar om vardegrund och kompetens kommer till uttryck samt hur
uppdraget beskrivs och utvecklas.

Organisation och métesordning

Elevhalsoteamet bestar av tva rektorer, en specialpedagog, en kurator, en skolskoterska
och en studie- och yrkesvagledare. Teamets deltagare, férutom rektorer, har arbetat
tillsammans i cirka tio ar. Rektorerna har haft sina nuvarande tjanster i tva respektive ett
ar. Elevhalsoteamets moten halls tva timmar varje vecka.

Man har motet i ett av skolans konferensrum och man samlas vid ett stort ovalt bord dar
det finns rum for fler &n deltagarna i teamet. Bada rektorerna ar med under hela motet.
Vid de tillfallen vi har deltagit, har de placerat sig en bit fran varandra. De andra
deltagarna har ocksa haft olika placering fran gang till gang. Vid det stora bordet finns
det gott om plats for de gaster som kommer till teamet, det kan vara larare,
representanter fran andra instanser eller foraldrar. Oftast har de suttit tillsammans utmed
bordets ena langsida, vid dérren. Rektorerna har som vi tidigare namnt ett delat
ledarskap och ansvarar for den del av motet som mest angar nagot av “deras” arbetslag.
Rektor leder motet efter en dagordning, vilket innebér att hon oftast presenterar
elevarenden, fordelar ordet, fragar och uppmanar deltagarna att komma med synpunkter
samt for egna minnesanteckningar. VVar och en av deltagarna har ansvar for sina egna
anteckningar, det skrivs alltsa inget officiellt motesprotokoll. De antecknar pa olika sétt,
den ena rektorn anvander sig av sin bérbara dator att anteckna pa och den andra
anvander sig av papper och penna. Var och en av deltagarna skriver minnesanteckningar
i sina kalendrar. Motet praglas av ett hogt tempo och det &r manga drenden som ska tas
upp och diskuteras.

Forberedelser

Rektorerna har forberett motet genom att skicka ut dagordningen till deltagarna nagra
dagar i forvag. Deltagarna tycker att det &r mycket positivt. Pa sa satt kan de forbereda
sig och lasa in sig pa de arenden som ska behandlas.

Vi har kampat for att fa dagordningen... men nu fungerar det

Ja, da kan man ju vara lite forberedd ... har man nanting kring eleven tar man det med sig
det ...sd dagordningen tycker jag &r valdigt bra, om man far den
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Alla arenden har ndgon form av historia, vilket & en av utgangspunkterna enligt
sociokulturellt perspektiv. Arbetslag och mentorer har arbetat med och féljt en
processplan vilket innebar att det skall finnas dokumentation om vilka atgarder som é&r
vidtagna. De olika deltagarna i teamet behover naturligtvis uppdatera sin bild av
arendet. Det underlattas av att man innan moétet, via dagordningen, fatt reda pa vad som
ska tas upp. Under motet har de majlighet att delge teamet sina tankar och asikter
utifran sitt perspektiv och sin kompetens.

Vardegrund och kompetens

Rektor visar ett klart och tydligt engagemang for elevhalsan och for barn i behov av
stdd. Hon betonar vikten av ett personligt stallningstagande och avstamp i rollen som
ledare for verksamheten:

...hur ska vi ha det ...hur &r vér grundinstallning till elever med hinder? A det handlar ju
inte bara om elever, det handlar ju om manniskor... alltsd hur ser vi pa vara
samhé&llsmedborgare som kommer in h&r med sina barn, det borjar ju dar, samhalle inte
skola och arbete.. fér mig gor det det... Det &ar ett avstamp som man tar. Vardegrund
...for mig ar det det. Jag skulle ha jattesvart att jobba pa en skola dar man inte hade det
har perspektivet, skulle ha jattesvart att vanja mig.

Rektor har en mycket stor tilltro till hela elevhélsoteamets kompetens. Samtidigt
uttrycker hon att man som professionell, trygg medarbetare emellanat kan visa och sta
upp for sin personliga asikt, vilket tyder pa en komplexitet i teamets arbete; man skall
vara medveten om uppdrag och styrdokument och maste forhalla sig till detta:

Dom ér ju jattekompetenta! Sen gar de ur sina roller ibland, for att sdga som individ vad
de tycker och det tycker jag ar skont, t.ex. ga ur rollen som skolskoterska och séga att
”som NN sa tycker jag sa har, nu tanker jag inte...”, rent manskligt... ibland ar man lite
instdngd i den garderoben och fast i sitt perspektiv...

Stamningen under motet préaglas av seriositet och engagemang. Vi ser under
observationerna att olika kompetenser specifikt fragas efter, inte sallan med en
humoristisk ton trots att &rendet i sig kan vara bekymmersamt:

Kurator! Jag behover rad - familjeradgivning!
Samarbetet inom elevhélsoteamet kan tolkas sa att det gemensamma malet, att finnas till

for elever i behov av sarskilt stod, ar viktigare ar den egna rollen. Franvaron av prestige
bekraftas av bade rektor och deltagare:

... det spelar ingen roll vem som sager vad eller kommer med en ldsning eller forslag
eller idéer, bara vi tillsammans léser det .

... jag ténker lite grand som de andra, men man ar ju sin kompetens, man har ju den
rollen, det &r ju sd man arbetar i eht...olika kompetenser, fran manga olika omraden
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Uppdrag

Enligt styrdokument och riktlinjer ska elevhélsan bl.a. samverka med familjerna och
skolans personal. Teamet ska bade arbeta forebyggande och atgardande genom stdd och
rad till elever, foraldrar och personal. Rektor beskriver sitt uppdrag i elevhalsoteamet
utifran ansvaret kring beslut, men betonar ocksa att hon vill fatta beslut for elevens
basta. Ocksa i den deltagande observationen uppfattar vi att bada rektorerna har elevens
bésta for sina dgon:

Mitt huvuduppdrag dr att foretrada elevernas rattigheter. Jag ar elevernas foretradare och
alla beslut jag fattar da maste jag stalla mig fragan "Ar detta for elevens basta?”...1 alla
beslut...” Pa vilket satt paverkas eleverna av detta beslut?”

Under fokusgruppsintervjun sa samtalar teamet om sitt uppdrag och inleder med en
historisk tillbakablick, vilket tyder pa att man lagt ner arbete med att implementera
elevhélsa i kommunen och skolan:

Som elevhilsoteam sa borjade vi med “Fran dubbla spar...” just den har
sammansattningen. Tidigare hade vi en elevvardsgrupp och lite olika former av
samarbete. Forr var det stora elevvardskonferenser dar alla satt samlade och ratt som det
var ... .”Vad sdger du som skolskdterska ?” Det &r ett helt annat satt att jobba nu.

Jo, vi ar valdigt mana om att vi ar dar for eleven — det ar eleven hela tiden som vi vérnar
om. Alltsd i vara olika yrkesroller ingar det uppdraget hos var och en ... vi kanske inte
har talat jattemycket om det gemensamma, men alla &r sa noga i gruppen att det r eleven
som vi maste ha fokus pa och gora sa tydligt och klart ... vi har ett samarbete med en
mangd olika samarbetspartners bade i och utanfor skolan.

Nar vi diskuterar sa diskuterar vi ofta elever utifran vara olika satt och sen sa i slutandan
nar diskussionen ar fardig sa ar det nagon som far uppdraget

Ja... tanka efter ”Jobbar vi for elevens bésta?”? Eller kér vi bara pa liksom?

| ovanstaende samtal ger deltagarna uttryck for att de varit med i teamet under lang tid
och darmed under en tid av forandring i sattet att arbeta kring elever i behov av sérskilt
stod. Teamet visar kannedom om utredningen “Fran dubbla spar till elevhalsa” (SOU
2000:19). Samtalet aterspeglar de Gvergripande delarna i alla dokument; att vara dar for
elevens basta, att arbeta pa olika nivaer, t.ex. pa grupp- eller individniva .

Eftersom de flesta av deltagarna arbetat tillsammans under atminstone tio ars tid, sa kan
de se och beskriva att utvecklandet av elevhélsan paverkat deras arbetssituation och
arbetsklimat. Teamet framhaller som vi sett ocksa att det ar viktigt och bra att de
lokalméssigt finns nara varandra pa skolan.

Jo det har gatt till nagot positiv, alltsd arbetet med elevvarden har gatt till nagot positivare
jamfort med tidigare. Det kénns roligare och arbetet ar lattare nu... jag kdnde mig mycket
mer ensam tidigare.
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Vi finns ju har samlat... ofta dorrarna 6ppna... fér samtal med varandra under dan.
Ja, och vi har varann hér. Valdigt bra, stor stottning.

....dels kan vi ta upp det nar som helst eftersom vi finns sa nara varandra ... om det galler
nagon speciell detalj eller ocksa organisation...

Pa fragan om det forandrade uppdraget ocksa gagnar eleven, far vi som svar att sa ar
fallet "absolut”. Svaret blir dock inte sa uttmmande, men vi tolkar det sa att man i
forsta hand tianker pa fordelen med ett samlat elevhalsoteam nara eleverna och
verksamheten.

Paverka och utveckla

Elevhalsoteamets medlemmar ingar i flera andra grupper. Det kan vara specifika
yrkesgrupper inom kommunen eller andra nétverk. Endast specialpedagogen har rektor,
ledare for elevhélsoteamet, som chef. Nar det galler teamets gemensamma arbete och
utveckling sa far vi veta att man ett par dagar per lasar har s.k. organisationsdagar, da
man oftast forflyttar sig fran skolan och gar igenom rutiner for att fa det att flyta”.

Tankar och idéer om forbattringar i forhallande till Gvriga skolan kan t.ex. gélla
dokumenthantering, arendegangen och kommunikation mellan arbetslag, larare och
elevhalsoteam. Rektors syn pa saken &r att arbetet standigt maste utvérderas och
utvecklas och deltagarna upplever att de har mojlighet att paverka elevhalsans arbete:

Vi maste ju utveckla vart arbete hela tiden... sa det ar sjalvklart att jag har mojlighet att
paverka nuvarande uppldgg... att vi gar igenom... “det har maste vi fortydliga
ytterligare”...

Ja, vi har mojlighet att paverka vart innehall och uppdrag.

Rétt vad det ar kommer man pa att ”nu har vi tappat lite av det dar” och da forsoker man
lyfta upp det igen och att vi har mojlighet att paverka, det tycket jag.

Vi har ju den har mojligheten att fora fram och paverka...det ar ju en jattestor mojlighet
som jag ser det.

Det elevhélsoteamet i dagslaget uppfattar som bekymmersamt ar att antalet elever som
anses vara i behov av stod &ar valdigt stort och tiden &r begransad, vilket far
konsekvenser och kan upplevas som hinder:

Om man ser till eht sa tycker jag den mangd av arenden vi har i sig kan vara ett hinder...
det skulle kanske....om man hade mer tid... Det blir latt sa att man snabbt vill klara av
&renden for att hinna ta sig igenom hela dagordningen .. det kanske snabbt kommer
tillbaka istallet for att man sag det i ett langre perspektiv...

Ja, antalet elever som dyker upp pa.. [eht]...ar valdigt manga.

Men har vi inte diskuterat det ibland? Att man skulle ha ett sant dar formote innan eht och
ga igenom arendena?
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Under samtalet forstar vi att medvetenheten om styrdokumentens malsattning, att
atgarder ska vidtas pa olika nivaer inom skolverksamheten, finns hos deltagarna utifran
deras olika perspektiv. Man konstaterar dock att de egna insatserna ofta handlar om
atgarder som hamnar pa individnivan.

Nej for dar [eht] &r det mer den enskilda eleven tanker ja... den enskilda elevens olika
grejer som kommer upp ... inte alla ar eller hela klasserna. Sa upplever jag det. Eht dr
mer pa individniva, kanske en mindre grupp elever men inte for hela klasser.

Tanker du att det vore bra om eht inriktade arbetet mer pa organisation och grupp?

5.2. Samarbete med arbetslag, larare och elever

Elevhalsoteamet visar i sina méten och under intervjun pa olika exempel hur man
samarbetar med skolans larare och elever vilket beskrivs nedan.

Fore motet med elevhalsoteamet

Arbetslagen har till uppgift att, innan de lyfter ett &rende i elevhéalsoteamet, informera
och samtala med foraldrar. Arbetslagen ska sedan skriftligt beskriva de atgarder man
gjort pa grupp- respektive individniva pa en arendeblankett till teamet samt muntligt
redogora for vad man ser som problem. Sedan bjuds representanter fran arbetslagen in
for att beratta om och foredra drendet i motet. Bade deltagarna och framfor allt rektor
beskriver lararna och arbetslagen pa skolan i mycket positiva ordalag och menar att det
ocksa gor det lattare for dem sjalva i sitt uppdrag. Rektor reflekterar:

Lérarna ar sa positiva till att arbeta med elevvard. Dom tanker och forsoker hitta olika
I6sningar. Jag kan forsta att olika lag talar pa olika satt, det kan jag férnimma... men jag
tror att alla lagen har en god vilja att forsoka l6sa ... | grunden vill alla gora ett bra jobb,
inga knepigheter dar ... Jag kan tdnka att nagot lag pratar mycket elevvard och vander
och vrider, medan andra inte lagger lika mycket tid, men kanske nar bra resultat &nda. Det
beror pa hur man forhaller sig till pratandet som en mdjlighet att I6sa problem. Det finns
kanske dom som gor mer &n att prat... det finns lite olika...

De olika larare som foredrar drenden ska muntligt beskriva vad som ar problematiskt,
dvs. ge konkreta beskrivningar av nar, hur och i vilka situationer problemen uppstar.
Detta ger teamet en mdjlighet att stalla fragor och fa reda pa omstandigheter runt
omkring av varde for fortsatt arbete. Deltagarna har sjalva uttryckt att de ser klara
fordelar med att larare deltar pa elevhalsoteamsmaotet och beréttar om sina elever i
svarigheter. Elevhalsoteamet kan da fungera som samtalspartner for lararna; de kan fa
rad och tips hur de sjalva skulle kunna arbeta vidare pa individ- eller gruppniva:
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... det har vi tjatat om nagra ganger att lararna ska vara med vid forsta tillfallet s man
sparar tid, kan prata om vissa saker som man inte gjort pa en annan niva och man kan ga
tillbaka eller fortsatter framat sa att saga.

Sen... eht ar ocksa till for pedagogerna ocksa. De kan komma och diskutera fall, &ven om
det inte blir ngn atgard, ”vad kan de gora sjéalva uti lagen? ”

Larare berattar

Foljande situation &r ett exempel pa hur det kan ga till under ett elevhalsoteamsmote.
Deltagarna ar pa vag att avsluta en diskussion da det knackar pa dérren:

— Kom in! En person sticker in sitt huvud genom doérréppningen.:

— Hej, kan jag komma in?

— Javisst, valkommen, varsagod och sitt, dar har vi stallt en stol till dig! Alla deltagare
vander sig mot lararen och nickar och hejar. Rektor vander sig mot lararen som satt sig
tillratta och visar en 6ppen hand mot henne:

— Varsagod, du ska beratta om en av dina elever!

Lararen ar kand av deltagarna och kallas vid namn. Alla hejar pa henne nar hon kommer
in. Hon bekraftas ocksa genom en ickeverbal kommunikation da deltagarna nickar,
bereder plats, visar plats och med en 6ppen hand bjuder in till samtal. Lararen borjar
genast med att redogéra for situationen och arendet:

En flicka, jag har varit i kontakt med mamman under flera tillfallen, flickan har en del
franvaro och hon har problem med sin mage och rygg. Jag fick ett brev av henne, hon gar
ju pa Svenska A, ar har hon skrivit om sin uppvéaxt och sina férhallanden... alltsa, hon har
flackat runt sa att den har flickan kanske inte mar sa bra...och har diffusa problem med
att hitta en fast punkt i tillvaron, alltsa for att hon har bott pa valdigt manga stéllen och....
Sa att man blir ju tveksam till nar hon ofta &r borta och att hon har ont i magen...

Problemet i ovanstaende drende beskrivs vara elevens hoga franvaro och det ges olika
skal till denna. Lé&raren har i detta lage inget eget forslag till I6sning utan l&mnar istallet
over drendet till teamet for att samrada vidare, vilket ocksa ar i linje med deras uppdrag.
Vi uppmadarksammar att l&raren namner ett brev som finns med i bakgrunds-
informationen kring eleven. Brevet med information om omsténdigheter runt flickan ger
teamet mojlighet till ett storre och bredare perspektiv.

Blanketten

Som beskrivits ovan ska arbetslagen anvénda en drendeblankett dér de beskriver de
atgarder man gjort pa grupp- respektive individniva. Deltagarna betonar betydelsen och
vikten av att anvanda blanketten som ett stdd, dels for arbetslaget i sin
problemformulering, dels for elevhélsoteamet. Man far ett skriftligt dokument att
forhalla sig till, stalla fragor kring och utreda vidare.
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Blanketten efterfragar beskrivningar av atgarder gjorda pa olika nivaer. Under
fokusgruppsintervjun lyfts ocksa just arbetet pa gruppnivan som en viktig aspekt:

Det finns en blankett, nu vet vi att inte alla anvander den, men déar det stir vad arendet
handlar om och vilka atgarder som &ar vidtagna pa gruppnivd och ”vad ar
fragestallningen”? Ibland diskuterar man inte i laget utan det hamnar direkt hos oss fast
det kanske finns mycket dom kunde ha gjort i laget, pa gruppniva.

Deltagaren framhaller hur viktigt det &r att anvanda de olika nivaerna grupp- respektive
individniva; att man verkligen gér det man kan i arbetslaget for att organisera
larandemiljon sa bra som mojligt.

Proaktivt arbete

Det proaktiva arbetet kan vi fornimma genom de uttalanden vi hor. Vi forstar att
elevhalsoteamet finns med i arbetet kring nya klasser, gruppsammansattningar, nya
arbetslag osv. Strategin nédr det galler att sitta samman arbetslag, de vuxna
kompetenserna, ar att man vill beframja olikheter. Man &r Overtygad om att olika
kompetenser och perspektiv gynnar utvecklingen av skolan och uttrycker att det finns
en tradition av specialpedagogiskt “tdnk”. Specialpedagogens arbete lyfts fram av
rektor; hon beskriver ett starkt mandat™ och legitimitet:

Hon jobbar verkligen som specialpedagog som jag tanker, mycket ute... mycket ansvar...
Vi har jobbat med elevvarden i véldigt manga ar, utifran att vi har bildat lag. Vi tittar
mycket pa relationer nér vi satter ihop lag ... sen har vi mycket specialpedagogiskt fokus
och tittar pa Hur jobbar man? Det handlar om detta med att presentera stoff, titta pa om
eleven lyssnar eller laser ... eller placeringen i gruppen. Nar det handlar om gruppen: Hur
tillatande &r den? Man jobbar dven med att titta pa material ... tillrattalagga ... det den
har med G-kursen har ju kommit, man har lagt upp ett lager med material som behdvs...

Under fokusgruppsintervjun sa lyfter skolskoterskan fram det proaktiva arbetet kring
eleverna som viktigt:

Det forebyggande arbetet kan paverka elevhalsoteamets arbete ocksa och dar kanner jag
att... jag kan inte skylla s3 mycket pa skolan i sig, utan det ar lagstadgat. Det ar sa
mycket som jag maste gora, som ingar i mitt arbete. T.ex. de hér halsosamtalen Jag skulle
vilja vara mycket mer ute i klasserna och jobba hélsoférebyggande, men hinner inte.

Skolskoterskan anser att det proaktiva arbetet &r angeldget, men beklagar att det inte
ryms inom den tid hon har pa skolan. Ocksa de andra deltagarna resonerar kring hur det
forebyggande arbetet ser ut:

Vi borjade fint i ar 7 med dom nya sjuorna, dar gor vi ett valdigt bra jobb som jag tycker
fungerar. Vi traffar alla sjuorna dar nagon gang pa hésten och presenterar oss for dom och
delar in eleverna i grupper och presenterar oss. Det ar en bra grej vi gor tillsammans. Sa
dom vet...
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Aterkoppling

Vi uppfattar under observationerna att begreppet aterkoppling har stor betydelse for
elevhalsoteamet. Information och respekt for alla inblandade ar viktigt for att bygga upp
och bibehdlla fértroende. Aterkoppling kan t.ex. handla om att man ska lamna besked
om vilka atgarder som foreslagits eller bestamts eller ge nagon ett uppdrag:

Vem gar vidare till arbetslaget sa att en kartlaggning blir gjord? Ska jag? Ska jag ta det?

5.3. Samarbete med myndigheter och andra instanser

| presentationen pa skolans hemsida beskriver man att samarbete med andra instanser
sker i det atgardande arbetet. Nar vi samtalar i fokusgruppsintervjun sa namns olika
instanser som skolan kan ha hjalp av i olika sammanhang:

Vi har faltsekreterare om vi behdver kartlagga fritiden: Vilka &r det som rér sig...? Ibland
kan vi ha polisen har som kollar droger och nu pa varen gor de alltid besék och kollar
moppar-... och vi har mobila teamet som hjalper oss med annan kompetens ... Nagon som
behover... foljer eleven till skolan. Vi borjar etablera bra kontakt med soc.... dven om de
ar fortegna...

Rektor beskriver att instanser utanfor teamet ar en tillgang for skolan i form av utokad
kompetens. Hon &r angeldgen om samarbetet kring eleven. For att kunna fatta bra och
val underbyggda beslut behovs flera olika kompetenser:

Jag maste hora in alla kompetenser som jag har till mitt forfogande, det &r eht men aven
andra... socialtjanst, polis, mobila teamet — jag maste ju ta in allt jag kan for att fatta ett
klokt beslut, for det ar ju jag som star for beslutet.

Vid en av vara observationer har elevhélsoteamet besok av tva faltassistenter. De
arbetar bade pa skolan och ute i samhéllet och &r inbjudna for att presentera sig och sitt
uppdrag. Vi forstar av presentationen att faltassistenter och skolpersonal finns sida vid
sida pa skolan. Verksamheten tycks vara sa ny att nagot direkt samarbete annu inte
utvecklats. Det har ar kanske startskottet for ett sadant. Teamet lyssnar och tar emot
informationen:

Vi &r nyuppstartade och det & mycket er vi kan samarbeta med. De ungdomar vi jobbar
har ju ni sa klart kdnnedom om... sa det ar viktigt att vi vet om varandra.

Forutom faltassistenterna sa finns det ett samarbete med det “mobila teamet”, ett
kommunalt resursteam som bestar av fyra personer vilka arbetar mellan socialtjansten
och skolan och har bade pedagogisk och social kompetens. Det mobila teamet &r med pa
elevhalsoteamsmotet en gang per manad. Ett sadant tillfalle var under pilotstudien. Vi
forstod att mobila teamet hjalper nagra elever att komma ivag till skolan pa morgonen
eller ar ett stod for foraldrar i deras foraldraroll. Pa motet lamnade de en slags
lagesrapport dar det redogjordes for vilka elever och familjer man arbetar med och hur
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planen for dessa sag ut. Det stalldes lite fragor och vi uppfattade att det har finns ett
nagot mer utbrett samarbete kring elevens situation. Under intervjun sa namns det att
samarbetet med olika parter behdvs for elevens utveckling:

... men vi ar véldigt mana om att vi ar dar for eleven — det ar eleven hela tiden som vi
varnar om... alltsa i vara olika yrkesroller ingar det uppdraget hos var och en ...vi har
kanske inte talat jattemycket om det gemensamma, men alla &r sd noga i gruppen att det
ar eleven som vi maste ha fokus pa och gora sa tydligt och klart for att... vi har ett
samarbete med en mangd olika samarbetspartners bade i och utanfor skolan

Man beskriver vidare att det ar svart att hitta samarbetsformer med socialtjansten, soc”.
Man upplever att socialtjansten inte riktigt verkar vilja samarbeta; de svarar t.ex. inte pa
e-post. Vi vet inte vad som ar bakgrunden, men forstar att samarbetet inte ar utvecklat
till ett fungerande sadant. Under ett méte forstar vi av rektors ansiktsuttryck och tonfall
att ndgonting positivt har hant:

Vi har tagit emot ett samtal fran soc. idag... en elevs handlaggare pa soc. ringde

och beréttade att eleven sjalv hade 6nskemal att fa ga pa resursgruppen. Jag traffade
eleven efter motet... men det &r ett gott tecken att vi far ett samarbete med soc. Det kanns
jattebra nér de ringer hit och det inte bara ar vi som hor av oss!

Poangen med samtalet ar enligt rektor egentligen inte att elevens énskemal fors fram,
utan att man uppfattar att socialtjinsten nu 6ppnar upp for ett samarbete. Detta &ar
naturligtvis en mojlighet for eleven att fa gora sin rost hord genom ett sprakror pa
socialtjansten.

5.4. Samarbete med foraldrar

Ocksa foraldrar kan hora av sig till elevhalsoteamet for att diskutera sitt barn och dess
behov. Vi observerar och noterar att det i de allra flesta samtal kring elever i behov av
stod omtalas att man pa nagot satt haft kontakt med foralder/foraldrar:

Vi har haft ett forsta mote med foraldrarna dar jag lyssnade in och da bestamde vi att jag
skulle ta kontakt med assistenten och utifran det samtalet har jag pratat med assistenten

Har beskrivs samtalet som en mojlighet for teamet att fa lyssna till foralderns rost. De
foraldrasamtal som det refereras till under elevhalsoteamsmotena kan ocksa handla om
aterkoppling och uppféljning dar nagon deltagare haft kontakt med foralder for att
aterkoppla hur stod etc. kring eleven har fallit ut. | dessa fall sd uppfattar vi att
foraldrars synpunkter och tankar kring sitt barn tas pa allvar av teamet och diskuteras.

Mamma ar fortfarande orolig for sitt barn, men jag forsdkte lyssna och... ja, vad tanker
ni? Hur kan vi gora?
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Infor 6vergang

Vid ett tillfalle gor ett foraldrapar pa eget initiativ en “Overlamning” av sitt barn,
eftersom hon ska borja pa den aktuella skolan till hosten. Foraldrarna far i uppdrag att
beskriva hur dotterns situation sett ut under de tidigare skolaren. Rektor stéller fragor
under foréldrarnas beskrivning och berattande om sitt barn. Foréldrarna bjuds darmed in
och ges mojlighet att paverka utformandet av barnets nya skolsituation. Rektor undrar
over vilket stod flickan har idag och hur man har jobbat i klassrummet. Hon fragar
ocksa om flickan behdéver nagra hjalpmedel och om en béarbar dator skulle hjalpa henne.

Fragorna handlar om relationer och hur larandet varit organiserat och det stalls inga
fragor om elevens tillkortakommanden eller problem. Fordldrarna kan inte exakt
redogora for hur stodet hittills sett ut men menar att dottern inte haft ratt stod. For att fa
ett tydligare svar sa valjer rektor att stilla det som Gjems (1997) i handlednings-
sammanhang, kallar for en hypotetisk fraga. Denna ger foraldrarna majlighet att
reflektera Over vad det de beskrivit betyder:

— Om ni fick en chans och skulle ga till hennes klasslarare, vad skulle ni saga, det har
vill vi se, vad skulle hjélpa henne?

— Det som varit bra stod ar att rikta sig direkt till henne och lata henne fa hora vad hon
ska gora, det skulle jag saga, for nar hon val kommer igang och forstar vad det handlar
om...

Rektor &r den som framst stéller fragor, men ocksa de andra deltagarna &r delaktiga och
aktiva genom att med sitt kroppssprak visa sig intresserade. Man sitter vand mot
foraldrarna, har 6gonkontakt, nickar osv. Deltagarna gor ocksa inlagg och staller fragor:

— Ar hon sjalv orolig fér nagonting?

Fragan hjalper foraldrarna att annu mer beskriva hur flickan ser pa sin skolsituation. |
detta fall s& menar fordldrarna att dottern inte ar orolig. Att elevhélsoteamet fragar efter
elevens perspektiv och ger foraldrarna en chans att formedla dotterns tankar och kanslor
visar pa en vilja fran teamet att lyssna in barnets uppfattning.

Under samtalet lyfts ocksa fragan om tidigare dokumentation och utredningar. Det
framkommer att foraldrarna inte kanner sig sakra pa vad som finns men de vet att en
pedagogisk kartlaggning &r gjord. Rektor fragar:

— Far vi ta del av de utredningar som &r gjorda?

Né&r foréldrarna beskriver hur de arbetat hemma med skolarbete tillsammans med
dottern Gver lov etc. si moter en av deltagarna med att uppmuntra foraldern till att
faktiskt vara foralder:

— Det ar viktigt att tanka pa att man inte &r larare utan foralder...
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Samtalet avslutas i ett samforstand dar foraldrarna tackar for att de fick komma och
beratta. Rektor visar hér att hon ser fordldrarna som en resurs kring barnet och att hon
vill lyssna till och ta del av deras beréttelse:

— Tack for att vi fick komma.
— Ja, det kdnns mycket battre for oss nu att vi har fatt beratta.

— Det &r ju jattebra att ni tar det har initiativet sa att vi... da har vi ett ansikte pa varandra
ocksa, det r lattare att knyta kontakt. Om det skulle vara nagonting sa hor garna av er till
mig eller till specialpedagog, eller syster, jag menar skolskotersk... Jattebra, tack for att
ni kom!

Bemdtande

Bada rektorerna framhaller samverkan med foraldrar som en viktig del av arbetet kring
eleverna for att skapa relation och fortroende. De betonar i flera sammanhang vikten av
att bemota foraldrar respektfullt:

. hur vi bemoter foraldrar...ocksa specialpedagogiskt, hur vi tar emot och ser
mojligheter istéllet for hinder

Rektors tal om mojligheter istallet for hinder visar pa ett salutogent forhallningssatt dar
skolan uppdrag blir att se till att skapa ett sammanhang dar elevens tillgangar och
mojligheter att utvecklas byggs vidare pa

...bara en san sak som bemotande... man kan aldrig ta ifran nagon ens upplevelse, vi kan
aldrig frangd att det ar sd ...Ett korrekt och professionellt bemétande... Vi jobbar
tillsammans med foraldrar...
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5.5. Sammanstallning av samspelsaspekter

Under denna rubrik sammanstélls iakttagelserna utifran de tre samspelsaspekter som vi
med inspiration av Dysthe (2003) anvént i analysarbetet. Dessa ar verbal aspekt,
handlingsaspekt och relationell aspekt. Sammanstallningen hjalper oss att se och forsta
vad som hander och sker i den sociala praktik som elevhalsoteamet ar (Saljo 2000).

Verbal aspekt

Rektor leder motet efter en dagordning; presenterar elevarenden, fordelar ordet, fragar
och uppmanar deltagarna att komma med synpunkter. Hon for sina egna anteckningar.

Rektor hélsar lararen valkommen, uppmanar henne att komma in och berétta om en
elev.

Rektor berattar om skolans samarbetspartners: faltassistenter, polis, mobila teamet och
socialtjansten. Hon beskriver, resonerar och fattar beslut.

Rektor stéller fragor till foraldrarna.
Teamet diskuterar arenden, gor inlagg, staller fragor samt delger varandra sina tankar
och asikter. Man refererar till aterkoppling och uppfoljning. Alla deltagare skriver

minnesanteckningar.

Teamet avslutar annan diskussion. Deltagarna hejar pa lararen, lyssnar till
presentationen av drendet, fragar nagot och ger rad och tips.

Teamet lyssnar och tar emot information.
Teamet talar om att man varit i kontakt, haft kontakt eller blivit kontaktad av foraldrar.

Lararen fragar om hon far komma in, berattar om (delger/foredrar/presenterar/redogor
for) sitt arende. Hon ger olika skal/forklaringar till svarigheterna och namner ett brev.

Mobila Teamet lamnar l1&gesrapport, beskriver och redogdr for nuléget.
Faltassistenterna presenterar sig och sitt uppdrag samt erbjuder samarbete.

Foraldrar berattar och beskriver samt ger rad till skolan.
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Handlingsaspekt

Rektor leder motet, foljer dagordningen och presenterar drenden. Hon beskriver,
resonerar, fordelar ordet, fragar och uppmanar deltagarna att komma med synpunkter.

Rektor fattar beslut.

Rektor hélsar lararen vdlkommen, uppmanar henne att komma in och berétta om en
elev.

Rektor berattar om skolans samarbetspartners: faltassistenter, polis, mobila teamet och
socialtjansten.

Rektor stéller fragor till foraldrar.

Teamet, bade rektor och deltagare, placerar sig fran gang till gang pa olika stéllen.
Teamet uppdaterar sig i olika drenden. Man delger varandra information, reflektioner
och asikter, gor inlagg, stéller fragor och resonerar tillsammans. Man refererar till

aterkoppling och uppfdljning samt antecknar var och en for sig, for hand eller i datorn.

Teamet sitter i méte, avslutar annan diskussion nar larare knackar pa for att delta i
motet.

Teamet tar emot gaster dvs. representanter fran arbetslag, andra instanser eller foraldrar.
Teamet lyssnar till presentation av drende, stéller fragor samt ger rad och tips.

Teamet lyssnar, tar emot information, staller fragor

Teamet talar om att man varit i kontakt, haft kontakt eller blivit kontaktad av foraldrar.
Teamet har mote med foraldrar

Lararen knackar pa dorren och sticker in huvudet genom dorroppningen. Hon kommer
in, satter sig och deltar pa elevhélsoteamsmotet.

Lararen berattar om (delger/foredrar/presenterar/redogor for) sitt &rende. Hon ger olika
skal/forklaringar till svarigheterna och namner ett brev. Lararen lamnar 6ver till teamet.

Mobila Teamet deltar pa métet, lamnar lagesrapport, beskriver och redogor for nulaget.

Faltassistenterna bestker teamet, presenterar sig och sitt uppdrag samt erbjuder
samarbete.

Foraldrar besoker skolan och teamet dér de beréattar, beskriver samt ger rad till skolan.
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Relationell aspekt

Rektor har en uttalad stor tilltro till teamets kompetens och visar det genom att
efterfraga denna och bekrafta.

Rektor bereder plats, visar med en dppen hand en ledig plats, vander sig mot lararen,
nickar och bjuder in till samtal.

Rektor uttrycker frustration éver samarbetssvarigheter med socialtjansten. Hon
uttrycker och visar gladje vid ett tillfalle nér socialtjansten kontaktat skolan.

Rektor bjuder in foraldrarna till dialog, stéller fragor utifran elevens behov och
mojligheter samt familjens dnskemal. Hon ger dem utrymme och majlighet att
reflektera 6ver vad de beskrivit betyder.

Teamet haller ett hogt tempo, ett stort antal arenden ska behandlas pa tva timmar. Man
arbetar disciplinerat och prestigeldst. Stdamningen praglas av seriositet, engagemang och
humor. Var och en tar ansvar for sitt material. VVar och en kan uppfatta saker utifran sitt
eget perspektiv och sin egen kompetens.

Teamets deltagare vander sig mot lararen, nickar och hejar samt bereder plats. Teamet
ké&nner lararen och kallar henne vid namn. Deltagarna bekréaftar lararen under
presentationen genom en ickeverbal kommunikation, t.ex. genom att nicka
instdimmande.

Teamet uttrycker att samarbete med olika parter behdvs for elevens skull: ... vi &r dér
for eleven — det ar eleven hela tiden som vi varnar om och vi maste ha fokus pa”.

Teamet lyssnar, nickar bekraftande och visar pa sa satt att synpunkter och tankar tas pa
allvar. Deltagarna vander sig bekréftande mot foraldrarna nar de berattar, nagon lagger
huvudet lite pa sned nar man samtalar med foraldrarna.

Deltagarna upplever sig kunna paverka elevhalsoteamets arbete och kanner att de har
stod i varandra.

Ovrigt: Ett runt eller ovalt bord med gott om plats kan underlatta samspel. Det kan
uppfattas som en signal om att samarbete ar viktigt och att man gérna éppnar upp for
andra samarbetspartners. Den flexibla placeringen tyder ocksa pa att alla ar lika mycket
varda och man har runt bordet de bésta forutséattningar for att se och hora varandra.
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5.6. Sammanfattning

Resultatet visar att bade rektorerna och Gvriga deltagare i teamet ar trygga med sitt
uppdrag, de kanner till och kan satta ord pa vad de har till uppgift att gora. | sitt satt att
beskriva uppdraget sd kommer de tillbaka till hur viktigt det ar att de ar dar for eleven.
Elevhalsoteamet &r vél fortroget med vad styrdokumenten sdger om uppdraget. De visar
ocksa att de &r insatta i hur elevhélsan utvecklats under den senaste tioarsperioden och
var slutsats ar att man har arbetat med att férankra elevhalsoarbetet pa skolan.

Arbetet med och utvecklandet av elevhédlsan menar teamet har paverkat deras
arbetssituation och arbetsklimat positivt. De kanner ett stod i varandra och de finns
ocksa lokalmassigt nara varandra. Dessutom séger man att elevhalsans utveckling har
gagnat eleven och syftar da framst pa hur lokalerna, och darmed elevhalsan, &r
organiserade.

Teamet framhaller sina organisationsdagar som en mojlighet att vara delaktiga och
kunna paverka och fortsatt att utveckla elevhalsoteamsuppdraget pa skolan. Uppdraget
ar reglerat i styrdokument och lagtext. Att finnas med ute i verksamheten pa t.ex.
temadagar beskriver deltagarna som en vilja och ambition, men man menar att det inte
ar prioriterat vare sig pa skolan eller i uppdragsbeskrivningar i tillrackligt stor
utstrackning.

Vi forstar att samarbete sker med olika parter. Arendeblankettens tillkomst och dess
utformning lyfts fram som en viktig del for att utfora ett bra jobb kring eleven. Att
lararen, som representant for arbetslaget, deltar i motet sager man ocksa underlattar for
att fa en sa bra och bred bild som mdjligt kring elevens situation. Detta &r nagot som
utvecklats under sista aret och man ser att det gett vinster i vad och pa vilket satt
arenden lyfts i elevhalsoteamet. Arbetslagen har fatt ett storre ansvar i att forsoka
forandra pa gruppniva och géra det man kan for att organisera larandemiljon sa bra som
mojligt. Trots denna utveckling &r det bekymmersamt att antalet elever som anses vara i
behov av stod ar valdigt stort och tiden &r begransad; tva timmar per vecka ar avsatt till
elevhélsoteamsmote. Dessutom konstaterar man att elevhalsoteamets insatser ofta
handlar om atgarder pa individniva

Ocksa teamets relation och forhallningssatt till skolpersonalen underlattar utférandet av
uppdraget och samarbetet for bade team och arbetslag. Vi uppfattar ocksa att
arbetslagen far aterkoppling fran teamet i vad som ar foreslaget eller beslutat kring
fortsatt arbete.

Samarbete med foréldrar och elevhdlsoteam innebédr en dmsesidig mojlighet till kontakt.
Att teamet kontaktas av foréldrar beskrivs i mycket positiva ordalag och foréldrar
uppmuntras att faktiskt hora av sig och darmed vara med och paverka sitt barns
skolsituation. Teamet i sin tur a& noga med att ta kontakt med foréldrar nar det géller
aterkoppling, fragor, utvardering av insatser och for att "bara lyssna in”.

Teamet betonar vikten av att visa respekt for foraldrar. Genom att forsakra sig om att

man far ta del av information etc. visar man en respekt for familj och sekretess. Att
"lyssna in” &r en del av det positiva bemdtande som vi far uppleva och som teamet
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ocksa framhaller som viktigt i sitt arbete. Foraldrasamarbetet visar ocksa majligheten att
ta in elevens perspektiv annu nagot mer. Samarbetet med foraldrar ar ocksa en
mojlighet for teamet att stotta foraldrar i sin foraldraroll. Darmed finns forutsattningar
for bada parter att se varandra som en resurs.

N&r nya arbetslag skall sattas samman och n&r man moter nya elevgrupper finns
representanter fran elevhalsoteamet med. Vi uppfattar att det finns en tradition av
specialpedagogiskt "tank” i elevhalsoteamet, vilket paverkar arbetslagens uppdrag.
Istallet for individfokus sa forsoker teamet se till vilka mojlighet man har att paverka
sammansattning av arbetslag, innehdllet i undervisningen och utforandet av
undervisningen. Detta ar ocksd exempel pa ett proaktivt arbete, att paverka
utformningen av arbetet i klasserna och darmed undanrdja hinder.

Samarbetet med andra instanser behdvs, menar teamet, for att tillfora kompetens ur
olika perspektiv. Man har dock &nnu inte hittat bra samarbetsformer med socialtjansten.
Vi forstar att det finns ett samarbete med andra instanser nar vi traffar pa faltassistenter
och det "mobila teamet” i elevhalsoteamets mote. Samarbetet med faltassistenterna &r
nyetablerat och ett forsok att pa olika satt stotta ungdomar i omradet. Vid besoket sa
uppfattar vi det dock endast som en information om féltassistenternas uppdrag, inget
samtal om nagot gemensamt uppdrag.

6. Diskussion

6.1. Metodreflektion

I denna studie har vi undersokt hur samspelet ser ut i elevhalsoteamets mote samt hur
teamet ser pa sitt uppdrag, beskriver och utfér detsamma. Genom att gora tre deltagande
observationer och en kompletterande fokusgruppsintervju, anser vi oss fatt ett
tillrackligt stort empiriskt underlag for att forstd hur det aktuella elevhalsoteamet
arbetar.

Intervjun gav oss chansen att vara fria och att forsoka ta vara pa nya fragor och tankar
som kom upp under samtalets/intervjuns gang. Detta var dock svarare an vad vi innan
hade tankt och vi holl oss framst till den i forvag konstruerade frageguiden (Stukat,
2005). | efterhand ser vi att guiden annu mer kunnat utformas utefter de fragor och
tankar vi fick under observationerna, for att hjdlpa oss att ytterligare fa ett
kompletterande underlag. Vi uppfattade att intervjun blev en mgjlighet till gemensam
reflektion och utveckling for teamet. En fordel med intervjun i ett sociokulturellt
perspektiv, ar att samtalet i sig blev den drivande motorn. Den enskilda deltagaren kom
till tals och vi menar att vi genom samtalet fick tag pa sadant som inte skulle ha kommit
fram vid en enskild intervju (Wibeck, 2000).

Pilotstudien var till stor hjalp den gav oss en mojlighet att lara lite mer om hur man kan

observera och hur vi skulle kunna utforma observationsschemat (Stukat 2005).Vid
genomfdrandet av observationen sa forsokte vi halla fokus pa vara fragestallningar med
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syfte att belysa hur samspel och kommunikation sker i elevhélsoteamet. Var ambition
var att observera aven den ickeverbala kommunikationen, men detta var verkligen svart
och vi forstar att har behdvs traning for att annu mer komma at och férsta “den
kollektiva kunskapen” (Gjems 1997, s. 38-39).

Deltagandet innebar att vi forsokte hitta var position och inte vara for mycket
observerande och hotande eftersom det fanns en risk att vi darmed kunde paverka
motet, dess deltagare och innehallet. Genom den deltagande observationen har vi haft
mojlighet att studera samspelet och interaktionen, bade den verbala och den ickeverbala
(Wibeck, 2000). Den deltagande observationen och fokusgruppsintervjun gav 0ss
mojlighet att komma elevhélsoteamet och dess medlemmar lite narmare inpa livet och
vi fick tilldgna oss kunskap genom forstahandsinformation.

Vi hade som namndes ovan avsikten att inte paverka matet, deltagarna eller innehallet,
men det menar vi att vi anda i nagon utstrackning har gjort. Vi var ju dar som nya
deltagare och lite hotande eftersom vi faktiskt observerade teamets arbete. Vi har under
hela studien uppfattat att vi har skapat ett fortroende hos elevhalsoteamet, men vi maste
paminna oss sjalva om att vi kanske anda inte fatt helt arliga svar, framst i
fokusgruppsintervjun och det har vi forsokt forhalla oss till i vart resultat.

Fangen (2005) skriver att platsen inte bor vara avgorande for féltets avgransning.
Eftersom platsen och situationen var sjalva elevhalsoteamsmatet, sa har det till viss del
avgransat vart falt, dvs. var empiri. Men vi har ocksa fatt mojlighet att stélla fragor
efterat, genom informella samtal, men vi menar att var fokusgruppsintervju hjalpte oss
allra mest att utoka vart underlag. Observationen géllde kommunikationen och
samspelet i motet och i det avseendet begransade inte platsen oss (Alvesson &
Skoldberg, 2008).

Elevhalsoteamet har ett liv utanfor motet, dels som enskilda personer men ocksa
tillsammans i olika konstellationer. Darfor kunde vi ibland ha svart att folja olika
arenden till och fran elevhalsoteamsmatet och det kan ses som en avgransning. Skulle vi
ha haft annu mer tid till forfogande sa hade vi gdrna studerat elevhalsoteamsarbetet
utanfor sjalva motet.

Var forforstaelse var inte i vagen, utan hjalpte oss snarare eftersom vi hade en bild av
hur det kan se ut i ett elevhédlsoteamsmdte. Emellertid uppfattar vi det mycket positivt
att valja en skola med &ldre elever &n vad vi sjalva arbetar med, eftersom det minskade
risken for forgivettaganden fran var sida. Det var manga nya sammanhang och
bekymmer som vi i vara yngre aldrar inte ar sarskilt vana vid. Det kunde handla om
anpassad studiegang, droger, betyg etc.

Under arbetets gang har vi haft for avsikt att vara kritiska bade till oss sjalva och till var
empiri, for att inte fastna i ett forsta sétt att uppfatta sammanhang. Vi har snarare
forsokt, utifran dessa arbetshypoteser, finna nya vagar att ga.

Kvalitativ forskning kénnetecknas enligt Fangen (2005) av en flexibilitet vad géller
problemformuleringen. Vart overgripande syfte har inte andrats namnvart under
studiens gang, men under analysarbetet har vi andrat och finslipat vara fragestallningar.
Vi kénde ett behov av, att i annu hogre grad “snava in” vart syfte utifran sjélva
elevhalsoteamsmotet, dess innehall och interaktionen dar.
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Transkriberandet av de tre observationerna och av fokusgruppsintervjun var ett mycket
tidskravande jobb, men vi forstar att det var en borjan pa och en del av analysarbetet.

Studien gor inte ansprak pa nagra generella antaganden utan forsoker bidra med en
forstaelse av hur ett elevhalsoteam anvander kommunikation och samspel som redskap i
elevhalsoteamsuppdraget,

6.2. Resultatdiskussion

Vi menar att elevhdlsans arbete och uppdrag ar en angeldgenhet for alla som finns runt
en elev i behov av sérskilt stod (Utbildningsdepartementet, 1994; Skolverket, 2008).
Hur det utformas paverkar dels eleven direkt men ocksa dennes familj, skolans personal
samt andra samarbetspartners. D&rfor &r det mycket inspirerande att genom den
deltagande observationen och fokusgruppsintervjun ha fatt ta del av ett
elevhélsoteamsmote som kdnnetecknas av engagemang och en tydlig vilja att arbeta for
elever i behov av stdd.

Resultatet visar att méblering och placering spelar en viktig roll for elevhélsoteamets
mojligheter att samspela. Ett runt eller ovalt bord framjar enligt var mening det verbala
och relationella samspelet, eftersom alla métesdeltagare i ndgon mening ar vanda mot
varandra. Harmed har deltagarna de bdsta forutsattningar att se och héra varandra. Vid
vara observationstillfallen har rektorerna placerat sig en bit fran varandra, vilket vi
tolkat som en stravan efter en slags balans i placeringen. De andra deltagarna har ocksa
haft olika placering fran gang till gang.

Fragan om métets dagordning ar angelagen. Nar deltagarna far dagordningen i god tid,
har de mojlighet att satta sig in i det aktuella elevéarendet och i lugn och ro tdnka igenom
detta; bakat i tiden, nuldge och majligheter/hinder for framtiden. For skolskoterskans
del kan framforhallningen ocksa innebara mojlighet att kontakta fordldrar for att
informera sig om deras instéllning till informationsutbyte osv. Teamet berattar att en
utveckling och forbattring har skett i detta avseende och att det verkligen framjar
forutsattningarna att utfora uppdraget. En reflektion fran var sida & om om var narvaro
och studie kan ha paverkat rektor att vara mer noggrann med dagordningen.

En intressant situation som ocksa hanger ihop med fragan om dagordningen, &r nar
larare besoker teamet. Vi uppfattar att lararen i forsta hand delger teamet sitt &rende och
att deltagarna framst tar emot information och lyssnar. Vi tycker inte att teamet i
tillracklig utstrackning tar chansen att stalla fragor som ytterligare kunnat éppna upp for
forstaelse och majligheter till atgarder. Lararen presenterar sitt d&rende, men sen hander
det inte sa mycket mer. Vad det beror pa vet vi inte. Vi har inte klart fér oss vad
arbetslagen gjort innan arendet kommer till eht. Vi antar att pedagogiska kartlaggningar
och atgérdsprogram finns sedan tidigare men vi uppfattar att flera drenden ar helt nya
for teamet. Mojligen har deltagarna inte hunnit sétta sig in i bakgrundsmaterialet,
dokumentationen? Vi vet inte heller vilka forvantningar de besokande lararna hade pa
motet.
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Teamet ger under intervjun uttryck for en viss kdnnedom om styrdokument. I synnerhet
namns “Fran dubbla spar till elevhélsa” (SOU 2000:19). Trots att ingen av deltagarna
hanvisar till nagot specifikt uttryck eller citat, menar vi anda att utsagorna tyder pa att
man arbetat Over tid med uppdraget och att det finns implementerat i elevhalsans
arbetssatt.

Vi moter ett forhallningssatt som praglas av ett perspektiv ”dar man forvantar sig finna
dolda resurser, dar finns en 6ppenhet som leder till ett méte mellan ménniskor och dér
utvecklas samspel och kommunikation - grundstenar i arbetet” (Danielsson & Liljeroth,
1996, s.23). Studiens resultat visar att elevhalsoteamet med sitt gemensamma
forhallningssatt arbetar for att, som Lpo94 foreskriver, framja larande och i samarbete
med hemmen framja elevernas harmoniska utveckling till ansvarskannande manniskor
och samhéllsmedlemmar (Uthildningsdepartementet, 1994). Detta forhallningssatt, att
t.ex. se till elevernas béasta, att utga fran att alla gor sitt basta, att beskriva den miljé man
jobbar i och de manniskor man arbetar tillsammans med i positiva ordalag tyder enligt
Lundgren och Persson (2003), pa ett salutogent forhallningsstt.

Resultatet visar att forhallningssattet i teamet speglas i ett specialpedagogiskt "tank”.
Med det avser vi séattet man ser pa uppdraget kring elever i behov av sérskilt stod.
"Specialpedagogiken kan nar den ar som bast, ytterligare bidra till att vidga synen pa
undervisningen och skapa forstaelse for, vad en individs totala utveckling i ett
langsiktigt perspektiv innebar” (Danielsson & Liljeroth, 1996, s. 204).

Den kollektiva kunskapen som Gjems (1997) beskriver att grupper skapar, menar vi
dock att vi inte riktigt sett. Vi dr ovana som deltagande observatorer och uppfattar
darfor inte direkt i motet s& mycket av den kollektiva kunskapen. Men i efterhand,
under analysarbetet, kan vi konstatera att den finns dér. | flera sammanhang under
observationen, sa upplever vi att vi inte riktigt forstar vad samtalet handlar om och tror
till en borjan att det beror pa att vi ar begransade till motet, dvs. det veckovisa
elevhalsomaétet som vi deltar i under nagra fa ganger. Det kan vara sa, men det handlar
kanske annu mer om den kollektiva kunskapen som forutsatter att man vet att sa har gor
vi, s dar gor vi inte (a.a. 1997).

Kinge (2000) pekar pa betydelsen av att vuxna i motet med barn i behov av sarskilt stod
ar empatiska. Ocksa i motet mellan vuxna, sa menar vi att den empatiska férmagan ar
viktig. Darfor ser vi att ocksa var egen férmaga till empati spelar roll i den deltagande
observationen och i fokusgruppsintervjun. Det blir betydelsefullt for huruvida vi kan
fokusera deltagarnas handling samt deras verbala och relationella samspel. | studien &r
det just det vi forsokt gora och menar att vi darmed under arbetets gang tranat upp var
formaga till empati.

Néar man satter samman arbetslag och moter nya grupper, finns representanter fran
teamet med. Det kan, menar vi vara en proaktiv insats, eftersom relationen mellan elev
och larare inte nog kan understrykas. Lundgren och Persson (2003) hanvisar till en
studie gjord av Hagquist och Starrin 1994, vilken betonar vikten av ett ha goda
relationer mellan elever och elever och mellan elever och larare for att framja barns
hélsa. Vidare visar den att omsorgen fran lararen ar forebyggande for barns psykiska
halsa. Vi har inte haft mojlighet att satta oss in i hur arbetslagen ar sammansatta, men
menar att utifrdn Lundgrens och Perssons rapport finns det goda skél att tro att det har
paverkat elevens vardag positivt och att hinder undanrojts.
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Teamet visar en vilja att fokusera elevens omgivning och sammanhang snarare an dess
individuella tillkortakommanden. Men under sjdlva motet sa ar det &anda
individperspektivet som dominerar. Deltagarna uttrycker sjalva att ett hinder i arbetet ar
méangden &renden:

Om man ser till eht sa tycker jag den mangd av arenden vi har i sig kan vara ett hinder...
det skulle kanske....om man hade mer tid... Det blir latt sa att man snabbt vill klara av
arenden for att hinna ta sig igenom hela dagordningen .. det kanske snabbt kommer
tillbaka istallet for att man sag det i ett langre perspektiv...

Elevhalsoteamet uppfattar att antalet elever i behov av sarskilt stod &r stort och att deras
atgarder ofta hamnar pa individniva. Det framgar ocksa att man hyser stor tilltro till
“drendeblankettens” utformning samt till att larare kommer till teamet for att delge
bekymmer. Hjérne och Séljo (2008) visar i sin studie att man ofta i denna form av
arbetsgang, dar nagon presenterar problemet, fokuserar eleven och visar pa elevens
tillkortakommanden. | vart resultat ser vi att man med hjélp av blankettens utformning
samt lararens satt att beskriva och inte sjalv komma med I6sningar, ger teamet mojlighet
att verlagga och resonera vidare utifran de olika kompetenserna man har i sitt team.

Fokusgruppsintervjun gav teamet majlighet att samtala om uppdraget. Fran intervjun
delger vi féljande reflektion fran en av deltagarna, stalld som en fraga till en annan
deltagare i teamet:

— Tanker du att det vore bra om eht inriktade arbetet mer pa organisation och grupp?

Om den av oss som var moderator hade varit mer erfaren, sa hade hon sékert varit lite
mer féljsam och sagt nagot som: hur tanker ni att ett sadant arbete skulle kunna se ut?
Nu gjordes inte detta, men det ar en viktig fraga att stalla sig: hur skulle ent &nnu mer
kunna inrikta sitt arbete pa organisations- och gruppniva? Utifran detta resonemang
menar Vi att atgarder och fortsatta processer annu mer skulle kunna inriktas mot hur
elevens omgivning kan forandras och utvecklas.

Enligt det sociokulturella perspektivet &r kunskapen distribuerad (Séaljé 2000), vilket
innebér att den ar fordelad bland individer i en grupp, t.ex. ett elevhalsoteam. Var och
en besitter olika delkunskaper, vilka alla behovs for att fa en béttre helhetssyn. Darfor
blir gruppens konstitution viktig. Elevhélsoteamet &r en social praktik, dar samspelet
mellan den enskilda deltagaren och gruppen ar avgorande. Var uppfattning och slutsats
ar att detta stammer for elevhélsoteamets del, vi ser att elevhélsoteamet distribuerar sin
kunskap

Danielsson och Liljeroth (1996) menar att det man méter i form av lagar, styrdokument
och forvantningar har en framjande eller hammande effekt pa hur man kan utfora sitt
arbete. | var studie ser vi just den hammande effekten i uppdraget kring det proaktiva
arbetet. Var uppfattning ar att det ar ett dilemma och i mangt och mycket en
organisationsfraga, kanske ocksa en politisk. Man vet att man borde, man vill sjalv,
men resurserna i form av tid och personal ar for knappa. Man ar tvungen att vélja bort
saker som man inte ar alagd att gora. Det finns en ambition och vilja hos teamet att
finnas med ute i verksamheten.

43



Resultatet visar ocksa hur framjande man upplever att s.k. organisationsdagar ar. Vi vill
anda havda att teamet behover ytterligare tid till reflektion, samtal, inhdmtande av
kunskap samt analys kring hur det gemensamma larandet och darmed uppdraget kan
utvecklas, sa som Dysthe ( 2003) uttrycker:

Kunskapen &r distribuerad bland manniskorna inom en grupp; exempelvis kénner de till
och ar skickliga pa olika saker som alla ar nodvandiga for en helhetsforstaelse. Eftersom
kunskapen dr uppdelad sa maste larandet vara socialt (a.a. 2003, s.44).

Var uppfattning ar alltsa att fokusgruppsintervjun gav elevhalsoteamet en mojlighet att
reflektera 6ver uppdraget samt mojligheter och hinder till utveckling av arbetet. Aven
om intentionerna och viljan finns hos de olika deltagarna att arbeta mer férebyggande
och halsoframjande genom t.ex. information och medverkan ute i klasserna, sa finns
inte den tiden idag. Det beklagas att man inte hinner vara mer delaktig i t.ex.
halsoframjande temaarbeten ute i klasserna.

Hjorne och Saljo (2008) visar att fordldrar har liten chans att paverka innehallet i
elevhalsoteamsmatet. Foraldrar 6vertalas till atgarder av olika slag och bjuds inte in till
nagot omsesidigt samtal. | vart resultat vill vi lyfta fram den motsatta bilden dar
foraldrar faktiskt bade beskrivs av teamet som viktiga, men ocksa bemdts i sjalva motet
som vardefulla i arbetet kring det framjande och utvecklande arbetet kring eleven. Sattet
att mota foraldrarna kannetecknas av en forstaelse for att de ar sitt barns goda foralder
och att det &r just det de ska vara. Detta bekraftas av Danielsson och Liljeroth (1996)
som lyfter fram viktiga aspekter i samverkan med féraldrar:

En del i respekten for foraldrar ar att utga fran att de vill gora sitt basta for barnet
/...IManga foraldrar uppmanas till och kanner en press att de standigt ska trana sitt barn
(a.a. 5.195).

Resultatet visar ocksa att elevhalsoteamet fragar efter elevens perspektiv och ger
foraldrarna en chans att formedla barnets tankar och kanslor. Vi menar att det tyder pa
en vilja fran teamet att dven lyssna in barnets uppfattning.

Det viktigaste medierande redskapet for manniskan é&r, enligt Dysthe (2003) spraket.
Sammanfattningsvis visar studiens resultat att sprak och kommunikation ar de viktigaste
verktygen i elevhadlsoteamets arbete. Det verbala samspelet &r lattast for oss att upptacka
men det relationella samspelet har ocksa stor betydelse. Detta blev allt tydligare for
varje gang vi var med i motet. Hade vi gjort fler deltagande observationer hade troligen
de olika aspekterna framtratt &nnu tydligare eftersom analysen larde oss och gjorde oss
mer uppmarksamma och medvetna med tiden.

6.3. Specialpedagogiska implikationer

Resultatet av studien visar att elevhalsoteamets arbete ytterligare bor inriktas mot
organisationsniva och gruppniva forutom individnivan. Lardomar vi drar av detta ar att
specialpedagogen, med sin kunskap om dessa olika nivaer, kan vara med och utveckla
dels elevhélsoteamsarbetet, dels hela skolans arbete. Harmed kan synen pa larande och
undervisning vidgas sa man i forsta hand forsoker forandra och utveckla elevens
omgivning.
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Under var specialpedagogiska utbildning har vi fatt kunskap och traning i att handleda
och att stdlla handledande fragor. | studien ser vi flera mojligheter for deltagarna i
teamet att stalla fragor som ytterligare skulle kunna Oppna upp for forstaelse,
mojligheter som vi uppfattar att man inte riktigt fangar. I vart eget fortsatta arbete inom
elevhalsoteam hoppas vi kunna utveckla i férsta hand var egen formaga till att stalla just
den typen av fragor, for att &nnu mer vidga perspektiven.

Att som deltagare i elevhédlsoteamet vara med och satta samman arbetslag, innebdr en
mojlighet for specialpedagogen att bidra med sin kunskap och kompetens. Hér ser vi att
vi i var kommande yrkesroll har en stor méjlighet att paverka elevens vardag positivt
och undanrdja hinder for larande.

De olika delkunskaperna i ett elevhalsoteam kan naturligtvis alltid utvecklas. Det
faktum att &ven vuxna lar tillsammans, ar enligt ett sociokulturellt perspektiv en
angelagen fraga. Darfor tanker vi att vi som blivande specialpedagoger vill och maste
hitta sammanhang for elevhalsoteamet till gemensam reflektion och kompetenshdjning
men ocksa till analys kring hur det gemensamma larandet och darmed uppdraget kan
utvecklas.

Den allra viktigaste lardomen studien givit oss infor framtiden &r att vara uppméarksam
pa samspelets tre aspekter och inte endast lyssna till det verbala som ar lattast att
upptacka. Var fornoppning ar att vi lart oss att soka en medvetenhet i hur vi forhaller
oss, hur vi beméter och hur vi darmed utfor vart uppdrag.

6.4. Fortsatt forskning

Under arbetets gang vacktes nya fragestéllningar och vi ser flera olika mdjligheter till
fortsatt forskning:
> Hur kan eht annu mer inrikta sitt arbete mot organisations- och gruppniva?
» Hur ser dokumentation i elevhélsoteam ut och hur kan dokumentationen
utvecklas?
» Hur kan elevens perspektiv ytterligare belysas i elevhédlsoteamsarbetet?

» Vad anser pedagoger i verksamheten om elevhalsoteamets uppdrag?

6.5. Avslutande reflektioner

Som avslutning vill vi an en gang framhalla den relationella aspekten av samspel som vi
fatt se och uppleva under var studie i elevhalsoteamet; ett forhallningssétt som visar pa
en medvetenhet om uppdraget och ett engagemang for elever i behov av stod.

Vi menar ocksa att rektors installning och kompetens har en avgérande betydelse for

elevhalsoteamets mojligheter att utfora sitt uppdrag. Samspelet kommer inte av sig
sjalvt, det kraver en medvetenhet:. Det &r ett avstamp som man tar!
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Mall for fokusgruppsintervjun (bilaga 1)

Inledning

Presentation

Uppdraget

Syftet att forsta ytterligare, men inte att fa fram rétt eller fel svar-
alla synpunkter védlkomna i 1.a hand samtala med varandra

Beskriv din bakgrund, yrke utbildning
Anstélld sedan

Pa vilket satt har ni/du varit med och format/paverkat hur ni arbetar i
EHT?

Diskuterar ni uppdraget?
Hur ser ert uppdrag ut?
Vad innebér det for er?

Mojligheter/Hinder: Vilka mojligheter/hinder ser ni att EHT att utfora sitt
uppdrag?

Roller/ samspel

P vilket satt kan ni anvanda eht: olika kompetenser?
Ges ni mojlighet att anvanda era olika kompetenser?

Saknar ni ngn kompetens?
Finns det behov av att utv anvandandet?
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Missivbrev (bilaga 2)

Hej! 2010-03-03

Vi dr tvd studerande pd det Specialpedagogiska programmet vid Goteborys universitet.
Vira studier avslutas denna termin med att vi ska skriva en D-uppsats.

Vir studie dr tankt att vara inriktad mot elevhdlsoteamets arbete. Vi har pd er
Rommuns hemsida tagit del av hur uppdraget Rring elevhdlsan dr organiserad i er
Rommun och tycRer att det, som det besKrivs, verRar mycRet intressant.

Vi dr i vdr studie intresserade av hur ett elevhdlsoteam arbetar och vill ddirfor komma i
Rontakt med ett team som Ran tinka sig vara med i vdr studie. Vi har for avsikt att
vara med i teamet vid 2-3 tillfdllen samt intervjua deltagarna. Intervjuerna sker vid
tvd tillfdllen, ca 1 h vardera.

De som deltar i vdr studie dr anonyma och alla uppgifter behandlas Ronfidentiellz.
Data som skulle Runna identifiera informanten redovisas inte i studien. De uppgifter
som antecknas, eller spelas in férvaras och avrapporteras pd ett sidant sdtt att
informanten inte sRa Runna identifieras av utomstdende. Informanten Ran avbryta sin
medverkan om de sd onskar.

Vi tackar pd forhand for hjilpen!

Vinliga halsningar

Carina Olander och Malin Burman

51




	Abstract
	Innehållsförteckning
	1. Inledning
	2. Litteratur och teorianknytning
	2.1. Området specialpedagogik
	2.1.1. En tillbakablick
	2.1.2. Teorier och perspektiv 
	2.1.3. I skolans värld 

	2.2. Elevvård & Elevhälsa
	2.2.1. Styrdokument
	2.2.2. Elevhälsoteam

	2.3. Teoretiska utgångspunkter  
	2.3.1. Sociokulturellt perspektiv/teori 
	2.3.2. Perspektivets rötter
	2.3.3. Perspektivet idag


	3. Studiens syfte
	4. Metod och genomförande
	4.1. Val av metod
	4.1.1. Deltagande observation
	4.1.2. Fokusgruppsintervju
	4.1.3. Hermeneutisk tolkning

	4.2. Genomförande
	4.3. Studiens trovärdighet
	4.4. Analys
	4.5. Etik

	5. Resultat
	5.1. Elevhälsoteamets inre samarbete
	5.2.  Samarbete med arbetslag, lärare och elever
	5.3. Samarbete med myndigheter och andra instanser
	5.4. Samarbete med föräldrar 
	5.5. Sammanställning av samspelsaspekter
	5.6. Sammanfattning 

	6. Diskussion
	6.1. Metodreflektion
	6.2. Resultatdiskussion
	6.3. Specialpedagogiska implikationer 
	6.4. Fortsatt forskning
	6.5. Avslutande reflektioner

	Referenser 

