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Sammanfattning

Sjuklighet bland sjukvardsanstallda upplevdes som ett stort problem av forsékringskassan da
langtidssjukskrivningarna och fortidspensioneringarna okade kraftigt i slutet av 90-talet och
borjan av 2000 talet. Okningen var tydligast nar det gallde diagnoser tydande pé psykisk ohilsa.
I borjan av 90-talet utgjorde de 14% av all sjukfranvaro dver 60 dagar. Denna siffra hade stigit
till 23% ar 2000.

Syftet i detta projekt var att undersoka hur vanligt stressrelaterad prestationsnedsattning var
bland sjukvardsanstallda inom VGR. Vidare att studera om det finns ett samband med alder och
symptom.

En enkaét,”Folkhalsan i Véstra Gétaland 2002 besvarades av ca 5000 invanare inom VGR
.Resultaten i denna rapport koncentreras pa sjukskaterskor,underskaterskor samt
sjukvardsbitraden totalt 477 st .I enkaten fick man svara pa 31 kryss fragor gallande ex alder kon
och hur man upplevde sitt halsotillstand samt en fraga om man upplevt stress mer an 7
sammanhangande dagar den senaste 12 manadersperioden(ELO-stress).

.Svaren delades in i 2 grupper beroende pa om man svarat ja eller nej och sedan jamfordes
sjukskrivnings frekvens.

Personer som svarat Ja pa fragan om stressymptom(7d/12man) var i hogre grad sjukskrivna an
den grupp som ej angett dessa besvar.De yngre sjukskoterskorna samt de aldre
underskoterskorna var de som upplevde mest symptom som paverkade deras arbetsinsats. | bada
grupperna angav 32% av de svaranden besvar som nedsatt deras prestations formaga. De som
angav ELOstress upplevde i hdgre grad prestationsnedséttning &n de som ej angett dessa besvar.
Erbjudande av stresshanteringskurser i Foretagshalsovardens regi skulle kunna vara ett bland
flera satt att minska enskilt lidande och forbatttra produktionen i sjukvarden.

Slutsats

En stor andel, en fjardedel av alla sjukskoterskor, underskoterskor samt sjukvardsbitraden angav
prestationsneséttning pga besvar.

For de som upplevde stress var det 2-5 ganger vanligare att rappportera prestationsnedsattning

jamfort med de som ej upplevde stress.



Inledning

Den ekonomiska krisen i borjan av 1990-talet ledde till att flera hundra tusen arbetstillfallen gick
forlorade. Men arbetsuppgifterna forsvann inte. De som var kvar fick acceptera en hogre
arbetsbelastning och ett allt mer uppdrivet tempo.

Stress bland sjukvardspersonal upplevdes som ett problem inom sjukvarden da det ofta medfor
nedsatt prestationsformaga hos arbetstagaren och ibland ocksa sjukskrivning som en foljd av
detta. Inom vardsektorn innebar omorganisationerna som regel en stravan mot plattare
organisationer. Man delegerade arbetsuppgifter och ansvar men utan nagot tillskott av resurser
och befogenheter, vilket ledde till frustrering. Alltmer osékra anstallningsforhallanden i form av
projektanstallningar tillfalliga jobb och inhyrd arbetskraft sags ocksa. Tidigare fanns retrattposter
med mindre stressigt men anda meningsfullt arbete. Idag blir till och med Samhall alltmer
affarsdrivande.

Det &r inte bara belastningen pa arbetet som ger stress utan ocksa vara fritidsvanor med den
standiga "jakten pa upplevelser i 24-timmarssamhallet”(1).

Vissa foretag ex Astra Zeneca i SOdertalje har inlett en antistresskampanj bland sina anstallda. |
forsta skedet fick de anstéllda lara sig om mat och kost vanor detta féljdes sedan upp med en
kurs i vad stress egentligen var (2). Liknande satsningar finns inom VG regionen NU-sjukvarden
som har rehab kurser for anstallda som bade ar langtidssjukskrivna, har upprepad
korttidsfranvaro eller l6per risk att bli sjukskrivna. En forsta erfarenhet ar att sjukfranvaron
minskat enligt Nusjukvardens egna uppgifter (3).

Knappt halften av kvinnorna i Vastra Gotalandsregionen kanner sig trétta och haglosa.

I riket for 6vrigt &r motsvarande andel nagot lagre liksom for mannen. Halften har svart att
koppla av tankarna pa jobbet nar de &r lediga. Stressrelaterade besvar sasom ex huvudvark ar
vanligt spec bland kvinnor dar drygt 30% anger denna typ av besvar.

Syftet i detta projekt var att undersoka hur stor del av anstallda sjukskoterskor underskoterskor

samt sjukvardsbitraden som anger denna typ av besvar.



Metod och undersokt grupp

Totala enkét resultatet redovisas i Folkhdlsan i Vastra Gotaland 2002 del 1 och 2 (4).

Resultaten baserades pa svar fran enkat som genomforts i Vastra Gotalands regionen ar 2002.
Undersokningen genomfordes som en postenkat till ett slumpmaéssigt urval av 8000 personer
boende i regionen i aldersintervallet 18-64ar. Tva paminnelser utgick innan datainsamlingen
avslutades. Andelen svaranden var 5109 personer bosatta inom Vastra Gétalandsregionen men
svaren som har studerats omfattar endast sjukvardspersonal. Antalet svaranden blev darigenom
A77 personer. Personerna har delats in i 3 grupper: Yngre=17-34ar, Aldre=&ldre 4n 50&r samt en
mellangrupp 35-49ar.

Enkaten bestod i 31 kryssfragor. De forsta gallde alder, kon, civilstdnd samt en bedémning av
det egna hélsotillstandet, sedan fragor gallande typ av anstéllning foljt av avslutande fragor som
ev sjukskrivning ork att engagera sig i saker efter arbetsdagen samt ev sjuknarvaro.

De fragor som fokuserades pa i denna undersokning var : Har du under langre sammanhangande
tid &n 7 dagar de senaste 12 manaderna kant stress? (Ett tillstand da man kanner sig spand,
rastlos eller orolig eller inte kan sova pa natten eftersom man tanker pa problem hela tiden).

En fraga om den svarandes alder samt om man upplevde att besvaren nedsatte
prestationsférmagan ingick ocksa.

Totalt svarade 477 sjukvardsanstéllda kvinnor inom regionen. Svaren indelades sedan efter
alder,yrke samt upplevd prestationsnedsattning. Dessa fordelades pa 92 sjukskaterskor, 204
underskoterskor samt 181 sjukvardsbitraden.

Man tittade dels pa varje enskild grupp men aven varje grupp indelad 3 undergrupper beroende
pa alder. Gruppindelningen 17-34ar, 18-49ar samt> 50ar anvandes.

Fragan som fokuserats pa ar : Har du senaste manaden haft besvar som paverkat din arbets-
prestation? Dessutom fragades : Har Du under langre tid an 7dagar de senaste 12 manaderna kant
av sadan stress? (Elostress)(6).

Vid svar pa denna fraga jamfordes procent av upplevd prestationsnedsattning beroende pa om
man svarat ja eller nej pa fragan om langvarig stressupplevelse (7dgr/12man).

Ett jamforande av sjukskrivning eller ej gjordes ocksa.baserad pa om man upplevt stress mer an
7 dagar i foljd eller ej.



Resultat

Totalt upplevde 24% av sjukskoterskorna 24% av underskoterskorna samt 25% av
sjukvardshitradena sig prestationsnedsatta pga besvar. Ingen skillnad mellan yrken kunde ses.

(tabell 1).

Tabell 1. Har Du senaste manaden haft besvéar som paverkat Din arbetsprestation? (Totalt var det

477 svaranden.)

Prestationsnedsatt Antal svaranden
Sjukskoterska 24% (22) 92
Underskoterska 24% (49) 204
Sjukvardsbitrade 25% (45) 181

Upplevelse av prestationsnedsattning sags variera beroende pa svarandens alder. De yngsta

sjukskoterskorna och de &ldsta underskoterskorna var de som angav mest besvar (tabell 2).

Tabell 2 Andel som rapprterat prestationsnedsattning i procent olika aldersgruppper bland

sjukvardsanstallda. Antalet inom parentes.

17-34ar 35-49ar >50ar
Sjukskoterskor 32%(8st) 19%(8st) 24%(6st)
Underskoterskor 18%(10st) 24%(23st) 329%(16st)
Sjukvardsbitraden 22%(11st) 27%(17st) 25%(17st)

Hos de personer som angett stress under en langre sammanhangande period i det har fallet >7

dagar upplevde fler prestationsnedsattning an de som ej angett sadan stress. Mest stressade var

sjukvardsbitraden (tabell 3). Fér de som upplevde stress var det 2-5 ganger vanligare att

rappportera prestationsnedsattning jamfort med de som ej upplevde stress.




Tabell 3. Prestationsnedsattning (%) beroende pa upplevd Elostress eller gj. (stress mer an 7

dagar sammanhangande de senaste 12 manaderna).

Ej stress Elostress Stress och sjukskriven
Sjukskaterskor 16% 36% 40%
Underskaterskor 16% 34% 53%
Sjukvardsbitraden 8% 41% 44%

Diskussion

Kan man pa detta satt mata stress i enda fraga?

ELO stress: Har Du upplevt stress mer &n 7 dagar sammanhéngande den senaste 12
manadersperioden? Elo och medarbetare sdg att denna stress fraga (ELO stress >7d/12man)
visade tillfredstallande innehall, kriterier och konstruktiv validitet for gruppanalyser (6). Det gar
darfor att mata stress i en enda fraga i denna typ av enkét undersokningar (6).

Med stress menas i detta avseende ett tillstand da man kanner sig spand, rastlds, nervos eller
orolig eller inte kan sova pa natten eftersom man tanker pa problem hela tiden.

Vad man sag var att de personer som svarat Ja pa denna fraga dvs Elostress=1 i hogre grad var
prestationsnedsatta &n de som svarat nej dvs elostress=0. Skillnaden var stor hos sjukskdterskor
16% jfr med 36% om man hade elostress=1. Siffrorna for underskoterskor var liknande 16% jfr
34% medan man hos sjukvardsbitraden endast hade 8% som upplevde sig nedsatta om man hade
elostress=0 men 41% om elostress=1. Andelen sjukskrivna var annu hgre men da var dven ex
besvar fran rorelseapparaten inkluderade.

Mer &n varannan sjukskoterska hade senaste tiden funderat 6ver eller bestdmt sig for att byta
arbetsplats (4). Var fjarde hade ocksa funderat pa att byta yrke (4). Aven i de tva andra
grupperna var detta vanligt: byta arbetsplats hade 48% av underskoterskorna och 40% av
vardbitradena funderat pa och att byta yrke 42 resp34%. Inom den privata sektorn hade 39%
funderat pa eller bestamt sig for att byta arbetsplats. Det var nagot farre som funderat pa att byta

yrke (4).



Personalnedskarningar och omorganisationer ledande till ogynsamma psykosociala forhallanden
pa manga hall i arbetslivet har pekats ut som en viktig orsak. Pa fragan vad de anstallda sjalva
hade for forslag pa atgarder for att minska stress var just : ”Anstall mer personal” det vanligaste
svaret (4). Vid SCB:s undersokning ”Arbetsorsakade besvar 2000” framkom att olika
stressrelaterade symptom var vanligare bland forvarvsarbetande kvinnor i Véstra Gotaland
jamfort med genomsnittet for kvinnor i vriga delen av landet.

Parallellt med 6kningen av stress i samhéllet och darmed en kraftig 6kning av sjukfranvaron ses
en 6kning i antalet pat med sdmnstorningar (5). Patienter som &r langtidssjukskrivna for
utbrandhet har en kraftigt stord somn. Samtidigt vet man att endast en mattligt stord somn ger
liknande trotthet. Somnen utgor en kraftfull aterhdamtningsmekanism som berdr i stort sett alla
biologiska och psykologiska funktioner i kroppen. Reducerad somn leder till sénkt anabolism
och Okad katabolism. | ett stressperspektiv leder kort/stord somn till forhojda kortisolnivaer,
insulinintolerans och forhajda lipidnivaer. Sémnen fungerar som stressens motsats och
antagonist. Efter ett dygn utan somn kan de flesta prestera nastan normalt under nagon eller
nagra minuter men redan efter 3-4 minuter i en monoton situation méarks somnbristen tydligt (5).
Fragmentering av somnen ger liknande resultat. Troligen ar det darfor sa att personer som
upplever sig stressade under en langre tid (>7 dagar ) har en 6kad risk for somnstérning och
darfor ocksa riskerar att i forlangningen fa betala med utbrandhet och sjukskrivning.Erbjudande
av stresshanteringskurser i Foretagshalsovardens regi skulle kunna vara ett bland flera satt att
minska enskilt lidande och forbatttra produktionen i sjukvarden.

Slutsats

En stor andel, en fjardedel av alla sjukskoterskor, underskoterskor samt sjukvardsbitraden angav
prestationsneséttning pga besvar.

For de som upplevde stress var det 2-5 ganger vanligare att rappportera prestationsnedsattning

jamfort med de som ej upplevde stress.
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