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Abstract

Titel: Fran destruktivitet till en fungerande och meningsfull tillvaro. En

kvalitativ studie om verksamheten Origos framgangsfaktorer.
Forfattare: Linda Gustafsson Annica Parklind
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Den aktuella studien amnar identifiera verksamheten Origos framgangsfaktorer och undersoka
dessa. | studiens inledningsskede utformades fem fragestéllningar utifran intentionen att
bemata detta syfte. Fragestallningarna ar som féljande: tillméats handledaren betydelse och i s&
fall pa vilket satt, tillmats gruppen av de andra unga individerna betydelse och i sa fall pa
vilket sétt, vilken betydelse tillmats den individuella planen, vilken betydelse tillmats de
individuella samtalen samt hur uppfattas verksamhetens struktur och innehall. En kvalitativ
metod anvandes i form av dppna djupintervjuer utefter en allmén intervjuguide. Urvalet
bestod av sex individer, tre unga kvinnor och tre unga man i aldrarna 19-28 ar. Den teoretiska
referensramen utgjordes av salutogent perspektiv, KASAM och systemteoretiskt perspektiv
utifran en hermeneutisk vetenskaplig ansats. Resultatet i den aktuella studien indikerar att den
framsta framgangsfaktorn i Origos verksamhet ar handledaren. Resultatet visar ytterligare att
de andra unga individerna, den individuella planen, de individuella samtalen samt
verksamhetens  struktur och innehall tillmats positiv betydelse och &r viktiga
framgangsfaktorer. Det har sammanfattningsvis konkluderats att verksamheten Origo har en
positiv inverkan pa unga méanniskor som av olika anledningar ar i behov av stod. Genom stdd
fran Origo kan unga manniskors destruktivitet brytas och utvecklas till en fungerande och

meningsfull tillvaro.
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1. Inledning

Ander, Andersson, Jordevik och Leisti (2005) menar att tiden mellan barndomen och
vuxenlivet karaktériseras av unga méanniskors sokande efter ratt och fel och den egna
identiteten. Med referensramar fran den egna familjen, kamratkretsen och offentligheten testar
unga manniskor grénser och varderingar, och socialiseras in i olika roller. Unga méanniskor
utvecklas i samspelet med omgivningen, men det ar inte sjalvklart att en sadan utveckling
sker i positiv riktning (Ander et al., 2005). Carlgren (Karell, 2010) diskuterar i linje med detta
att unga manniskor behdver végvisare i syfte att tillgodogéra sig en positiv utveckling, dar
han fokuserar sitt resonemang pa behovet av att méta sunda vuxna och fa ta del av myter,
sagor och ménsklighetens historia for att hitta sig sjalva. Han drar en parallell till det tidigare
larlingssystemet som innebar en naturlig védg in i samhéllet och yrkeslivet, och som fungerade
stddjande i unga manniskors utveckling mot att bli vuxna sjalvforsorjande individer. | dagens
samhéalle umgas vi inte Gver generationer, utan det finns en tydlig atskillnad mellan
generationerna som inte gynnar unga manniskors behov av vuxna forebilder. En intressant
jamfdrelse i sammanhanget ar dagens svenska samhélle stallt mot mer primitiva kulturer, dér
de vuxna i de mer primitiva kulturerna tar ett storre kollektivt ansvar for att fostra unga

manniskor &n vad fallet &r i Sverige (Karell, 2010).

Carlgren (Karell, 2010) fortsétter sitt resonemang kring att det utdver att det ar svart for unga
manniskor att fa arbete idag d&r manga som saknar vuxna som har tid, lust eller formaga att
dela med sig av erfarenheter om livet, vad det gar ut pa, vad som kan bringa gladje och vara
betydelsefullt. Manga foraldrar &r av olika anledningar franvarande vilket far till foljd att
deras barn, yngre som aldre, saknar vagledning. Foraldrar lagger en viktig grund, men racker
inte alltid till. I unga manniskors frigorelse soker de efter andra forebilder och behover da
kontakt med ansvarsfulla m&n och kvinnor, som &r ndrvarande och intresserade men
kanslomassigt frankopplade destruktiva monster och konflikter i de unga méanniskornas egna
familjesystem. Dock &r det langt ifran alla unga individer som inom sina egna natverk har
tillgang till sadana viktiga personer, som genom trygghet, tolerans, rattvisa och 6ppenhet later

dem véxa och utvecklas (Karell, 2010).

Det finns idag ett utbud av olika verksamheter inom socialt arbete som pa differentierade sétt
riktar sig mot unga ménniskor med olika typer av behov och problematik, nér det egna
nétverket eller de egna resurserna inte ar tillrdckliga. Nedan presenteras verksamheten Origo

som en utav dem.



1.1 Origo: Verksamhetsbeskrivning

J. Lumbye-Jansson och L. Moberg-Arvidsson (personlig kommunikation, 30 september,
2010) beskriver Origo som en verksamhet som riktar sig till unga manniskor som av olika
anledningar ar i behov av stod. Verksamheten &r en del av individ och familjeomsorgen inom
socialtjansten i stadsdelsndmnden Centrum i Goéteborg, och har funnits i sin nuvarande form
sedan 1998. Origo har en historik som gar tillbaka till 1980-talet. Mellan aren 1986 och 1993
fanns det en verksamhet som hette Arbetstraningsgruppen som var specifikt inriktade pa
arbetstraning for unga manniskor i behov av stod att komma igang. Arbetstraningsgruppen
kunde erbjuda olika typer av arbeten i stadsdelen, sdsom ommalning av kommunala
byggnader. Det framkom dock att problematiken inte ldg i de unga manniskornas
arbetsformaga utan att det var mycket annat som var bristfalligt som endast arbetstraning inte
kunde komma at. Slutsatsen blev séledes att arbetstraning i sig inte kunde fungera som nagon
”quick fix”. I syfte att hjdlpa de unga till sjalvstdndiga och sjélvforsorjande liv var det inte
tillrackligt att enbart slussa ut dem i arbetslivet utan att forst och fr&mst arbeta med den
faktiska problematiken och de specifikt féreliggande problemomradena. Efter utvardering och
den problematik man upptackt ombildades Arbetstraningsgruppen ar 1994 till en verksamhet
vid namn Lotsen. Lotsen arbetade foljaktligen med att stdrka de unga ménniskorna och
komma tillratta med deras befintliga svarigheter pa vagen mot sjdlvstandiga och
sjalvforsorjande liv, vare sig det rorde sig om arbete, praktik eller studier. Lotsen arbetade
efter en kdp- och séljstruktur, vilket innebar att andra stadsdelar kunde képa platser. Ar 1998
togs kop- och saljstrukturen bort och det blev en verksamhet endast riktad till unga manniskor
med behov av stod i stadsdelen Centrum. Verksamheten fick namnet Origo (J. Lumbye-

Jansson & L. Moberg-Arvidsson, personlig kommunikation, 30 september, 2010).

J. Lumbye-Jansson och L. Moberg-Arvidsson (personlig kommunikation, 30 september,
2010) som &r de tva socionomer som arbetar pa Origo beréttar att verksamheten inte har nagra
direkta aldersgranser. Verksamheten har idag ett alderspann pa 16-29 ar och ser flexibelt till
varje enskild individ och dennes behov av stod. De unga som &r aktuella pa Origo har fatt
verksamheten beviljad i form av ett bistand av sina respektive handlaggare inom
socialtjansten Centrum. Genom bistandet erbjuds de mojlighet att vara pd Origo upp till fyra
heldagar i veckan. For att uppna en manga ganger avsaknad vardaglig struktur samt ett 6kat
valmaende erbjuds gemensamma maltider, traning och aktiviteter. Origos koncept innebér att
de unga individerna tilldelas en handledare som féljer dem under deras tid i verksamheten.
Det foreligger ingen konsaspekt i tilldelandet av handledaren. Handledaren och den unge gor

tillsammans upp en individuell planering och har regelbundna individuella samtal. De unga



individernas specifika behov och forutsattningar tillméts stor betydelse och utifran hur de mar
och vad de klarar av satts rimliga genomférandemal upp. Origo samarbetar vidare med andra
professionella  sasom  sjukvarden, ungdomsmottagningen,  utbildningsforvaltningen,
arbetsformedlingen och frivillighetsorganisationer, 1 syfte att ge ett heltdckande stéd. Origo
erbjuder ocksa uppféljning nar de unga individerna avslutat Origo, da behovet av stod kan
vara minst lika stort da som under tiden de arbetat pa att uppna sina mal (J. Lumbye-Jansson

& L. Moberg-Arvidsson, personlig kommunikation, 30 september, 2010).

Enligt J. Lumbye-Jansson och L. Moberg-Arvidsson (personlig kommunikation, 30
september, 2010) anvander de sig i sitt arbete med unga méanniskor pa Origo utav eklektiska
forhallningssatt harstammande fran olika teoretiska utgangspunkter, da problematiken manga
ganger ar mangfacetterad. Forhallningssatten ar psykodynamiska i syfte att hjalpa de unga att
forsta och bearbeta tidigare svara erfarenheter och handelser, miljoterapeutiska i syfte att
normalisera vardagliga situationer, och kognitivt beteendeinriktade i syfte att exempelvis
overkomma sociala fobier. Ytterligare ar det systemiska tankandet genomgaende i
verksamhetens arbete, dar de unga individerna inte ses som isolerade utan i allra hégsta grad
paverkade av de sammanhang dar de ingar, sasom deras familjer. Dérav stravar Origo i sin
verksamhet att i majlig man integrera familjer och andra viktiga system for de unga. De som
arbetar pa Origo har lang erfarenhet av arbete med unga manniskor, och har utéver
socionomexamen vidareutbildning inom familjeterapi och systemteori (J. Lumbye-Jansson &

L. Moberg-Arvidsson, personlig kommunikation, 30 september, 2010).

1.2 Syfte

Den hér studien amnar identifiera Origos framgangsfaktorer och undersoka dessa. Det kan
fortydligas att syftet har utarbetats tillsammans med personal och chefer pa Origo.

1.3 Fragestallningar

e Tillméts handledaren betydelse, och i sa fall pa vilket sétt?

e Tillmats gruppen av de andra unga individerna betydelse, och i sa fall pa vilket satt?
e Tillmats den individuella planen betydelse, och i sa fall pa vilket sétt?

e Tillmits de individuella samtalen betydelse, och i sa fall pa vilket satt?

e Tillmats verksamhetens struktur och innehall betydelse, och i sa fall pa vilket satt?



2. Centrala begrepp

Den aktuella studien utgar genomgaende ifran ett antal begrepp som ar direkt kopplade till

syftet och forskningsfragorna. Nedan begrepp ar definierade av studiens skribenter, i syfte att

forsta begreppens betydelse for den aktuella studien.

Framgangsfaktorer: Forhallanden som identifierats som positiva for unga manniskors

utveckling mot sjalvstandighet och sjalvforsorjande.
Unga ménniskor: Unga individer/unga vuxna.
Respondenter: De i den aktuella studien deltagande unga individer.

Handledare: En socionom som arbetar professionellt stddjande med unga manniskor.

Refereras till som mentor i den tidigare forskningen.

De andra unga individerna/gruppen: Ovriga unga individer utéver den egna personen

som deltar i Origos verksamhet.

Individuell plan/genomférandeplan: Strukturerad plan for de unga med individuella
mal och delmal, samt tillvagagangssatt for att uppna dessa mal och delmal. Skapas

gemensamt av handledare och ung individ.
Individuella samtal: Enskilda samtal mellan ung individ och handledare.

Verksamhetens struktur och innehall: Origos Oppettider och tillganglighet, rutiner

sasom kring mat, gemensamma aktiviteter och individuella inslag.

Relation: Forbindelse mellan ung individ och handledare samt mellan ung individ och

6vriga unga individer i gruppen. Avser grad av gemenskap, trygghet och tillit.

Betydelse: Vilken grad av uppskattning unga manniskor tillmater olika inslag i Origos

verksamhet (som de fem undersokta temaomradena, se Appendix 2).



3. Bakgrund: Tidigare forskning

Nedan tidigare forskning presenteras utifran studiens syfte, att identifiera Origos
framgangsfaktorer och undersoka dessa. Den tidigare forskningen avser i den aktuella studien
erbjuda en éverblick 6ver forskningsomradet. Det bor papekas att forskningen ar hamtad fran
internationella tidskrifter, och anvéander termen mentor for vad som i det svenska spraket i

detta sammanhang refereras till som handledare.

Spencer (2007) skriver i sin forskningsrapport att starka relationer till vuxna &r en viktig
nyckelfaktor nar det géller unga manniskors halsosamma psykologiska utveckling. For unga
som lever med ensamstaende foraldrar eller kommer fran missgynnande hemfoérhallanden har
olika typer av mentorprogram tillsatts, med ambitionen att skapa just starka relationer till en
utomstaende vuxen. Mentorprogrammen har syftat till att tillfora omsorgsfulla, stodjande
relationer till unga manniskor som i sina egna natverk inte haft tillgang till sadana tillitsfulla
relationer. Spencer (2007) specificerade sin forskning pa unga man med samkénade mentorer,
och fann att urvalsgruppen utvecklades positivt i relationerna till sina mentorer. De
omsorgsfulla och stodjande relationerna hade en positiv inverkan pd de unga mannens
utveckling, sarskilt med avseende pa deras formaga att lasa in andras emotionella signaler och
ge uttryck for sina egna emotioner pa ett gynnande satt. Ytterligare fann han att relationerna
mellan mentorerna och de unga méannen utgjorde en viktig plattform dar de unga mannen
kunde visa kansloméssig svaghet och fa stod. Relationerna till mentorerna hjalpte dem ocksa

effektivt att hantera aggressivitet (Spencer, 2007).

Spencer och Liang (2009) fortydligar att olika mentorprogram historiskt sett till storsta del har
matchat unga manniskor med samkonade mentorer. | sin forskning skriver de att det pa senare
tid konstruerats speciella mentorformer for unga kvinnor, da denna malgrupp har sarskilda
psykosociala behov och satt att relatera. Forskarna undersokte kvinnliga mentorers
framgangsfaktorer, identifierade av de unga kvinnor de var mentorer for. De fann att det var
sérskilt betydelsefullt med engagerat och genuint kansloméssigt stod, utveckling av nya
fardigheter och sjalvfortroende, samt erfarenheter av kamratskap som kan erbjuda avlastning

fran vardagens stressorer (Spencer & Liang, 2009).

I linje med ovan forskning och mentorskapets betydelse har Liang, Spencer, Brogan och
Corral (2008) i sin rapport jamfort unga manniskors perceptioner av sina relationer till sina
mentorer. Ett antal framgangsfaktorer i relationerna identifierades utifran de unga
manniskornas utsagor, sasom betydelsen av att spendera tid tillsammans och gora

gemensamma  aktiviteter, tillit samt rollmodellering och identifikation. Andra



framgangsfaktorer i relationerna mellan de unga och mentorerna var balansen mellan

samhdrighet och sjalvstandighet, samt inbringandet av empowerment (Liang et al., 2008).

Thomson och Zand (2010) belyser att olika mentorprogram fér unga framjar deras utveckling
inom multipla omraden. En bidragande faktor till dessa positiva resultat ar att mentorskapet
modifierar de ungas perception av deras interpersonella relationer. Thomson och Zand (2010)
undersokte huruvida kvaliteten pa relationerna mellan mentorer och unga manniskor paverkar
och forutsager hur de unga upplever andra relationer till personer i nétverket, och fann ett
positivt samband. Det har indikerar att bandet eller relationen mellan mentorer och unga &r en
viktig framgangsfaktor i arbetet med unga manniskor (Thomson & Zand, 2010).

Ytterligare i linje med mentorers betydelse fann Hurd och Zimmerman (2010) att unga
manniskor som har tillgang till naturliga mentorer i det egna natverket 16per mindre risk att
utvecklas ohélsosamt jamfort med dem som inte har tillgang till sddana nyckelpersoner i det
egna natverket. Detta resultat indikerar att naturliga mentorer i det egna natverket, sdsom
foraldrar eller andra viktiga vuxna och kamrater, kan fungera skyddande for unga ménniskor i
syfte att inte utvecklas ogynnsamt till foljd av situationer och risker de utsatts for (Hurd &

Zimmerman, 2010).

Burrow, O’Dell och Hill (2010) argumenterar i sin forskning for att k&nslan av mening med
livet &r en fundamental mansklig drift. Kénslan av att uppleva mening och syfte med livet &r
nara associerad med storre positiv drivkraft, psykologiskt valmaende, motstandskraft samt
egeneffektivitet. Forskarna menar darfor att kdnslan av mening och syfte med livet &r att se
som en klar fordel i unga manniskors utveckling. | deras forskning fann de att unga som
upplever mening och syfte med livet i storre utstrdckning &n unga som saknar évertygelse
besitter drivkraft, hopp, positiva kéanslor och malinriktat tankande. Resultaten belyser
komplexiteten hos unga ménniskor och deras befintliga eller obefintliga kansla av mening,
och visar pa vikten av att ha en kansla av mening och syfte i livet for att tillgodogora sig en

gynnsam utveckling (Burrow et al., 2010).



4. Teoretiska perspektiv

Den aktuella studien anvander sig av tre till &mnet relevanta teoretiska perspektiv; det
salutogena perspektivet, KASAM samt det systemteoretiska perspektivet. Studiens perspektiv

ar av central betydelse for de strategier som tillampas vid datainsamling och analys.

4.1 Salutogent perspektiv

Antonovsky (2005) menar att det salutogena perspektivet bidrar med en viktig motpol till det
patologiska. Det salutogena perspektivet fokuserar i motsats till det patologiska pa
halsoframjande faktorer istdllet for icke halsoframjande faktorer. Det salutogena
forhallningssattet intresserar sig for fragor sdsom hur det kommer sig att vissa individer klarar
och overlever svara prévningar i livet, samt hur hédlsa och valmaende pa bésta satt kan
forklaras istéllet for det sjuka och icke friska. Ett sadant forhallningssatt centraliserar positiva
faktorer som kan motverka eller vdga upp negativa faktorer, och Oppnar ett vidare
angreppssatt att hantera problem. Ett annat sétt att ndrma sig positiva och negativa faktorer ar
att se pa dessa som skydds- respektive riskfaktorer, dar skyddsfaktorer kan fungera preventivt

vid svara provningar (Antonovsky, 2005).

Antonovsky (2005) for ett resonemang kring dikotomi respektive kontinuum, dar han menar
att det dikotoma paradigmet inte ser till dynamiken i tillvaron. Istéllet argumenterar han for
ett kontinuum, dar manniskor standigt befinner sig i rérelse mellan ytterpoolerna hélsa och
ohdlsa, lattare och svarare situationer. Antonovsky (2005) resonerar vidare att svara
situationer och stressorer hor till dynamiken i en manniskas tillvaro, och att det handlar om
hur hon hanterar dessa. Motgangar kommer alltid att vara en del av en ménniskas liv och bor
enligt det salutogena perspektivet ses som erfarenheter som leder till nya strategier att hantera
livet och dess innebdrd. Sammanfattningsvis kan det ségas att det salutogena perspektivet
erbjuder en positiv infallsvinkel att se pa livets motgangar och svarigheter (Antonovsky,
2005).

4.2 KASAM

Som en utveckling av det salutogena perspektivet och en formulering av motstandskraften till
att hantera livets motgangar och svarigheter myntade Antonovsky (2005) begreppet KASAM.
KASAM star for kansla av sammanhang hos individer, och denna kénsla av sammanhang
fungerar skyddande mot social problematik. KASAM inbegriper individers upplevelse av
tillvaron som begriplig, hanterbar och meningsfull. Begriplighet syftar till en forutsdgbarhet i
en manniskas liv, en férmaga att kunna sortera och strukturera erfarenheter i forhallande till
tidigare upplevelser. Med begriplighet avses formagan att forsta och kognitivt bedoma
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verkligheten. Hanterbarhet syftar till en inneboende kansla av att besitta resurser att beméta
krav och svarigheter i livet, oavsett om dessa resurser ligger hos den egna personen eller
bestar i vetskapen om att andra finns tillgangliga. Hanterbarhet ar de redskap som motverkar
hjalpléshet. Den tredje och sista komponenten av KASAM, meningsfullhet, innebér vikten av
att vara och uppfatta den egna personen som delaktig i det som sker. Meningsfullhet
innefattar ocksa att uppleva omraden i livet som betydelsefulla och motivationsgivande.
Antonovsky (2005) menar att ju hogre kansla av sammanhang, desto battre forutsattningar att
klara motgangar och svarigheter. KASAM erbjuder ocksa ett vidare perspektiv dn att bara se
till de inneboende resurserna hos en individ, da den omgivande miljon, det sociala
sammanhanget och erfarenheter ar vasentliga for individers grad av valmaende (Antonovsky,
2005).

Gallande studiens urvalsgrupp och KASAM diskuterar Ander et al. (2005) faktorer som
fungerar skyddande for just unga méanniskor. Exemplifierade sadana faktorer &r tydliga och
positiva forvantningar, att klara av livets utmaningar, att ha betydelsefulla vuxna och vénner
runt omkring sig samt explicita normer och regler att forhalla sig till. Ytterligare skyddande &r
omgivande vuxnas omsorg och positiva attityder. Forfattarna diskuterar ocksa vilket ar
intressant i sammanhanget hur en och samma faktor kan utgdra bade en skydds- och
riskfaktor. Till exempel kan véanskapskretsen kring en ung manniska utgéra en skyddsfaktor
om den erbjuder varma och Gppna relationer och sunda varderingar, men den kan ocksa
utgora en riskfaktor om den star for socialt oacceptabelt beteende och drogliberala vérderingar
(Ander et al., 2005).

4.3 Systemteoretiskt perspektiv

Oquist (2003) beskriver det systemiska tankandet som ett sétt att se p& verkligheten i termer
av helheter istallet for isolerade delar. Det systemiska tankandet utgar fran ett holistiskt
perspektiv, som enligt Larsson, Lilja och Mannheimer (2005) &r ett perspektiv som utgar just
ifran ett helhetstankande dar enskilda variabler eller delar inte ensamma kan forklara
foreliggande komplexa samband. Oquist (2003) utvecklar resonemanget kring dessa
komplexa samband och menar att verkligheten bést forklaras i form av relationer, funktioner,
sammanhang och monster. Verkligheten bor ses ur ett cirkulért perspektiv med hénsyn till
olika delars samverkan, i motsats till ett linjart orsak-verkansamband. Det systemiska
tdnkandet betonar hur allt hénger ihop, likt ett kretslopp dér strukturer och funktioner hos

olika system paverkas av samspelet med omgivningen (Oquist, 2003).



I linje med Oquist (2003) och en systemteoretisk modell av ménskligt beteende framhaller
Andresen (2002) viktiga begrepp sasom process och kontext. Individer och system befinner
sig 1 standig rorelse, karaktariserade av utveckling och forandring. Individer forandras i de
system dar de ingar och bidrar darigenom till hela systemets foérandring. Process och kontext
verkar cirkulart genom att individers handlingar kan vara beroende av situationer likaval som
att situationer kan vara beroende av handlingar. Det systemteoretiska perspektivet betonar
ytterligare hur utvecklingen sker i relationer mellan individer. Det &r i de samverkande

processerna mellan individer som problem uppstar samt finner sin losning (Andresen, 2002).

Skarner (2001) utgar ifran ett systemteoretiskt tankande i sina diskussioner kring hur individer
bade formar och formas av sina system. De sociala systemens sammansattning resulteras av
individuella val saval som sadant som ar svart att paverka. Det systemteoretiska perspektivet
erbjuder en bred ingangspunkt dels i stravan av att forklara hur sociala problem uppstar, dels i
det I6sningsfokuserade arbetet nér det handlar om att komma till ratta med befintliga sociala
problem (Skarner, 2001).



5. Metod

| syfte att fortydliga hur befintlig studie har genomforts och for att inbringa transparens i

processen av undersokningen presenteras nedan strategier och tillvagagangssitt.

5.1 Forforstéelse

Den aktuella studien utgar fran ett hermeneutiskt vetenskapligt perspektiv. Thomassen (2007)
menar att ett sadant perspektiv innebéar att tolkningen av ett material utgar fran materialets
helhet saval som enskilda delar. Tolkningen ar vidare beroende av forstaelsen av materialet,
som i sin tur paverkas av befintlig forforstaelse. Varje individ har till foljd av tidigare
erfarenheter och kunskaper sin egen unika forforstaelse, som paverkar det satt ny information
bearbetas samt forhallningsséatt vid olika situationer (Thomassen, 2007). Det ter sig relevant
att illustrera och fortydliga hur den aktuella studien anvéander sig av det hermeneutiska

vetenskapliga perspektivet enligt nedan.

Forforstaelse Forstdelse

Vasentligt for den aktuella studien ar ett tydliggorande av skribenternas forforstaelse av
verksamheter sasom Origo samt unga manniskor i behov av stod. Enligt ovan resonemang
kommer forforstaelsen att ha betydelse for informationsbearbetning och tolkning av det

insamlade materialet.

Linda Gustafsson har arbetat inom barn- och ungdomspsykiatrin, och aven kommit i kontakt
med unga méanniskor genom sitt arbete som dans- och musiklarare. Annica Parklind har
arbetat med barn- och ungdomsutredningar inom socialtjansten, och haft ett flertal
kontaktpersonsuppdrag at unga manniskor. Sammantaget har skribenterna erfarenheter och
kunskaper fran olika omraden med olika ingangspunkter. Dessa erfarenheter och moten med
unga manniskor har format skribenternas varderingar kring vad som kan sdgas vara tillrackligt
goda eller otillrackliga resurser kring unga for att dessa ska kunna tillgodogdra sig en
gynnsam utveckling. Det ar skribenternas forforstaelse att unga méanniskor med knappa
interna eller externa resurser gynnas utav olika stodjande insatser. Yiterligare sa ar det

skribenternas forforstaelse att det ar centralt att dessa stodjande insatser individanpassas efter
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de ungas individuella problematik. Gaéllande den stddjande insatsen Origo praglas
skribenternas forforstaelse utav positiva utsagor fran socialsekreterare inom socialtjansten
Centrum. Till foljd av de positiva utsagorna och det intresse som vécktes for verksamheten
uppstod ocksa idén att underséka Origos framgangsfaktorer.

5.2 Val av metod

Den aktuella studien utgar fran kvalitativ metod med urvalsgruppens verbala utsagor i
centrum, som enligt Larsson et al. (2005) &r ett av mdjliga sétt att anvénda sig av kvalitativ
metod. De verbala utsagorna ar inhdmtade genom 6ppna djupintervjuer som ger direkta citat
fran respondenterna i urvalsgruppen som beskriver sina upplevelser av Origo. Vidare utgar
studien fran ett hermeneutiskt vetenskapsfilosofiskt perspektiv, som innebar att tolkningen av
de verbala utsagorna véxlar mellan enskilda delar och delarnas mening, den helhetliga
meningen, forstaelse och forforstaelse. Gallande teoretisk utgangspunkt anvéander sig den
aktuella studien av abduktiv strategi i hantering av teori och empiri. Det sker en konstant
vaxelverkan mellan teori och empiri, innebarande att monster och begrepp till viss del hérleds
fran insamlad data, samtidigt som de utformas och bearbetas utifran teoretiska perspektiv
(Larsson el al., 2005).

5.3 Litteratursokning

Den tidigare forskningen som aterfinns i den aktuella studien &r erhallen med hjalp av
sokbaserna GUNDA och LIBRIS. Utifrdn dessa sokbaser valdes dmneskategori sociologi
och socialt arbete”, och slutligen rekryterades databasen PsycINFO. For att f4 fram relevant
tidigare forskning anvéndes féljande sokalternativ: youth* AND resilience*, mentors* AND
teenagers™, social* AND teenagers* samt youth* AND mentors*. Asterisken anvéandes i syfte

for att fa fram alla tankbara former av sokordet i fraga.

Ovrig litteratur bestar av tidigare kurslitteratur, samt kompletterande for studien relevanta

publikationer som lanats fran Goteborgs universitetshibliotek.

5.4 Genomfdrande och design

En intresseforfragan stalldes till Origo huruvida det var av intresse for verksamheten att vara
foremal for en undersokning i form av en C-uppsats. Foretradare for Origo accepterade
erbjudandet och mdjligheten till en utvdrdering av verksamheten, som inte tidigare
undersokts. Tillsammans med foretradare for Origo utarbetade skribenterna studiens syfte, att
identifiera och undersoka Origos framgangsfaktorer. Vidare bedémdes det lampligt att

undersoka och identifiera dessa genom intervjuer.
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Den allméanna intervjuguiden rekryterades som intervjustrategi, med ett antal utarbetade
temaomraden for att ringa in och avgransa studiens syfte (Larsson et al., 2005).
Intervjuguiden utgick fran féljande teman: handledaren, de andra unga individerna, den
individuella planen, de individuella samtalen samt verksamhetens struktur och innehall.
Under varje temaomrade formulerades ett antal 6ppna underfragor. Fragorna (Appendix 2)

utarbetades med hansyn till urvalsgruppens integritet efter etiska principer.

Tva av sex intervjuer genomfordes i Origos lokal, medan 6vriga fyra skedde 6ver telefon pa
grund av respondenternas geografiska vistelseorter och andra forhinder att ta sig till Origos
lokal. Vid de tva intervjuerna som holls i Origos lokal fick respondenterna innan intervjuerna
paborjades lasa igenom det informationsblad som skribenterna sammanfattat (Appendix 1)
och ge sitt samtycke till att medverka. Intervjuerna spelades in med hjélp av en diktafon. Vid
telefonintervjuerna lastes informationsbladet istallet upp for respondenterna som ocksa fick ge
sitt samtycke, och dessutom godkanna att telefonsamtalet skedde via hogtalartelefon och
spelades in med hjalp av en diktafon. | direkt anslutning till att intervjuerna avslutades

transkriberades det ljudinsamlade materialet for att senare kunna analyseras.

5.5 Urval

Tillampad urvalsstrategi ar urval av typiska fall, som amnar representera normala eller vanliga
fall (Larsson et al., 2005) av unga individer som tidigare gatt pa Origo under minst sex
manader och numera &r avslutade. Avsikten med att ha en sadan urvalsgrupp &ar kopplad till
studiens syfte, att identifiera Origos framgangsfaktorer och undersoka dessa, vilket ter sig
svart med en urvalsgrupp som gatt pa Origo kortare tid an sex manader och annu inte avslutat

eventuella fordndringsprocesser.

Urvalsgruppen bestar av sex individer, tre unga kvinnor och tre unga méan i aldrarna 19-28 ar
(Appendix 3). Gemensamt fér samtliga unga individer i urvalsgruppen &r att de tidigare var i
behov av stdd och genom sina davarande handlaggare inom socialtjansten Centrum blev

beviljade Origo som ett bistand.

Skribenterna fick tillgang till urvalsgruppen med hjélp av Origos personal, som tillfragat de
unga om de kunde tanka sig att medverka i studien. Skribenterna fick darpa de ungas namn

och telefonnummer och bokade in intervjuer.

5.6 Dataanalysstrategi

Vid analys av det insamlade transkriberade materialet anvandes metoden meningstolkning,

som enligt Kvale och Brinkmann (2009) innebar en mer djupgaende och spekulativ tolkning.
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En sadan tolkning uppfattades av skribenterna som anvéndbar i syfte att senare kunna svara
pa studiens fragestéllningar. Ytterligare far detta val av dataanalysstrategi stod av Larsson et
al. (2005) som menar att meningstolkning &r tacksamt att anvénda vid ett hermeneutiskt
vetenskapsfilosofiskt perspektiv, som utgar fran just ett tolkande och forstaende synsatt. |
analysen anvandes ocksa teoritriangulering, det vill sdga en kombination av teoretiska
perspektiv (Larsson et al., 2005) for att kunna erbjuda en bredare tolkning av resultatet.
Slutligen géllande dataanalysstrategi anvandes analytisk generalisering, innebarande en tydlig
aterkoppling av resultatet till studiens teoretiska perspektiv samt pastdendelogik for att
efterstrava en klar argumentationslinje (Larsson et al., 2005) for i den aktuella studiens fall

Origos framgangsfaktorer.

5.7 Etiska 6vervaganden

I linje med Kvale och Brinkmann (2009) gav samtliga respondenter innan intervjuerna
pabdrjades sitt informerade samtycke, genom att ta del av ett informationsblad (Appendix 1)
om studien, som de antingen l&ste sjalva eller fick upplast for sig. | informationsbladet
framgick studiens syfte, genomférande, intervjuns tidsatgang samt respondenternas rattigheter
till att nar som helst avbryta sitt frivilliga deltagande eller avsta fran att besvara en fraga.
Ytterligare beskrevs sakerstallandet av respondenternas konfidentialitet, innebdrande att inga
uppgifter i den fardiga rapporten kommer att avsloja deras identitet (Kvale och Brinkmann,
2009). Det kan fortydligas att studiens skribenter har tagit hansyn till vetenskapsradets
forskningsetiska principer, det vill sdga krav pa information till respondenterna, samtycke,

konfidentialitet och nyttjande av materialet (\Vetenskapsradet, 2002).

Gallande intervjusituationerna ansikte mot ansikte och eventuella personliga konsekvenser fér
respondenterna efterstravades en sa trygg och avslappnad intervjumiljo som mdgjligt, enligt
vad Kvale och Brinkmann (2009) rekommenderar. Intervjuerna planerades darefter for att
héllas i Origos lokal da respondenterna ar familjara med denna. Ytterligare for att undvika
stress blev respondenterna intervjuade vid tidpunkter som passade deras scheman och rutiner
(Kvale och Brinkmann, 2009).

Specifikt for telefonintervjuerna och ett efterstrdvande att aven dessa skulle ske i en trygg
miljo i enighet med Kvale och Brinkmann (2009) genomférdes dessa nar respondenterna
befann sig i sin hemmiljo. Aven telefonintervjuerna bokades in efter tider som passade

respondenterna.
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5.8 Reliabilitet, validitet och generaliserbarhet

For att efterstrdva reliabilitet, det vill sdga studiens replikerbarhet och tillforlitlighet,
sammanstélldes intervjuguiden med hjalp av Gppna fragor, i enighet med hur Kvale och
Brinkmann (2009) diskuterar kring sédkerstallandet av reliabiliteten. Ytterligare for att
efterstrava reliabilitet utformades flera liknande fragor under respektive tema for att
undersoka kontinuiteten i svaren. Slutligen transkriberades varje enskild intervju av bada
skribenterna i syfte att unders6ka den intersubjektiva reliabiliteten (Kvale & Brinkmann,
2009).

Gallande studiens validitet, att undersoka det studien sdger sig undersoka (Kvale &
Brinkmann, 2009) genomfdrdes en testintervju med en tjugoarig utomstaende ung individ for
att kontrollera intervjuguidens eventuella svagheter. Testintervjun visade att en del av
intervjufragorna var otydliga varpa dessa omformulerades. Viktigast gallande studiens
validitet ar att kontinuerlig validering har efterstravast genomgaende i hela

undersokningsprocessen, och inte betraktats som en enskild del (Kvale & Brinkmann, 2009).

| syfte att underlatta for generalisering av studiens resultat till verksamheter liknande Origo
anvandes analytisk generalisering som tidigare beskrivits i stycke 6.5. Larsson et al. (2005)
fortydligar att analytisk generalisering harror en noga 6vervagd bedomning kring huruvida ett
visst resultat kan sagas ge vagledning for en liknande situation. Gallande generaliserbarhet
och studiens representativitet for liknande verksamheter som Origo kan studien endast

erbjuda en antydan om dessa verksamheters framgangsfaktorer.

5.9 Tillkortakommanden

Ett tillkortakommande med den aktuella studien ar att intervjusituationerna inte har nagon
enhetlighet da dessa har varierat i miljo. En del av respondenterna har intervjuats i Origos
lokal, medan andra har intervjuats i sina hem d&ver telefon. Skillnaden mellan
intervjusituationerna ansikte mot ansikte jamfort med intervjuerna som skedde over telefon ar
den mellanménskliga interaktionen. Precis som Kvale och Brinkmann (2009) argumenterar
finns det vid intervjusituationer ansikte mot ansikte utrymme och mdjlighet att tolka och
kdnna in respondenternas kanslor och attityder genom exempelvis deras kroppssprak pa ett

satt som inte & mojligt vid telefonintervjuer.

Ytterligare har det inte kunnat kontrolleras att de respondenter som intervjuats over telefon
verkligen varit i sina hem som de uppgett. Dérav kan andra storande faktorer ha haft inverkan

pa dessa intervjusituationer.
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Ett annat tillkortakommande med den aktuella studien &r att urvalsgruppen &r handplockad av
Origos egen personal. Det skulle kunna antas att Origos personal genom sitt val av
respondenter till viss del styr studiens resultat. Genom att vélja unga individer som
tillgodogjort sig Origo som resurs kan resultatet och darmed eventuella framgangsfaktorer

paverkas i positiv riktning.

Gallande den aktuella studiens reliabilitet kan inga garantier lamnas for att en replikerande
studie skulle fa samma resultat, da variationer i tid, plats och intervjuare kan tankas paverka
resultatet. Exempelvis kan inte den aktuella studien svara for skillnader som kunnat uppsta
om intervjuerna istéllet skett i offentliga miljéer eller andra tider pa dygnet. Aven bristande
insyn i respondenternas faktiska dagsform som paverkas av faktorer sasom somn och
naringsintag vid intervjutillfallena ar att se som en begrénsning i studien. Studiens resultat
skulle kunna paverkas av respondenternas koffeinhalt i kroppen eller stressupplevelse vid det

aktuella intervjutillfallet.

Slutligen kan det ségas vara ett tillkortakommande att den aktuella studien endast undersoker
Origos framgangsfaktorer. Detta avgransande motiveras dock av skribenterna till féljd av

studiens begransade omfattning gallande saval given tid som storlek.
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6. Resultat

Nedan foljer en presentation av studiens resultat. Resultatet ar strukturerat efter studiens fem
fragestallningar tillika intervjuguidens temaomraden. Saledes redogors for samtliga
respondenters upplevelser av handledaren, de andra unga individerna, den individuella

planen, de individuella samtalen samt verksamhetens struktur och innehall.

6.1 Handledaren

Samtliga respondenter blev tilldelade en handledare i samband med att de blev beviljade
Origo som bistand, till foljd av olika destruktiva levnadsstilar och problem. Gemensamt for
samtliga respondenter var avsaknad av struktur i vardagen, innebdrande ingen sysselséttning

eller kansla av sammanhang.

“Jag hade inga som helst rutiner eller strukturer. Det blev att jag vinde

pd dygnet och inte kom upp pd morgonen.” Cilla

Respondenterna tyckte genomgaende att det var positivt att bli tilldelade en handledare, men

upplevde sin handledare och hanterade relationen till denna olika i boérjan av kontakten.

“Det var bra att fd en handledare, det var ndgon jag kunde berdtta saker

for, lite som en psykolog.” Erika
“Hon forstod mig och hjdlpte mig hantera kraven pd mig sjilv.” Alex

”Jag har jattesvart att bara slappa in méanniskor. Det var stelt i borjan

och min handledare fick ha stort talamod med mig.” Cilla

Handledarens betydelse forandrades for samtliga respondenter under tiden de gick pa Origo,
samtidigt som att relationen till handledaren fordjupades. Respondenterna beskrev hur deras
relationer till handledaren karaktariserades av fortroende, tillit och trygghet. En del av
respondenterna hade helt saknat saddana fortroendefulla relationer tidigare, och upplevde att

de kunde samtala med sin handledare om saker som de tidigare inte delat med sig av.

"Min handledare kom att betyda jdiittemycket... Hon fanns liksom ddr for

mig. Min handledare hjilpte mig mycket under en svdr period.” Nora

Det som respondenterna uppskattade mest hos sin handledare var fortroligheten som
relationen till handledaren innebar. De uppskattade ocksa den vagledning som handledaren
erbjod i olika situationer, det stod de fick i sina processer och den bekraftelse de fick.

Samtliga respondenter formedlade ocksa betydelsen av att handledaren verkligen sag och
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forstod dem och vérdesatte kanslan av att handledaren brydde sig om dem. Manga
respondenter menade ocksa att handledaren fyllde en positiv funktion i att fa igang dem och

bryta den tidigare destruktiva levnadsstilen.

“Ibland kunde det ndstan kdnnas som en slags hatkdirlek... Min

handledare pushade mig till att ta tag i saker.” Jonas

Respondenterna var genomgaende véldigt néjda med sina handledare och upplevde inte att
handledaren hade kunnat géra nagot annorlunda. De uppgav att handledaren har forandrat dem

pa olika sétt.

“"Min handledare stirkte min sjilvbild och mitt sjdlvfortroende, och fick

mig att borja fora mig. Jag tog tag i saker, korkort och sd.” Fabian

"Min handledare forindrade mitt synsitt pd saker, att det dr ok att ma
daligt till exempel [...] Hon hjdilpte mig med sjilvkdnslan, sd idag har jag

ldttare att ta till mig positiva saker.” Alex

“Jag fordndrade en del virderingar [...] Min handledare pdpekade ndr
jag gjorde fel. Alla har bra och daliga sidor, min handledare jamnade

liksom ut mina.” Cilla

Samtliga respondenter tyckte att det var bra med uppféljning med handledaren. Uppfdljningen
uppfattades genomgaende som ett milt sétt att avsluta, att det blev inte sa abrupt. De flesta

respondenter har fortsatt sporadisk kontakt med sin handledare idag.

“Jag pratar med min handledare ibland. Origo betydde jdttemycket, det
var det jag hade da.” Nora

6.2 De andra unga individerna

Manga respondenter héll en avvaktande profil till de andra unga individerna i gruppen nar de
forst borjade pa Origo. Samtidigt tillmattes de andra unga individerna en positiv betydelse pa
ett tidigt stadium da gruppen i sig stod for en gemenskap och framfor allt for brytandet av en

isolerad livsstil.

“Det var trevligt med folk. Jag och de andra som var ddr satt ju hemma

annars [...] Det var trevligt med sdllskap, av andra i samma situation.”

Erika
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Samtliga respondenter formedlade att gruppens betydelse forandrades under tiden de gick pa
Origo. Kénslan av tillhdrighet och gemenskap var nagot som vaxte fram successivt. Gruppen

blev som en del av vardagen, dar respondenterna upplevde att de ingick i ett sammanhang.
“Alla var olika [...] men vi blev som en stor familj.” Jonas

Gruppen kom att sta for en trygghet som var viktig for respondenterna med tanke pa avsaknad
av andra stabila, trygga sammanhang.

"Vi litade pa varandra. Det var viktigt med tanke pa allt annat ostabilt

runt omkring oss.” Cilla

Genomgaende gallande vad som uppskattades vara det basta med de andra unga individerna
var det de starka vanskapsband som de unga utvecklade sinsemellan. Det upplevdes ocksa som
positivt att de andra unga individerna sjilva hade forstaelse for svara situationer och
forhallanden, och att det inte fanns behov av att forklara sig. Gemensamma erfarenheter av
daligt maende och problemfyllda situationer skapade i sig en samhdrighet och en kansla av att

inte vara ensam om svarigheter i livet.

"Vi var olika mdnniskor fran olika bakgrunder, men vi hade alla vdra

problem.”” Alex

De flesta respondenter vittnade om hur vanskapsrelationer som bestar an idag formades i
gruppen. Samtliga respondenter menade att gruppgemenskapen gett dem stdrre acceptans och

forstaelse for andra manniskor och ett bredare och mer tillatande synstt.

“Jag har kontakt med ndstan alla, pa Facebook. Det dr fint, vi saknar

varandra.” Jonas

I motsats till ovan positiva betydelser av de andra unga individerna beréttade en respondent
om sina negativa erfarenheter av gruppen. Respondenten i fraga upplevde sig skolas in och
ryckas med i &n mer destruktiva beteenden an vad som varit fallet innan respondenten borjade

pa Origo.

6.3 Den individuella planen

De flesta respondenter upplevde att det var positivt att fa en individuell plan i b6rjan av tiden

pa Origo. Det som var positivt var att fa mal uppsatta och nagonting att strava efter.

"Att fa en individuell plan var jdttebra. Det blev en struktur fran att bara

ha haft kaos.” Erika
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Samtidigt berattade en respondent att den individuella planen upplevdes som kravande i
borjan. Respondenten i frdga menade att det var svart att helt plotsligt forhalla sig till rutiner

och stalla om tillvaron.

Samtliga respondenter kande att de var delaktiga i utformandet av den individuella planen och
var néjda med malen och tillvagagangssatten hur dessa skulle uppnas. En sarskild styrka med
den individuella planen sasom respondenterna upplevde den var mgjligheten att kunna

anvanda den till att se vad de uppnatt pa ett klart och tydligt satt.
“Det var bra att ha skriftliga mdl, det blev sa tydligt.” Nora

Respondenterna upplevde att den individuella planen fungerade som ett positivt verktyg till
att styra upp tillvaron och att den var till hjalp i att ta tag i saker och komma igang. Den
individuella planen upplevdes vidare som positiv i sitt tydliggérande av vad respondenterna
skulle gora for att uppna sina mal.

Respondenterna var dver lag n6jda med sina individuella planer och kunde inte se att de hade
kunnat utformas pa ett annorlunda satt. En respondent uppgav dock att den individuella

planen innehéll for lite krav.

"Det kunde ha gdtt snabbare [...] mer krav, att ta folk i kragen lite.”

Fabian

6.4 De individuella samtalen

Samtliga respondenter upplevde att situationen de individuella samtalen innebar var ovan och

svar till en borjan.
“Jag var svarflirtad i borjan... jag har inte ldtt for att dppna mig.” Cilla

’

“Det var lite otdckt till en borjan att prata med nagon man inte kdnner.’

Fabian

Genomgaende for alla respondenter var att deras upplevelser av de individuella samtalen
forandrades med tiden och att betydelsen av dessa kom att fordjupas och utvecklas.

“Tilliten viixte fram med tiden. Jag éppnade mig och kunde sa smdningom

prata om saker som jag aldrig tidigare delat med mig av.”” Jonas

“Det var ndgon som lyssnade. Jag hade ingen sddan person innan.” Cilla
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"De individuella samtalen hade stor betydelse. Det paminde lite om att

prata med en psykolog.” Nora

Samtliga respondenter menade att det basta med de individuella samtalen var att fa prata och
dela med sig av sina erfarenheter. | de individuella samtalen normaliserades respondenternas
upplevelser och de fick bekraftelse pa sina tankar och kanslor. De individuella samtalen erbjod

ocksa respondenterna maojlighet att utvecklas.

“"Min handledare forstod mig och mina problem. I vdara samtal kunde jag

se saker och ting ur andra perspektiv.” Fabian

Alla respondenter upplevde att de individuella samtalen férdndrade dem gallande sétt att tdnka

och hantera saker och ting pa.
“Jag fick en annan syn pd saker och har stressat ner mig lite.” Alex

“Jag lirde mig att std for den egna personen oavsett vad andra tycker.

Jag fick ocksa ldttare att prata om tankar och kinslor.” Cilla

Samtliga respondenter férmedlade att de individuella samtalen bidragit till en acceptans kring
livets upp- och nergangar och att det & normalt och tillatet att ma daligt ibland.
Respondenterna uppgav vidare att de individuella samtalen utrustat dem med diverse

fardigheter som de tagit med sig och har nytta av i olika situationer.
VAtt sdga vad jag tycker. Annars kan folk inte veta.” Jonas

"Det kdnns som om jag fick verktyg till att dndra pd saker, andra

angreppssdtt.” Fabian

6.5 Verksamhetens struktur och innehall

Alla respondenter upplevde verksamhetens struktur och innehall positivt.
“En verksamhet som Origo borde finnas i varje stad.” Cilla

"Allt var jdttebra, hela grejen. Origo passar manga olika manniskor med
olika problem, erbjuder liksom olika aktiviteter [...] Man tvingades trina

sig pd att géra grejer man hade svart for.” Erika

“Det var bra att fa rutiner i vardagen. Lite verklighet 6ver det hela — lara
sig att laga mat och hjalpas at att diska och sd, det dir sd det fungerar.”
Alex

20



Respondenterna gav uttryck for differentierade preferenser gallande verksamhetens struktur
och innehall. Det framgick genomgaende att respondenterna satte varde pa den flexibilitet och
mojlighet till individuell anpassning som verksamheten erbjudit. Respondenterna berattade
exempelvis att deras scheman pa Origo var anpassade efter deras egna férmagor och

utveckling.

Vi fikade, gick promenader och kikade pa kidder - saker som alla andra

g6r men som inte vi gjorde annars.” Cilla
“Det var bra med lunchen, att prata och laga mat tillsammans.” Fabian

De flesta respondenter tyckte inte att verksamhetens struktur och innehall hade kunnat
utformas pa ett annorlunda satt. En respondent uppgav dock att det hade varit positivt med

utokat antal timmar pa Origo.

Samtliga respondenter upplevde att de ingick i ett sammanhang pa Origo tillsammans med

handledaren och de andra unga individerna.

“"Man var med i ett gdng. Jag satt hemma innan, for deprimerad for att gd

ut. Gick pa socialbidrag och kiinde mig inte sd himla med.” Erika

“Det blev en kinsla av att man betydde ndgot [...] Man blev efterfragad

av sin handledare och de andra om man inte var ddr.” Jonas

Alla respondenter uppfattade att det fanns utrymme for delaktighet i utformandet av
verksamhetens struktur och innehall, och att individuella forslag togs emot. De upplevde

ocksa att verksamhetens struktur och innehall paverkade dem i positiv riktning.

”Origo var vdldigt bra och har verkligen hjdlpt mig mycket att hantera

motgdangar.” Nora

“Jag blev mer social, inte sd blyg [...] Jag blev motiverad att gora ndgot
med mig sjdlv. Vet inte vad jag skulle gjort utan Origo.” Erika

”Origo har format mig till att fungera.”” Jonas

Jag har mer forstdelse for mig sjilv och andra ungdomar som inte mar
bra. Fysiskt och psykiskt valmaende ar lika viktigt. Det ar bra att ta tag i

problemen, att stanna upp och ta hand om sig sjdlv.” Alex
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7. Analys

Nedan féljer analys av tidigare presenterat resultat. Analysen &r strukturerad efter studiens
fem fragestallningar tillika intervjuguidens temaomraden. Saledes analyseras respondenternas
upplevelser av handledaren, de andra unga individerna, den individuella planen, de
individuella samtalen samt verksamhetens struktur och innehall med hjélp av ett konstant

samspel med studiens teoretiska perspektiv i enighet med abduktiv strategi.

7.1 Handledaren

Respondenterna i den aktuella studien tillmatte genomgaende handledaren en positiv
betydelse. De uttryckte att handledaren kom in i deras liv och vande tillratta pa en tillvaro
som var kantad av brist pa rutiner och strukturer. Enligt det systemteoretiska perspektivet sker
individers utveckling i relation till andra individer (Andresen, 2002). | respondenternas fall
kan en sadan utveckling relateras till den forandringsprocess fran destruktiva levnadsstilar till
en mer funktionell vardag med rutiner som skedde i relationen till deras handledare.
Relationen till handledaren kom med tiden att fordjupas och karaktariseras av fortroende, tillit
och trygghet. Sadana fortroendefulla relationer var ndgot som respondenterna inte tidigare
haft tillgang till och som innebar nya erfarenheter av att kunna samtala med nagon
fortroendefull om svara forhallanden. Det systemteoretiska perspektivet betonar det cirkulara
tdnkandet om hur individers olika system hanger ihop och samverkar (Oquist, 2003). Ur
systemteoretisk tradition ter det sig d&rav intressant att se handledaren och den goda
relationen till denna som en starkande resurs i respondenternas helhetliga system av relationer

och sammanhang (Oquist, 2003).

Det salutogena perspektivet centraliserar positiva faktorer som kan motverka eller vaga upp
negativa faktorer och 6ppnar upp for ett vidare angreppssétt att hantera problem (Antonovsky,
2005). Respondenterna beréattade att handledaren har hjalpt dem till nya forhallningssatt att
hantera svara forhallanden. Handledaren fungerade vagledande till ett positivt utvecklande av
respondenternas satt att handskas med motgangar. Enligt det salutogena perspektivet hor
svara situationer och stressorer till dynamiken i manniskors tillvaro och bor ses som
erfarenheter som leder till nya strategier att hantera livet och dess innebdrd (Antonovsky,
2005). Respondenterna uttryckte att de genom sina handledare larde sig att acceptera

foreliggande svarigheter och att det ar tillatet och normalt att ma daligt.
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7.2 De andra unga individerna

Respondenterna i den aktuella studien uppskattade de andra unga individerna och den
gemenskap som gruppen innebar. De beskrev hur gruppen och gemenskapen brét den tidigare
isolerade livsstilen. I linje med KASAM ger en hdgre kénsla av sammanhang battre
forutsattningar att klara motgangar och svarigheter (Antonovsky, 2005). Respondenterna
berattade hur gruppen kom att sta for en trygghet och tillhérighet som de tidigare saknat och
som ar vasentligt for att hantera motgangar och svarigheter. Enligt KASAM ér individers
omgivande miljo, sociala sammanhang och erfarenheter utéver de inneboende resurserna
centrala for individers grad av vdlmaende (Antonovsky, 2005). Respondenterna menade att
kanslan av sammanhang och samhdrighet forstarktes av upplevelsen av att inte vara ensamma
om svarigheter i livet. Gemenskapen grundades i gemensamma erfarenheter och forstaelse for

varandra.

| enighet med KASAM diskuterar Ander et al. (2005) skyddsfaktorer fér unga individer
sasom att ha betydelsefulla vanner runt omkring sig. Respondenterna i den aktuella studien
skildrade hur betydelsefulla vanskapsrelationer, som bestar &n idag, formades i gruppen.
Samtidigt berattade en av respondenterna om sin upplevelse av att skolas in i an mer
destruktiva beteenden &n vad respondenten hade innan. Ander et al. (2005) framhaller i
sammanhanget hur en och samma faktor kan utgora bade en skydds- och riskfaktor.
Ytterligare relevant betonar det systenteoretiska perspektivet hur individer bade formar och
formas av sina system (Skarner, 2001). Utifran respondenternas utsagor om de andra unga
individernas betydelse kan det réra sig om saval positiv som negativ paverkan pa den egna

personen.

7.3 Den individuella planen

De flesta respondenter i den aktuella studien upplevde den individuella planen som positiv.
De uttryckte att det var bra att fa konkreta mal uppsatta och darigenom nagot att strava efter.
Respondenterna menade ocksa att den individuella planen bidrog till en struktur som de
tidigare saknat. Ander et al. (2005) utgar fran KASAM och menar att en skyddsfaktor for
unga individer ar att klara av livets utmaningar och att ha explicita normer och regler att
forhalla sig till. Samtidigt skildrade en respondent svarigheterna i att plotsligt forhalla sig till
rutiner och strukturer, vilket inte ter sig konstigt med tanke pa den tidigare ostrukturerade

tillvaron.

Respondenterna upplevde sig delaktiga i utformandet av den individuella planen och var

nojda med malen och tillvagagangssatten hur dessa skulle uppnas. Med utgangspunkt i
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KASAM ér det viktigt for individer att ha formaga att hantera situationer och krav och inte
uppleva sig sjalva som hjélplésa (Antonovsky, 2005). Respondenterna menade att den
individuella planen blev ett tydligt och konkret verktyg till att styra upp tillvaron saval som att
se vad de faktiskt uppnatt. Utifrin KASAM och en kéansla av sammanhang ar individers
upplevelse av tillvaron som motivationsgivande ett centralt inslag (Antonovsky, 2005). Den

individuella planen upplevdes av respondenterna vara till hjalp att ta tag i saker och komma
igang.

En av respondenterna uppgav dock att den individuella planen innehdll for lite krav. Ander et
al. (2005) menar utifran KASAM att tydliga och positiva férvantningar fungerar skyddande
for unga individers utveckling, varpa det omvént kan ségas att bristande forvantningar
fungerar som riskfaktorer. Respondenten i frdga menade att malen i den individuella planen
hade kunnat uppnas snabbare. Det systemteoretiska perspektivet framhaller begrepp sasom
process och kontext (Andresen, 2002). Utifran respondentens upplevelse av att den

individuella planen innehdll for lite krav kan det sagas att respondentens utvecklingsprocess

hdammades utifran det sammanhang och den kontext som den individuella planen utgjorde.

7.4 De individuella samtalen

Samtliga respondenter i den aktuella studien upplevde att situationen de individuella samtalen
innebar var ovan och svar till en borjan. De uppgav genomgaende att deras upplevelse av de
individuella samtalen forandrades med tiden och att betydelsen av dessa kom att fordjupas
och utvecklas. Det systemteoretiska perspektivet menar att verkligheten bast forklaras i form
av relationer, funktioner, sammanhang och monster (Oquist, 2003). De individuella samtalen
och de tillitsfulla relationerna som skapades fyllde en viktig funktion fér respondenterna som
de tidigare saknat. Respondenterna satte ett stort véarde i att bli lyssnade pa och att fa
bekréftelse pa sina tankar och kanslor.

Enligt KASAM ar begriplighet, formagan att forsta och kognitivt bedéma verkligheten, en
viktig komponent i individers tillvaro (Antonovsky, 2005). Respondenterna uttryckte att de i
de individuella samtalen fick en ckad forstaelse for den egna situationen och kunde se saker
och ting ur andra perspektiv. De individuella samtalen bidrog ocksa till en normalisering och

begriplighet av respondenternas upplevelser.

Respondenterna uppgav vidare att de individuella samtalen utrustat dem med diverse
fardigheter som de tagit med sig och har nytta av i olika situationer. Det salutogena
perspektivet centraliserar i sammanhanget positiva faktorer som kan motverka eller vaga upp
negativa faktorer (Antonovsky, 2005). Respondenterna menade att de exempelvis tagit till sig
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nya angreppssatt att hantera situationer pa, och som ur ett salutogent perspektiv kan ségas
utgora viktiga skyddsfaktorer som vid svara provningar kan fungera preventivt (Antonovsky,
2005).

7.5 Verksamhetens struktur och innehall

Respondenterna i den aktuella studien upplevde genomgaende verksamhetens struktur och
innehall positivt. De vardesatte den flexibilitet och mojlighet till individuell anpassning som
verksamheten erbjod. Det salutogena perspektivet fokuserar pa positiva framjande faktorer
istallet for det negativa (Antonovsky, 2005). Respondenterna beréttade att verksamhetens
struktur och innehall var anpassade efter deras egna formagor och utveckling. Utifran deras
utsagor framstar verksamheten som salutogent utformad med en tydlig fokusering pa det som
respondenterna klarade av, det salutogena. Respondenterna uttryckte att verksamhetens
struktur och innehall fungerade framjande i utvecklingen av olika fardigheter och starkte dem.
Med utgangspunkt i det systemteoretiska perspektivet far dessa starkta fardigheter positiva
konsekvenser for respondenternas funktioner i deras samtliga system och sammanhang
(Oquist, 2003).

Enligt KASAM fungerar individers kansla av sammanhang skyddande mot social problematik
(Antonovsky, 2005). Samtliga respondenter upplevde att verksamhetens struktur och innehall
skapade ett sammanhang dar de ingick. De berattade hur verksamheten kom att bryta deras
tidigare destruktiva levnadsstilar och 6ppnade upp for nya upplevelser av att vara delaktig.
Utifran ett systemteoretiskt perspektiv paverkas och utvecklas individer av samspel med
omgivningen (Oquist, 2003). Respondenterna menade att de tidigare saknat ett sddant samspel

med sin omgivning och levt isolerade.

Respondenterna formedlade att verksamhetens struktur och innehall skapade en meningsfull
tillvaro. Enligt KASAM ar det centralt for individers valmaende att uppleva att tillvaron ar
meningsfull och att ha omraden i livet som é&r betydelsefulla och motivationsgivande
(Antonovsky, 2005). Respondenterna menade att samhdrigheten som skapades av
verksamhetens struktur och innehall bidrog till positiva kanslor av att vara betydelsefull. De
uttryckte ocksa att de blev efterfragade nar de inte var narvarande vilket i sig fungerade
motivationsgivande till delaktighet. | enighet med KASAM ér det vitalt att uppfatta den egna
personen som delaktig i det som sker for att uppleva meningsfullhet (Antonovsky, 2005).
Verksamhetens struktur och innehall upplevdes ytterligare positivt genom att respondenterna

fick vara delaktiga i dess utformande.
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8. Diskussion

| den aktuella studiens inledningsskede utformades fem fragestallningar utifran intentionen att
bemata studiens syfte, att identifiera Origos framgangsfaktorer och undersoka dessa. Nedan
sammanfattande resultat- och analysbeskrivning ar saledes strukturerad efter och besvarar

dessa fragestallningar.
8.1 Sammanfattande resultat- och analysbeskrivning

8.1.1 Tillmats handledaren betydelse, och i sa fall pa vilket s&tt?

Resultatet visar pa att handledaren tillméts en viktig och positiv betydelse for respondenterna.
Hurd och Zimmerman (2010) diskuterar i linje med handledarens betydelse att
nyckelpersoner sasom viktiga vuxna i unga manniskors natverk kan fungera skyddande for
unga manniskor i syfte att inte utvecklas ogynnsamt. Respondenterna uttryckte att de med
hjalp av handledaren forandrade sina destruktiva levnadsstilar till en mer fungerande tillvaro
med rutiner och strukturer. En sadan forandring kan kopplas till hur det systemteoretiska
perspektivet menar att individers utveckling sker i relation till andra individer (Andresen,
2002). Gallande relationer till andra individer uppgav respondenterna att de tidigare saknat
relationer sdsom den till handledaren, karaktariserad av fortroende, tillit och trygghet. Spencer
(2007) menar att starka relationer till vuxna &r en viktig nyckelfaktor nar det géller unga
individers hélsosamma psykologiska utveckling. Han argumenterar for olika mentorprogram
som syftar till att tillféra omsorgsfulla, stédjande relationer till unga individer som saknar
sadana i sina egna natverk. Utifran den aktuella studien skulle ett sddant mentorprogram
kunna likstéllas med Origo och de fortroendefulla relationerna som skapades mellan de unga

individerna och handledaren.

Det framgar vidare av resultatet att handledaren har en positiv betydelse for respondenterna
gallande deras satt att forhalla sig till och hantera svara forhallanden. Enligt det salutogena
perspektivet bor svara situationer och stressorer ses som erfarenheter som leder till nya
strategier att hantera livet (Antonovsky, 2005). Liang et al. (2008) resonerar i sammanhanget
om hur mentorer i sina relationer till unga ménniskor kan fungera rollmodellerande och
inbringa empowerment. Respondenterna uppgav att handledaren introducerade alternativa
synsatt och starkte deras uppfattning om den egna personen och férmagan. Resultatet och
analysen av handledarens betydelse visar pa att handledaren i salutogen anda centraliserar

positiva faktorer som kan motverka eller vdga upp negativa faktorer (Antonovsky, 2005).

Sammanfattningsvis for att besvara den forsta fragestallningen indikerar resultatet att

handledaren tillméts en viktig och positiv betydelse for respondenterna genom att erbjuda
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fortroendefulla relationer som de tidigare saknat. Dessa fortroendefulla relationer dppnade

upp for nya arenor for respondenterna dar de fick vagledning och stéttning.

8.1.2 Tillmats gruppen av de andra unga individerna betydelse, och i sa fall pa vilket
satt?

Resultatet visar pa att gruppen av de andra unga individerna tillmats en positiv betydelse.
Respondenterna beskrev hur gruppen och gemenskapen brot den tidigare isolerade livsstilen
och skapade en kénsla av sammanhang. | enighet med respondenternas beskrivningar av
gruppen menar Antonovsky (2005) att en hogre kansla av sammanhang ger battre
forutsattningar att klara av motgangar och svarigheter. Det har resonemanget tillstyrks av
Hurd och Zimmerman (2010) som belyser vikten av naturliga mentorer sasom viktiga
kamrater som kan fungera skyddande i syfte att inte utvecklas ogynnsamt i motgangar och
svarigheter. Respondenterna formedlade ytterligare att gruppen och gemenskapen bidrog till
en storre acceptans och forstaelse for andra manniskor. Det har resultatet stammer vél 6verens
med Thomson och Zands (2010) forskningsrapport som statuerar att olika mentorprogram
framjar unga méanniskors utveckling inom multipla omraden. Utifran den aktuella studien kan
Origo som verksamhet jamstallas med ett sadant mentorprogram, varav de andra unga

individerna ar en avgorande del for framjandet av diverse utvecklingsomraden.

Ytterligare visar resultatet att gruppen av de andra unga individerna tillmats positiv betydelse
da betydelsefulla vanskapsrelationer formades i gruppen. Utifran KASAM ar sadana
betydelsefulla vanskapsrelationer viktiga skyddsfaktorer for unga individer (Ander et al.,
2005). A andra sidan aterberéattade en av respondenterna att de andra unga individerna hade en
negativ inverkan pa respondenten i fraga. Gallande en sadan negativ inverkan framhaller
Ander et al. (2005) att en och samma faktor kan utgéra bade en skydds- och riskfaktor. Det ter
sig relevant att vanda pa Hurd och Zimmermans (2010) resonemang om kamraters betydelse,
och istallet diskutera hur de kan ha en negativ inverkan. Utifran den enskilde respondenten
kan det sagas att respondenten i fraga utvecklades ogynnsamt till foljd av situationer och

risker som uppstod tillsammans med de andra unga individerna.

For att besvara den andra fragestallningen kan det ségas att gruppen av andra individer 6ver
lag tillmats positiv betydelse. Gruppen kom att sta for en viktig gemenskap och samhorighet
som respondenterna tidigare saknat. Samtidigt ar det viktigt att belysa den smittoeffekt som

en grupp kan ha pa enskilda individer géllande destruktiva beteenden.
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8.1.3 Tillmats den individuella planen betydelse, och i sa fall pa vilket satt?

Resultatet visar pa att den individuella planen upplevs som ett positivt verktyg att anvanda i
utvecklingen mot en strukturerad och valfungerande tillvaro. Respondenterna uppgav att det
var positivt att fa konkreta mal uppsatta och darigenom nagot att strava efter. Burrow et al.
(2010) diskuterar i sammanhanget att unga manniskor som besitter drivkraft och malinriktat
tankande i hogre utstrackning an unga manniskor som saknar sadana inre resurser upplever
mening och syfte med livet. Ytterligare i linje med detta resonemang utgar Ander et al. (2005)
fran KASAM och havdar att det ar en skyddsfaktor for unga individer att kanna att de klarar
av livets utmaningar. For att aterkoppla till upplevelsen av den individuella planen som ett
tydligt och konkret verktyg for respondenterna till att styra upp tillvaron diskuterar
Antonovsky (2005) vikten av att uppleva tillvaron som motivationsgivande. Utifran resultatet
framgar det att den individuella planen fungerade motivationsgivande i sitt tydliggorande av

vad respondenterna uppnatt.

Det framgar vidare av resultatet att den individuella planen kan upplevas innehalla for lite
krav. Ander et al. (2005) resonerar med utgangspunkt i KASAM kring hur viktigt det ar for
unga individers utveckling med tydliga och positiva forvantningar. Givet det faktum att det i
resultatet framkommit att de unga individernas utveckling hade kunnat ske snabbare ter det
sig relevant att ifragasatta den individuella planens forvantningar. Ett sadant ifragasattande
finner stéd i forskningen av Burrow et al. (2010) som belyser egeneffektivitet som en klar

fordel i unga individers utveckling.

Sammanfattningsvis for att besvara den tredje fragestallningen indikerar resultatet att den
individuella planen tillméts betydelse genom att tydliggéra mal och tillvagagangssatt for en
positiv utveckling. Det ter sig dock som om den individuella planen tappar en del av sin

betydelse da den inte i alla avseenden tillgodoser respondenternas behov av utveckling.

8.1.4 Tillmats de individuella samtalen betydelse, och i sa fall pa vilket satt?

Det framgar av resultatet att betydelsen av de individuella samtalen fordjupas och utvecklas
med tiden. Respondenterna uppgav att de i de individuella samtalen fick bekraftelse och
mojlighet att utvecklas. Spencer och Liang (2009) undersokte i sin forskning kvinnliga
mentorers framgangsfaktorer identifierade av unga kvinnor och fann bland annat att det var
sérskilt betydelsefullt med k&nsloméssigt stéd och utveckling av nya fardigheter. Deras
resultat stammer val Gverens med vad respondenterna, kvinnliga saval som manliga och
oberoende av koén pa handledare, i den aktuella studien upplevde att de fick ut av de

individuella samtalen. Ytterligare framgar det av resultatet att de individuella samtalen erbjod
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respondenterna nya satt att forsta deras relationer, funktioner, sammanhang och monster,
vilket enligt det systemteoretiska perspektivet ar vasentligt for att kunna forklara verkligheten
(Oquist, 2003). Aven enligt KASAM ar en sadan forstéelse en viktig komponent i individers
tillvaro (Antonovsky, 2005).

Resultatet visar vidare pa att de individuella samtalen utrustar respondenterna med diverse
fardigheter. Respondenterna uttryckte att de fatt forandrade synsatt och en acceptans kring
livets upp- och nergangar. Liang et al. (2008) skriver i sin forskningsrapport att unga
méanniskor upplever balansen mellan samhérighet och sjalvstandighet i relationerna till sina
mentorer som en framgangsfaktor. Utifran den aktuella studien framgar att tilliten som véxte
fram och utgjorde grunden i relationerna var en viktig forutsattning for att kunna ta till sig de
individuella samtalen och de férdigheter de utrustades med. Det salutogena perspektivet
statuerar i sammanhanget att det &r centralt med positiva faktorer som kan motverka eller
vaga upp negativa faktorer (Antonovsky, 2005). Sadana faktorer kan utifran den aktuella

studien jamstallas med de fardigheter respondenterna fick med sig i de individuella samtalen.

Sammanfattningsvis for att besvara den fjarde fragestallningen indikerar resultatet att de
individuella samtalen tillméts vasentlig betydelse. Genom att skapa utrymme for bekraftelse
och mojlighet att utvecklas utrustades respondenterna med diverse fardigheter for att bli

sjalvstandiga vélfungerande individer.

8.1.5 Tillmats verksamhetens struktur och innehall betydelse, och i sa fall pa vilket satt?

Resultatet visar pa att verksamhetens struktur och innehall uppfattas positivt. Respondenterna
vardesatt den flexibilitet och mdjlighet till individuell anpassning som verksamheten erbjod.
Verksamheten framstar som salutogent utformad med en tydlig fokusering pa det som
respondenterna klarade av (Antonovsky, 2005). De upplevde vidare att verksamhetens
struktur och innehall bidrog till en kénsla av att inga i ett sammanhang. Antonovsky (2005)
menar att individers k&nsla av sammanhang fungerar skyddande mot social problematik. Hans
argumentation finner stod i forskningen av Burrow el al. (2010) som visar pa att kanslan av
mening med livet & en fundamental mansklig drift som fungerar gynnade i syfte for unga
manniskor att tillgodogora sig en positiv utveckling. Respondenterna uppgav vidare att
verksamhetens struktur och innehall fungerade framjande i utveckling av olika fardigheter och
starkte dem. Utifran en systemteoretisk ansats far dessa starkta fardigheter positiva
konsekvenser for respondenternas funktioner i deras helhetliga system och sammanhang
(Oquist, 2003).
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Resultatet visar ytterligare pa att verksamhetens struktur och innehall 6ppnar upp for samspel
med omgivningen. Respondenterna beréttade hur verksamheten kom att bryta deras tidigare
destruktiva levnadsstilar och gjorde dem delaktiga. Liang et al. (2008) fann i sin forskning att
unga manniskor med mentorer uppskattar inslag av att géra gemensamma aktiviteter och
spendera tid tillsammans. Det systemteoretiska perspektivet belyser i sammanhanget hur

individer paverkas och utvecklas av samspel med omgivning (Oquist, 2003).

Sammanfattningsvis for att besvara den femte fragestallningen indikerar resultatet att
verksamhetens struktur och innehall uppfattas ha en grundlaggande betydelse for
respondenternas helhetliga forandringsprocess. Verksamhetens struktur och innehall utgors av
individuell anpassning och flexibilitet med en tydlig fokusering pa en gynnande utveckling

for respondenterna.

8.2 Reflektioner

| enighet med studiens syfte, att identifiera Origos framgangsfaktorer och undersoka dessa, ter
det sig som att den framsta framgangsfaktorn &r handledaren. Handledarens engagemang i de
enskilda respondenterna har genomsyrat samtliga undersokta omraden och haft en viktig
betydelse for respondenterna. Vad géller de andra unga individerna, den individuella planen,
de individuella samtalen och verksamhetens struktur och innehall framstar samtliga som
enskilda framgangsfaktorer och det ar svart att avgora nagon inbordes rangordning. Origos
verksamhet som helhet forefaller vara ett framgangskoncept.

Det & i sammanhanget intressant att reflektera over Origos framgangsfaktorer och
respondenternas initiala instéllning till férdndring. Som inledningsvis beskrevs i Origos
verksamhetsbeskrivning far unga individer Origo beviljat som ett bistand. Ett sadant bistand
bygger pa individers frivillighet och egna motivation och &r pa intet sétt en tvingande insats.
Dérmed kan det sdgas att respondenternas initiala installning till férandring &r en bidragande
del i Origos framgangsfaktorer.

Gallande den tidigare forskningen som redovisats i den aktuella studien avser denna ge en
heltackande bild av forskningsomradet. Det bor papekas att viss tidigare forskning ar inriktad
pa samkonat mentorskap. Resultatet i den aktuella studien har dock inte indikerat att

samkadnad eller icke samkonad handledare har spelat nagon roll.

Relevant for den aktuella studien med sin hermeneutiska ansats att tolka det insamlade
materialet utifrdn materialets helhet sdval som enskilda delar &r skribenternas forforstaelse

som redovisats i stycke 5.1. Det tycks av intresse att reflektera 6ver hur denna forforstaelse
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omedvetet kan ha paverkat studiens utformning och resultat. Forforstaelsen i sig kan ha
paverkat formuleringen av fragorna i intervjuguiden och tolkningen av svaren. Dock har
analysen av resultatet skett via teoritriangulering, det vill sdga setts ur tre olika teoretiska
perspektiv, samt via analytisk generalisering, innebarande en tydlig aterkoppling av resultatet

till studiens teoretiska perspektiv samt pastaendelogik, vilket 6ppnat for en bredare tolkning.

Sammanfattningsvis indikerar den aktuella studiens resultat att verksamheten Origo har en
positiv inverkan pa unga méanniskor som av olika anledningar ar i behov av stod. Genom stdd
fran Origo kan unga manniskors destruktivitet brytas och utvecklas till en fungerande och
meningsfull tillvaro. Handledarens betydelse har identifierats som en framtrddande och
avgorande framgangsfaktor i denna process. Samtidigt har Origos samtliga undersoka delar
visat sig vara av betydelse, och det kan konkluderas att Origos verksamhet som helhet &r ett
framgangskoncept for unga manniskor i behov av stod. Den har kunskapen som genererats i
den aktuella studien kan anvéndas vagledande for framgangsrikt arbete med unga manniskor i
behov av stéd. Som inledningsvis namndes finns ett stort utbud av sadana verksamheter och

det ter sig av vikt att visa pa hur ett framgangskoncept kan se ut.

Avslutningsvis rekommenderas for framtida forskning en studie som syftar till att identifiera
framgangsfaktorer hos en likvérdig verksamhet med kvantitativ metod. En sddan metod skulle
kunna generera mer tillforlitliga och tydliga resultat med hjalp av kvantifierad data. Vidare,
for att kunna generalisera och uppna hogre representativitet foreslas ett slumpmassigt urval.
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Appendix 1

Information till dig som valt att medverka i var studie

Vi heter Linda Gustafsson och Annica Parklind och laser sjatte terminen pa
socionomprogrammet vid Goteborgs universitet. Vi haller just nu pa med var C-uppsats, ett
vetenskapligt arbete som &r ett obligatoriskt moment pa utbildningen for att ta examen.

Vi tycker bada att det verkar spannande och roligt att arbeta med unga manniskor, och fragade
darfor handledarna pa Origo om det var av intresse for dem att vi skrev var uppsats om just
Origo. Handledarna, Lisa och Jens, samt deras chefer, tyckte att det vore ett roligt och bra sétt
att utvardera verksamheten pa. Tillsammans med dem formulerade vi studiens syfte — att
undersoka vilka som &r Origos framgangsfaktorer. Genom att intervjua just dig vill vi fa fram
vad just du tyckte var bra med Origo nér du gick dér.

Vi kommer att stélla ett antal fragor till dig kopplade till foljande fem teman: din handledare,
de andra unga individerna, din individuella plan, dina individuella samtal samt verksamhetens
struktur och innehall. For att kunna koncentrera oss pa just dig och det du berattar kommer vi
att spela in intervjun med hjélp av en digital diktafon. Skulle du av nagon anledning inte vilja
att vi spelar in det du sager utan bara tar anteckningar sa gor vi sjalvklart sa istallet. Vi har
réknat med att intervjun tar ungefar 60 minuter.

Ditt deltagande i var studie ar betydelsefullt for oss, och vi ar valdigt tacksamma for att du har
valt att medverka! Da din medverkan &r frivillig har du réatt att nar som helst dra dig ur
studien. Du kan vélja att avbryta intervjun eller avsta fran att besvara en fraga. Din medverkan
i studien &r ocksa helt anonym, da vi kommer att avidentifiera dig i var rapport genom att
anvanda fingerade namn. Inga uppgifter kommer att kunna réja din identitet.

Studien kommer nér den ar klar och godkéand att arkiveras hos Goteborgs Universitet samt
publiceras pa natet och eventuellt komma att nyttjas. Om du vill ha tillgang till studien nar
den klar och publicerad kan du lamna din e-mailadress till oss sa skickar vi den till dig.

Skulle du ha nagra fragor eller funderingar i efterhand gallande var studie &r du mer an
valkommen att hora av dig till nagon av oss pa nedanstaende kontaktuppgifter!

Tack for din medverkan!

Linda Gustafsson & Annica Parklind

Linda Gustafsson: gusquslid@student.qu.se

Annica Parklind: gusparkl@student.qu.se
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Appendix 2

Intervjuunderlag — undersokningsfragor.

Kort personfakta

Kon och alder.

Handledaren

Vill du beréatta hur det kommer sig att du borjade ga pa Origo och fick en handledare?
Hur tyckte du att det var att fa en handledare? (Jobbigt, spinnande, bra...)

Kan du beskriva hur du upplevde handledarens betydelse i borjan av er kontakt?

Kan du beratta om handledarens betydelse forandrades under tiden du gick pa Origo? (Om ja,
hur?)

Vill du beskriva hur relationen mellan dig och din handledare sag ut?

Vad tycker du har varit det basta med din handledare? (Fortrolighet, stod, bekraftelse,
végledning?)

Hur lange hade du en handledare pa Origo?
Ar det ndgot som du i efterhand upplever att din handledare hade kunnat gora annorlunda?

Tycker du att din handledare har foérandrat dig pa nagot satt? Om ja, pa vilket satt?
(Sjéalvkansla, sjalvfortroende, varderingar...)

Hur upplevde du uppféljningen med din handledare?
Har du fortsatt kontakt med din handledare idag? Om ja, hur ser den ut?

De andra unga individerna

Hur tyckte du att det var att komma in i gruppen nar du forst borjade pa Origo? (Kénslor av
osakerhet, radsla, behov av att hdvda sig...?)

Kan du beskriva hur du upplevde gruppen i bérjan av din tid pd Origo?
Hur séag relationerna i gruppen ut?

Kan du beratta om gruppens betydelse férandrades under tiden du gick pa Origo? (Om ja,
hur?)

Vad var det bésta med de andra unga individerna? (Gemenskap, fortrolighet, bekraftelse...?)

Ar det ndgot som du i efterhand upplever hade kunnat vara annorlunda med gruppen?
(Gruppens sammanséttning, konsfordelning, mer eller mindre styrt av handledarna...?)

Tycker du att gruppen har forandrat dig pa nagot satt? Om ja, pa vilket satt?)
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Har du fortsatt kontakt med nagon eller nagra i gruppen idag? Om ja, hur ser i sa fall er
relation ut och vilken betydelse har den for dig?

Den individuella planen

Hur var det att i allra forsta borjan fa en egen individuell plan, en genomférandeplan?
Ké&nde du att du var delaktig i hur din genomférandeplan utformades?

Vad tyckte du om innehallet i genomférandeplanen?

Tyckte du att genomfdérandeplanen stamde 6verens med vad du sjélv ville uppna?

Pa vilket satt var det till hjalp att ha en genomforandeplan?

Tycker du att din genomférandeplan hade kunnat géras annorlunda, och i sa fall pa vilket
satt?

De individuella samtalen

Hur upplevde du att det var att ha individuella samtal med din handledare i borjan?
Forandrades din upplevelse av de individuella samtalen under tiden du gick pa Origo?
Vilken betydelse hade de individuella samtalen for dig?

Vad var det basta med att ha individuella samtal med din handledare?

Ar det ndgot som du i efterhand hade velat var annorlunda kring de individuella samtalen?

Tror du att de individuella samtalen pa nagot satt forandrat dig? (Satt att tanka, hantera
saker...)

Har du tagit med dig ndgot speciellt fran de individuella samtalen?

Verksamhetens struktur och innehall

Hur upplevde du Origos struktur och innehall? (Tider, antal dagar per vecka, rutiner kring
mat, andra aktiviteter...)

Var det nagot specifikt som just du uppskattade speciellt mycket i strukturen och innehallet?
Ar det ndgot kring Origos struktur och innehéll som du hade velat var annorlunda?

Upplevde du att du ingick i ett sammanhang pa Origo tillsammans med handledarna och
gruppen? Om ja, pa vilket sitt? (Efterfragad av de andra...)

Var du delaktig i utformandet av Origos struktur och innehall? Om ja, pa vilket satt?

Har Origos struktur och innehall paverkat dig pa nagot satt? Om ja, i sa fall hur?

35



Appendix 3

Tabell éver studiens respondenter med fingerade namn.

Kon Alder Fingerade namn
Respondent 1 Kvinna 28 Erika
Respondent 2 Man 23 Alex
Respondent 3 Kvinna 24 Cilla
Respondent 4 Man 19 Jonas
Respondent 5 Kvinna 24 Nora
Respondent 6 Man 27 Fabian
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