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Bakgrund och problem: Problemomradet vi beror ar relativt outforskat och i granslandet
mellan styrelsearbete, ideella organisationer och finansiella rapporter med avseende pa
relevanta dimensioner hos dessa for styrelsen som underlag for beslut, kontroll, uppféljning och
styrning av en ideell organisation. Den debatt som hittills forekommit har belyst de olika
omradena enskilt men inte som en enda helhet inom ideella organisationer. Annan forskning
har framst fokuserat pa kommersiella bolag eller prestationsmatningen i ideella organisationer
vilket gor detta problemomradet intressant att utforska narmare.

Syfte: Uppsatsens huvudsakliga syfte ar att dra slutsatser och fortydliga hur den finansiella
informationen i rapporter till styrelsen i en ideell organisation & och om hur den skulle
forbattras utifran bl.a. relevanta dimensioner. Studien syftar ocksa till att 6ppna upp och
uppmarksamma detta omrade for vidareforskning. Utdver detta syftar ocksa studien till att ge
forslag till vald organisation om forbattringar hos de finansiella rapporterna till styrelsen som
underlag for beslut, kontroll, uppféljning och styrning av en ideell organisation och darmed
forbéttra styrelsearbetet.

Avgransningar: En naturlig avgransning tillkom tillféljd av valet av uppsatsamne och
organisation namligen att studien utgar fran de finansiella rapporterna till styrelsen i den ideella
organisationen Venture Cup Vast. Studien har dven bl.a. avgransats fran att ga narmare in pa
narliggande forskningsomraden och djupare in pa externredovisningsaspekten av finansiella
rapporterna och kartlaggning exakta redovisningsprocesser. Detta framst eftersom studien har
sitt ursprung i ett ekonomistyrningsperspektiv och ett anvandarperspektiv. En ytterligare
avgransning ar att studien fokuserar pa enbart de finansiella rapporter och information vilka
tillhandahalls infor styrelsemoten och inte Gvriga externa rapporter som tilldelas styrelsen
utover dessa.

Metod: Personliga intervjuer med regionchef och styrelseordférande. Ett observationsmote i
samband med ett styrelseméte med 7 av 10 styrelsemedlemmar ndrvarande. En
enkatundersokning riktad till 9 styrelsemedlemmar i vald ideell organisation samt
tillhandahallande av interna finansiella rapporter till styrelsen som empiriskt underlag for
analys och slutsats. Det empiriska materialet har analyserats utifran referensramen som
omfattar ovannamnda amnesomraden. Uppsatsens resultat och slutsatser har avslutningsvis
overlamnats till regionchefen hos den ideella organisationen Venture Cup Vast.

Resultat och slutsatser: | samtliga dimensioner utom aktualitet har vi kunnat identifiera
mojligheter till forbattringar hos de finansiella styrelserapporterna. Det finns dven mgjlighet till
forbattringar vid sidan av dimensionerna med avseende pa hur de finansiella rapporterna éar, tas
fram och vad de bestar av. Vi har dven kunnat tydligéra en prioritering utifran
styrelserespondenterna om vilka dimensioner som upplevs som viktigast for att underlatta
styrelsearbetet och ge forbattrade mdojligheterna till beslutsfattande, kontroll, uppféljning,
styrning och atgardsinriktat styrelsearbete i den ideell organisation. Slutsatser som beror
dimensionerna specifikt ser vi ocksa som en vagledning for att framstalla battre finansiella
rapporter till styrelsen i den ideella organisationen.



6.1 Forslag till fortsatt forskning

En fordjupad studie av styrelsemedlemmars informationsbehov i ideella organisationer

En studie med ett storre antal ideella organisationer dar de olika organisationer
rapporteringsrutiner till styrelsen granskas for att faststalla likheter och olikheter

En mer djupgaende studie i samarbete med Venture Cup Vast for att se Over
mojligheterna att praktiskt genomfdra de forslag som tagits upp i denna studie vad
galler forbattringar och kanske t.o.m. folja upp detta senare och studera hur det paverkat
styrelsearbetet i den ideella organisationen



Forord

Som forfattare av denna uppsats Vill vi inledningsvis tacka nagra personer som gjort denna
uppsats mojlig.

Vi vill rikta ett stort tack till var handledare Olov Olsson med vars hjélp vi lyckats ta oss
igenom detta forsta forsok till att skriva en vetenskaplig uppsats. Han har kontinuerligt bidragit
med nya infallsvinklar och forslagit anpassningsmajligheter allteftersom uppsatsens
grundforutsattningar forandrats. Han har dessutom visat stor entusiasm for var studie vilket for
oss fungerat som en kraftkalla i situationer da vi upplevt arbetet som motigt.

Vi vill ocksa dgna ett stort tack till Jonas Almeling, regionchef pa Venture Cup Vast som till
den man han haft méjlighet bidragit med bade sin tid, kunskap, internt material och
information. Hans bidrag har varit ytterst viktig oss forfattare vad galler att fa en narmare insikt
Over organisationens struktur, styrelse och finansiella rapportering.

Vi vill dven passa pa att tacka styrelseordférande Eva-Carin Tengberg samt évriga
styrelsemedlemmar som tagit sig tid att bevara vara intervjufragor och var mailundersokning
samt givit sitt medgivande till vart deltagande i ett styrelsemote for observation.

Auvslutningsvis vill vi tacka den opponentgrupp bestaende av Hanna och My som under
uppsatsperioden kommenterat och bidragit med konstruktiv kritik till hur uppsatsen kan
forbéttras.

Tack sa mycket allihop!

Negar Mirzai Langroodi Merzdana Dzemailji
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Kapitel 1 — INLEDNING

| det inledande kapitel ges en forsta beskrivning av uppsatsens problembakgrund féljt av en ndrmare
problemdiskussion kring vald ideell organisation. Detta mynnar ut i en problemformulering féljt av
narmare diskussion kring uppsatsens syfte och avgransningar.

1.1 Bakgrund

Redan genom uppsatsens titel hoppas vi att lasare har anat sig till de huvudomraden och den
skarningspunkt i vilken denna uppsats har sin utgangspunkt och syftet att fortydliga namligen;
ideella organisationer och den finansiella rapporteringen till styrelsen som underlag for
beslutfattande, styrning och kontroll vid styrelsemoten. Ideella organisationer utgors idag enligt
Wijkstrom (1999) av en samhallssektor i granslandet mellan stat och marknad. Han tillagger
aven att intresset for ideellt arbetet okat sedan 1990-talets borjan i Sverige vilket fatt allt fler
forskare att titta narmare pa sadana organisationer ekonomi, ledning m.m. Dock verkar manga
omraden annu vara outforskade vad galler ideella organisationer.

Greger Hjelm (2002) menar att en ideell organisation ofta utgar fran en gemensam vision varpa
de forlitar sig i alla situationer. For att lyckas forverkliga visioner och utvecklas ar det centralt
att de har en tydlig bild av hur de ska béara sig at. Information om bl.a. verksamheten och dess
finansiella stallning spelar en viktig roll for att ge styrelsen en uppfattning om organisationen
anser Ronstrom (2010). | och med detta faller vi in pa den finansiella rapporteringen till
styrelser i ideella organisationer. Styrelsens arbetsuppgifter ar ofta av beslutsfattarkaraktar och
de kan darmed paverka organisationens férmaga att mota sina forpliktelser och dess framtida
utveckling enligt Bergstrand (1983). Allt fler forskare stodjer enligt Bertil Thorén (1995)
dessutom antagandet om att rapporter utgor ett betydelsefullt stod vid beslutsfattande da de
reducerar osékerheten i beslutssituationen och dampar effekten av konsekvenser. Informationen
kan alltsa liknas vid en strategisk tillgang (Hoglund, 1985).

I tidskriften ”Journal of Accounting and Public Policy”, (nr 25, 2006. 07) konstaterar
forfattarna Yin Li och Joseph Weintorp i en vetenskaplig artikel att deras studie “Corporate
governance and the quality of financial analysts ", tyder pa att béttre kvalité hos den
finansiella informationen ger battre kvalité i styrelsearbetet. Jarefors (2000) menar i sin tur att
bade innehall och form hos finansiella rapporter avgor hur styrningen genomfors. Med
finansiella information avses framst information fran redovisningen sdsom kostnader, intékter,
tillgangar och skulder i var studie. Redovisningen skall tillhandahalla information som ar
anvandbar for beslutsfattare pa alla nivaer inom en organisation anser Caplan (1971). Analyser
star och faller dock med att information ar korrekt enligt Lundén (2002).

Trots informationsforsorjningens centrala roll i planeringsmaéssiga eller ekonomiska
sammanhang uppmarksammas den séllan enligt Hoglund & Persson (1985) vilka &ven anser att
informationsanvandning kan bidrar till forandringar i aktiviteter och problemldsningsférmaga
hos anvandare tillfoljd av forandringar i kunskap, kostnader, tidsanvandning m.m.
Anvandningen paverkas dock generellt av ett antal olika dimensioner; tillganglighet, relevans,
form och mangd vilka dven papekas vara viktiga av bl.a. Anthony & Young. (2003) m.fl. hos
finansiella rapporter i icke-vinstdrivande organisationer med ideellt &ndamal. Tva ytterligare
dimensioner som anses viktiga av Jarefors (2000) m.fl. &r aktualitet och jamforbarhet.



1.2 Val av uppsatsamne och organisation samt problemdiskussion

Vart val av uppsatsamne mynnade ursprungligen ut fran ett uppsatsforslag fran den ideella
organisationen Venture Cup Vast vilka utifran sin egen rapportering till styrelsen belyste
studieomradet. Vi upplevde forslaget som relevant for det valda amnesomradet
ekonomistyrning och tilltalas dven av att omradet visat sig vara relativt outforskat. Den debatt
som hittills forekommit har belyst de olika omradena vi namnt i punkt 1.1 enskilt men inte som
en helhet inom ideella organisationer. Forskning kring styrelserapportering férekommer men da
framst med kommersiella bolag som utgangspunkt. Vad géller forskning med avseende pa
ideella organisationer har dessa framst varit fokuserade pa valet av matt vid prestationsmatning.
Utifran detta tror vi att valet av uppsatsamne kan bli ett intressant och vardefullt inslag i dagens
forskning kring ideella organisationer. Vi kommer i empirin ga narmare in pa den problematik
den valda organisationen Venture Cup Vast asyftat vilket &r ursprunget till detta uppsatsamnes
uppkomst. Kortfattat kan formuleras att de tillfoljd av att den ideella organisationen expanderat
har fatt ett hogre behov och krav att tillfredstalla vad géller den finansiella rapporteringen till
styrelsen. Rapporterna till styrelsen har blivit allt viktigare for arbetet som underlag for
kontroll, uppféljnings, styrning och beslut och maste darfor forbattras utifran relevanta
dimensioner hos finansiella rapporter och information. Bade styrelseordféranden och
regionchefen har uttryckt intresse for forslag mojliga forbattringar och for att fa respons pa den
nuvarande finansiella informationen i styrelserapporterna. Fokus i denna uppsats kommer
darmed ligga pa den finansiella informationen som rapporteras till styrelsen infor
styrelsemdtena och olika relevanta dimensioner av denna.

1.3 Problemformulering

e Hur &r de finansiella rapporterna till styrelsen i en ideell organisation och kan informationen
forbattras utifran relevanta dimensioner?

1.4 Syfte

Uppsatsens huvudsakliga syfte ar att dra slutsatser om och fortydliga hur den finansiella
informationen i rapporter till styrelsen i en ideell organisation &r och ge forslag pa forbéattringar
utifran relevanta dimensioner. Da vi tror att detta ar ett relativt oberort forskningsomrade syftar
ocksa denna uppsats till att uppmarksamma detta omrade for vidareforskning genom bland
annat forslag till fortsatta studier. Utover detta syftar ocksa studien till att forbattra de
finansiella rapporterna till styrelsen som underlag for bl.a. beslut, uppféljning, kontroll och
styrning m.fl. i en ideell organisation och i synnerhet hos ndmnd organisation. Vi hoppas dven
att studien ska komma till nytta som inspirationskélla for 6vriga Venture Cup regioner och
deras styrelserapportering.

1.5 Avgransningar

Det foreligger en del naturliga avgransningar tillfoljd av att vi har valt att ata oss ett
uppsatsamne baserat pa ett uppdrag fran den ideella organisationen Venture Cup Vast. Bland
annat avgransas studien till att enbart omfatta denna region. Utdver detta avgransas studien fran
narliggande forskningsomraden som narmare berér externredovisningsaspekten av finansiella
rapporterna och kartlaggning av ledningsgruppens exakta redovisningsprocesser eftersom
studien har sitt ursprung i ett ekonomistyrnings- och anvandarperspektiv dar styrelsen ses som
mottagare och anvandare av de finansiella rapporterna. En ytterligare avgransning ar att vi
valjer att fokusera pa den finansiella informationen i rapporter styrelsen tillhandahaller da det
kan antas att andra typer av rapporter till styrelsen férekommer.



Kapitel 2— REFERENSRAM

DA uppsatsen syftar till karnan i ett specifikt studieomrdde som ska besvara uppsatsens
problemformulering inleds referensramen med en grafisk illustration (se figur 1) av studiens
utgangspunkt. Detta féljs av en kort redogérelse av gjorda val i referensramen. Dérefter presenteras en
sammanstallning av sekundarinformation fran bl.a. litteratur, artiklar och tidigare forskning som beror
de olika amnesomradena. Med hjalp av dessa tydliggors bl.a. styrelsens ansvar och roll i en ideell
organisation for att sedan ga narmare in pa en styrelses beslut- och arbetssituation samt den finansiell
information som tillhandahalls for beslut, styrning, kontroll och uppfdljning. | kapitlet ges aven en
narmare definition av ideella organisationer och de finansiella rapporternas anvandning, framtagning
och ursprung. Avslutningsvis gar kapitlet in pa informationsanvandning och -behov generellt samt de
olika dimensioner utifran vilka finansiella rapporterna till styrelsen kan beddémas och diskuteras.

2.1 Referensramens utgangspunkt

Finansiell
rapportering
r N
A
Finansiell rapportering | ‘
till styrel_sel:.l en ldlfell Ideell
organisation oc RS
densioncr dex Rix Styrelsearbete organisation
diskuteras utifran -Séarskilda
\ > kvalitéer

Figur 1 ; Referensramens utgangspunkt
Killa; Egen

2.2 Gjorda val i referensramen

| samband informationssokning till bade studiens problembakgrund och referensram upplevde
vi tillgangen till sekundarinformation inom valt &mnesomrade och problemformulering som
begransad. Detta har paverkat referensramens utformning och innehallet & mer en
sammanstédllning av olika kéllor &n en enskild teori vilket motiverar rubriken “referensram”. I
referensramen har ocksa valt att likstalla en icke-vinstdrivande organisation med en ideell
organisation som ocksa omfattar ideella féreningar. Valet ar delvis grundat pa att vi velat
undvika forvirring hos de som laser studien till foljd av olika benamningar pa en ideell
organisation men ocksa pa att vara forstudier visat att dessa verksamheter ligger véldigt nara
bl.a. med avseende pa organisationsform och att &ndamalet med de finansiella rapporternas
information till styrelsen, vilket &r tyngdpunkten i denna studie. Den fortsatta bendmningen i
referensramen kommer dérmed vara korrigerat till ”ideell organisation”.



2.3 Vad ar en ideell organisation?

Det finns manga definitioner av vad en ideell organisation &r. | nationalencyklopedin definieras
en ideell organisation som en sammanslutning av lokala, fristaende eller gemensamma
riksorganisationer som har till uppgift att framja medlemmarnas gemensamma ideella
stravanden och som primart inte arbetar for ekonomiska intressen. Anthony & Young (2003)
definierar en ideell organisation som en verksamhet utan vinstintresse vars tjanster ska tillfora
nagot i form av vélbefinnande for allméanheten och menar ocksa att det ar utifran denna
prestation som organisationens framgang mats. Kostnaderna stélls mot nyttan av de tjanster
som erbjuds och jamfors mot eventuell Gver- eller underkott.

Vidare betonar Anthony& Young (2003) ocksa en grundlaggande skillnad mellan vinstdrivande
och ideella organisationer, vilket de menar framst ligger i ekonomistyrningen. Hos den ideella
organisationen avser ekonomistyrningen framst att ge basta mojliga resultat med hjalp av
resurser som tillhandhalls. Antony & Young (2003) anger fem allmanna kriterier som
karaktariserar ideella organisationer;

1. Formell: Organisationen maste till viss del vara etablerad som institut det vill sdga ha en
styrelse, stadgar och mdéten regelbundet.

2. Privat: verksamheten skall vara avskild fran staten

3. Ingen utdelning: Vinsten far inte delas ut till agare eller huvudman

4. Sjalvstyre: organisationen far inte vara del av ndgon annan verksamhet.

5. Idealitet: Bidrag och engagemang fran bl.a. privatpersoner ska préagla organisationen

Pa skatteverkets hemsida (www.skatteverket.se) uppges legala krav som stélls pa ideella
organisationer namligen att de maste ha stadgar som anger organisationens namn, dndamal, hur
beslut ska fattas och hur en styrelse tillsatts. Efter bildandet ses det som en egen juridisk
person. Ideella verksamheters bokféringsskyldighet reglerares i bokféringslagen (BFL) som
foreligger om tillgangarnas varde éverstiger 1,5 miljoner kronor, om naringsverksamhets
bedrivs eller om de & moderforetag i en koncern. Ldpande bokféring ska avslutas av alla
ideella verksamheter som ar bokforingsskyldiga med ett arshokslut eller arsredovisning. Ideella
organisationer som omsatter host 3 miljoner kronor kan upprétta ett forenklat arsbokslut enligt
skatteverket. Vidare berdknas all inkomst som ideella organisationer redovisar i
inkomstdeklarationen enligt bokféringsmassiga grunder.

2.4 Styrelsen i en ideell organisation

En styrelse kan enligt Arlebéck (1997) beskrivas som ett slags “kénselsprot” mot omvérlden
och ett verktyg for att forsakra sig om att organisationen innehar bade tillrackliga resurser och
kunskaper for att klara av anpassningar till sin omgivning. Styrelsen kan ocksa beskrivas som
en slags arbetsgrupp bestaende av dels representanter for olika intressenter och dels av personer
som besitter sarskilda kompetenser och/eller har inflytande som kan komma att gynna
verksamheten (Bergstrand, 1983). De skillnader som finns mellan att sitta i en styrelse for en
ideell organisation i jamforelse mot ett kommersiellt bolag ligger framst i att styrelsen i att en
ideell organisation i hdgre grad arbetar efter demokratiska principer och mer frekvent ar utsatt
for att motivera och férsvara styrelsens stallningstaganden i olika fragor infor medlemmar
menar Gustavsson (2008). De behover dven vidmakthalla och vidareutveckla medlemmarnas
solidaritet samt uppslutningen kring organisationens mal (Gustavsson, 2008).
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Som namnt i punkt 1.1 menar Bergstrand (1983) att styrelsens arbetsuppgifter ar av
beslutsfattande karaktér och beror framst affarsiden, resurserna och resursutnyttjandet. Mer
specifikt uttryckt kan en styrelse behdva ta stallning i beslut som beror t.ex. investeringar,
upptagande av krediter samt inkops- och forsaljningsavtal vilka kan paverka organisationens
handlingsalternativ (Bergstrand, 1983). Ju langre tid en atgard binder organisationens
handlingsfrihet desto viktigare ar det att styrelsen involveras i beslutet anser Arlebéck (1997).

En viktig egenskap styrelsen bor ha ar att vara ”atgardsorienterad” det vill sdga regelbundet
diskutera atgarder for att effektivisera, anpassa och gora verksamheten mer samhéllsorienterad
menar Arlebéck (1997). Detta menar han i sin tur kraver att styrelsen kan gora bedémningar av
den nuvarande positionen samt den framtida for att sedan kunna “identifiera och rusta”
verksamheten infor eventuella hinder. Deras forslag kan bli ett hjalpmedel for ledningen att ta
beslut och verkstélla aktiviteter som kan gynna verksamheten. Styrelsen innehar med andra ord
en viktig roll i den langsiktiga, strategiska planeringen Arleback (1997). | strategiarbetet
ansvarar styrelsen for att paborja strategiutvecklingsprocesser, fatta beslut i strategiska fragor,
gora uppfoljningar av dessa och kontrollerar ifall besluten genomférts menar Karlof (2002).

En vanligt forekommande beskrivning i litteraturen &r att styrelsen i bade ideella organisationer
och andra typer av verksamheter ansvarar for att "forvalta bolagets angeldgenheter” menar
Bergstrand (1983) och att de har en “god internkontroll”(Andersson, 2001). Ett fortydligande
av Bergstrand (1983) &r att verkstallande chef ansvarar for den I6pande forvaltningen medan
styrelsen &r skyldig for att bokforingen och medelsférvaltningen skots tillfredsstallande som
helhet. Aven i en ideell organisation ar det darfor viktigt att samtliga i styrelsen lépande haller
sig informerade om hur ekonomin skéts (Lundén, 2002).

Att sitta i en styrelse ar frivilligt enligt Bergstrand (1983) men Arleback (1997) menar dock att
det normalt forekommer en selekteringsprocess, i enlighet med den ideella féreningens stadgar,
dar en fristaende valberedning” utsedd av foreningsstimman” foreslar ny- eller omval i
styrelsen. Inom styrelsen finns en styrelseordférande som ihop med verkstéllande chef ansvarar
for planering, genomforande och for att beslutsunderlaget infor styrelsemotena &r valgrundade
och tillfredsstallande menar Arleback (1997).

Enligt Andersson m.fl. (2001) redovisar styrelsen i en ideell organisation verksamheten
skriftligt i en verksamhets- och ekonomiskberéttelse vid arsmotet som ihop med bokforingen
granskas av revisorn. Lundén (2002) menar i sin tur att alla juridiska personer, daribland &ven
ideella organisationer, enligt lagen om sjalvdeklaration och kontrolluppgifter skyldiga att spara
underlag sa att myndighet har kontrollmaéjlighet. Har ar det styrelsen som ytterst brukar ansvara
for arkivering av handlingar av historisk betydelse och av vikt for de ekonomiska forhallandena
menar Andersson (2001). De ansvarar dven for att faststalla kontoplanen som &r en forteckning
Over bokfdringskontona enligt Lundén (2002).

2.5 Finansiella rapportering i en ideell organisation och anvandningen av rapporter

I punkt 2.4 tog vi upp att det enligt Bergstrand (1983) hor till styrelsens uppgift att kénna till
organisationens nuvarande och framtida situation och bedéma vad som hénder inom
organisationen bl.a. ur ekonomisk synpunkt. Detta staller enligt honom krav pa bl.a. den
finansiella informationen till styrelsen som inte alltid uppfylls. Manga beslut fattas enligt
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honom under stor osakerhet och risk till foljd av mer eller mindre bra beslutsunderlag och
svarigheter med att forutsaga vad som ska ske.

Det kréavs inget sarskilt informationssystem for att fa fram den finansiella informationen i
rapporterna till styrelsen. Den utgors helt enkelt av en delar fran den finansiella information
som ledningen anvénder menar Bergstrand (1983). For ideella organisationer bendmner
Anthony & Young (2003) bl.a. en typ av rapport som frekvent anvands for beslut, styrning och
kontroller ndmligen s.k. ”informationsrapporter”. Dessa informerar ”vad som hiander” och
innehaller finansiell information fran redovisningssystemet dvs. fran resultatrakning,
balansrékning, kassaflodesrapporter och likvida medel m.m. Anthony & Young (2003) menar
ocksa att rapporteringssystemet inte ska “’kosta mer #n vad det egentligen #r virt” vilket
dessvérre brukar vara fallet i praktiken.

En finansiell rapport kan enligt Jarefors (2000) generellt beskriva verksamheten utifran
penningtransaktioner, resursanskaffning och resursforbrukning. N&r handelserna sorterats via
bokfdringen ska lasaren fa en beskrivning av penningflodet (likviditetsrapport/ kassaflode), en
beskrivning av forandringar i foretagets tillgangar och skulder (balansrapport) och en inblick i
hur resursforbrukningen varit i férhallande till intakterna (resultatrapport). En viktig skillnad
mellan en ideell och en icke-vinstdrivande organisation vad galler intékterna &r att de i den
ideella organisationen mestadels bestar av bidrag i olika former framfor forsaljning av tjanster
varor menar Anthony & Young (2003). Kostnaderna bestar i sin tur av de resurser som
forbrukats under samma period forklarar de. Siffrorna kan anvandas till att uppskatta den
framtida rorelsen och prestationen i prognoser vilket ar nédvandigt i for att kunna méta
framtiden pa béasta satt menar Anthony & Young (2003).

Balansrakningen utgor en sammanstallning av organisationens ekonomiska status vid en vald
tidpunkt vanligtvis arets slut (Andersson m.fl., 2001). Enligt Jarefors (2000) kan en
balansrakning éven anvandas till att berdkna t.ex. likviditeten det vill sdga den kortsiktiga
betalningsformagan hos en verksamhet. | en ideell organisation kan man utga fran samma
upplagg som hos kommersiella verksamheter med en tillgangssida dar resurser som ags eller
kontrolleras anges och en sida dar ursprunget till finansieringen av tillgangarna anges i form av
skulder och eget kapital forklarar Anthony & Young (2003). Denna kan dven pavisa om
obalans rader vilket Anthony & Young (2003) menar tyder pa brister i den ideella
organisationens bokforing vilka da bor atergardas snarast for att balans ska rada. De
rekommenderar &ven ideella organisationer att ta fram och flitigt anvénda sig av en
kassaflodesrapport efter samman mall som kommersiella verksamheter for att ha uppsikt éver
och tydliggdra inkommande och utgaende finansiella floden.

2.6 Redovisningens betydelse for den finansiella rapporteringen till styrelsen

Redovisningen utgor grunden for informations- och kontrollrapporter i en ideell organisation
som vi namnde i punkt 2.4. Den férmedlar ocksa finansiell information som &r anvandbar for
beslutsfattare pa alla nivaer inom organisationen (Caplan, 1971). Bade Adolphson (1995) och
Ax (2007) ser den ocksa som en kalla for underlag till bade prognos- och kalkyluppféljningar,
planering, styrning och kontroll en verksamhet.

Lundén (2002) menar att en bra och fungerande I6pande redovisning ett viktigt redskap for att
bedriva en ideell verksamhet och av stor vikt for saval medlemmar som externa intressenter
sasom leverantorer, langivare och underlattar beslut i ekonomiska fragor genom analyser av
rapporter, budgetera m.m. Vidare anser han, som vi namnde i punkt 1.1, att analyser av den
ekonomiska situationen star och faller med att de finansiella rapporterna fran
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redovisningssystemet verkligen ar korrekta. For att redovisningen (och darmed rapporteringen
till styrelsen) skall bli korrekt menar han att det ar viktigt att alla affarshandelser bokfors och
justeras som kan andrar formdgenhetens storlek och sammansattning t ex in- och utbetalningar,
forandringar i fodringar m.fl.

En vélanpassad kontoplan anser Lundén (2008) vidare vara grunden for en ideell organisations
rapporteringsmojligheter. En standardmodell &r den sé kallade ”BAS-kontoplanen” vilket han
anser fungera bra for ideella organisationer efter viss korrigering av benamningarna.
Bendamningen “vinst” ar lampligt att dndra till t.ex. Gverskott och underskott for att undvika
misstolkningar och att ge ett kommersiellt intryck da andamalet inte &r att géra vinst menar
Lundén (2008).

2.7 Informationsanvandning - och behov samt dimensioner ur vilka finansiella
styrelserapporter diskuteras

Soker man efter begreppet “information” i Nationalencyklopedin (2011) finner man f6ljande
definition; “en generell beteckning for det meningsfulla innehdll som éverfors vid
kommunikation i olika former”. Begreppet har sitt ursprung i det latinska ordet “informare”
som betyder “att forma eller att ge form dat” (Hoglund & Persson, 1985). | denna uppsats
likstalls begreppet utifran en tolkning av Hoglund & Perssons definition med “fakta vars
innehall potentiellt kan komma att bli en resurs for att fa kad forstaelse och kunskap i
samband med en viss problemlosningsaktivitet”.

Vad galler informationsbehov i organisationer generellt n&mner Hoglund & Persson m.fl.
(1985) ett antal olika fordelningsgrunder varav ett ér s.k. “aktuellt och 16pande
informationsbehov” som kortfattat innebér ett behov av att f6lja upp information kontinuerligt
inom ett visst arbets- och problemomrade utan att omedelbart tillimpa denna. De menar att en
distinktion mellan regelbundet och tillfalligt informationsbehov ar viktigt da det staller olika
krav pa informationssystemet och — service. De tar dven upp ett antal generella dimensioner
som de menar paverkar informationsanvandning och — behov vi kommer diskuteras narmare;

Tillganglighet, dvs. informationens fysiska atkomlighet.
Relevans; ett for anvandarna relevant innehall centralt.
Form; bor anpassas till anvandarnas forutsattningar for att inte ge allt for begransad
information om originaldokument som kan forsvara bedémningar

e Mangd; ett fenomen som kénnetecknar anvéndares problem ta in en alltfor stor
informationsmangd

Den finansiella informationen bor enligt Jarefors (2000) vara en reflektion av organisationens
upplagg och arbete for vara relevant som underlag for att diskutera t.ex. atgarder. Nar det galler
att hitta “beskrivningsnivéer” menar han att informationen ska pdminna ldsaren om att ”ldsa sin
egen dagbok” dvs. att denne vet bakgrunden till siffrorna och aterger en sann beskrivning. Bade
innehallet och utformningen av underlaget spelar enligt honom en avgérande roll fér om och
hur styrningen genomfors. En uppstélining av ovanndmnda och ytterligare relevanta
dimensioner och diskussion kring forbattringen av finansiella rapporter utifran dessa
presenteras nedan;
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Tillganglighet och Aktualitet;

Som beskrivet 1 punkt 2.7 syftar informationens “tillgénglighet” till informationens fysiska
atkomlighet vilket enligt Hoglund & Persson (1985) ar en viktig del av informationsforsorjning
till en anvandargrupp da den paverkar informationsanvandningen. Helst bor tillgangligheten
anpassas till anvandargruppens 6nskemal och krav anser de. Aven aktualiteten hos information
till styrelseledamdoter menar Bergstrand (1983) &r viktig och anger att den finansiell information
maximalt bor vara 20 dagar gammal. Jarefors (2000) papekar att aktuella och precisa vérden i
informationen ar viktiga for att l&sarna ska uppfatta rapporten som tillforlitlig.

Informationens form:

Bergstrand (1983) menar att den finansiella informationen med fordel kan presenteras bade i
eller kompletterat med sifferinformation i grafiska i diagram, figurer eller bilder dar
forandringar kan avlésas. Jarefors (2000) jamfor en ekonomisk rapport med en
informationsbroschyr dar valet av uppstallning héjer informationsvardet kan underlattar att fa
en Gverblick, forsta de delar som ingar samt hur summeringar gjorts osv. Aven anvandningen
av olika farger kan 6ka tydligheten menar Bondeson (1971).

Mangden information;

Eftersom manga beslutsfattare &r relativt upptagna bor den finansiella informationen i
rapporterna enligt Bergstrand vara kortfattad och saklig och presenteras pa ett lasbart stt anser
Bergstrand (1983). Jarefors (2000) anger mer specifikt att en minskning av sifferméngden och
antalet kolumner i rapporterna kan hgja informationsvardet och gor det enklare att tillgodogora
sig informationen. Lasaren kan enligt Bondeson (1971) fa en tréttnande kansla om
informationen &r for lang eller svarlast pa grund av att storre delen av innehallet &r siffror.
Anthony & Young (2003) menar for évrigt att tydligheten hos de finansiella siffrorna 6kar om
de uttrycks i t.ex. procent av budgeten och absoluta tal vilket &ven ger en béttre uppfattning om
hur betydelsefull en post ar.

Relevans:

Relevant information &r en nyckelfaktor nar det galler att fatta nya och ompréva beslut i en
ideell organisation Lundén (2002). Hoglund & Persson (1985) anser vidare att informationen
ska anpassas till anvandaren savitt inte informationen fran originaldokument begransas sapass
mycket att det forsvarar bedomningar. En alltfor detaljerad information uppat i organisationen
leder sannolikt till att efterfoljande diskussioner hamnar pa en detaljerad niva. | en
tjansteorganisation &r det enligt Jarefors (2000) t.ex. mer relevant att veta vilka aktiviteter
personalen arbetat med framfor detaljer om kostnaderna for t.ex. fast- och timanstalld personal,
Overtid osv. Han menar vidare att relevansen hos den finansiella informationen i rapporterna
kan bedomas utifran om;

e fokuset ar relevant med tanke pa anvandningen?
e relevanta begrepp anvands for att beskriva i rapporten?

e redovisningen och kontoplanen helt avgér rapportens innehall och utformning?

Anthony & Young (2003) ser det som viktigt att avsatta tid for att vélja den terminologi som
ska formedla innebdrden, ordna siffrorna och betona den situation som rader i de finansiella
rapporterna i ideella organisationer. Valet av relevanta begrepp kan enligt de diskuteras ur olika
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aspekter. Jarefors (2000) foresprakar till exempel att avsta fran forkortningar i rubriker och
istdllet anvinda forstaeliga begrepp sasom t.ex. ’kostnader som redan uppstatt” istéillet for
“upplupen” som gor att ldsaren léttare kan ta till sig informationen. Detta menar han &r viktigt
aven om mottagarna ar vél insatta i begreppen for att sétta fokus i den efterfoljande
diskussionen pa verksamheten istallet for pa fragor kring siffror och rapporten i sig. Att
rapporten foljer faststallda regler om bl.a. begrepp sakerhetsstéller &ven att siffrorna har samma
betydelse i alla rapporter och att korrekta jamférelser kan goéras (Anthony & Young, 2003).

I en ideell organisation ar forovrigt inte slutresultatet av séarskild stor vikt utan fokus ligger
snarare pa att intakterna ska ge full kostnadstackning vilket talar for att en forteckning over
variationerna i denna ar relevant fér beddmning av resursforbrukningen (Jarefors, 2000).
Fokusen pa resursforbrukningen kan forbattras, genom t.ex. vald kontoplan for de finansiella
rapporter som underlag foér beslut och styrning (Jarefors, 2000). Om kontoplanen och
redovisningen helt far avgora de finansiella rapporternas utformning (och darmed innehallet)
leder det dock till en mindre intressant och relevant redovisning av verksamheten for lasarna
menar Jarefors (2000). En vélanpassad kontoplan anses dven av Lundén (2008) vara grunden
for en ideell organisations rapporteringsmajligheter. En standardmodell &r den s.k. ”"BAS-
kontoplanen” vilken han anser fungera bra for ideella organisationer, efter viss korrigering av
bendmningar som t.ex. ordet ”vinst” som ger ett alltfor kommersiellt intryck i en allménnyttig
organisation inte dr relevant, det bor erséttas med t.ex. “0verskott” eller “underskott”.

Jamforbarhet;

En ytterligare aspekt som bl.a. benimns av Anthony & Young (2003) ”jamforbarhet”. En
finansiell rapport som enbart innehaller information om det faktiska utfallet i princip ar
oanvéndbar ur kontrollsynpunkt menar Anthony & Young (2003). Foérst vid en jamforelse mot
en av foljande tre standarder; budgeterad, historisk och extern information blir den anvandbar.
En bra finansiell kontrollrapport ska ocksa fungera som en aterkoppling och ge majlighet till
justeringar menar Jarefors (2000). Anthony & Young (2003) menar fordvrigt att budgeten ar
den basta standarden forutsatt att den ar korrekt utformad. Jarefors (2000) menar dven han att
budgeten &r ett viktigt ekonomiskt redskap for att utveckla en organisation. Bergstrand (1983)
ger en kort redogorelse for finansiella budgetrapporterna vilket kan l&sas nedan;

e Resultatbudget; Illustrerar foretagets kanslighet vid olika budgetutfall och bor innehalla
nyckelinformation sdsom; kdpta tjanster, kostnader per kostnadsslag m.fl.

e En likviditetsbudget utifran vilken man kan bedéma resurskravet

En ytterligare jamforelse ar mot prognostiserade varden dvs. en slags uppskattning av den
finansiella situationen genom i forvéag analyserade situationer dar organisationen kan komma
att infinna sig menar Bergstrand (1983). Detta underlattar for styrelsen att avgora
verksamhetens handlingsutrymme, vidta atgarder mot hinder och bedéma avvikelser
organisationen tal. En god prognos éver framtida likvida infloden, kassastallning, m.fl. ar
viktigt menar han. En bra finansiell kontrollrapport ska fungera som en aterkoppling och ge
mojlighet till justeringar. Har ska dven ambitioner, avvikelser och atgarder for verksamheten
kunna utldsas menar Jarhed (2000).

En historisk jamforelse bor ga atminstone ett ar tillbaka menar Andersson m.fl. (2001)
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Kapitel 3— METOD OCH GENOMFORANDE

| detta kapitel redogors narmare for valet av metod och tillvagagangssatt i uppsatsarbetet sdsom; valet
av metod for insamling av data till bade referensram och empiriavsnittet samt narmare motiveringar till
valet av undersokningsmetod, urvalet av respondenter, intervjuform m.m. Avslutningsvis diskuteras
validiteten, reliabiliteten och kallkritik.

3.1 Val av arbetsmetod och fortsatt disposition for studien

~
«Detta kapitel beskriver det tillviagagdngssatt som anvands i studien . Vi dmnar med kapitlet
beskriva for ldsaren vart satt attangripa studien och grunden fér vara gjorda val. Aven

tillforlitligheten diskuteras .
J

| detta kapitel kommer det empiriska materialet att presenteras . Kapitlet ar en h

sammanstallning av intervjuer som bygger pd var problemformulering och finns bifogade i
uppsatsen. Vidare beskrivs de finansiella rapporterna som ligger till grund for

beslutsfattande och styrelsearbetet inom Venture Cup Vst styrelse. )

B

| detta kapitel kommer det empiriska materialet att analyseras utifran den teoretiska
referensramenikap 2. Analysen ér ett underlag fér kommande kapitel.

\
| detta kapitel presentas slutsatserna som har dragits utifran analysen. Slutsatserna
recdogdrs och hesvarar var problemformulering. Dessa ger dven forslag till majliga
forbattringar till den finansiella rapporteringen hos Venture Cup Vast.
J

€E€€L

Figur 2; Figuren visar studiens fortsatta disposition
Kiilla; Egen

Vi paborjade var studie med att i forvag forsoka lasa in oss pa och bilda oss en uppfattning om
de omraden var problemformulering och denna studie har sin utgangspunkt i. Att bilda oss en
god generell kannedom om studiens specifika problemomrade upplevde vi som betydelsefullt
da vi inte har ndgon djupgaende tidigare kunskap kring detta att forlita oss pa. Genom att forst
arbeta fram en referensram har vi lagt en grund for oss sjalva att std pa och referera till nar vi
gar vidare och genomfor empiriska studier inom den valda ideella organisationen. Det har
ocksa varit en hjalp vid val av lampliga insamlingsmetoder. Genom en narmare analys av
empiri och referensram ska studien slutligen mynna ut i att besvara var problemformulering i
en slutsats och darigenom ocksa uppfylla syftet med uppsatsen. Vi upplevde denna arbetsmetod
som den basta med tanke pa studiens karaktar, problemformulering och tidsramar och var
handledares rekommendationer.

3.1.1 Insamling av empiriskdata - Kvalitativ och kvantitativ studie

Holme & Solvang (1991) skiljer mellan tva olika angreppsmetoder vid insamling av empirisk
data; kvantitativ metod och kvalitativ metod. For en djupare forstaelse av ett problemkomplex
foresprakar de en kvalitativ undersokningsmetod som ger bade ett djup i studien och en
helhetsbild av situationen. Utifran detta beslutade vi oss for att anvanda en kvalitativ
insamlingsmetod for att samla in empiriska data i form av intervjuer med valda respondenter i
den ideella organisationen. Insamlingen av data sker da bl.a. genom strukturerade,
semistrukturerade eller ostrukturerade intervjuer enligt Holme & Solvang (1991) och typ av

16



intervju bestams utifran graden av formalisering. En Iag grad av formalisering haller studien
oppen for nya infallsvinklar. | var uppsats har vi valt, utifran ovanstaende beskrivningar, att
genomfora semistrukturade intervjuer da det ger bade oss forfattare och respondenterna en
storre flexibilitet i kommunikationen och mojlighet att ta del av och forsta grunden till
respondenternas synpunkter mer djupgaende. En annan mdjlighet i och med detta val ar att vi
kan utga fran en tydlig idé om vad vi ar ute efter samtidigt som vara respondenter har
mojlighet att utan ndgon hogre grad av styrning ge sin syn pa fragorna. En ytterligare
motivering till valet av intervjuer som insamlingsmetod &r att Hoglund & Persson (1985)
menar att det i empiriska studier kan vara svart att exakt beskriva hur den erhallna
informationen beddms och bearbetas av anvandaren. De menar att man hdr kan ta hjalp av
hjalp av anvandarnas egna varderingar, uttalanden och enkla uppgifter sdsom organisationstyp,
arbetsuppgift och position inom organisationen for att bilda sig en bra uppfattning.

Motiveringen till en kvalitativ undersokningsmetod ar ocksa grunden till vart val att sitta med i
ett styrelsemote hos Venture Cup Vist som en slags observation. En ”6ppen observation” dir
deltagarna &r medvetna om och har accepterat att man ar observator ar enligt Holme & Solvang
ger den mest intima relationen till undersokningsenheterna och gor att man kan komma néra
respondenternas vardag. Vi upplever detta som en bra och nédvéandig undersokningsmetod for
att f en narmare inblick i vad de finansiella rapporterna ger upphov till for diskussioner, fragor
och hur de mottas och anvéands av styrelsemedlemmarna under styrelsemotet. En observation
ger ihop med intervjuer en god grund anser vi for at bygga vidare pa vad galler forbattringar
utifran de dimensioner vi diskuterat i referensramen hos den finansiella informationen i
rapporterna till styrelsen i en ideell organisation. Vi ser det ocksa som en losning till vad
Hoglund & Persson (1985) menar brukar utgora ett problem vid studier av
informationsanvandning namligen att anvandarna kan ha svarigheter att ge exakta
uppskattningar av sina informationsvanor.

En kvantitativ undersokningsmetod &r i storre utstrackning praglat av kontroll dar t.ex.
svarsalternativen i forvag avgransats for respondenten Holme & Solvang (1991).

Var forsta tanke var att en kvantitativ insamlingsmetod t.ex. en enkatundersékning inte &r
relevant i sammanhanget da styrelsen utgor en mindre avgransad grupp respondenter som inte
utgor en population och vi ville halla undersokningen 6ppen for synpunkter och nya
infallsvinklar vi inte forutsett. Oppenhet i studien fodrar enligt Holme & Solvang (1991) en
metod som kannetecknas av ndrhet till informationskallan och inte selektivitet och avstand”
som i kvantitativa metoder. Vi valde trots detta att komplettera empirin med en enklare form av
kvantitativ undersokningsmetod bestaende av ett mailutskick dar samtliga 9
styrelsemedlemmar hos Venture Cup Vast ombads prioritera dimensionerna i ordningen 1-5
med viktigaste dimensionen forst och med mojligheten att fritt kommentera och motivera sina
val och synpunkter. De svar vi fick var fa men valdigt givande och &r nu en del av det
empiriska materialet. Motiveringen for att tillféra en kvantitativ metod var att samtliga
intervjuer med styrelsemedlemmar hos Venture Cup Vast avbokades utan mojlighet till en ny
tid trots god framforhallning fran var sida. For att for att fylla ut dessa luckor och béttre kunna
besvara var problemformulering upplevde vi det nédvandigt med ett tillagg av empiriskmetod
for att sakerstélla en storre respons och empiriskt underlag fran styrelsemedlemmarna med
avseende pa dimensionerna, deras upplevelse av de finansiella rapporterna samt vilka forslag
och synpunkter de hade kring dessa. Ut6ver detta har vi anvént oss av s.k. tankekartor
genomgaende i vart uppsatsarbete vilket kan underlatta att formulera problemstéllningen och
avgransa forskningsomradet menar Widerberg (1995).
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3.1.2 Val av respondenter

Till var uppsats har vi gjort ett urval av respondenter som kanns relevant utifran att vi studerar
problemkomplexet ur perspektivet att styrelsen ar anvandare av styrelserapporterna samtidigt
som det finns ytterligare personer i organisationen vilka spelar en viktig roll for att tillgodose
styrelsen med de finansiella rapporterna infor styrelsemotet. Urvalet innefattar
styrelsemedlemmar, regionchefen och styrelseordférande i Venture Cup Vast. De valda
styrelsemedlemmarna férvantas av oss ha genomgatt en slags urvalsprocess dar de bedomts
ldmpliga for att sitta i styrelsen hos Venture Cup Vast. Inte minst forvéantas
styrelsemedlemmarna ha nagorlunda god insikt om sin egen informations- och
rapportanvandning i styrelseuppdraget.

3.2 Tillvagagangssatt vid informationsinsamling
3.2.1 Primar och sekundérdata

Vid insamling av data skiljer Bjorklund & Paulsson (2003) mellan primér- & sekundardata dér
primérdata ar data som forskaren sjalv samlar in och sekundérdata &r allt 6vrigt som redan
existerar i nagon form. | denna studie kommer bade typerna tillampas dar primardata framst
bestar i den information som vi far fram i samband med vara empiriska undersokningar dvs. via
intervjuer, observation, samt de finansiella rapporterna till styrelsen infor styrelsemétena.
Sekundardata ar grunden till var referensram och aven till viss del grunden till beskrivningar av
Venture Cup Vast organisationen och kommer inhamtas fran litteratur, artiklar, avhandlingar
samt information fran foretagets hemsida.

3.2.2 Informationskallor

En ytterligare indelning gors mellan priméra, sekundéra och tertidra kallor. De priméra kallorna
avser information i sin ursprungliga form t.ex. tidskriftsartiklar, bocker tabellverk etc. och de
sekundara kéllorna hanvisar enbart till de primara kallorna vid informationssdkning menar
Holme & Solvang (1991). | denna uppsats kommer vi framst forsoka uthamta information fran
primarkallor for att darigenom oka tillforlitligheten till informationen dvs. ga tillbaka till den
ursprungliga kallan till information. Aven anvandning av sekundira kallor som
nationalencyklopedin forekommer i var referensram . Till tertiara kallorna raknas olika typer av
vagledare till priméara och sekundéra informationskéllor, databaser éver databaser,
hanvisningstjanster, informationskonsulter m.m. enligt Holme & Solvang (1991). Vi kommer
hér framst anvanda oss av konsultationer fran bibliotekspersonalen pa Ekonomiska Biblioteket
Goteborg och &ven sokningar efter primar- och sekundardata med hjélp av bibliotekets
databaser Affarsdata, GUNDA, GUPEA, Libris, Business Premier Pro m.fl. samt sékmotorer
pa internet sasom google.se.

3.2.3 Intern information

Intern information avser enligt Hoglund & Persson (1985) sadan information som skapas inom
den egna organisationen: interna rapporter, PM m.m. Som l&sarna vid det har laget
uppmarksammat fokuserar denna uppsats pa just en typ av intern rapport och information inom
ideella organisationer namligen de finansiella rapporter som tilldelas styrelsen infor
styrelsemoten och som ligger som underlag for bl.a. beslut, uppféljning, styrning och kontroll.
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Vi kommer darfor forsoka ta del av dessa interna finansiella styrelserapporter hos Venture Cup
Vast via de tidigare beskrivna insamlingsmetoderna vilka ocksa kommer ligga till grund for var
analys med avseende pa bland annat namnda dimensioner i referensram. Det ar ocksa utifran
dessa rapporter som vi kommer dra vara slutsatser och bidra med forslag till forbattringar.

3.3 Genomfdérande av intervjuer

| den kvalitativa intervjun anvéands vanligtvis inte av standardiserade frageformular for att
undvika for stor styrning men det ar samtidigt viktigt att de tacker de omraden intervjumallen
ar avsedd att ge svar pa Holme & Solvang (1991). Infor de semistrukturerade intervjuerna i
denna uppsats har vi darfor valt att i forvag skicka ut intervjufragorna till respondenterna vilka
vi arbetat fram utifran den kunskap, referensram, tankar och uppfattningar vi bildat oss hittills.
Tanken bakom detta &r att ge respondenten tid att reflektera dver fragorna och darigenom ge
mer genomtankta svar. FOr att ytterligare underldtta det senare arbetet med transkribering och
utvardering av intervjumaterialet anvands en bandspelare under intervjuerna som tidigare
meddelats respondenterna. Detta ar viktigt enligt Holme & Solvang (1991) for att respondenten
ska k&nna sig naturlig och medveten om vad som kommer handa. FOr oss innebér detta &ven en
mojlighet att i efterhand kunna lyssna in information som vi kan ha forbisett under intervjun.

3.4 Validitet, Reliabilitet och kallkritik

For att avgora ifall den insamlade informationen i en studie, bade sekundér- och primar, &r
anvandbar kan man enligt Svenning (2003) mata dess reliabilitet och validitet. VValiditet innebér
enligt honom enkelt uttryckt att man mater hur vél en studie fangar sitt ursprungliga syfte.
Reliabilitet &r i sin tur ett matt pa hur palitlig den insamlade informationen & menar Holme &
Solvang (1997).

Vi har i denna studie forsokt cka validitet genom att halla en storre narhet till respondenterna i
den grad mojligt och i forvag satta oss in i de amnesomraden som problemformuleringen berér
i form av forstudier som dven omfattas i var referensram samt och en intervju med Christer
Dagman som har flerarig erfarenhet av att sitta i styrelser och i dagslaget &r styrelsemedlem i
tva ideella organisationer. Ut6ver detta forelaser han ocksa inom @mnet ekonomistyrning pa
Handelshdgskolan i Goteborg. Vidare har vi forsokt uppratthalla tillforlitligheten och
darigenom Oka validiteten genom att framst anvanda oss av litterdra kallor i form av bocker och
vetenskapliga artiklar i var referensram som enligt Eriksson & Wiedersheim-Paul (1997) anses
ha en hogre grad av tillforlitlighet. Vi anser ocksa valet av flertalet olika insamlings- och
undersokningsmetoder for empiriskt material 6ka vara forutsattningar for att leda studien i
onskad riktning. Da vi véljer att understka rapporteringen ur flera olika respondenters
perspektiv, dels styrelsemedlemmarna, dels regionchefen samt styrelseordférande bidrar vi
ytterligare till att 6ka reliabiliteten och validiteten.

Avslutnings har vi forsokt sékerstélla reliabilitet genom att under intervjuerna forsoka upprepa
fragor déar inga tydliga svar ges for att minimera risken for att fragan blivit missforstand. Detta
kan annars orsaka att svaret saknar substans och trovardighet enligt Svenning (2003). Han
skriver dven att ett ytterligare satt att 6ka reliabiliteten &r att vara tydlig med definitioner vid
kvalitativa undersokningsmodeller. I samband med intervjuerna har vi darfor inledningsvis
klargjort for respondenterna vad vi avser med t.ex. forbattringar i rapporteringen till styrelsen.
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Med bl.a. dessa krav i atanke har forsokt gora ett urval av litteratur som ar relevant for var
studie utifran var problemformulering och syftet med uppsatsen sa langt som majligt trots
tillgangen till litteratur som beror just det specifika problemomradet varit begransad. Vi har
forsokt att sa langt som mojligt anvanda oss av modern litteratur men dven aldre litteratur
forekommer i var uppsats da vi velat ga till ursprungskallan och undvika forvrangningar. Vi har
anvant en hel del internt material fran Venture Cup i denna studie och har for att 6ka
tillforlitligheten forsokt ta hansyn till detta och tolka informationen objektivt genom att vara
medvetna om att den interna informationen kan vara vinklad utefter respondentens synvinkel.
Vad géller litteratur har vi anvant flera kéllor for att pa sa satt kunna sakerstélla information
och bilda en tydligare helhetshild av studieomradet och var fragestéllning.

De svar vi fatt fran vara intervjuer ger som vi namnt inte helt objektiv och rattvisande bild da
dessa personer arbetar inom den valda ideella organisationen. Detta innebar att vi har forsokt ha
halla oss kritiska vid insamling och tolkning av empiriskinformation for att férsoka ge en sa
objektiv och korrekt bild av verkligheten som mojligt. Det faktum att endast tre personer av 9
styrelsemedlemmar valde att delta i mailundersékningen ger ocksa en lagre reliabilitet pa grund
av bortfallet. Detta medfor att de slutsatser som dras inte kan representera styrelseledamoter i
ideella organisationer generellt.
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Kapitel 4 - EMPIRI

| detta kapitel ger vi en ndrmare inblick i Venture Cup organisationen och dess styrelse samt redogér
for det empiriska material vi tillhandahallit fran bl.a. personliga intervjuer med styrelseordférande och
regionchef, observationsmotet samt resultatet fran mailundersokning. | kapitlet redogors aven for det
empiriska material som kommer fran sekundara kéllor i form av Venture Cups hemsida och internt
material i form av de finansiella rapporterna styrelsen tillhandahaller vilka i slutandan ligger till grund
for analys och besvara var problemstéllning.

4.1 Venture Cup Sverige

Ar 1998 grundades en ideell férening vid namn Venture Cup i Géteborg av bland annat
Mckinsey & Company, Chalmers, Goteborgs Universitet och Innovationsbron. Genom att delta
som arrangorer for Venture Cups “afférsidétdavling” och f6lja foreningens stadgar och beslut
bidrar samtliga till att forverkliga foreningens andamal. Grundtanken med denna ideella
forening var och ar &nnu idag att tillgodose det vaxande behovet av nystartade foretag med
tillvaxtpotential, dar fokus ligger pa malgruppen studenter, forskare och doktorander. Det &r
framst hos dessa grupper som den ideella organisationen efterstravar att 6ka kunskap och vécka
storre intresse for entreprendrskap. Idag, tolv ar senare, har organisationen vuxit och mottar
arligen runt 1000 affarsidéer och delar ut ca tva miljoner kronor i prispengar enligt deras egna
uppskattningar. Varumérket Venture Cup dgs och forvaltas av Stiftelsen Venture Cup Sverige
och verksamheten av fyra regionala organisationer med separata styrelser och som ar egna
juridiska personer. En narmare illustration av detta ges i figur 3 nedan. Venture Cup &r férutom
i Sverige dven verksamma i Danmark, Finland och Norge.

Stiftelsen Venture Cup (VC) Kgervarumarket Venture
Sverige Cup echdelvisfinansiering

Styrelse VC Sverige

4 regionsordforanden + 1
oberoende
styrelseordférande

VC VAST VC SYD vCOsT
(IF+ AB) IF IF

2 juridiska
personer

Figur 3: Venture Cup Sverige
Killa: Egen

Arligen genomfér samtliga VVenture Cup regioner en affarsplanstévling dar de hjalper
nystartade foretag att utveckla sina affarsideer till affarsplaner. Tavlingen har numera enligt
deras egna kallor vuxit till varldens storsta i sitt slag. Venture Cup far stod fran manga av
Sveriges stora hogskolor och universitet och verksamheten drivs framat medhjalp av samarbete
med naringsliv och offentlig sektor m.fl. Deras mal &r att vara den framsta medverkande
kraften till att det i Sverige startats nya hallbara foretag med langsiktig tillvéxt i Sverige.
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Venture Cup erbjuder sina deltagare att delta i en kostnadsfri affarsplanstévling i kombination
med professionell handledning, feedback, utbildningar, workshops samt en god portion
inspiration till fortsatt affarsutveckling skriver de pa sin hemsida (www.venturecup.se).

4.2 Styrelsen i Venture Cup Vast

Styrelsen i Venture Cup Vast bestar som figur 4 visar av tio representanter dar styrelseposterna
ar fordelade enligt foljande, for arrangerande organisationer finns atta representanter dar varje
organisation har en egen representant. Utdver dessa finns det aven en representant fran
naringslivet och en fran tavlingsledningen fran tidigare ar. Efter att dessa poster ar tillsatta utses
darefter en styrelseordférande och en vice ordférande. Inga styrelseledamdter avlonas for det
arbete eller tid som respektive post kréver utan de utfor arbetet ideelit.

8 representanter fran arrangerande
organisationer och samarbetspartners

1 representant 1 tavlingsrepresentant
fran naringslivet (Regionchef)

. oy

Figur4; Schematisk bild over regionstyrelsen Venture Cup Viist
Kiilla; Egen

Styrelsen ser till att organisationen, utdver bokforingen och forvaltningen av medel, dven
innehar en tillfredsstallande intern kontroll. Om det finns anledning far &dven styrelsen anknyta
som adjungerande ledamdoter under en viss tid vars kunskap och kdnnedom kan vara
meningsfullt for styrelsearbetet. Styrelseordféranden ansvarar for att styrelseméten ska hallas i
den utstrackningen som arbetsordningen reglerar. Styrelsen ska sammantréda vid minst sex
tillfallen per ar och ytterligare ganger om styrelsemedlemmarna eller regionchefen begar detta.
Inom Venture Cup Vast har styrelseordforanden och regionchefen kontinuerligt kontakt for att
den I6pande verksamheten ska fungera som ténkt. Styrelsen har &ven makten att ge uppdrag for
att vidta vissa atergarder som denna anser gynnar organisationens utveckling. Infor
sammantraffanden med styrelsen ar det regionchefen som ansvarar for att kallelsen skickas ut i
tid, dagordningen och annat vésentligt beslutsunderlag . Underlag som skickas ska vara
styrelsemedlemmarna tillhands senast en vecka innan ett sammantrade ager rum.

| kallelsen som skickas ut via mail ges en kort forklaring till vad som ska tas upp pa agendan
och diskuteras mer ingaende under sjalva motet som planeras. Pa sa vis far
styrelsemedlemmarna tid att mojlighet att i forvag satta sig in i materialet och férbereda sig
infor styrelsemdtena. Detta ger dem dven mojligheten att be om kompletterande information
som de anser ar behovlig for att fatta beslut med mera. Den skriftliga information som ges ar en
kortfattad summering som dven redogor for mojliga alternativ och forslag som bor tas upp. Nar
styrelsen sammantrader uppréttas ett protokoll med anteckningar éver betydelsefull information
kortfattat. Detta sammantradesprotokoll attesteras sedan av sekreterare, granskas och justeras
av ordféranden samt minst en ledamot och bevaras med ett palitligt och tryggt satt av
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ledningen. Som illustrerades i figur 2 bestar Venture Cup Vést organisationen av tva delar; en
ideell forening (ideell organisation) och ett aktiebolag. Dock ar andamalet med organisationen
likt vi ndmnt tidigare ideellt och konstruktionen med ett kombinerat aktiebolag ar framst
motiverat av skattemassiga skal. Da var studie fokuserar pa den finansiella rapporteringen till
styrelsen i en ideell organisation kommer vi inte ga narmare in pa Venture Cup Vast AB i
studie. Det finns dven en bolagsordning for bolaget Venture Cup Vast, precis som det finns
stadgar for foreningen, vilka efter en narmare granskning kan sagas aterger information uttryckt
via annan termologi.

4.3 Regionchefens roll i Venture Cup Vast

Regionchefens position och ansvar ar att se till att den operativa ledningen av verksamheten
fungerar pa ett tillfredstallande satt. Han ar aven ansvarig for att genomfora den beslutade
budgetplanen som tas upp pa styrelsemotena. Regionchefen ansvarar for att den operativa
ledningen av verksamheten fungerar pa ett tillfredstallande satt och tar fram budgetférslag till
styrelsens ledamoter i borjan av verksamhetsaret for att forse dessa med aktuella siffror som
kan vara intressanta for deras kdnnedom. Tillsammans med styrelsen for Venture Cup Vast
ansvarar regionchefen for finansieringen av verksamheten, sétter upp en plan fér genomférande
och budget for aret och dess projekt som ska godkannas av styrelsen. Regionchefen ansvarar
aven for den kontinuerliga informationen till styrelsen som avser ekonomin, aktiviteter och
resultat fran tavlingen.

Regionchefen ansvar utdver detta for kallelse, dagordning och rapporter som sénds ut fore
styrelsemotet. Har ar kontakten med ordférande betydelsefull for att komma tillratta med den
eventuella situationen som kan rada inom organisationen som behéver hanteras pa bésta satt for
att verksamheten ska fortlopa. Tillsammans med styrelsen och styrelseordférande tillsatter
regionchefen ny projektledare for det kommande aret och de ansvarar i samrad aven for
rekrytering av medlemmar for kommande projekt.

4.4 VVarfor utveckla rapporteringen till styrelsen?

Verksamhetsutvecklingen hos Venture Cup Vast har under de senaste aren, enligt deras egna
kéllor expanderat kraftigt och relativt snabbt vilket de upplever som en mycket positiv
utveckling. Samtidigt har den snabba utvecklingen fororsakat att allt storre vikt laggs pa den
finansiella informationen som vidarebefordras i rapporter till styrelsen infor styrelsemdétena
fran regionchefen och ledningen. Rapporternas finansiella information upplever de behdver
forbattras och anpassas efter det storre trycket och behovet hos styrelsen. De finansiella
rapporterna ar betydelsefulla ur kontroll-, uppféljnings- och beslutsunderlag synpunkt foér
styrelsen och paverkar darmed verksamhetens framtida utveckling. Det finns uttalat intresse
fran bade styrelseordforande och regionchef for att fa respons pa den nuvarande finansiella
informationen i styrelserapporterna och forslag till mojliga forbéattringar hos de finansiella
rapporterna till styrelsen.
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4.5 Finansiella rapporter till styrelsen hos Venture Cup Vast

Styrelsemotena hos Venture Cup Vést ar som namnt ordférandes ansvar, dock traffas
regionchefen och styrelseordférande infoér métena och diskutera agendan och underlaget. Sjalva
verksamhetsrapportens utformning, innehall, framtagning vari de finansiella rapporterna finns
ar dock regionchefens ansvar. Enligt regionchefen ar de ekonomiska rapporterna till styrelsen
en reviderad kombination av intakts- och kostnadsrapporter fran bade den ideella foreningen
och aktiebolaget. Detta ar en teknisk 16sning av skatteskal och for att balansera budgeten. Den
togs fram 2004 av externa konsulter och deklareras Gppet varje ar.

En extern ekonomitjanst producerar de grundldggande finansiella rapporterna vilka sedan
revideras av regionchefen internt infor styrelsemoétena. De finansiella rapporterna till styrelsen
bestar med andra ord av ett reviderat aggregat i form av en kostnads- och intaktsbudget
(Bilagal), detaljerad intdktsbudget (Bilaga2) och partneravstdamning (Bilaga 3). De sistndmnda
bestar enbart av regionchefens egna interna information. Den finansiella informationen till de
tva foregaende styrelserapporterna inhdmtas mestadels fran resultatrakningen men aven fran
balansrakningen och andra ekonomiska rapporter som ledningen anvander for att stamma av
ekonomin. Rapporterna till styrelsen &r alltsa inte ett komplett utdrag 6ver verksamhetsarets
kostnader och intékter direkt fran redovisningssystemet.

De finansiella rapporterna ska vara tillgangliga for styrelsen en vecka i forvag vilket av
regionchefen och styrelseordforande anser vara viktigt for att styrelsen ska komma forberedd
och inlasta pa materialet. For att underlatta tillgangligheten ytterligare skickas underlaget via
mail som pdf-fil. Tanken &r att styrelseordféranden snabbt ska kunna ga in pa motesagendan
och sedan vidare in punkter styrelsen vill diskutera ndrmare. Det hander dock att underlaget
skickas ut forst efter kallelsen tillfoljd av rddande omstandigheter. De mest frekvent
forekommande finansiella rapporter som ledningen skickar och tar fram till styrelsen ar de vi
beskrivit ovan (se bilagor 1,2,3,4). Att ta fram dessa prioriteras hogt av ledningen och mycket
tid och engagemang kravs enligt regionchefen for att sakerstalla att styrelsen far korrekt
information att grunda beslut och styrelsedrenden pa. Det ligger aven i styrelsens intresse
menar styrelseordférande att den finansiella rapporteringens innehall och information ar korrekt
da de ar ytterst ansvariga for verksamheten. Att sasmmanfatta den finansiella informationen till
rapporterna ar enligt regionchefen ocksa den mest tidskravande delen.

Eftersom regionchefen ansvarar for utformningen, innehallet, framtagningen av de finansiella
rapporterna till styrelsen styr han dven vad for information som ska inga och ar relevant for
styrelsen att ta del av efter visst samrad med styrelseordférande . Den nuvarande utformningen
i den finansiella rapporteringen har han sjalv tagit fram bl.a. utifran tidigare arbetsrutiner och
erfarenheter som VD. Ett exempel pa en tillférd anpassning ar begreppen och kolumnerna
“RF” och "RF2” kostnads- och intaktsbudgeten. Dessa star for “Revised forecast” dvs.
reviderad prognos och “Revised forecast 2" vilken dven inkluderar nationella kostnader och
intakter regionen far ta. Som regionchef har man med andra ord majlighet att pragla
rapporterna med sin egen “touch”.

Det finns enligt regionchefen i dagsléget brister i ekonomisystemet rent administrativt som
forsvarar framtagningen och atkomsten av de finansiella redovisningsrapporter rent praktiskt
varifran styrelserapporterna inhamtar finansiell information. Forst skickar ledningen all
relevant ekonomisk information fér bokféring och redovisning till den externa konsulttjansten
som pa bestallning framstéller de grundlaggande rapporterna. Atkomsten av informationen &r
alltsé begransad likasd mojligheten till justeringar d& ekonomisystemet dr delvis “frankopplat”
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och ligger externt. En ny bestéllning maste goras varje gang information saknas. Att atgarda
detta har enligt regionchefen diskuterats da processen upplevts som ineffektiv och
tidskrdvande. Rapporterna ar ocksa ”bokiga” att hantera och tolka menar regionchefen nér de
ska goras om till styrelserapporter for att sedan skapas i excel- eller pdf-filer dar informationen
laggs in manuellt.

Da Venture Cup Vast startade som ett studentprojekt pa Chalmers har bokforingen och
redovisningen relativt lange foljt allménna redovisningssystem for kommersiella bolag som
”Chalmers Media”. Kontoplanen liknade i strukturen den BAS-kontoplan som anvands idag.
Regionchefen ser detta som en orsak till att det idag ar problematiskt att fa fram och jamféra
siffror en langre tid tillbaka an ett ar trots att behovet nu ar storre. De finansiella rapporterna till
styrelsen struktureras till viss grad efter BAS-kontoplanen sasom posternas fordelning, namn
och kontonummer men &r ett urplock. Regionchefen anser anda att det fungerat bra med BAS-
kontoplanen da den ger vissa ramar att halla sig inom sa man inte svavar ut for mycket i
utformningen och innehallet. | kostnads- och intaktsbudgeten (se bilagal) har anpassningar i
begrepp gjorts till den ideella organisationen som att t.ex; “’vinst” ersatts med diff”
motsvarande differens.

Vad avser enskilda kassaflddesrapporter och likviditetsrapporter ingar detta de finansiella
rapporterna till styrelsen da det inte ansetts vara av ’visentlig betydelse” da bufferten varit
stark menar regionchefen. Pa senare tid har det dock blivit aktuellt med information om t.ex.
kassastéllning for att styrelsen ska agera mer forutseende. “’Partnersituationen” och den
finansiella delen bor 6verlag styrelsen bli mer insatt i for att mer aktivt kunna dgna sin tid at
och framja organisationens andamal menar regionchefen. Prognoser som stracker sig langre
fram an innevarande rakenskapsar ar av stort intresse for styrelsen menar styrelseordforande
som anser att detta bor ses narmare pa.

Ett hinder som namns av regionchefen &r att det rader obalans i budgeten som i dagslaget &r
extremt tajt” vilket ocksa forsvarar att genomfora fordndringar och ddrmed hindrar
verksamhetens utveckling. I ett vanligt aktiebolag hade en 6kad forséljning varit I6sningen men
i en ideell organisation som Venture Cup Vast ar saljprocessen annorlunda och intakterna
bestar framst i olika former av bidrag fran samarbetspartners. Dessa tar betydligt langre tid att
fa in och kommer ibland in forst efter innevarande rakenskapsar.

4.6 Kommentarer till de finansiella styrelserapporterna

Bilaga 1; Utformningen hos intékts- och kostnadsbudgeten bestar av tabeller med kolumner
och rader som visar summeringar samt differensen mellan olika kolumner vilka kan jamforas.
De kolumner som finns ar b.la; Kontonummer, Kontonamn, Originalbudget (OB), Reviderad
prognos (RF), Reviderad prognos (RF 2), Utfall (2010.11.15) samt Nationella kostnader och
slutligen en kommentarkolumn dér regionchefen i text fortydligar for de prognostiserade
vardena. Inga ovriga forklaringar ges till begrepp, forkortningar, avvikelser eller siffror. For
kolumnen “Utfall” anges datum. Procentuella varden finns inte men absoluta tal anvands
genomgaende. Kostnadskontona dominerar denna rapport som bestar av en mix av fasta och
rérliga kostnader. Uppdelningen och namnen pa kontona kommer troligtvis fran kontoplanen
och detaljniva ar till den grad att olika typer av personalkostnaderna anges t.ex; lonekostnader
for extra personal, inhyrd personal, 6vrig personal osv. Intékterna redogdrs i en mindre kolumn
och foljer kolumnrubrikerna. De &r kategoriserade efter typ som; ”Klart”, ”Forhandlas” och
”Osékert”. Intakterna redovisas i olika scenarios vilka stélls mot varandra men utan
kommentarkolumn. En tydlig historisk jamforelse finns ej. Rapporten domineras av siffror.
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Bilaga 2; Intaktsbudgeten bestar likt féregaende rapport av en uppstéllning i tabellform men
med manga fler rader som anger de olika partnerkategorierna och 6 kolumner varav den forsta
kategoriserar efter statustyp likt férgaende rapport. Ovriga kolumner ger detaljerad info om
summorna fran olika samarbetspartners, typ av partners sasom; Guldpartners, Nationella
partners, Arrangorer m.fl. Vidare finns en kolumn for total summan och ackumulerad summa.
Hér anvénds aven farger for att fortydliga statusen hos intékterna. VVad galler historisk eller
prognostiserad information och vérden forekommer inte nagot sadant och inte heller nagra
procentuella berékningar och siffror dominerar rapporten

Bilaga 3;_Partneravstamningen ger detaljerad information om partners i kategoriserad ordning
likt i bilaga 2. Avtalets vérde, avtalstid och kommentarer i text per datum 30.11.2010 anges.
Aven har anvands fargsattning for att fortydliga. Rapporten domineras dock inte av
sifferinformation.

Vad géller finansiell information fran balansrakning, kassaflodesrapporter, likviditetsrapporter
med detaljer om buffert, befintliga likvida medel m.m. &r detta knapphéandigt i de finansiella
styrelserapporterna.

4.7 Observation - Styrelsemote hos Venture Cup Vast (03.12.2010 / KI 7.50 — 12.00)

Infor motet traffas ledningen och styrelsen 6ver frukost dar samtliga far mojlighet att presentera
sig. | styrelsemotet deltar dock enbart styrelsemedlemmar, styrelseordférande och regionchefen
samt vi. Samtliga tilldelas ett hafte med rapporter, daribland de finansiella rapporterna (se
bilagor 1,2,3,4). Ovriga rapporter beskriver bl.a. Sverigestiftelsen, 6vriga regioner m.m. Vid
spetsen av det ovala bordet sitter regionchefen. Styrelseordférande inleder med agendan och
forgaende motesprotokoll som godkanns. Regionchefens presentation av underlaget sker
muntligt med borjan pa stiftelseniva, vidare in pa regionerna och sist kommer de finansiella
rapporterna. Genomgaende for hela motet ar att ordféranden och regionchefen ar mest bekvama
i sin hantering av rapporterna och diskuterar, ger synpunkter och stéller foljdfragor allteftersom
underlaget presenteras. De Gvriga fokuserar pa materialet och flikar in ibland.

Diskussioner i samband med de finansiella rapporterna domineras av fragor kring siffrornas
uppskattning, riktighet, tolkning och begreppsforklaringar t.ex. ber ordférande om en forklaring
till begreppen och forkortningarna OB, RF och RF2 i budgeten innan motet fortsétter. Det
efterfragas aven mer information om férandringar i procent och frigor som “hur stor &r
sannolikheten att fa in utlovade bidrag” stélls. Vid ett tillfdlle tar styrelseordférande upp
mobilen och gor en berakning. Regionchefen att papekar vid ett tillfalle att designfelet i
ekonomisystemet orsakar svarigheter att fa fram battre siffror. Forklaringarna till utfall,
avvikelser, prognoser osv. efterfragas och besvaras muntligt men forslag till atgarder fran
styrelsemedlemmarna ar begransad trots att ordforande efterfragar synpunkter.

Vél inne pa bilaga 2 leds diskussionen in pa finansieringsfragan och dven verksamhetsmalen
diskuteras mot slutet av motet och regionchefen forklarar att avvikelserna sannolikt beror pa for
optimistiska prognoser. Strategiska fragor tas ocksa upp men berér framst interna PR-
aktiviteter och partnersamarbeten. Det ar tydligt under motet hur styrelsemedlemmarna
forsoker l&sa, tolka och lyssna in informationen i de finansiella rapporterna samtidigt. Vid just
detta tillfalle fick de dessutom tillgang till underlaget senare an vad som utlovats. Allteftersom
det fortloper och mangden information okar blir det tydligt att de blir alltmer mer rastlsa,
okoncentrerade och trétta. Vissa gor enbart sma noteringar i materialet da forklaringar ges,
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nagon upptas av ett sms, en annan gnuggar pannan medan han laser och andra lutar sig tillbaka
med armarna i kors och lyssnar. Med diskussionen om hur styrelsens kontaktnat kan anvéndas
till att hjalpa verksamheten med finansiering och vem som féljer upp de fa forslag som ges
avslutas motet.

4.8 Mailundersokning

Nio respondenter bestaende av styrelsemedlemmar hos Venture Cup Vast ombads via en
mailundersokning per 2010.12.28 sortera nedanstaende dimensionerna efter hur viktig de ansag
den vara hos de finansiella styrelserapporterna for att underlatta styrelsearbetet (se bilaga 6).
Tre respondenter svarade vilket gav foljande resultat vilka de ocksa kommenterade;

Tabell 1; Prioritering av dimensioner hos de finansiella rapporterna till styrelsen

Respondent 1 Respondent 2 Respondent 3
1 Relevans Relevans Jamforbarhet
2  Jamforbarhet Jamforbarhet Relevans
3 Mangden information Tillganglighet & Aktualitet Tillgdnglighet & Aktualitet
4  Informationens form Informationens form Informationens form
5 Tillganglighet & Aktualitet Mangden information Mangden information

Som vi kan utlasa fran tabell 1anser de att viktigast ar att informationen &r relevant och sedan
jamforbar. Orsaken menar de &r framst att de beslut som tas under styrelsemétena ofta ar
beroende av hur ekonomin ser ut just da och att relevant och jamforbar information om t.ex.
budget maste finnas sa de kan bedéma vilka forandringar verksamheten klarar av och vad man
tror om resterande aret. VVad galler jamforbarhet och relevans &r ocksa historiska varden
intressant med siffror for innevarande ar och aret fore. Detta menar de ar viktigt for att snabbt
kunna jamfora tidigare rapporter, budget eller mal och darigenom identifiera skillnader och
forandringar osv. Nagon papekar att regionchefen avgor hur specifik rapporten bér vara och
vad som anses vara relevant information och utformning, men att en bestamd allman grundniva
pa de finansiella rapporterna till styrelsen och presentationen av den finansiella informationen
vore bra. Denna kan sedan kompletteras ytterligare information i bilagor vid behov.

Tillgénglighet och aktualitet hamnar relativt hdgt upp. Respondenterna menar att de forutsatter
att rapporten och informationen &r aktuell vilket annars inte gor den anvéandbar for att folja
forandringar som skett och jamforelser mot tidigare utfall. VVad galler tillgangligheten &r det
aven viktigt att fa rapporterna i god tid fore motet sa de kan forbereda sig. Sa lange
informationen ar aktuell racker ett mail med underlaget i pdf-format gott och val menar en av
respondenterna. Rapporten och innehallet bor vara sammanfattad, kortfattad och helst inte ett
langt och komplicerat utdrag ur ett ekonomisystem. Aven om formen inte &r hogsta prioritet ar
den viktig for att snabbt och ltt kunna tolka och sétta sig in i rapporterna. Nagon kommenterar
att dagens utformning kan forbattras, men att det primara ar att lagga tid pa innehallets relevans
och jamforbarheten. Mangden information och formen rader oense om.

A ena sidan anser tvé av respondenterna inte en minskning av mangden siffror och tabeller vara
viktig om det ar relevant att ha men annars ska det plockas bort. A andra sidan finns &sikten att
en minskning av mangden i stort ar viktig for att informationen blir mer 6verskadlig och
snabbare kan ge en dverblick och darfor kan en minskning vara 6nskvaért.
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Kapitel 5 - ANALYS

| detta kapitel kommer empiriska materialet i stort samt de olika finansiella rapportera till styrelsen att
analyseras narmare bl.a. utifrdn namnda dimensioner i var referensram. Analysen utgor &ven
underlaget for de slutsatser och férbattringsforslag som kommer tas upp i nasta kapitel. Kapitlet foljer
empirins struktur och inleds med att analysera Venture Cup Vast utifrdn begrepper “ideella
organisationer” och fortsiitter darefter in pa en analys utifran de olika dimensionerna.

Antony & Young (2003) beskriver en ideell organisation som en verksamhet utan vinstintresse
vars tjanster tillfor nagon form av valbefinnande for allméanheten. National-encyklopedin
beskriver ideella organisationer som en sammanslutning av lokala, fristaende eller
gemensamma riksorganisationer vars framsta uppgift ar att framja medlemmarnas
gemensamma ideella stravanden och inte att gora vinst. Detta stammer val in pa Venture Cup
Vast som grundades i syftet att forverkliga det ideella &ndamalet att via sérskild kompetens,
inflytande och ett tavlingsarrangemang 6ka mojligheterna till natverkande mellan forskare,
studenter, finansiarer, entreprentrer och affarsutvecklare. Tanken ar att tillgodo se det véxande
behovet av nystartade foretag med tillvéxtpotential. Precis som Anthony & Young (2003)
namner mater de ocksa sin framgang utifran att kostnaderna stalls mot nyttan av tjansterna.

Vidare betonar Anthony & Young (2003) den grundlaggande skillnaden mellan vinstdrivande
och ideella organisationer vilket framst ligger i ekonomistyrningen som har avser att ge bésta
mojliga resultat med hjélp av befintliga resurser. Detta stammer bra in pa Venture Cup som
anstranger sig for att erbjuda sina deltagare en kostnadsfri affarsplanstavling i kombination med
professionell handledning, feedback, utbildningar, workshops med hjalp av de resurser de
tillhandhaller fran samarbetspartners. Anthony & Young (2003) anger viktiga kriterier som
karaktériserar ideella organisationer t.ex. att de ska vara etablerade som institut dvs. ha en
styrelse, stadgar och halla moten regelbundet. Forutom detta ska idealitet, bidrag eller
engagemang fran privatpersoner pragla organisationen. Venture Cup Vast uppfyller kriterierna
da de ags och forvaltas av ett etablerat institut namligen stiftelsen Venture Cup Sverige. Ut6ver
detta har varje region, daribland Venture Cup Vast, en egen styrelse, stadgar och &r egna
juridiska personer. Vad galler de dvriga kriterierna uppfyller Venture Cup aven dessa da
samarbeten med partners och bidrag och engagemang fran bl.a. privatpersoner styr
organisationen framat som Anthony & Young (2003) menar.

Enligt Arleback (1997) &r styrelsen ett slags “kéanselsprot” mot omvérlden och ett verktyg for
att forsékra sig om att organisationen innehar bade tillrackliga resurser och kunskaper for att
klara av anpassningar till omgivningen. Genom att styrelsen och ordférande i Venture Cup Vast
ser till att styrelsemoten halls i den utstrackningen som arbetsordningen reglerar mojliggor de
for styrelsen att fungerar som den ar tankt och bidra med resurser och kunskap till
organisationen. Styrelsen har har ocksa makt att ge uppdrag for att vidta atgarder som gynnar
organisationen. Deras arbetsuppgifter ar dessutom av beslutsfattande karaktér och beror framst
affarsiden, resurserna och resursutnyttjandet likt Bergstrands (1983) skildring.

Vidare &r det viktigt att styrelsen dr “atgédrdsorienterad” dvs. regelbundet diskutera atgarder for
att effektivisera, anpassa och gora verksamheten mer samhéllsorienterad enligt Bergstrand
(1983). Detta arbete var tydligt hos styrelsen i Venture Cup Vast dér man till exempel under
observationsmotet diskuterade hur styrelsens kontaktnat kunde bidra till finansiering av
framtida aktiviteter organisationen kommer genomfoéra. Inom organisationen ligger ocksa
ansvaret hos regionchefen att kontinuerligt forse styrelsen med réttvisande rapportering av
avvikelser mot budget eller prognoser. Detta ar ndédvéandigt enligt Bergstrand for att styrelsen
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ska bedoma den nuvarande positionen samt “’identifiera och rusta” verksamheten infor
eventuella hinder. Enligt Arleback (1997) ansvarar styrelseordférande ihop med verkstéllande
chef for planering och genomférande av styrelsemdétena samt att valgrundade, tillfredsstallande
underlag ges. Detta ar fallet i Venture Cup Vast dar rapporterna till styrelsen &r avgorande for
beslutsfattandet och har stor betydelse for organisationens utveckling da de forvaltar dess
angeldgenheter.

Precis som Bergstrand (1983) beskriver staller styrelsens behov av att beddma verksamhetens
nuvarande och framtida ekonomiska situation krav den finansiella informationen till styrelsen
som inte alltid kan uppfyllas och darmed fattas beslut under osékerhet till foljd av mer eller
mindre bra beslutsunderlag. Det kan i viss man appliceras pa situationen hos Venture Cup Vast.
Har skapas styrelserapporterna trots ledningens prioritering, utifran ett ekonomisystem med
brister som forsvarar atkomsten, justeringar och tolkningar av originaldokumenten. Dessutom
ska de sedan revideras till finansiella rapporter med information om bade den ideella
organisationen och AB:et manuellt och goras om till excel- eller pdf-filer innan de nar
styrelsen. Processen ar enligt regionchefen ocksa tidskravande vilket gar emot det faktum att ett
rapporteringssystem helst enligt Anthony & Young (2003) inte bor “kosta mer @n det dr vért”
sett till alternativ- och framtagningskostnader.

Rapporterna till styrelsen i Venture Cup Vast utgors som Bergstrand (1983) beskriver av delar
fran den finansiella informationen som ledningen anvander. Dessa kan liknas vid s.k.
informationsrapporter som Anthony & Young (2003) menar frekvent anvands i ideella
organisationer for beslut, kontroll och styrning. Precis som beskrivs tas hédr upp ”vad som
hinder” och innehéller delar av finansiell information fran redovisningssystemet, fraimst
resultatrdkningen (se bilagor 1, 2, 3). Redovisningen i Venture Cup férmedlar darmed
anvandbar information for beslutsfattare pa alla nivaer likt Caplan (1971) redogér, en kalla som
anses fungerar bra som underlag for prognos- och kalkyluppféljningar, planering, styrning,
kontroller samt underlattar beslut i ekonomiska fragor enligt Adolphson (1995) m.fl. forutsatt
att den ar korrekt. Dock ar finansiell information fran balansrakning, kassaflodesrapporter och
befintliga likvida medel knapphéndigt i de finansiella rapporterna till Venture Cup styrelsen,
vilket Anthony & Young (2003) menar borde inga. En allman balansrakning for kommersiella
bolag kan enligt Andersson m.fl. (2001) anvandas for att formedla den ekonomiska stallningen
vid vald tidpunkt, berdkna likviditeten och pavisa obalanser till foljd av brister i bokforingen.
Regionchefen namner sjalv att obalans férekommer i budgeten som hindrar genomférande av
forandringar och verksamhetens utveckling.

Anthony & Young (2003) rekommenderar dven ideella organisationer att ta fram och flitigt
anvanda en kassaflodesrapport (standard) for att de finansiella in- och utflédena ska bli tydliga.
| ideella organisationer &r det enligt Lundén (2008) viktigt att ha koll pa likviditeten da den
snabbt kan “knicka” verksamheten. Enskilda kassaflodes- och likviditetsrapporter ingar i
dagslaget inte i de finansiella rapporterna till styrelsen hos Venture Cup Vast da det inte ansetts
vara av “visentlig betydelse” och bufferten varit stark enligt regionchefen. Men pa senare tid
har detta blivit mer aktuellt och dnskvért for att styrelsen ska kunna agera mer forutseende. Att
intékterna i ideella organisationer till stor del utgérs av bidrag i olika former enligt Anthony&
Young (2003) stammer bra in pa Venture Cup Vast. Dessa tar d&ven mer tid att fa in, ofta forst
aret darpa sager regionchefen. Den finansiella “partnersituationen” dvs. kéllan till intékterna
bor styrelsen bli mer medveten om menar han. | dagslaget ges viss information i budgetarna (se
bilaga 1,2) och i partneravstamningen (se bilaga 3) den sistnamnda konstrueras manuellt utifran
intdktsreskontra och intern information om avtalade summor .
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Hoglund & Persson (1983) definierar information som; ”fakta vars innehéll potentiellt kan
komma att bli en resurs for att fa 6kad forstaelse och kunskap i samband med en viss
problemldsningsaktivitet”. Denna definition stammer bra in vad galler att fa 6kad forstaelse och
kunskap pa hur vi observerade att rapporterna till styrelsen anvéandes vid motet i Venture Cup
Vist. Informationsbehovet hér kan liknas vid ett ’aktuellt och 16pande informationsbehov” som
enligt Hoglund & Perssons &r att viss information kontinuerligt behdver foljas utan att
omedelbart tillampas.

Tillganglighet och Aktualitet;

Hoglund & Persson (1983) menar att tillgangligheten kan paverka informationsanvandningen
hos anvandargruppen. I Venture Cup Vast finns som namnts svarigheter med den fysiska
atkomligheten av rapporter fran redovisningssystemet varpa de finansiella styrelserapporterna
grundar sig vilket kan paverka anvandningen. | évrigt menar Hoglund & Persson (1983) att
tillgangligheten ska anpassas till anvandargruppens 6nskemal. Att déma fran
mailrespondenterna har detta gjorts da de ar nojda med rapporter i pdf-format via mail.
Samtliga respondenter anser att det ar viktigt att fa rapporterna i god tid for komma forberedda
till métet och snabbt kunna ga in pa viktiga motespunkter. Observationen gav dock en inblick
om effekter i anvandningen till foljd av brister i rapporternas tillganglighet infor styrelsemotet.
Bland annat forsokte styrelsemedlemmarna bade lasa och lyssna in presentationen av
underlaget och efterfoljande fragor och diskussioner uteblev likasa fokus pa atgardsforslag.

Vad géller aktualiteten ar malsattningen hos Venture Cup Vast en veckas framforhallning vilket
hamnar inom den 20-dagarsperiod Bergstrand (1983) foresprakar. Jarefors (2000) papekar att
aktuella varden ar viktiga for att lasarna ska uppfatta rapporten som tillforlitlig. Att doma fran
mailrespondenterna prioriteras aktualitet och tillganglighet hogt da de ses som en forutsattning
for uppféljningar och jamforelser. Ser man till de finansiella rapporterna till styrelsen i Venture
Cup Vast har de bade datum for utfall och kommentarer anges och vérdena haller sig inom en
20-dagars period som foresprakas.

Mangden information;

Da manga beslutsfattare &r upptagna bor den finansiella informationen i rapporterna vara
kortfattad, saklig och presenteras pa ett lasbart satt anser Bergstrand (1983). | Venture Cup
Vast ar rapporterna till styrelsen reviderade men innehaller en stor méangd information om olika
typer av kostnader, intakt och utfall uttryckt i siffror. Pa observationsmaétet hos Venture Cup
Vaést gick det att observera hur styrelsemedlemmarna trots en kortare paus blev allt mer
rastlosa, trotta och okoncentrerade allteftersom métet fortlépte och mer information
presenterades. En trottande kansla forekommer enligt Bondeson (1971) ofta om informationen
ar for 1ang eller svarlast pga. att storre delen av innehallet ar siffror vilket ar fallet med de
finansiella rapporterna hos Venture Cup Vaést.

En minskning av siffermangden och kolumner kan enligt Jarefors (2002) héja
informationsvardet hos rapporterna och underlattar att tillgodogéra sig informationen. Nar det
galler mangden rader viss oense hos mailrespondenterna. De vill ha innehallet kort,
sammanfattat och helst inte som ett langt, komplicerat utdrag ur ett ekonomisystem. Innehallet
blir da mer dverskadligt, men ar mycket siffror nédvandigt bér det finnas med. Anthony &
Young (2003) menar att tydligheten i rapporterna 6kar om siffror uttrycks i procent av t.ex.
budget och i absoluta tal. Det ger en snabbare bild av hur betydelsefull en viss post &r. Absoluta
tal anvands genomgaende i de finansiella rapporterna till styrelsen i Venture Cup Véast men
nagra procentuella uttryck forekommer inte i dagslaget trots att det pa observationsmotet
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uppmarksammas att frdgor om “hur stor dr sannolikheten dr att fa in utlovade bidrag” osv. stélls
av styrelseordforanden.

Informationens form: Jarefors (2000) jamfor en ekonomisk rapport med en informations-
broschyr dar valet av uppstéllning hojer informationsvardet, underlattar att fa éverblick, forsta
delar som ingar samt hur summeringar gjorts. | samtliga finansiella rapporter till styrelsen i
Venture Cup Vast stalls siffrorna upp i tabeller bestaende av flertalet rader och kolumner.
Mailrespondenterna papekar att ifall uppstéllningen i tabeller med flera kolumner och rader &r
nddvéndig for relevansen och jamférbarheten bor de finnas kvar annars boér de tas bort.

Bergstrand (1983) menar att den finansiella informationen med fordel kan presenteras bade i
eller kompletterat med sifferinformation grafiskt i diagram, figurer eller bilder dar férandringar
kan avldsas. Anvandningen av olika farger kan ¢ka tydligheten menar Bondeson (1971). | de
finansiella rapporter till styrelsen i Venture Cup Vést forekommer dock inga sadana
kompletteringar eller varianter for presentation av siffrorna daremot anvands farger i
intaktsspecifikationen (bilaga2) och partneravstdmningen (bilaga3) som tydliggor statusen. |
var mailundersokning prioriterades informationens form relativt lagt aven om asikten ar att
dagens utformning kan forbéattras. Detta menar de skulle underlatta att snabbt tolka och sétta sig
in i informationen men att man primért ska lagga tid pa relevansen och jamforbarheten.

Relevans:

Relevant information &r enligt Lundén (2002) en nyckelfaktor for att fatta nya och ompréva
beslut i ideella organisationer. Denna uppfattning verkar rada dven bland mailrespondenterna
vilka placerar “relevans” hogst upp i prioriteringslistan. De anser sig i beslutssituationer vara
beroende av relevant finansiell information for att forsta den ekonomiska situationen, utlasa
forandringar och fatta beslut. Hoglund & Persson (1985) anser att information generellt ska
anpassas till anvandaren savitt begransningar i originaldokumenten inte férsvarar bedémningar.
Hos Venture Cup Vést ar det idag dock regionchefen som framstéller, sammanfattar och avgor
vad som ar ett relevant innehall och utformning for rapporterna. Ett méte med ordférande halls
dock infor styrelsemotet dér bl.a. moétet och underlaget diskuteras som helhet men inte i detal;.

Relevansen hos finansiella rapporter kan enligt Jarefors (2000) bedémas utifran bl.a. det fokus
rapporten har i férhallande till anvandningen. Framst fokuserar de finansiella rapporterna till
styrelsen i Venture Cup Vast pa att redogora for detaljer kring intékterna (se bilagor 1,2,3,4,) i
form av bidrag frdn samarbetspartners och “’partnersituationen” vilket regionchefen ansdg att
styrelsen behdver bli mer insatta i. Detta kan vara relevant da fokus i en ideell organisation
enligt Jarefors (2000) inte bor vara slutresultatet utan att intdkterna ger full kostnadstackning.
Han anser darfor dven att en forteckning 6ver variationer i denna ar relevant for att folja
resursforbrukningen i forhallande till intakterna. | dagslaget forekommer enbart att
resursforbrukningen anges i form av kostnadskonton i budgeten (bilaga 1).

Jarefors (2000) menar att fokus pa resursforbrukning via t.ex. vald kontoplan forbattrar de
finansiella rapporterna som underlag for beslut och styrning. En alltfor detaljerad information
uppat bor dock undvikas for att inte efterfoljande diskussioner ska hamna pa detaljniva. | en
tjansteorganisation &r det enligt honom inte relevant med exakta detaljer om kostnader for t.ex.
fast- och timanstalld personal, 6vertid osv. utan viktigare att pavisa aktiviteter personalen
arbetat med. De finansiella rapporterna till styrelsen i Venture Cup redovisar dock till stor del
sadan detaljinformation om t.ex. olika lénekostnader.
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Vidare menar Jarefors (2000) att relevansen hos finansiella rapporter beror pa om relevanta
begrepp anvénds i beskrivningen. Anthony & Young (2003) papekar att den terminologi som
ska formedla inneborden, ordna siffrorna och betona situationen som rader bor avséttas tid for.
Faststallda regler om begrepp bor foljas konsekvent for att sakerstélla att siffrorna har samma
betydelse i alla rapporter och ger korrekta jamforelser. Att mycket tid och engagemang laggs pa
att ta fram korrekt information till styrelserapporterna i Venture Cup Vast tas upp av
regionchefen men inget om hur terminologin bearbetas. | bilaga 1 har dock rubrikerna sarskilda
termer vilket diskuteras nedan. En av mailrespondenterna papekade att en bestdmd, allméan
grundniva pa rapporterna och presentationen kan vara bra. Denna kan sedan vid behov
kompletteras av regionchefen med mer specifik information i bilagor.

Om mottagarna ar inforstadda med begreppen underlattar detta att ta till sig informationen
menar Jarefors (2000) och fokus i efterfoljande diskussion faller pa verksamheten istallet for
rapporten i sig. Forkortningar i rubriker ska darfér undvikas och begrepp goras forstaeliga. |
styrelserapporterna hos Venture Cup Vast forekommer dock forkortningar bland annat i
rubriker i bilaga 1 och 2 som t.ex.; OB, RF, RF2, Ack samt Diff. Dessa &r framtagna av
regionchefen utifran tidigare erfarenhet som bl.a. VD. Likt tidigare regionchefer har han alltsa
haft mojlighet att pragla rapporterna med sin egen “touch”. Vid observationsmotet efterfragade
ordférande narmare forklaringar till de tre forstndmnda forkortningarna och darefter fick
forklaringar ges till hur siffrorna ska tolkats och uppskattats dvs. efterfdljande fokus hamnade
pa siffrorna i sig istallet verksamheten och atgarder.

En sista aspekt vid bedomning av relevansen hos finansiella rapporter ar ifall redovisningen
och kontoplanen helt fatt avgora innehallet och utformningen menar Jarefors (2000) vilket kan
gora rapporterna mindre intressanta. Hos Venture Cup Vast har de lange utgatt fran
standardiserade kontoplaner for kommersiella bolag likt ”Chalmers Media” och nu BAS-
kontoplanen. Detta har fungerat bra menar regionchefen da styrelserapporterna halls inom vissa
ramar och inte ”svévar ut” for mycket. Lundén (2002) anser ocksé att BAS-kontoplanen, efter
viss justering, fungerar bra i en ideell verksamhet men att begrepp som “vinst” bor ersittas med
under- eller 6verskott for att inte ge ett kommersiellt intryck. I Venture Cup Vasts finansiella
rapporter till styrelsen ingar ett urplock av poster fran kontoplanen (se bilaga 1) och begreppet
“vinst” dr ersatt med “diff” motsvarande differens. Redovisningen och kontoplanen tillats alltsa
inte helt avgora innehéllet och utformningen dven om det finns en kolumn med kontonummer,
samt en uppdelning och begrepp som troligtvis foljt med darifran.

Jamforbarhet; Anthony & Young (2003) anser att en finansiell rapport som enbart anger ett
faktiskt utfall &r oanvandbar ur kontrollsynpunkt om den inte jamfors mot budgeterad, historisk
eller extern information. Den ska dessutom ge aterkoppling och majlighet till justering menar
Jarhed (2000). I mailundersokningen prioriterades ”jamforbarhet” 1 topp strax efter relevans”.
En ytterligare jamfdrelse ar mot prognostiserade varden dvs. uppskattningar av den finansiella
situationen utifran i forvag analyserade scenarios menar Bergstrand (1983). Hos Venture Cup
Vst forekommer dels jamforelser mot originalbudget, tva varianter av reviderade prognoser
samt ett faktiskt utfall i bilaga 1 for bade kostnader, intakter och differensen daremellan. Att
jamfdra mot budget &r enligt Jarefors (2000) viktigt for att utlédsa avvikelser och ambitioner.

Jamforelser mot prognostiserade varden underlattar att avgora det finansiella
handlingsutrymmet i verksamheten och bedéma vilka avvikelser den tal samt att vidta atgarder
mot eventuella hinder enligt Bergstrand (1983). Detta stimmer med mailrespondenternas skl
till att prioritera dimensionen hogt i de finansiella rapporterna till styrelsen. Enligt ordférande
ar aven en mer langsiktig prognos an bara for innevarande ar.
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Likt Bergstrands (1983) beskrivning av en resultatbudget ingar i styrelserapporterna hos
Venture Cup Vast information om kopta tjanster, kostnader per kostnadsslag osv. Det finns
dock ingen likviditetsbudget for att bedéma resurskravet &ven om en likviditetsplan enligt
styrelseordforande ar pa gang. Regionchefen menar dven han att information om kassastallning
blivit aktuellt for att styrelsen ska kunna agera mer férutseende. En prognos 6ver bl.a. framtida
likvida inflédena, kassastallning ar enligt Bergstrand (1983) viktigt i en finansiell rapport. Vad
galler likvida infloden i form av intékter till Venture Cup Vast anges dessa i bade bilaga 1 och
2 kategoriserade efter status ”Klara”, ”Forhandlas” och ”Osékra”. De scenarier som visas ar
budget, reviderad prognos 1 och 2 samt utfall.

Vad géller jamforelse mot historiska varden ar ett krav enligt Andersson m.fl. (2001) att ga
minst ett ar tillbaka vilket inte gors i rapporterna. Enligt regionchefen ar mojligheten till detta
begransad pga. bristerna i tidigare redovisningssystem. En jamférelse mot historiska varden
langre an ett ar tillbaka ser ocksa mailrespondenterna som viktigt for att snabbt jamfora
rapporter, budgetar, mal och identifiera férandringar och avvikelser.
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Kapitel 6 — SLUTSATS

| detta presenteras de slutsatser vi har kommit fram i denna studie via analys av referensram och
empiri. Dessa aterkopplar till den studiens problemformulering och syfte som vi tog upp inledningsvis. |
slutsatserna ingar aven att vi presenterar mojligheter och forslag till forbattringar med avseende pa de
olika dimensionerna vilket for laslighetens kull placerats separat i en underrubrik.

| denna studie har vi identifierat Venture Cup Vast som en ideell organisation da de bl.a. har ett
ideellt andamal, en styrelse, stadgar osv. vilket ar en viktig slutsats med tanke pa studiens
utgangspunkt och problemformulering. Vi kan ocksa dra slutsatsen att styrelsen i den ideella
organisationen innehar rollen att agerar atgardsorienterat och bidrar med resurser och
kunskaper som gynnar organisationen. Styrelsearbetet har gar framst ut pa att fatta beslut om
atgarder som paverkar affarsidén, resurser, resursutnyttjandet samt styrning, uppféljning och
utveckling av verksamheten. De innehar &ven makt och ansvar for att forvalta verksamhetens
angeldagenheter och forsdka forutse framtida utmaningar.

Rapporternas betydelse har visat sig avgérande for styrelsearbetet i den ideella organisationen
och har aven stor betydelse for dess utveckling. Dock kan vi utifran denna studie och
foregaende analys dra slutsatsen att rapporterna i dagslaget inte till fullo uppfyller de olika
dimensioner vad galler innehall och utformning. Detta ger utrymme for forbattringar. De
finansiella rapporterna till styrelsen i den ideella organisationen innehaller och beskriver
finansiell information som mestadels kommer fran en resultatrakning och resultatbudget men
aven andra ekonomiska rapporter som sammanstallts i redovisningssystemet.

Med tanke pa att rapporterna till styrelsen i den ideella organisationen anvands for kontroller
och beddmningar av den ekonomiska statusen ar finansiell information om t.ex. befintliga
likvida medel, kassastallning och infloden fran balansrakningen och kassafldesrapporter
viktigt att ha med. Detta saknas idag och bidrar till férsamrade styrelserapporter i dagslaget.
Denna slutsats styrks ocksa av att samtliga respondenter i studien papekat ett okat intresse och
behov for denna typ av information for att kunna agera mer forutseende . En allmén
balansrakning kan aven styrka eventuella obalanser tillféljd av brister i redovisningssystemet
som kan vara orsaken till att obalans rader i budgeten som hindrat férandringar och darmed
verksamhetens utveckling.

Vad géller tillgangligheten hos de finansiella rapporterna drar vi slutsatsen att den idag &ar
tillfredstallande da den anpassats till styrelsen vilka ar néjda med en fil i pdf-format via mail
med en veckas framforhallning. Dock bér man i organisationen vara mer uppméarksam pa
effekterna pa styrelsearbetet om tillganglighet forsamras t.ex. om rapporterna tillnandahalls
sent. Som observerat leder det till att efterfoljande diskussioner far annan fokus och mindre
utrymmet for atgardsforslag och viktiga métespunkter minskar. Ser man till aktualiteten hos de
finansiella rapporterna till styrelsen drar vi slutsatsen att de uppfyller denna dimension vél, da
bade datum for utfall och kommentarer anges och vérdena haller sig inom en 20-dagars period
som foresprakas. Att varden ar aktuella ar som tidigare papekats viktigt for att rapporterna ska
uppfattas som tillforlitliga av styrelsen vilka forutsatter att siffrorna ar aktuella och kan
anvandas for uppfoljningar och jamforelser.
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Vad géller de finansiella rapporternas form presenteras informationen till styrelsen i dagslaget
enbart i form av tabeller bestaende av kolumner och flertalet rader. Ingen information
presenteras i form av grafiska figurer eller liknande vilket foresprakats av vara kéllor som ett
satta att h6ja informationsvardet, underlatta tolkningar samt avlasa avvikelser och forandringar.
Darmed drar vi slutsatsen att det fortfarande finns utrymme for forbattringar med avseende pa
denna dimension &ven om dimensionen inte &r prioriterad att doma fran
styrelserespondenternas egna kommentarer och prioriteringar.

Inom denna dimension har dven fargsattningens roll betydelse och vi upplever att de finansiella
rapporterna till styrelsen i den ideella organisationen uppfyller denna aspekt relativt val da
fargsattning med fordel tillforts i bilaga 2 och 3. Fargsattningen gor i dagléget rapporterna trots
mangden information mycket tydligare nér det galler att avldsa statusen hos t.ex. intdkterna och
informationen i partneravstamningen. Men annu finns utrymme for forbattringar da detta inte
anvands genomgaende for alla rapporter.

Vad géller relevansen hos de finansiella rapporternas innehall drar vi slutsatsen att rapporterna i
dagslaget har en forsamrad relevans da de inte i forsta hand utgar fran vad styrelsen dvs.
anvandarna ser som ett relevant innehall. Istallet gors urplocket utifran vad regionchefen i visst
samrad med styrelseordférande anser vara ett relevant innehall for styrelsen att ta del av. Vi
menar att detta ihop med styrelserespondenternas hdga prioritering av dimensionen samt
dimensionens vikt for beslutsfattandet i styrelsen talar for att atgarder for forbattringar bor
vidtas. De finansiella rapporterna bor enligt var slutsats i forsta hand utga fran anvandarna dvs.
styrelsen i den ideella organisationen och vad styrelsemedlemmarna anser vara ett relevant
innehall for styrelsearbetet.

Vad galler relevansen med avseende pa fokuset i de finansiella rapporterna drar vi slutsatsen att
den uppfyller dimensionen vél da man i den ideella organisationen i hog grad ar beroende av
sina intdkter i form av bidrag for att kunna utvecklas och uppfylla sitt ideella &ndamal. Denna
slutsats hanvisar vi ocksa till att regionchefen upplevde att styrelsen behovde bli mer insatt i
partnersituationen. En ytterligare slutsats vi drar utifran denna studie &r att en minskad
detaljniva hos kostnadskontona i bilaga 1 kan bidra till en 6kad relevans genom att fler poster
slas ihop i bilagal. Att t.ex. redogéra for alla olika typer av lIoneposter ar kanske inte de mest
relevanta siffrorna for styrelsen att ta del av vilka ska forstd verksamhetens finansiella situation
och ekonomiska status mer évergripande. Dessutom undviker man da att diskussionerna vid
styrelsemotet hamnar pa en detaljniva istéllet att direkt ga pa de dvergripande beslutsfragorna.

Relevansen hos den finansiella informationen i rapporterna till styrelsen beror ocksa pa hur
forstaeliga begreppen i b.la. rubrikerna ar. Har drar vi dock slutsatsen att utrymme finns for att
Oka relevansen ytterligare. Detta anser vi som fOrfattare vara en viktig aspekt for organisationen
att titta narmare pa och vill betona. Det ar viktigt att kunna utga fran att begreppen ar
inforstadda av styrelsen som ska kunna tolka informationen ratt &ven om nya regionchefer
tilltrader. Avslutningsvis kan relevansen paverkas av den man man féljer kontoplanens upplagg
i de finansiella rapporterna till styrelsen. Eftersom BAS-kontoplanen hittills fungerat bra att
anvanda efter viss justering i begrepp och detta dven foresprakas av vara kallor anser vi att de
ska fortsétta med detta.

Mojligheten till jamforelser i de finansiella rapporterna till styrelsen anser vi &r bra i synnerhet i
bilaga 1 dar dels jamforelser mot originalbudget, tva varianter av reviderade prognoser samt ett
aktuellt utfall finns. Detta mojliggor for styrelsen att i viss man aterkoppla det nuvarande

utfallet till befintlig budget och beddma om verksamheten gar mot rétt hall. Om inte kan beslut
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om justeringar for avvikelser fattas. Att dven jamforelser mot prognostiserade vérden gors i
denna bidrar till en hojd jamforbarheten menar vi och bor finnas med fortsattningsvis da
styrelserespondenterna prioriterade denna dimension och menar att detta underlattar
beddmningen av det finansiella handlingsutrymmet.

Dock finns utrymme for att ytterligare forbattra denna dimension dven om var slutsats ar att
jamfdrbarheten hos de finansiella rapporterna i synnerhet bilaga 1 ar god. Jamforelser mot
historiska varden i samtliga rapporter bor enligt var slutsats inga da styrelsen genom att blicka
tillbaka i tiden kan dra viktiga lardomar och slutsatser om verksamhetens framtid. Nagot sadant
finns inte i dagslaget i rapporterna.

6. 1 Forslag till forbattringar

o Atgérder bor vidtas i ekonomisystemet som forbattrar och underlattar atkomsten,
justeringar och tolkningar av dessa originaldokument. Detta kan effektivisera det tids-
och resurskravande arbetet med att ta fram styrelserapporterna och sakerstalla att de blir
korrekta vilket bidrar till att de béattre kan uppfylla kraven som stélls utifran
dimensionerna. Dessutom kan detta ocksa bidra till mer for att forbattra de dimensioner
som i studien har pavisat som de viktigaste. Kanske bér man titta narmare pa
alternativkostnaden i jamforelse mot kostnaden for att forbattra systemet och ha i atanke
att redovisningen formedlar anvandbar information for beslutsfattare pa alla nivaer i den
ideella organisationen.

e Att komplettera med information om t.ex. befintliga likvida medel, kassastéllning och
infléden fran balansrakningen och kassaflodesrapporter forbéttrar styrelsens mojligheter
till beddomningar av handlingsutrymmet samt att utveckla den ideella verksamheten.
Styrelsen kommer ocksa lattare kunna vidta atgarder mot brister i likvida medel.

e Nar det galler méngden information i de finansiella rapporterna till styrelsen i den
ideella organisationen ar anser vi att det finns utrymme for att uppfylla dimensionen
béattre genom en minskning av bl.a. siffror och kolumner samt rader som namnt tidigare
genom att plocka bort poster som styrelsen inte anser vara viktiga for sitt arbete.
Kolumnen “kontonummer” dr ocksa ett onddigt tilldgg av siffror som kan tas bort.
Rapporterna blir da mer tydliga att titta pa och informationen gar snabbare att ta till da
mangden siffror minskat. Dock bor man inte minska mangden information for sakens
skull utan &r det nédvéndigt ska det finnas kvar, en uppfattning som vi delar med
styrelserespondenterna. Ett satt att 6ka tydligheten i den stora méngden information och
siffror &r att ange storre avvikande varden mellan de olika kolumnerna (budget,
prognoser osv.) uttryckt i procent. Vi tror ocksa idén att procentuellt uttrycka
sannolikheten for inflodet av intakter beroende pa statusen hos dessa i bilaga 2 vilket
snabbt kan ge styrelsen en uppfattning om de framtida finansiella inflédena

e Vad géller dem finansiella rapporternas form kan en idé vara att t.ex. att tillfora ett slags
linjediagram dar budgetinformationen stélls mot de prognostiserade vardena och det
faktiska utfallet. Dimensionen kan &ven forbéttras ytterligare genom att den nuvarande
tabelluppstéliningen blir béttre t.ex. kan man tydliggdra uppstéliningen mellan fasta och
rorliga kostnader som idag ligger mixade i bilaga 1.

e Féargsattningen gor i dagldget rapporterna trots mangden information mycket tydligare
nar det galler att avldsa statusen hos t.ex. intdkterna och informationen i
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partneravstamningen. Ett forslag ar att fargsattningen kan anvandas mer genomgaende
och &ven omfatta bilaga 1 och kostnadskolumnen. Har ar det t.ex. mojligt att med farg
”flagga” for om storre avvikelser forekommer 1 jamforelser med t.ex. budget, utfall eller
prognos. Pa detta satt tydliggors atgardsbehov for styrelsen.

En mer omfattande behovsanalys kan vara I6sningen enligt var mening for att forsakra

sig om att angivna poster och information &r relevanta for styrelsen. Om sa inte &r fallet
kan rapporternas informationsvarde och relevans som arbets- och beslutsunderlag 6kas

genom att forandringar gors.

Ett ytterligare forslag ar att ga steget langre vad galler uppstéllningen av den
informationen och lagga till ett diagram i den finansiella rapporten dar forhallandet
mellan intdkterna och resursforbrukningen dvs. kostnadstackningen illustreras. Detta
kan vara ett satt att bade 6ka relevansen och fa styrelsen att agera mer atgardsorienterat
vad géller “partnersituationen” som é&r kéllan till organisationen intékter och utveckling.
Dessutom ges en ytterligare mojlighet till styrelsen att kontrollera och uppfdlja upp
verksamheten.

Att konsekvent folja en allmén, bestamd mall som ligger pa en grundniva vad galler
begrepp som vis behov kan kompletteras med mer detaljerad information i bilagor &r en
mojlighet som gillas av bade av oss och styrelserespondenterna. Pa detta satt sakerstalls
bl.a. att siffrorna har samma betydelse i alla rapporter och korrekta jamforelser kan
goras mot tidigare siffror och rapporter.

Forkortningar i rubriker bor darfor i fortsattningen undvikas som ett satt att underlatta
for styrelsen att tolka informationen och ¢ka relevansen. Pa detta sétt undviker man
aven att spilla tid under styrelsematet pa att ge forklaringar till rubriker och begrepp likt
observerat. Om man mot all férmodan fortsatter anvanda férkortningar och nya begrepp
bor forklaringar ges i rapporterna till dessa.

Bade utrymme och énskemal om prognoser som stracker sig langre fram i tiden an
enbart innevarande ar finns och bor undersokas narmare. Dessa kan vara av varde for att
agera mer forutseende och beddma verksamheten pa langsikt vilket saknas idag.

Genom att tillfora historiska varden kan jamforbarheten 6kas i bade bilaga 1 och bilaga
2. | bilaga 1 kan helt enkelt historiska varden och utfall presenteras i diagram Gver
kostnaderna och intakterna. | bilaga 2 kan det vara aktuellt att inféra historiska varden
kring belopp samarbetspartners bidragit med for att se hur samarbetet utvecklas och vart
det &r pa vag.
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6.2 Forslag till fortsatt forskning

En fordjupad studie hos i styrelsemedlemmars informationsbehov i ideella
organisationer

En storre studie med ett storre antal ideella organisationer dar de olika organisationer
rapporteringsrutiner till styrelsen granskas for att faststalla likheter och olikheter

En narmare studie i samarbete med venture cup for att se Over mojligheterna att
praktiskt genomféra de forslag som tagits upp i denna studie pa forbattringar och
kanske t.0.m. folja upp detta senare och studera hur det paverkat styrelsearbetet i den
ideella organisationen

38



Kapitel 7 - KALLFORTECKNING OCH BILAGOR

7.1 Litteraturforteckning

Adolphson, Johan (1995). Strategi for internredovisning. 1. uppl. Malmé: Liber-Hermod

Anthony, Robert N. & Young, David W. (2003). Management control in nonprofit
organizations. 7. ed. Boston: Irwin/McGraw-Hill

Arlebéack, Sven Olof (1997). Styrelsen som resurs i aktiebolag och ekonomiska féreningar. Ny,
rev. uppl. Stockholm: Svenska forl.

AX, Christian. (2003). Den nya ekonomistyrningen. (3.uppl). Malma: Liber ekonomi. 2007

Bjorklund, Maria; Paulsson, Ulf. (2003). Seminarieboken: att skriva, presentera och opponera.
Lund : studentlitteratur

Bergstrand, Lars-Erik. Aktiv styrelseledamot.(3.uppl) Lund: studentlitteratur. 1984

Bondeson, Gustaf. (1971). Finansiell information: om 6ppen redovisning till en vidgad
lasekrets. Stockholm: Norstedt

Caplan, Edwin H, (1971) Management accounting and behavioral science, Addison-Wesley
Pub. Co, Reading, Mass

Eriksson, Lars Torsten, Wiedersheim-Paul, Finn. (1997). Att utreda, forska och rapportera.
Stockholm: Liber Ekonomi

Gustafsson, David. (2008). Styrelsearbete i aktiebolag - praktisk handbok. (1. Uppl) .
Nésviken: Bjorn Lunden information. 2008

Holme, Idar Mange; Solvang, Bernt. (1997 & 1991). Forskningsmetodik: om kvalitativa och
kvantitativa metoder. Lund: Studentlitteratur

Hoglund, Lars; Persson, Olle. (1985). Information och kunskap — informationsforsorjning -
forskning och policyfragor.(1.uppl) Umed: Inum

Jarefors, Anders. Verksambhet eller siffror- Hur blir ekonomin ett hjalpmedelfor att styre
foretaget eller organisationer. (2000) .Uppsala: Konsultforlaget.

Karlof, Bengt; Nilsson, Svante; Edenfeldt F, Marie. (2002). Strategi i ett styrelseperspektiv — en
vagledning. Stockholm: Ekerlid Forlag

Lundén, Bjorn. (2008). Revision i foreningar — praktisk handbok for revisorer och styrelsen.
(5.uppl) Nasviken: Bjorn Lunden information

Lundén, Bjorn. (2002). Bokforing for ideella foreningar. (5.uppl) Néasviken: Bjorn Lunden
information

39


http://sunda.ub.gu.se/cgi-bin/chameleon?sessionid=2011012100210512207&skin=gunda&lng=sv&inst=consortium&host=localhost%2b8010%2bDEFAULT&patronhost=localhost%208010%20DEFAULT&search=AUTHID&searchid=4&function=CARDSCR&sourcescreen=INITREQ&pos=1&itempos=1&rootsearch=SCAN&histselect=27

Svenning, Conny (2003). Metodboken: samhallsvetenskaplig metod och metodutveckling:
klassiska och nya metoder i informationssamhallet. (5.uppl) Eslov: Lorentz. 2003

Widerberg, Karin.(1995). Att skriva vetenskapliga uppsatser. Lund: Studentlitteratur.

Wijkstrom, Filip. (1999). Svenskt organisationsliv: framvéxten av en ideell sektor. Stockholm;
Ekonomiska forskningsinstitutet vid Handelshégskolan i Stockholm

7.2 Avhandlingar och uppsatser

Andersson, Olov; Friberg, Gunilla och Larsson; Eva. Styrelsen i ideell férening. Ekonomiska
Biblioteket MAG br 54-74. Stockholm: Studieforbundet Vuxenskolan. 2001

Hjelm, Greger. Manual for Organisations Analys — En praktisk handledning i hur man kan
analysera en ideell organisation. MAG br. 4493. Stockholm: Forum Syd. 2002

Thorén, Bertil. Anvandning av information vid ekonomistyrning — manadsrapporter och andra
informationskéallor. Handelshdgskolan i Stockholm. 1995

7.3 Artiklar

Ronstrom, Per; ”Vaga vigra styrelseuppdrag”, www.affarsvarlden.se, 24.11.2010
http://www.affarsvarlden.se/affarsjuridik/article3021061.ece

Li, Ying; Winthrop, Joseph; Bayard, Donald (2006.07); “Corporate governance and the quality
of financial analysts’ information”, Journal of Accounting and Public Policy, 25 upl.

7.4 Internetkallor

Nationalencyklopedin: hamtad 2010-12- 23
< http://www.ne.se/ideell-f%C3%B6rening >

Venturecup: Hamtad 2010-11-15
< http://www.venturecup.se/>

Skatteverket: Hamtad 2010-12-22
<http://www.skatteverket.se/foretagorganisationer/forforeningarstiftelser/ideellaforeningar.4.6a
6688231259309ff1f800028215.htm|>

7.5 Personliga intervjuer

Johan Almeling, regionchef Venture Cup Vast
Motesplats; Venture Cup Vast huvudkontor Géteborg, 2010-12-09, kI 9.00 — 10.00

40


http://libris.kb.se/showrecord?q=Svenning+%282003%29&r=&n=3&id=9208601&g=&f=simp&s=c&t=v&m=10&d=libris
http://libris.kb.se/showrecord?q=Svenning+%282003%29&r=&n=3&id=9208601&g=&f=simp&s=c&t=v&m=10&d=libris
http://libris.kb.se/showrecord?q=Widerberg+1995&r=&n=1&id=8353778&g=&f=simp&s=r&t=v&m=10&d=libris
http://sunda.ub.gu.se/cgi-bin/chameleon?sessionid=2011012100210512207&skin=gunda&lng=sv&inst=consortium&host=localhost%2b8010%2bDEFAULT&patronhost=localhost%208010%20DEFAULT&search=SCAN&function=INITREQ&sourcescreen=COPVOLSCR&pos=1&rootsearch=3&elementcount=1&u1=1003&t1=Ekonomiska%20forskningsinstitutet%20vid%20Handelsh%c3%b6gskolan%20i%20Stockholm&beginsrch=1
http://www.affarsvarlden.se/affarsjuridik/article3021061.ece
javascript:__doLinkPostBack('','ss%7E%7EAR%20%22Li%2C%20Ying%22%7C%7Csl%7E%7Erl','');
javascript:__doLinkPostBack('','ss%7E%7EAR%20%22Weintrop%2C%20Joseph%22%7C%7Csl%7E%7Erl','');
http://www.venturecup.se/

Eva Tengberg, Styrelseordférande Venture Cup Vast,
Motesplats; Venture Cup Vast huvudkontor Géteborg, 2010-12-17, kI 9.00 - 9.45

Forundersokningsintervju; Christer Dagman; Expert inom ekonomisystem samt
styrelseledamot i flertalet ideella organisationer.
Motesplats; IHM Business School Goéteborg, 2010-12-06, kI 16.00 - 17.00

7.6 Observationsmote

Styrelsemotet &gde rum hos Venture Cup Vést Huvudkontor; Lindholmspiren 3, Goteborg,
2010-12-03 kI 07.50-12.00

Néarvarande; 6 styrelsemedlemmar, 1 styrelseordférande, 1 regionchef dvs. totalt 8

41



Budget Venture Cup Vast 10/11

7.7.1 Bilaga 1 — Kostnads- och intaktsbudget Venture Cup Vast

7.7 Bilagor

Kostnader
—. Utfall Nationeila
Konton |Namn RE2 101115 kostnader Kommentar RF2
50 Lokalkostnader e
54 Forbrukningsinventarier & material |
56 Kostnader for transportmedel |
57 Frakter och transporter L
58 Resekostnader (=
59 Reklam och PR -
60 Ovriga forsaljningskostnader L
61 Kontorsmaterial och trycksaker |
62 Tele ach post L
63 Foretagsforsakringar och évriga riskkostnader |
64 Férvaltningskostnader |
65 Ovriga externa tjanster &
68 Inhyrd personal |
69 Ovriga externa kostnader L
70 Loner till extrapersonal -
72 Léner till tjinstemdn och féretagsledare -
73 Kostnadsersattningar och férmaner .
74 Pensionskostnader -
75 Sociala och andra avgifter enligt lag och avtal |
76 Ovriga personalkostnader
TOTALT
® nationella projekt
Intdkter
Scenario Diff
Klart

+ Forhandlas

+ Osdkert
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7.7.2 Bilaga 2 — Detaljerad intéktsbudget Venture Cup Vast

Intiktsbudget Venture Cup Vist 10/11

Typ

Namn

Detalli

Subtotal

Totalt

Ack

Klara

Nationella partners

Arrangorer

Lokala arrangorer

Guldpartners

Silverpartners

Bronspartners

Nationella projekt & ansvarsomraden

Ovriga

Férhandlas

Nationella partners

Arrangbrer

Lokala arrangorer

Guldpartners

Silverpartners

Bronspartners

Nationella projekt & ansvarsomraden

Ovriga

Osdkra

Nationella partners

Arrangbrer

Lokala arrangérer

Guldpartners

Silverpartners

Bronspartners

Nationella projekt & ansvarsomraden

Ovriga
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7.7.3 Bilaga 3 — Partneravstamning Venture Cup Vast

Partneravstamning
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Advokatbyraer

Media

Ovriga
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7.7.4 Bilaga — Intervjumall for personlig intervju med regionchef

Bakgrundsfragor
Beratta kort om din yrkesmaéssiga erfarenhet och akademiska bakgrund
Beréatta om din roll och dina arbetsuppgifter som regionchef hos Venture Cup Vast

Hur & kommunikationen utanfor styrelserummet mellan dig, ordférande och
styrelseledamoter?

Temafragor
Vilken typ information anvénder du for att producera styrelserapporterna?

Hur gar det praktiskt till att ta fram rapporterna? Har ni nagot ekonomisystem och
informationssystem?

Upplever du att det &r tidskrédvande att satta sig in i, tolka information for att revidera de
finansiella rapporterna till styrelsen?

Hur ofta och hur lang tid i forvag skickas underlaget till styrelsen?

Vilken/vilka finansiella rapporter anvands mest vid styrelsemétena av ordféranden och 6vriga
styrelseledamoter?

Vilka typer av information upplever du vara av storst vikt i samband med styrelsearbetet och
beslutsfattandet?

Hur avgor du informationens struktur, utformning och méangd, relevans?

Har du ndgon gang upplevt brister i tillgangen pa information till rapporteringsunderlaget? Om
ja, vilka och i vilka sammanhang?

Upplever du nagra aterkommande hinder i styrelsearbetet tillfoljd av brister i den finansiella
rapporteringen till styrelsen? (Bade den lopande rapporteringen och Gvriga rapporter)

Ovriga fragor
Finns det nagon dvrig information som du skulle anser bor tillaggas som inte finns med idag
som mojlighet att forbattra och forenkla rapporterna som skulle kunna effektivisera

styrelsearbetet?

Har du tidigare rapporterat till en styrelse? Om ja hur skiljer sig arbetet i hos Venture Cup Vst
fran andra styrelser?

Venture Cup Vast — forening eller AB? Hur fungerar det?
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7.7.5 Bilaga — Intervjumall personlig intervju styrelseordférande

Bakgrundsfragor

Beréatta om din roll och dina arbetsuppgifter som styrelseordforande i Venture Cup Vast
Hur &r kommunikationen utanfor styrelserummet med styrelseledamdter och regionchef?

Temafragor
Vilken typ av finansiella styrelserapporter och information anvander du mest frekvent och
anser vara av storst vikt i ditt arbete som styrelseordférande i Venture Cup Vast och for

beslutsfattandet?

Som ansvarig for métesagendan vad anser du ar viktigt att lyfta fram i de finansiella
rapporterna?

Hur upplever du de finansiella rapporterna déribland partneravstdamningen till er i styrelsen
infor ett styrelsemote? Finns det ndgot du anser borde forandras eller fortydligas?

Hur upplever du informationens tillganglighet, framforhallning och mangd?
Hur upplever du informationens struktur och form? Relevansen i rapporternas innehall?

Hur latt/svart upplever du att det ar att satta sig in i de finansiella rapporterna och
informationen som tilldelas er i styrelsen?

Har du ndgon gang upplevt brister i information/rapporteringsunderlaget till er i styrelsen? Om
ja, vilka, nar och hur har det hindrat dig i sa fall i ditt styrelsearbete?

Finns det nagon rutin for uppfoljning av beslut i dagslaget?

Balans- och likviditetsrapporter dr inget som styrelsen far ta del av i dagslaget, skulle det vara
av intresse att fa tillgang till den informationen?

Partnersidan och den strategiska malsattningen &r enligt regionchefen vad styrelsen éverlag ska
agna sin tid at mer aktivt. Finns det enligt dig forandringar i de finansiella rapporternas
utformning och innehall i dagslaget som kan bidra till detta?

Hur stort ar behovet av framtidsprognoser i rapporterna och vilken detaljniva pa posterna ar
intressant?

Ovriga fragor

Vad ar den storsta skillnaden pa styrelsemoten for Aktiebolaget och den Ideella foreningen?
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7.7.6 Bilaga - Mall for mailundersokning med styrelsemedlemmar

Sortera (viktigast forst) eller numrerar (1-5) nedanstaende dimensioner utifran hur viktig ni
anser just denna dimension ar, hos den finansiella information i rapporterna ni tillhandahaller i
styrelsen infor styrelsemoten, for att underlatta ert styrelsearbete hos Venture Cup Vést. Ni
utgar helt och hallet fran er egen asikt som anvandare och lasare av rapporterna. Kommentera
gérna aven ert val och varfor ni anser dimensionen som viktig.

Tillganglighet (fysisk atkomlighet) & Aktualitet

Relevans (dvs. hos innehallet)

Jamforbarhet (t.ex. mot budget, historiska varden, prognoser m.fl.)
Informationens form (uppstéllning, grafisk utformning, presentation)

Informationens méangd (information och siffermangd/ antal tabeller, kolumner, rader)
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