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1. Forord

Denna rapport har, liksom projektet sjalvt, drojt mycket lange att fardigstallas. Arbetet har stréckt ut sig
over flera ar. Avsikten var att allt skulle vara avslutat i december 2001, men det visade sig mycket snart att
detta var en orealistiskt kort processtid for alla inblandade parter. Innan en forsta fardig teknisk och
kommersiell 16sning forelag, hade det hunnit ga mer an tva ar.

Under projektperioden har det fortldpande forts diskussioner med projekthandlaggarna pa BIBSAM om
forlangningar av projektperioden och vissa forandringar av projektinriktningen har gjorts under
projekttidens gang. Det géller ett scanprojekt och en tillampning av serverprogramvaran Adobe Content
Server, som ar bakgrundstekniken for de flesta e-boksleverantdrerna i vérlden.

Denna rapport kommer att redogora for projektets olika arbetsinsatser som gjorts under de fyra ar som gatt.
Eftersom utvecklingen varit sa intensiv under dessa ar, har det varit svart att ge annat an en samlad bild av
hela projektet med utgangspunkt i 2005 ars situation och kunskaper.

Tyvarr kan vi &nnu inte redovisa ett fardigt slutresultat dar det finns en pris- och servicemodell som battre
tillfredsstéller de vetenskapliga bibliotekens behov. Vi far hoppas att det blir en ny modell nu till hosten
efter fornyade diskussioner med de svenska e-boksleverantdrerna - baserade pa resultat fran pagaende tester.

1.1. Medverkande

| projektet har fran Goteborgs universitetshibliotek huvudsakligen arbetat Carin Bjorklund, e-
bokskoordinator och Mats Cavallin, chef for Digitala biblioteket. I slutskedet har Monica Tengstrom,
Digitala biblioteket medverkat kring fragor som berért Adobe Reader och svenska leverantorer av
kursbdcker. Vidare har Rolf Johansson och Lennart Stark, Digitala biblioteket, sérskilt arbetat med
accessfragor och Adobe Content Server.

Fran Studentlitteratur har kontakterna varit Hans Sundstrém och Magnus Pettersson-Roos och fran
Prioinfo/Btj AB Jakob Harnesk, Jonas Hallstrom, Catarina Brown, Patrik Ekstrom och Mikael Ovnell.

Fran eLib har kontakterna varit Fabian Fischer och Py Sandell.

2. Projekthistorik
Totalt sett har projektet haft féljande utvecklingsfaser:

e 2001 - 2002 Samarbetet med Studentlitteratur AB kring kravspecifikationer pa e-boken och ett
litteratururval

e 2001 - 2003 Samarbetet med Btj/Prioinfo AB och Studentlitteratur AB kring den tekniska
utvecklingen och en pilotstudie. Efter presentationen av den fardiga modellen upphorde det
organiserade samarbetet

Den pris och servicemodell for svenska elektroniska kursbdcker som presenterades i september

2003 blev tyvarr inte en acceptabel 16sning for de vetenskapliga biblioteken, utan tjansten kom forst
att anvandas av folkbiblioteken. Under hdsten 2004 gjordes nya sonderingar mellan e-



boksleverantoren och Goteborgs universitetsbibliotek och ett kontrakt skrevs pa for en fullskalig
provperiod for att ge underlag for nya diskussioner om en for vetenskapliga bibliotek mera relevant
prismodell.

Provperioden pabdrjades 11 april 2005 och pagar i skrivande stund. Perioden avslutas i
september 2005 med diskussioner med e-boksleverantéren om en férandrad prismodell.

2003 Kontakter och méten med utléndska e-boksleverantorer

2004 Nya diskussioner med Btj och kontraktsskrivning for “skarp” test av vissa titlar
2004 Kontrakt med eLib och avtal om pilottest med Ellibs

2005 ”Skarp” test av Btj:s e-bibliotek eLib for vidare diskussion om prismodeller
2005 Test av EBL i EnterBooks

2005 Test av Ellibs

3. Forutsattningar
3.1. De forsta forsoken

De tidigaste forsoken med att forsoka fa fram elektroniska kurshocker pa svenska skedde pa BIBSAM:s
initiativ med en rapport som utarbetades vid Umea universitetshibliotek ”Projektet eKUBIK - Elektronisk
kurslitteratur via bibliotek — férstudie” och kom ut 1997* Frégan var dock for tidigt véckt och varken forlag
eller teknik var da mogna att ga vidare.

I slutet av 90-talet gjordes ett stort utvecklingsarbete for att fa e-bocker anpassade till sarskilda lasplattor
och davarande handdatormodeller. Avsikten var inte att anpassa till bibliotekens behov utan till den enskilde
bokkdparen. Det ledde inte till rationella bibliotekslosningar. Inledningsvis fanns det manga projekt runt om
i varlden som innebar att man band sig till en viss typ av ldsare och ett lan distribuerades i en sarskild lasare
som ocksa biblioteket stod for.

Sarskilda e-boklasare var inte en rimlig modell® och inte heller davarande handdatorer, eftersom det da var
en mycket liten del av lantagarna som da dgde sadana.

3.2. Natet och webben — en hallbar infrastruktur

Utgangspunkten for projektet var att de flesta av bibliotekets anvandare kunde fa tillgang till e-bocker som
kunde lasas i en vanlig webbrowser och att dessutom en hel del hade tillgang till en egen eller bibliotekets
dator som da kunde anvandas for nedladdning och lasning av e-bdcker.

3.3. Foregangarna - e-tidskrifterna och Netlibrary

Detta projekt emanerade ur erfarenheterna fran Goteborgs universitets lyckosamma test och forvarv av
Netlibrary 2000-2001. En annan faktor var de mycket positiva erfarenheterna fran inférandet av e-
tidskrifterna fran slutet av 90-talet. Under arbetet med detta hade copyrightfragorna ganska smartfritt 16sts
upp. En helt bevarad servicemodell med den tryckta mediets férdelar kunde snabbt séttas upp.
Anvandningen av e-tidskrifterna blev dessutom betydligt effektivare, eftersom man nu kunde trycka ut
tidskriftsartiklar direkt till sin lokala skrivare och lasa texten direkt pa skarmen.

! hitp://www.ub.umu.se/ombiblioteket/avslproj/projekt_ekubik.htm
%:Pace, Andrew K, Gimme That E-Book Religion. Computers in Libraries; 25(2005): 5, s30




3.4. Projektansdkan

Manne tiden och tekniken nu var mogen for svenska e-bocker pa bibliotek? Mot denna bakgrund tyckte vi
fran Goteborgs universitetshibliotek att det kunde vara skal till att starta ett projekt kring svenska
elektroniska kursbocker. Efter inledande kontakter med Studentlitteratur AB Iamnades en ansékan om
projektmedel fran BIBSAM. (Bifogas). Projektet beviljades 200 tkr och startade arbetet i juli 2001.

Eftersom den ursprungliga ansokan som lamnades in 2001-03-15 var pa ett hogre belopp an som beviljats
fick ambitionsnivan sénkas. De forandringar som da fick inforas i projektet reglerades i brev och
telefonsamtal med handléaggarna Ulla-Britt Nordin Siebolds och Eva Lunneborg.

Det som bantades ned sarskilt var medlen for konsultavgifter, medier och resor.

4. Projektets mal

Projektets mal var att astadkomma en biblioteksmodell, med utgangspunkt i den svenska vetenskapliga
biblioteksmiljon, for e-boksdistribution som kan accepteras av férlag och bibliotek. Detta skulle ske genom
att med ett utvalt svenskt respektive utlandskt forlag forsoka na fram till en rimlig sakerhetsniva (acceptabla
skydd mot kopiering m.m.) for férlagen och serviceniva for biblioteken (Ianehantering, sékbarhet m.m.) for
en lanehantering med elektroniska monografier. Ett annat centralt mal var att astadkomma konsensus mellan
bibliotek och forlag for en biblioteksprismodell.

5. Metod
5.1. Forlagssamarbetspartners i Sverige och Europa

Ett svenskt forlag (Studenlitteratur AB) utvaldes efter kriterierna erfarenhet av e-publicering Over Internet,
akademisk publicering och samarbetsvilja.

Avsikten var sedan att som en fortsattning och efter erfarenhet fran samarbetet med det svenska forlaget
kontakta ett utlandskt forlag — forslagsvis engelskt efter samma kriterier som det svenska.

5.2.  Erfarenhet av ett utvecklingssamarbete med ett férlag
En viktig erfarenhet som forvantades komma ut av projektet, var att fa erfarenhet av ett
utvecklingssamarbete med ett storre svenskt forlag och de ekonomiska avvéagningar som under projektets
gang maste goras mellan forlagens och projektbibliotekets specifika behov.

5.3.  Teknisk utveckling - pilotprojekt
Utgangspunkten for projektarbetet skall vara forlagens befintliga system for e-boksdistribution for
forsaljning till enskilda personer och de tillagg som behdvs for att tekniskt och séakerhetsmassigt ge en

biblioteksaccess.

En av de forsta atgarderna som skulle goras var att satta upp en kravspecifikation for elektroniskt
distribuerade biblioteksagda bocker

En testbar prototyp skulle utvecklas med utgangspunkt fran kravspecifikationen. For detta arbete skulle
behovas tekniska analyser och programmeringsarbete.



Testerna berdrde urval, teknik, sdkerhet och prestanda och anvéandarfunktioner (bibliotek och anvéndare).
5.4.  Utvecklande av pris- och servicemodeller

Utvecklande av modeller for biblioteksdistribution har skett med stor 6ppenhet fran bagge parter och olika
pris- och servicemodeller har granskats.

6. Problemformulering

Forvarvet av NetLibrary gav en utarbetad fardig struktur for allménna reflexioner kring prispolitik och
praxis for en storre bibliotekssamling. Erfarenheterna fran kontraktsdiskussionerna och den service som
erbjods har varit en grund for vidare dialoger med andra e-boksleverantorer eller enskilda forlag.

Arbetet med Netlibrary medforde ocksa att det blev tydligare vilka svagheter och brister som fanns hos
denna leverantor. Det gallde den samling som Netlibrary erbjod. Det var ganska fa titlar som var kurshocker
vid Goteborgs universitet:

Urvalet var enbart engelsksprakigt. Servicemodellen innebar att endast en lantagare at gangen kunde
anvanda en viss e-boktitel. Lantagarens kopierings- och utskriftsratt var mycket begransad. Detta ledde till
att anvéndarna ofta blev besvikna. Vid e-tidskrifternas inférande fanns inte dessa begransningar och man
stallde sig fragande till att juridiken skulle satta upp sa manga sparrar for anvandningen av e-bocker.

En e-bok ar ju ocksa som medium nagot annat &n en enskild artikel. For bokens del stalls mycket hogre krav
pa lasbarhet fran skarmen, eftersom man garna vill lasa hela eller langre texter ur boken. Man fick ju inte
skriva ut hela boken som man kan med en enskild artikel.

Erfarenheterna fran Nelibrary uppmarksammade de problem som fanns med detta amerikanska system — e-
samlingarnas nationella och sprakliga barriarer, lantagarnas digitala rattigheter och problemet med lasning
av langre texter pa skarmen.

6.1. Det svenska materialet

Det svenska materialet i vid mening har ju varit den stérsta utmaningen vid introduktionen av e-bocker.
Onskemalen fran anvéandarna har nistan alltid gallt kursbdcker - svenska och utlandska kursbécker. Vid
projektstarten fanns det inga svenska e-boksleverantorer. Det har ocksa under arens gang varit svart att fa
tag pa en storre mangd utlandska kursbocker for svenska universitet fran de olika internationella
(huvudsakligen amerikanska) leverantorerna.

6.2. De grundlaggande kraven for e-boken i biblioteksmiljo

Som namndes tidigare i rapporten ar en e-bok inte samma sak som en artikel i en e-tidskrift och 6vergangen
fran tryckta bocker till e-bocker har inte alls gatt lika smidigt som évergangen fran tryckta till elektroniska
tidskrifter.

Det fanns en tydlig tendens fran forlagens sida nar e-bdckerna borjade komma igang pa allvar i slutet av 90-
talet att forsoka styra bort biblioteken i leveranttrsledet och sélja en e-bok direkt 6ver nétet till
slutanvandaren.



Den praxis som under hela 1900-talet utvecklats for hantering av tryckta bockers copyright och ett offentligt
biblioteks utlanerattigheter (fair use vid kopiering m.m.) géllde inte langre utan ersattes med avtal mellan
bibliotek och enskilda leverantdrer. Med olika sorters tekniska sparrar kan en e-bokleverantor av
sakerhetsskal eller av vinstintresse styra e-bokens anvandning och anvéandningssattet, sa att den ursprungliga
praxisen for lan fran bibliotek inte kan tillampas pa e-bocker.

6.2.1. Rimliga villkor for dgande - Clifford Lynch

Den som redan 2001 pa ett djuplodande problematiserade satt fragan om &gande av e-bocker var Clifford
Lynch®. I den i sig s& snabbt foranderliga vérld som den elektroniska litteraturen utgér ar hans artikel fran
2001 fortfarande en av de mest centrala inom omradet.

Han pekar pa att de da tongivande leverantdrerna NetLibrary, och Questia, bara kunde garantera leverans sa
lange féretagen kommersiellt kan halla uppe sin service*. En e-bok garanteras saledes inte sitt fortbestand pa
samma satt som boken i sin pappersexistens. Den fortlever genom att finnas pa manga platser sa att en
handelse pa en plats (en konkurs) inte dr avgorande for tillgangligheten totalt sett. Lynch raknar i avsnittet
”A Brave New World for Readers™ upp ett antal fragor kring e-boksagandet som &r relevanta dven for
bibliotek:

e ”Canyou loan or give an e-book (or access to a digital book) to someone else as you can a
physical book? To what extent do digital books mimic (and perhaps even improve upon)
physical books, and to what extent do they break with that tradition? What other constraints on
usage (for example, printing) exist?

o Do you own objects or access? If your library of e-books is destroyed or stolen, can you replace
it without purchasing the content again simply by providing proof of license or purchase? One
very interesting service is a registry that allows you to replace your e-books if you lose your
appliance [39].

e From whom are you really obtaining content - the e-book reader vendor, a publisher, or some
other party? Who has to stay in business in order to ensure your continued ability to use that
content? What happens if the source of your content goes out of business?

e Can you copy an e-book for private, personal use? If you own two readers, can you move a
digital book from one to the other without having to purchase it again?

« Do you have the right and the ability to reformat an e-book or a digital book in response to
changes in standards or technologies or do you need to repurchase it? What happens when you
upgrade or replace your e-book reader with another one? What happens when you replace the PC
that might house your "library"? What happens if you replace one brand of e-book reader with
another, perhaps because your reader vendor goes out of business?

« Do you have to obtain e-books on a pay-per-view or other limited time rental basis or do you buy
a perpetual license to the content, or ownership of a copy?

e What are the policies of the content provider with regard to your privacy and to usage
monitoring? What limitations does your book reader technology place on the ability of a content
supplier to collect usage data?”

Lynch tar i nasta avsnitt av artikeln “The Uncertain Future of Digital Books in Libraries” de mera
biblioteksspecifika fragorna och problemen med att licensierade e-bocker inte langre ar tillgangliga for alla
potentiella anvéndare.

® Lynch, Clifford The battle to define the Future of the book in the digital world. First Monday, volume 6:6, June 2001.
(http://firstmonday.org/issues/issue6_6/lynch/index.html)
* NetLibrary:s ekonomiska problem 2001-2002 blev en illustration av pa systemets bréacklighet.



6.3. Lasa langre texter pa en bildskarm

Det finns manga olika satt att lasa en bok. En roman t.ex. laser man som vanlig lasare igenom fran parm till
parm (sk sekventiell lasning). En forskare som forskar pa en text vill aterkomma, ga in och ut i texten allt
efter behov. Han vill under sin lasning kunna ga vidare till andra texter m.m.

Erfarenheten av hur man laser e-bdcker och e-texter® visar i detta ssammanhang pa ett grundlaggande
problem. Det har sedan lange funnits diskussioner och studier av lasharhet och forstaelse av text pa en
dataskarm. Den kunskap som finns om hur lange man laser storre texter pa en skarm pekar entydig pa att
man laser under en kort tid (15 minuter eller mindre) — dvs man anvander inte e-boken for en total
genomlasning.® " ®

Fragan ar om anvandningsmonstret ar kulturellt®, neurologiskt eller tekniskt betingat eller om det helt enkelt
ar en generationsfraga.

6.3.1. Skarmtekniken och néatteknik

Att sitta vid en datorskarm med tekniken som den var 2001 och lasa en e-bok pa 300 sidor som fordrar
standig natuppkoppling har uppenbarligen gett begransningar i anvandningen av e-boken.
Bildskarmstekniken och tillgangen till Internet forbattras fortlopande, men det stora genombrottet for e-
pappersboken har drojt - &ven bildskarmstekniken forbattras fortldpande. Detta galler inte minst
handdatorernas sk&armkvalitet.

Nattekniken med luftburna nét har ocksa forbéttrat mobiliteten for en e-bok. Det galler ocksa forbattrade
skarmar for lasning av e-bocker pd sma handdatorer eller stora mobiltelefoner.

6.4. Kursbocker
Kursbdckerna ar den akademiska litteraturens enda massmarknad och anvandarnas énskemal har oftast gallt
kurslitteratur pa svenska. Forlagen har har de storsta vinstintressena att bevaka och biblioteken har ocksa en
kostnadssida att bevaka. Fragan om kursbocker skall tillhandahallas och i vilken utstrackning har behandlats
pa olika satt vid olika svenska bibliotek. For detta projekt var denna typ av e-bocker en nyckelfraga.

6.4.1. Goteborgs universitetshiblioteks kursboksamlingar

| projektet gjordes en studie pa hosten 2002 6ver bibliotekets kursboksservice. Vi vet ju att kurshokservicen
fran svenska universitetsbibliotek ser mycket olika ut, att stora kursbibliotek lagts ned och att det pagar en
stdndig debatt huruvida biblioteket skall forsorja studenter och till vilken grad det skall goras.

Det finns nagra siffror som ar vérda att ta upp fran denna undersokning:

® Brown, Gary J. Beyond print: reading digitally. Library Hi Tech 19(2001):4 ss 390-399

® Gibbons, Susan netLibrary eBook Usage at the University of Rochester Libraries. Version 2. 2001.
http://www.lib.rochester.edu/main/ebooks/studies/analysis.pdf

" Stenstrém, Ingrid E-bocker p& bibliotek. 2001 http://www.ub.gu.se/fulltext/e-bok/stenstrom.pdf

8 Stenstrom, Ingrid E-bdcker: ett biblioteksprojekt pa Institutionen for Informatik. Géteborg 2003.
http://www.ub.gu.se/fulltext/e-bok/E-bokproj_Informatik.pdf

® Se vidare om laskulturens traditioner i Cavallin, Mats E-bokens lov. BIBLIS 18(2002)
http://www.kb.se/BIBLIS/BIBLIS/Artiklar/Nr_18/Cavallin.pdf




Totalt fanns det 9 700 titlar i kursboksamlingen. Antalet exemplar var 42 000, vilket motsvarar 4,25
exemplar per titel.
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Anvandningen av UB:s kursbocker med tryckaren 1989 - sept 2002 visar pa att den storsta anvandningen
var mellan aren 1991 - 1996. Darefter sjunker antalet anvanda dramatiskt nedat. Formodligen ar det sa att
kursbocker ofta maste “ligga till sig” innan de uppmarksammas och blir kursbocker. Detta gor att svenska e-
bocker som ju oftast ar nya, far en lang véntetid innan de antas som kursbok vid universitetet.

Sprak

Andel av sprak for GUB:s kursbokstitlar 2002-09 O Svenska

oenmora| 60% av alla kursbokstitlarna var pa svenska och 35% var pa
ooanmor | €Ngelska. Behovet av en svensk e-boksleverantor var

:g:::ka verkligen stort eftersom alla leverantorer i 6vrigt (fransett

& Oviiga eLib som under aret hade barjat ett samarbetsprojekt med
Stockholms universitet). | och med att 60% av titlarna var pa
svenska sag ju situationen hoppfull ut for de svenska e-

boksleverantdrerna.

35%

6.5. Samarbete med Studentlitteratur AB

Samarbetspartnern for av svenska e-bdcker blev Studentlitteratur AB, som ju var den storsta leverantéren av
kursbocker i Norden och som hade 26% av alla GUB:s titlar. Dessutom hade forlaget paborjat utvecklingen
av en direktforséljning av e-bdcker till privatpersonen.

6.6. Sondering av utlandska biblioteksldsningar for e-bdcker

Avsikten var att kontakterna med utlandska forlag skulle komma efter det att den svenska delen av projektet
var avslutat. Avslutande av det svenska projektet drog ut pa tiden och kontakterna fick darfor tas efter det att
en forsta svensk modell kunde presenteras i september 2003.

Under denna period hade antalet system med forslagserbjudna e-bocker 6kat sa mycket att det blivit allt
mindre effektivt att behGva gora separata avtal for en relativt liten mangd e-backer, Vi fann da att
diskussioner med JISC:s e-bokgrupp i Storbritannien och nytillkomna e-boksleverantorer var mera givande
an diskussioner med enskilda forlag.
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Denna asikt att enskilda forlags e-boksatsningar inte langre ar goda alternativ bekréftades senare av manga
aktorer i Against the Grain:s stora temanummer 2005 om laget for e-béckerna.™

Pa grund av forseningarna i projektet och e-boksutvecklingens nya vagar, valde vi att 2003 inte vélja
forlagsleverantérer utan diskuterade med foretradare for JISC:s e-bokgrupp (Louise Edwards) och nya
internationella e-boksleverantérer som ED (eContent Delivery)'! och EBL (Ebook Library)*?.

7. Genomforandet
7.1. Detinledande samarbetet med Studentlitteratur AB

Samarbetet reglerades den 13 september 2001 formellt med ett samarbetsavtal mellan Goteborgs
universitetshibliotek och Studentlitteratur AB.*?

Samarbetet géllde forutsattningslosa diskussioner runt en svensk biblioteksservice for e-bocker,
uppréattandet av en allmén kravspecifikation for en biblioteksservice, diskussioner med forlaget och (dven
med dess olika samarbetspartners) om lampliga sékerhets- och prismodeller- och inte minst e-boks- och
databasfunktionaliteter . Dessutom skulle en prototyp for servicen testas.

7.1.1.  Arbetets gang

Samarbetet med forlaget Studentlitteratur AB hade ju paborjats redan innan projektmedel hade beviljats.
Forberedelser infor samarbetet startade under varen 2001. Vid ett mote i juni hade ledningen for
Studentlitteratur beslutat att ett samarbete kunde inledas med Goteborgs universitetsbibliotek. GUB hade da
utarbetat ett dokument som inneholl mal for projektsamarbetet, rollfordelning, genomforande och tidsplan
samt forslag till prismodeller, kravspecifikation och utvardering. Under sommaren inldamnade GUB en mer
detaljerad kravspecifikation for access, teknik och prismodeller.

I augusti utarbetades ett forslag till "Letter of intent”. Det besl6ts dock att detta kunde skrivas om till ett
samarbetsavtal (bilaga 12.2). Detta undertecknades 2001-09- 13. Under september forberedde GUB en
pilotstudie som skulle I6pa parallellt med uppbyggnadsarbetet av den fardiga produkten. GUB planerade
ocksa ett mote i Géteborg med forskningsbibliotek fran hela landet. Till forberedelserna horde ocksa att
GUB gjorde datakorning i sin lokala OPAC av Studentlitteraturs samtliga titlar avseende statistik dver
utlaningen under foregaende ar.

7.1.2. Kravspecifikation
I det forsta motet med Studentlitteratur AB, efter det att projektmedlen beviljats, beslots att GUB skulle

&stadkomma en kravspecifikation fran bibliotekshallet.'* Denna kan ségas ha fullbordats i visionsformen
som redovisas under punkt 7.2 Projektets vision.

% Grogg, J. E., & Asmore, Beth, Riding th eBook Wave. Against the Grain. 17(2005):1
Y http://www.ybp.com/ed/

12 http://www.eblib.com/

3 Bifogad i bilageavsnittet under 12.2

1 Bifogad i bilageavsnittet under 12.3
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7.1.3. Btj/Prioinfo kommer in

| oktober 2001 meddelade Studentlitteratur att man beslutat inga ett samarbete med Btj AB. Tidigare hade
det funnits planer pa att Studentlitteratur sjalv skulle bygga upp en lamplig infrastruktur. Under de fortsatta
arbetsmaétene i november var vi alltsa tre aktérer som diskuterade de foreslagna l6sningarna. Ledningen for
Studentlitteratur och Btj AB hade bildat en egen arbetsgrupp kring samarbetet.

Vid ett mote i december stod det klart att offertfragan skulle lamnas till ett antal foretag som skulle kunna
svara for de tekniska losningarna. Vid detta mote diskuterades olika upplagg bade for funktions- och
betalningsmodeller.

Under januari och februari 2002 arbetade Studentlitteratur och Btj vidare med foretaget Autotext A/S kring
den praktiska tillverkningen av e-bockerna. Rollerna forandrades under projektets gang och det skedde
ocksa efterhand en pataglig forskjutning i arbetsinsatsen. For bibliotekets del har det varit en mycket stor
arbetsinsats under den forsta fasen. Under den andra fasen, i arbetet med offerter och analys av
penningstrommar, fick biblioteket en mera passiv roll.

7.2.  Projektets vision - modell for en svensk e-boksservice
| ett forsta samlat mote med Studentlitteratur AB och leverantdren Btj AB lade Goteborgs
universitetsbibliotek fram en vision av hur en service-- och debiteringsmodell for en e-boksservice borde se
ut. Fran bibliotekshall sag vi ogérna en losning dar atkomsten ar begransad till en anvandare i taget och ville
ha mojlighet att kontrollera utlaningstiden.

Utifran en idé fran GUB skisserades ett servicekoncept enligt foljande figur:

Kommentar:

Datahaz med méjligheter till

o 1. Databastjanst som &r flexibel med avseende pa
fulltextsdkning i alla verk

upplatelseformer

- . 2. Bibliotekslosning med tillgang till ett antal
digitala verk (som gar att fortlopande komplettera)

l, 3. Definierade utlaningsratter kopplade till de verk

som ingar i bibliotekets samling

Hanvisning
fit privatld . o ..
F F Den stkbara databasen omfattar saledes fler verk an

™ de som ingar i bibliotekens samlingar. Biblioteken

: har mojlighet att folja eventuellt intresse fran
Verk som Verk som inte o B ..
ingiri ingiri lantagarna for dessa verk och darefter komplettera
biblintekets biblintekets sina samlingar i enlighet med lantagarintresset. Nar
samlingar samlingar lantagaren soker i databasen och hanvisas till ett

verk, som inte ingar i det aktuella bibliotekets
samling, kan denne eventuellt upplysas om mojligheten att privat kopa tillgang till det aktuella verket.

En forutsattning var att 16sningen skulle vara anpassad till flera parter (universitets-, folk- foretagsbibliotek
och privatpersoner).
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7.3. Rollerna i samarbetet

Att samarbeta tillsammans med ett forlag och en kommersiell bokférmedlare som Btj var mycket larorikt
och givande for biblioteket och vi tror att denna asikt delades av alla inblandade parter. Alla som deltog i
projektet upplevde sig som pionjarer i samarbetskedjan mellan bibliotek, forlag och distributér. Vid denna
tidpunkt fanns det inga fardiga affarsmodeller for denna typ av samarbete och de olika aktdrernas respektive
roller kunde darfor inte alltid vara helt tydliga och klara.

Inblickarna som de olika aktorerna fick i fortroendefullt samarbete har gett en mycket god inblick i de olika
aktorernas tankesatt i dessa fragor och ocksa gett forlaget en inblick i bibliotekens tankesatt.

Var roll i samarbetet har i det forsta skedet mycket handlat om att informera om bibliotekens och
anvandarnas behov, samt om vara erfarenheter fran en implementering och daglig hantering av en e-
boksamling. Dessutom har mycket arbete lagts ned pa att utarbeta en kravspecifikation och forklara och
beskriva funktionaliteten hos bibliografiska databaser och fulltextdatabaser.

7.3.1. Unilaterala forhallanden

I och med att projektet gick vidare mot en teknisk I6sning for distributionen andrades samarbetspartnernas
kontakter och samarbetsformer. De inledande direktsamarbetet mellan Studentlitteratur och Prioinfo/Btj
skedde utan inblandning av biblioteket och senare, infor arbetet med pilotstudien, stod Studentlitteratur
utanfor, sedan de stallt nagra e-boktitlar till forfogande for pilotstudier. Bibliotekets samarbete darefter
skedde mest direkt med Btj/Prioinfo.

Efter vara inledande kontakter och gemensamma diskussioner med Btj och Studentlitteratur hade vi nog alla
stora forvantningar pa att vi snabbt kunde ga vidare. Nar tre organisationer samarbetar maste ju det ske ett
noggrant forankringsarbete och det tog naturligt vis sin tid och dartill ocksa inkommande synpunkter och
krav som sinsemellan skulle jamkas.

7.4. Sakerhetskraven

Mycket tidigt betonade Studentlitteratur vikten av att sakerhetsfragorna maste I6sas for att man
overhuvudtaget skulle kunna ga vidare. Detta var ju helt forstaeligt eftersom kursbocker pa svenska ar en
massmarknad och momentant oerhdrt begarliga for enskilda anvandare. Detta faktum var ju vél k&nt och
ocksa den redan pagaende stora kopieringsverksamheten som pagatt. Att en anvandare skulle kunna kopiera
en hel bok med en knapptryckning éver natet maste vara en oerhord fara for ett kurshoksforlag.

Denna insikt kom naturligtvis att pragla hela projektet. N&r dessutom kopiering och utskrift ar kanda
sakerhetshal i sig, blir denna fraga annu mera brannande. Detta kom att pragla inte bara servicemodellen
utan ocksa titelurvalet — vad som kunde laggas som e-bok 6ver huvudtaget.

Att det blev Adobe Content Server som blev den tekniska Idsningen var darfor inte 6verraskande, men den
mycket starka betoningen av sakerhetsaspekten gjorde ocksa att alla mojligheter till kopiering och utskrift
valdes bort. Detta blev inte en helt bra och anvandaranpassad 16sning med tanke pa tillgangliga kunskaper
om hur man l&ser e-bocker.
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7.5. Fautnya avtal

Studentlitteratur fick ocksa skriva nya avtal med sina forfattare, eftersom manga av deras titlar endast hade
avtal for tryckt leverans. Detta tog ocksa en hel del tid i ansprak.

7.6. Lista pa tankbara titlar som skulle ingd i e-bokserbjudandet

Inom biblioteket utarbetades en lista pa lampliga svenska kursbécker som skulle ingd i erbjudandet. Aven
andra vetenskapliga bibliotek lamnade in sadana listor till Btj och Studentlitteratur

7.7. Distribution och access

Distributionen via Internet har ju varit sjalvklar, men det var en del anpassningsarbeten som kravde
arbetstid. Det gallde ju ocksa att fa en 16sning som skyddade integriteten. Anvandaren loggar idag in till e-
biblioteket med sitt lanekortsnummer och lésenord som man har vid lanehantering m.m.

7.7.1. Access

For att 1&dsa en e-bok som publicerades i Adobe Content Server fordrades en sérskild e-boklasare Adobe
eBook Reader som fanns fritt tillgangligt. Efterhand dndrades versionerna och utbyten av versionerna pa
bibliotekets publika datorer blev en ganska betungande uppgift. Ett stérre problem uppstod nar Adobe
lamnade den sarskilda e-boksldsningen for att integrera funktionen i sin nya version av Adobe Reader. Den
I6sningen fungerade inte for nedladdning av e-bdcker och en integration med Microsofts Net.Password blev
mycket omstandlig. Detta blev ett globalt problem och en ny version kom ut mycket snart och
ominstallationer fick goras. Adobe Reader spelar ju nu en mycket viktig roll for manga e-boksleverantérer
och man kan se nackdelarna med en lasare/plugin som maste hanteras — till skillnad fran html/xml-filer som
ju féljer normal webbstandard.

Goteborgs universitetsbibliotek har haft som ambition att biblioteksbesdkare skall kunna lasa e-bocker i
bibliotekets publika datorer. Detta har inte varit fallet for folkbiblioteken som i allménhet inte har denna
praxis e-bocker. En anvandare far ladda ned sina e-bocker fran sin egen dator. Ser man till tjanstedatorerna
vid universitet sa ar det inte givet att alla kan eller ar tillatna att ladda ned nya applikationsversioner.
Beroendet av en plugin/klient for att lasa en e-bok kan alltsa leda till leda till problem for saval bibliotek
som for den enskilde anvandaren.

7.8. Pilottest

Sjalva konstruktionen av en prototyp for pilottesten férsenades pa grund av igangsattandet av en driftsmodul
och hade ocksa att géra med det inledande tekniska utvecklingsarbetet.

Ett mindre antal verk inom kriminologi utvaldes som grundval for testen, som skedde i slutet av 2002.
Eftersom det bara var fraga om en pilottest gjordes delvis provisoriska losningar for access och inloggning
for en studenter som skulle anvénda litteraturen. En enkdtundersokning genomférdes bland anvandarna om
deras attityder kring anvandningen av e-bdcker. Valdigt fa hade dock anvant e-bockerna under testen —
Trots intensiv marknadsféring fran biblioteket. Det viktigaste med testen var att fa bekraftat att tekniken
fungerade.
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Efter pilottesten drojde det ytterligare nio manader innan ett fardigt kommersiellt forslag forelag i september
2003.

7.9. Lanseringen av E-biblioteket 2003

E-bokslésningen lanserades i anslutning till Bok & Bibliotek under namnet E-biblioteket och hade manga
likheter med eL.ib:s biblioteksmodell, som hade varit igang sedan 2001 och anvéndes av olika folkbibliotek
runt om i landet. Den enskilde anvéndaren skulle anvénda sig av en sarskild programvara, Adobe Ebook
Reader och man skulle logga in sig med hjalp av lanekortsnummer och losenord. Ett drygt hundratal titlar
erbjods.

7.9.1. Service- och prismodellen accepteras inte av de vetenskapliga biblioteken

Den modell som E-biblioteket erbjod kunde inte accepteras av de vetenskapliga biblioteken. Skalen var
framfor allt man inte kunde acceptera en prismodell for kursbocker som byggde pa transaktionskostnader.
Detta skulle kunna ge fullstandigt okontrollerbara kostnader for biblioteket som ju ocksa har kurshocker
som en massmarknad. Det andra skalet var att man inte kunde kopiera eller skriva ut enskilda sidor. Detta
resulterade i ett dodlage i dver ett ar, da E-biblioteket enbart fick kunder pa folkbibliotekssidan.

| september 2003 skrev den kande IT-kolumnisten Mick O’Leary en artikel “E-books Scenarios Updated™*®,
som jamforde en tidigare artikel fran 2001 om e-bAcker med laget 2003. Han gjorde en Kkort lista pd vunna
erfarenheter sedan 2001:

* Use, Not Read - Books that you consult or read in short sections are more suitable as e-books than
those that you read at length. The technical limitations and inconveniences of e-books are tolerable
when you're only reading a few pages. Thus texts, manuals, and reference books, which you use rather
than read, work best as e-books.

* Aggregations, Not Single Works - In a reference collection, bigger is better; a collection of e-books,
which can be searched as a single database, is far better for reference than one book.

* Institutional Customers, Not Individuals - As with other types of proprietary online content, most
people obtain access to e-book collections through institutions, especially libraries. Several e-book
products have subscriptions for individuals, but the real action is in selling to libraries and corporations,
which can deliver big customer numbers.

» Subscription Pricing, Not Transactional - The growth of the previous trend owes much to flat-rate
subscription pricing becoming the norm for e-books. Transactional pricing, in whatever form, is no
longer acceptable in most institutional buying.

Markerade meningar i texten ovan pekar pa de ting som i projektet sarskilt togs upp fran bibliotekshall i

kravspecifikation och vision: Svarigheten att lasa hela bokverk pa skarmen, nyttan av en gemensam databas
for alla titlar och faran med transaktionskostnader for boklan.

8. Nya internationella aktorer

| det dodlage som nu uppstod, med den fran de vetenskapliga bibliotekens synpunkt "misslyckade” e-
bokslosningen, gick projektet vidare genom att studera utvecklingen utomlands. Efter det att Btj:s E-

5 O’Leary, Mick E-books Scenarios Updated http://www.infotoday.com/online/sep03/oleary.shtml




15

bibliotek hade lanserats togs kontakter upp med representanter med nya internationella e-boksleverantorer .
Ett antal m6ten organiserades i London i november 2003 for att mota representanter for nya e-
boksleverantorer och for Storbritanniens nationella e-boksutredning.

8.1. ED och EBL

De tva leverantorerna byggde pa Adobe Content Server-tekniken, den serverteknik som ocksa GUB hade
forvéarvat och som har blivit en av standardlosningarna for DRM (Digital Rights Management) och
distribution for saval bibliotekslosningar och forséljning till privatpersoner. Intressant var att bagge
leverantérerna hade, eller var pa vag att fa en anknytning till varldsledande leverantorer av tryckta bocker.

De sedvanliga tjansterna for sokning, anteckningar, nedladdning pa egen dator finns i bada systemen. En IP-
filtrering anvands for att kontrollera behorigheten och ger tillgang till materialet. En serviceavgift skall
betalas arligen. Prismodellen ar inte en prenumerationsmodell for hela samlingen utan forvarvet sker per
titel efter gangse listpris for den tryckta boken. Skillnaderna mellan ED och EBL gallde framfor allt
prismodellen och tillgangligheten. Det &r ocksa mojligt att ladda ned enskilda titlar och under laneperioden
anvanda dem utan natanknytning. Utskrifter och kopieringar i begransad omfattning ar tillatna enligt fair
use-principen.

8.1.1. ED (YBP Library Service)
ED (eContent Delivery) ar ett amerikanskt foretag och levererade e-bocker fran Baker & Taylor . | London
diskuterade vi tjansten och fick den demonstrerad av Cathy Boylan. Vi testade ocksa sedan deras databas
och de administrativa funktionerna.
ED var redan lanserat externt i USA.
Ett inledande kdp pa 100 titlar kravdes for att komma &t servicen. Prismodellen bygger pa att endast en
person at gangen kan anvanda servicen. E-boktitlarna uppgick till 10 000 varav ca 60% var akademiska
titlar.

8.1.2.  EBL (Ebook Library)™
Diskussioner skedde i november 2003 i London med Kari Paulson, General Manager for ELB.
EBL ar ett australiensiskt foretag och hade da sin verksamhet i Australien och USA och skulle beta-testas
varen 2004 for att lanseras i juni samma ar. Genom samarbetsavtal kan man idag (2005) forvarva e-bocker i

det ordinarie granssnittet for tryckta bocker fran de stora leverantérerna Dawson Books och Blackwell’s.

En engangsavgift pa 30 000 kr ger tillgang till tjansten som idag erbjuder drygt 20 000 titlar med en viss
overvikt fér STM-dmnena.

Det finns flera olika varianter av forvarv av hela eller delar av bocker, sérskilda arrangemang for kursbocker
och ocksa hyra av enskilda titlar. Den mest intressanta formen &ar “Non-Linear Lending” som gor att flera
anvandare samtidigt kan anvanda samma e-bok (320 lanedagar per bok och ar).

Sammanfattningsvis bedomdes EBL:s service den mest intressanta bland de nya e-boksleverantorerna.

18 http://ww.eblib.com/




16

8.2.  JISC (The Joint Information System Committee) E-book Working Group*’

| de flesta sammanhang har Storbritannien och USA foljts at, nar det galler biblioteksutveckling. Vi
intervjuade ocksa 2003 Louise Edwards som arbetat i en central utredning om e-backer i Storbritannien. Det
visade sig att de brittiska biblioteken inte alls hade foljt sina amerikanska kollegors vég nér det géllde e-
bocker. Anvandningen av e-bdcker visade sig vara betydligt mera frekvent i Sverige. Fragan hade utretts
mycket noggrant och sedan hade nyligen (2003) ett modellavtal utarbetats med férlaget Taylor & Francis™®
som ju tidigt varit ett av de stora forlagen i e-boksvarlden och aterfunnits i Netlibrary:s och Ebrary:s
samlingar. Avsikten var att detta modellavtal skulle kunna anvédndas med andra forlag.

Som serviceerbjudandet for bibliotek ser ut i 2005 ars kontext ar prismodellen baserad pa prenumeration
och antalet titlar relativt begransade. Oxford University Press, som har ett eget e-bokserbjudande ndmndes
ocksa.

Erfarenheterna av diskussioner med JISC dkade dock ytterligare tveksamheterna mot att géra separata avtal
med enskilda forlag. Denna tveksamhet delas numera av manga bibliotek och ocksa férlag. Ett enskilt
bibliotek kan inte ha s& manga avtal och variationer. Farre men storre forlagsoberoende sk “aggregators”
som NetLibrary och Ebrary blir en enklare 16sning for biblioteken. (Jfr O’Leary’s artikel under avsnitt 7.9.1)

9. Nya initiativ 2004 -
9.1. eLib®

Nér inte E-bibliotekets pris- och servicemodell kunde accepteras inleddes diskussioner med féretaget eLib
som hade varit en e-bokspionjar pa folkbibliotekssidan. Féretaget hade 2002 genomfort ett pilotprojekt med
kurshocker pa Stockholms universitetsbibliotek”’. Tanken med detta projekt, som testade 5 e-boktitlar, var
att ocksa testa villigheten hos studenterna att ocksa betala for e-bokslan.

Goteborgs universitetsbibliotek kontakter med eLib ledde till en testperiod med start i mars 2004 med en
enstaka bok. Testperioden har forlangts och fortsatter nu med en storre samlad test med fler titlar. Avsikten
ar att efter forsokets avslutning ta upp nya diskussioner om lampliga prismodeller for kurshocker pa
universitet.

9.2. Nylanseringen av E-biblioteket 2004-2005

Ett ar efter den forst lanseringen skedde gjordes vissa forandringar av E-biblioteket prismodeller. Modellen
hade ocksa andrats sa att man inte kopte enskilda titlar utan att man hade tillgang till alla titlar, men inte
behdvde visa fler an dem det enskilda biblioteket valde att visa upp. Universitetsbiblioteket tog da upp nya
diskussioner om en framtida prismodell som inte skulle bygga pa den reformerade prismodellen som ju
fortfarande byggde pa antal lanetransaktioner. Ett kontrakt undertecknades med Btj under 2004 och den nya
servicen lades ut i maj 2005. Under hdsten 2005 kommer nya prismodelldiskussioner att foras med ett
diskussionsunderlag baserat pa anvandningen under testperioden.

" Edwards. Louise, Shaping a Strategy for E-books: the JISC E-Books Working Group. Liber Quarterly 12(2002): 240-244
18 http://ww.ebooksubscriptions.com/Home/html/index.asp

19 http:/vww.elib.se/

20 Widmark, Wilhelm Slutrapport for projektet Kurslitteratur som e-bok — ett samarbetsprojekt mellan Stockholms
universitetsbibliotek och eLib http://www.kb.se/bibsam/bidrag/projbidr/avslutade/2003/ebok widmark.pdf
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9.2.1. Samlad test infor nya prismodelldiskussioner

| den pagaende testen finns det nu ett femtiotal svenska elektroniska kursbokstitlar fran E-biblioteket och
eLib. Testen kommer att paga atminstone till september manads utgang. En lista 6ver samtliga titlar finns
som bilaga ( Avsnitt 15.4).

9.2.2. Visning och registrering

Nar val beslut fattades om vilka bocker fram eLib och E-biblioteket som skulle bérja anvandas lades det upp
information och klickbara listor pa sarskilda webbsidor?. Katalogposter importerades i huvudsak fran
LIBRIS och har lagts ned i det lokala bibliotekssystemet GUNDA. Export av katalogposter ar ju rutin hos
de flesta andra e-boksleverantdrerna.

9.2.3. Utbildning i Adobe Reader

Trots att Adobe Reader bland bibliotekspersonalen &r en kdand och anvénd produkt var det nédvandigt att for
personalen gdra ganska stora utbildningsinsatser for just e-bokshanteringen. Det géller inte bara for eLib
och E-biblioteket utan dven andra kommande leverantrer med samma tekniska plattform. Eftersom inga
kopior eller utskrifter far tas ar ju den som laser tvungen att enbart lasa direkt pa skarmen. Det blev darfor
extra viktigt att lara ut en lasteknik med reglerbar automatrullande skarm som finns i Adobe Reader. Denna
teknik ger en hogre lasforstaelse an den manuella rullningen.

Det ar ocksa viktigt att lara ut de redskap for anteckningar, kommentarer m.m. som finns i Adobe Reader —
ocksa hur man sparar dessa for senare ateranvandning. En e-bok som blir en del av en persons
studiebibliotek blir ju dubbelt vardefull med inlagda kommentarer. Erfarenheter fran andra e-
boksleverantorer visar att anvandarna reagerar mycket fort om redskapen for anteckningar m.m. inte
fungerar.

9.24. Anvandning hittills

Under manaderna april till juni 2005 lanades E-bibliotekets och eLibs 50 kurshokstitlar ca 300 ganger -
vilket motsvarade 6 lan per titel. Siffrorna avser perioden da tjansten hade 6ppnats for bibliotekets
anvéndare.

Trots att lanen gjordes under senare hélften av terminen dr anvandningsgraden anméarkningsvart hég.
9.3. Pilottest av Ellibs

Ellibs®® &r en ny finsk e-boksleverantdr med finskt akademiskt tryck, vilket inkluderar dven svensksprakigt
material samt dessutom en hel del annat material fran Storbritannien och USA. Tjansten erbjuder idag
(2005) ca 10 000 titlar. Forutom finska forlag finns daven Palgrave Macmillan med. Den tekniska I6sningen
ar Adobe Content Server och forsaljnings- och lanemodell forefaller mycket enkla och robusta. Géteborgs
universitetsbibliotek blev erbjuden en pilottest. Avtal skrevs redan i slutet av 2004, men testerna kommer
nog vara fardiga under hésten 2005.

21 http://www.ub.gu.se/sok/ebok/svekurs/
22 http://www.ellibs.com/
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9.4. Test av EBL/Dawson

EBL har vi i GOteborg betraktat som en av de mest intressanta service- och prismodeller som konstruerats
for e-bocker och universitetsbehov. Darfor pagar nu en forlangd tesperiod fram till och med september
2005.

Faller testen ut vél skulle denna I6sning passa aven till svenska forlag.
9.5. Adobe Content Server for enskilda bibliotek

I samband med Gaéteborgs universitetshiblioteks olika e-boksatsningar beslots pa hosten 2002 att forvarva
Adobe Content Server, som ju ar basen for de flesta e-boksleverantdrerna i varlden. Programmet hanterar
lanevillkor, forséljning och olika rattigheter for anvandare av e-bocker. Dessutom finns det en mycket
avancerad krypteringsniva pa texterna som lagras dar.

Avsikten med inkOpet var att forsoka forvarva, scanna in texter av enstaka titlar for universitetets behov och
bevara upphovsmannens copyright och eventuella debiteringsmodeller. Programmet var inte helt latt att
tillampa och men under 2003 var en fungerande prototyp och med testdokument uppsatta.

Efter samrad med handlaggande pa BIBSAM och i samarbete med biblioteket pa SCB stédde under 2003
projektet en inscannings- och OCR-tolkning av forsta delen av Svensk historisk statistik®®. Har lagts ut som
en fullskaletest. Vidare inscanning av fler a delar i den historiska statistiken har diskuterats. Egentligen &r
det inte nddvandigt att ha den i en krypterad och skyddad miljo annat som en test.

Som det ser ut nu verkar det inte finnas nagot annat bibliotek utdver Goteborgs universitetshibliotek i hela
varlden som har forvarvat Adobe Content Server - dven om dess utvecklingspotential for bibliotek &nnu inte
ar helt fardigprévad. Kunskapen om servern har under alla former varit en god hjalp for att forsta hur
prismodellen byggs upp och fungerar kommersiellt.

2 http://www.ub.gu.se/dynamiskt/cgi-bin/gblink/gblinkgate.cgi?action=free&bookid=ISBN:0000000102
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10. Sammanfattning och avslutning

Projektets huvudmal har varit att astadkomma en biblioteksmodell for e-bécker for den svenska
vetenskapliga biblioteksmiljon. Biblioteksmodellen skulle kunna accepteras av forlag, distributdrer och
bibliotek.

Eftersom fokus i projektet lades pa svenska kursbocker var detta en mycket stor utmaning for alla
inblandade parter. For forlagspartnern som levererade litteraturen var den stora utmaningen att riskera sin
litteratur i ett elektroniskt medium som har en inbyggd formaga att kopieras i sin helhet. For biblioteket har
det varit en vandring in i okanda marker med nya regler och digitala rattigheter bort fran den kénda och
accepterade fysiska och juridiska formedlingen av tryckta kursbacker. Distributoren har haft manga tekniska
problem att 16sa och ocksa suttit mellan bibliotekens och forlagets krav.

Att projektet har tagit lang tid har egentligen inte varit forvanande, eftersom utmaningarna varit sa stora. Nu
finns det atminstone tva svenska aktGrer som arbetar med svenska elektroniska kurshdcker. Nar projektet
borjade 2001 fanns inte fragan pa bibliotekens eller forlagens agenda och idag 2005 &r den fortfarande lika
aktuell den blev under 2001 efter projektstarten.

Det andra ledet i projektmalet "att modellen skulle kunna accepteras av forlag, distributérer och bibliotek”
kan man val aldrig forvanta sig att full konsensus skulle rada mellan alla parter. Som det ser ut idag &r vi
oeniga med distributéren om mycket i den nuvarande pris- och servicemodell (transaktionspris, kopierings
och utskriftsforbud, ingen samsokning m.m.) Arbetet med att forbattra modellen pagar just nu och det ar ju
ingen ovillighet att na fram till battre l6sningar fran nagon part. Detta att vara missndjd men &nda fortsatta
samarbetet ar ju ocksa en del av den kommersiella verksamhetens vardag som vi fran bibliotekshall nu har
fatt en storre inblick i och forstaelse for.

Malet har ju hela tiden ocksa varit att anvandaren skall acceptera det elektroniska mediet. Det har vilat pa
biblioteket att i projektet vara anvandarnas talesman. De angelagnaste fragorna for dem har ju varit
litteraturutbudet, tekniska problem som tillganglighet, dagens bildskarmar och rattigheter som man har varit
van att tillampa pa tryckta biblioteksbocker. | detta sammanhang far man ju inte glomma bibliotekens
forbud som upphavts i den digitala vérlden (anteckningar, kommentarer, understrykningar som ju blivit
tillatna).

Nar det galler rattigheter och 4gande av e-bdcker som det uttryckts av Clifford Lynch® - Har vi narmat oss
en storre rimlighet nar det géller svenskt akademiskt material?

Nog finns det mycket kvar att géra bade kring rimligheten och det som uttrycktes ovan kring service- och
prismodeller och ocksa kring litteraturutbudet.

10.1. Forlag

Den avvaktande och forsiktiga hallningen finns fortfarande kvar. Denna tvekan har aterspeglats i den
utdragna projektprocessen.

Litteraturutbudet &r fortfarande valdigt begransat nar det géller svenska elektroniska kursbdcker. 1 huvudsak
ar det nog sakerhetsaspekter - att inte 14gga ut de allra mest attraktiva titlarna.

2 Se avsitt 6.1.2.1
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Bade forlag och distributorer maste se till att de investeringar som gjorts for att fa en e-bokslésning for
bibliotek inte blir en férlustaffar. Man dérfor inte utan vidare byta partner, tekniska ldsningar och
prismodeller.

10.1.1. Biblioteken
Den vision som biblioteket presenterade kom att ligga ganska langt fran den service som nu erbjuds.

Nar man hanterar elektroniska publikationer har ju biblioteken stor vana vid manga distributorers
sinsemellan olika service- och prismodeller. For e-bdcker finns det fardiga och rimliga l6sningar for
utskrifter och kopiering med helt andra och béttre anpassade prismodeller. Uppenbarligen har internationella
forlag och e-boksdistributorer kunnat enas kring dessa och nagra storre sékerhetskatastrofer och illegala
nedladdningar av e-bokstitlar har inte avhorts annu.

Som uttryckts tidigare i rapporten ser biblioteken ocksa fordelar med att inte ha sa manga olika e-
boksleverantorer med skiftande modeller for service och priser. Varfor maste svenska e-baocker vélja
svenska leverantorer? Skulle det inte ga bra att hitta internationella distributérer som har mera attraktiva
service- och priserbjudanden?

10.1.2.  E-/Boken som medium
Att e-bocker i dess nuvarande skepnad och tryckta bocker anvands olika for olika andamal ar ju helt klart.

Sammanfattnings vis kan man ocksa saga att for boken - med eller utan e- géller tre grundlaggande faktorer
som paverkar bokens tillganglighet i/Gver tid och rum.

o Tillgéngligheten: E-boken har de flesta foretradena — utom Gver tid eftersom arkiveringen
fortfarande &r ett stort problem for e-bocker. En annan nackdel for e-boken ar dess bristande sociala
mojligheter — att latt vandra mellan olika lasare och na dem utanfor licensomradena.

e SoOkbarheten: Har ar e-boken helt 6verlagsen och néar miljoner av boktitlar blir sbkbara i stora e-
boksamlingar kommer ett nytt Google-universum bakom det nuvarande att vaxa fram.

En fantastisk expansion av tillgdngligheten av och sdkbarheten i moderna forlagsutgivna fulltexter
har nu kommit igdng genom aktdrer som Google och Amazon.com. Nu talar man inte om en enstaka
100.000-tals e-bocker utan miljoner. Detta har i grunden foréndrat det tidigare scenariot dar
NetLibrary och Ebrary levererade tillgdnglighet och sokning i sina stora samlingar och de e-
bokleverantOrer som i decennier har levererat copyrightfria dldre texter.

e Lasbarheten: God tillganglighet och s6kbarhet ar inte tillrackligt for att generera kunskap och
kognitiv forstaelse vid lasning av lange texter. En tryckt bok ar helt éverlagsen i detta avseende och
lasharheten och olika kulturella skal ger den storsta legitimiteten for den tryckta bokens fortbestand.
Som det ser ut idag har e-bockerna hittills inte ersatt de tryckta - av de skal som anforts ovan — utom
for de produkter dér sdkbarhet och tillganglighet véager dver lasbarheten t.ex. bibliografier och
uppslagsverk.
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10.2. Kvarstaende problem och fragor

Fransett de grundlaggande problemen kring pris- och servicemodellerna och det begransade utbudet finns
ytterligare faktorer som forsvarar e-béckernas framvaxt pa biblioteken.

10.2.1. Tekniken som hinder

Det mest patagliga tekniska hindret for e-boksanvandning &r att inte ens dagens bildskarmsteknik har kunnat
fa lasning av langre texter pa skarm till en upplevelse med full intellektuell behallning. Kopplas sa den
bristfalliga bildskarmstekniken till sparrar for rimliga utskrifts- och kopieringsmojligheter blir det ett hot
mot sjalva e-boken som produkt. Det l&nge aviserade e-papperet, som skulle kunna ge jamforlig laskvalitet
med en tryckt bok, har annu inte blivit en serids aktor inom e-bokvérlden. Hoppet om en bra laskvalitet
kommer kanske trots allt att narmast kunna riktas mot nya handdatorer/telefoner. Dér finns ocksa en
batterikapacitet som vida dverstiger dagens barbara persondatorer. Mobiliteten ar ju en viktig faktor i den
tryckta bokens vérld.

10.2.2. E-bocker och "e-content”

Det har funnits ganska mycket diskussion om vad en e-bok &r. En pragmatisk definition &r att en e-bok &r en
text som har sin forlaga fran tryckta utgavor som kan urskiljas som ett separat verk i sin elektroniska form.
Med ordet forlaga avses inte att alla e-bocker maste ha en tryckt motsvarighet, utan att verket ar utrustat
med de kdnnetecken som en monografi har (titel, en viss omfattning m.m.). Det finns aktorer - t.ex. Ebrary,
som absolut inte vill kalla sig e-boksleverantorer utan betonar att man ar innehallsleverantor. Egentligen &r
de med ovanstaende definition anda en e-boksleverantor. Verken gar ju att urskilja och nog ser de ut som
bocker pa skarmen. Det ar ju allmént kant att en e-bok fortfarande nastan alltid ar ett faksimil av en tryckt
bok.

Hur det 4n ma vara med definitionen kan man konstatera att praktiskt finns det manga olika tillampningar i
distribution och service. Dessa skillnader aterspeglar fortfarande den grundlaggande konflikten mellan e-
bocker med copyrightbelagda och copyrightfria titlar.

10.2.2.1. Copyrightbelagt material
P& nagot satt har den vision som redovisats ovan under avsnitt 7.2 varit ganska realistisk — att kunna
astadkomma en sokbar databas med all fulltext som distribueras pa olika servicenivaer - fran sékning till
lasning i den fulla texten. Hittills har det varit olika leverantdrer som var for sig gett olika delar av visionen:

Soékning och lasning var for sig av hela texten i enskilda verk. E-bocker levereras som enskilda elektroniska
bocker. Exempel: E-biblioteket, eLib och Ellibs.

En begransad samling som &r sokbar genom hela den tillgangliga samlingens fulltexter. Exempel: Ebrary
och Netlibrary.

Endast sokfaciliteter inom hela den tillgangliga samlingens fulltexter. Exempel: Google Print ?

Bladdring i fulltexter. Exempel: Amazon.com? (Books).

25 http://print.google.com/googleprint/about.html
% http:/;www.amazon.com/
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10.2.2.2. Nya copyrightfria e-bocker

Med tanke pa Open Archive- och Open Accessrorelsernas omfattning och tillvaxt i den akademiska sfaren
maste man anta att en betydande andel av det akademiska monografiska trycket snart kommer att ges ut i
elektronisk form - antingen parallellt med den tryckta eller enbart i elektronisk form.

11. Foredrag, konferenser och publikationer

Under projektperioden har redovisningar av arbetslage och resultat spritts genom framtradande pa
nationella, nordiska och internationella konferenser. Inbjudningar till forelasningar runt om pa olika
lokala och regionala konferenser har varit talrika. Dessutom har Carin Bjorklund och Mats Cavallin
intervjuats flera ganger i samband med examensarbeten inom bibliotekarieutbildningen. En storre
nationell konferens om e-bdcker (E-bocker pa vetenskapliga bibliotek - erfarenheter fran den nya
publiceringsekologin®’) med internationella férelasare anordnades i december 2002 med sarskilt stod
fran BIBSAM.

11.1. Tryckta publikationer

Bjorklund, Carin, & Cavallin, Mats. Introducing electronic books at Géteborg University. i 2001 in
the digital publishing odyssey : proceedings of an ICCC/IFIP conference held at the University of Kent
at Canterbury, Kent, United Kingdom, 5-7 July 2001. Ed. by Arved Hiler, Peter Linde, John W.T.
Smith Amsterdam 2001

Cavallin, Mats E-bokens lov. BIBLIS 18(2002)
http://www.kb.se/BIBLIS/BIBLIS/Artiklar/Nr 18/Cavallin.pdf

27 http://www.ub.gu.se/konferenser/2002/publekologi



12. Bilagor

12.1. Ansokan

Ansokan om projektbidrag

Om sokanden dnskar sekretessbeldggning av vissa uppgifter
bor dessa om mojligt sammanforas till en sarskild bilaga, vilken
forses med paskrift att sekretessbelaggning énskas.

Totalt antal bilagor: Sekretessbelaggning énskas av bilaga nr:
03-15
1
Sokande Institution eller motsvarande
Goteborgs universitetsbibliotek
Sokande
Mats Cavallin
Adress
Box 222
Postadress
430 05 GOTEBORG
E-post Telefon Fax
mats.cavallin@ub.gu.se 03177317 16 Orl 16 37 97
Projekttitel
Ovriga AnsoOkan avser (markera med kryss):
uppgifter om Nytt projekt (tidigare ej understétt av BIBSAM) [X]
projektet Fortsattning pd BIBSAM-projekt [ ]
Projektarbetet kommer att utféras vid
Goteborgs universitetshibliotek och samarbetande forlag
Beraknad start for projektet Beréknad sluttid for projekte
Maj 2001 December 2001t
Kostnads- Total projektkostnad Darav soks av BIBSAM
samman- Kostnader
fattning Loners® 114 kkr 48
Socialférsakringsavgifter m.m. 51 22
Material
Resor inkl. traktamenten29 40 kkr 40 kkr
.. 30
Resultatspridning
Forvaltningsavgift 48 kkr 48 kkr
Ovrigt - specificera
Resultatspridn, programvaror m.m. 20 Kkr 20 kkr
Medier 40 kkr 40 kkr
Konsultavgifter 182 kkr 182 kkr
SUMMA 495 kkr 400 kkr

%8 Ange vilken manadslén som berakningen grundar sig p& och omfattningen
2% Skall redovisas i bilaga
% Skall redovisas i bilaga

23

Datum 2001-
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Fordelning Budgetar | Budgetar I Budgetar Il Budgetar IV
av kostna-
derna per Loner
budgetar
Socialférsakringsavgifter m.m.
Resor inkl. traktamenten
Resultatspridning
Forvaltningsavagift
Ovrigt - specificera
SUMMA
Annan Beloppet som soks hos BIBSAM har &ven sokts hos
finansiering
Myndighet, bidragsgivande organ e d Kr
Utover det belopp som s6ks hos BIBSAM har for detta projekt beviljats bidrag med
Myndighet, bidragsgivande organ e d Kr
For samma eller liknande andamal har fran statliga organ tidigare erhallits:
Myndighet, bidragsgivande organ e d diarienr bidragstid belopp
Ovriga Namn
intressenter | Magnus Pettersson-Roos, Studentlitteratur AB
i projektet Carin Bjorklund, GUB ebokkoordinator
Samman- Sammanfattning - projektets &ndamal och allmanna utférande. Sammanfattningen skall om bidraget beviljas och det
fattande finns anledning dartill skrivas om och aktualiseras av den sékande
beskrivning

Natverksdistribution av elanebtcker —ett samarbetsprojekt mellan forlag
bibliotek

1. Bakgrund

Sedan en lang tid tillbaka har man vid enskilda bibliotek och fran BIBSAM:s sida att forsokt fa till olika
overenskommelser med forlag om biblioteksldsningar, men det har inte inneburit ett genombrott for
detta. Férmodligen har de flesta projekten litet for tidiga for forlagsmarknaden. Nu finns det modeller
som bevisligen fungerar for bibliotek och férlag.

De tva senare arens explosion av intresse for och utveckling av ebdcker for lasplattor och handdatorer
har inte lett till rationella bibliotekslosningar. Aven om det har funnits och finns manga biblioteksprojekt
med ebdcker som innebér att man binder sig till en viss typ av lasare och ett lan distribueras i den som
ocksa biblioteket star for. Eftersom en bra lasare kostar atskilliga tusen kr i inkdp blir darfor det bara en
forsvinnande liten del av biblioteksanvandarna som samtidigt kan l&sa bibliotekets ebocker.
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NetLibrary

Foretaget NetLibrary blev pionjér for en samordnad och storskalig 16sning for litteratur for akademiska
bibliotek.

Den 20 mars kommer Goteborgs UB att presentera mer dn 500 ebdcker fran NetLibrary. Titlarna blir da
ocksa tillgangliga direkt genom det lokala biblioteksdatasystemet. Projektet med NetLibrary paborjades

i slutet av 2000 och har genomforts med stod fran Goteborgs universitet. Introduktionsfasen forvantas pa
under varterminen 2001.

I den planeringen kring ebockerna vid biblioteket har hela tiden funnits ett medvetande om att en
amerikansk leverantor inte ar tillracklig, men att et faktiskt inte finns nagra 6vriga seriosa
biblioteksldsningar av format for eboksdistribution.

Utgangspunkten for projektet ar att de flesta av bibliotekets anvandare f.n. har tillgang till ebdcker som
kan lasas i en vanlig webbrowser och manga har tillgang till en egen dator som kan ladda ned ebdcker.

De erfarenheter som redan gjorts i NetLibraryprojketet &r att det redan finns en féardig struktur,
prispolitik och praxis for en stdrre bibliotekssamling. Vill man ga vidare med en dialog med enskilda
forlag bor bygga pa detta.

Denna struktur kommer att bli en god grund for framtida samtal med eboksleverantérer som annu inte
tankt ut en biblioteksstruktur och ocksa ett praktiskt exempel pa vad ett elektroniskt bibliotek ar —
mycket mera an summan av sa och sa manga titlar.
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2. Mal
Biblioteksmodell fér eboksdistribution som kan accepteras av forlag och bibliotek
Att med ett utvalt svenskt respektive utlandskt forlag forsoka na fram till en rimlig séakerhets-acceptabla
skydd mot kopiering) och serviceniva (lanehantering, sokbarhet m.m.) for en lanehantering med
elektroniska monografier.
Konsensus for en biblioteksprismodell
Att i samarbete med forlag foérsoka komma fram till en accepterad prismodell for bibliotek och forlag
3. Metod och genomforande:
Forlagssamarbetspartners i Sverige och Europa
Ett svenskt forlag utvéljs efter kriterierna erfarenhet av epublicering éver Internet, akademisk
publicering och samarbetsvilja. Som en fortséttning och efter erfarenhet fran samarbetet med det
svenska forlaget kontaktas ett utlandskt forlag — forslagsvis engelskt efter samma kriterier som det
svenska. Sammantréaffande och diskussioner fors med det utldndska forlaget for ev. vidare verksamhet.
| Sverige ar det Studentlitteratur AB som har genomfort ett grundldggande arbete for epublicering Gver
natet och som har aviserat en lansering av ett storre antal titlar. Vid sammantréffande nyligen med
forlaget uttrycktes ett stort positivt intresse for ett deltagande i samarbetsprojekt.
Erfarenhet av ett utvecklingssamarbete med ett forlag
En bieffekt av projektet skulle vara att fa erfarenhet av ett utvecklingssamarbete med ett stérre svenskt
forlag och de ekonomiska avvéagningar som under projektets gang maste goras mellan forlagens och
projektbibliotekets specifika behov.
Teknisk utveckling pilotprojekt

Utgangspunkten for projektarbetet skall vara forlagens befintliga eboksdistributionssystem och de tillagg
som behdvs for att tekniskt och sakerhetsmassigt ge en biblioteksaccess.

En av de forsta tingen som skall géras ar att satta upp en kravspecifikation for eboksdistribuerade
bibliotekské&gda bdcker

Testbar prototyp
En testbar prototyp skall utvecklas med den forsta samarbetspartnern. Tekniska analyser och
programmeringsarbetet i samband med arbetet att ta fram en prototyp kommer att vara en stor post i

projektbudgeten.

Testerna kommer att berdra teknik sékerhet och prestanda och anvandarfunktioner (bibliotek och
anvandare). Ett antal titlar maste forvarvas for test for att en bredare utvardering skall kunna goras.
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Utvecklande av prismodeller

Utvecklande av prismodeller for biblioteksforvarv maste ske med stor 6ppenhet fran bagge parter och
olika modeller skall granskas.

4.Tidplan
Projektet kan borja i maj 2001 under forutsattning att klartecken ges fran Studentlitteratur AB. Om sa
inte sker kommer det inte att kunna paborjas forran i augusti 2001. Projektet planeras avslutas i
december 2001.

5.Kostnader
Den sammanlagda kostnaden for projektet uppgar till 495 kkr, varav Goteborgs universitetsbibliotek

bidrar med 95 kkr egna medel och det dvriga soks hos BIBSAM. Till detta tillkommer kostnader som
resp. medverkande forlag bidrar med.

Underskrift | S6kanden Medso6kande
Mats Cavallin, Chef for Digitala biblioteket vid Géteborgs universitetsbibliotek
Ovriga, Acecessprojektet (Stod av BIBSAM och SUNET) i samarbete med biblioteket vid Chalmers tekniska
samtidigt hdgskola
pagaende
projekt hos
sokanden
Tidigare
utférda
arbeten
inom
omradet
Kungl. biblioteket Tel: 08-463 42 72/ 44 37 Besoksadress:
BIBSAM Fax. 08-463 42 74 Biblioteksgatan 25
Box 5039 E-post: bibsam@kb.se

102 41 STOCKHOLM
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12.2. Samarbetsavtal mellan Studentlitteratur AB och Géteborgs universitetsbibliotek

Samarbetsavtal

Studentlitteratur AB, nedan kallad Studentlitteratur, och Goteborgs universitetsbibliotek,
nedan kallad GUB, har i nedan angivna avseenden ¢verenskommit om att samverka for
att utifran den grund GUB specificerat, initiera och bista vid en utveckling av en
bibliotekslosning for e-bocker sa att hela eller delar av Studentlitteraturs eller andra
forlags publicering av e-bocker pa for aktuella forlag kommersiella villkor blir
tillgangliga for lantagare inom forskningsbibliotekens och i tillampliga delar andra
biblioteks utlaningsverksamhet.

1. Verksamhetspunkter
Parterna avser att tillsammans och var for sig

- initiera att en for aktuella bibliotek och forlag tekniskt, administrativt och
kommersiellt godtagbar bibliotekslosning kommer till stand for atkomst av aktuella
forlags digitalt publicerade verk. GUB kravspecification ligger till grund for hur en
sadan modell kan utvecklas.

1. bistd med sin erfarenhet och 6vrig kompetens vid vidareutveckling av en
bibliotekslosning enligt ovan. Det ar naturligt att Studentlitteratur i forsta hand da
fokuserar pa fragor kring sjalva e-bokspubliceringen och de kommersiella villkoren
for samarbete mellan forlag och bibliotek medan Géteborgs universitetsbibliotek
koncentrerar sitt bistand till utvecklingen av den bibliotekstekniska och administrativa
[6sningen.

2. palampliga satt integrera de av Studentlitteratur digitalt publicerade verken i den har
aktuella bibliotekslésningen for e-bocker.

3. utveckla forenklade och kostnadseffektiva ersattnings- och redovisningsformer vid
aktuella biblioteks kop av digitalt publicerade verk fran aktuella forlag.

4. initiera en recensions- och/eller informationsverksamhet for de i aktuell
bibliotekslosning ingaende digitalt publicerade verken.
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5. folja, framja och informera varandra om utvecklingen av sékerhetsskyddad
distribution av digitala verk och tjanster.

6. bedriva samarbetet sa att Studentlitteratur ansvarar for inledande kontakter med andra
forlag medan Goéteborgs universitetsbibliotek ansvarar for kontakter med 6vriga
svenska forskningsbibliotek medan parterna tillsammans soker féretag med intresse av
att utveckla den kommersiella och tekniska delen av konceptet.

2. Kontakten mellan parterna

Vardera parten skall utse tva kontaktpersoner som tillsammans eller var for sig och i alla
avseenden som regleras i detta avtal foretrader respektive part. | det fall nagondera parten
byter kontaktperson eller delegerar kontaktpersonens uppgifter till annan foretradare skall
motparten omedelbart underréttas darom.

Vid tidpunkten for detta avtals undertecknande ar Hans Sundstrém och Magnus
Pettersson Roos kontaktpersoner for Studentlitteratur, Mats Cavallin och Carin Bjérklund
kontaktpersoner fér GUB Digitala biblioteket.

3.Konkurrens

Det samarbete som avses aga rum mellan parterna skall vara bilateralt och ske pa en icke-
exklusiv bas varvid parterna &ger ratt att var for sig utveckla andra liknande samarbeten
aven med tredje part. Dock &ger part som inleder andra sadana samarbeten skyldighet att
informera den andra parten om att sadant samarbete med tredje part kommer att dga rum.
Sadan information skall ske minst 4 veckor innan avsett samarbete med tredje part inleds.
Vardera parten i detta samarbetsavtal har darvid ratt att omprova giltigheten av detta och
kan ensidigt omedelbart frantrada det mellan parterna inledda samarbetet.

4. Marknadsforing

| det fall nagondera parten offentliggér, marknadsfor eller informerar press och annan
media om resultatet av det avsedda samarbetet mellan parterna skall den andra parten
alltid godkanna innehallet i sadan information samt omnamnas och anges som likvéardig
part. Parterna skall strava efter att tillsammans planera och genomféra sadan information
och marknadsforing av det avsedda samarbetet och dess eventuella framtida resultat.
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5. Ersattning

Tills vidare och om inte annat dverenskommes fran fall till fall svarar vardera parten for
sina egna kostnader i samband med samarbetet.

6. Sekretess

Parterna forpliktar sig msesidig lojalitet och att iaktta full sekretess om vad de pa grund
av detta avtal erfar av varandras verksamhet. Parterna forbinder sig att icke begagna de
uppgifter de erhaller av varandra till annat dndamal dn vad som anges i detta avtal.
Parterna forbinder sig vidare att inte pa nagot satt bringa innehallet i erhallna
konfidentiella handlingar till tredje mans kannedom. Dessa ataganden galler i tillampliga
delar dven efter det att detta avtal upphort att galla och satillvida som det inte ar en
inskrakning av géllande lagstiftning.

7. Uppsagning

Var och en av parterna kan frantrada detta samarbetsavtal med omedelbar verkan. Dock
skall sadant frantradande meddelas den andra parten skriftligt med angivande av orsak till
att frantrade onskas. Detta skall dock ske under iakttagande av punkten 3 och punkten 6
ovan.

8. Tidplan

Samarbetet avses starta i och med undertecknandet av detta samarbetsavtal. Det pa GUB
pagaende e-bokprojektets etapp 1 beraknas vara avslutad vid
arsskiftet 2001--02.
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9. Tvist

Om tvist mellan parterna skulle uppkomma om tolkningen eller tillampligheten av detta
samarbetsavtal eller darmed sammanhangande forhallanden skall fragan avgoras i svensk
domstol enligt svensk lag. Detta samarbetsavtal bestar av nio (9) punkter och ar upprattat
i tva exemplar varav parterna tagit var sitt.

Goteborg 13 september 2001 Goteborg 13 september 2001
Goteborgs universitetshibliotek Studentlitteratur AB
Jon Erik Nordstrand Hans Sundstrom

Overbibliotekarie Affarsutvecklare
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12.3. Projektplan

Mote mellan Studentlitteratur AB och Projektet Natverkskdistribution av elaneboker
vid Goteborgs universitetsbibliotek 2001-06-14

Mal for projektsamarbetet

Rollférdelningar GUB/Studentlitteratur AB
Genomférande och tidplan

Projektets huvuddelar

Prismodeller

Kravspecifikation

Utvardering

NogakowdnpE

1 MAL FOR PROJEKTSAMARBETET
e Biblioteksmodell for eboksdistribution som kan accepteras av Studentlitteratur AB och GUB
Konsensus for en sékerhetsmodell

e Att forsoka na fram till en rimlig sikerhetsniva med acceptabla skydd mot kopiering) och
serviceniva (lanehantering, sokbarhet m.m.) fér en lanehantering med elektroniska monografier.

Konsensus for en prismodell
e Att forséka komma fram till en accepterad prismodell for bibliotek och forlag
e Auvsiktsdeklaration

2 ROLLFORDELNING
e Projektledning
e Styrformer
e Finansiering och arbetsinsatser

3 GENOMFORANDE OCH TIDPLAN
Samordningsmdten
Kontaktpersoner:
e Projektledare
e Ebokoordinator
o Studlitt
Tidplan
e Start: 010701
e Avslut: 011231 Avrapp 020201

4 PROJEKTETS HUVUDDELAR

Kravspecarbete
Tidplan detaljniva



TEKNIK OCH SAKERHET
Utskrifter och download
Access

Sékerhet

Arkivering

INTEGRATION

LAN

Delmal 1: Lanemodul

Delmal 2: Sékmodul

Delmal 3: Administrationsmodul

FORVARV
Delmal 4: Férvarvsmodul?

5 PRISMODELLER

Tillfalliga individuella prenumerationer
Del av bok

Elektronisk &gandeform

Individuella kop (formedling)
Konsortiemodeller

6 UTKAST TILL KRAVSPEC GUB
Access
1 IP-filtrering
2 Katalogposter
3 Individuella webbadresser till varje bok
4 Download till PC och Mac
5 Lasplatteaccess
6 Integration
Katalogposter(MARC21)
Arbeta i eget lanesystem
Samsokbarhet i flera bocker pa en gang
Bibliotekssupport
1 Utbildning av personal
2 Marknadsforing
3 Helpdesk
4 Administrativt granssnitt
5 Administration
Ange laneperiod
Statistik per bok och anvéndarkategori
Begransning av antalet lan
Kofunktion
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Sokning

Fulltext

Forf, titlar, d@mnesord m.m.

| samtliga titlar pa en gang

I titlar man inte &ger

Aknytning till tryckt agd bok
Anvandarvanligt granssnitt med djup

Teknik
Server

Utskrifter och download
Format
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12.4. Lista over tillgangliga svenska kursbdcker i elektroniskt format

Abrahamsson, Bengt Organisationsteori moderna och klassiska perspektiv 2004

Andersson, Curt | konsultens varld konsultarbete i teori och praktik 2003

Andersson, Erik Globaliseringens politiska ekonomi en introduktion 2003

Andersson, Gunvor Barn i samhéllsvard 2004

Andersson, Hakan Varfor betyg? historiskt och aktuellt om betyg 2002

Arbetsmarknaden / Anders Bjérklund ... Arbetsmarknaden / Anders Bjorklund ...Stockholm : SNS
(Studieforb. Naringsliv och samhalle), 2002

Arkitekturteorier ArkitekturteorierStockholm : Raster , 2004

Backlund, Thomas; Hansson, Henrik ; Thunborg, Camilla (red.) L&rdilemman i arbetslivet teoretiska
och praktiska perspektiv pa larande i organisationer 2002

Bard, Alexander Natokraterna : boken om det elektroniska klassamhallet / Alexander Bard & Jan
SddergvistStockholm : Pocky/Tranan , 2003

Barns vardag i det senmoderna samhéllet / Margareta Back-Wiklund och Tommy Lundstrém
(red)Stockholm : Natur och kultur , 2002

Bjurwill, Christer A, B, C och D vagledning for studenter som skriver akademiska uppsatser 2003
Britt-Marie Ndsstrom Blot tro och offer i det for kristna Norden 2004

Brane, Gorel, 1946- Att bedoma demens med GBS-skalan / Gorel BraneStockholm : Natur och kultur ,
2003

Comenius, Johan Amos ; Oversittning och inledning: Tomas Kroksmark Didactica magna - Stora
undervisningslaran 2002

Dahlman, Christian Objektiv moral tro det den som vill 2002

Eqidius, Henry, 1925- Skola och utbildning i historiskt och internationellt perspektiv Stockholm : Natur
och kultur , 2002

Falkman, Par Externredovisningens grunder 2003

Falkman, Par Redovisningens reglering 2003

Hartman, Jan Grundad teori teorigenerering pa empirisk grund 2003

Hartman, Sven G., 1941- Barns tankar om livet : en ebok fran Natur och kultur Stockholm : Natur och
kultur , 2003

Hedman, Thomas Informationssékning for samhallsvetare och humanister 2003

Hettne, Bjorn Fran Pax Romana till Pax Americana Europa och varldsordningen 2003

Hjérpe, Jan Araber och arabism 2003

Homeros, 700-talet f. Kr. Odysséen / Homeros ; tolkad och kommenterad av Ingvar
BjorkesonStockholm : Natur och kultur , 2002

Hydén, Lars-Christer, 1954- Psykiatri, samhélle, patient : psykisk sjukdom i socialt och kulturellt
perspektivStockholm : Natur och kultur , 2003

Lindholm Schulz, Helena Krig i var tid2003

Loévkrona, Inger Annika Larsdotter, barnamdrderska kon, makt och sexualitet i 1700-talets Sverige 2003
Magnusson, Lars Sveriges ekonomiska historia 2004

Magnusson, Lars, 1952- Sveriges ekonomiska historia / Lars MagnussonStockholm : Prisma : ePan :
Btj, 2004

Nordqvist, Lillebeth Dromskolan lar dig anvanda dina drémmar i vardagslivet 2002

Né&sstrom, Britt-Mari, 1942- Blot : tro och offer i det forkristna Norden / Stockholm : Norstedt : ePan :
Btj, 2004

Persson, Anders Social kompetens ndr individen, de andra och samhallet mots 2002

Rydberg, Carina Den hégsta kasten 2003

Rydberg, Carina, 1962- Den hogsta kasten / Carina RydbergStockholm : Bonnier Btj, 2003

Sanne, Marika Skrivrad for statsvetare 2002
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Stenmark, Mikael Miljoetik och miljévard miljfragornas varderingsmassiga dimension 2002
Strindberg, August, 1849-1912 Méster Olof ; Gustav Vasa Stockholm : Natur och kultur , 2002
Strindberg, August, 1849-1912 Tjanstekvinnans son : roman / August StrindbergStockholm : Natur och
kultur , 2002

Strindberg, August, 1849-1912 Till Damaskus ; Ett dromspel / August StrindbergStockholm : Natur och
kultur , 2002

Strindberg, August, 1849-1912 Giftas / August StrindbergStockholm : Natur och kultur , 2002
Sven-Ake Lindgren Om brott och straff 2002

Sven-Ake Lindgren Ekonomisk brottslighet ett samhallsproblem med férhinder 2002

Wallén, Géran Vetenskapsteori och forskningsmetodik 2003

Winqvist, Marianne Den aldrande familjen om vuxna barn och deras hjalpbehévande foraldrar 1999
Ahman, Anders Populérlitteratur de populara genrernas estetik och historia 2003
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12.5. Ekonomisk redovisning

GOTEBORGS UNIVERSITET 2005-07-08
Digitala biblioteket

Ekonomisk redovisning av projektet “Nitverksdistribution av e-linebécker — ett
samarbetsprojekt mellan forlag och biblioteket”

Intikter (kr)

Bidrag 200 000
S:a intikter 200 000
Kostnader (kr)

Lén 97 042
Resekostnader 45 365
Ovriga kostnader 8211
Forvaltingsavg. 24 000
S:a kostnader 174 618

Saldo 25318



