9»’, GOTEBORGS UNIVERSITET
¢/ HANDELSHOGSKOLAN

Konsumenters forestallningar om
ekologiskt och narproducerat

— En fallstudie om motiv till kop av Bjorrods ekoagg

Kandidatuppsats i kulturgeografi VT 2011
Samhallsvetenskapligt miljévetarprogram
Handelshdgskolan vid Géteborgs universitet
Institutionen for kulturgeografi och ekonomisk geografi

Forfattare: Nina Tiimonen
Handledare: Marie Stenseke



FORORD

Grogrunden till uppsatsen 1ag i en fascination infor alla de val som vi méinniskor kan gora nir det
géller att skaffa mat f6r dagen, ofta just som konsumenter och inte producenter av var egen mat. En
forsta idé om att studera bygget av alternativa livmedelsnitverk, tog mig efter ett samtal med min
handledare mot att ta mig an en ekologisk dggproducent i Kungélvs kommun — Bjorrdds ekodgg.
Déarmed fanns mojligheten att vinkla uppsatsen mot att studera konsumenters val av livsmedel, detta
med begreppen ekologiskt och narproducerat som faktorer for kop av dgg fran denna producent. For
att gora studien dn mer forankrad i alternativa former av ndtverk mellan producent och konsument,
undersoktes ocksd mojligheten att konsumenter sdg ett virde i kontakten med producenten savél som
att kunna kopa dggen pd Bjorrods gardsbutik, istdllet for pd stormarknaden. Jag vill tacka Gunnar
Arneson pd Bjorrods ekodgg for samarbetet och de virdefulla infallsvinklarna under samtal och
intervjuer. Ett tack riktas ocksa till min handledare Marie Stenseke med vars hjilp jag kunde tro pa
uppsatsens idé och som gett mig goda, handfasta rdd under skrivandets ging.

Nina Tiimonen
Goteborg 20 maj, 2011



SAMMANFATTNING

Den globala industrialiserade produktionen av livsmedel inom lantbruket har pd senare tid bdrjat
ifrdgasittas av sdvil producenter som konsumenter i friga om miljéhénsyn, djurhélsa och livsmedlens
sdkerhet och kvalitet. Detta ifrdgasdttande har lett till diskussion om utvecklingen av alternativa
livsmedelsndtverk samt fordelar och nackdelar med en Aatergdng till en mer lokal
livsmedelsforsorjning med det ekologiska lantbruket som ett av miljoskél idealisk form. Gérdar som
producerar livsmedel framst for forsdljning inom ett begrdnsat geografiskt omrdde deltar ocksd i
utformningen av ett alternativt livsmedelsnitverk. Aktorer inom livsmedelsndtverk inkluderar bl.a.
producenter och dterforsdljare, vilka kan samarbeta for att 6ka andelen ekologiska och narproducerade
livsmedel tillgéngliga for konsumenter. Konsumenter dr dven de medverkande i utformningen av
alternativa natverk genom val av plats for inkdp av livsmedel. Valet av plats for inkdp (stormarknad,
gdrdsbutik, marknad etc) foregds av motiv till inkdp av livsmedel med vissa egenskaper eller
mervirden som ekologiskt, ndrproducerat och miljovénligt. Studier om konsumenters attityder till och
motiv till kép av livsmedel med olika mervérden kan visa pé diskrepanser mellan forestdllningar om
livsmedelsattributen (exempelvis ekologiskt och nérproducerat) och inkdpskriterierna (exempelvis ett
lagt pris). Med KRAV-mirkningen som ett tydligare mervérde &n det diffusa begreppet nirproducerat
finns ett intresse av att studera mdjliga associationer mellan begreppen bland konsumenter.

Denna undersokning syftar till att 6ka forstaelsen for konsumentens tankar om begreppen ekologiskt
respektive nérproducerat vid kop av livsmedel och vidare hur dessa begrepp samverkar med
faktorerna miljovénligt och smdskalig livsmedelsproduktion. Konsumenters motiv till kép av
ekologiskt och nédrproducerade livsmedel exemplifieras med hjélp av en fallstudie. Bjorrods ekodgg i
Kode, Kungilvs kommun, dr en sméskalig dggproducent vars dgg finns till férséljning inom vad som
kan hdvdas vara godkdnt omride for att kallas nédrproducerade dgg. Med teori om alternativa
livsmedelsnétverk, fraimst med avseende pd relationer mellan producent och konsument samt
geografiskt avgrinsade omrdden for produktion och konsumtion, fir denna ekologiska dggproducent
representera ett ekologiskt och nérproducerat livsmedel. Undersokningen gors med hjélp av en
enkdtundersokning pa en stormarknad i Kungélv dér Bjorrods ekodgg fanns till forséljning. Enkéterna
riktar sig enbart till de konsumenter som aktivt viljer Bjorrods ekodgg, varpa det finns begrinsade
mojligheter att dra slutsatser om konsumenters attityder till kop av ekologiska och nirproducerade dgg
overlag. Forsta fragan som stills giller vem den typiska konsumenten av Bjorrdds ekodgg ar utifran
demografiska bakgrundsuppgifter. Konsumenten som viljer Bjorrods ekodgg i butiken dr typiskt sett
kvinna, 45-64 ar, med universitets- eller hogskoleutbildning, lever i parforhdllande och arbetar inom
privat eller offentlig sektor, om denne inte ar pensiondr. Andra frdgan stills med syfte att undersoka
vilken betydelse konsumenter ldgger i begreppen nérproducerat, ekologiskt, miljovénligt och
smaskaligt producerat da de viljer Bjorrods ekodgg. En tredje och sista frdaga giller analys av de
eventuella natverk/relationer mellan producent och konsument som kan anas utifrdn enkédtsvaren. Av
78 medverkande konsumenter angav majoriteten att det for valet av Bjorrods ekodgg var “ganska”
eller “mycket viktigt” att dessa framforallt var ekologiska, nirproducerade, sméskaligt producerade
samt att konsumenterna valde ett miljovianligt livsmedel. Vid frdgan om vad begreppet niarproducerat
innebér for konsumenterna valdes frimst korta transporter, frimjande av den lokala ekonomin samt
ekologiskt som beskrivningar. Produktion och konsumtion ska helst ske inom samma kommun
alternativt inom ett visst geografiskt avstind, i studien kryssbar som 30 mil, men vilket framgick vid
enkdtintervjuerna, ett vil langt avstdnd. Konsumenterna i butiksundersékningen tillfragades om kop
av dgg direkt fran gdrden; endast sex konsumenter sade sig ha besdkt gérden i detta syfte. Flera hade
dock kinnedom om gardsforsiljningen samt sade sig vara bekanta med producenterna. Det fanns en
kunskap om och intresse for produktionsforhillandena och en medvetenhet om dggens mervérde for
konsumenten. Det dr dock osdkert om motiv till kop av Bjorrdds ekodgg beror pa engagemang att nd
kunskap om dessa genom kontakt med livsmedelsproducenten eller pd faktumet att annars “osynliga”
icke-sensoriska kvaliteter kopplas till dggen genom KRAV-méirkningen samt marknadsforingen i
butik t.ex. som “Mat frdn trakten”. Sammanfattningsvis visar studien pa att frimst mervérdet
ekologiskt ddrefter ndrproducerat dr av betydelse for konsumentens val av Bjorrdds ekodgg samt att
det ar dggen i sig som ar viktiga for konsumenterna i valet av Bjorrods, oavsett om de finns till
forsaljning pa stormarknaden eller pd gérdsbutiken.
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1 INTRODUKTION

1.1 Inledning
Livsmedel ar ”
och réttfram definition racker dock inte 1dngt for att beskriva komplexiteten i vad ménniskor anvinder
som foda, varfor vissa livsmedel véljs framfor andra, och hur 14t sdga en forpackning dgg till slut

...produkter som mdnniskor kan anvinda som mat och dryck.” (NE.se). En sé& enkel

hamnar i kylskdpet hos en konsument. Dessa frdgor och manga fler kan diskuteras inom ramarna for
ett livsmedelssystem, dar produktion, konsumtion, distribution och aterfoérsiljning av livsmedel sker.
Lantbruket forser oss konsumenter med mat som vi kan vélja av pd stormarknaden, men vi kan ocksa
ta oss direkt till en gérdsbutik och handla om vi s vill. Producenter kan vélja att bruka jorden med
ekologiska metoder eller sdlja sina produkter i ndromradet. Ddrmed kan konsumenten i sin tur gora ett
val av livsmedel utifrdn att dessa uppfattas som alternativ till “konventionell” mat, exempelvis
KRAV-mirkt, producerat i trakten eller med ndgot annat “mervirde” vare sig valet gors av hélsoskal,
miljoskal eller ndgot annat skél. Studier om konsumenters attityder och motiv till att kopa ekologiska
och nérproducerade livsmedel kan erbjuda inspiration till den fortsatta utvecklingen av ett mer
uthélligt livsmedelssystem.

Begrepp som nérproducerat, nirodlat och lokal/regional mat har under senare ar borjat anvindas av
allt fler aktdrer som blivit delaktiga i denna “trend” att vilja forankra livsmedelssystem inom ett
begrinsat geografiskt omrade. En annan trend inom livsmedelsproduktion har under en ldngre tid varit
den ekologiska. En sak gemensamt begreppen ekologiskt respektive nérproducerat kan hdvdas ha ar
att de, framst for konsumenten, utstralar ett alternativ till konventionellt producerade livsmedel. Den
konventionella livsmedelsproduktionen innebédr eller forestdlls innebdra bl.a. massproduktion,
storskalighet, anvdndning av bekdmpningsmedel och handelsgddsel, hart utnyttjande av
jordbruksmark, brister i djuretik- och hélsa och langa transporter (Lantbrukarnas riksférbund 2010).
Att vilja ekologiskt, t.e.x. KRAV-mirkt, ska for konsumenten vara en garanti att produktionen av
maten skett utan dessa “miljo- och hélsofarliga” ingredienser. Ytterligare ett val konsumenten kan
gora av skil kopplade till miljo, klimat, hélsa, djuromsorg etc. ar att avstd frén att kopa animaliska
livsmedel. Det bor ocksad sdgas att det finns vissa fordelar, framférallt ur miljésynpunkt, med
storskalig livsmedelsproduktion och med vél utvecklad logistik vilket ofta &r fallet inom det s& kallade
“konventionella” lantbruket (LivsmedelsSverige 2008). Men i slutdnden star &nda konsumenten och
det dr denne som har en inte alltfor obetydlig makt att fordndra livsmedelssystem. Hur utvecklingen
fortgér inom livsmedelsbranschen &r mycket upp till konsumenternas val i butiken, och vilket kommer
framgd i uppsatsen framdver, hur livsmedlets synliga och osynliga “mervérden” fér konsumenten kan
knytas till bdde en producent och en plats.



1.2 Problemdiskussion
1.2.1 Forskningsfragor

Regler och forordningar fo6r ekologiskt lantbruk har utarbetats nationellt med KRAV som
kontrollorgan samt pd EU-nivé dér senaste forordningen gillande produktion, kontroll och méarkning
av ekologiska produkter tridde i kraft 1 januari 2009. Kan konsumenten pd liknande sétt vilja
ndrproducerade livsmedel i butiken och bli forsdkrad om att varan verkligen &r, som det kan std pa
forpackningen, framtagen i néra anslutning till platsen kopet sker? Det finns dock en svarighet i att det
inte finns en entydig definition pd vad narproducerat i sjdlva verket betyder. Olika myndigheter,
foretag, organisationer, handel, media samt inte minst konsumenter anvidnder alla begreppet
nirproducerat (och dess mer eller mindre synonyma systerbegrepp) pa olika sitt, beroende pa kontext
och for konsumenternas del, vilka forvdntningar man lagger i begreppet. En butikskedja kan mycket
vil ha en definierad syn pé vilka livsmedel som &r nirproducerade utefter en strikt kilometerstandard
med det (marknadsférda) nédrproducerade livsmedlet producerat inom en viss radie fran butiken.
Konsumenten didremot kan lidgga in betydligt mer abstrakta och framforallt personliga
krav/forestdllningar kring nérproducerat, vilket de senaste arens forskning om konsumentattityder
visat. Marknadsforing av ndrproducerat anvénds ibland synonymt med lokalt, regionalt och dven
“miljovianligt”. Men som Konkurrensverket skriver: ”Att sétta likhetstecken mellan miljovanligt och
lokalproducerat kan vara direkt felaktigt.” (Konkurrensverket 2011). Studier gjorda pd livsmedels
miljopaverkan i ett livscykelperspektiv med sé kallad livscykelanalys, LCA, har visat att nér alla steg
(frén produktion och forddling till distribution och konsumtion) tagits med i berdkningarna skiljer sig
miljopaverkan kraftigt frdn livsmedel till livsmedel. Dessutom star transporter i flera fall for en
mindre del av ett livsmedels totala miljopaverkan. Om detta stimmer, vad ska da associeras med
begreppet ndrproducerat?

1.2.2 Uppsatsens utgangspunkt

En renodlat konsumentinriktad undersokning gjordes av Plateryd &r 2004 vid Handelshogskolan i
Goteborg. Plateryd (2004) undersokte konsumenters motiv till kop av Kaprifolkoétt, ett naturbeteskott
som ar ekologiskt samt kopplat till ”det lokala” och till landsbygdens landskap. Plateryd utférde en
enkédtstudie med konsumenter som aktivt valde Kaprifolkétt pd en stormarknad i Goteborg.
Undersokningen bestod dven av personliga intervjuer for att oka forstdelsen om konsumenters
forestdllningar om tre mervérdesaspekter — ekologiskt, nidrproducerat och det landskapsrelaterade.
Konsumentperspektivet och tillvigagéngssittet i Plateryds arbete gav inspiration till skrivandet av
denna uppsats. Till min hjdlp for att exemplifiera hur studier om konsumenters attityder och
beteenden vid kop av livsmedel kan kopplas till begrepp som nirproducerat och ekologiskt, anvénder
jag Bjorrods gard, en ekologisk dggproducent i Kode, Kungilvs kommun. Aggen finns till forséiljning
hos ett fatal &terforsdljare i trakten och nérliggande kommuner. Konsumenter som aktivt valde
Bjorrods ekodgg nér de handlade pd ICA Maxi Kungilv fick chansen att medverka i en enkétintervju
om just motiv till kop av Bjorrds ekodgg. Bjorrdds far vara den producent och dven alternativ
inkopsplats som konsumenter har att relatera till vid kop av ett ekologiskt och nérproducerat
livsmedel.



1.2.3 Fallet Bjorrods ekodgg

Bjorrods gérd ligger i Kode, ca 18 km med bil frdn Kungélvs centrum (se kapitel 5.2 foér ndrmare
beskrivning av studieomradet inklusive karta i figur 5.1). Hir har Gunnar och Maria Arneson héllit
ekologiska virphons sedan 1999. Bilder i uppsatsen relaterade till Bjorrdds ekodgg &r tagna av
forfattaren sjilv, om inte annat anges. Aggen finns att kopa i gardsbutiken samt ett antal nirbutiker
och stormarknader i Kungélv, Stenungsund och Uddevalla. Med egen utkorning av dgg och med
sammanlagt 3480 vérphons kan verksamheten hdvdas ske badde sméiskaligt och nirproducerat, med
tilligget att garden dr KRAV-certifierad. Aggen finns till forsiljning pd ICA Maxi i Kungilv, den
aterforséljare som bestiller mest dgg av Bjorrods, vilket ocksd blev mitt val av plats att utfora
enkétintervjuer med konsumenter. Urvalet gjordes forhallandevis enkelt: intervjua de kunder som vid
dgghyllan viljer Bjorrods ekodgg. Med en fallstudie gjord kring konsumenter som koper dgg fran
Bjorrdds vill jag ocksa forsoka beskriva hur konsumenter generellt kan forhdlla sig till ekologiskt och
nédrproducerat och upptéicka hur begreppen ekologiskt och nérproducerat virderas i samband med val
av livsmedel. Av vilka anledningar kdper konsumenten just dessa dgg, ar det pd grund av att de &r
ekologiska, ndrproducerade eller bdde och? Kan miljévanlighet och sméskalig produktion ocksa bidra
som “mervirden” vid valet? De eventuella nédtverken mellan konsumenten (kunden i butiken) och
producenten (Bjorrdds ekodgg) kan ingd i diskussionen om kontakten mellan producent och
konsument ir en viktig faktor for konsumentens val av Bjorrods ekodgg. Ar det vidare dggen i sig
som lockar, eller finns det nagot intresse for konsumenten av producentkontakten eller att besdka
platsen dggen produceras pad? Resultatet skulle kunna anvéndas till fortsatta studier om konsumenters
forestdllningar kring framforallt nérproducerat — forestéllningar som kan antas vara lika nyanserade
som de definitioner myndigheter, foretag och organisationer anvénder.

1.3 Syfte och fragestallningar

Det 6vergripande syftet med denna studie &r att 6ka forstaelsen for hur konsumenter forhéller sig till
begreppen ekologiskt och nérproducerat vad géller produktion och konsumtion av livsmedel. Detta
overgripande syfte kan belysas genom att studera konsumenters uppfattningar om vad begreppen
innebdr och de faktiska kopbesluten som gors. Ett fall (dggproducenten Bjorrods ekodgg i Kungélvs
kommun) anvinds for att diskutera vilken betydelse platsen f6r produktion samt producentkontakten
har f6r konsumenters val att kopa Bjorrdds ekodgg.

Mer specifikt stéller jag foljande fragor:
= Vem é&r den typiska konsumenten av Bjorrdds ekodgg utifrdn demografiska bakgrunds-
uppgifter?

= Vilken betydelse for konsumenten har begreppen nirproducerat, ekologiskt, miljovénligt och
sméskaligt producerat i valet av Bjorrods ekodgg?

= P4 vilka sitt kan eventuella nédtverk/relationer mellan producent och konsument bidra till och
forklara konsumenters val av Bjorrods ekodgg?



1.4 Avgransningar

Konsumenter dr den huvudsakliga gruppen jag valt att studera och som enkétstudien riktar sig mot.
Med valet att inom studien endast inkludera konsumenter som aktivt véljer Bjorrdds hos en
aterforséljare, har jag uteslutit det “slumpmadssiga urvalet” som ofta anvidnds i studier om
konsumenters kopmotiv. Konsumenterna som deltog i enkétintervjuerna fick svara pd frdgor som var
specifika for Bjorrods produkt samt Bjorrods glrd som producent och plats. Kopplingarna mellan
konsument, producent och (produktions)plats dr hdr geografiskt intressant med begreppet
ndrproducerat som gemensam ndmnare. D& nirproducerat kan hidvdas vara ett relativt begrepp med
avseende pd avstdnd och ndtverk har inte Kungdlvs kommun eller intilligande tatorter/stader
diskuterats som péverkande undersdkningen. En undran om konsumenters forestillningar om vad som
ar ekologiskt respektive ndrproducerat samt om det finns eventuell sammanblandning mellan dessa
tva begrepp lig till grund for uppsatsen. De for Bjorrodskonsumenten specifika képmotiven kan
relateras till andra faktorer som miljovénlighet, pris och smaskalighet géllande produktion, vilka kan
vara till hjdlp i utmdlandet om vad ekologiska och nédrproducerade livsmedel innebdr for
konsumenten.

Producenten i sammanhanget intervjuades pé basis av information om sjdlva verksamheten men dven
for en intressant vinkling av hur kontakten med konsumenter sker via gardsforsiljningen och vad
kunderna/konsumenterna kan ha for underliggande motiv till att besoka garden. Transporter kan har
tyckas vara pé sin plats att underska grundligare — att ta reda pé& hur ldngt, hur ofta och med vilka
medel som distributionen av dggen sker till de olika aterforséljarna hade varit en utgdngspunkt med
stark koppling till hur ndrproducerat ofta har definierats (korta transporter). Men, vilket kommer
framgd 1 uppsatsen framover, det dr inte fullt sd enkelt att korta transportkedjor dr det mest
miljovinliga eller det enda kriteriet for att ett livsmedel ska fa kallas for eller marknadsforas som
nédrproducerat. Det till ndrproducerat nérliggande begreppet regional mat har uteslutits frén studien.
Regional mat skiljer sig frdn nérproducerat genom att ett livsmedel med regional koppling inte
behdver, dtminstone i teorin, produceras och konsumeras inom ett avgridnsat geografiskt omrade.
Slutligen finns diskussionen om “hallbara livsmedelssystem” och en atergang (kanske enligt vissa en
tillbakagdng) till det lokala genom lantbruksproduktion for lokal/regional konsumtion,
gardsforsdljning, "Bondens marknad” och liknande 16sningar, i uppsatsens teoretiska anda men inte
utvecklad inom ramen for enkétstudien.



2 EKOLOGISKA OCH NARPRODUCERADE LIVSMEDEL
2.1 Inledning

Nir ett baslivsmedel som dgg ska inhandlas skulle det kunna ténkas vara enkelt att som konsument
vilja en godtycklig férpackning pa stormarknaden, utan vidare funderingar pd om det finns nigra
skillnader mellan dggmirkena. Ar det inte trots allt tillriickligt att dggen &r tillrickligt firska och
haller hela vigen hem i dggkartongen? Uppsatsens tema med konsumenter som av en eller annan
anledning véljer dgg frdn en mindre producent i Kungélvs kommun kan bidra till att lyfta fram vilka
skillnader som konsumenter skulle kunna uppmérksamma och vélja dggmaérke utefter — att dggen t.ex.
ar KRAV-mirkta och nérproducerade. For att fi4 en grundligare uppfattning om vad ekologiska
respektive niarproducerade livsmedel innebér, foljer i detta kapitel en beskrivning av vad som kan ingd
i begreppen géllande produktion och konsumtion. Ekologiska och i svensk kontext KRAV-maérkta
livsmedel har en mer gedigen bas i lagstiftning dn nérproducerat, vilket inte pd samma sdtt ingatt i
regeringens malsattning mot en mer uthdllig utveckling. Denna otydliga definition av nirproducerat
behover kanske inte hindra att begreppet anvinds av konsumenter for att for dem vara ett viktigt
inkopskriterium. Konsumenterna som i fallet Bjorrods véljer just deras dgg kan dven tdnkas vilja
andra livsmedel utifrdn att de 4r ekologiska och/eller ndrproducerade. Dérfor ar det av vikt att bli
inforstddd med vilken mdjlig kunskap om dessa “mervdrden” konsumenterna kan ha vid valet av
livsmedel. Detta huvudkapitel avslutas med en kort beskrivning av svensk dggproduktion och relevant
for denna studie, en introduktion till ekologisk dggproduktion.

2.2 Ekologiska livsmedel

Grunden for det ekologiska lantbruket &r att bedriva en langsiktigt hallbar och ur konsumentens
synvinkel fortroendeingivande produktion av livsmedel. Hela verksamheten (produktion, forddling,
distribution etc) ska utformas for att visa omsorg om naturliga processer (Jordbruksverket 2005:5).
Ekologiskt producerade livsmedel inom lantbruk, vari bdde odling av jordbruksprodukter och
djurhallning ingér, brukar sérskiljas frdn konventionellt producerade livsmedel. Konsumenter kan
dirmed vélja att kdpa livsmedel med “mervérden” sdsom att det vid ekologisk odling anvénds varken
konstgddsel eller kemiska bekdmpningsmedel och att djurfodret produceras pa den egna gérden. Inom
djurhéllningen ska djuren f& utlopp for sitt naturliga beteende och fa vistas ute i sd stor utstrdckning
som mojligt (Livsmedelsverket 2011). Djurhallningen inom ekologisk lantbruk bérs upp av en idé om
att djuren inte bor ses som specialister pd proteinproduktion utan som de varelser de 4r med ménga
olika formégor (Jordbruksverket 2005:6). Detta synsdtt pd djur och framstillning av animaliska
lantbruksvaror attraherar bdde producenter och konsumenter, vilket &r ett mervirde som dock inte
syns “utanpd” livsmedlet i sig, men som det gér att skaffa kunskap om (jamfor med kapitel 3).

Den ekologiska produktionen i Sverige tog fart under 1980-talet med det fOrsta statliga stodet till
ekologisk produktion, d kallad alternativ odling, inrdttad &r 1989 (rskr.2005/2006:88). Produktion av
ekologiska livsmedel regleras idag av EU-direktiv samt KRAV-organisationen, understilld den
internationella huvudorganisationen International Federation of Organic Agriculture Movements,
IFOAM (Livsmedelsverket 2011). Inom EU giéller att alla som framstéller, bereder, forvarar eller fran
tredje land importerar ekologiska produkter som omfattas av EG-forordningen i syfte att saluféra dem
och som vill mirka sina produkter som ekologiska eller innehdllandes ekologiska ingredienser, ska
anmila sig till ett godként kontrollorgan och lata foretaget kontrolleras arligen (Rapport DS 2009:27
s.26). Ekologisk maiarkning &r i grunden ténkt att vara till hjdlp for konsumenters val av



livsmedelsprodukter. Konsumenter ges ddrmed ett val att vdlja mellan ett certifierat KRAV-markt
livsmedel och vad som brukar kallas ett “konventionellt”. Ett livsmedel ska, for att fa méarkas som
ekologiskt, innehalla minst 95 procent ekologiska ingredienser och ha genomgétt kontroll av samtliga
produktionssteg. Resterande 5 procent av ingredienserna far, om det inte finns ekologiska
ingredienser av jordbruksursprung i ritt méngd eller kvalitet, innehdlla konventionella ingredienser
efter provning av innehallet via Livsmedelsverket. Fran den 1 juli 2010 4r EU:s logotyp for ekologisk
produktion, "Europa-16vet", obligatorisk pé alla fardigforpackade ekologiska livsmedel (se figur 2.1).
Logotypen ér den andra i ordningen certifierande mirkningen for ekologiska produkter inom EU.
Mairkningen garanterar Overenskommelse med EU:s regler for ekologiskt jordbruk. Ekologiskt
jordbruk definieras i Jordbruksdepartementets (numera utbytt mot Landsbygdsdepartementet)
skrivelse "Ekologisk produktion och konsumtion — Mdl och inriktning till 2010 ”som foljer:

“Ekologiskt jordbruk innebdr odling och djurhdllning ddr man strdvar efter miljohdnsyn,
resurshushallning och en hég sjdlvforsorjningsgrad. Bdde vad gdller vixtndring och foder
utnyttjar man frdamst pd platsen givna och férnyelsebara resurser.” (rskr. 2005/06:88 s.5)

Denna definition stimmer till stor del dverens med de mervérden och motiv till kop som konsumenter
kan ha ndr de viljer ekologiskt, men ocksa nirproducerat, vilket kommer framgd i senare kapitel.
Regeringen bedomer i skrivelsen att den certifierade ekologiska odlingen vid utgangen av 2010 minst
bor uppgd till 20 procent av Sveriges jordbruksmark. Ekologisk produktion av mjolk, d4gg och kott
frén idisslare bor ockséd 6ka (rskr. 2005/06:88 s.1). Med regeringens malsittningar i atanke kan det
dven finnas fog att O6ka ocksd komsumtionen av ekologiska livsmedel. Men &r konsumenter
uppmirksammade pa att det finns ekologiskt odlade livsmedel i butik men som inte &r KRAV-
markta? P4 grund av bl.a. avgifter for certifiering av jordbruk har den certifierade andelen ekologiskt
odlad areal 6kat ldangsammare 4n den totala ekologiskt odlade arealen (rskr. 2005/06:88 s.10). Ar 2005
var endast ca 35 procent av den ekologiska odlingen certifierad, vilket innebér att en stor del av den
ekologiska produktionen, den ocertifierade, inte fAr marknadsforas som ekologisk”. Siffrorna kan se
annorlunda ut idag, men faktum kvarstar att de ocertifierade produkterna nar marknaden och
konsumenten som konventionella, frimst genom daglivaruhandeln dir den storsta delen av
forséljningen av ekologiska produkter sker. Ekologiska livsmedel som séljs direkt frdn producent till
konsument via t.ex. gardsbutiker och marknader utgjorde ar 2005 ca 7 procent. (rskr. 2005/06:88
s.10). Med framviéxten av marknader av typen “Bondens egen marknad” och ndthandel kan det tinkas
uppsta nya nétverk mellan producent och konsument, och kanske &ven ett intresse att besdka platsen
for produktion — ifall KRAV-symbolen ér otillrdcklig for vetskap om de mervirden som kopplas till
ekologiskt.
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Figur 2.1. EU:s mdrkning av ekologiskt producerade livsmedel. Till vinster, den forsta logotypen.
Till hoger, den andra logotypen. Kdlla: Livsmedelsverket.

Symbolen for ekologiskt har i Sverige forknippats framst med KRAV-mirket som stér for
“Konsumentens Rétt Att Vélja” (se figur 2.2.) KRAV ér en icke-vinstdrivande kontrollférening for
ekologisk produktion vars regler utgdr ett nationellt system i Sverige. Foreningen bildades ar 1985
med syftet att skapa en for konsumenter trovirdig mirkning av ekologiska livsmedel. De 26
rikstickande medlemsorganisationerna representerar bade producent- och konsumentintressen.
Reglerna inom KRAV dr utformade for att sdkerstilla de “merviarden” som KRAV-mirket enligt
foreningen star for: Bra miljo, God djuromsorg, God hilsa och Socialt ansvar (KRAV 2011). Vilket
tidigare beridttats om ekologiska livsmedel i allménhet, odlas mat som dr KRAV-certifierad utan
kemiska bekdmpningsmedel och innehdller inga naturfrimmande tillsatser. KRAV-reglerna giller, till
skillnad fran EG-forordningen for ekologisk produktion, dven fiske, butiker och restauranger (DS
2009:27). Enligt en TNF-SIFO undersokning kénner 99 procent av konsumenter till mérket, vilket
tyder pé ett stort genomslag och igenkénnande av &tminstone logotypen i sig, se kapitel 3.2.1. Med de
tidigare ndmnda mervirdena som organisationen star for, betyder forestdllningarna om ekologisk
produktion mycket for de som aktivt soker efter alternativ till konventionellt odlade livsmedel. De ca
3600 certifierade lantbrukarna runt om i landet utgér “vaggan” for bdde oprocessade lantbruksvaror
samt rdvaror till de ca 50 KRAV-mairkta forddlingsforetagen och de 1100 KRAV-restaurangerna och
storhushallen (KRAV 2011).

KRAV.

Figur 2.2. KRAVs logotyp for mérkning av ekologiskt producerade livsmedel. Kdlla: www.krav.se



2.3 Narproducerade livsmedel

Nérproducerade livsmedel ses av en allt stérre andel konsumenter som alternativ till mat som
transporterats langa avstdnd, besprutats infor transport samt lagrats i ménader (Jordbruksverket
Rapport 2010:19). Konsumenters efterfrigan pa narproducerade livsmedel okar samtidigt som fler
producenter ser nya marknadsmdjligheter i vad som kan kallas for den “nya trenden” med mervérde
(andra mattrender med mervérde ar t.ex. ekologiskt och sméskaligt producerat). Med néirproducerat,
eller lokal mat, avses savél rdvaruproduktion som forddling och distribution. "Narproducerat" anvinds
tillsammans med “nérodlat" synonymt med "lokalproducerat" (LivsmedelsSverige 2008:16). Det finns
dock inga bestimmelser om ett ndrproducerat livsmedel ska vara lokal eller regional mat, sméskaligt
producerat eller innehdlla enbart svenska radvaror. Myndigheter, organisationer och foretag anvéander
begreppet nirproducerat pé olika sétt beroende pé de enskilda koncepten begreppet forenas med. I
denna uppsats anvédnds organisationen LivsmedelsSveriges definition av nédrproducerat — "mat som
producerats, forddlats och distribuerats till konsumenter inom ett visst avgrdnsat omrdde”. Det
geografiska avstdndet mellan producent och konsument stir ocksd ofta i fokus
(LivsmedelsSverige2008). Det rdder dock oenighet om vilket avstdnd i kilometer som giller for
produktion, forddling, distribution och konsumtion. Den ideella féreningen "Bondens egen marknad”
har for sin verksamhet definierat nirproducerade livsmedel sa att alla involverade gardar ska ligga
inom 250 km radie frdn marknadsplatsen (Bondens egen marknad 2011). Det finns dock forskning
som tyder pé att transporter inte bor vara i fokus om livsmedelssystems miljopaverkan (exempelvis
fororenings- och koldioxidutsldpp) ska minskas, utan att det dr viktigare att studera ett livsmedels hela
livscykel, med sa kallad livscykelanalys, LCA (CUL 2005). LCA for dgg har utforts av SIK, se
kapitel 2.4 for utveckling.

Det ar forhdllandevis enkelt att tvért bestimma en strdcka som ér tilldten for transporter fran gard till
aterforséljare for att maten ska fi kallas ndrproducerad exempelvis i marknadsforing. Men frigan
kvarstér hur och om konsumenter verkligen tdnker avstdndsméssigt om vad nérproducerat innebéar
eller om det finns andra for dem viktigare kriterier for ndrproducerat, sdsom koppling till en
producent eller plats. Regional mat kopplas, till skillnad fran lokal- och nérproducerat, till en viss
region. Med region avses en del av ett land, ett omrade som stricker sig dver flera nationsgranser eller
ibland ett helt land i sig (LivsmedelsSverige 2008). Ett livsmedel kan profileras som ursprungligen
frdn en viss region utifrdn kriterier sdsom att rdvarorna producerats i regionen med dess speciella
forutsdttningar vilket hdvdas ge regionspecifika kvaliteter. Regional mat konsumeras inte
nodvéndigtvis inom tillverkningsomrddet. Inom smdskalig livsmedelsproduktion ingar enligt EU:s
definition foretag med upp till 50 anstéllda, utifrdn omséttning gér grinsen vid 10 miljoner euro.
Enligt ”allmédnheten” kan sma foretag med runt 10 anstéllda rdknas som sméskaliga. Ofta kan ocksa
begreppet familjeforetag med och utan anstillda anvindas i svensk kontext for att definiera foretagets
storlek. Produktionen av lokal mat kan ske bade storskaligt och smaskaligt, dock dr lokal mat ofta
dven sméskaligt producerad (LivsmedelsSverige 2008:17). Sméskalig produktion skulle kunna
forknippas dven med begrepp som ekologiskt, vilket kommer undersdkas och problematiseras inom
ramarna for denna studie.



2.4 Aggproduktion i Sverige

Landets virphdns kan sigas hallas i idogt arbete inom dggproduktionen. Arligen produceras i Sverige
ca 100 000 ton dgg, vilket motsvarar tva procent av Europas totala dggproduktion (LivsmedelsSverige
2010). Véarphonsen kan kategoriseras som burhons, frigdende hons och hons inom ekologisk
produktion. Av landets sex miljoner virphons halls omkring 40 procent i "modernt inredda burar”. 60
procent av honsen dr frigdende i anldggningar med sittpinnar, sandbad och vérpreden, varav sex
procent av dessa dr ekologiska. De ekologiska honsen far g fritt inomhus och utomhus. Med denna
fakta beaktad, ar 4gg i jamforelse med andra animaliska livsmedel ett béttre val med avseende pé den
miljo- och klimatpaverkan som orsakas av honshallningen? SIK utférde 2008 en livscykelanalys av
dgg med vilken tva girdars dggproduktion, frén odling av honsfodret dnda till transporten till butik,
analyserades utifran klimatpaverkan samt energitillférsel och energidtgang. Faktorerna som mattes var
vaxthuseffekt, dvergddning, forsurning, nettoenergi och markanvéndning (SIK rapport LCA 2008).
Resultaten for ett kilo dgg under livscykeln fran gérd till butik visade att dggproduktion f6ll vil ut i
jamforelse med produktion av andra animaliska livsmedel med avseende pa klimatpdverkan och
energiférbrukning. Den viktigaste miljopaverkan utgjordes av foderproduktion f6ljt av
godselhantering. En av girdarna var ekologisk, men p& grund av skillnader i produktionens
omfattning var det svart att ur unders6kningen dra nagra slutsatser om det finns ndgra tydliga
skillnader mellan ekologisk och konventionell produktion. For konsumentens del kan ett vdl godkant
resultat ur en komplicerad livscykelanalys vara nog sd svart att lagga till bland inkopskriterier for
livsmedel. Det &r naturligtvis omgjligt att veta exakt alla utsldppsnivaer for varje steg i produktionen —
for att inte tala om vad som hénder vid konsumtionen av 14t sdga ett dgg. Kokt, stekt, forlorat och var
hamnar aggskalet till slut? Att vélja ekologiska, KRAV-mirkta dgg kan vara ett annat sdtt for
konsumenter att gora aktiva val utifrdn hinsyn till milj6, djuretik och andra kriterier som dven skulle
kunna vara hogst personliga for val av dggsort. Nedan foljer en ndrmare beskrivning av vad som
skiljer den ekologiska dggproduktionen fran den konventionella, och kanske en sinnebild av ekologisk
honshéllning i figur 3.1 nedan.

Figur 2.3. Ekologiska hons hos Bjorréds ekodgg.



2.4.1 Ekologisk aggproduktion

Ekologiska dgg dr det ekologiska livsmedel som under senare ar haft storst forsdljningsdkning
procentuellt sett. Under de senaste tre aren har ekodggen fordubblat sin marknadsandel och utgdr idag
12 procent av den svenska dggproduktionen (Ekologiska lantbrukarna 2010). Okningen beror frimst
pa att befintliga producenter bygger ut sin verksamhet samt att nya producenter ofta satsar pé storre
anldggningar for att hdlla mellan 12 000 och 18 000 i flockar om hogst 3000 hons. Tidigare 1&g den
vanligaste storleken pé ca 6000 djur sammanlagt. En konventionell dggproducent har som jimforelse
ofta mellan 15 000 och 30 000 hons i en flock (ibid.). Den ekologiska dggproduktionen foljer KRAVs
regler vilket till skillnad frdn konventionell honshallning innebdr bl.a. att honsen ska ha utevistelse
(4m” betesmark per hona), att flocken hogst far bestd av 3000 honor och att honsen ska ha daglig
tillgdng till KRAV-godkidnt foder. Unghdnsen fods ocksd upp pé ekologiskt foder (Ekologisk
fjaderfaproduktion 2011). De mindre producenterna kan i motsats till stordriftshantering ha alltifran
ett hundratal hons till omkring 1000 hons per avdelning. De smé producenterna har en marknadsandel
pa ca 8 procent och skoter allt som oftast sin packning och forsédljning sjélva. Resterande 92 procent
av ekologiska dgg kommer fran de storre producenterna. De stdrre producenterna levererar dggen till
ett &dggpackeri som skoter sortering, packning och forsdljning (SLU 2011). Vad géller
ekodggsproduktion ska all foderrdvara vara KRAV-godkénd frén och med ar 2012, men idag giller att
minst 95 procent av ingredienserna maste vara KRAV-godkinda. Pa s sétt har konsumenter kanske
inte alltid fatt "helt” ekologiska dgg. Konventionella dgg &r i regel billigare 4n ekologiska dgg vilket
kan forklaras av den ekologiska &dggproducentens merkostnader for foder, storre ytor och
utomhusvistelse (Foreningen for ekologisk fjdderfaproduktion 2011). Under 2009 analyserade
Livsmedelsverket for forsta gdngen nédringsinnehdllet i ekologiska &dgg. Analyserna visade att
ekologiska dgg i jimforelse med konventionella inneh6ll hogre halter av framforallt jod. Denna
skillnad kan i huvudsak tillskrivas att de ekologiska honsen far annat foder &n konventionella hons
(Livsmedelsverket 2010). Det dr dock inte fullt si enkelt att ekologiska 4gg kan anses som “nyttigare”
dn konventionella. I en undersdkning gjord av Livsmedelsverket ar 2004 visade provsvar pa forhojda
dioxinhalter i ekologiska dgg frdn hons som 4itit fiskfoder. I d4gg frén ekologiska hons som &tit enbart
vegetabilisk foder fanns dock dioxinhalter i samma (l4ga) nivd som dgg fran konventionella burhdns
och inomhus frigaende hons (Livsmedelsverket 2005).
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3 KONSUMENTATTITYDER OCH KOPMOTIV
3.1 Inledning

Detta kapitel ger en introduktion till senare &rs forskning om svenska konsumenters attityder till och
kop av ekologiska respektive nérproducerade livsmedel. Forskningsresultaten kan ge véirdefulla
inblickar i hur konsumentforskning kan bedrivas med avseende pa tillvigagangssitt och formedla
komplexiteten i konsumenters uppfattningar om livsmedel. Uppfattningarna om vad ekologiskt
respektive ndrproducerat innebdr behdver, vilket framkommer i ett antal studier som foljer, inte
stimma Ooverens med vilka inkopskriterier konsumenten har och hur denne slutligen handlar. KRAV-
markt kan t.ex. uppfattas vara badde dyrt och nyttigt, tvd olika forestéllningar som dock kan leda till
annorlunda prioritering vél i butiken dven om livsmedel enligt ménga konsumenter helst ska vara s
billiga som mojligt. Demografiska skillnader kan hinga samman med skiftande attityder och
kopmotiv, en faktor som kommer behandlas dven i Bjorrddsstudien. En liknande studie om
konsumenters kop av en enda produkt beskrivs i kapitel 3.3. Att studera konsumenter i allménhet”
har dock sina fordelar vilket flertalet beskrivna studier i foljande delkapitel illustrerar, d4& man som
forskare dven inkluderar de som inte koper ekologiskt, ndrproducerat eller utifrdn ndgot annat
kriterium. Insikten om fallstudiens begriansningar (men ocksd mdjligheter till djupare kvalitativ
analys) beskrivs i metodkapitlet och i resultatsammanstillningen. Livsmedelsproducenter och
aterforséljare ar tvd andra grupper vars delaktighet i livsmedelssystem kan studeras. Under punkt
3.3.1 ges en kort redogorelse for hur sméskaliga producenter kan nd ut med sina produkter till
kunder/konsumenter. Med sista delkapitlet presenteras fem artiklar med olika infallsvinklar pa
konsumenters kdpbeteende, lokal livsmedelsforsorjning och alternativa livsmedelsnitverk.

3.2 Tidigare forskning om konsumenters kop av ekologiska livsmedel

Under senare &r har en rad studier bedrivits om konsumenters attityder till och kép av ekologiskt
producerad mat. Senare drs forskningsresultat om konsumenters kop av ekologisk mat presenteras i en
rapport fran Centrum f6r konsumtionsvetenskap (CFK) vid Handelshogskolan, Géteborgs universitet
(Holmberg, Steingrimsdottir & Svensson 2007). Forskningsresultaten &r fran i forsta hand Sverige
men &dven ett antal utlandska studier beskrivs. Enkét- och intervjuundersdkningarna har visat att
konsumenter generellt sett har en positiv attityd till ekologisk mat. Den positiva attityden skulle kunna
grundas i en tidigare skapad uppfattning om vad som &r miljovénligt beteende och kan dédrmed ha
bidragit till en allmént positiv attityd dven till att kopa ekologiska livsmedel, jamfor avsnitt 3.2.1
(Holmberg m.fl. 2007:8). Skillnader mellan demografiska gruppers uppfattningar om miljovénliga
produkter pdavisas i studier genomforda i Sverige, vilka pekar péd att kvinnor generellt dr mer
intresserade av miljovénliga produkter &n mén, dldre mer intresserade 4n yngre och hogutbildade mer
intresserade dn ladgutbildade. Ekologiska varor gér att kopa bade péd stormarknader och gardsbutiker.
Marknader av typen “Bondens egen marknad” &r ocksd platser for konsumenter att kdpa ekologisk
mat, liksd finns mojlighet att kopa ekologiskt via néthandel. De storre aktdrerna inom
dagligvaruhandeln har i sina sortiment KRAV-mérkta produkter under egna varumarken.

Konsumenter kan vélja livsmedel antingen utefter sensoriska eller icke-sensoriska kvaliteter som ett
livsmedel har eller forknippas med (Magnusson 2004). Ett livsmedels smak, utseende och féarskhet
upplevs med sinnena och dr ddrmed sensoriska kriterier vid livsmedelsval — enligt studier fortsatt
viktiga faktorer for konsumenter. De icke-sensoriska egenskaperna som kan tillskrivas livsmedel
giller bl.a. niringsvédrde, att maten dr fri frdn tillsatser och rester av bekdmpningsmedel,
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produktionssétt samt etiska frdgor kring t.ex. djuromsorg och Fairtrade (Magnusson 2004:14). En
viktig skillnad mellan icke-sensoriska och sensoriska kvaliteter &r att icke-sensoriska kvaliteter &r
svara for konsumenten att direkt uppfatta eller befinner sig utanfér konsumentens
paverkansmdjligheter. Magnusson (2004) hivdar att for konsumenter som sétter stort virde i sidana
icke-sensoriska kvaliteter, kan fortroende for exempelvis livsmedelsproducenten eller en ekologisk
markning vara av stor betydelse for val av livsmedel. Ekelund publicerade ar 2003 en genomgang av
25 svenska studier om konsumenters instdllningar till och kop av ekologiska livsmedel (studier mellan
aren 1991-2002). Konsumenternas attityder till ekologiska livsmedel undersdktes i 22 av de 25
studierna, utover studier om konsumenters betalningsvilja, prisrelaterade fragor, segmentering samt
sortiment av ekologiska livsmedel. Utdver rena kopteorier som forsdker hitta samband mellan
attityder och kopbeteende finns postmodernistisk, fenomenologiskt inriktad forskning av bl.a. Solér
(citerad i Ekelund 2003:5) som menar att mdnniskan och varan inte ska ses som tva separata enheter,
utan som en helhet dér varje enskilt kop har en mening for den enskilda konsumenten.

I Magnussons (2004) doktorsavhandling om svenska konsumenters uppfattningar om ekologisk och
genmodifierad mat framkom att god smak, lang hallbarhet och nyttighet var viktigare dn att produkten
var ekologisk. Priset dr en viktig faktor som kan f& konsumenter att avsta fran att kopa ekologiska
livsmedel; ekologiska livsmedel &r i regel dyrare &n konventionellt producerade livsmedel. Fa kopte
ekologiska livsmedel (i denna studie mjolk, kott, brod och potatis) regelbundet trots att majoriteten av
konsumenterna var positivt instillda till ekologisk mat. Magnusson (2004) upptéickte ddrmed i sina
enkiétstudier en skillnad mellan konsumenters attityd och beteende, vilket ett flertal tidigare studier
som diskuteras i avhandlingen ocksa visat. De vanligaste forestdllningarna konsumenter hade om
ekologiska livsmedel var att de &r dyrare samt nyttigare. Forestédllningarna stimde dock inte dverens
med de inkopskriterier kunder verkar tycka ar viktigast som smak och héllbarhet. Sambandet mellan
forestdllningen om ekologiska livsmedels nyttighet stdimde ddremot 6verens med nyttighet som viktigt
inkopskriterium, vilket enligt Magnusson (2004) talar for att konsumenter véljer ekologiska livsmedel
for att de uppfattas som just nyttigare. Hilso- och miljofrdgor forknippades vidare starkt med kop av
ekologiska livsmedel, med kop av ekologiska livsmedel av hélsoskil viktigare for konsumenten dn
kop av miljoskél. Andra studier visar att miljohidnsyn véger tyngre for konsumenter dn hilsoaspekter.
Detta kan bero t.ex. pé sdttet fragor stéllts, intervjuaren och urvalet. Likartade studier har ocksd gett
olika resultat i olika geografiska omraden (SLU 2003:10). Det finns dock inga entydiga belidgg for att
ekologisk mat skulle vara nyttigare dn konventionellt producerad mat (Holmberg m.fl 2007:10). En
demografisk profil for konsumenten som véljer att kopa KRAV-mérkta livsmedel i stor utstrackning
beskrivs nedan under punkt 3.2.1.

3.2.1 KRAV-konsumenten

Enligt en TNS-SIFO-underskning som utférdes 2010 i uppdrag av KRAV (1426 intervjuer utférdes
som en webbenkét med TNS-SIFOs webbpanel) kdnner 99 procent av konsumenter till KRAV-maérket
(TNS-SIFO 2010). Den demografiska profilen for de som angav att de koper ekologiskt s& ofta de kan
1 jimforelse med “allménheten” kan sammanfattas enligt nedan. Konsumenten som svarade att de
koper ekologiskt s& ofta som mojligt dr enligt denna undersdkning typiskt sett:
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e Kvinna

* Under 34 ér

* Borien storstad eller ort med fler &n 40 000 invanare

* Har antingen en ménadslon pa mer &n 35 000 kr eller mindre &n 22 000 kr

* Har gatt pd hogskola

En intressant iakttagelse dr att inkomsten kan vara bade hog och l&g for den typiska KRAV-
konsumenten. Procentuellt angett per livsmedelskategori som konsumenter véljer att oftast kopa de
KRAV-mérkta varianterna av, dr dgg det livsmedel som flest anger att de kdper som ekologiska
(bananer, mjolk och gronsaker dérefter av 13 livsmedelskategorier). Fordelat utefter konsumenternas
livssituation (singel, par utan barn, barnfamiljer, pensiondrer) dr det singlar som i jamforelse med
respondenter i andra livssituationer angav att de oftast koper KRAV-mairkt inom sju av de 13 listade
livsmedelskategorierna, tétt foljt och i tva fall passerade av par utan barn. (TNS-SIFO 2010)

3.3 Tidigare forskning om konsumenters kdp av narproducerade livsmedel

Konsumenter koper ndrproducerade livsmedel av olika anledningar. Anledningar till kop av
ndrproducerat kan knytas till bl.a. varans kvalitet, smak, ndrhet, sméskalighet, gynnande av bygdens
utveckling, miljo- och klimathdnsyn och att livsmedlet har en tydlig avsdndare. Valet av
ndrproducerad mat kan goéras av vissa konsumenter som ett alternativ till konventionellt producerad
mat eller den ”massproducerade” maten; varje konsument viljer enligt dennes egna kriterier for
nirproducerat. Det finns dock, vilket foljer av att ndrproducerat dr ett diffust begrepp, ingenting som
garanterar att ett narproducerat livsmedel i forhédllande till livsmedel producerade pé annat vis haller
battre kvalitet, smakar battre, 4r mer miljovénligt, sméskaligt producerat eller gynnar konsumentens
niromrade (Jordbruksverket 2010:19).

I en konsumentundersdkning (kvalitativa gruppdiskussioner samt kvantitativa telefonintervjuer) om
lokal och regional mat som foretaget Ipsos-Eureka genomforde 2004 pé& uppdrag av
LivsmedelsSverige, framkom att svenska konsumenter har en i grunden positiv syn péd lokalt och
regionalt producerad mat. Béttre djurhéllning, att maten har en tydlig avsdndare och att det bidrar till
en levande landsbygd och oOkad sysselsdttning i ndromrddet var viktiga aspekter (Ipsos-Eureka
2004:14). Svenskproducerat vdarderades dock hogre &n nédrproducerat. Bland konsumenterna som
deltog i fokusgrupperna fanns ingen tydlig skillnad mellan definitionerna av lokal” och “regional”
mat (Ipsos-Eureka 2004:6). Badda begreppen anvindes av konsumenterna for att bendmna mat som var
frén Sverige, ndrproducerad, smaskalig, hdlsosam, miljovénlig, djurvénlig, traditionell o.s.v. beroende
formodligen péd den enskildes férvdintningar. Begreppet “regional” anvindes i telefonintervjuerna for
att inte forvirra konsumenterna. Nér de intervjuade ombads ange de tre frimsta skilen till att kopa
regionalproducerad (hér alltsd synonymt med lokalproducerad) mat kom sysselsittningsargumenten
och miljon i topp, se tabell 3.1 nedan:
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Tabell 3.1. Konsumenternas svar dda de ombads ange de tre frimsta skdlen till att
képa regionalproducerad mat. (Procent av svaren)

Procent

(av

svaren)
Framja sysselsdttningen 45
Miljén 43
Levande landsbygd 42
Stodja bonderna 37
Djuretik 27
Hogre kvalitet 22
Smaken 18
Halsosammare 11
Ekologi 10
Smaskaligt producerad 8
Framja regional mattradition 7

Kdlla: Ipsos-Eureka 2004

Plateryd (2004) var i sin studie intresserad av vilka motiv konsumenter har vid valet av Kaprifolkott
samt vilka faktorer som dr mer respektive mindre viktiga ndr Kaprifolkétt véljs i butiken.
Mervirdesaspekterna kottet associeras med dr ekologiskt, ndrproducerat och det som Plateryd kallar
for landskapsrelaterat. Det landskapsrelaterade innebér i korthet att djuren betar pd naturbetesmark
vilket ger ett livsmedel som kan kopplas tilll en viss naturtyp eller markslag. Studier om
konsumenters attityder till landskapsrelaterade livsmedel 4r svarare att finna &n studier om
konsumenters attityder till ekologiska och nirproducerade livsmedel enligt Plateryd. I enkétstudien
med 53 medverkande konsumenter som aktivt valde Kaprifolkott i butik, visade det sig att de
viktigaste inkOpskriterierna var hog kvalitet, god smak, miljovénlighet, att kottet dr svenskt, god
djuromsorg och att kottet 4r mer hilsosamt &n annat ndtkott. Ett samband mellan faktorerna god
djuromsorg och hélsosamt kunde ses. Konsumenterna i undersokningen var forhéllandevis
prisokinsliga. Plateryd (2004) pdpekar att forskning om konsumtion av ekologiska livsmedel visat att
priset ofta dr styrande om konsumenter véljer ekologiskt eller ej. Med endast de som valde
Kaprifolkott gér det dock inte att bevisa ifall priset i forhdllande till annat, billigare notkott var
avgorande for valet. Narproducerat var det minst viktiga i jamfOrelse med de tvd andra
mervirdesaspekterna ekologiskt samt landskapsrelaterat. Bland de nio som medverkade i en
fordjupande intervjustudie uttrycktes dndé en positiv instdllning till att kottet dr nérproducerat, framst
med avseende pd kortare transporter. Studien pekar mot att den typiska Kaprifolkottskonsumenten ar
forhéllandevis medveten om Kaprifolkottets mervarden forenat med t.ex. produktionsmetoder. De nio
intervjuade var dven mycket engagerade i sitt val av kott. Engagemanget och motiven till kop av
Kaprifolkétt kan ha avspeglat sig i den hoga andelen universitets- eller hogskoleutbildade
medverkande i enkétstudien och intervjuerna menar Plateryd.
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3.3.1 Producenter och dagligvaruhandel

Livsmedelsproducenters och dagligvaruhandelns roller inom produktion, forddling och forséljning av
lokal och regional mat i Sverige beskrivs och analyseras i LivsmedelsSveriges rapport (2008) ”"De
lokala matproducenterna och dagligvaruhandeln. kartliggning — hinder, mdjligheter och forslag”.
Intresset for smaskaligt producerad mat, som ofta kan likstillas med nidrproducerat, ar enligt rapporten
stort inom handeln men det finns svérigheter bl.a. att effektivisera logistiken f6r smaéskaliga
producener som ofta sjdlva skoter flera led i produktionskedjan. Intdkterna for en smaskalig producent
okar med en ”forkortad produktionskedja” men samtidigt kompliceras uppgifterna for den sjédlvgdende
producenten (LivsmedelsSverige 2008:18). Logistiken bakom en lokal och regional
livsmedelsproduktion och konsumtion &r enligt rapporten viktig att utveckla for att efterfragan ska bli
tillgodosedd. Enkétintervjuer (webbaserad, pappersformat samt telefonintervjuer) med sméskaliga
producenter fordelat 6ver hela landet och inom olika produktionsgrenar gjordes for rapporten. Vid
frdgan om vilka kunder produkterna siljs till och vilka forséljningskanaler som anvédndes svarade de
78 respondenterna, med flera val att vélja mellan, i procent av svaren enligt tabell 3.2 (ej medtaget
restaurang- och storkokskunder).

Tabell 3.2. De smaskaliga livsmedelsproducenternas svar pd fragan vilka kunder produkterna sdljs
till samt vilka forsdliningskanaler som anvindes. Flera alternativ kunde vdljas. (Procent av
svaren, ej medtaget restaurang- och storkokskunder)

Kundkanal/férsaljningskanal Antal Procent (av svaren)

Privatkunder

Gardsbutik (forsaljning pa egna géarden) 59 41
Gardsbutik/specialbutik (ej pa egna garden) 16 11,1
Marknad 51 35,4
Abonnemang 4 2,8
E-handel 9 6,2
Sjalvplockning 5 3,5
Summa 144 100

Butikskunder

Butik (enskild) 46 53,4
Butikskedja 17 19,8
Lokal grossist 17 19,8
E-handel 6 7
Summa 86 100

Killa: LivsmedelsSverige 2008 (egen bearbetning)

De medverkande sméskaliga producenterna sdljer till privatkunder framst via den egna gérdsbutiken
samt pd marknader. Denna “direkta” forsdljning till privatkunder kan jimforas med butikskunder
(mindre narbutiker, stormarknader, grossister) med enskilda butiker som framsta &terforsdljare. P4 stt
och vis mer “alternativa” sitt att né ut till kunderna 4r via abonnemang, néthandel och sjélvplockning.
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Hur sker distributionen av livsmedelsprodukter till kunderna? Av tabell 3.3 framgar att distributionen
sker (nir producenten sjilv tar ansvar for den) till stor del med egna fordon (48,9 procent av de
svarande). Distribution i kdparens regi, ndr produkterna hdmtas vid garden, var ett alternativ for 42
procent av producenterna. Med gardsforsédljning som en del av ca 58 procent av de intervjude
smaskaliga producenternas distributionssitt, star det klart utifrdn denna studie att forséljning pa den
egna garden inte dr en ovanlig foreteelse bland sméskaliga livsmedelsproducenter.

Tabell 3.3. De smaskaliga livsmedelsproducenternas svar pd fragan pd vilket eller vilka sdtt
distributionen av de egna produkterna sker. Flera alternativ kunde vdiljas. (Procent av svaren)

Distributionssatt Antal Procent
Gardsférsaljning 41 57,8
Distribution i kdparens regi (hdmtas vid garden) 30 42,2
Totalt 71 100
Distribution med eget fordon 46 48,9
Samverkan med andra producenter 21 22,3
Transportféretag anlitas 27 28,7
Totalt 94 100

Kidlla: LivsmedelsSverige, 2008 (egen bearbetning)

3.4 Teoretiskt ramverk
3.4.1 Introduktion

Forstaelsen av foregdende kapitel med beskrivning av begreppen ekologiskt respektive narproducerat
samt tillhérande konsumentforskning kan férenas med ett mer 6vergripande perspektiv och mynna ut i
en specifik ingang till studiens genomforande. I detta delkapitel diskuterar jag fem forskningsartiklar
som berdr “lokala livsmedelssystem” med de olika aktorer som ir inblandade i en sadan, béde
producenter och konsumenter men ocksa aterforséljare. Genomgéngen syftar till att ge underlag for en
djupare analys av resultatet frn fallet Bjorrods ekodgg och samtidigt vicka intressanta frdgor om
livsmedelsforsorjningens fortsatta utformning. En norsk undersdkning om konsumenters attityder till
ekologisk mat far utgdra starkare koppling till fragestéllningarna i min studie. De resterande fyra
studierna dr av mer internationell karaktdr och diskuterar olika aspekter om vad “local” innebér och
bor vara i framtiden. Vad betyder begreppet plats for hur vi producerar och konsumerar mat? Ar
atergangen till en lokal livsmedelsforsorjning sa enkelt och positivt som manga framstéller det som —
en uppdelning i globalt/lokalt och konventionellt/alternativt? 1 en avslutande sammanfattning
forklaras vilka begrepp och koncept som foljer med till analysen och diskussionen av
undersokningsresultatet (se kapitel 3.5).
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3.4.2 Konsumenter och producenter med gemensamma vérderingar

Med de svenska studierna om konsumentattityder i &tanke (kapitel 3.2 om ekologiska livsmedel)
foljer under denna punkt en undersékning med liknande syfte men som dven jaimfor med producenters
virderingar om ekologisk livsmedelsproduktion. En norsk studie publicerades i Food Quality and
Preference (2001) med titeln “Food system orientation and quality perception among consumers and
producers of organic food in Hedmark County, Norway”. Undersékningen av Torjusen m.fl.
baserades pd en enkétstudie utférd i Hedmarks fylke (i sodra Norge pa grinsen till Sverige) med syftet
att nd djupare forstdelse for producenters och konsumenters instéllningar till och vérderingar géllande
livsmedel, framforallt med avseende pa livsmedelskvalitet, livsmedelssystem och ekologiskt jordbruk.
Konsumenterna i studien fick svara pd fragor rorandes hur viktiga ett antal livsmedelsaspekter
(farskhet, smak, hilsofarliga dmnen, néringsvérde, miljofrigor, etik och synliga kvalitetsindikatorer)
var for dem vid kop (Torjusen m.fl. 2001:210). Frdgor om var konsumenterna helst handlar sin mat
och hur ofta de koper ekologiskt stalldes ocksd. De flesta av respondenterna ansdg kvalitetsaspekter
som smak och farskhet som viktiga vid kop av livsmedel men méanga var dven intresserade av hur
livsmedelsproduktionen gick till — helst s& miljovénligt och hidlsosamt som mojligt samt med sund
djuromsorg.

Torjusen m.fl. (2001) isolerade ur enkédtsvaren tva grundldggande faktorer som konsumenter bedomde
livmedelsinkdp utifrdn, kallade "reflektion" och "observation". Livsmedelsattribut som dr direkt
synliga, kopplas till smak, fraschhet och livsmedels visuella intryck och tillhér kopfaktorn
"observation". Mer "reflektiva" attribut vilka inte enkelt gar att avldsa i ett livsmedel direkt, innebér
exempelvis frdnvaron av hélsofarliga &mnen i livsmedlet och att produktionen skett med sarskild
tanke pa bl.a. miljohénsyn och djuretik (Torjusen m.fl. 2001:215). P4 liknande sétt som Magnusson
(2004) noterade (kapitel 3.2) skulle attributen &ven kunna kallas "sensoriska" respektive "icke-
sensoriska" faktorer. De konsumenter som i hogre grad angav att de kopte ekologiska livsmedel
graderade ocks4 fler "reflektiva" attribut som "mycket viktiga" inkopskriterier, detta i jamforelse med
konsumenter som oftast kopte konventionella livsmedel. Observationsattribut var dock ungefar lika
viktiga for konsumenterna vare sig de kopte ekologiskt eller konventionellt. En gruppering gjordes av
konsumenter som var "lokalt orienterade" (genom att dessa ansdg det var viktigt med
lokalproducerade livsmedel och att detta bidrog till den lokala ekonomin) och konsumenter som var
"praktiskt orienterade" (associerade till 1&gt pris samt plats for inkdp med bl.a. kort avstand till butik,
enkel parkering och stort livsmedelsutbud). Socio-ekonomiska och demografiska faktorer hade vilket
ocksé var viéntat, biring pd konsumtionen av ekologiska livsmedel med pris som sérskilt utméarkande
— ju hogre hushéllens inkomst var, desto oftare kopte de ekologiskt. Att kopa certifierat ekologiskt kan
vidare vara ett sitt for konsumenter att informeras om icke-sensoriska eller "reflektiva" attribut som
miljo- och hélsovénligare produktionsférhallanden i det ekologiska lantbruket. Den industriella,
moderna och globalt spridda livsmedelsproduktionen kan i konsumenternas 6gon undvikas genom att
de véljer ekologiskt. D4 finns d4ven mdjlighet att "aterfa" kontakten med den ekologiska, sociala och
kulturella kontexten vari mat produceras och konsumeras, med det lokala eller andra geografiska
avgriansningar som ideal. Ekologiska livsmedelsproducenters intressen och vérderingar delades av
majoriteten av de konsumenter som kopte ekologiskt. Savél ekologiska producenter som konsumenter
visade intresse for frdgor som rorde ménniskors hilsa, naturforhéllanden och livsmedelsproduktion i
sin helhet. Torjusen m.fl. (2001) ser dessa gemensamma intressen berdrandes ett vidare system,
"jordbruksekosystemhélsa". Ett vidlkommet framtidsscenario malas upp didr producenter och
konsumenter av ekologiska livsmedel kan g& samman for att rikta uppméarksamhet mot frdgor kring
miljo och sociala aspekter géllande livsmedels produktion, distribution och konsumtion (Torjusen
m.fl. 2001:215-6).
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3.4.3 Det positiva lokala — raddningen undan det negativa globala?

Winter (2003) skriver om livsmedelsproduktionens och -konsumtionens forankring (embeddedness) i
det lokala med artikeln “Embeddedness, the new food economy and defensive localism” publicerad i
Journal of Rural Studies. Utgangspunkten dr att den industrialiserade och globaliserade
jordbruksproduktionen har uppméirksammats béde av producenter och konsumenter for risker
kopplade till miljd, djurhélsa, social hélsa samt livsmedlens sdkerhet som foda. P4 senare tid har
darfor ménga livsmedelsproducenter borjat soka alternativa vdgar att producera och nd ut med sina
produkter till konsumenter, via sa kallade alternativa livsmedelsnidtverk. Winter menar att kvalitet for
konsumenter har kopplats till att ett livsmedel &r producerat lokalt. Kvalitet har dven visat sig vara
viktigt for konsumenter i frAga om kop av ekologiskt. Dock menar Winter att konsumenters motiv till
kop av ekologiska livsmedel ocksa relateras till andra faktorer sdsom miljohdnsyn, hilsa, djuromsorg,
sikerhet, smak och att stddja lokala producenter. Ar “lokalpatriotism” vidare likstillt med att
konsumenter vid kop av nédrproducerat gor det av hédnsyn till miljo eller pd grund av
sikerhetsaspekter? 1 ett av Winters fallstudiecomraden (i Devon, Wales) var ett av de viktigaste
ndrproducerade livsmedlen bland intervjuade konsumenter, en konventionellt producerad mjolk fran
en gard i ndromrddet. Gérden brukade jorden hart med stora méngder handelsgdodsel och
marknadsforde mjolken varken med en “miljoprofilering” eller talandes om kvalitet. Det &r enligt
Winter viktigare att {3 till stdnd fungerande lokala livsmedelssystem och 6ka andelen nérproducerad
mat (framforallt pd landsbygden) 4n att enbart producera ekologiskt varifrn &n ravaror och livsmedel
har sitt urpsrung. Winter uttrycker att en djupare kontakt mellan producenter och konsumenter i den
“nya lokala livsmedelsekonomin” héller pé att vixa fram p&d méinga hall i Europa. Denna till synes nya
trend bland lantbrukare och konsumenter att interagera med varandra i t.ex. gardsbutiker, eller
uttryckt som platsen dér produktionen sker (jimfor Feagan kapitel 3.5.4), ger en social upplevelse for
bada parter som inte nédvéndigtvis gér att finna d& produkten siljs pa stormarknader eller pa en (i en
svensk kontext) “Bondens egen marknad”.

DuPuis och Goodman (2005) publicerade en artikel i Journal of Rural Studies med titeln “Should we
go "home" to eat?: toward a reflective politics of localism” med vilken de uppmanar till reflektion
betrdffande forankring i det lokala och till platser i motsats till att delta i globala nitverk av olika slag.
Aven i DuPuis och Goodmans arbete har begreppet plats varit centralt betriffande lokala
livsmedelssystem. Ménniskors och produktionssystems generella “platsloshet” identifieras som att ha
underléttat for utvecklingen av det globala jordbruket vi har idag, pd gott och ont. Forfattarna ser dven
ett problem i "romantiserandet" av platser, regioner och lokal tillhdrighet, med dess drag av retorik
liknande den som forekommit under miljororelser med syfte att "rddda miljon" (DuPuis&Goodman
2005:360). Problemet med en slags romantiserande av geografiska omréden grundar sig i risken for
att lokal politik i hogre utstrickning d& baseras kring protektionism, vilket kan bli grogrund for
reaktiondr politik. For livsmedelsforsorjningens del riktar sig kritiken mot idén att mat skulle kunna
standardiseras och bli perfekt utifrdn ett visst urspsrung. DuPuis ndmner som exempel Winter (2003)
och hans empiriska undersokning med vilken han upptéckte en slags "defensiv lokalpatriotism" hos
konsumenter i bl.a. ett antal mindre samhéllen i England och Wales, ddr konsumenter relaterade
konventionella produkter tillhdrande “lokala livsmedel” i lika stor eller hogre utstrickning som
ekologiska produkter.
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3.4.4 Plats for produktion och konsumtion

DuPuis och Goodman menade att en romantisk bild av platser och regioner som “sérskilda” ar viktigt
att uppmirksamma och inte lata lokalsamhallens utveckling helt vindas inét, undan globala processer.
Ilbery och Maye (2006) framstéller istéllet specifika platser som mdjliggdérare for utveckling av
alternativa ndtverk mellan producent och konsument. De beskriver i “Retailing local food in the
Scottish-English borders: a supply chain perspective” (Geoforum nr 37) hur stormarknader som
aterforséljare av livsmedel idag spelar en stor roll i vilken slags mat konsumenter koper pd global
skala. Samtidigt som den “Amerika-influerade” stormarknaden har ett stort inflytande Sver vilka
livsmedel konsumenter 6ver huvud taget kommer i kontakt med (4tminstone pd ménga hill i vist), har
konsumenter visat sig vara allt annat 4n maktldosa — exempel pa detta som Ilbery och Maye ger ar
konsumenters val att handla pa alternativa “platser” som marknader och direkt fran producenten och
pa sa vis “undvika” stormarknaden. Néarproducerade livsmedel kan ocksd forena produktionsplatsen
med konsumenten och stddja den lokala ekonomin (Ilbery&Maye 2006:352-3). Ilbery och Maye tar
dven upp Winters (2003) inldgg i debatten om néirproducerat kontra ekologiskt, d& Winter menar att
det ar viktigare att i forsta hand 6ka andelen nirproducerade livsmedel — d&ven genom konventionellt
lantbruk — &n att basera livsmedelssystem helt pd ekologiska principer (Ilbery&Maye 2006:353). En
intressant notis som Ilbery och Maye gor ér att de papekar bristen pa studier om konsumentaspekter
inom bade alternativa livsmedelsndtverk och med avseende pd “noder” sdsom stormarknader dir
ndrproducerade produkter siljs. Motsatspar som lokal/global och konventionell/alternativ ar
besvirliga att i praktiken hélla samman d& dessa, bade det globala (konventionella) och det lokala
(alternativa), vivs samman i ett storre lantbrukssystem. Rumsliga och sociala ndtverk uppstér mellan
producenter, distributdrer, dterforsédljare och konsumenter, vilka oftast inte kan sédga tillhora det ena
eller andra lagret. P4 vilka sétt kan d& en livsmedelsproducent sélja sina produkter pa ett “alternativt”
sétt? Ett forsta sétt ar att sélja direkt till konsumenten via gardsforsiljning eller p4 marknader av typen
“Bondens egen marknad”. Ett andra sétt ar “rumsligt ndrliggande” vilket innebér att producenter
sédljer sina produkter till olika &terforsdljare i ndromrddet/regionen. Det tredje séttet innebdr att
produkten siljs “rumsligt forldngt” da produkter siljs till konsumenter utanfor regionen, vilket oftast
innebdr att produkten marknadsfors som speciellt for producentens region, en slags
ursprungsmarkning. Livsmedel kan dven séljas “alternativt” via nidthandel. (Ilbery&Maye 2006)

Med “The place of food: mapping out the ‘local’ in local food system” diskuterar Feagan (2007) idéer
om lokala livsmedelssystem och hur dessa relateras till det geografiska begreppet plats. Feagan
beskriver hur platsbegreppet i forhdllande till andra koncept som lokalsamhille och region kommit att
betyda manga olika saker. Det finns dock klart en trend som pekas ut som “motsatsen” till
globalisering, géllande produktion och konsumtion av jordbruksvaror — en atergang till det lokala. Det
lokala inkluderar en livsmedelsforsorjning som ér lokalt forankrad i ndrsamhéllen dér kortare avstdnd
(fysiskt, socialt och metaforiskt sett) mellan produktion, distribution och konsumtion ar idealet. Héri
kan det ingd en “ekologisk” dimension didr méanniskor skaffar sig forstdelse for de naturméissiga
forutsédttningarna som lantbrukaren de kdper produkter av méste ta i beaktande (Feagan 2007:25-26).
Lokal livsmedelsproduktion kan tillgodose specifika lokalsamhélles behov effektivare och sékrare dn
det globala, “profittinkande” livsmedelssystemet, menar en del forskare (Feagan 2007:28). Inom
ndgot slags geografikt avgriansat omréde, uttryckt som lokalsamhille, “det lokala” eller plats, kan
olika former av 16sningar for produktion och konsumtion uppstd med kortare transporter som frimsta
kontrast mot industriellt jordbruk/lantbruk. Hdr kan ocksd relationer mellan producenter och
konsumenter uppsta pa ett annat sétt an ofta mdjligt inom just globala jordbrukssystem (vilket dven
Ilbery och Maye samt Winter uppmérksammar).
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I Europa existerar den slags kvalitet torknippad med ekologisk och lokal produktion som dven Winter
(2003) beskriver med en kritisk instdllning. Det lokala/ndrproducerade dr i en europeisk kontext
forenad med ekologi, differentiering av lantbruksprodukter och kvalitet, med kvalitet i sin tur
forknippad med idéer om tradition, tillit och plats. Feagan trycker pé att diskussionen om livsmedels
“kvalitet” beror till stor del pa EU:s jorbrukspolicyn och jorbruksprogram vilka utarbetats delvis pa
grund av den europeiska jordbruksindustrins osdkra position samt konsumenters riddslor (Feagan
2007:28). Forankring (embeddedness, se dven Winter) innebér att livsmedelstransaktioner ater sker
inom lokalsamhéllet eller pd en viss plats, med konsumenter och producenter i ndrmare relation till
varandra. Platser och lokalsamhaéllen, dven regioner, kan hidvdas utgora ett skydd mot globala krafter,
inbillade eller ej. En slags lokalpatriotism skulle fungera som forsvar mot invaderande och
homogeniserande effekter av globalisering. Aven om lokalsamhillen och platser 4r konstruerade,
giller de dndd som viktiga behéllare av strukturella relationer, motkrafter till globala processer
(Agnew 2000 i Feagan 2007). Ekologiska livsmedel har tidigare forknippats med att vara producerade
“lokalt” men siljs idag pé bdde lokala och globala marknader. Ekologisk produktion héller d&ven pa att
bli mer lik den konventionella i friga om storlek, teknik, ekonomisk karaktir och exportorientering.
Med detta konstateras dven en motséttning mellan den lokala och globala dikotomin som inte ar sann
— lokala livsmedelssystem dr oundvikligen bundna med platser, skalor och processer med global
spridning (Feagan 2007:35). De sociala nétverken (mellan lantbrukare, forddlare, aterforséljare och
konsumenter) utgor det lokala livsmedelsnitverket och kan och bor existera som komplement till det
storskaliga livsmedelssystemet (Anderson och Cook 2000 i Feagan 2007).

3.5 Sammanfattning av teoretiskt ramverk

I denna sammanfattning framkommer vilka begrepp och teman som é&r relevanta foér den fortsatta
forstdelsen av studien och som kommer att berika analysen av undersdkningsresultatet.
Livsmedelssystem &r forankrade i lokalsamhéllen genom att produktion, konsumtion, distribution och
aterforséljning sker inom begrinsade geografiska omrdden med korta avstdnd fysiskt, mentalt och
metaforiskt. Denna forankring kan vara, vilket forfattarna poédngterar, bdde positivt och negativt for
lokalsamhillen och deras kontakt med t.ex. ett globalt jordbruksndtverk. Med utgéngspunkt i
frégestéllningen om vilken innebdrd konsumenten ldgger i begreppen ekologiskt, nirproducerat,
miljovianligt och smdskaligt producerat vid kop av livsmedel visade Torjusen m.fl. (2001) hur
konsumenter kan resonera i jamforelse med producenter. Det ekologiska jordbrukets principer
forenade ekologiskt orienterade producenter och konsumenter med bl.a. miljo, hélsa och djurskydd
som gemensamma fragor. Livsmedelsattributen som berdr upplevelsen av bl.a. livsmedlets smak och
fraschhet kan motsittas de mer reflektiva attributen med vilken konsumenten kan vélja utifran
“osynliga” egenskaper hos livsmedelet som t.ex. produktionsmetod. Bide producenter och
konsumenter kan vilja att frdngd det industrialiserade och globaliserade jordbrukssystemet med hjélp
av alternativa livsmedelsnétverk, ofta i hopp om att pa s vis nd hogre kvalitet i livsmedlena. Kvalitet
skriver Winter (2003) kan kopplas till att ett livsmedel 4r producerat lokat eller att livsmedlet ar
ekologiskt. Producenter kan nd ut med sina produkter till trakten, vilket i t.ex. en landsbygdsmiljo i
Wales kan innebéra att konsumenter koper den konventionella mj6lken for att det &r nédrproducerat.
Hari ligger en forhoppning om fordjupad kontakt mellan lantbrukare och konsumenter, en tanke som
ocksa forankras av Torjusen m.fl. (2001). Var kontakten kan ske enklast dr ocksa en friga som kan
utesluta t.ex. stormarknader i hog utstrackning. For den personliga kontakten kan det for konsumenter
vara enklare att besdka gardsbutiken eller en lantbruksmarknad. Konsumenter kan handla
ndrproducerade livsmedel pd “alternativa” platser som gardsbutiker och marknader och ddrmed bidra
till ett alternativt livsmedelsnétverk som undviker stormarknaden - ocksa en plats/nod men alltsd med
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eventuellt farre mojligheter till social interaktion mellan producent och konsument. Ilbery och Maye
(20006) tar upp begreppen rumsligt nérliggande och rumsligt forlingt som exempel pa hur livsmedel
kan séljas pa alternativa sitt, forutom direkt frdn producent till konsument. Men &r konsumenten
intresserad av dessa alternativa platser eller dr det produkten i sig som betyder ndgot, och kops darfor
pa stormarknaden om den finns didr? Lokalsamhéllet och regionen kan enligt Feagan (2007) ocksa
inkluderas i begreppet plats, sa linge det handlar om ett geografiskt avgriinsat omrade. Aven Feagan
framhdver mojligheten for sociala relationer mellan producent och konsument att uppstd i “det
lokala”, och dérmed skulle dven ett sundare jordbruk utvecklas d& konsumenter viljer livsmedel som
produceras med hédnsyn till miljo, hélsa och naturférhéllanden.

- Ett forsta tema fradn denna teoridel behandlas i kapitel 6 Analys och diskussion och beror
Bjorrodskonsumenternas tankar om synliga och osynliga attribut vad géiller dggen.

- Ett andra tema framhaller spidnningen mellan ekologiskt och nédrproducerat utifrdn hur
Bjorrodskonsumenterna resonerade om motiv till kop av Bjorrdds ekodgg.

- Ett tredje tema géller om konsumenterna visade intresse for social kontakt med

Bjorrodsproducenterna och kop i1 gérdsbutiken som alternativ till den “konventionella”
platsen for konsumtion, stormarknaden.
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4 METOD
4.1 Metoddiskussion

Med valet av att undersdka ett begrénsat antal konsumenter utifrén kop av dgg fran en enda producent,
ar studien mer av en fallstudie &n ett forsok att dra generella slutsatser om ett fenomen. Yin (2009)
skriver om vikten av att definiera pa vilken skala studien ska genomf6ras samt att ringa in rumsliga,
tidsméssiga och andra mer konkreta granser for studien. Hela &mnesomraden, koncept och hypoteser
kan med fordel utgora stommen av en fallstudie om fallet som studeras anvénds for att med hjilp av
specifika frigestdllningar representera “abstraktionerna” och kontexten. Pa detta vis kan tidigare
studier utgora ett ramverk med vars hjélp fallet och fallstudiens skala kan definieras. Dérefter kan en
generalisering fran fallstudie till teori gdras med s kallad “analytisk generalisering” som motsats till
“statistisk generalisering” (Yin 2009:38). Statistisk generalisering dr den vanligaste metoden for
generalisering vid enkitstudier beroende pé bl.a. populationens och stickprovets storlek. Halvorsen
(1993) noterar att man vid statistiska undersokningar i princip bara kan séga nagot om samvariation. I
en fallstudie ingar inga “stickprov” i statistisk bemérkelse, utan en fallstudies empiriska resultat (dven
“statistisk” data fran enkditer) ska darfor i forsta hand generaliseras analytiskt, varigenom ett tidigare
utvecklat teoretiskt ramverk anvénds for jimforelse med fallstudiens resultat (Yin 2009:38). Urvalet
sker ddrmed ocksa utifrén analytiska syften (Halvorsen 1993).

Yin (2009) beskriver vidare hur intern validitet, extern validitet, och reliabilitet kan hanteras i en
fallstudie. Intern validitet kan kopplas till mdjliga forklaringar till att utfallet blev som det blev; kan
jag vara séker pa att hindelsen x ledde till hindelsen y eller finns det en tredje faktor z som orsakade
y? Jamforelser med tidigare forskning och diskussion om rivaliserande foklaringar till fallstudiens
resultat ger hogre intern validitet. Denna analytiska generalisering ger ocksd hogre grad av extern
validitet d& tidigare fallstudieforskning om en viss foreteelse kan anvdndas for generalisering.
Reliabilitet inkluderar att studiens operationalisering (datainsamling t.ex.) kan géras om med samma
fall med ungefér identiska resultat och slutsatser. En utforlig beskrivning av hur undersokningen gick
till 4r darfor viktigt for att andra senare med samma metoder kan nd samma (for fallstudien relevanta)
resultat. Enkétintervjuer kan med kvantitativa data utgdra en del av en fallstudies resultat frdn andra
typer av metoder (djupintervjuer och deltagande-observation t.ex.). Enkétintervjuer har vidare varit en
av de mest anvinda metoderna for datainsamling inom kulturgeografisk forskning
(Flowerdew&Martin 2005:75).

4.2 Butiksundersokningen

Under denna punkt beskrivs hur data har samlats in via enkétintervjuer med konsumenter som valde
att kopa Bjorrods ekodgg pd ICA Maxi Kungélv. Urvalet har didrmed gjorts utifrdn en specifik
konsumentkategori, kopplad till ett fall. Syftet med enkétintervjuerna var att f4 s& ménga respondenter
som mojligt sd att en kvantitativ bearbetning av data blev mdjlig. Begrédnsningen med att anvénda
kvantitativ metod for studien kan relateras till att jag endast hade for avsikt att intervjua de
konsumenter som valde Bjorrods. Med datan fradn enkédterna kan jag &ndd fi en bild av vem den
typiska Bjorrodskonsumenten kan vara utifrdn demografiska bakgrundsuppgifter som koén och lder,
och kan ocksd kvalitativt analysera svaren och relatera dem till tidigare forskning om
konsumentattityder. Enkéter ifyllda av kunder som kopte dgg direkt frdn producenten pa Bjorrdds
gird kan berika huvudstudien, denna delstudie presenteras i kapitel 4.4. Butiksundersdkningen
genomfordes hos en av de storre aterforséljarna av Bjorrodsdgg, ICA Maxi i Kungélv (se figur 5.1 for
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beskrivning av var butiken ligger i relation till Bjorrods gérd). Valet av ICA Maxi i Kungélv gjordes
utifrén att de var en av de aterforséljare som Bjorrdds levererade mest dgg till vid tidpunkten for
intervjuerna, och som didrmed kunde véntas ge ett gott underlag fér konsumentstudien. Andra platser
for forsdljning skulle kunna gett andra typer av konsumenter beroende pé t.ex. demografiska,
attitydméssiga och geografiska aspekter (konsumentens relativa nérhet till gdrden kan t.ex. tinkas
spela in i av vilka orsaker dggen kdps). Aven tidpunkten pi dagen kan ha paverkat vilka som kdpte
dgg just da, forvirvsarbetande och pensiondrer kan t.e.x tidnkas handla pa olika tider. ICA Maxi hade
Oppettiderna 7-22 alla dagar. Intervjuerna utférdes 7-10 april (kI 14-19) 13 april samt 20 april (bada
datumen kl 10-16). 20 april kan vara vért att notera, var dagen fore skértorsdagen och i och med
paskhelgen var det storre efterfrdgan pd dgg én vanligt, enligt ICA Maxis butikschef. Det materiel jag
hade med mig for undersdkningen bestod av frdgeformulér, pennor, stodunderlag for ifyllning av
enkdterna samt en namnbricka med Handelshogskolans logotyp.

4.3 Enkatens utformning samt intervjumetod

Enkiten bestod av 18 frdgor varav de sju forsta bestod av bakgrundsuppgifter om konsumenten (kon,
alder, boendeort, hushéllets storlek, utbildningsniva, sysselséttning, hushallets sammanlagda inkomst
en genomsnittlig ménad), se bilaga 1. Darefter foljde fragor om konsumenternas kunskap om och
motiv till att kdpa Bjorrdds ekodgg, hur ofta de koper Bjorrods dgg respektive ekologiska dgg, hur
pass viktigt ett antal faktorer dr for valet av Bjorrods samt om det finns en relation mellan
respondenten och Bjorrdds med avseende pd producentkontakt och besok hos Bjorrdds gardsbutik.
Tvé frdgor fokuserade pd begreppet ndrproducerat och vad det innebar for konsumenten sjélv.
Kunskapsfragor om dggproduktion (sant, falskt, vet ej) fick avsluta enkétintervjun. Dessa fragor var
formulerade pa sd vis att de relaterade till “fakta” om miljo, ekologisk produktion och smaskalig
produktion (som kan hévdas associeras till ndrproducerat). Frdgorna presenterades systematiskt med
mojlighet for respondenten att se fragorna och svarsalternativen, dock fyllde jag i frdgeformuldren
sjilv (i enstaka fall var respondenten sjilv angeldgen om att fylla i enkéten sjdlv och fick s& gora).
Respondenterna gavs mdjlighet att under intervjun utveckla sina egna resonemang och berdtta om
upplevelser de hade sjélva, vilket jag noterade bést jag hann. Den personliga ndrvaron som intervjuer
ansikte mot ansikte innebdr, kan hjdlpa att reda ut missforstdnd och fordjupa svaren samt underlatta
senare tolkning av insamlat material (Halvorsen 1993:89). Ett problem med intervjuer &r dock att
intervjuarens personlighet och sétt att arbeta kan péverka respondenternas svar. Syftet med urvalet var
ocksa till stor del analytiskt d& forskaren dr mer intresserad av att fa information om alla relevanta
variabler @n att gora ett urval som ska sédkerstélla representativitet (Halvorsen 1993).

Antalet konsumenter som deltog i undersdkningen uppgick slutligen till 78 stycken. Férre
konsumenter @n vad jag hade vintat mig tackade uttryckligen nej till att delta i unders6kningen,
uppskattningsvis 10-15 st. Anledningarna till att inte delta uppgavs som tidsbrist, sprakforbistring,
befann sig i en arbetssituation (personlig assistent) och stress. Upplevelsen av att bli tillfrdgad pa en
stormarknad om att bli intervjuad kan ténkas vara stressande nog for ménniskor handlandes pd en
stormarknad, vilket jag forsokte ta i beaktande d& jag gick fram till konsumenterna. Nir jag
intervjuade hade jag sdmre uppsikt dver kunder i butiken som valde Bjorrdds, vilka da inte fick frdgan
om deltagande i intervjun. Frdgorna presenterades som tidigare ndmnts systematiskt samt med
“neutralitet” 1 orden, dock kan mer eller mindre uppenbara reaktioner till bl.a. respondentens
personlighet/sinnesstimning eller mina egna forutfattade meningar inte garantera att svaren fyllts i
“sanningsenligt” eller utan missforstdnd. Enkéiter som méter attityder behdver dessutom inte stimma

23



overens med faktiska beteenden di enkétsituationen och frdgornas art kan influera respondenten till
att svara emotionellt grundat och kanske dven “hur man borde svara” (Flowerdew&Martin 2005:92).
Bjorrods dgg séldes i 12-pack och grupperad med ett antal andra ekologiska dggmérken. Med en
snabb prisjimforelse kan man konstatera att Bjorrods dr bland de dyrare av dggmirkena, bland bade
KRAV-mirkt och icke-KRAV-markt. Markningen av ekologiskt av dggen i butiken gjordes i form av
grona lappar med texten “Ekologiskt” vid prisremsorna. Ovanfor Bjorrods dgg hidngde dven en liten
hjartformad, gron skylt med texten “Mat fran trakten. Prova en lokal vara.” (se figur 5.2).

4.4 Gardsbutiken

Med syftet att belysa vilka faktorer som kan inga i en relation mellan producent och konsument samt
mellan konsumenten och platsen for produktion ldt jag enkéter (med frdgorna specifika for kop pa
ICA Maxi exkluderade) finnas tillgingliga pd Bjorrods gérdsbutik for gardens kunder att besvara pa
gdrdsbutiken eller hemmavid. D4 endast sex enkéter ifylldes och aterlimnades under studiens ging
fanns begrinsade mojligheter att analysera svaren. For att gora en bredare kvalitativ analys mojlig,
intervjuades Gunnar Arneson pd Bjorrods gard. Frigorna kretsade kring ett antal teman (gérdens
verksambhet, aterforséljare, ekologiskt, ndrproducerat, konsumenter/kunder), se bilaga 2. Arneson fick
i samband med intervjun se pd en sammanstéllning av enkétsvaren fran ICA Maxi och kommentera.
Under den ostrukturerade intervjun framkom en rad intressanta faktorer géllande vilka slags
ménniskor som koper dgg fran gardsbutiken. Kunderna kunde delas upp enligt ett antal kategorier
vilka redovisas i analys- och diskussionsdelen (kapitel 6.2). I figur 4.1 nedan ett exempel pa skyltning
hos Bjorréds ekodgg.

Figur 4.1. Skyltning hos Bjorrods ekodgg
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4.5 Analysmetod

Butiksundersokningen p&d ICA Maxi Kungélv gav enkidtsvar som analyserades med SPSS
statistikprogram (se bilaga 1). Frdgorna dr utformade sé att det mesta av datan som kunde bearbetas
efter enkétintervjuerna dr pd ordinal- och nominalnivd sdsom att respondenterna fatt kryssa i
flersvarsalternativ i virdering av attityder, eller att respondenterna fick ange viktighet pa en skala fran
ett till fyra. Dessa typer av svar (ej baserade pa rena siffror) ger begransade mojligheter till statistiskt
relevant bearbetning och analys. Dérfor har t.ex. analyser om “medelvardessvaret” till en attitydfrdga
pa en skala frdn inte alls viktigt” (1) till "mycket viktigt” (4) inte setts som relevanta att utfora.
Beskrivningar av svarsfrekvenser ges i antal och procent med hjélp av tabeller och diagram.
Korstabulering av variabler gors dér det bedoms relevant. For att berika framstillningen av enkétdatan
diskuterar jag intressanta iakttagelser och samband utifran fragestéllningarna, men @ven som stoff till
senare analys och diskussion. En kvalitativ analys mdjliggér ocksa bredare infallsvinklar.
Medvetenheten om de begrinsade mdjligheterna till slutsatser utifrén en tidnkt population (dven de
som valde att inte kopa Bjorrdods) gor att analyserna ska tas som fingervisningar till statistiska
samband.

4.6 Kallkritik

Undersokningen baseras pd en genomgéng av ett antal svenska studier publicerade av bla.
Jordbruksverket och CUL samt vetenskapliga artiklar med béiring pd dmnet. Studierna som refereras
till 1 uppsatsen dr i vissa fall dldre 4n vad som vore optimalt (bl.a. en konsumentattitydstudie
publicerad 2001). Detta fér till f6ljd att jamforelser med dagens ldge utifrdn enkétundersdkningens
resultat kan vara missvisande. Enkétstudiens frdgor kunde ha utformats pd andra sétt vilket gett andra
typer av svarsbeteende hos konsumenterna. Fragorna och svarsalternativen valdes ut med hjdlp av
frigor och teman som forekommit i tidigare forskningsrapporter om konsumentattityder kring
ekologiskt och nérproducerat. Intervjun med Bjorrddsproducenten Gunnar Arneson gjordes med
utgdngspunkt fran ett antal teman och antecknades, vilket gor att atergivningen av den exakta
intervjun inte ges (se bilaga 2). Intervjupersonen frdgades dock om anteckningarnas riktighet under
och efter intervjun.
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5 RESULTAT
5.1 Inledning

Ett nedslag i studieomradet gors inledningsvis med en beskrivning av Bjorrdds verksamhet och
gdrdens geografiska ldge. Svaren fran enkédtundersdkningen presenteras sedan med hjdlp av data som
beskriver Bjorrodskonsumenten” utifrdn ett antal bakgrundsuppgifter om dem sjélva. Dairefter
analyseras och tolkas de mer attitydrelaterade svaren med fragestéllningarna i beaktande. Hur verkar
konsumenterna resonera kring begreppen ekologiskt och nirproducerat forenat med miljohénsyn och
smaskalig produktion? Verkar det finnas ndgon slags relation mellan producent och konsument? Hur
skiljer sig Bjorrodskonsumenten demografiskt fradn respondenter i1 jadmforelse med nationell
befolkningsstatistik? Avslutningsvis ges en sammanfattning av enkétresultaten.

5.2 Beskrivning av studieomradet
5.2.1 Bjorrods ekoédgg

Bjorrods gard ligger i Kode, Kungédlvs kommun, ca 18 kilometers bilvidg fran Kungélvs centrum.
Kungélvs kommun har drygt 40 000 invanare och ligger ca 2,5 mil norr om Goéteborg, se figur 5.1
(Kungdlv kommunfakta 2008). P& Bjorrdds gard har Gunnar och Maria Arneson haft ekologisk
dggproduktion sedan 1999 di de startade verksamheten med ett femtiotal varphons. Idag haller de
omkring 1160 frigdende hons i varje avdelning om tre grupper, allt som allt ca 3480 véarphons.
Produktionen kontrolleras av KRAYV ett par ganger om &ret. Honorna utfodras med en foderblandning
innehéllandes frimst vete samt havre odlat pd gérden. Producenterna skoter packning och distribution
till aterforséljare sjdlva. Forutom undersdkningens aterforsiljare ICA Maxi Kungilv, finns dggen i
sortimentet hos tre mindre nirbutiker i Kungélvs kommun, en stormarknad i Stenungsund samt en i
Uddevalla. En restaurang i anslutning till Uddevalla tar ocksd emot dggleveranser. P4 gérdsbutiken
séljs dgg samt andra bohusldnska produkter sdsom mjol och rapsolja. Enligt dem sjédlva forsoker de
ockséd vara “en global gérdsbutik” och séljer dirfor ett antal Fairtrade-produkter. Bjorrods gavs ar
2005 Goteborgs Djurskyddsforenings utmérkelse for god djurmiljo.
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Figur 5.1. Karta Bjorrods gard och ICA Maxi Kungdlv. Kdlla: http://kartor.eniro.se/
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5.3 Enkatundersokningen

5.3.1 Bakgrundsuppgifter

De 78 konsumenter som deltog i undersdokningen fick svara pa ett antal grundldggande uppgifter om
dem sjilva, vilket sammanfattas i en frekvenstabell uppdelad efter kon, se tabell 5.1. Majoriteten av
konsumenterna var kvinnor: 53 kvinnor svarade jaimfort med 25 mén. Endast 10 konsumenter var 35
ar och yngre. Antalet konsumenter som var 66 &r och dldre uppgick till 15, tva fler &n i aldersgruppen
46-55, vilket i jamforelse med Plateryds (2004) undersokning om Kaprifolkdtt med {4 6ver 61 ér 4r en
liten avvikelse i aldersfordelningen. Over hilften bor i Kungilv (respondenterna fick avgéra om det
var titorten Kungélv de bodde i), mindre titort (fler &n 200 invanare) och landsbygd direfter. Endast
fem personer angav att de bodde i en storre tdtort eller stad (bland svaren Stenungsund samt
Goteborg). Parforhdllandena med barn boendes hemma och utan barn dominerade bland
hushéllstyperna; endast tvd respondenter var ensamstdende (singelhushdll). Detta kan ha att géra med
att Bjorrods dgg siljs i 12-pack. “Annan” som hushallstyp svarade tvad respondenter som bodde i
fordldrahemmet men som angav att de dndd var delaktiga i hushallets matinkép. Med forhallandevis
manga parhushéll kanske det inte &r forvdnande att majoriteten av hushéllens nettoinkomster per
manad ligger i de hogre intervallerna, 30-40 000 kr och mer &n 40 000 kr. Tva personer visste inte sitt
hushalls inkomst eller ville inte svara. Inkomstnivaerna skulle kunna samvariera med utbildningsniva.
Senaste utbildningsnivd som grundskola angav ca 7 procent av respondenterna, i jimforelse med
antalet universitets- eller hogskoleutbildade som uppgick till hélften. F4 av konsumenterna var
studerande eller arbetssdkande, de arbetar som privat- eller offentliganstillda eller har eget foretag.
Pensionirerna vilka utgjorde 15 st. av respondenterna, kan sdgas utgora en inte alltfor liten grupp med
tanke pa att dessa var tva fler 4n egenforetagarna.

Figur 5.2. Skyltning ovanfér Bjorréds ekodgg, ICA Maxi Kungdilv.

27



Tabell 5.1. Bakgrundsuppgifter om konsumenterna som deltog i butiksundersokningen.

Man Kvinna Totalt

Aldersgrupp
-25 1 2 3
26-35 5 2 7
36-45 6 13 19
46-55 3 10 13
56-65 6 15 21
66+ 4 11 15

Summa 25 53 78
Boende
Kungalv 11 35 46
Storre tatort/stad 3 2 5
Mindre tatort 6 8 14
Landsbygden 5 8 13
Hushallstyp
Ensamstaende 1 1 2
Ensamstaende med barn 2 7 9
Sambo/gift utan barn 14 22 36
Sambo/gift med barn 8 20 28
Annan 1 1 2
Hushallsinkomst (per manad efter
skatt)
Lagre an 10 000 kr 0 1 1
10 001-20 000 kr 1 8 9
20 001-30 000 kr 4 8 12
30 001-40 000 kr 12 17 29
Mer @n 40 000 kr 8 17 25
Vet ej/vill ej svara 0 2 2
Utbildning
Obligatorisk skola
(grundskola/folkskola) 2 4 6
Gymnasieutbildning 7 11 18
Yrkesutbildning 7 8 15
Universitets- eller hogskoleutbildning 9 30 39
Sysselsattning
Har eget foretag 6 7 13
Arbetar som privatanstalld 12 12 24
Arbetar som offentliganstalld 2 20 22
Pensionar 4 11 15
Studerande 0 2 2
Arbetssokande 1 0 1
Annat 0 3 3




Ar kategorierna Over- eller underrepresenterade betrdffande alder, kén och utbildningsniva i
jémforelse med nationell befolkningsstatistik? Den demografiska sammanséttningen i Kungélvs
kommun skilde sig inte ndmnvéart frdn nationell befolkningsstatistik, varfor endast nationella tal
anvdnds jimforande i tabellerna nedan (Kungélv kommunfakta 2008). Med endast de som var
ansvariga eller delvis ansvariga for hushdllets inkdp svarande pad undersokningen, har jag inte
redovisat den procentuella fordelningen i riket for befolkningen under 19 ar (siffror {for alla dldrar ner
till 0 &r ingdr i SCBs &ldersgruppering vilket ocksd anvénds i tabell 5.2). I enkédtundersdkningen
deltog farre unga mellan 20-24 ar 4n vad som vore vintat med tanke pd befolkningens
aldersgrupperingar procentuelllt, dirmed 4r denna aldersgrupp underrepresenterad. Aldersgruppen 45-
64 kan sédgas vara kraftigt dverrepresenterad, med 45 procent av respondenterna i denna alder jamfort
med det statistiska 26 procent av befolkningen inom &ldersgruppen. Det &r dock svért att sdga ndgot
sjdlvklart om jimforelsen dé alla dldersgrupper inkluderas i SCBs berdkning.

Tabell 5.2. Aldersgrupper.

Aldersgrupper Antal Procent Procent (riket)
19 1 1,3 )
20-24 1 1.3 6.0
25-44 24 30,8 27,0
45-64 35 44,9 26,0
65-79 15 19,2 12,0
80+ 2 2,6 5,0

Konsfordelningen inom aldersgrupperna (tabell 5.3) visar att framforallt kvinnor i aldersgruppen 44-
64 dr overrepresenterade bland de som koper Bjorrodsdgg, dven med tanke pd att konsfordelningen
inte skiljer sig mer &n ndgra procent mellan kvinnor och min i &ldersgrupperna sett dver hela
befolkningen. Bland ménnen var &ldersgruppen 25-44 dverrepresenterad.

Tabell 5.3. Korstabulering av dldersgrupp och kon. Antal samt procent inom kén.

Koén
Man Kvinna Totalt

Aldersgrupp -19 Antal 0 1 1
% inom Kén ,0% 1,9% 1,3%

20-24 Antal 0 1 1

% inom Kén ,0% 1,9% 1,3%

25-44 Antal 11 13 24

% inom Kén 44,0% 24,5% 30,8%

45-64 Antal 9 26 35

% inom Kén 36,0% 49,1% 44,9%

65-79 Antal 5 10 15

% inom Kén 20,0% 18,9% 19,2%

80+ Antal 0 2 2

% inom Kén ,0% 3,8% 2,6%

Totalt Antal 25 53 78
% inom Kon 100,0% 100,0% 100,0%
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Utbildningsnivén visas i tabell 5.4 i jamforelse med rikstickande statistik fran SCB (publicerat ar
2007, réknat som befolkning efter utbildningsniva for aldrarna 20-64 ar). Gruppen i undersdkningen
som genomgatt hogst obligatorisk skola (grundskola/folkskola) &r underrepresenterad i jamforelse
med den procentuella andelen for hela befolkningen. D4 statistik inte fanns for enbart yrkesutbildning
som utbildningsnivd kan fordelningen dock vara annorlunda bland befolkningens i stort. Andelen
universitets- eller hogskoleutbildade dr dock markant storre bland konsumenterna dn andelen fordelat
over hela riket. Detta forhdllande talar for att gruppen hogutbildade konsumenter i undersdkningen
var Overrepresenterad.

Tabell 5.4. Utbildningsnivd (senaste eller pdgdende) i jamforelse med Sveriges befolkning (procent).

Utbildning
Antal Procent Procent (riket)
Obligatorisk skola 6 7,7 15,0
Gymnasieutbildning 18 23,1 48,0
Yrkesutbildning 15 19,2 (-)
Universitets- eller hogskoleutbildning 39 50,0 33,0

5.3.2 Kopfrekvens

Hur ofta respondenterna koper Bjorrods dgg kan visa hur “trogna” de &r mérket. Konsumenterna
verkade vara trogna kdpare av Bjorrdds, 53 stycken véljer dessa dgg de flesta génger de kdper dgg
(ménga med tillagget “alltid” under intervjuerna), se tabell 5.5. Av detta foljer att de koper ekologiska
dgg dven de flesta gdnger. Endast sex konsumenter kopte Bjorrods ekodgg for forsta géngen, vilket
antyder att dessa dgg inte kops ’pd mafa”.

Tabell 5.5. Korstabulering
ekologiska dgg?” Svar i antal.

”Hur ofta koper du Bjérrods ekodgg? "och ”Hur ofta koper du

Hur ofta kdper du ekologiska agg?

De flesta ganger Nagon gang
jag képer agg ibland Totalt

Hur ofta kdper du Bjorréds Vet ej/ej svar 1 0 1
ekoégg? De flesta ganger jag koper 51 2 53

agg

Nagon gang ibland 13 5 18

Forsta gangen 4 2 6
Totalt 69 9 78
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5.3.3 ICA Maxi Kungalv som inkdpsplats

Fragan om hur det kommer sig att konsumenterna kdper Bjorrdds just pd ICA Maxi Kungélv gav svar
som kunde tolkas pa olika sétt. Dock stod det klart att over hélften valde dggen dd de sag
dggforpackningarna i butiken vid négot tillfille. Det fanns tendenser till att svara ja pd den frdgan och
dérefter dven ge ytterligare orsaker till kop pad ICA. Atta konsumenter hade hort talas om eller
“tipsats” om dggen via sldkt eller vénner, relaterat dven till svarsalternativet om personlig kontakt med
dggproducenterna. Det var ingen som angav att de fitt vetskap om Bjorrods i butikssortimentet efter
att ha sett eller list om Bjorrods i tidning, reklamblad eller via sokmotor f6r ekologiskt/narproducerat.
Konsumenternas beteenden att leta aktivt efter ndrproducerat respektive alternativ till konventionella
livsmedel behover inte stimma Overens med attityderna till nérproducerat, ekologiskt och
konventionellt. Det kan dven finnas en diskrepans mellan inkopskriterier och instédllningar till
livsmedel. De tvd konsumenter som svarade att dggen uppmirksammades pa annat sitt, skrev att
“Bjorrods dgg har lingst datum” samt att de bor i Kode och kort forbi gardens skyltning och déarefter
pa ICA kinde igen mirket. Andra kommentarer var att de kdpt Bjorrods “sa ldnge de funnits pad ICA”.
Bjorrods levererade dgg till fler butiker forutom ICA Maxi Kungélv och sex andra &terforsdljare
tidigare men kunde inte producera dgg i tillrdcklig hog grad for att tillgodose efterfrdgan. Vi har till
exempel inte anvdnt reklam dd vi dnda inte kan sdlja mer dn vad vi gor ”(Intervju med Arneson 2011-
05-10). Arneson berdttade ocksd under intervjun att dggen fanns pd Coop Konsum i centrala Kungélv
men butiken bestamde sig for att sluta med Bjorrdds dgg i sortimentet och istdllet satsa pa ekologiska
dgg under Konsum Nords varumirke Anglamark. Butiken har dérefter bett om att iterigen fi silja
Bjorrods dgg, vilket paret pd Bjorrdds inte gér med pa. Fortroendet kan darmed sdgas ha brustit
mellan producent och aterforsiljare.

Tabell 5.6. “Hur fick du reda pd att du kunde képa Bjorrods dgg pa ICA Maxi
Kungdlv?”. Svar i antal och i procent av svaren.

Antal Procent

Hur fick du reda pé att du Sag aggférpackningarna nar 61 56,5%
kunde kopa Bjorrods agg pa jag skulle valja ink6p av agg
ICA Maxi Kungalv? Hért talas om det via slakt och 8 7,4%

vanner

Letar aktivt i butiken efter 14 13,0%

alternativ till konventionellt

producerade livsmedel

Letar aktivt i butiken efter 16 14,8%

narproducerade livsmedel

Personlig kontakt med 7 6,5%

aggproducenterna

Fick reda pa det pa annat satt 2 1,9%
Totalt 108 100,0%
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5.3.4 Faktorer for valet av Bjorréds ekoagg

Konsumenterna fick svara pd ett antal faktorer géllande vad de ansdg var viktigt eller inte i valet av
Bjorrods (framfor andra dggmérken) men ocksd kopplat till hur konsumenten tdnker kring miljo,
ndrproducerat, hilsa och smaéskalig produktion i vidare bemérkelse. Pris dr en ofta undersokt
inkopsfaktor (tabell 5.7).

Tabell 5.7. ”Hur viktigt dr det att priset inte dr hogre dn for andra
dgg?’Svar i antal och i procent av svar.

Att priset inte dr hégre én for andra dgg

Antal svar Procent
Ej medvetet val av dgg 4 51
Inte alls viktigt 42 53,8
Lite viktigt 21 26,9
Ganska viktigt 10 12,8
Mycket viktigt 1 1,3
Totalt 78 100,0

De fyra som kryssade i “Var ej ett medvetet val av &dggmirke” ombads att inte kryssa i
inkopsfaktorerna. Bjorrodskonsumenten betalar gérna lite extra for Bjorrods dgg, vilket drygt hélften
av respondenterna uttryckte med svaret att det inte alls 4r av betydelse att dggen vore billigare dn
andra dgg — priset dr inte avgorande for valet av Bjorrods dven i fortsdttningen. Dock var priset
fortfarande “lite viktigt” eller “ganska viktigt” f6r en del — Bjorrodsdggen fér inte kosta for mycket.
Att de valde ett miljovinligt livsmedel var “mycket viktigt” enligt 55 av de 74 svarande, “ganska
viktigt” enligt 17 konsumenter. Att dggen &r ekologiska var ocksd en mycket viktig faktor for de
svarande (58 st. “mycket viktigt” respektive 12 st. “ganska viktigt”). Endast en av de svarande ansag
att dggens ekologiska mervérde inte alls var av betydelse for dennes val av Bjorrods. Féarskhet var
mycket viktigt for 60 st. men att dggen véljs pd grund av hilsoskél var inte lika tydligt: 31 svarare
mycket viktigt, 23 svarade ganska viktigt. Konsumenterna resonerade antingen att “man hoppas ju att
de 4r mer hédlsosamma &n andra dgg” och att hélsa darfor var en viktig faktor, eller att de kunde kdpa
andra ekologiska dgg istéllet, sa det ekologiska kopplades till “mer hadlsosamt” och specifikt Bjorrods
av mindre betydelse om “nyttiga” dgg skulle kopas.

Hur viktigt &r det for konsumenterna att Bjorrdds dgg &r ndrproducerade? Det visade sig vara
betydelsefullt vid kdp av Bjorrdds, vilket illustreras i diagram 5.1. Men hur viktigt &r denna faktor i
jdmforelse med att dggen dr ekologiska? Ekologiskt var i jamforelse med “attributet” nirproducerat en
aning viktigare som inkdpsfaktor (jimfor med diagram 5.1 och 5.2). Narproducerat ansig 47 st. vara
“mycket viktigt” och ekologiskt 58 st. Resterande svar gavs i stor utstrdckning som “ganska viktigt”,
framst géllande ndrproducerat. D4 ganska viktigt och mycket viktigt adderas inom de bada faktorerna,
ar det dock ungefar lika ménga som tycker att det dr ganska/mycket viktigt att dggen &r ekologiska
och nirproducerade.
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Hur viktigt &r det att Aggen &r narproducerade?
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Diagram 5.1. “Hur viktigt dir det att dggen dr ndrproducerade? ”Svar i antal.
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Diagram 5.2. “Hur viktigt dr det att dggen dr ekologiska?” Svar i antal.



Vid frdgan om det vid valet av Bjorrdds var viktigt att konsumenten stddjer smaskalig dggproduktion
var det ingen som svarade “inte alls viktigt” och fi som ansdg det fér dem vara “lite viktigt”, se tabell
5.8. Hur konsumenterna resonerar om smaskalighet som viktig inkdpsfaktor i relation till ekologiskt
respektive nirproducerat dr dock oklart. Ett flertal konsumenter ifragasatte dock ifall Bjorrods gérd
verkligen klassas som sméskaliga.

Tabell 5.8. ”Hur viktigt dr det att du stédjer smaskalig
dggproduktion? ”Svar i antal och i procent av svar.

Att du stédjer smaskalig d&ggproduktion

Antal svar Procent
Ej medvetet val av dgg 4 5,1
Lite viktigt 2 2,6
Ganska viktigt 17 21,8
Mycket viktigt 55 70,5
Totalt 78 100,0

Med den sista viktighetsfrdgan i enkédten fick konsumenterna ta stéllning till hur viktigt de tyckte det
var att honsfodret var odlat lokalt. Fragan fick manga att utrycka att de inte hade tinkt pé detta som en
viktig inkdpsfaktor tidigare, men att om det &r sa att (en stor del av) Bjorrdds honsfoder odlas lokalt
eller pd garden sé dr det viktigt i olika grader (se tabell 5.9). Med liknande resonemang kan skillnaden
mellan attityder och faktiskt kopbeteende exemplifieras. Lokalt odlat foder kan ségas vara en del av
det nirproducerade idealet vid lantbruk vilket har med bl.a. korta transporter att gora. D& Bjorrods
honsfoder dven odlas ekologiskt kan det tinkas ha dnnu fler fordelar som konsumenterna riknade med
skulle vara “bra”. Déarmed skulle de med vetskap om fodrets “geografiska utstrackning” och
miljovianlighet tanka sig vélja Bjorrdds dven i framtiden.

Tabell 5.9. ”Hur viktigt dr det att honsfodret dr odlat lokalt” Svar i antal och i procent av svar.
Att honsfodret ar odlat lokalt?

Antal svar Procent
Ej medvetet val av dgg 4 51
Inte alls viktigt 3 3,8
Lite viktigt 16 20,5
Ganska viktigt 27 34,6
Mycket viktigt 28 35,9
Totalt 78 100,0

34



5.3.5 Konsumenternas beso6k pa gardsbutiken

Gardsbutiken har sjilvbetjdning ddr kunden kan kopa dgg men &dven andra ekologiska och/eller
nirproducerade livsmedel som sylt, rapsolja och honung (se figur 5.3 for bild pd garden). Sex
konsumenter av de som kopte Bjorrdds ekodgg pad ICA Maxi hade besokt gérdsbutiken med syftet att
kopa dgg, se tabell 5.10. Fem konsumenter angav att de bor i ndrheten av gérden (ndgonstans i Kode).
De som besokt Bjorrdods av “Annan anledning” gjorde detta pd grund av i) Personlig kontakt ii) Sag
skyltningen d& jag korde forbi med bil iii) Cyklade forbi och sdg skyltningen. Resterande alternativ
associeras med “mervirden” vilket tyvdrr med s& f4 konsumenter som varit pd gérdsbutiken inte
framkom tydligare i svarsfrekvenserna. Med tanke pd att det var 7 st. som svarade att de fick reda pé
att de kunde kopa Bjorrods ekodgg pd ICA Maxi Kungilv efter att ha haft personlig kontakt med
producenterna talar detta for att fler kénde till gardsbutiken ocks& men valt att inte besdka den. Denna
utokade personliga kontakt med producenterna men dndd uteblivet besok av olika anledningar
framkommer tydligare i tabell 5.11 6ver konsumenter som inte besokt gardsbutiken.

Tabell 5.10. "Av vilken anledning har du besékt gardsbutiken? ”Flera alternativ kunde vdiljas. n=6.

Av vilken anledning har du beso6kt gardsbutiken?

Antal svar

Bor i ndrheten av garden (t.ex. gangavstand, 10 min med 5

bil)

Kan bidra till att minska gardens distributionskostnader 1

Vill kunna handla direkt fran producenten 1

Aggen ér farskare i gardsbutiken 1

Upplevelsen av garden och omgivningarna 1

Besokt Bjorrods gard av annan anledning 3
Totalt 12

5.3.6 Gardsbutikens enkédtundersékning

Ett fatal av Bjorrdds kunder i gardsbutiken valde att fylla i enkéterna, 6 st. Att s& {4 valde att fylla i
enkéterna kan bero pad gardsbutikens Oppettider (torsdag-fredag 14.00-18.00 och 16rdag 10.00-14.00)
med eventuellt f& kundbesok under de fem veckor enkéterna l&g framme. Med sjdlvstindig ifyllning
av enkdterna kan manga kunder ocksd ha avstatt frdn “besvéret”. Enkédterna behandlas inte statistiskt
men svaren kan dnda ge en bild av vem den genomsnittliga gdrdsbutikskonsumenten kan vara:

- Fyra av de svarande var kvinnor

- Aldersgrupp omkring 35-55 &r

- Tre angav att de bor i Kungélv, tre pa landsbygden.
- Samgo/gift med eller utan barn

- Gymnasieutbildning

- Privat eller offentlig sektor
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Anledningar till att bes6ka gérdsbutiken inkluderade att kunna handla direkt frdn producenten (4
svar), dggen &dr farskare i gardsbutiken (3), bor i ndrheten (2), vill ha personlig kontakt med
dggproducenten (2), 4ggen ar billigare i gardsbutiken (1), vill f& kunskap om produktionsférhallanden
(1). En respondent svarade att denne kunde kopa fler 4gg pd en gang vilket hon gérna gjorde fran
Bjorrods gardsbutik, av anledningen att 4ggen har lite battre hallbarhet. Av viktighetsfaktorerna var de
flesta inkopsfaktorerna ganska eller mycket viktiga forutom priset. Att honsfodret var odlat lokalt var
det dock ingen som ansdg var “mycket viktigt”. Vad innebér nérproducerat for den gardsbesokande
konsumenten? Fridmjar den lokala ekonomin (5), korta transporter (5), béttre kontakt mellan
producent och konsument (4), mer hélsosamt (4), lokalpatriotism (3), ekologiskt (2) men med hogre
pris och simre kvalitet okryssade. Alla ansdg att produktion och konsumtion ska ske inom kommunen
for att ett livsmedel ska fa kallas nérproducerat.

Av enkitsvaren att doma dr Bjorrods kunder/konsumenter som koper dgg pa gérdsbutiken (och annat
som finns till forsdljning) i genomsnitt av liknande demografisk karaktir som konsumenterna
medverkande pad ICA Maxi Kungilv, forutom betriffande utbildning d& samtliga hade
gymnasieutbildning. Frdgan om inkomst valdes bort under tiden enkétintervjun ldg tillgédnglig pa
girdsbutiken pd grund av att informationen bedémdes kénslig att ligga framme pé disken. Under
intervjun med Arneson diskuterades vilka kundkategorier som handlar hos honom (Intervju med
Gunnar Arneson 2011-05-10). En forsta kategori vilken enligt Arneson inte valde att svara pé
gardsbutikens enkéter, var medelalders mén arbetandes i privat sektor eller med eget foretag, med god
ekonomi och ett intresse for de mer verkamhetsinriktade aspekterna av Bjorrdds. En andra kundgrupp
inkluderar de som vill f& en helhetsupplevelse av garden och det lantliga, gidrna tillsammans med
barnen. Inom denna grupp finns ocksé de som av frimst miljdintresse besoker den ekologiska gérden.
Ibland vérps 4gg som har tunnare skal, d4gg som inte tal att kokas sdrskilt vdl. Dessa siljs billigare som
bakédgg, och kops av ett fatal kunder som dgnar sig at kroppsbyggande, vilka girna kdper manga dgg
at gdngen och dter dem rda. Bjorrdds har dven ett antal kunder som &ker fran t.ex. Halland for att kopa
vara dgg, berittar Arneson. Han berittar att dessa kunder kor till gdrden och koper ett stort antal dgg
som haller lange. Arneson drar slutsatsen att dessa kunder antagligen sett Bjorrods dgg hos t.ex. ICA
Maxi Kungilv och sedan blivit intresserade av att dka till gdrden och kopa dgg. En annan mdjlighet ar
att Bjorrods ekodgg gér att hitta pa nétet via ett antal sokmotorer for ekologiskt, ndrproducerat och
regional mat.

5.3.7 Konsumenter som inte bes6kt gardsbutiken

Av anledningarna till att konsumenterna infe besokt Bjorrods gérdsbutik (och kopt dgg) i Kode var
den fridmsta “Visste inte om att de hade gérdsforsiljning”, se tabell 5.11. Ett antagande kan goéras om
att de som ej gav denna anledning, kénde till att de hade gérdsforsiljning, vilket ockd de flesta
nimnde att sd var fallet. Resterande alternativ som foljer i den ordningen alternativen ldstes upp,
mater attityder och vérderingar i hdgre utstrackning. Att man som konsument kan képa Bjorrods dgg
hos éterforsaljare som ICA Maxi Kungélv valdes flest ganger efter “ovetskap” om gardsforséljning.
Det var for ménga det enklaste séttet att kopa dggen, i samband med att de handlade andra varor pa
ICA. Bekvamlighet kan da vara en orsak till att inte besdka gérden fastin man kanske bor i trakten,
rent ointresse ett annat — det dr dggen i sig som betyder nigot. For alternativet “annan anledning”
skrevs kommentarer om tidsbrist, att man aldrig haft vigarna forbi och att det viktigaste &r att dggen
ar ekologiska, vilka “alltid finns” pd stormarknader. En konsument nimnde att om garden kunde
erbjuda nigot annat dn dgg, ndgon sevirdhet eller upplevelser med anknytning till lantbruk, skulle
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denne kunna tidnka sig ett besdk hos Bjorrdds gard och gardsbutik. Platsen for ett livsmedels
produktion kan ddrmed ockséd tdnkas behova ett “mervédrde” for konsumenten. Det forekom dven
kommentarer om att det inte vore sdrskilt miljovanligt med fler som dkte med bil till gdrden for att
kopa dgg.

Tabell 5.11. "Av vilken anledning har du inte besokt gdardsbutiken? ” Flera alternativ kunde viljas.
n=72.

Av vilken anledning har du inte besokt gardsbutiken?

Antal svar

Visste inte om att de hade gardsforsaljning 45

Bor for langt ifrdn garden 6

Kan kopa Bjorréds agg hos aterforsaljare (t.ex. ICA Maxi 23

Kungalv)

Har ej behov av producentkontakten 5

Litar pa att produktionen sker enligt KRAV-regler 5

Vet for lite om Bjorrdds for att bli intresserad av ett besok 3

Annan anledning 8
Totalt 95

Figur 5.3. Bjorrdds ekodgg i Kode.
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5.3.8 Bjorrodskonsumentens definition av ndrproducerat

Pé frigan “Vad innebér ndrproducerat for dig?” kunde konsumenterna kryssa i flera alternativ (se
tabell 5.12). Ej medtaget som svarsalternativ i tabellen dr “sdmre kvalitet” d& ingen ansdg detta
stimma Overens med vad nédrproducerat innebdr for dem. Nirproducerat innebdr for
Bjorrodskonsumenten frimst korta transporter (64 svar), att det framjar den lokala ekonomin (42 svar)
samt ekologiskt (35 svar). Det framgick tydligt vid intervjuerna att ekologiskt antingen gavs som
direkt svarsalternativ utan vidare funderingar (det &r s& det “dr”) eller att det i resonemanget fanns en
osdkerhet 1 att kryssa ekologiskt, men att det 4r vad nérproducerat betyder for dem idealiskt sett (“s&
hér ligger det kanske inte till, men det vore bra om det vore sd”). Att hogre pris inte associerades till
ndrproducerat i fler dn nio av svaren kan fOrklaras delvis av konsumenternas upplevelse av att
ndrproducerade livsmedel 6verlag inte behover vara dyrare dn konventionella. Frdgan kvarstar dock
om det upplevs vara mindre dyrt just pd ICA eller pa ndgon annan forsdljningsplats, t.ex. gérdsbutik
eller “Bondens egen marknad”. Det fanns en medvetenhet om att det var viktigt att stodja den lokala
ekonomin och bygden och att nédrproducerade livsmedel fick kosta lite mer &n andra livsmedel,
atminstone till en borjan men att de eventuellt hogre priserna forhoppningsvis skulle sjunka med
storre efterfrigan. Att ndrpoducerat dr mer hédlsosamt ansag 23 st. vilket skulle kunna ha att géra med
associationer till ekologiskt. Béttre kontakt mellan producent och konsument (26 svar) samt
lokalpatriotism (19 svar) var mindre starka associeringar vilka kan i sammanhanget i konkurrens med
andra alternativ som “frimjar den lokala ekonomin” ha bortprioriterats. Lokalpatriotism kan dven vara
ett laddat uttryck eller tvetydigt.

Vad innebér narproducerat for dig?

Antal svar
Framjar den lokala ekonomin 42
Battre kontakt mellan producent och konsument 26
Ekologiskt 35
Mer halsosamt 23
Hégre pris 9
Korta transporter 64
Lokalpatriotism 19
Totalt 218

Tabell 5.12. "Vad innebdr néirproducerat for dig?”. Flera alternativ kunde viljas. n=78.

Fanns det nagra intressanta skillnader i hur konsumenterna svarade beroende pd om de bodde i
Kungélv, annan storre titort/stad, mindre tétort eller pd landsbygden? Inga signifikanta procentuella
skillnader gick att hitta inom boendeorterna, forutom for alternativet “lokalpatriotism”, se tabell 5.13.
Av de landsbygdsboende ansdg ca 46 procent att lokalpatriotism var en del av begreppet
ndrproducerat, den hdgsta andelen inom grupperna av boendeort. Enligt bakgrundsuppgifterna var det
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jamforelsevis fa som bodde i en storre titort/stad (5 st.). Antalet som bodde i en mindre tatort var 14

st. och pa landsbygden 13 st. — 4nda var det ingen av konsumenterna boendes i en mindre titort som
kryssade i “lokalpatriotism”, ej heller de boendes i storre titort/stad.

Tabell 5.13. Korstabulering Boendeort och Lokalpatriotism. n=19.

Lokalpatriotism

Lokalpatriotism

Ja

Boendeort Kungalv Antal 13
% inom Boendeort 28,3%

Storre tatort/stad Antal 0

% inom Boendeort ,0%

Mindre tatort (fler an 200 Antal 0

personer) % inom Boendeort ,0%

Landsbygden Antal 6

% inom Boendeort 46,2%

Totalt Antal 19
% inom Boendeort 24,4%

Med syftet att fa en bild av hur konsumenterna ténkte geografiskt kring begreppet nérproducerat fanns

fyra alternativ att vdlja mellan: “Inom samma kommun”, “Inom 30 mils avstand, “Inom Sverige” samt
“Inom Norden” (diagram 5.3). Respondenterna ombads kryssa i det alternativ de tyckte stimde bést

overens med deras egen definition av, eller som det visade sig, onskan om vilken geografisk

avgriansning nédrproducerat skulle ha (med tillagget marknadsforas eller utmérkas i butik som
ndrproducerat). Med fi alternativ att vdlja mellan och inget alternativ for att skriva ner en egen

definition, fick konsumenten tid pa sig att fundera hogt pa vad begreppet nédrproducerat innebar for

dem och vilja det alternativ som bist stimde dverens med deras tankesitt.
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Var anser du produktion och konsumtion ska ske for att ett livsmedel ska vara
nirproducerat?

Diagram 5.3. “Var anser du produktion och konsumtion ska ske for att ett livsmedel ska vara
ndrproducerat?” Svar i procent. n=78.

Av konsumenterna ansdg ca 46 procent att livsmedel ska vara producerade och konsumerade inom
samma kommun. Att kommunen som nivd for produktion och konsumtion var optimal for vissa
livmedel men inte andra var en vanlig kommentar. Konsumenterna resonerade exempelvis som foljer.
Varfor sdtta kommunen som gréns, vore det inte béttre att inkludera exempelvis grannkommuner om
avstdandsminskning mellan gérd och butik dr det viktigaste, oavsett administrativa granser? Varfor inte
inkludera regionen under “paraplyet” nérproducerat? Bjorrodskonsumenterna visade att
“definitionen” av nérproducerat var minst lika otydlig som den hos myndigheter och organisationer.
Valet av avstdndet 30 mil grundar sig i att det skulle kunna vara ett tillrackligt ldngt avstdnd for att
inte konsumenten skulle tendera att vilja detta obetinksamt. Ar ett angivet exakt avstind, oavsett om
det ror sig om 30 kilometer eller 30 mil, nidrmare konsumentens geografiska tdnkande om
ndrproducerat dn ett mer tydligt avgrinsat omrdde som kommunen eller nationen? Nérmare 30
procent verkade anse att 30 mils radie var en ”god regel” for att {4 kalla ett livsmedel nérproducerat.
Aterigen resonerades det om svérigheterna att tillgodose olika slags lantbruksvaror inom kommuner
over lag, vilket kan ha gjort avstdndsalternativet mer realistiskt for manga. Faktumet att
avgriansningen “Inom Sverige” var ett inte helt orealistiskt alternativ for konsumenterna vickte
frdgorna ifall begreppet ndrproducerat kan férvixlas med eller ha innebérden “svensktillverkat” for en
del, eller om det r6r sig om en jamforelse mellan de fyra svarsalternativen med landet som geografiskt
tillracklig avgransning da t.ex. alternativen “Inom regionen” och “Inom flera avgransande kommuner”
saknades.

40



5.3.9 Kunskapsfragor

Da valet av ett livsmedel som dgg kan goras utifrdn hénsyn till miljo- och klimat samt med hénsyn till
djurhilsa stélldes fyra pastdenden, sanna eller falska, relaterade till dessa mer overgripande teman.
Syftet var att f4 konsumenten att ténka till om dggproduktion i ett bredare perspektiv. Med hjélp av
svaren och ledtrddar om hur konsumenterna resonerade vid valet av sant, falskt eller vet ej, kan
konsumenternas kunskap testas, en individuell kunskap som vare sig den dr korrekt” eller inte, kan
fa konsumenten att handla utefter denna. Det skulle t.ex. kunna ténkas att liknande kunskapsfragor
kan stéllas for att avgora om konsumenter aktivt véljer miljovénligare produkter utefter den
information som finns tillgédnglig och ddrmed paverka marknaden mot exempelvis en storre andel
ekologiska produkter, eller om det kravs lagstiftning som ser till att ekologiska varor finns i butiken i
storre utstrackning. Klimatpdverkan frdn maénsklig aktivitet &r omtvistat men kan &dndd ge en
indikation om hur konsumenter tdnker kring miljofrdgan i stort. Att dgg (produktion) har stor
paverkan pa klimatet dr falskt (se t.ex. kapitel 2.4 for exempel pd hur detta kan berdknas).
Uppenbarligen rader det osdkerhet bland konsumenterna om dgg, aterigen produktionen framforallt, ar
mer “klimatvénligt” &n t.ex. notkott, vilket kan uttydas i tabell 5.14. Endast tvd konsumenter svarade
att pdstdendet dr sant, vilket tyder pa att osdkerheten mer beror pa forsiktighet i besvarandet av en
ganska komplex fraga.

Tabell 5.14. Agg har stor paverkan pd klimatet jimfort med andra

animaliska livsmedel. Svar i antal och procent.

Antal Procent
Sant 2 2,6
Falskt 25 32,1
Vet gj 51 65,4
Totalt 78 100,0

Hoéns inom konventionell dggproduktion sitter ofta i burar, men inte fastkedjade. Varphdnsens
levnadsforhallanden verkade vara uppmérksammade genom att péstdendet att djuren satt fastkedjade
var otdnkbart for majoriteten av konsumenterna. Ett flertal kommenterade att honsen kan tdnkas ha
det nog s trangt i burarna sé att de slapp kedjas fast.

Tabell 5.15. Hons inom konventionell dggproduktion sitter ofta fastkedjade i

burar. Svar i antal och procent.

Antal Procent
Sant 11 14,1
Falskt 56 71,8
Vet gj 11 14,1
Totalt 78 100,0
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Det finns antagligen bland allménheten en positiv instillning till att hons ar frigdende, bdde inomhus
och utomhus, vilket inte dr helt korrekt da det finns forskning som tyder pa att hons kan stressas till
bl.a. fjaderplockning och kannibalism i frigdende flockar, sdrskilt de storre (Djurskyddet Sverige
http://www.djurskyddet.se). Utvecklingen gar dock stadigt mot en storre andel frigdende hons i
Sverige, vilket ocksd 69 procent sade sig veta var sant (tabell 5.16). Jamforelsen med “6vriga vérlden”
ifrdgasattes, vilket antyder en medvetenhet om livsmedelsproduktionens och djurhallningens olikheter
i olika delar av virlden.

Tabell 5.16. I Sverige gar utvecklingen mot allt storre andel frigdende hons

men i ovriga vdrlden dr det vanligt med burhons. Svar i antal och procent.

Antal Procent
Sant 54 69,2
Falskt 3 3,8
Vet gj 21 26,9
Totalt 78 100,0

Ekologiska gérdar som haller varphons kan ha fran ndgra f4 hons till sammanlagt ca 18 000 st,
fordelade dock péd flockar om hogst 3000 hons. En pataglig osékerhet om hur ménga hons som far
hallas i ekologisk produktion, oavsett produktionsskala, fanns bland konsumenterna varav hela 50 st.
svarade “vet ej”, se tabell 5.17. De som svarade ”sant” var inte mérkbart fler &n de som sade sig veta
att gardarna far ha fler 4n 300 hons. Kan svarsresultatet forklaras av associationer mellan ekologiskt
och smaskalighet? Att respondenterna dr Bjorrodskonsumenter kan ocksd paverka “forestéllningen”
om honsantalet, men d& Bjorrdds har omkring 3480 hons sammanlagt tyder svaret pé osékerhet.

Tabell 5.17. Ekologiska gardar far ej ha fler dn 300 héns. Svar i antal och

procent.
Antal Procent
Sant 11 14,1
Falskt 17 21,8
Vet gj 50 64,1
Totalt 78 100,0
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5.4 Sammanfattning av resultat

Med utgangspunkt i syfte och fragestdllningar utformades enkétstudien for att besvara for det forsta
vem som &r den typiska Bjorrddskonsumenten utifrdn demografiska uppgifter och om denne avviker
frén nationell befolkningsstatistik och tidigare konsumentforskning (detta tas upp i kapitel 6 for analys
och diskussion framover). For det andra frdgades vilken betydelse frimst begreppen ekologiskt och
nirproducerat verkar ha for de medverkande konsumenterna i studien ndr de ska kopa Bjorrods
ekodgg. En tredje fragestillning syftade till att med hjélp av enkédten uppticka pd vilka sitt eventuella
nétverk eller relationer mellan producent och konsument kunde bidra till att konsumenterna faktiskt
viljer Bjorrods ekodgg framfor andra dgg. Av de 78 medverkande i enkétstudien hade alla utom fyra
konsumenter gjort ett medvetet val av 4gg nir de valde Bjorrdds, dvs. inte tagit en dggforpackning “pa
mafa” i butiken. Platsen for inkdp var ICA Maxi Kungédlv som i motsats till gadrdsbutiken hos Bjorrods
i Kode erbjuder ménga olika &dggmirken, KRAV-mirkta sévdl som “konventionella” och
ndrproducerade. Ddrmed stdr konsumenten infor ett val av d4gg som kan goras utifrdn en rad olika
motiv och forestéllningar forenade med sjilva produkten (t.ex. att de &r firska) men &ven sa kallade
icke-sensoriska kvaliteter som att veta eller tro sig veta hur produktionen gatt till. Konsumenterna i
studien verkar vara “medvetna” konsumenter som uttrycker ett stort intresse for de merviarden som
kan forknippas med dggen, dock med olika tyngd lagd pd mervardenas personliga betydelse for dem
vid kop, vilket yttrar sig bl.a. i att ekologiskt var i hdgre grad “mycket viktigt” &n i jimforelse med att
dggen dr nirproducerade. Det verkar finnas en viss tendens att aktivt leta efter badde ekologiska och
alternativa livsmedel; sammanlagt 30 respondenter angav endera vid frdgan hur de “hittade” Bjorrods
ekodgg pd ICA Maxi. Den personliga kontakten med producenterna finns, om &n ganska vagt, i
bakgrunden bade som en kélla till kunskap om att 4ggen gér att kopa p&d ICA Maxi och som en faktor
for att fortsatta kdpa just Bjorrods ekodgg. Trots att det inte var manga som kopt dgg pd gardsbutiken
(6 st.) svarade en tredjedel av de som inte besokt girdsbutiken indirekt eller direkt att de faktiskt
kéande till Bjorrods gérdsforsiljning. Att de sedan inte besokt gardsbutiken berodde pé att dggen finns
att kopa hos aterforséljare som ICA Maxi Kungilv, om det dr dggen man vill &t. Enkétstudien forlagd
till gardsbutiken gav fa enkétsvar men dnda i kombination med intervjun med Arneson kdnnedom om
vilka slags kunder som handlar direkt frdn producenten och vad dessa kan tdnkas ha for motiv att géra
detta (se kapitel 6.2 for utveckling).

Vem idr den typiske Bjorrodskonsumenten som koper dggen pd ICA Maxi Kungélv och hur tdnker
denne vid kop av en ekologisk, nirproducerad och smaskalig lantbruksprodukt? Nedan foljer en
beskrivning av den typiske konsumenten som viéljer att kopa Bjorrdds ekodgg:

- Kyvinna

- Mellan 56 och 65 ar

- Bor i Kungilv

- Sambo/gift utan barn i hushéllet

- Hushallsinkomst 30-40 000 kr eller mer &n 40 000 kr netto/manad
- Har last pd hogskola eller universitet

- Arbetar frimst inom offentlig sektor eller alternativt privat, om hon inte 4r pensionér
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6 ANALYS OCH DISKUSSION
6.1 Inledning

Med enkitstudien kan det vara frestande att generalisera sd att resultaten skulle vara tréffande for
konsumenter i allménhet. Detta later sig inte goras, men det finns mojlighet att anvédnda resultaten i en
jémforande analys med tidigare forskning och mer &vergripande teori. Sammanfattningen av
teorikapitlet avslutades med tre teman som &terkommer i detta kapitel. Det teoretiska ramverkets
artiklar behandlar forutom konsumentbeteendeforskning &dven livsmedelssystem, dikotomierna
lokalt/globalt och ekologiskt/konventionellt samt begreppet plats i relation till produktion och
konsumtion av livsmedel. Kommentarer fran intervjun med Bjorrods producent Gunnar Arneson
anvdnds genomgéende. Intervjusvaren antecknades vilket innebdr att vissa citat kanske inte ar
atergivna ordagrant. Analysen grundas pd studiens fragestillningar och framstélls som foljer:

* Under kapitel 6.2 diskuteras vem den typiska konsumenten av Bjorrods ekodgg ar utifrn
demografiska bakgrundsuppgifter. Liknar resultatet konsumenter som framforallt viljer
ekologiska livsmedel?

e Kapitel 6.3 dgnas at att diskutera vilken betydelse konsumenten ldgger i begreppen
nédrproducerat, ekologiskt, miljovénligt och sméskaligt producerat i valet av Bjorrods ekodgg.
Vilka begrepp och koncept fran tidigare forskning kan wvara till hjdlp att belysa dessa
inkopsfaktorers innebdrd for konsumenten?

* Med kapitel 6.4 belyses fragan “Pa vilka sétt kan eventuella nitverk/relationer mellan
producent och konsument bidra till och forklara konsumenters val av Bjorrdds ekodgg?”.
Relationen mellan Bjorrddsproducenterna och konsumenter knyts till betydelsen av plats for
inkop och interaktion.

6.2 Bjorrodskonsumentens demografiska profil

En beskrivning av vem den typiska konsumenten som koper Bjorrds ekodgg gavs i sammanfattningen
av resultatet, kapitel 5.4. Konsumenten dr en medelalders, hogutbildad kvinna i ett parférhdllande med
god hushallsinkomst. Hon bor ndgonstans i Kungélv, vilket inte &r en dverraskning med tanke pa
undersokningsplatsen. Vad kan denna information sidga oss om Bjorrodskonsumenten dven skulle
kunna vara en konsument som annars ocksa koper ekologiska livsmedel? TNS-SIFOs undersékning
for KRAV visade att den demografiska profilen fér den konsument som koper ekologiskt sd ofta som
mojligt inkluderar att denna ar kvinna, under 34 é&r, bor i en stad, tjdnar 6ver medel eller medel samt
har gatt pa hogskola eller universitet (se kapitel 3.2.1). Vid jdmforelse med konsumenterna i
butiksundersdkningen stimmer atminstone kon och utbildningsnivd tydligt. Inkomstnivin kan inte
jdmforas pd samma sitt dd Bjorrodsstudien fragade efter hushéllets sammanlagda inkomst, inte den
individuella som for KRAVs konsumentundersokning. D4 Bjorrdds ekodgg var dyrare dn andra dgg
kan priset vara avgérande for att inte vélja Bjorrods for den priskénslige konsumenten. Med en sd
specifik produkt som dgg fran en liten producent i Kungélvs kommun ar det dock omdjligt att dra
ndgra slutsatser om de medverkandes kop av ekologiskt rent generellt. Sammantaget kan den typiska
Bjorrodskonsumentens profil beskrivas som foljer:
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Den typiska konsumenten i undersdkningen koper Bjorrdds ekodgg de flesta gdnger hon kdper dgg,
vilket hon i princip gjort dnda sedan hon upptickte dggforpackningarna pd ICA Maxi Kungélv. Att
Bjorrods ekodgg ér lite dyrare dn ménga andra dggmairken avskricker inte fran fortsatt kop. Det dr
mycket viktigt att dggen ar ekologiska, en forutsittning for kép av Bjorrdds d& hon alltid annars koper
ekologiska d4gg om Bjorrodsidggen tagit slut i butiken vilket ibland hédnder med den 6kade efterfrdgan.
Att dggen ar nirproducerade dr ocksd viktigt, men kanske inte lika viktigt som att de &r KRAV-
markta. Sméskalig dggproduktion dr mycket viktigt att stodja genom dggkopet. Men att honsfodret dr
odlat lokalt/pa garden &r kanske inte det forsta hon tanker pa vid val av dgg, d&ven om det 1ter som en
viktig inkopsfaktor och virt att uppméarksamma framdver. Hon véljer Bjorrods dven for att dggen ar
mer miljovénliga dn andra dgg, samt lite pd grund av att de skulle kunna vara mer hélsosamma &n
andra dgg. Det dr dtminstone forhoppningen. Hon har inte besokt gérdsbutiken i Kode, mycket pé
grund av att hon inte visste om gardsforséljningen men dven pa grund av att 4ggen finns att kdpa pa
ICA Maxi Kungilv, vilket ar det viktigaste. Begreppet nérproducerat betyder for henne frimjande av
den lokala ekonomin och kortare transporter samt optimalt sett ekologisk produktion, men si kanske
inte alltid &r fallet med nérproducerat. Produktion och konsumtion av livsmedel ska ske inom samma
kommun, fast det vore ju ibland bra med kilometeravstdnd ocksd med tanke péd lantbrukets olika
produktionsforutséttningar. Allt som allt &r den typiska Bjorrddskonsumenten trogen sina dgg och
viljer att kopa dessa utifrdn mervirdena ekologiskt, ndrproducerat och smaskalig produktion.
Producentkontakten och att besdka platsen dar honsen halls skulle kunna vara trevligt, men det ar
enklare att kopa dggen samtidigt som man handlar annat pd ICA Maxi. Tilltron till KRAV-
markningen och en forsdkran om att 4ggen kommer fran trakten verkar tillrdckligt for att fortsitta
vilja Bjorrdds dven i fortsdttningen. Den typiska konsumenten av Bjorrodségg kan vidare tinkas vilja
Bjorrods utifrén att de dr nirproducerade i lika hog utstrackning som ekologiskt (se diagram 5.2 och
5.3). Enligt rapporten fran Centrum f6r konsumtionsvetenskap (Holmberg m.fl. 2007) har enkét- och
intervjuundersdkningar med konsumenter visat att de flesta &r positivt instéllda till ekologiska
livsmedel och att detta skulle kunna kopplas dven till miljovénligt beteende. Hur konsumenterna i
butiksundersdkningen resonerade om vad som &r ekologiskt respektive miljovénligt beteende kan inte
uttydas i enkéten s som den &r utformad. Vid kop av Bjorrdds ekodgg var dndd faktorerna “Att jag
viljer ett miljovénligt livsmedel” respektive “Att dggen &r ekologiska” i hog grad viktiga for
konsumenterna. Andra livsmedel kan dock véljas med annorlunda viktighetsgradering for dessa
inkopsfaktorer. En diskussion om bl.a. dessa inkdpsfaktorer eller “livsmedelsattribut” foljer i nésta
kapitel.

6.3 Betydelsen av narproducerat, ekologiskt, miljovanligt och smaskaligt

Konsumentundersokningar som gjorts specifikt med syftet att underséka konsumenters attityder och
forestdllningar om nérproducerade livsmedel &r ndgot farre &n gillande ekologiska livsmedel.
Anledningarna till kdp av nérproducerat har dock ofta férenats med bl.a. lantbruksprodukters kvalitet,
smak, sméskalig produktion, stddjande av den lokala ekonomin, miljéhidnsyn och en tydlig avsidndare.
Da det inte finns nagra garantier for att nirproducerade livsmedel kan associeras med nigra av dessa
egenskaper genom t.ex. certifierande organ liknande KRAYV, bygger valet av nirproducerat till stor
del pa forvintningar och tilltro till producenten och till viss del dven pa dterforséljarens definitioner av
nédrproducerat och marknadsforing i butik (se figur 5.2). Bland konsumenterna i Ipsos-Eurekas (2004)
undersokning associerades nérproducerat frimst med frimjande av sysselséttningen, miljovénlighet
och levande landsbygd. En rad andra faktorer anvdndes ocksé for att bendmna lokal och regional mat,
allt enligt konsumenternas egna forvintningar. Att lokal/regional mat associerades till att “komma
frén Sverige” liknar butiksundersdkningens svar pa var konsumtion och produktion av livsmedel ska
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ske for att en produkt ska f& kallas nérproducerad; néstan en tredjedel valde “Inom Sverige”. De tre
frimsta beskrivningarna som gavs for ndrproducerat var att det framjar den lokala ekonomin, korta
transporter och ekologiskt. Alternativen var inte de samma som vid undersdkningen gjord av Ipsos-
Eureka, men att ndrproducerat frimjar den lokala sysselséttningen var sjilvklart for de flesta dven i
butiksundersdkningen. En skillnad mellan resultaten &r att faktorn “ekologi” framkom i 10 procent av
Ipsos-Eurekas enkiter. Att ndrproducerat innebér ekologiskt ansdg ca 45 procent av konsumenterna i
Bjorrodsundersokningen. Om det gjordes en koppling till de KRAV-méarkta och nérproducerade
dggen tal att tinkas pd, dock var frdgan tdnkt att endast skapa associationer till sjdlva begreppet
nirproducerat. Konsumenterna medverkande i Plateryds (2004) studie kopte Kaprifolkott, ett
nédrproducerat och ekologiskt kott, med faktorn kortare transporter som en av de viktigaste relaterat till
ndrproducerat. Ekologiskt var viktigare &n ndrproducerat som inkdpsfaktor, vilket ocksa framgick
bland Bjorrodskonsumenterna. En annan likhet var att Kaprifolkottskonsumenterna ocksé verkade
vara forhallandevis prisokédnsliga. S& som Plateryd pépekade, har dock konsumenter i allménhet visat
sig ha ett hogt pris som ett av de frimsta hindren for att kdpa mer ekologiskt. Vad giller
Bjorrodsstudien var ‘“hogre pris” ndgot som beskrev ndrproducerat for endast nio av de 78
respondenterna. Ddrmed kan det ténkas finnas en slags medvetenhet om att nédrproducerat inte
nodvéndigtvis behdver vara dyrare dn “konventionellt”. Men om néstan hélften av dessa respondenter
ansdg att ndrproducerat for dem dven innebar ekologiskt, finns det dd fog nog for att kunna pésta att
ekologiskt enligt konsumenterna inte alltid heller behdver kosta mer &n icke-ekologiskt? Oforddlade
lantbruksprodukter som dgg skulle kunna vara ett undantag frdn fOrestdllningen om “den dyra
ekologiska maten” framforallt om den siljs pé t.ex. gardsbutiker eller “Bondens egen marknad”.

Livsmedels olika sensoriska och icke-sensoriska kvaliteter padverkar konsumenten i valet av produkt
(se kapitel 3.2). Livsmedels “observativa” och “reflektiva” attribut var ocksé ett tema frén artiklarna i
teorigenomgangen. Sensoriska kvaliteter som skulle kunna kopplas till dggen &r att de &r farska, att de
har lang héllbarhet, och vilket uteslots frén studien som viktighetsfaktor, att de smakar bra (béttre &n
andra dgg). En sensorisk kvalitet som togs upp av en konsument var att dggen ibland var olika stora
och att denne foéredrog jadmnstora dgg. I Magnussons (2004) studie framkom att faktorerna smak, lang
hallbarhet och nyttighet var viktigare dn att livsmedlena var ekologiska (mjolk, kott, bréd och potatis
kan ha andra dominerande inkdpsfaktorer dn dgg). Forestdllningen om ekologiska livsmedel som
nyttigare stimde dverens med inkopskriteriet nyttighet, vilket skulle tala for att konsumenter koper
ekologiska livsmedel just for att de uppfattas som nyttigare. Detta forhdllande kan dven stimma vad
géller 4gg med tanke pd att 4gg dr det livsmedel som flest véljer att kopa de ekologiska varianterna av.
Icke-sensoriska kvaliteter kan appliceras pd Bjorrodsdggen genom att de é&r ekologiska,
nérproducerade och kommer fran en forhdllandevis sméskalig producent. Dessa “mervirden” kan i sin
tur forgrenas till icke-sensoriska kvaliteter som nyttighet, miljovanlighet i produktionen, djuromsorg
och traktens utveckling. Det var for butiksundersdkningens konsumenter mycket viktigt eller ganska
viktigt att Bjorrodsdggen var ekologiska och ndrproducerade, dvs. att detta var sd som det framgick
avgorande faktorer for att vilja just Bjorrods bland andra dgg. De icke-sensoriska kvaliteterna kan
dven forenas med KRAV-mérkningen, med varumirket Bjorrods ekodgg och till viss del den
personliga kontakten med producenterna. Fortroendet for KRAV-mirkningen och fortroendet for
livsmedelsproducenten &r viktiga for Bjorrodskonsumenten, om vi ser till inkdpskriterierna ur en
viktighetsskala.
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Enligt Gunnar Arneson borjar faktorer som ndrproducerat, dggens farskhet och sméskalighet viga
tyngre for konsumenterna dn att dggproduktionen ar ekologisk (Intervju med Arneson 2011-05-10).
Detta resonemang kan kopplas till det teoretiska ramverkets andra tema om hur
Bjorrodskonsumenterna verkade resonera kring kop av ekologiskt och ndrproducerat. Méste dir
finnas en tydlig tskiljning mellan begreppens betydelse och “viktighet” f6r konsumenten, och hur
yttrar sig medvetenheten om livsmedelsattributen kopplade till det ena eller andra begreppet? Till
skillnad frdn att uppleva dggens smak och héllbarhet &r det svarare att direkt uppfatta t.ex. hur
virphdnsen lever och ifall Bjorrdds verkligen odlar spannmal pa den egna gérden. Dessutom kan vissa
“mervirden” som forknippas med ett ekologiskt tankesétt, som att odla ekologiskt honsfoder pé den
egna garden, vara en relativt okind faktor for den annars “medvetna” konsumenten. Nir
butiksundersokningens medverkande blev varse om att spannmél odlades pd den egna gérden for
utfodring av vérphonsen, uttrycktes en positiv instillning till detta “mervérde” kopplat till bade det
ekologiska, miljomedvetna tankeséttet och idealet for nirproducerat. For konsumenter som sétter stort
viarde i1 liknande icke-sensoriska kvaliteter dr fortroendet darfor av stor betydelse vid valet av
livsmedel, vilket antagligen géller dven dgg i stor utstrackning. Men varfor hade s& fa konsumenter
besokt girdsbutiken trots att de ofta visste om att man kunde kdpa dgg direkt frdn producenten (se
resultatkapitel for tabeller och andra forklaringar)? Konsumenterna skulle kanske i och med KRAV-
markningen samt den lokala anknytningen som gors med hjilp av dggforpackningarna och
skyltningen i butiken, inte vara i behov av fOrsikran om é&ggens och produktionsforhdllandenas
kvalitet. Det kan dédrmed finnas en tilltro till de icke-sensoriska kvaliteterna som kan forenas med
Bjorrods som varumaérke. I och med att dggen 4r narproducerade och har en tydlig avsidndare (t.ex. att
telefonnummer till Arnesons finns pd dggforpackningarna) kan bade fysiska och mentala avstand till
att nd kunskap om &ven dessa icke-sensoriska kvaliteter pastds minska. En viss olikhet i upplevelser
och tankesétt finns forstds fortfarande mellan konsument och producent. Arneson sade sig exempelvis
uppleva att smaskalighet och nédrproducerat dr viktigare for konsumenten dn att honorna far gé ute, en
egenskap giéllande ekologisk honshéllning. Likadant kan det vara med konsumentens ovetskap om att
det finns ekologiska gardar med uppemot 19 000 vérphons i varje avdelning, vilket han anser ar for
manga for honsens bédsta. Vid en frdga om det finns nagra myter om ekologisk dggproduktion, svarar
Arneson att konsumenter kan ha en tendens att tro att “’det dr 50-60 honor som gdr ihop, konsumenter
vet inte hur stora grupperna dr” (Intervju med Arneson 2011-05-10).

6.4 Plats for produktion och konsumtion

Vilken betydelse for konsumenten har platsen for inkdp? Fa konsumenter, sex stycken till antalet,
hade besokt Bjorrods gardsbutik. Med den tydliga avsédndaren som Bjorrdds framstir som kan det
ricka. Konsumenterna som handlar pd ICA kan ocksé tdnkas vara av andra “kategorier” 4n de som
handlar dgg direkt hos Arneson i gardsbutiken (se kapitel 6.2 for exempel pd kundkategorier fran
intervju med Arneson). Enligt honom kan sjidlva honshallningen, landsbygdsomgivningen och
mojligheten att som kund fa se produktionsférhallandena och f& chansen att prata med producenterna
locka ménga, inte bara for dggens skull. Att handla p& gardsbutiken &r ett alternativ till att handla pé
ICA Maxi Kungilv, men verkar som plats inte ha tilldckligt med “mervarde” for att locka atminstone
de intervjuade. Men med den entusiasm till kop av just Bjorrods ekodgg som majoriteten av
konsumenterna uttryckte (de kopte inte dggen “pd mafif” utan mycket pd grund av att dggen
producerades i trakten) kan det finnas mdjlighet till fordjupad kontakt mellan producent och
konsument — kanske till den grad att det blir meningsldst att skilja pd dessa tvd som kommande fran
olika vérldar? Den sociala kontakten mellan konsument och producent var ett tredje tema i
teorigenomgangen av artiklarna. Gemensamma virderingar mellan lantbrukare och konsumenter som
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koper deras produkter kan grundas i de ekologiska principerna, vilket Torjusen mfl. (2001) visade
med den norska fallstudien. Om det mellan konsumenter och producenter finns ett gemensamt intresse
for ekologiskt lantbruk och en dnskan om att 6ka andelen nérproducerade livsmedel skulle en dialog
vara till nytta for bada parter. Denna sociala kontakt kan dock vara i behov av en gemensam plats dér
produktionen kan diskuteras, vilket kan vara problematiskt att gora pd en stormarknad. Men med
tanke pd att stormarknader dr viktiga aterforséljare av ekologiskt och nédrproducerat och fortfarande
den inkopsplats ddr konsumenter kommer i kontakt med livsmedel (se Ilbery och Maye kapitel 3.4.4)
kan och bor kanske sjdlva utbudet av “alternativa” livsmedel vara i fokus, inte en “romantisering” av
lokalsamhaéllens autonomi. Kungélvs kommun i sin helhet och som “plats” kanske inte &r en vérdig
representant for det lantliga lokalsamhéllet som kan romantiseras som ndgot orort av globala krafter.
Det fanns dnd4d bland konsumenterna som svarade pd enkiten pd stormarknaden en tendens att
formedla sin forstdelse for lantbrukets villkor och de skiftande landskapen som gér att finna inte alls
langt frdn Kungélvs centrum. Det var viktigt for majoriteten att de med kopet av Bjorrods ekodgg
ocksé stodjer den lokala ekonomin. Detta kan tas som ett tecken pd att konsumenterna véljer just
ndrproducerade 4gg mycket pd grund av tron pa att de pa detta viset gynnar bygdens utveckling, i
enkédten forenklat uttryckt som den ekonomiska utvecklingen i lokalsamhéllet. Bjorrdds gard gynnas
forst och framst av en Okad efterfrdgan pd &4dggen, men hur langt stricker sig egentligen
konsumenternas forstdelse for lantbrukets villkor och hur intrikata alternativa nitverk dr man som
konsument beredd att vara delaktig i och pd vilka grunder? Det ar “bevisligen” enligt enkatsvaren
enklast och kanske ocks& mest miljovinligt med tanke pa persontransporter att handla allt och mycket
pa ett stille, som det gér att gora pad en stormarknad. Gérdarna med gérdsforsdljning mé ha inte bara
dgg till forsdljning, men kan (eller bor) kanske inte locka konsumenter med endast négra fa varor till
forsaljning. Om fler borjade ta sig med bil till Bjorrods gard for att kdpa dgg, och viljer att gora detta
ofta och éven till andra gardsbutiker eller specialbutiker, kan nyttan med producentkontakten pa plats
kontra miljovénlighet sa klart diskuteras (se kapitel 5.3.6 fér konsumenters anledningar att inte kdpa
dgg pa gardsbutiken). I vilken utstrickning dgg kops nérproducerade i jamforelse med andra
ndrproducerade livsmedel vore intressant att undersoka. Ett exempel vore att med vetskapen om att
dgg (enligt KRAV) ér det livsmedel som flest koper de ekologiska varianterna av, underséka om det
kan tinkas vara likadant med mervérdet nérproducerat (se kapitel 3.2.1). Konsumenternas mojligheter
att paverka hur livsmedelssystem utformas dr beroende av vilken kunskap som ligger till grund for
valet av livsmedel. Att visa miljéhdnsyn som konsument genom att véilja KRAV-mirkt kan for
tillfallet vara enklare &dn att som konsument handla med en djupare forstdelse for produktion av
livsmedel — exempelvis genom att ha kontakt med en dggproducent och sjdlv ha sett
produktionsforhédllandena.
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7 SLUTSATSER OCH REFLEKTIONER

Det 6vergripande syftet med denna studie var att 6ka forstaelsen for hur konsumenter forhaller sig till
begreppen ekologiskt och nérproducerat vad géller produktion och konsumtion av livsmedel. Den
forsta fragestéllningen géllde Bjorrodskonsumenten i sig. De mest uppenbara egenskaperna var att
denne var kvinna, medelélders samt hogutbildad. En jimforelse med tidigare forskning &r svarare att
gora och dra ndgra konkreta slutsatser ifrdn da t.ex. den typiska KRAV-konsumenten kan vélja fran en
rad olika livsmedel, inte bara dgg. Aven i jimforelse med en liknande studie gjord om konsumenter
som aktivt valde ett visst livsmedel (Plateryd (2004)) skilde sig Bjorrodskonsumenten &t gillande bl.a.
alder. Hog utbildningsnivd var dock en gemensam nimnare mellan dessa tvd studier, med antydan
dven till att de medverkande konsumenterna hade en hogre inkomst, per hushall riknat.

Med den andra frdgan var syftet att undersdka vilken betydelse konsumenten ldgger i begreppen
ndrproducerat, ekologiskt, miljovéinligt och smaskaligt producerat i valet av Bjorrdods ekoidgg.
Konsumenterna i undersokningen hade ett antal olika motiv till att képa Bjorrdds ekodgg framfor
andra &gg, varav inkopsfaktorerna nédrproducerat, ekologiskt, miljovinlighet och smaéskalig
produktion hade relativt stor betydelse for valet av Bjorrdds. Da begreppet nérproducerat var i fokus i
denna studie men med en mindre tydlig definition &n ekologiskt, var det intressant att f& reda pd hur
konsumenterna tidnkte kring nédrproducerat, och om detta hade bdring dven pd kontakt med
producenten och platsen for produktion. Néarproducerat innebar for de flesta medverkande att
produktion och konsumtion av livsmedel skulle ske inom samma kommun alternativt inom ett visst
avstdnd (med 30 mils avstdnd mellan gérd och butik som lite vl tilltaget). Narproducerat innebar
vilket visats i tidigare studier om konsumentattityder, frimst korta transporter och frimjande av lokal
ekonomi/utveckling. Intressant nog fanns en koppling till att nérproducerat for en del konsumenter
innebar ekologisk produktion, av en hdndelse eller pd grund av en sammanblandning dr svart att
avgora.

Den tredje fragan formulerades med en undran om hur eventuella nitverk/relationer mellan producent
och konsument eventuellt kan bidra till och forklara konsumenternas val av Bjorrdds ekodgg framfor
andra Agg. Ar kontakten med producenten ett viktigt mervirde liksom ekologiskt och nérproducerat?
Utifran enkétsvaren fanns en positiv instdllning till kontakt med producenten, t.ex. genom att
nédrproducerat kopplades till battre kontakt mellan producent och konsument samt att ménga kénde till
Bjorrods girdsforsdljning eller pd annat sétt uttryckte en mer intim koppling till Bjorrdds. Kontakten
som finns mellan producent och konsument kan dock kanske inte endast forklaras utifran att dggen ar
ndrproducerade eller handlas enbart av konsumenter frdn trakten. De icke-sensoriska kvaliteterna
kopplade till KRAV-mirket och faktumet att Bjorrdds inte verkar “anonyma” utifrn
dggforpackningens information, butikens skyltning etc. kan ocksd péverka konsumenterna att kopa
just Bjorrods ekodgg.

Det har varit spdnnande att under studiens ging fi uppleva hur intresserade av livsmedelsproduktion
ménniskor kan vara i egenskap av konsumenter. Det verkade finnas en medvetenhet om en
ohdllbarhet i séttet att producera, distribuera och konsumera mat med alla tillhérande excesser i friga
om energidtgang och materialanvindning — &tminstone bland Bjorrddskonsumenterna. Under arbetet
har en rad olika infallsvinklar p& temat alternativa livsmedelssystem visat sig vara intressanta och
relevanta att undersdka nirmare. Vad géller uppsatsens studie om konsumenters attityder och
beteende skulle djupintervjuer med de medverkande konsumenterna varit berikande for analysen av
enkitresultaten. Det kan dock fortséttningsvis vara vardefullt att anvinda butiker som “noder” eller
platser for intervjuer med konsumenter, det dr dir valet sker mellan ekologiskt och konventionellt, det
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ar dar forskaren kan fa vérdefull information om sjdlva omstdndigheterna for kopet. Konsumenter har
onekligen makt, men hur stort ansvar ska ldggas pd konsumenterna att “vilja ritt” produkter, om
samhadllet i stort med livsmedelsforsdrjningen ska bli mer uthallig? Det finns antagligen en podng med
att studera samverkan mellan olika aktdrer inom livsmedelsbranschen sasom mellan producenter och
aterforsédljare men kanske ocksd mellan lantbrukare, oavsett om de dr konventionella eller ekologiska,
industriella eller smaskaliga. Lantbruket forser oss fortfarande med de allra nédvéndigaste medlen for
liv, och bor dérfor formas till att fungera s& uthalligt som mojligt.
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BILAGA 1 Enkatundersokning

GOTEBORGS UNIVERSITET
HANDELSHOGSKOLAN

ENKATUNDERSOKNING
»KONSUMENTERS MOTIV TILL ATT KOPA BJORRODS EKOAGG”

OM DIG SJALV

1. ArDu
[ ]Man
[ ]Kvinna

2. Vilket ar dr Du fodd? 19...........

3. Var bor Du?

Kungilv
Storre titort/stad (t.ex. Stenungsund, Goteborg)
Mindre tétort (fler &n 200 personer)

[
[
[
[ ]Landsbygden

e e e

4. Hur stort dr Ditt hushall?

] Ensamstaende

] Ensamstaende, med barn

] Sambo/gift, utan barn (2 personer)
] Sambo/gift, med barn

5. Vilken utbildning har Du? (Om du dnnu inte avslutat din utbildning, markera den skola du
gér 1 just nu.)

[ ] Obligatorisk skola (grundskola, folkskola)

[ ] Gymnasieutbildning (dven realexamen, folkhogskola)
[ ] Yrkesutbildning (ex. KY/YH-utbildning)

[ ] Universitets- eller hogskoleutbildning



6. Vilket eller vilka av foljande alternativ stimmer bést in pa Dig?

] Har eget foretag

] Arbetar som privatanstélld

] Arbetar som offentliganstélld
] Pensionér

] Studerande

[
[
[
[
[
[ ] Arbetssokande

7. Ungefar hur stor dr Ditt hushalls sammanlagda inkomst efter skatt en genomsnittlig
ménad?

[ ]Lagre dn 10 000 kr
[ 110001 -20 000 kr
[ 120001 -30 000 kr
[ 130001 -40 000 kr
[ ] Mer én 40 000 kr

KUNSKAP OM OCH MOTIV TILL ATT KOPA BJORRODS EKOAGG

8. Visste Du om att Bjorrods ekoédgg var...

ekologiska? [ ]Ja [ ]Negj
narproducerade? [ TJ)a [ ]1Nej

9. Hur fick Du reda pé att Du kan kopa Bjorrods ekodgg pd Maxi ICA Stormarknad i
Kungélv?  (Flera alternativ kan véljas.)

[ 1Sag dggforpackningarna nér jag skulle vilja inkop av dgg

[ ]Hort talas om det via slékt eller vanner

[ ] Letar aktivt i butiken efter alternativ till konventionellt producerade
livsmedel

[ ] Letar aktivt i butiken efter narproducerade livsmedel

[ ] Personlig kontakt med dggproducenterna

[ ]Har sett och ldst om det i tidningen eller i reklamblad

[ ]Har sett och lidst om det pa internet via skmotor for
ekologiskt/nirproducerat
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10. Hur ofta kdper Du Bjorrods ekodgg?
[ ]De flesta ganger jag koper dgg

[ ]1Né&gon gang ibland
[ ]Forsta gdngen

11. Hur ofta kdper Du ekologiska dgg?
[ ]De flesta ganger jag koper dgg

[ ]1Né&gon gang ibland
[ ]Forsta gdngen

12. P4 en skala fran 1 till 4, hur viktiga ar foljande faktorer for Dig i Ditt val av Bjorrods
ekodgg?

[ ] Var ej ett medvetet val av 4ggmarke

Inte alls Lite Ganska Mycket
viktigt  viktigt  viktigt  viktigt

1 2 3 4
Att dggen finns tillgingliga varje gang du handlar [ ] [ 1] [ ] [ 1]
Att dggen ér firska [ ] [ ] [ ] [ ]
Att priset inte &r hogre dn for andra dgg [ ] [ ] [ ] [ ]
Att Aiggen #r ekologiska [ ] [ ] [ ] [ ]
Att dggen dr nirproducerade [ ] [ ] [ ] [ ]
Att dggen dr mer hilsosamma dn andra dgg [ ] [ ] [ ] [ ]
Att Du stodjer sméskalig dggproduktion [ ] [ ] [ ] [ ]
Att Du viljer ett miljévinligt livsmedel [ ] [ ] [ ] [ ]
Att honsfodret ér odlat lokalt [ ] [ ] [ ] [ ]

OM GARDSBUTIKEN HOS BJORRODS EKOAGG

13. Har Du besokt gardsbutiken hos Bjorrdds ekodgg i Kode?

[ ]Ja
[ 1Nej — Gatill fraga 15.
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14. Av vilken anledning har Du besokt gardsbutiken? (Flera alternativ kan viljas.)

(o B s B e B s W s B e B s B s W |

] Bor i ndrheten av Bjorrdds ekodgg (t.ex. gangavstidnd, ca 10 min med bil)
] Har ofta vigarna forbi t.ex. i samband med bilresa till och fran jobbet

] Vill ha personlig kontakt med dggproducenterna

] Kan bidra till att minska gérdens distributionskostnader

] Vill fa kunskap om produktionsforhéllandena

] Vill kunna handla direkt fran producenten

] Aggen ir billigare i gardsbutiken

] Aggen ir firskare i gardsbutiken

] Upplevelsen av girden och omgivningarna

15. Av vilken anledning har Du inte besokt gardsbutiken? (Flera alternativ kan véljas.)

[
[
[

] Visste inte om att de hade gardsforséljning
] Bor for langt ifrdn garden (Kode)
] Kan kdpa Bjorrods ekodgg hos aterforséljare (t.ex. Maxi ICA

Stormarknad)

[
[
[

] Har ej behov av producentkontakten
] Litar pé att produktionen sker enligt KRAV-regler
] Vet for lite om Bjorrdds ekodgg for att bli intresserad av att besoka

gérdsbutiken

16. Vad innebir ndrproducerat for Dig? (Flera alternativ kan viéljas.)

[
[
[
[
[
[
[
[

] Framjar den lokala ekonomin

] Béttre kontakt mellan producent och konsument
] Ekologiskt

] Mer hilsosamt

] Sdmre kvalitet

] Hogre pris

] Korta transporter

] Lokalpatriotism
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17. Var anser Du produktion och konsumtion ska ske for att ett livsmedel ska vara
nérproducerat?

[ ] Inom Sverige [ ] Inom Norden
[ ] Inom samma kommun [ ] Inom 30 mils avstdnd
KUNSKAPSFRAGOR

18. Utifran vad Du kéanner till om dggproduktion, vad ar sant eller falskt av foljande
pastaenden?

Sant Falskt  Vetej

Agg har stor paverkan pa klimatet jaimfort med [ ] [ ] [ ]
andra animaliska livsmedel.

Hons inom konventionell dggproduktion sitter ofta fastkedjade iburar. [ ] [ 1] [ ]

I Sverige gar utvecklingen mot allt storre andel frigdende hons [ ] [ ] [ ]
men 16vriga virlden ar det vanligt med burhons.

Ekologiska gardar far ej ha fler &n 300 hons. [ ] [ 1] [ ]
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BILAGA 2 Intervjuguide Bjorrods
ekoagg

INTERVJUGUIDE

Intervju med Gunnar Arneson, producent Bjorrods ekoagg, 2011-05-10.

TEMAN med exempel pa fragor att stalla:

Verksamheten
Hur ldnge har ni haft 4ggproduktion pd girden? Antal varphons? Vad ger ni for foder at
honsen?

Aterforsiljare
Vilka ér era dterforsiljare samt var ligger de? Hursker distributionen av dgg? ICA Maxi i
Kungélv: Hur kommer det sig att era dgg finns dar?

Ekologiskt
Av vilka anledningar producerar ni just ekologiskt och inte konventionellt? Har ni
erfarenheter av konventionell honshallning? Myter om ekologisk produktion?

Niérproducerat
Hur ser ni pa begreppet nirproducerat gillande girdens dggproduktion? Finns det nigra
kopplingar mellan valet av ekologisk produktion och att ni levererar till trakten?

Konsumenter/kunder
Hur fungerar gardsforsdljningen? Kan ni sdga nagot om vilka slags kunder som kdper dgg hos

er (kon, dlder, boende, motiv till kop etc)? Efterfragar kunderna ndgot mer én dggen i sig,
exempelvis att f reda pa hur produktionen gér till eller se hur honsen har det?

Andra fragor/kommentarer
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