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Titel: 60% av marknaden, 27% av de disciplindra dtgdrderna frgn Revisorsndmnden - De
stora revisionsbyrderna dr att féredra!

Bakgrund och problem: Under 2000-talet har revisionsyrket varit ifragasatt fran manga hall.
Diskussionerna har berort dels revisorernas mojligheter till etiskt resonemang, dels deras
oberoende i sin yrkesutdvning. | Sverige har den senaste kritiken berort Revisorsnamnden,
dér de storre revisionsbyraerna ar overrepresenterade som ledamoter, vilket skulle leda till
en snedfordelning i de disciplindra atgarderna som namnden utdelar. Kritiken beror
orattvisor i bade fordelningen mellan de stérre byraerna, samt gentemot mindre byraer 6ver

lag.

Fragestallning och syfte: Hur ser fordelningen av disciplinara atgarder ut mellan olika storre
revisionsbyrder samt i forhallande till de mindre revisionsbyraerna? Vad kan denna
fordelning bero pa? Syftet ar att kartlagga denna férdelning, samt att diskutera eventuella
bakomliggande faktorer till utfallet.

Avgransningar: Uppsatsen beror de disciplindra atgarder som Revisorsnamnden utdelat
under 2005-2010. Andra rattsliga atgarder som kan drabba revisorer och revisionsbyraer ar
inte med i sammanstallningen. Dessutom ligger fokus pa byratillhérighet och paféljd och vi
har valt att inte ldgga nagon storre vikt vid orsaken till anmalan da detta berérs i flera andra
studier.

Metod: En sammanstallning av alla anmalningar som inkommit till Revisorsndmnden under
2005-2010 har gjorts, med fordelning efter pafoljd, byratillhnorighet samt tidsperspektiv. Vi
har valt ut de sju storsta byraerna pa marknaden som jamforts dels mot varandra, dels mot
alla mindre byrder sammantaget.

Resultat och slutsatser: De mindre byraerna har endast cirka 40% av revisionsmarknaden,
dock féorekommer de i 63% av anmaélningarna till Revisorsnamnden och de erhaller hela 73%
av de disciplindra pafoljderna. Det rader aven skillnader i de pafdljder som stora och sma
byraer erhaller. En orsak till resultatet kan ha sin grund i den interna granskningen, da det
finns storre mojligheter att upptacka fel i tid vid storre byrder med fler anstallda. En annan
mojlig forklaring skulle kunna vara skillnader i etiskt resonemang beroende pa
byratillhorighet. Alternativt att det finns skillnader i kompetens.

Forslag till fortsatta studier: En studie som djupare undersoker de anledningar som ligger till
grund for resultatet vore intressant. Dels att undersoka olika kategorier av byraers interna
kontrollsystem, dels att undersodka olika etiska perspektiv i byraernas handlande.
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1. Inledning

Inledningsvis avser vi att skapa en forstdelse for det problemomrdde som uppsatsen
behandlar. En kort bakgrundsbeskrivning ges om revisionsbranschen dér grundldggande
begrepp och historik férklaras. Aven en kortare beskrivning av den mediala debatten tas upp
och kapitlet mynnar ut i en problemformulering.

1.1 Bakgrund

| inledningen av 2000-talet sa drabbades framfor allt USA av flertalet féretagsskandaler,
framst inom energi- och telecombranschen sasom Enron, Tyco och WorldCom. Problemen
bestod i insiderhandel och bokféringsbrott som gav felaktiga siffror och forskénade resultat.
Effekterna av detta blev att investerat kapital fran bade agare och anstéllda gick om intet,
vilket i sin tur ledde till att fortroendet for foretagsledningar och de revisorer som hade i
uppdrag att granska dem, sjonk drastiskt." For revisionsfirman Arthur Andersen som var
involverad i bade Enron och WorldCom slutade detta katastrofalt. Dels hade de godkant de
kreativa l6sningarna i redovisningen och dessutom anklagades de for att ha forstort
dokument vilket forhindrade rattvisan. Forutom de har affarerna visade det sig att byran tog
ut extremt hoga arvoden fran sina klienter. Det kunde kosta flera hundra tusen dollar att
erhalla nagra kopior och manualer fran dem. | borjan av 2000-talet var Arthur Andersen en
av “the big five” inom revisionsbranschen. Nu finns det endast fyra*.? Totalt finns det idag
119 registrerade revisionsbyraer och 4 090 godkanda eller auktoriserade revisorer i Sverige
(siffrorna visar liget 2011-05-02)°. Dock rader det obalans i marknadsférdelningen da “the
big four” dominerar”.

Till foljd av de olika foretagsskandalerna inférdes en hel del lagférandringar runt om i
varlden. | USA togs Sarbanes-Oaxley act (SOX) fram®, EU omarbetade sitt 8:e direktiv® och
nationella bolagskoder (i Sverige kallad: Svensk kod for bolagsstyrning’) arbetades fram.
Syftet var att forbattra etiken hos revisorer och aterstdlla fortroendet for
revisionsbranschen.

| Sverige ar det Revisorsnamnden (RN) som blivit utsedda till att overvaka att de olika
normerna for revision efterlevs, samt att ha ansvar for de sanktioner som ar nédvandiga vid
regelbrott.® Det ar en statlig instans som bestar av dels heltidsanstillda specialister med
bakgrund inom bade juridik och revision, dels aktiva tjansteman fran naringslivet som tjanar
som radgivare. Arbetet bestar av fyra delar:

e Lbpande kvalitetskontroll

e Disciplindrenden

e Systematisk och uppsdkande verksamhet (SUT)

e Forhandsbesked

1 Giroux (2008)

*  "The big four” bestar idag av PwC, Ernst & Young, KPMG och Deloitte
2 Toffler (2003)

3  www.revisorsnamnden.se a)
4 ECON-rapport 2007-097
5

6

7
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Orin (2008)

Europaparlamentets och Radets direktiv 2006/43/EG
Svensk kod for bolagsstyrning (2010)
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RN har vid SUT-arbetet tagit hjilp av Far (tidigare kint som FAR SRS°), en
branschorganisation for revisorer och ekonomiska rz'fldgivare.10

Pa sistone har det uppkommit diskussioner i media angaende RN:s oberoende. En diskussion
ber6r ojamnheten i de atgarder som vidtas nar revisorer/byrder har begatt fel. Svenska
Dagbladet (SvD) har hdvdat att det under de senaste fem aren endast vart tva revisorer vid
"the big four” fatt auktorisationen indragen, medan 21 revisorer vid de mindre byraerna
erhallit samma atgard. Detta menar Peter Stromberg, RN:s direktor, inte dr sa konstigt
eftersom de interna kontrollsystemen ar sa pass mycket battre hos de stora byraerna. Darfor
begar de dven farre fel. SvD diskuterar dven om det inte kan paverka att de fyra storsta
byraerna ar 6verrepresenterade i RN. Manga av tillsynsmannen har bakgrund fran de
byraerna och de revisorer som sitter i disciplinndmnden ar representanter fran Ernst &
Young och PwC. Dessutom ar mycket av den uppsOkande granskningsverksamheten
outsourcad till Far dar atta av fjorton styrelseledamoter (inklusive ordféranden) harstammar
fran de fyra storsta byrderna. Detta beror pa att det i stadgarna forklaras att styrelsen ska
spegla branschens sammansattning i stort. Det ar dock inte offentligt vilka som sitter i Far:s
disciplinndamnd och det géller dven for vilka som utfér Far:s granskningar.'!

Dessutom har Sveriges Television (SVT) granskat RN:s disciplindrenden sedan 2007 och kom
fram till att ndmnden ofta bortser fran enstaka tjanstemans asikter och hellre domer till
mildare straff. Av de ca 300 drendena som inkom under perioden sa ledde endast 14 av dem
till indragen auktorisation. De anser att for dem som ar anstdllda som revisorer hos nagon av
de fyra stora byraerna sa ar risken for indragen auktorisation i stort sett obefintlig. Detta kan
tyckas markligt da det ar de stora byrderna som ar inblandade i de storsta
foretagsskandalerna, exempelvis Ernst & Young hade ansvaret for revisionen i
Skandiaaffaren, PwC i Carnegie och senast var det KPMG som reviderade HQ Bank da de
foll.*?

Detta har daven finansmarknadsministern Peter Norman uppmarksammat vilket ledde till att
han med kort varsel sammankallade ordférandena for de fyra stora revisionsbyrderna for ett
mote tillsammans med Finansinspektionen (FI) under november 2010. Anledningen var just
den starka kritiken i medierna. Under motet diskuterades revisionsbranschen och dess
problematik och deltagarna var 6verens om behovet av att starka fortroendet fér branschen.
Motet avslutades med en Overenskommelse om att revisorerna skulle aterkomma med
konkreta forslag pa hur fortroendet kunde forbattras.™ Infor uppféljningsmétet i borjan av
februari 2011 naddes Peter Norman av ett uppfdljningsbrev som de fyra stora
revisionsbolagsordforandena, samt Far:s generalsekreterare skrivit under. Brevet innehdll
uttalanden om att revisorernas kommunikation med Fl skall férbattras och att revisorer for
finansiella bolag skall roteras med jamna mellanrum. Det ndamns att fortroendet for
branschen sdkert skulle 6ka om RN skotte all granskning av revision i finansiella bolag. |
ovrigt stalls inga konkreta forslag upp i brevet utan den svenska revisionen framhalls som
utan generella kvalitetsbrister. Att Finansinspektionen under 2010 anmalt revisorer i

9 www.far.se a)

10 www.revisorsnamnden.se b)

11 Bursell & Neurath (2010) a)

12 Rognerud & Christensson (2010)
13 Bursell & Neurath (2010) b)



http://www.far.se/

finansiella bolag vid sju tillfdllen, tonas ned med argumenten att det anses mycket fa
anmalningar och att det rért sig endast om mindre finansiella bolag.™*

Den mediala kritiken har RN besvarat i ett pressmeddelande dar Peter Stromberg uttalar sig
angaende det faktum att “the big four” skulle komma fér latt undan pa grund av att de ar
valrepresenterade i RN. Inledningsvis valkomnar han en granskning av namndens arbete och
menar pa att det inte forekommer nagra oegentligheter i deras arbete. Anledningen till att
det till storst del ar revisorer fran de stora byraerna som arbetar fér RN ar att det kravs
spetskometens i granskningarna, och de bast lampade da har arbetat vid de fyra stora. De
har lang erfarenhet och hog kompetens rérande branschen. Han forklarar att de anstéllda i
namnden alla ar statstjdansteman och darmed maste vara opartiska och korrekta. Att det i
tillsynsnamnden sitter representanter fran tva av de stora byraerna betyder inte att “the big
four” har nagot inflytande 6ver disciplindrenden eftersom det totalt sitter nio ledamoter i
namnden, vilket gor det omojligt att paverka besluten for egen vinning. Ledamoterna sitter
med i namnden tack vare den spetskometens de besitter. Rérande den statistik som SVT lyft
fram angaende upphédvda auktorisationer, anser Stromberg vara nagot missvisande da de
inte tagit med siffrorna angadende upphavande for godkand revisor. Slutligen foérklarar han
att de stora har sa mycket mer resurser att de interna kontrollsystemen darmed ar battre,
vilket medfor att deras lagsta kvalitetsniva ar hogre an hos de sma. Detta resulterar i att de
stora inte far lika stor andel av atgarderna. Den lagstadgade granskning som sker vart tredje
ar av byrder utfor RN pa egen hand med sin personal, medan de som kontrolleras vart sjatte
ar granskas av Far. Angdende upplagget for de sistnamnda kontrollerna sa samarbetar RN
med Far och de gor aven stickkontroller for att se att granskningarna haller tillrackligt hog
niva. Summeringen av Strombergs svar blir att han anser att RN uppfyller sitt tilldelade
uppdrag till fullo och att det 6verensstammer med EU:s direktiv.”

1.2 Problemdiskussion

Inledningsvis kan vi konstatera att det rader stor obalans i revisionsbranschen. Det finns fyra
stora aktérer som dominerar marknaden. Att dessa aktorer sedan ar dverrepresenterade i
de organ som reglerar branschen kan leda till problem. Som vi sett har det uppstatt
diskussioner i media angaende partiskhet och snedférdelning i sanktioner. Dock rader det
meningsskiljaktigheter i om detta ar en bra struktur eller inte och att det finns olika
anledningar till varfor granskningsverksamheten i Sverige ar uppbyggd pa detta vis.
Dessutom fann vi delade meningar om hur laget faktiskt ser ut d@ RN och media inte ar
Overens om statistiktolkningen. Detta ger utrymme for en opraktisk studie pa
universitetsniva, dar statistik och begrepp kan undersdkas for att pa sa vis se vilka problem
som faktiskt finns och vad de grundas i.

1.3 Fragestillning och syfte
Hur ser férdelningen av disciplindra dtgdrder ut mellan olika stérre revisionsbyrder samt i

férhéllande till de mindre revisionsbyrderna? Vad kan denna férdelning bero pG?

Syftet ar att kartlagga denna fordelning, samt att diskutera eventuella bakomliggande
faktorer till utfallet.

14 Bursell & Neurath (2010) c¢)
15 Stromberg (2010)



2. Metod

Fér att skapa forstdelse fér teori- och empiriavsnitten i uppsatsen féljer nedan en férklaring
till de val som gjorts under studien. Pa sd vis énskar vi bygga upp en férstdelse for de
férutsdttningar som Iag till grund fér vart arbete.

Den storsta skillnaden mellan kvalitativ och kvantitativ forskning utgors av var tyngdpunkten
i forskningen ligger'®. Beteckningarna syftar till hur informationen som insamlats bearbetats
och analyserats’’. For att uppfylla uppsatsens syfte bygger var studie pd en kvantitativ
metod med hjdlp av data som bearbetas genom statistiska analyser. Datan som insamlats
bestar i totalt 813 disciplindgrenden mellan aren 2005-2010.

2.1 Amnesvalet

Da vi bada ar intresserade av framtida arbete inom revisionsbranschen har vi nyligen
avslutat en kurs inom externredovisning vid Handelshogskolan, Goteborgs Universitet.
Under kursen vacktes intresset for fragor rérande etik hos bade enskilda revisorer, byraer
samt de institutioner som har till uppdrag att granska branschen. En professor presenterade
den mediala diskussionen angdende RN:s oberoende och opartiskhet vilket skapade en del
fragor hos oss. Darmed var nyfikenheten fodd och vi borjade salla bland de olika
fragestallningarna som uppstod och bdérjade forska i vilket empiriskt material som gick att
tillga.

2.2 Ansats

For att beskriva hur teori och empiri forhaller sig till varandra anvdands de tva begreppen
induktion och deduktion. Da en studie behandlar ett amnesomrade som inte i stor grad ar
forknippat med s& manga forskningsteorier, tyder det pd en induktiv ansats.”® Inom
foretagsekonomi dr induktiv forskning det vanligast férekommande.'® Var utgangspunkt
kommer vara att studera disciplindrenden rérande revisionsbyraer och revisorers arbete,
kommer att utgora vart empiriska material. Det finns fa tillampbara teorier inom omradet
att koppla vart empiriska material till vilket ger oss en induktiv ansats i arbetet.

2.3 Datainsamling

2.3.1 Primir och sekundirdata

Var problemformulering bygger pa att vi sammanstaller data om disciplindarenden rérande
anmalda revisorer. Den empiriska datan inhamtades med hjadlp av en medarbetare vid RN
som sokte fram alla disciplindrenden som har beslutsar mellan 2005 och 2010. Vi erhéll alla
disciplindra drenden pa listor fordelade efter typ av atgard. Informationen sammanstallde vi i
excelfiler utefter diarienummer, beslutsar, anmaélare, anledning till anmalan och utfall. Pa sa
vis fick vi fram de siffror som vart empiriska material senare baseras pa. Aven anmaélningar
som inkommit dar utfallet resulterat i ingen atgard beaktas i studien, da vi anser att dessa

16 Bryman & Bell (2003)

17 Patel & Davidson (1994)
18 Bryman & Bell (2003)

19 Ghauri & Grgnhaug (2005)



var nddvandiga for att fa en bild av det totala antalet anmalningar som faktiskt gors under
aren. Vi har i 6vrigt anvant oss utav facklitteratur och vetenskapliga artiklar.

2.3.2 Anledning till anmdlan
| hanteringen av den empiriska datan valde vi att géra en grov indelning med avseende pa
anledningen till anmalan. Syftet med detta var att se om det finns nagon ojamlikhet i vad
olika byraer blir anmalda fér, och om detta skulle leda till olika paféljder. Dock finns det ett
antal undersokningar som redan har kategoriserat olika anledningar till atgarder, sa vi har
valt att inte l4gga allt for stort fokus pa detta®™. Vi har valt att kategorisera anledningarna till
anmadlan som:

e Ifragasatt granskning

e Bristande rapportering

e Arvode

e Forsummelse i egen verksamheten

e Oberoende

e Skatteverket (SKV) noterat brister, utan anmarkning i revision

e Underkand vid kvalitetskontroll

e SUT

e Ejbetald arsavgift

e Agerande

Detta var de stora grupperingarna vi fann, men det finns dven mindre omraden som vi inte
placerade i en specifik kategori da de inte férekom lika frekvent som de andra. Detta var
exempelvis medhjalp till bokforingsbrott, efterdaterad atgarder, uttalanden och intyg som
ifrdgasatts, brott mot tystnadsplikt, avgang i fortid, uttag av ersattning till felaktig
beskattning samt felaktig radgivning.

2.3.3 Tidsfaktorn

Vi har utgatt ifran att det aret som beslut om atgard fattades ar det aret som fallet ar
hanforligt till. Darmed stracker sig tidsspannet for undersékningen fran 2005 fram till 2010. |
vissa fall har det fattats ett delbeslut tidigare an 2005, men det slutgiltiga beslutet fattades
senare, darmed ar dven de fallen representerade i undersokningen.

2.3.4 Avgransningar

Andra faktorer som skulle kunna vara intressanta att undersdoka ar exempelvis geografisk
tillhorighet (landsbygd jamfort med storstad) eller kon som revisorn har, eller storlek pa den
berorda klienten. Detta skulle dock leda till ett for stort omfang i undersékningen, darfoér har
vi valt att inte analysera sadana faktorer. Vi anser heller inte att de skulle bidra med nagot
vasentligt utifran valt syfte.

2.4 Empiriskt urval

Da vart syfte ar att genomfora en jamférande studie av stora och sma revisionsbyraer
fragade vi oss hur denna uppdelning skulle ske. “The big four”, PwC, Ernst & Young, KPMG
och Deloitte har en given plats hos de stora byrderna. Dock finns det dven ett antal
medelstora, vaxande byrder som vi var tvungna att ta stallning till. Vi fann en rapport gjord

20 Se exempelvis: Carrington, T. (2007) Framing audit failure: four studies on audit quality discomfort.



av ECON, pa begadran av FAR SRS, som namner dven BDO, Grant Thornton och Mazars SET
som stora aktdrer inom revisionsbranschen.?! Efter en sokning pa www.allabolag.se pa
revisionsbranschen, med filtrering pa omsattning, fann vi ocksa att dessa sju aktérer dven ur
denna synvinkel var storst. Alla sju befinner sig i spannet pa en arlig omsattning fran
50 000tkr upp till 499 000tkr (och 6ver) 2. Darefter dr omsattningen sa pass lag och antalet
byraer okar till 88 stycken. Darfor har vi bestamt oss for att klassificera féljande som stora
byraer:

e PwC (Tidigare kint som Ohrlings PricewaterhouseCoopers
Ernst & Young
KPMG
Deloitte (Aven kint som Deloitte Touche Tohmatsu Limited?)
Grant Thornton (Tidigare kant som Lindebergs Grant Thornton
BDO (Tidigare kdnt som BDO Nordic?)
e Mazars SET (Tidigare kant som SET Revisionsbyra?’)

23)

25)

Alla 6vriga byrder ar under studien klassificerade som sma.

Da det skett en del sammanslagningar och namnbyten inom revisionsbranschen under aren
har vi utgatt fran dagens namn i var studie. | vart empiriska material har vi inte funnit ndgra
storre byrder som sedan 2005 slagits samman, vilket kunde ha skapat problem for
tolkningen.

2.4.1 Marknadsandelar i revisionsbranschen

Da vi skulle kartlagga revisionsbranschens marknadsandelar uppstod diverse problem. | de
tidigare studier vi fann hade férdelningen baserats pa omsattning och antal anstallda.
Dessutom fann vi en SOU fran 2008 dar de rangordnat byraerna efter antalet medlemmar i
FAR SRS.

Omsittning: 22 (Mkr)  Antal anstillda:*® Medlemmar i FAR SRS*®

PwC 4176 3402 20,8 %
Ernst & Young 2700 1814 14,1 %
KPMG 1900 1500 12,3 %
Deloitte 1352 1076 4,5%
Grant Thornton | 879 842 5,6 %
BDO 550 600 3,4%
Mazars SET 315 188 2,4 %

21 ECON-rapport 2007-097

22 www.allabolag.se a) och b)

23 www.pwc.se
24 www.deloitte.se

25 www.grantthornton.se

26 www.bdo.se

27 www.mazars.se

28 Respektive byras arsredovisning 2009/2010
29 Respektive byras arsredovisning 2009/2010
30 SOU 2008:32 (Siffrorna géller 2007)
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Siffrorna for omsattning och antalet anstallda var dock baserade pa hela koncernerna, och
da de inte endast dgnar sig at revision tyckte vi att detta skulle kunna vara ett missvisande
jamforelsetal i var undersdkning. | Far ar uppskattningsvis 85% av revisorerna i Sverige
representerade, och da siffrorna var nagot inaktuella ansag vi inte att heller att detta sakert
gav en rattvisande bild av de 6nskade marknadsforhallandena. Darmed tittade vi pa antalet
kvalificerade (=auktoriserade och godkanda) revisorer hos respektive byra. Dessutom for RN
statistik Over det totala antalet kvalificerade revisorer i Sverige under 2010. Vid en
jamforelse med omséattning, antal anstallda och medlemmar i Far, ansag vi att siffrorna av
andelen kvalificerade revisorer vid respektive byrda gav mest rattvisande bild av
marknadsférdelningen.

2.5 Uppsatsens kvalitet

Reliabilitet

Reliabilitet avser ett matinstruments tillforlitlighet och férmaga att inte paverkas av
slumpmassighet. Reliabiliteten kan anses ©ka genom anvandning av sekundardata, da
forfattaren har en mindre madjlighet att vinkla och paverka materialet for att nd en viss
slutsats.® Samtliga forekommande fall av disciplindrenden hos RN under tidsperioden 2005
till och med 2010 har beaktats i var statistiska undersokning och inga fall under tidsperioden
har gallrats bort. Vi har valt att datera varje disciplindrende efter vilket ar det slutgiltiga
beslutet rorande arendet inkom.

Validitet

Validiteten beskriver huruvida undersékningen mater vad som dmnas matas. Information
som ar relevant for studiens syfte har hog validitet.>* Studien dmnar visa fordelning av
disciplindrenden mellan stora och sma revisionsbyrder samt visa férdelningen av
disciplindrenden mellan de stora revisionsbyraerna. Datan denna studie bygger pa har vi fatt
tag pa genom RN och vi har valt att studera drenden under sex ar, for att kunna se
fluktuationer over tid. Ingen gallring har skett av drendena utan samtliga under den utvalda
perioden har beaktats. Dessutom har vi konstruerat figurer i empiriavsnittet for att illustrera
det utfall som undersdkningen ledde fram till.

2.6 Kallkritik

Vi har anvant oss av facklitteratur, lagstiftning, tidsskrifter samt FAR komplett. | artiklar och
bocker har vi i mojligaste man forsokt anvanda oss av den ursprungliga kallan. | ytterst fa fall
har detta inte varit mojligt, vilket innebar att vi hanvisade till sekundarkallan istallet. | de
internetkallor vi anvant oss av, exempelvis RN och Far, framgar det tydligt vem som star
bakom informationen pa hemsidan. De var anvandbara da de formedlar information som
speglar branschpraxis och lagstiftning.

31 Patel & Daidson (1994)
32 lbid
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| ett fatal fall har det inte varit mojligt for oss att exakt se vad orsaken till anmalan vart, vilket
ger en mojlig svaghet i vara uttalanden rérande andelar av anmalningsorsaker. Detta handlar
dock endast om 1,7% av ”“ingen atgard” fallen. Dessutom finns det ett antal fall dar det
fattats ett beslut, som senare omprovats och dndrats till en annan sanktion. Da delbeslutet
har varit verksamt under en period sa att revisorn har haft exempelvis en varning tilldelad
sig, tills dess att beslutet andrats, har vi valt att visa dven delbesluten i de empiriska siffrorna
under det ar beslutet foll. Vi tyckte att det blev mest rattvisande da revisorn erhallit flera
atgarder for en och samma anmalning. Det anvdnda begreppet ”totala anmalningar”
innefattar darmed ibland flera atgarder kopplade till en och samma anmalan. For fall som
beslutades under 2010 ser vi en modjlighet till att forandringar pa sikt skulle kunna
uppkomma om fall skulle omprévas och ett annat utfall skulle falla ut.

11



3. Referensram

Inledningsvis férklaras de ramverk och granskningsorgan som reglerar och évervakar
revisionsbranschen. Genom dessa utdelas olika disciplindra dtgdrder till revisorer och
revisionsbyrder da fel och misstag begdtts. Genom att férklara teorier angdende institutioner
samt fértroende, hoppas vi kunna bygga en férstdelse att utga ifran da vi analyserar vilka
méjliga faktorer som kan ligga till grund fér férdelningen av disciplinédra dtgédrder mellan
stora och smd revisionsbyrder.

3.1 Regelverk for revisorer

Nedan foljer en genomgang av olika regelverk och normer som revisorer i Sverige ska
efterfolja. Vi har inte tagit alla regelverk som beror revisorers arbete, utan endast de vi anser
relevanta for studien.

3.1.1 Revisorslagen

Denna lag ger inledningsvis RN behorighet att godkdnna/auktorisera revisorer och forklarar
att de ocksad ska registrera alla revisorer i landet. Dessutom ska RN utdva tillsyn av
revisorerna samt att de ansvarar for de disciplinatgarder som kravs da lagar och regler inte
efterféljs. Overgripande sa ansvarar de for att god revisors- och redovisningssed efterféljs
och utvecklas korrekt.*

Revisorns skyldigheter

Infor varje revisionsuppdrag utses en ansvarig revisor. Denne maste vara behorig genom
godkand eller auktoriserad revisorsexamen. Denne person har da huvudansvaret under hela
revisionen och ar den som skriver under revisionsberattelsen och andra utldtanden.
Dessutom skall revisionen utféras i enlighet med god revisorssed. Andra skyldigheter som
revisorn har ar att denne infor ett uppdrag skall ta stallning till om opartiskhet,
sjalvstandighet och objektivitet rader. | sadana fall detta inte rader, ska revisorn avsaga sig
uppdraget for att det inte ska vara mojligt att ifrdgasatta dennes arbete rérande dessa
aspekter. | vissa fall da det star klart att revisorn kan utfora sitt arbete korrekt, aven om det
kan anses finnas risk for ovanstaende ar det dock mojligt att ansoka hos RN om ett
undantag. Vidare har revisorn dven tystnadsplikt gentemot sina klienter, da en revisor inte
far fora vidare information som denne kommer 6ver under sitt arbete. Revisorn far heller
inte anvanda sig av information for egen vinning eller for att skada nagon annan.*

Granskning

Vart sjatte ar ska en oberoende granskning av revisorer samt byraer ske. | de fall da
revisorn/byran har klienter som antingen ar noterade eller utlandska, ska granskningen ske
vart tredje ar. Denna kontroll ansvarar RN for. Syftet med kontrollen ar att ndgon annan &n
revisorn eller, den byra som revisorn arbetar for, utfér en oberoende kontroll for att darmed
sakerstdlla en bra kvalité i revisorns arbete. Dessutom kan det vara ett stéd for det
kvalitetsarbete som revisorn/byran sjalv utfor I6pande, sa att denne dr medveten om brister
och fordelar i den egna granskningen.®® Kontrollanten skall utses av RN och de krav som
lagen framstéller ar att personen som utfér granskningen har den kompetens och utbildning

33 Revisorslag 2001:883
34 |bid
35 Proposition 2008/09:135
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som kravs. Det regleras dock att en revisor inte bér ha huvudansvaret i granskningen, men
att de kan vara med som experter p& omradet.*®

Kontrollen skall innefatta en granskning av:

e Hur val revisionsstandarder och andra normer efterféljs.

e Hur byran kontrollerar att opartiskhet och sjalvstandighet kontrolleras.

e Vilka resurser, och kvaliteten pa dessa, som utnyttjats i revisionsuppdragen.

e Vilka ersattningar som utgatt for uppdrag.

e Hur den interna kvalitetssdkringen ar utformad.
Efter kontrollen skall en rapport framstdllas och 6verlamnas till RN. De skall i sin tur
sammanstilla och offentliggéra alla rapporter fran de kontroller som utférts under aret.®’

3.1.2 Revisionslagen

Denna lag ar tillamplig for de foretag som maste ha en revisor. Har regleras revisorns
uppgifter gentemot foretaget i storre utstrackning an vad det gors i revisorslagen. Det
forklaras att foretaget utser revisorn och att denne endast ar behorig da det inte
forekommer nagon risk for jav, sdsom nar revisorn har del i det |6pande bokforingsarbetet,
ar anstalld i foretaget eller har nara slakt dar. Dessutom ska revisorn besitta ratt kompetens
for att bli tilldelad uppdraget.‘:’8

Revisorns uppgifter

Revisorn ska skapa en revisionsberattelse som anger om redovisningen ar korrekt upprattad,
vilka redovisningsnormer som har féljts och om arsredovisningen ger en rattvisande bild av
foretaget. | de fall da detta inte ar korrekt ska revisorn ldamna en anmaérkning i
revisionsberattelsen, och dven kommentera vad féretagsledningen gjort for att atgarda
felen. Nar revisionsberattelsen ar undertecknad ska den lamnas in till féretagsledningen. Om
revisorn finner nagot mindre fel som en tredje part inte behdver underrattas om, kan denne
istallet Iamna en erinran till foretagsledningen.®

3.1.3 Revisionsstandard Sverige (RS)

God revisionssed ar inte forklarad i svensk lag, men det hanvisas dock till den i flera lagrum.
Lagstiftarnas syfte var att skapa ett ramverk for revision som sedan branschen och RN kan
arbeta inom och utveckla sa att en “god revisionssed” uppstar. Det finns en internationell
revisorsorganisation, International Federation of Accountants (IFAC), som skapar standarder,
International Standards of Auditing (ISA), vars syfte ar att bidra med vagledning for god
revisionssed. | Sverige har Far Oversatt och anpassat dessa standarder for svenska
forhallanden och den svenska motsvarigheten till ISA ar darmed RS.*

I RS 200 forklaras syftet med en revision samt vilka generella principer som ska appliceras av
revisorn. Malet med en revision ar att skapa en revisionsberattelse som forklarar om
arsredovisningen ar upprattad i enlighet med de normer som finns och att den ger en
rattvisande bild av foretaget. For att detta ska goras pa ett korrekt vis ska revisorn iaktta de

36 Proposition 2008/09:135 samt Revisorslag 2001:883
37 Forordning 1995:665

38 Revisionslag 1999:1079

39 Ibid

40 Samlingsvolymen 2010, revision (Férord RS)
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etiska regler som ar nodvandiga:**
a) oberoende
b) integritet
c) objektivitet
d) professionell kompetens och omsorg
e) tystnadsplikt
f) professionellt upptradande
g) god revisionssed*?

Vidare finns det standarder som behandlar hur sjélva revisionen ska ga till, det vill sdga vad
revisorn ska ta i beaktning i olika situationer. | dessa finns det hallpunkter om hur planering,
riskbeddomning och granskning av interna kontroller ska ga till. Om detta utfors korrekt leder
det till att revisorn far en sa rattvisande bild som majligt av verksamheten och darmed har
storst mojlighet till att upptacka eventuella fel och brister i redovisningen. Dessa standarder
ar bland annat:*

e RS 220 kvalitetskontroll inom revisionen

e RS 230 dokumentation

e RS 300 planering

e RS 320 vasentlighet vid revision

e RS 400 riskbedédmning och internkontroll

Dessutom finns det standarder som forklarar hur rapporteringen till olika intressenter ska
ske. Exempelvis kan det galla vilken information som styrelse, VD och &dgare ska erhalla. Har
revisorn stott pa nagot problem finns det i RS vagledning for vem som ska underréttas for att
forst forsoka ratta till felet, och om det inte blir gjort ska andra intressenter meddelas om att
problemet finns.** D3 revisorns huvudsakliga uppgift ar att ange en korrekt bild av foretaget
till intressenterna, eller snarare att instimma i att den bild som foéretaget visar ar korrekt, ar
det av stor vikt att revisorn gor en grundlig undersdkning och foljer standardernas
vagledning.”®

3.1.4 EU:s 8:e direktiv

| EU:s 4:e direktiv, som reglerar arsbokslut i vissa typer av bolag, och i det 7:e direktivet, som
reglerar sammanstélld redovisning, framgar det att redovisningen i foretag ska granskas och
revideras av en behorig, extern part. Villkoren for hur sadana parter ska bli behoriga, samt en
harmonisering av revisionen i Europa, framstéalldes i det 8:e direktivet fran EU. Syftet med detta
direktiv ar att kraven pa revisioner och revisorer ska bli likartade i hela EU samt att det ska finnas
en kvalitetssakring i arbetet. Direktivet utarbetades tillsammans med revisorer inom unionen
och togs i laga kraft 2006.% | direktivet framgar det dven att medlemsstaterna ska folja de ISA:s
som IFAC framstiller, for att pa sa vis sakerstélla en god revisionssed.”’

41 RS 200, mal och generella principer fér en revison

42 RS 200, mal och generella principer for en revison, p. 4SE
43 Samlingsvolymen 2010, revision

44 RS 240, oegentligheter och fel

45 RS 200, mal och generella principer fér en revision

46 Europaparlamentets och Radets direktiv 2006/43/EG

47 Samlingsvolymen 2010, revision (Férord RS)
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3.2 Organisationer som granskar revisorer

Alla revisorer ar foremal for I6pande kvalitetskontroll. RN har huvudansvaret for att revisorer
kvalitetskontrolleras. Far utfor pa uppdrag av RN kontroll rérande de revisorer som ar
anslutna till denna organisation.

3.2.1 Revisorsnimnden

RN ar statens myndighet for revisorsfragor och de har tva huvuduppgifter. Dels att se till att
det finns kvalificerade revisorer samt att skota tillsynen 6ver dessa revisorer. Begreppet
kvalificerade revisorer anvands ofta da man talar om alla gemensamt som utfor revision.
Revision utfors av godkanda, auktoriserade revisorer eller av registrerade revisionsbolag. En
av de viktigaste uppgifterna for RN:s arbete ar att uppratthalla foértroendet for revisorers
verksamhet och for auktorisationssystemet.*® RN:s uppgifter ar féljande:
1. Prova fragor om godkannande, auktorisation och registrering enligt denna lag.
2. Utova tillsyn 6ver revisionsverksamhet samt Over revisorer och registrerade
revisionsbolag
3. Prova fragor om disciplindra och andra atgarder mot revisorer och registrerade
revisionsbolag, samt
4. Ansvara for att god revisorssed och god revisionssed utvecklas pa ett andamalsenligt
satt.®

Namnden ska ingripa mot revisorer som bryter mot regler eller som av andra skal inte bor
utdva revisionsverksamhet eller som utfor ett daligt arbete eller riskerar sitt oberoende.
RN:s tillsynsverksamhet bestar av fyra delar: SUT-verksamhet, I6pande kvalitetskontroll,
disciplinarenden och forhandsbesked. | RN finns det ett utredningssekretariat som
forbereder arenden vars utfall sedan beslutas av Tillsynsnamnden. | Tillsynsnamnden finns
det 9 ledaméter som bestar av bade jurister och personer med branschkunskaper inom
revision. Ordféranden och vice ordféranden ar bada jurister med bakgrund i domarambeten.
Av de Ovriga sju ledamoterna ar tva aktiva revisorer medan de andra har annan kunskap om
branschen.”®

Normgivning

Det viktigaste verktyget RN har for att utveckla god revisionssed och god revisorssed ar de
stallningstaganden som namnden gor genom sina beslut om disciplindra atgarder. RN
utfardar aven formella foreskrifter och sarskilda uttalanden for att utveckla de normer de
kvalificerade revisorerna anvander i sina revisionsuppdrag. Beslut om en disciplinar atgard
och forhandsbesked fattas av en sarskild namnd. Denna tillsynsndmnd beslutar ocksa om
foreskrifter och é&renden av principiell betydelse. Alla andra beslut fattas av en
myndighetschef. | stort sett alla beslut som tillsynsndmnden fattar kan overklagas till
domstol.”

Tillsyn och atgdrder
RN:s tillsyn av de kvalificerade revisorerna utférs pa flera satt. Dels tar namnden emot
anmalningar som prévas. Anmalningarna inkommer oftast fran klienter, konkursférvaltare

48 www.rn.se b)

49 Revisorslag 2001:883, 3§

50 Samlingsvolymen 2010, revision (Revisorsnamnden)
51 www.rn.se b)

15


http://www.rn.se/
http://www.rn.se/

eller myndigheter. Namnden utfor daven en uppsokande verksamhet, SUT-verksamheten, dar
kvaliteten i utvalda revisorers verksamhet underséks. Framkommer allvarligare brister vid
undersokningen 6ppnas ett disciplindrende, for prévning om en disciplindr atgard ska vidtas.
Urvalet av vilka revisionsbyrdaer och revisorer som ska granskas pa detta satt sker
systematiskt och riskbaserat. Till storre delen sa ar SUT- verksamheten riktad mot de stérre
revisionsbolagen och da framst i frdga om revision av marknadsnoterade aktiebolag.
Granskning kan dven upptas genom information som férekommer i press, oavsett om
anmaélan inkommit. Oavsett hur granskningen startas kan RN meddela en sa kallad disciplinar
atgard, da ndmnden funnit att revisorn asidosatt sina skyldigheter. RN utfardar ett 60-tal
disciplindra atgarder varje ar.>? En disciplindr atgard kan ges i form av en varning, erinran
eller ett upphavande* av godkannandet/ auktorisationen/ byraregistreringen. | de fall da
revisorn har misskott sina arbetsuppgifter utdelas en varning. Har denne gjort grovre misstag
i sitt arbete kan det istallet leda till en erinran. Upphavning kan ske da omstandigheterna ar
mycket allvarliga géllande forsummelse i arbetet, eller om revisorn uppsatligen har begatt
felen. Dessutom sanktioneras upphévning da revisorn inte betalar sin avgift i tid.>>

3.2.2 Far

Far ar en branschorganisation for revisorer och radgivare som bildades under 2006 genom
en sammanslagning av Sveriges tva revisorsforeningar FAR och Svenska Revisorsamfundet
SRS. Syftet med organisationen ar att utveckla revisions- och radgivningsbranschen bade
nationellt och internationellt. Organisationen har ca 6500 medlemmar bestdaende av
auktoriserade och godkanda revisorer, auktoriserade redovisningskonsulter, skattekonsulter,
radgivare och andra specialister inom exempelvis héllbarhetsredovisning.54

Far ger ut rekommendationer, bedriver utbildning och remissverksamhet. Organisationen
bedriver dven kontrollverksamhet oOver sina medlemmar och medlemsféretag. Genom
kvalitetskontrollerna ska samhallet kunna forlita sig pa medlemmarnas arbete samtidigt som
kontrollen stdédjer medlemmarna i deras kvalitetsarbete. Kvalitetssakring utgér branschens
viktigaste medel for att garantera att medlemmarna haller en kvalitetsniva i sitt arbete som
uppfyller faststdllda revisions- och redovisningsnormer och yrkesetiska regler.
Kvalitetskontrollen bedrivs enligt kraven i EG-rekommendationen om kvalitetssakring av
lagstadgad revision i Europeiska unionen.

3.3 Fortroende

Fortroendekommissionen har fastslagit att fortroende mellan aktérer i samhallet till stor del
bestar av socialt kapital (till skillnad mot realkapital och humankapital) och baseras pa de
forvantningar som olika aktérer har pa varandra. Det ar problematiskt att rakna ut vardet av
fortroende, men man kan anta att de merkostnader som uppstar till foljd av bristande
fortroende tros uppga till ett tiotal procent av bruttonationalprodukten. Darfér ar det av stor
vikt att utreda fortroendet och se dver vad som kan goras for att starka det.>

52 www.rn.se b)

*  Atgdrden upphévd auktorisation/ godkidnnande/ registrering benamns hidan efter som “upphévande” och
syftar da till nagot av de tre alternativen.

53 Revisorslag 2001:883

54 www.far.se a)

55 SOU 2004:47
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Under inledningen av 2000-talet sjonk fortroendet for svenska storbolag kraftigt. Det har
aterhamtat sig en del nu trots att det sjonk en del igen runt 2009 till f6ljd av den ekonomiska
krisen. Harav tillsattes ar 2002 en statlig utredning i Sverige, Fortroendekommissionen.
Syftet var dels att utreda hur stort fortroendegapet mellan allmdnhet och naringslivet var,
dels att skapa forutsattningar for att ater starka fortroendet. Nagra av de anledningar man
fann till att fortroendet var skadat var bristande integritet och intressekonflikter. Dessutom
bidrog den felaktiga ekonomiska informationen, oftast beroende av ekonomiska brott, med
sin beskarda del. Det som Fortroendekommissionen kom fram till var att fértroende ar nagot
som maste byggas upp mellan aktérerna, staten kan endast forbattra forutsattningarna for
att detta ska lyckas. Genom att forbattra regelverken, ge Okad befogenhet till
granskningsorgan och Oka resurserna for sadant arbete kan staten bidra. Sedan ar det upp
till ndringslivet att utnyttja detta pa basta satt for att bygga upp fértroendet igen.”

3.3.1 Fortroende for revisionsbranschen

De stora foretagsskandalerna ar en stor anledning till att fértroendet for revisionsbranschen
har sjunkit. Fortroendegapet som skapats innebar en risk da klienterna kan tappa tilltron till
revisorers kompetens, etik och integritet. Om fortroendet for revisorer sjunker mycket gar
syftet med en revision forlorad och byraernas status forsvinner. Det finns ingen enkel 16sning
pa detta problem. Olika institutioner sdsom staten, universitet och évervakningsorgan spelar
in. Att fa mer utstakade regler att folja, samt att effekterna av att bryta dem ar val synliga,
bidrar till en forbattring i revisorernas agerande. Institutionerna kan lagga grunden for etiskt
tankande, men i slutanden ar det upp till individen att handla pa ett korrekt vis. For att
minska gapet maste revisorerna ha i bakhuvudet att det inte bara ar klienterna de arbetar
for utan att huvuduppgiften ar att forse ovriga intressenter med information. S8 om nagot
inte stammer maste de sta upp mot klienterna och visa pa integritet. Allt behdéver inte
nodvandigtvis harledas till enskilda revisorer, utan dven foretagskulturen inom byran spelar
ocksa stor roll. P4 de fyra stora byraerna finns det en stark kultur och en hierarkisk struktur.
Dar agerar de nedre nivaerna sasom de blir upplarda och tar efter hur de hogre leden beter
sig. Darfor har ledningen ett viktigt uppdrag att, med hjidlp av granskningssystem,
incitamentprogram och utvarderingar, forma organisationen pa ett sadant vis som stodjer
ett etiskt och kompetent handlande.”

| Sverige har revisionsbranschen fatt stort utrymme eftersom det ar branschaktiva som sjalva
ar med och skapar de regler och normer som ska féljas. Detta sker i sa pass stor utstrackning
att kritik har uppstatt om att branschen inte langre uppfyller sitt syfte, vilket ar att bista
intressenter med opartisk och neutral information om foretag for att pa sa vis kvalitetssakra
bolaget. Med tanke pa denna kritik verkar det som att ett forvantningsgap har uppstatt.
Alltsa att det finns skillnader i synen pa vad omgivningen forvantar sig av revisorer och vad
revisorerna faktiskt utfér. Det finns en viss diskrepans i synen pa vilka skyldigheter revisorer
har samt pa vilken inriktning revisionen ska ha. Tre exempel pa forvantningsgap som kan
uppsta mellan revisorer och allmanheten ér:

56 SOU 2004:47
57 Copeland (2005)

17



e Det finns olika férvantningar pa hur en revisor ska undersdka samt med vilken grad
de kan forsakra intressenterna om att ett foretag kan fortleva. Revisorerna menar att
de endast rimligen kan anta att féretaget fortlever ett ar framover. Intressenterna
likstaller istallet en godkand revision med att foretaget ar livskraftigt. De ser det som
en slags kvalitetssakring pa att foretaget fungerar bra och verksamheten kommer
fortlopa.

e Vidare finns det ett forvantningsgap angdende hur langt revisorer ska ga i sin
undersokning for att upptacka fel och oegentligheter i redovisningen. Revisorerna
anser inte att det ar deras uppgift att hitta fel i redovisningen, utan att de endast ska
formedla ifall redovisningen ger en rattvisande bild eller inte. Detta instdmmer inte
intressenterna i da de forvantar sig att revisorn ska felsoka och ratta redovisningen.

e Slutligen rader det skilida meningar om rapporteringen som revisorerna avlagger.
Intressenterna finner att revisionsberattelserna oftast dr innehallslosa och egentligen
inte delger nagon nyttig information.”®

Med anledning till SvD:s och SVT:s kritik genomférde Far under varen 2011 en undersokning
av vilket fortroende det fanns for revisorer. De undersokte asikter hos foretagsledare i stora
och sma bolag, politiker i riksdagen och kommuner samt hos allmédnheten. Slutsatsen blev
att fortroendet for revisorer ar stort och att den negativa mediala kritiken inte ska ha
paverkat i sarskilt stor utstrdackning. De som har en negativ bild av revisorer baserar den
oftast pa egna erfarenheter, da revisorn exempelvis genomfort en dalig granskning eller tog
ut for hoga avgifter. Bland foretagsledningarna stiger fortroendet for revisorer i storre
foretag. Smaforetagare hade fler daliga erfarenheter av revisorer och litade inte pa dem i
lika stor utstrdackning. Av allmdnheten var det cirka 70% av de tillfragade som hade
fortroende for revisorer. Fortroendet var storre hos de med en hogre utbildningsniva. Hos
politikerna var fortroendet storst, da hela 97% hade en positiv bild av revisorer. De hade
ocksa storst personlig erfarenhet av att anlita revisorer och hade aven till storst del av de
tillfragade tagit del av den negativa kritiken i media.>

3.4 Institutionell teori

Begreppet institutioner blir ibland en beteckning pa allt som inte kan forklaras av
ekonomiska teorier. Begreppet kan dock bli alldeles for snavt i det fall det endast i samband
med institutioner avser formella regler, lagar, férordningar och myndigheter. Vikten av
sadana formella institutioner ar latta att 6verdriva och en illusion skapas om att utveckling
kan komma till stand bara genom att en formell institution uppsattas.®

3.4.1 Institutioner

Institutioner kan beskrivas som de spelregler som stalls upp inom ett samhalle vilka anger
formerna for mansklig samverkan. Institutionerna ger struktur at vardagslivet, minskar
osdkerheten och underlattar samspelet mellan manniskor genom att ange och begransa
antalet val for individen. Institutionerna omfattar alla slags restriktioner som skapas for att
forma ett samspel. Dessa kan skapas eller utvecklas och formas efterhand. Ett samhalles
regler bestar delvis av formella, skrivna regler men ocksa av oskrivna upptradandenormer

58 Johansson (2005)
59 Undersokning av Far (2011)
60 Gunnarsson Et al. (2008)
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som ger stod till de formella reglerna. En viktig del kring institutionernas funktion ar
kostnaderna att faststdlla regelbrott och bestraffningars stranghet. De kostnader som
uppkommer pa grund de institutionella ramarna uppstar dels som ett resultat av ramarna
och uppratthallandet samt utvecklingen av dessa. Dessutom ar de samhalleliga kostnaderna
ett resultat av aktorernas agerande i forhallande till ramarna. Aktorerna som verkar i
samhallet anpassar sina specifika syften som en foljd av de mdjligheter som existerar och
kan utnyttjas inom de befintliga restriktionerna. Det ar viktigt att géra en distinktion mellan
aktorerna och spelreglerna och forsta att bada perspektiven paverkar samhallets kostnader
och funktion.®*

3.4.2 Forandring

Institutioner &r skapade av manniskor och utvecklas och férdandras av manniskor.
Institutionernas viktigaste funktion ar att minska osdkerheten och skapa stabilitet i
samspelet mellan manniskor. Stabiliteten forhindrar dock inte forandring av dem.
Institutionella forandringar kan vara komplicerade da marginella férandringar kan komma ur
forandrade regler, ur informella restriktioner, ur olika slags tillsyn eller ur férandrad
effektivitet i tillampning av tillsyn. Dessutom sker ofta forandringarna gradvis och ur flera
olika aspekter. Organisationer skapas for att utnyttja mojligheterna som finns inom
befintliga regler och nar organisationerna utvecklas forandrar de institutionerna.
Forandringarna bestams dels av hur kopplingen i forhallandet mellan institutionerna och
organisationerna som uppkommit till foljd av incitamentsstrukturen som institutionerna
astadkommit. Forandringarna bestams dven av hur aterkopplingsprocessen se ut dar
manniskor uppfattar och reagerar pa férandringar i mojligheterna som erbjuds.62

3.4.3 Informella institutioner

| sociala relationer bestar den struktur som styr oss till storsta delen av regler for hur man
uppfor sig, beteendenormer och konventioner. Dessa informella restriktioner stods av de
formella restriktionerna, vilka sallan ar den uppenbara grunden for beslutsfattande i det
dagliga samspelet. De informella restriktionerna kommer ur sambhalleligt overford
information och ingar i samhallets kultur. Kulturen ger oss grunden att sortera information
och fatta beslut. Pa kort sikt avgér kulturen hur information anvdands och den kan ocksa
paverka pa vilket satt de informella restriktionerna blir specifika och hur de tillats utvecklas.
De restriktioner som har kulturella orsaker kommer inte forandras omedelbart som en
reaktion pa forandring i de formella institutionerna. Spanningar som kan uppsta vid
forandringar i de formella reglerna i férhdllande till de kvardréjande informella
restriktionerna har en stor betydelse fér ekonomiers satt att férandras.®

3.4.4 Formella restriktioner

Det ar bara en gradskillnad mellan formella och informella restriktioner. Formella regler
kompletterar och okar effektiviteten i de informella restriktionerna. Formella regler kan
inforas for att revidera alternativt ersatta informella restriktioner. Till de formella reglerna
hor juridiska och politiska regler, ekonomiska regler och kontrakt. Funktionen hos de
formella reglerna &r att gynna vissa former av byten men éka kostnaden fér andra former.®*

61 North (1997)
62 lbid
63 lbid
64 lbid
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Institutionerna ar historiska produkter. Historien dr vad som betingar den framtida
utvecklingen via institutioner varpa utvecklingen i sin tur kommer att omforma samhallets
institutioner. Genom ett institutionellt synsatt kan man soka de historiskt betingade
orsakerna till att utvecklingen tagit olika vagar. Genom de historiska orsakerna kan man
formulera utvecklingsstrategier, som inte bara ar teoretiskt konsistenta men ocksa praktiskt
genomforbara.®

3.4.5 Fortroendetriangeln

Det kan sdgas finnas tre faktorer for att institutioner ska vara effektiva och inge fortroende.
Det ska finnas tydliga normer for vad som ar godtagbart och inte. Dessutom ska det finnas
sanktioner som ar tillrackligt hoga for att man inte ska vilja bryta mot normerna. For att
detta ska fungera maste det slutligen finnas en hog risk for att bli upptackt om normerna
bryts. Finns det ingen oro fér att bli kontrollerad férsvinner ocksa ridslan fér sanktionerna.®®

[ Normer ]

Sanktioner Upptacktsrisk

Figur 3:1%

65 Gunnarsson Et al. (2008)
66 SOU 2004:47
67 Baserad pa SOU 2004:47, sid. 153
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4. Empiri

De empiriska data vi anvdnt bygger pa de 813 anmdlningar som inkom till RN under 2005-
2010. Nedan féljer en sammanstdillning av data i olika tabeller samt tillhérande diskussioner
av det som framkom under studien. Férdelningar har gjorts med utgangspunkt i de olika
typerna av disciplindra datgédrder, med hénsyn till stora och smd byrder, mellan de stérre
byrderna, samt en férdelning som visar fallen 6ver tid. Avsnittet inleds med en kartldggning
av konkurrensen pd revisionsmarknaden i Sverige.

4.1 Hur konkurrensen ser ut pa den svenska revisionsmarknaden

Efter finanskrisen har revisionsbranschen borjat granskas hardare. EU-kommissionen
lanserade under 2010 en sa kallad "Gréonbok” som kan fordndra revisionsbranschen i
grunden. Har skrivs att det nu ar dags att syna revisionen och lara fran krisen. Fragor som
kommissionen vill diskutera ror marknadskoncentrationen med “the big four”, som star for
over 90 procent av marknaden for de noterade bolagen. Denna marknadskoncentration och
revisionsbyraernas affairsmodell &r fragor som branschen bavar for. EU-kommissionen vill
vidta atgarder for att bryta upp koncentrationen kring “"the big four”. Man Onskar skapa ett
lage dar det istallet finns atta stora aktorer. En svar fraga ar hur det hindras en atergang till
fyra igen efter det om det &r vad marknaden vill ha.®®

Marknadsandelar revisionsbranschen (2010):

Under december 2010 fanns det totalt 4 072 kvalificerade revisorer registrerade i Sverige69.
En uppstallning av revisionsbyraernas antal anstallda kvalificerade revisorer ger féljande
genomsnittliga marknadsférdelning mellan byraerna:

Antal kvalificerade % av kvalificerade revisorer,

revisorer: hela marknaden
PwC 835 20,5%
Ernst & Young 573 14,1%
KPMG 460 11,3%
Grant Thornton | 229 5,6%
Deloitte 172 4,2%
Mazars SET 101 2,5%
BDO 97 2,4%

Vilket ger att andelen sma byrder pa marknaden &r cirka 39,4%.

Den sammanstallda datan bestar i totalt 813 hanterade disciplindrenden hos RN under
perioden 2005-2010. Av de anmalda fallen under den undersokta perioden, visar en
fordelning av totala anmalningar per ar, pa en relativ jamn niva av anmalningar over tid.
Trenderna visar pa en toppniva av anmalningar under 2005 da 158 fall behandlades. Dock &r
det under 2007 som antalet disciplinatgarder ar hogst med 69 stycken fall. Den lagsta nivan
pa anmalningar skadas under 2010, da dven antalet fall som ledde vidare till atgard ar lagst
med 113, respektive 47 stycken fall.

68 Lennartsson (2010)
69 www.revisorsnamnden.se c)
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| diagrammet nedan illustreras genom den 6vre linjen, det totala antalet anmalningar som
arligen inkommit till RN och dar beslut fattats under perioden 2005 till och med 2010. Den
undre linjen beskriver den arliga utvecklingen av antalet fall som resulterar i disciplinara
atgarder, sasom varningar, erinringar och upphavningar. Differensen linjerna emellan bestar
darmed i beslut som fallit ut som ”ingen atgard”. | framfor allt punkten atgarder under 2010
kan vissa forandringar fortfarande komma att ske i det fall 6éverklaganden av atgarder
kommer att inkomma och beslut omprévas.

Anmadlningsutveckling over tid
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Figur: 4:1

4.2 Varning (198 stycken)

Anledningarna till att revisorer blir varnade dr manga, men den vanligaste ar dock att sjdlva
granskningen hos en klient blivit ifragasatt. Det kan rora allt fran meningsskiljaktigheter i
varderingar i balansrakningen till att revisorn inte ldamnat anmarkningar pa specifika
handelser i revisionsberattelsen. Skatteverket har aven har observerat en mangd fragor som
inte tagits upp av revisorerna. Dessutom gar det att tyda att medhjalp till bokféringsbrott,
efterdaterade revisionsberattelser och jav i dessa forekommande fall, endast leder till
varningar.

Bland de sma byraerna &ar det manga varningar som kommer ur underkidnda
kvalitetskontroller fran Far och RN:s SUT-verksamhet, vilket uppgar i ndastan 37% av fallen.
Det ar har vi hittade medhjalp till bokféringsbrott och de flesta jav- och oberoendefragorna.
En tredjedel av jav-/oberoendefragorna aterfinns hos de storre byrdaerna. Den vanligaste
anledningen till att de storre byraerna blir varnade ar att olika instanser, exempelvis
Riksrevisionen, Finansinspektionen och SKV, ifragasatt saker som inte tagits med i
revisionsberattelsen, cirka 14%. Bland varningarna forekom det i 6vrigt inget sarskilt hos de
storre som inte forekom i de mindre byraerna.

| frekvensen av varningar rader det stor obalans dar de mindre byrderna forekommer i 79%
av fallen. Bland de storre ar det PwC som férekommer oftast med nastan 6% av varningarna,
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men Ernst & Young och Grant Thornton kommer strax efter med 5%, respektive 4%.
Diagrammet nedan illustrerar hur fordelningen forhaller sig, mellan de sma och stora
revisionsbyrderna i fraga om utdelade varningar, sammantaget for den undersokta
tidsperioden.

Varningar
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Figur 4:2

4.3 Erinran (98 stycken)

Nastan 37% av de fall som lett till erinran harstammar i att nagot i revisionen ansetts varit
bristfalligt. Det kan exempelvis rora felaktiga varderingar som ger fel bild av verksamheten
eller att revisorn fransett nagon sarskilt lag, som den rérande férbjudna lan i aktiebolag. | 9%
av fallen har Skatteverket hittat brister under sina granskningar som revisorn inte har tagit i
beaktning. | 14% av fallen har revisorn underlatit att rapportera vissa uppgifter antingen till
klienten eller olika myndigheter.

Fordelningen mellan de mindre och storre byraerna ar ganska jamn, da det totalt sett ar
nastan lika manga erinringar som tillfallit de storre som de mindre byrderna. | de mindre
byraerna ar det manga ganger Skatteverket har identifierat brister hos klienter som revisorn
sjalv inte tagit upp. Annars ar det anmalaren som ifragasatt nagot i granskningen som ar den
vanligaste orsaken. Anledningar som endast aterfinns i de mindre byraerna dr exempelvis
brister i dokumentationen fran revisionen samt att de inte alltid har haft befogenhet att
utova sin tjanst da de inte blivit valda av stimman. De mindre byraerna verkar ocksa motta
fler asikter rorande sina uttagna arvoden, dn vad de storre har da de i vissa fall fatt en
erinran som berort oskalighet eller annorlunda berdkningsformler som inte helt
Overensstammer med revisorsetiken. Utover ifragasatt granskning ar det mer forsummelse
som erinringarna i de storre byraerna galler. Det kan vara forsummelse vid forvaring av
klientmaterial, att revisionsberattelsen ar underskriven utan en fardig arsredovisning och det
fanns brister i internkontrollen.
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Hos de storre ar det sarskilt PwC som ar framtradande genom att ha tilldelats 21% av
erinringarna. Nast efter foljer Ernst & Young som star for 8%. Det som aterfinns i PwC, men
inte i de Ovriga stora byrderna ar sjalvgransknings- och vanskapshot och dessutom
forsummelse i den egna verksamheten. Diagrammet nedan visar férdelningen av totalt antal
beslutade erinringar under perioden 2005 till och med 2010.

Erinringar
60
50
1 Mazars SET
40 - PwC
21 mKPMG
30 - m Grant Thornton
mErnst & Young
20 H Deloitte
mBDO
10 ~ ® Mindre
0 - |
Sma byraer Stora byraer
Figur 4:3

4.4 Upphivande (46 stycken)

En upphdvning av auktorisation kommer framst genom underkanda kvalitetskontroller fran
RN, Far och SUT. Vanligt forekommande anledningar utdver detta ar att revisionen eller
granskningen ansetts bristande. 40% av alla fall som resulterar i en upphdvning, kommer ur
RN:s SUT-verksamhet. Knappt en femtedel av anmalningarna kommer fran FAR:s granskning
av sina medlemmar och en lika stor andel kommer utifran fran klienter som haft
anmarkningar pa revisorn. Skatteverket star for 15% anmaélningarna, RN star for 9% av
anmalningarna och de sista 2% ar konkursfoérvaltare som anmalt.

Anledningarna till att revisorerna far sin auktorisation upphavd beror till 40% av fallen pa en
underkadnd kvalitetskontroll hos nagon utav instanserna SUT, RN eller FAR. Utéver denna
anledning harrér 24% av att revisionen och granskning ifragasatts. Knappt 10% av fallen
beror av bristande dokumentation och ett dar dokumentationen skapats i efterhand. | en
mindre andel fall har revisorer forlorat auktorisationen beroende av hur de inte skott sin
egen verksamhet pa ett tillfredsstallande vis. Anledningarna i dessa fall var att den egna
redovisningen inte inldamnats i tid, att egna skatter inte betalats i tid och att det forekom
stora brister i den egna redovisningen. | nagra fall har revisorerna ej besvarat ett givet
foreldggande och darigenom forlorat auktorisationen. Ytterligare anledningar till att revisorn
doéms ar pa grund av att denne ansetts javig.

Upphdvningsatgarderna har nastan uteslutande drabbat de sma bolagen. Under den
undersokta perioden férekommer totalt 47 stycken upphavningar av auktorisationer. Har
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forekommer endast ett fall av stora byraer under perioden om man bortser fran tva
ytterligare fall dar revisor kopplat till stora byrder inte betalat arsavgiften och darigenom
forlorar auktorisationen. Anledningen till anmalningen ar att ersattning tagits ut till felaktig
beskattning hos Grant Thornton.

Tittar vi pa anmalningarna som ger upphov till upphadvningar éver tiden sa férekom 13 fall
under 2005, 4 fall under 2006, 10 fall under 2007, 4 fall under 2008, 8 stycken under 2009
samt 7 under 2010. Antalet fall fluktuerar alltsa en del mellan dren, men inga patagliga
skillnader i anledningarna till anmadlningarna kan utldsas. Diagrammet nedan visar
fordelningen av samtliga upphadvda auktorisationer under den undersdkta tidsperioden
mellan sma och stora revisionsbyraer.
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4.5 Ingen atgird (471 stycken)

Inom denna kategori utfall ar det sammanlagt 471 férekommande fall och de mest
forekommande anledningarna till anmalningar i denna kategori ar framst brister i utford
revision. Fordelningen mellan de sma och de stora byraerna inom denna kategori ar relativt
jamn. De stora byraerna upptar 46% av utfallen och de sma byraerna upptar 54% av utfallen.
Fordelningen mellan de stora byraerna skiljer sig en del. PwC star for 15% av utfallen, Ernst
& Young for 8%, Grant Thornton for 8%, KPMG for 7%, Deloitte for 3%, Mazars SET for 3%
och BDO for 2%.

Anmalarna inom denna kategori totalt sett ar till 80% anonyma anmalare som kommit i
kontakt med revisorn. Nast efter i storleksordningen ar skatteverket som anmalt 10% av
fallen. RN, Far, deras SUT-verksamhet samt Kronofogdemyndigheten star fér den resterande
delen av anmalningarna.

Ifrdgasatt revision och granskning ar den enskilt storsta anledningen till anmalan inom denna
kategori och anledningen star for 55% av fallen rérande de stora bolagen och 51% av fallen
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for de sma. Uttaget arvode har ifragasatts i 5% av fallen kopplat till de stora bolagen och 7%
av fallen rérande de sma bolagen. Ej betald arsavgift star for drygt 10% av fallen hos de stora
och hos de sma ar andelen mindre dn 2%. Andelen som underkants i nagon kvalitetskontroll
hos FAR, RN eller under SUT-verksamhet dr 0 hos de stora bolagen och 9% av fallen for de
sma. Revisorns oberoende har ifragasatts i liknande utstrackning hos bade de stora och sma.
Vid nagra tillfallen har revisorns agerande, tidiga avgang och ovilja att lamna fran sig
material forelegat som anledning for anmalan, vilka samtliga har férekommit till en nagot
storre andel hos de sma jamfort med hos de stora.

Bilden nedan illustrerar fordelningen mellan de sma och stora byraerna inom
utfallskategorin ingen atgard for hela perioden 2005-2010. Den individuella férdelningen
som tidigare beskrivits mellan de stora byraerna visas i den hogra stapeln.
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4.6 Fall da hela byraer erhallit atgard

Tidigare i teoriavsnittet namndes det att dven hela byraer kan erhalla en disciplinar atgard.
Vi har valt att lyfta fram de sarskilda ganger da sa var fallet. Under 2005-2010 var det sex fall
da hela byrder anmalts till RN och fatt en disciplinar atgard. Atgarderna var erinringar och
varningar. Ingen byra har alltsa fatt sin registrering upphavd under perioden. Sett till andelen
sa ar det i denna kategori majoriteten stora byraer, da de erhallit fem av sex atgarder.
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Anledning:

2005 | PwC Oberoende, vanskapshot Erinran
2007 | Ernst & Young | Resultatbaserade arvoden for radgivningstjanster | Erinran
2009 | PwC Revisions- och fakturatjanster till samma klient Erinran
2009 | BDO Oberoende Erinran
2010 | PwC Overfért frdn 2009-460 (foérfragan) Varning
2010 | Mindre byra Overfort frdn SUT 2009-1601 Varning

4.7 Sammanfattning

Diagrammet nedan illustrerar frekvensen och férdelningen mellan sma och stora byrder utav
utdelade atgarder. Det visas har att ca 42% av anmalningarna leder till ndgon form av atgard.
Varningar ar den vanligaste atgarden och darefter minskar frekvensen av utdelade
reprimander da pafdljden blir allvarligare. Undantaget ar att de stora byraerna har erhallit
fler erinringar an varningar under perioden. Dessutom ser vi har att de sma byraerna star for
63% av det totala antalet anmalningar, samt for 73% av de fall som leder till en atgard.
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Vidare har vi delat upp de olika typerna av atgarder férdelat hos de stora byraerna for att
illustrera fordelningen dem emellan. Det visar sig att PwC har erhallit flest atgarder, cirka
37% av de stora byrdernas totala atgarder. Ernst & Young star for 20%, Grant Thornton 15%,
KPMG 11%, BDO 8%, Mazars SET 5% och Deloitte star for 4%. | tre fall &r antalet varningar
hogre an antalet erinringar, i tva fall ar férhallandet det omvanda och antalet erhallna
erinringar hogre an antalet varningar. For de resterande tva har lika manga varningar som
erinringar mottagits av organisationens revisorer. Inget tydligt monster gar att utlasa
rorande férhallandet mellan utdelade varningar och erinringar ur denna uppstallning.
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Totalt antal atgirder, fordelat pa stora byraer
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Diagrammet nedan illustrerar hur manga anmalningar som inkommit under varje ar under
perioden 2005 till och med 2010. Har visas andelen av de tre olika atgarder som utdéms for
varje anmalan, samt hur manga anmalningar som inte ledde till ndgon atgard, fordelat pa ar.
Vi ser att antalet anmalningar ligger pa en relativt stadig niva, om dn en nagot nedatgdende
trend. Detsamma galler fordelningen mellan typen av atgarder.
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5. Analys

Féljande avsnitt knyter samman de empiriska sammanstdllningarna med olika aspekter som
presenterats tidigare under referensramen. Empirin diskuteras till att bérja med utifran
regelverken och ddrefter viktas sedan datan om efter byrdernas marknadsandelar fér att ge
en mdjlighet till jimférelser. Utvecklingen av anmdlningsstatistiken éver tid tas upp och
kapitlet avslutas med en diskussion utifran fértroende fér revisorer och RN som granskande
institution.

5.1 Regelverken

III

De lagar som reglerar revisorns arbete ar ganska mjukt utformade och hanvisar ofta till “god
revisorssed” och “god revisionssed”. Begreppen definieras inte mycket narmare mer an att
om lagar och standarder foljs kommer detta leda till god sed. | RS ndmns det att det ar
omoijligt att skapa forordningar for alla mojliga situationer och att de olika standarderna
istdllet ska ses som riktlinjer. Darmed kan revisorn forsta tankesattet och darefter agera
korrekt i nya situationer. RS ar alltsa de regelverk dar det beskrivs mest utforligt hur en
revisor bor ga tillvdga och att dessa ska foljas framgar i bade EU:s 8:e direktiv och den
svenska lagstiftningen.

De viktigaste grundstenarna for god sed ar oberoende, integritet och objektivitet. | den
empiriska sammanstéllningen fann vi en del fall da revisorns oberoende ifragasattes, vilket
harstammade i antingen vdnskapshot eller javsfragor. Denna typ av problem har uppstatt i
bade de sma och storre byrderna, dock kan vi se nagra fler javsanklagelser hos de sma.
Oberoendefragor overlag tillfaller dock bada kategorierna. Den vanligaste anledningen till
anmalning var anda bristfallig granskning eller att rapporteringen till olika intressenter var
misskott. Det innebadr alltsa att revisorerna har bortsett fran revisionsstandarderna vilket fatt
anmadlaren att ifragasatta att revisionen verkligen var rattvisande, eller att de inte erhallit
den information de hade ratt till.

Revisorslagen beskrev dven att RN har till uppdrag att regelbundet granska olika byraer for
att halla en bra kvalitetsniva pa revisionerna i Sverige. Detta visade sig i det empiriska
materialet da en vanlig anledning till anmalning var underkédnda kvalitetskontroller hos bade
RN och Far. Aven RN:s SUT-verksamhet har varit anledning till anmélning, sérskilt hos de sm&
byraerna. Detta ar intressant att notera da det hos RN namns att SUT-verksamheten framst
ska vara inriktad pa de storre byrderna. Dock har vi ingen information om hur stor andel av
SUT-verksamheten som faktiskt har utforts pa storre respektive mindre byraer, det ar mojligt
att de stdrre oftare blir granskade men att inga brister patraffats. Overlag kunde vi utlisa att
det var vanligare att de sma byrderna blev anmalda till RN som féljd av att de blev
underkanda i de olika kvalitetskontrollerna. Detta var inte en lika vanlig anledning hos de
storre byraerna.

| de fall da det rorde sig om regelrdtta lagbrott, exempelvis fraga om forbjudna lan i
aktiebolag, sa ar det klienten som blivit anklagad fér brottet och revisorn till medhjalp. Att
inte upptacka sadana lagbrott under revisionen kan alltsa leda till paféljd fran RN. Denna typ
av anmalningar ar fordelade relativt jamnt pa de stora och sma byraerna och de vanligaste
pafdljderna var varning och erinran.
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5.2 Disciplinara atgiarder

GOr vi en jamforelse av hur de storre och de mindre revisionsbolagens paféljdsstaplar utifran
varje atgardskategori forhaller sig till varandra, ser vi enligt figur 4:2 att varningarna tilldelas
de mindre revisionsbolagen i 155 fall och endast i 43 fall rérande de storre. De mindre
byraerna tilldelas alltsa varningar drygt tre ganger oftare an de storre revisionsbolagen.

Enligt figur 4:3 visas en relativt jamn férdelning av erinringar riktade mot de stérre och mot
de mindre revisionsbyraerna. Har staller vi oss fragan varfor denna typ av atgard inte har
samma foérdelning mellan sma och stora byraer som varningarna. De sma revisionsbolagen
har under undersékningsperioden tilldelats 51 erinringar och 155 varningar. De storre
bolagen tilldelades 47 erinringar och 43 varningar. Forhdllandena mellan de tva
atgardskategorierna, mellan de stora och sma revisionsbyrderna liknar alltsa inte alls
varandra. De stOrre revisionsbolagen har ett mycket liknande antal varningar som erinringar
under den undersokta tidsperioden, med férhallandet for de sma ar ett helt annat. Begar de
storre revisionsbolagen forhallandevis fler grovre felaktigheter vilka leder till erinran, snarare
an de nagot mindre grova felaktigheter som resulterar i varningar? Eller blir felaktigheterna
beddmda hardare om de kommer fran en storre revisionsbyra?

Kategorin av atgarden upphavande bestar ndstan uteslutande av fall riktade mot de sma
revisionsbolagen enligt figur 4:4. Da endast ett av fallen hos de stora revisionsbolagen
handlar om atgarder dar felaktigheter forelegat, kan risken for att fa sin auktorisation eller
godkdnnande upphéavd, framsta som nastan obefintlig vid en storre byra. Det ter sig som att
de storre byrderna inte begar grovre felaktigheter i samma utstrackning och haller sina
bedomningar sa att ett kritiserat arbete leder till erinran som viarsta atgard. Ett
kompletterande forklaringssatt till att upphavningar inte forekommer sarskilt frekvent i
storre bolag skulle kunna ligga i att de storre revisionsorganisationerna har lattare att ga in i
en rattsprocess for att overklaga en mojlig upphavning. Detta skulle kunna leda till att
anmalan endast resulterar i en erinran istéllet. For de sma revisionsbolagen forekom 43 fall
dar atgdrden “upphdvande” utdomdes. Frekvensen for upphdvning i de sma
revisionsbolagen ar relativt likartat antalet erinringar som tilldelas denna kategori
revisionsbolag och de var 51 till antalet. Antalet upphéavningar i de sma revisionsbolagen ar
anmarkningsvart hogre an vad de ar i de storre revisionsbolagen, dar det som tidigare
namnts endast var tva forekommande fall.

Dock kan vi se en stor skillnad i de fa fall dar hela byran erhallit en disciplinar atgard. | var
undersokning ar det endast i ett fall dar en mindre byra forekommer. Det finns ddremot fem
tillfdllen da de storre byraerna erhallit disciplindra atgarder, vilket vi anser ar allvaligare &n
da en enskild revisor anmals. Baserat pa lagtexten verkar det inte vara normalfallet att hela
byran erhaller atgard, utan att detta endast sker vid undantagstillfdllen. Med tanke pa vad
de ovriga siffrorna visar undrar vi alltsa varfor de stérre byraerna procentuellt sett erhaller
fler erinringar och forekommer oftast da hela byran erhaller en disciplinar atgard.

5.3 Marknadsandelar

Fors sedan diskussionen vidare genom att forhallandena mellan stérre och mindre
revisionsbyrder kopplas till den andel av marknaden som de besitter, far vi ytterligare en
dimension i forhallandena. Detta gjorde vi for att pavisa att marknadsandelen kan ha
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effekter pa andelen anmalningar som ocksa erhalls. En stérre marknadsandel borde leda till
fler anmalningar da antalet arbetstimmar per byra ar fler, vilket innebar fler méjligheter till
att fel uppstar. Enligt var bedémning har de stora revisionsbyraerna genomsnittligt sett drygt
60% av den totala revisionsmarknaden. Detta forstarker ytterligare den tidigare beskrivna
bilden av att anmalningarna riktade mot de mindre revisionsbolagen ar mer frekventa an
gentemot de storre revisionsbolagen. De mindre revisionsbolagen férekommer mer frekvent
i statistiken redan innan denna aspekt tas med och genom att de endast har knappt 40% av
revisionsmarknaden, sa framstar deras atgardsfrekvens som an samre i forhallande till de
storre revisionsbyraerna.

En jamforelse av totalt antal atgéarder fordelade pa de olika storre revisionsbolagen enligt
figur 4:7, mot hur stora marknadsandelar revisionsbyraerna uppskattningsvis besitter, ger
0oss en rattvisare fordelning av atgdrderna. Rangordnas de storre byraernas
revisionsavdelningar i forhallande till varandra storleksmassigt far vi foljande
storleksfordelning; PwC ar storst, darefter i minskande ordningsfoljd Ernst & Young, KPMG,
Grant Thornton, Deloitte, Mazars SET och minst av de stora BDO.

Rangordnas de storre revisionsbolagen enligt frekvens av atgarder, forekommer bolagen i
foljande storleksordning; PwC forst, darefter Ernst & Young, Grant Thornton, KPMG, BDO,
Mazars SET och sist Deloitte. Har foljer PwC, Ernst & Young storleksféljden enligt
marknadsandelarna, men sen foljer en omkastad ordning i frdga om Grant Thornton och
KPMG. Aven BDO, Mazars SET och Deloitte férekommer hir i en annan ordning &n i
forhallande till sin marknadsandels storlek. For att lattare fa en Overblick 6ver hur
atgarderna forhaller sig till de olika revisionsbolagens storlek berdknar vi ett forhallande
mellan de atgarder varje storre byra alagts under var undersokningsperiod, fordelat pa
antalet anstdllda inom revisionsbyrderna under 2010. Nedan foéljer en tabell med
forhallandena mellan byrderna samt hur de sma revisionsbolagen forhaller sig till de olika
storre aktorerna.

Byra fordelat efter Byra fordelat efter antal Byra fordelat efter atgarder/
marknadsandel: atgirder: antalet kvalificerade revisorer:

PwC 20,5% PwC 35 BDO 0,07

Ernst & Young 14,1% Ernst & Young 19 Grant Thornton 0,06
KPMG 11,3% Grant Thornton 14 Mazars SET 0,05
Grant Thornton 5,6% KPMG 9 PwC 0,04

Deloitte 4,2% BDO 7 Ernst & Young 0,03
Mazars SET 2,5% Mazars Set 5 Deloitte 0,02

BDO 2,4% Deloitte 4 KPMG 0,02

Sma byraer 39,4% Sma byraer 273 Sma byrder 0,17

PwC &r nast intill dubbelt sa stora som KPMG enligt marknadsandelarna men férekommer
med 35 atgarder i forhallande till KPMG:s 9 atgarder. Ernst & Young ligger relativt mitt
emellan PwC och KPMG storleksmadssigt och forekommer med 19 atgarder, dven har ungefar
mitt emellan PwC och KPMG. Héar framstar det som att KPMG som mycket framgangsrika
rorande sin forekomst i atgardsstatistiken genom det framrdknade forhallandet mellan
summerade atgarder fordelat pa antal anstéllda inom revisionsomradet. | forhallande till alla
de andra revisionsbolagen har KPMG fatt det lagsta forhallandet pa 0,02 antal atgarder per
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kvalificerad revisor, tatt foljt av Deloitte. Ernst & Young har det tredje lagsta forhallandet pa
drygt 0,03 foljt av PwC pa 0,04 och darefter Mazars SET pa nadstan 0,05. Grant Thornton har
ett forhallande pa 0,06 och det hogsta forhallandet mellan de storre revisionsbolagen star
BDO for pa drygt 0,07 antal atgarder per kvalificerad revisor. Det ser alltsa ut som att det en
relativt stor spridning de storre revisionsbolagen emellan, rérande hur dessa férekommer i
atgardsstatistiken. Nagra framstar som mer framgangsrika i sitt arbete och drabbas
darigenom inte av RN:s atgarder i lika stor utstrackning som andra. Det dar mojligt att vissa
revisionsbolag arbetar hardare med att forsoka halla antalet anmalningar mot byran pa en
lag niva medan andra kanske inte lagger lika stor vikt vid att forsoka paverka
anmadlningsantalet. Det finns inget enkelt mdnster att se i vilka av revisionsbolagen som har
en lag eller hog andel atgarder i forhallande till antal anstallda. Det ter sig inte vara nagot
tydligt samband mellan storlek och andel atgarder, inom de storre revisionsbyraerna.

Gar vi sedan vidare till att jamfora de storre revisionsbolagen som helhet till hur de forhaller
sig till de sma revisionsbolagen sa ser vi att forhallandet ligger pa en helt annan och mycket
samre niva. De sma bolagens forhallande mellan totala atgarder och hur manga aktiva som
verkar inom revisionsomradet ligger pa 0,17 stycken, vilket ar en helt annan niva an for de
storre revisionsbolagen. Det framstar har tydligt att det riktas mycket fler atgarder mot de
mindre revisionsbolagen dn mot de storre.

5.4 Trender

Fortroendekommissionen tillsattes for att 6ka fortroendet for revisorsbranschen i Sverige.
Ett led i detta arbete var att forstarka granskningsorganens befogenheter och férbattra de
regelverk som styr revisionen. Detta dr markbart i bland annat revisorslagen dar nya
forandringar infordes under 2009 angdende granskningen av revisionsbyrder. D3 antalet
anmadlningar och disciplindara atgarder har minskat under de senaste aren kan en av
anledningarna vara att fortroendekommissionen lyckades med sitt arbete. Den nedatgaende
frekvensen kan tyda pa att staten har tagit sitt ansvar och satt upp battre riktlinjer och
framstallt effektivare verktyg som behovs for att 6ka fortroendet fér branschen. Dock
namndes dven under teoriavsnittet att det fanns tva sidor av saken, dar det inte racker med
att staten grundlagger med ratt forutsattningar och ramar, utan att aven revisionsbyraerna
som agerar inom de uppsatta ramarna, maste ta sitt ansvar for att fortroende ska
uppratthallas.

Genom en uppdelning av antalet anmalningar mot stora och sma byraer 6ver tid kan vi
utldsa hur trenden har utvecklats och om det skett nagon fordndring i revisorernas
beteende. | figur 5:1 nedan, illustreras vad som kan ses som ett typ av larande inom hela
revisionsmarknaden, da antalet anmalningar har minskat regelbundet. Antalet anmalningar
sjunker bade for de stora och sma revisionsbolagen 6ver tiden. Larandet sker relativt jamnt
inom bade de stora och de sma revisionsbolagen om an maojligen en marginellt brantare
larande- kurva kan ses hos de mindre revisionsbolagen. Denna jamna nedgang inom bade de
stora och de sma revisionsbyrderna talar mojligen for att det ar en allman forandringstrend
pa gang. Lopande Over aren har institutionerna rérande revisionsarbetet utvecklats och blivit
tydligare for revisorerna. De tydligare restriktionerna minskar osakerheten och underlattar
situationsbedémningar for revisorerna i sitt arbete. Upptradandenormerna som stéttar de
formella institutionerna verkar dven de ha férandrats 6ver tiden. Utrymmena som finns for
foretag rorande vissa redovisningsbeslut kommer i vissa fall alltid att utnyttjas vilket kommer
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att resultera i svdrare bedomningar for revisorerna att beakta och handla efter i sin
revidering. Eftersom att seden standigt utvecklas krdvs det hela tiden att revisorerna haller
sig vdlinformerade om vad seden sager och tillater vid tillfallet. Bedomningar inom grazoner
kommer alltid att vara svarare och innebara ett stérre riskmoment. De senaste aren har den
mediala debatten haft revisorsyrket pa tapeten relativt frekvent. Denna genomlysning har
fatt branschen som helhet bli tvungna att boérja forsoka omarbeta sitt forhallningssatt och
forandra sitt agerande. De storre revisionsbolagen har varit hardast utsatta for det mediala
trycket men det syns tydligt att dven de sma revisionsbyraerna utvecklas i samma
nedatgdende riktning rérande antal anmalningar som riktas mot dem. Sa nagon tydlig
kulturskillnad mellan de stérre och mindre revisionsbyraerna gar inte att utldsa, i detta
hanseende.

Antalet atgarder har gatt ned relativt mycket for bade de stora och de sma byraerna mellan
matpunkterna 2009 och 2010. Under denna period har media diskuterat revisorernas arbete
mycket intensivt och eventuellt kan detta ha genomlyst branschen sa pass att en
kulturforandring skulle ha kunnat komma till stand. Dock ar detta helt klart for tidigt att anta
utifran var statistik, utan kommer att visa sig da ytterligare ett par ar har passerat och nya
matvarden kommit till.

Utveckling totala anmalningar
120
80
Sma byraer
60 Stora byraer
----------------- Linjar (Sma byraer)
40
--------- Linjar (Stora byraer)
20
0 T T T T T 1
2005 2006 2007 2008 2009 2010
Figur 5:1

Det har forklarats att, forutom individens eget agerande, sa spelar kulturen stor roll for etiskt
handlande i revisionsbranschen. De storsta revisionsbyraerna har en stark foretagskultur och
en hierarkisk organisationsstruktur dar ldarande ar en grundsten. De nedre skikten i
organisationen agerar utefter det som de ovre skikten bestimmer och lar ut. Da utfallet i var
undersokning visade att de mindre byrderna har en sa pass stor procentuell andel av
anmadlningarna och en adnnu stoérre andel av de disciplindra atgarderna, trots den mindre
marknadsandelen, staller vi oss fragan om det finns ndgon grund i organisationsstrukturen.
Har upplever vi att det kan finnas en fordel i de stora byrdernas starka och valférankrade
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foretagskultur dar allt ar reglerat och att det kan vara en anledning till att de inte har brister i
lika stor utstrackning som de mindre byraerna. Organisationsstrukturen kan leda till en
battre internkontroll och att de har ett storre skyddsnat att vanda sig till da det uppstar
fragor. | en mindre byra ar kompetensen mer begransad till ett fatal personer och det finns
da risk for sjalvgranskning och en mer partisk bedémning da det finns farre kollegor som kan
bista varandra.

5.5 Fortroende for RN

En faktor som har debatterats som i vissa fall anses leda till minskat fértroende for RN ar att
sa manga branschaktiva sitter i namnden och att de dven ar med och framstaller de normer
som ska efterfoljas. Anledningen till att detta kan anses paverka fortroendet ar att det
skapas ett forvantningsgap mellan revisionsbranschen och klienterna. Da det ar branschen
sjalv. som medverkar till normgivning och aven skoter granskningen kan de menas tappa
klienternas perspektiv och asikter. Overensstimmer inte klienternas férvantningar med det
som revisorerna faktiskt framstaller minskas fortroendet fér branschen. Darmed ar det
positivt for RN och Far att ta i beaktning vad utomstaende forvantar sig och anpassar normer
efter det. Da kan revisorernas arbete matcha klienternas forvantningar battre.

Grunden till fortroende for en institution exempelvis i form av RN, ar enligt
fortroendekommissionen triangeln med normer, sanktioner och risken for att bli upptackt.

e Det finns tydliga normer for revisorer att folja. Det finns manga instanser som har
skapat riktlinjer och bestammelser, och de 6verlappar alla varandra och leder mot
samma mal; god revisorssed. Darmed borde det finnas fa fragetecken i vad just
normerna sager, och det borde vara relativt enkelt for revisorerna att folja dem. Det
som kan vara bristen i de normer som finns ar ovanstaende diskussion angaende
klienternas perspektiv.

e Sanktionerna som utdelas till foljd av att normerna inte efterféljts ar tydliga med
varningar, erinringar och upphdavningar. Fragan ar dock om detta ar tillrackligt? Att
erhalla en varning eller erinran dr mest en symbol som visar att revisorn har gjort ett
misstag. Det sker dock ingen vidare paféljd. | bakgrunden kunde vi ldsa att en varning
eller erinran inte var efterstravansvart hos revisorerna, att de sjalva sag det som ett
misslyckande. Alltsa beror den storsta effekten av dessa atgarder pa klienternas syn.
Da de anser att en varning eller en erinran ar problematiskt och inte vill anstélla en
revisor som erhallit det ar sanktionen effektiv. Om det daremot inte framgar att
revisorn har erhallit en sadan sanktion har den heller ingen stoérre inverkan pa
klientens fortroende. Upphadvande ar mest effektivt da en revisor/byra inte langre far
fortsatta sin verksamhet om tillstandet ar indraget.

e Risken att bli upptackt vid regelbrott framstar som stor. Bdde RN och Far utfér egna
kvalitetskontroller och andra anonyma anmalare anmaler ocksa problem frekvent. Da
cirka halften av alla anmalningar leder till disciplinar atgard verkar det ocksa som att
risken for att bli upptackt och darmed erhalla en sanktion ar allmant kand.

Summeringen av dessa tre punkter blir att det fran revisorernas sida borde finnas ett
fortroende for RN som institution. De ar medvetna om normerna, de respekterar paféljderna
och de blir upptackta. Det kan daremot finnas brister i fortroendet hos klienterna och andra
intressenter. Da det finns ett forvantningsgap angaende normerna och i det fall da de inte
anser sanktionerna vara tillrdckliga kan detta leda till en syn pa att RN ar otillracklig. Far:s
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undersokning visar dock att fortroendet for revisorer ar stort, bade hos allmanheten och
foretagsledningar.

Om det foreligger problem i fortroendet for RN kan en mojlig anledning vara att revisorerna
sjalva har sa stort inflytande i namnden. Det ar dock inte sdkert att problemet ligger i att de
stora byrderna ar 6verrepresenterade. Med det empiriska utfallet i atanke sa verkar det som
att de storre byrderna ar stabilare och har battre system da de inte erhaller lika mycket
varningar procentuellt sett och knappt har nagra upphavningar alls under perioden 2005-
2010. Detta tyder pa att de har battre sdkerhetssystem och da de ocksa har storre klienter
och &r drivande inom branschen ar det logiskt att de ar representanter i RN. De storre
byraerna besitter troligen stérre samlad kunskap och da de har stérst marknadsandelar
kdnns de ganska sjadlvklara som alternativ da det behdvs branschkunskap. Da de aven har
storst marknadsandelar borde nya regler och forandringar paverka de stora byraerna i storre
utstrackning, vilket dven det talar for dem som representanter. Det har dock riktats kritik
mot att detta leder till jav i RN och att de stora byraernas representation i Tillsynsnamnden
ocksa ar anledningen till att de inte erhaller disciplindra atgarder i samma utstrackning som
de mindre. Utfallet av erinringar visar dock annorlunda, da de stoérre byraerna erhaller en
storre andel erinringar dn varningar. Fordelningen ar att de stora har erhallit cirka 22% av
varningarna och 48% av erinringarna. Detta kan tolkas som att da de stora begar nagot fel
far de en allvarligare pafdljd vilket talar emot att de skulle vara javiga i sin representation i
RN.
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6. Slutsats

Utifran analysen presenteras genom detta avsnitt studiens huvudsakliga slutsatser. Olika
mdjliga faktorer som bidragit till det empiriska utfallet behandlas. Dessutom diskuterar vi
fértroendet fér RN samt vdr egen syn pd stora och smé byrder. Aven diskussionen kring de
stora byrdernas representation i RN behandlas.

Genom den pavisade strukturen av anmalningar och atgarder som utdelats under den valda
undersokningsperioden, tydliggors skillnader i hur de stora revisionsbyraerna kontra de sma
revisionsbyrderna kan anses félja givna regelverk samt sina klienters forvantningar. De stora
revisionsbyraerna framstar framgangsrikare i forhallande till de sm3, i fraga om att leva upp
till forvantningar utifran granskande parter och klienter, da atgarderna riktade mot de stora
ar betydligt farre. Inom kategorin stora revisionsbyraer ligger inte alla de stora pa riktigt
samma atgardsfrekvenser, utan en viss spridning mellan byrderna forekommer. De som
sticker ut som minst framgangsrika ar de mindre byraerna, som ligger pa en helt egen niva
av antal atgarder fran RN. Bade de stora och sma revisionsbyraerna féljer en liknande
nedatgaende trend vad géaller anmélningar hos RN, men utgar fran en varsin niva. Har syns
inga tydliga skillnader i trenden mellan de bada, vilket tyder pa att branschen som helhet
paverkas av nagon form av fordandring. Delvis kan forandringen bero pa de successiva
fortydliganden som utvecklas inom institutionerna, men aven tack vare en férandrad kultur
och instdllning inom professionen.

Vad kan da anledningen vara till att de storre byraerna har en lagre utgangspunkt i bade
antalet anmalningar och antalet atgarder? Enligt en mindre svensk studie, som studerat
svenska revisorers formaga att fora ett etiskt resonemang, kommer forfattarna i slutsatsen
fram till att det finns en liten skillnad mellan hur revisorer pa stora respektive sma
revisionsbyrder for ett etiskt resonemang. Revisorerna fran de mindre revisionsbyraerna
hade en nagot hogre férmaga att resonera etiskt korrekt. Dock kunde inte skillnaden
sakerstallas som signifikant.”® Enligt var studies resultat skulle vi tro att fallet rérande etiskt
resonemang skulle vara det omvadnda och att det skulle férekomma brister i mindre byraers
etiska resonemang, vilket i sin tur leder till bristfalligt arbete och anmalningar till RN. Om det
nu stdmmer att mindre byraer inte alls brister i det etiska resonemanget jamfért med de
storre, torde det alltsa finnas en annan forklaring till resultatet i var studie.

En moijlig forklaring skulle delvis kunna ligga i strukturen organisationerna ar uppbyggda
utifran. | de storre byrdaerna finns det fler anstdllda och den hierarkiska
organisationsstrukturen kan leda till att fler bidrar till den interna granskningen. Det torde
kunna sakerstalla informations korrekthet och rimlighet pa ett mer framgangsrikt satt i
forhallande till mindre byraer dar strukturen inte ar den samma. Kanske leder detta till att
klienterna far ett storre fortroende for de storre revisionsbyraerna och darfor ifragasatter
deras handlande mindre frekvent dn hos en mindre revisionsbyra, da meningsskiljaktigheter
uppstar. Att det darigenom inkommer nagot farre anmalningar mot de storre byraerna.
Dessutom har de storre byraerna andra forutsattningar att skapa egna policies och interna
regelverk. D3 de ar sa pass stora organisationer ar det av storre vikt att dokumentera dessa
och kommunicera dem genom organisationen, nagot som mindre byraer kanske har mindre
mojligheter till.
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En studie utférd i USA visar ocksa pa detta resonemang. Dar finns det en
granskningskommitté (Public Company Accounting Oversight Board) med uppdrag att
utvardera revisionsbyrdernas arbete. De delar upp felen som kan férekomma i antingen
brister i revisionen eller i den interna kvalitetskontrollen. Forfattarna har summerat
granskningskommitténs resultat och har dragit slutsatsen att det i de mindre byrderna
foreligger problem i kvalitetskontrollerna och att det ar darfor de rakar ut for fler
felaktigheter dn vad storre byraer goér. Darmed ar det inte sagt att mindre byrder skulle
genomféra en samre revision an vad stora byraer gor.”*

Vi ser inga tecken pa att de stora revisionsbyrdaernas engagemang inom RN skulle ge dem
fordelar som aterspeglas i hur frekvent byraerna blir anmaélda eller dlagda atgarder. For att
arbeta fram den basta seden kdnns det rimligt att det ar kompetenta personer som ar ute
och arbetar i verkligheten som faktiskt &r med och diskuterar den fortsatta utvecklingen av
seden. Darav kdnns det rimligt att personer med kopplingar till de stérre byraerna, som dels
hanterar storre klienter och dels paverkas i storre grad av forandringar, ar delaktiga i
diskussionerna och i RN:s arbete. Darmed far utvecklingen av revisionsseden
verklighetsforankring och kunskap fran de erfarna som ligger i framkant i branschen. RN:s
arbete framstar som framgangsrikt i hur den uppsokande granskningen fungerar. Den
nedatgaende trenden som uppvisas utav ett sjunkande antal anmalningar skulle kunna vittna
om att RN:s arbete faktiskt ar framgangsrikt och att revisorernas arbete med tiden skots allt
battre. Sa lange utvecklingen féljer en nedatgdaende trend av antal anmalningar verkar
atgardssystemet effektiv, trots att de utdelade atgarderna verkar vara tamligen lindriga for
den enskilde kritiserade revisorn. Det kanske ar tillrackligt effektivt att kulturen inom
processionen inte vill se att branschens spelare blir kritiserade for sitt arbete.

Mojligtvis kan det vara sa att sanktionerna har en storre vikt for revisorerna sjalva an vad de
har for utomstaende. Detta skulle kunna vara en grund till den mediala kritiken da
sanktionerna inte framstar som sarskilt allvarliga. Den empiriska datan tyder dock pa att de
faktiskt ar effektiva, da trenden géllande anmadlningar &r nedatgaende och &ven
undersokningen gjord av Far tyder pa att marknaden idag har stort fértroende for
revisorerna i Sverige. Det som talar mot de storre byrderna ar att de till synes erhaller
allvarligare sanktioner, vilket kan bero pa att nar de val begar misstag sa ar de grovre. Till
skillnad mot de mindre byraerna som mer frekvent begar misstag, men av en mildare grad.
Dessutom ar det de stora byrdaerna som begar sadana fel som leder till att hela byran
erhaller atgard. Personligen upplever vi dock att skillnaden i antalet anmalningar och
disciplindra atgarder riktade mot de stora respektive sma revisionsaktérerna ar sa pass
tydliga att vart eget fortroende for de stora byrdaerna ©kat markant genom denna
kartlaggning.
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