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Abstract: This paper is the last of six case studies in a research project ”The school and
information- and communication technology (ICT)”. The study is taking place in the mu-
nicipality of Géteborg. The results of the study show that that the technical infrastructure
for ICT has been improved in that a municipal and centralized ICT-structure has been
implemented in the schools of G6teborg. There is a difference between the two upper sec-
ondary schools studied in that one of the schools was an early adapter and created its own
structure while the other school studied had no prior organized system until the municipal
ICT system was introduced. The first school hence showed a more critical stance towards
the municipal control of the ICT while the opposite can be said about the second school. It
also seems as if the knowledge and ability of the teachers regarding ICT has been im-
proved, even though there are big differences between teachers and schools. It is however
less obvious how ICT has been integrated in the core educational activities. The teachers
claim that ICT should be a pedagogical tool, i.e. that pedagogy itself should condition the
use of ICT and not the reverse. It is also possible to see a difference between different
educations in the upper secondary schools where the more theoretical and traditional sub-
jects have not come as far as the more practical and applied subjects (of which some are
closely connected to the ICT-technique). Another contributing factor is that the ICT-
investments have been organised as projects. This means that many schools today have
problems sustaining the ICT-level when some of the project leaders have left and there are
no additional funds. Another conclusion is that ICT has become very much integrated in
the administrative work of the teachers in the line with the further decentralisation of the
school organisation.
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INLEDNING

Genom KK-stiftelsens satsningar i mitten av 1990-talet stilldes stora resurser till férfogande
for vissa kommuner/skolor att utveckla undervisningen med hjilp av informationsteknik.
Dessa satsningar omfattade utbyggnad av infrastruktur i skolan, utbildning av lirare och inrit-
tande av nya utbildningsutbud och distributionsformer. Manga kommuner har ocksd gjort
stora egna investeringar i samma syfte. Staten har senare tillskjutit betydande medel med delvis
samma syften, 1 férsta hand genom Delegationen £61 IT i skolan (ITiS) (Nissen 2002). Forelig-
gande forskningsprojekt, Skolan och informationstekniken (S.I.T), har som syfte att besvara
fragor kring hur till exempel KK-stiftelsens satsningar och andra satsningar pa I'T i skola och
utbildning fors vidare nir stédet upphor och att férsoka analysera hur arbetet i skolan férind-
rats pedagogiskt och organisatoriskt av den nya informationstekniken (Ohlsson et al 2003)

Foljande fallstudie behandlar gymnasieskolan 1 Géteborgs kommun. Géteborgs kommun val-
des da den utgdr exempel pa en storstadskommun med dess speciella férutsittningar. I kom-
munen har vi speciellt inriktat oss pa gymnasieskolan eftersom grundskolan lyder under stads-
delsorganisationen vilket gor det svarare att ge en samlad kommunal bild. Fallstudiens material
bestar av olika former av dokumentation sisom arsredovisningar, utvirderingsrapporter samt
verksamhetsbeskrivningar. Totalt har vi gjort intervjuer med 14 féretridare for verksamheten,
som forvaltningschefer (1), skolledare (5), IT-pedagoger (1), lirare (5), och IT-tekniker (2).

Goéteborg dr landets andra stad befolkningsmaissigt och dir bodde i slutet av ar 2002 474 900
personer (Goteborgs stad 2002). Goteborg dr en betydande handels- och sjéfartsstad med
bland annat Nordens stérsta hamn dir en stor del av den svenska exporten och importen sker.
Det finns en ocksa en ling industritradition i G6teborg som under 1900-talet utmairktes av
framvixten av de stora skeppsvarven och féretag som Volvo och SKF. Idag édterstar inte
mycket varvsindustri men stora féretag som Volvo, SKF, Stena Line, och Esab har sina hu-
vudkontor hir. Goteborg dr ocksad residensstad 1 Vistra Goétalands ldn och en studiestad som
priglas av Goteborgs universitet och Chalmers tekniska hogskola (Goteborgs stad 2004).



SKOLORGANISATIONEN | GOTEBORGS KOMMUN

Skolverksamheten i G6teborg dr forst och fraimst uppdelad pa grundskola och gymnasieskola.
Grundskolan ir organiserad inom ramen fér Géteborgs 21 stadsdelsnimnder med stadsdels-
férvaltningen som drivande av verksamheterna. De kommunala gymnasieskolorna har en egen
gemensam organisation och lyder under Utbildningsférvaltningens ansvar. Utbildningsférvalt-
ningen styrs av en utbildningsnimnd som dr 6verordnad skolchefen samt en operativ led-
ningsgrupp och en strategisk ledningsgrupp (se bild nedan). Utbildningsnimnden dr den 6ver-
gripande ansvariga enheten som dr politiskt tillsatt. Skolchefen sitter med i forvaltningsled-
ningen och agerar dessutom som Gverordnad chef till skolledningen i de olika kommunal
gymnasieskolorna. Férvaltningsledningen bestar av femton personer som férutom skolchefen

dven bestar av bland annat ekonomichef, administrativ chef, teknisk chef, personalchef och It-
chef.

[ Utbildningsnd@mnden }

[ Strategisk ledningsgrupp } [ Skolchef } [ Operativ ledningsgrupp }

[ Forvaltningsledn. } [Gymnasieskolorna}

Figur 1 (Utbildningsforvaltningen 2004)

Den kommunala gymnasieskolan i Goteborg dr organiserad i 15 gymnasieskolor med olika
inriktning. Gymnasieskolorna har cirka 1800 anstillda varav merparten ér lirare. Inom utbild-
ningsforvaltningen totalt finns 1961 arsarbetare och totalt 2052 anstillda. Av dessa dr 59 %
kvinnor och 41 % min. Inom vissa befattningar som husmor och skolskéterska finns det en-
dast kvinnliga anstillda — medan det motsatta fallet rér befattningar som lirare inom bygg och
el/tele och vaktmastare (Utbildningsforvaltningen 2003c). Skolledarna for gymnasieskolan
bestar av 26 personer, varav 20 dr kvinnor (77 %) och 6 ir min (23 %). De kommunala gym-
nasieskolorna har drygt 13700 elever och dessutom koper utbildningsférvaltningen cirka 3300
platser frin fristiende skolor. I Goteborg kan man ldsa 16 nationella program och det enda
nationella program som inte erbjuds dr naturbruksprogrammet (Utbildningsférvaltningen
2004). Dessutom erbjuder gymnasieskolorna i Géteborg 18 specialutformade program. De ir
grundade pa de nationella programmen men ir mer lokalt priglade.

Studien har i huvudsak koncentrerats till tva gymnasieskolor, i rapporten benimnda gymnasie-
skola A och B. De bida gymnasieskolorna valdes dérfor att de utgdr tva exempel pa olika ty-
per av skolor. Den ena gymnasieskolan (gymnasieskolan A) dr storre och mer allmant inriktad
medan den andra (gymnasieskolan B) dr mindre till sin omfattning och mer profilerad. Gym-



nasieskolan A har cirka 1430 elever och 170 personer anstillda, varav 125 dr ldrare. Skolled-
ningen bestdr av en rektor och fem studierektorer. Av eleverna har 4 % av eleverna en annan
hemkommun dn Goteborg. Gymnasiet har naturvetenskapligt-, samhillsvetenskapligt- han-
dels- och administrations-, teknik-, och elprogram. Det finns ocksé tvéd specialutformade pro-
gram med inriktning mot media och IT (Utbildningsférvaltningen 2003a). Gymnasieskolan B
har cirka 722 elever och ett 80-tal anstillda varav cirka 58 lirare. Skolledningen bestir av en
rektor och tvi studierektorer. Av eleverna har 35 % annan hemkommun 4dn Géteborg. Skolan
erbjuder tre program som alla har en mer eller mindre tydlig mediainriktning (Utbildningstér-
valtningen 2003a).



IT-SATSNINGEN | GOTEBORG

Goteborgs kommun var en av de sa kallade fyrtornskommunerna och fick sammanlagt 15
miljoner kronor frin projektet (Nissen 2002). KK-projekten rérde frimst grundskolan varfor
de studerade gymnasieskolorna inte berérdes direkt. KK -stiftelsen har dock finansierat vissa
projekt som berort gymnasieskolan. Ett exempel dr projektet “Den virtuella skolan” som
handlade om att utveckla kursmoment for distansutbildning med hjilp av IT-teknik (Dahland
och Sanderoth 1998). Ett annat projekt var “Pedagogiskt forum” som gick ut pa att utveckla
en kunskapsbas pd Internet innehallande pedagogiskt material som skulle kunna anvindas av
larare i undervisningen (Dahland och Sanderoth 1999). Bada KK-projekten genomfdrdes un-
der perioden mellan 1995 och 1998 i samverkan med gymnasieldrare och drevs av utbildnings-
forvaltningen. De studerade gymnasieskolorna har diremot inte haft nagra KIK-projekt kopp-
lade till skolorna som helhet 4ven om enskilda lirare har varit involverade i nagot KK-projekt.
De IT-satsningar som niamns i gymnasieskolorna ir istillet olika former av ITiS-projekt. Pa
senare tid har man dessutom satsat pa utvecklingen av ett nytt kommunalt nit kallat Kun-
skapsnitet och dartill har det kommit en kommunal efterféljare till ITiS kallad Lust@IT. Nir
det talas om IT-satsningen i Géteborg sa dr det just ITiS, Kunskapsnitet och Lust@IT som
man refererar till och som ses som de viktigaste bestindsdelarna.

ITiS

ITiS var en statlig storsatsning som hade som mal att stddja kommunerna i datoranvindandet
i skolan. Ett villkor f6r stodet var att kommunerna stod for tillging till internet och e-
postadress for lirare och elever i skolan. Ett annat villkor var att stédet skulle kopplas till ar-
betslagsgrupperingar och inte till enskilda personer. I Géteborgs kommun har cirka 40 % av
lirarna i skolan som helhet (innefattande bade grundskola och gymnasium) varit delaktiga i
ITiS-projekt. I de bada gymnasieskolorna har speciellt gymnasieskolan B varit aktiva i I'TiS
dir de flesta lirarna och arbetslagen genomgitt utbildningen medan gymnasieskola A inte varit
fullt sa aktiva dven om man ocksd hir haft med en hel del lirare i ITiS. Det finns ocksé olika
uppfattningar om hur val olika IT-projekt fungerat. Hir finns det en viss skillnad mellan de
bada gymnasieskolorna. Gymnasieskolan A som inte kommit lika lingt i arbetslagsorganise-
ringen har ocksé en till synes mer kritisk syn pa ITiS-satsningen. Dir uppldstes méanga av de
arbetslag som bildades i samband med ITiS eftersom det innebar en siddan pafrestning pd
samarbetet?

”Ja en del var besvikna pd ITiS av olika anledningar, f6r jag nimnde det for en av ItiS-lirarna att
vi har kommit med i Lust@IT, ”Ja tink om de kunde ligga de pengarna pa liromedel”, och den
vindningen hade jag inte vintat mig frin honom som hade varit med i ett intressant ItiS-projekt.
S4 att det fick lite bakslag det kdnde jag hos de som jag har triffat, men det 4r ju ndgra si jag kan ju
inte siga att det ar generellt.” (Lirare gymnasieskolan A)

Pa gymnasieskolan B var reaktionerna pa ITiS mer positiva vilket kan hingde thop med att
man var betydligt tidigare med arbetslagsformen och dirfér kunde arbeta med ITiS-projekt i
redan inarbetade grupper.
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Kunskapsnétet

En annan del i IT-satsningen i Géteborg ir utvecklingen av Kunskapsnitet. Kunskapsnitet dr
en kommunalt finansierad satsning pa IT-stdd som utvecklats parallellt med ITiS-satsningen
och som giller bade grundskola och gymnasieskola. Tanken med satsningen var att forséka
dra nytta av den kompetensokning som ITiS forvintades ge lirarna eftersom ITiS dessutom
stillde krav pa att eleverna skulle fd tillgdng till internet och e-post. Kunskapsnitet bestir av
tvd komponenter, dels ett hoghastighetsnit som fungerar inom och mellan stadens skolor och
dels en applikation som bland annat ger tillging till Internet, e-post och kommunikationspor-
talen projektrum (ADB-kontoret 2004).

Kunskapsnitet dr tinkt att omfatta cirka 80 000 elever och lirare 1 forskoleklasser, grundskola,
gymnasieskola, komvux och dven friskolor. Hittills har dock ingen friskola képt in Kunskaps-
nitet. Kunskapsnitet borjade inféras under 2001 och tanken var att alla gymnasieskolor (och
dven grundskolan) skulle ha ett gemensamt administrativt system som koptes av och admini-
strerades av ADB-kontoret. I och med Kunskapsnitets inférande har det skapats tvd olika nit
dir det administrativa nitet utgors av det tidigare nimnda samtidigt som gymnasieskolorna har
egna pedagogiska nit. Den hir dubbelheten skapar ibland problem men finns bland annat av
informationssikerhetskrav.

I en kommunal utvirdering framférs ocksa en viss kritik mot I'T-satsningen i Géteborg och da
1 forsta hand Kunskapsnitet (Lindblad och Karlsson 2003). Bland annat framhalls att nitet
fortfarande anvinds i mycket blygsam utstrickning (cirka 1/3 av anvindarna utnyttjade under
mars -03 nigon del 1 Kunskapsnitet) och det mesta av anvindningen koncentrerades vid ut-
virderingen till portalen och e-postfunktionen medan det mer pedagogiskt inriktade projekt-
rummet knappt anvindes. Det finns enligt utvirderingen en otydlighet i vem som har ansvar
f6r vad och vem som styr utvecklingen av Kunskapsnitet. Det hela kompliceras av att olika
forvaltningar och avdelningar har ansvar f6r I'T i skolan.

Lust@IT

Pa senare tid har Go6teborgs kommun dven arbetat med den kommunala fortsittningen pa
ITiS, si kallade Lust@IT-projekt. Lust@IT stir for Lust att lira med IT. Lust@IT ir ett
kommuncentralt stod f6r skolutveckling i grundskola och gymnasieskola kopplat till IT som
administreras av den kommunala skolutvecklingsenheten (G6teborgs stads skolutvecklingsen-
het 2004). Idén med Lust@IT ir liknande ITiS och bygger pa liratlaget som grupp och dess
pedagogiska idé. Utgangspunkten tas i ett utvecklingsarbete i den dagliga verksamheten.
Lust@IT riktar sig till forskolldrare, lirare och fritidspedagoger inom férskolan, grundskolan,
sirskolan och gymnasieskolan. Rent konkret innebir det att varje deltagande lirarlag far ett sd
kallat I'T-paket som innehaller en birbar dator, en datorprojektor och en digitalkamera. Efter
att lirarlaget godkints 1 examinationen tillfaller utrustningen skolan. En viktig malsittning med
Lust@IT dr ocksa att stimulera till anvindande av Goteborgs Stads skoldatanit, det vill sdga
Kunskapsnitet. Utvecklingsarbetet som arbetslagen ska géra motsvarar cirka tre timmar per
vecka. Det erbjuds handledning och ett antal utbildningstillfillen. Arbetet i Lust@IT-projektet
pagar i cirka fem manader. Den forsta utbildningsomgingen sattes igang i september 2004 och
nistkommande planerades till februari 2005. I de berérda gymnasieskolorna har man ocksa en
viss etfarenhet av Lust@IT:
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”Nu har vi nigra Lust@IT-lag igang och vi har haft ett tiotal ITiS-lag ungefir. Innan dess var det mycket pa egen kraft att
vi har haft kontinuerliga personalutbildningar. Det har varit rullande kurser en ging i veckan som vem som helst kunnat
anvinda sig till och gi. Vi har ju dven haft en del annat med smainsatser nir det giller att fa nigon slags basniva. Vi har ju
kort ECD-kortet for personal hir och milet var ju egentligen att alla skulle klara ett ECD-kort men dér har vi inte natt inda
fram, men jag tror fortfarande att vi skulle ha en férenklad variant av ECD-kortet som en grundldggande ribba for all per-
sonal. Man miste sjdlv kdnna sig saker om man ska vdga kéra det i undervisningsgrupperna, for det dr vildigt tydligt, den
erfarenheten har vi, att dom som kinner sig osikra och valhinta i det administrativa verktyget dom kor det inte heller i det
pedagogiska verktyget.” (Rektor gymnasieskolan A)

Milsittning att skapa en ligstaniva bland personalen med en variant av ett s kallat ECD-kort
har siledes inte lyckats fullt ut. Det dr ocksd vanligt i bidda de studerade gymnasieskolorna att
man anvinder egen personal f6r att bedriva utbildning av lirarna. Det handlar om att f6rséka
Oka kompetensen inom IT inom ramen f6r en allt kirvare ekonomi.

Datortathet

Datortitheten 1 G6teborgs gymnasieskolor har successivt 6kat under tiden att de stora IT-
satsningarna genomforts under 90-talet och borjan av 2000-talet. I tabellen nedan kan man se
hur G6teborg har utvecklats i jimforelse med de andra tva storstadskommunerna Stockholm
och Malmo.

Kommun Antal elever per | Antal elever per | Antal elever per | Antal elever per
omm dator 1995 dator 1997 dator 1999 dator 2001
Samtliga 7,6 6,5 52 42
kommuner
Géteborg 10,9 9,1 8,8 7,6
Stockholm 8,9 10,5 9,6 4,6
Malmé 9,4 9,0 7,0 5,7

Figur 2: Skolverket (1996, 1998, 1999, 2001)

Det gar att se en tydlig utveckling av datortitheten i de stora kommunerna liksom i rikssnittet
generellt. Vad som kan utldsas ur siffrorna dr att Goteborg har tappat gentemot de andra stor-
stiderna och riksgenomsnittet f6r gymnasieskolor och 2001 uppvisade en datortithet som var
betydligt ligre. Hur utvecklingen skett efter 2001 finns det inget material om i nulaget. I jaim-
forelse med grundskolan hade gymnasieskolan fortfarande ett forsprang 2001 didr man i riks-
genomsnittet gatt frin en datortithet pa 19,5 elever per dator ar 1995 till 8,4 ar 2001. For Go6-
teborg har utvecklingen gatt frin en datortithet pa 23 elever per datorer ar 1995 till 9,4 2001.
Grundskolan knappar saledes in pd gymnasieskolans forsprang vad giller datortithet, en ten-
dens som ir speciellt tydligt i Géteborgs kommun.
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STYRNING OCH ORGANISERING

Diskussionen av styrning och strategi i skolan tar upp bade den specifika styrningen av IT
likvil som den generella styrningen av skolans verksamhet sisom kvalitetsstyrning. Det ér
dock inte alltid méjligt att gbra en tydlig grinsdragning. Andra teman som tas upp handlar om
hur styrdokumenten paverkar styrningen liksom vilken roll skolledarna och lirarkollegiet spe-
lar i styrningen av skolans verksamhet.

Den centrala forvaltningens styrning av IT

I Goteborgs kommun dr det Utbildningsforvaltningen som har ansvaret f6r att utféra de upp-
drag som utbildningsnimnden beslutar om. I uppdraget ligger att leda, planera och styra verk-
samheten. En viktig del 1 det arbetet 4r att formulera planer och styrdokument. Skrivningarna
om IT 1 kommunens dokument sisom skolplaner (Go6teborgs stad 2001) och IT-strategier
(Utbildningsforvaltningen 2003b) lyfter fram de mal som prioriteras. I IT-strategin kan bland
annat lasas vad som ses som viktigt f6r Utbildningsférvaltningens inriktning med avseende pa
tillgédnglighet och funktionalitet:

. Gradvis 6ka datortitheten speciellt med inriktningen fria” (ej bokningsbara) resurser

e  Forbereda for samt utveckla nya tekniker och funktioner i takt med den pedagogiska
utvecklingen

° Genom standarder och goda installations/underhéllsrutiner dstadkomma stabila 16sning-

ar med god ekonomi
. Bygga “ett nit — en teknik for alla”

I IT-strategin ges det uttryck for en ambition att skapa en tydligare central styrning av verk-
samheten i gymnasieskolorna genom effektivare styrning och uppfdljning, mer likformig an-
vindning 6kade kontaktytor och samarbete med staden centralt. Férutom den évergripande
IT-strategin som utarbetats av Utbildningsférvaltningen finns det dven lokala styrdokument pé
de olika gymnasieskolorna.

”Ja centralt finns det ju i Goteborgs stad en IT-plan, pa forvaltningen finns det en IT-plan och pd
gymnasieskola A finns det ju en lokal IT-plan. Diremot s styr ju inte den hur du anvinder IT i
undervisningen, for det dr ju ldraren i sin kurs som styr det uppligget. Det innebdr att en del ldrare
anvinder IT ganska mycket och en del anvinder det ganska lite, f6r dels beror det pd personen
och dels beror det ju pa dmnet. Undervisar du i Datagrund sd 4r det ju ganska naturligt att du 4r
forlagd i en datasal, du anvinder liromedel och du anvinder dom programmen och vissa pro-
gramuppsittningar. I andra dmnen si anvinder man det betydligt mycket mindre, sprik till exem-

pel.” (Rektor gymnasieskolan A)

Den kommunala férvaltningens styrning handlar i mangt och mycket om att sitta ramarna for
IT-arbetet i gymnasieskolorna genom att formulera maldokument. Alla gymnasieskolor ska ha
gemensamma administrativa och pedagogiska datanit. Det 4r ADB-kontoret som administre-
rar dataniten och som gymnasieskolorna betalar till via centralt styrda overheadkostnader som
ir kopplat till antal anvindare. ADB-kontoret dr G6teborgs stads I'T-férvaltning och forvaltar
kommungemensamma IT-system och arbetar mot enskilda foérvaltningar och bolag (ADB-
kontoret2004). Sjilva IT-plattformen och infrastrukturen bestims saledes centralt. Ett exem-
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pel dr att det nu har bestimts att man ska ga 6ver till en Windows-2000-baserad miljé pa alla
gymnasieskolor.

”De styrningar som vi har frin centralt hall nir det giller detta, det 4r ju niten som styrs frin
ADB-enheten. Dels har vi det administrativa nitet som vi ligger pa och dels har vi det pedagogiska
nitet som ldrare och elever ligger pa. Vi styrs ocksa centralt via de overheadkostnader som jag pra-
tade om tidigate som riknas ut per antal datorer som finns pd enheten och det blev ju ganska kost-
samt for oss nir de hojde priset pa det for nagot ar sen.” (Rektor gymnasieskolan B)

Ett styrinstrument som fatt allt stérre genomslag ar utvirdering och kvalitetsstyrning av verk-
samheten. Dir bestims vilka mal man ska arbeta med pa central niva, exempelvis att arbeta
for ett Okat elevinflytande. Foér skolledarna uppfattas till exempel de balanserade styrkorten
som ett bra hjidlpmedel eftersom SCB nu skéter mycket av det arbete som man tidigare gjorde
pé egen hand med att ta fram enkiter och analysera resultaten. I dag far skolorna firdiga resul-
tat av det material de samlar in i form av medarbetarenkiter och elevenkiter. Det ger enligt
vissa skolledare en viktig indikation pa hur verksamheten fungerar, bide gentemot elever (néjd
elevindex) och personal (n6jd medarbetarindex). En skolledare uppfattade det ocksd som posi-
tivt att de centrala myndigheterna gor skolbesok for att félja upp kvalitetsredovisningen efter-
som det dr positivt med insyn i verksamheten. Skolledarna limnar bade in manadsrapporter,
med antal elever som boérjat och slutat och hur ekonomin ser ut, och en arlig kvalitetsredovis-
ning kopplat till hur man uppfyllt uppsatta mal.

”Jag tycker det dr ett bra hjilpmedel och det dr vildigt skont att ndgon annan gor jobbet, f6r innan
vi hade det hir med balanserade styrkort i SCB s utvecklade vi sjilva olika enkiter for det dnda-
milet, en personalenkit och en kvalitetsenkit som vi kallade det fér, som alla elever i drskurs tva
skulle svara pd och da fick vi ju sjilva jobba fram enkiten, vi fick samla in svaren och ligga in det i
nit program och bearbeta det och gora hela jobbet sjilv. Nu far vi ju firdiga resultat si det 4r hur
bra som helst. Jag tycker det ar ett bra hjdlpmedel och ett otroligt viktigt omrade att jobba med,
annars vet man ju varken om man gor det bra eller om man behéver géra ndgonting annorlunda.
Och sen utvirderar ju alla ldrarna sin undervisning och det féljer vi upp i medarbetarsamtal.” (Stu-
dierektor gymnasieskolan B)

Utvirderingarna tjinar ocksa som ett medel f6r lirarna att £ en bild av sin undervisning och
toljs sedan upp i medarbetarsamtal med skolledarna. Det finns dock bade bland lirare och
skolledare delade meningar om vad man kan mita i en verksamhet som skolan och vad de sa
kallade indexsiffrorna egentligen betyder.

”Minga ir vildigt kritiska till satsningen, vad det 4r man egentligen miter, vad det 4r man vill veta
och hur man anvinder det? Det dr vil ocksa i sin linda hur man anvinder det hir naturligtvis. Vi
far se vad som kommer ut av det. Jag dr tveksam, framférallt till hur man ska tolka det man ldser
for det beror ju pa vilket perspektiv man tar. Alltsd n6jd medarbetarindex 4r bara fyrtio kan jag
tycka det ér ju inte klokt det skulle ju vara nittionio!” (Lirare i arbetslag gymnasieskolan A)

En vanlig asikt bland skolledarna 4r annars att styrningen av I'T-arbetet limnar stor frihet att
agera lokalt efter egna 6nskemal. Generellt sett uppfattas budgeten som den stérsta styrningen
och restriktionen fér vad man kan goéra lokalt. Det gir inte heller att skapa vilka nya program
som helst utan detta maste ske i samrad med utbildningsforvaltningen. Diremot upplevs frihe-
ten som stor i det pedagogiska arbetet och det dr upp till de enskilda gymnasieskolorna att
bestimma innehallet i undervisningen.

14



”Vi har ju ett inflytande 6ver malen ocksa men vi kan ju inte bestimma helt fritt vilka mal vi vill
arbeta med utan det finns ju vissa saker vi méste arbeta med. Man miste till exempel arbeta med
att 6ka elevernas upplevelser av att de har inflytande 6ver sin undervisning. Det finns ett antal sina
saker som vi dr dlagda att arbeta me... Samtidigt har vi en frihet kring det hir med sjilva innehél-
let, hur vi ska ligga upp undervisningen och vilka kurser vi ska ldsa i vilket ar i utbildningen och
hur de ska kunna samverka med varandra och den friheten har vi ju och den pedagogiska och me-
todiska friheten har vi naturligtvis. Och friheten kring kursutbud och sdna saker det disponerar vi
ju sjalva, och dar forsoker vi lyssna mycket péd eleverna och vad de tycker och 6nskar.” (Studierek-
tor gymnasieskolan B)

Gymnasieskolans styrning av IT

Skolledarna spelar en viktig roll i arbetet med IT i skolan, det kan gilla bade hur man styr sko-
lans IT-utveckling och hur man tagit till sig I'T i det egna arbetet. I intervjuerna framkommer
ocksa att det kan skilja sig at relativt mycket mellan olika skolor i vilken grad skolledningen
varit involverad i skolans IT-utveckling. I bada de studerade gymnasieskolorna ar skolledarna
relativt nya i sina roller vilket ger de ett nagot kortare tidsperspektiv. Bada har dock en bak-
grund med IT-arbete vilket férmodligen bidragit till att de ser positivt pa I'T, samtidigt som de
liter IT-anvindandet vara mycket en fraga for lirarna och lirarlagen att ta stillning till. Skolle-
darnas roll blir darfor att skapa forutsittningar for att det finns en fungerande infrastruktur
som ldrarna har méjlighet att anvinda efter egna behov.

”Fast jag kan inte se min roll att anvisa IT som ett pedagogiskt hjdlpmedel, utan tvirtom, vi ska ju
bedriva en pedagogisk utveckling. Vi ska endast anvinda ritt verktyg och i vissa fall sa ar det I'T
och i vissa fall s ir det nagonting annat. Sa jag vill nog hellre vinda pa det och jag tror att vi upp-
fattar det som att vi fors6ker driva den hir IT-utvecklingen men 4r d4nda noga med att vinda pa
det sé att det inte blir ett sjalvindamal f6r da har vi inte vunnit nagot.” (Rektor gymnasieskolan A)

I 6vrigt gar skolledarnas styrning ut pa att uppritthalla fungerande administrativa I'T-system
for lirarna som gor det littarbetat och rationellt att arbeta med I'T kontra andra arbetssitt. Det
handlar om att skapa incitament for lirarna att arbeta mer med I'T utan att skapa en tvangssi-
tuation. Inom gymnasieskolan giller det i forsta hand att uppmuntra kirnimneslirarna att
anvinda IT 1 storre utstrickning i undervisningen eftersom karaktirsimneslirarna redan har
kommit betydligt lingre i IT-anvindningen. Flera skolledare framhdll gymnasieldrarjobbets
sjalvstindighet att det inte gar att anvinda tving for att fd lirare att anamma den nya tekniken.
I realiteten har ddrfor skolledarna begrinsade méjligheter att styra lirarnas I'T-anvindning.

”Man ska arbeta med IT for att det har ett virde f6r det innchéllet som jag héller pd med i min
undervisning och ser jag att I'T dr nigonting som gor att det ger ett mervirde pd ndgot sitt dd ska
jag atbeta med IT. Men om det inte gor det si it ju inte jag intresserad av att sdga att nu ska du ar-
beta med IT f6r att du ska gora det. Men om det ger mojligheter och ger ett mervirde da ér vi ju
positiva till det, men vi har liksom inget systematiskt budskap att alla ska arbeta mer med IT. Men
vi forséker pa olika sdtt mojliggdra och vi férsoker tala om f6r och visa pa for kirndmnesldrarna
vilka méjligheter det kan finnas till exempel i samhillskunskapsundervisningen att arbeta med IT.”
(Studierektor gymnasieskolan B)

De ekonomiska begrinsningarna dr en viktig faktor i skolledarnas styrning av IT-arbetet i
gymnasieskolorna. Det ir inte alltid méjligt att hélla sig med de senaste mjuk- eller hirdvaran
eftersom det inte finns de ekonomiska resurser som krivs for att ligea i fronten. Investerings-
besluten kan ibland orsaka prioriteringskonflikter mellan I'T-relaterade inkép och inkGp av
annan skolutrustning.
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I IT-réddet bestimmer vi ju om alla investeringar och det dr alltid sa att det dr odndligt stora behov
och det dr mycket smi resurser. Om vi inventerar vadra investeringsbehov av IT-utrustning och an-
nat s kanske vi behéver saker f6r tre miljoner och s kan vi investera for fyra hundra tusen och i
IT-ridet ska man gora de prioriteringarna. Dirfér finns ju liksom den hir konflikten mellan att
rusta upp teorisalar till exempel, alltsa att snygga upp i vanliga klassrum med snygga anslagstavlor
och bra binkar och stolar. Ja du kan tinka dig si att det ser bra ut i férhallande till att kdpa nya da-
torer. D4 kan man ibland hoéra att ja det ska alltid satsas pd utrustning, det ir tekniken som ska fa
resurserna medan det andra som uppfattas som lite mjukate och tycker man fir mindre resurser.
Sa den spanningen finns ju.” (Studierektor gymnasieskolan B)

Ytterligare en ekonomisk aspekt som indirekt paverkar IT-nivan i gymnasieskolan ir den
minskade efterfragan pa IT-relaterade utbildningar och dartill kopplade svarigheter att behalla
IT-kompetenta lrare.

En viktig aspekt i lirarnas styrning av verksamheten 4r vilken roll IT ska spela. Skall tekniken
underordnas pedagogiken eller tvirtom? I intervjuerna framstar det med stor tydlighet att I'T
frimst ses som ett pedagogiskt verktyg och hjilpmedel. Det finns skilda synpunkter pd IT och
dess betydelse men pedagogiken lyfts fram som det viktigaste. Det finns som nidmnts dven en
klar skillnad mellan ldrarna i karaktirsimnen och kirnimnen. Av intervjuerna framgir att det
fraimst dr karaktirsimnesldrarna som lyckats integrera IT i det pedagogiska arbetet. Kdrndm-
nesldrarna har inte lika ldtt att hitta naturliga applikationer kopplade till sina dmnen. I vissa
karaktirsimnen finns I'T ocksd med som enskilt imne eller som viktig bestandsdel (exempelvis
Media) medan det for kirnimnen ofta kriver storre insats av lirarna for att integrera I'T i un-
dervisningen.

”For karaktirsimnesldrarna hir dr det ju naturligtvis, de 4r ju ofta vildigt tekniskt bevandrade och
hanterar datorer och klarar sig inte utan IT och sina saker men kdrndmnesldrarna dr lite mer varie-
rande. Men det har nog blivit bittre i och med den hir internutbildningen. Men om det finns s
miénga kirnimneslirare som verkligen utnyttjar I'T som pedagogiskt verktyg regelritt det tror jag
inte, med risk for att jag dr déligt informerad pd grund av den korta tiden jag varit hir.” (Rektor
gymnasieskolan B)

Ovetlag verkar det som om styrningen av IT i gymnasieskolorna ir decentraliserad och ger
stort utrymme for vigval pa lirarniva, nagot som rimmar vil med centrala direktiv (Lpo 94;
Séderlund 2000). Den kommunala forvaltningens styrning ger de Gvergripande ramarna ge-
nom att formulera IT-strategier, bestimma skolornas budget och genom att tillhandahalla den
tekniska IT-strukturen i det sd kallade Kunskapsnitet. Skolledarna pd gymnasieskolorna arbe-
tar sedan fram lokala I'T-planer som ir konkretiseringar av de 6vergripande planerna. De dele-
gerar sedan beslut om IT-anvindning till arbetslagen och lirarna som i slutindan sjilva be-
stimmer huruvida de vill arbeta med IT i undervisningen eller e;j.

”Alla miaste kunna gd in i skolans kataloger och nitverk och himta ut blanketter, information och
sd vidare. Alla méste kunna franvaroregistrera, dra ut klasslistor, studieplaner och sa vidare fér sina
elever. Det dr vil den nivan vi dr pa nu. Men alla behover ju inte kunna sitta hemma och gora
hemsidor och limna ut all information pa hemsidor och sa dir. Vi dr ju inte ddr utan det 4r ju indi-
viduella initiativ pd olika grenar. Det stir val i den nya I'T-planen att vi ska komma dithdn att vi har
en informationsportal. Det finns ju nat som heter kunskapsnitet men manga tycker att det inte tik-
tigt fungerar. P4 ndt sitt sd skulle varje arbetslag eller varje enhet eller vatje klass kunna ha nit rum
dir de kan utbyta information och dir det finns méjligheter att hamta hem, precis som pa universi-
tet. Men vi dr inte riktigt ddr 4nnu utan det dr individuella initiativ som gor att det fungerar. (Stu-
dierektor gymnasieskolan A)
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Den IT-styrning som sker i gymnasieskolorna ber6r saledes frimst de administrativa arbets-
uppgifterna dir det handlar om att arbeta fram vissa enhetliga standarder och riktlinjer medan
den pedagogiska I'T-styrningen dr mer begrinsad.
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STRUKTUR

Detta avsnitt tar upp hur skolan organiseras i allminhet och med speciellt avseende pa IT-
relaterade aktiviteter. En viktig fraga ror huruvida det skapas speciella strukturer och yrkesrol-
ler med avseende pa IT eller om det skéts inom ramen for ordinarie verksamhet. En annan
viktig aspekt berér hur IT-arbetet bedrivs i termer av individuellt arbete eller arbete i olika
grupperingar. Ytterligare faktorer berér planlésningar och teknisk infrastruktur kopplat till I'T-
aktiviteter 1 skolan.

Organisering av IT och annan verksamhet

Det formella ansvaret £6r IT ligger pa skolledarna som delegerar mycket av det praktiska an-
svaret till lirarna och arbetslagen. IT-pedagogrollen har inte varit lika tydligt i de studerade
gymnasieskolorna dven om begreppet ibland anvinds. Istillet 4r det ofta karaktirsimneslirare
med IT-kunnande som axlar den rollen. Den IT-pedagogiska diskussionen férefaller dock inte
vara s tydlig och det blir en storre fokusering pa teknisk funktionalitet. Dessutom finns det
olika IT-grupper eller IT-rad pa gymnasieskolorna med representanter frin arbetslagen och
skolledningen. I'T-grupperna kan ha lite olika utseende mellan olika gymnasieskolor men foljer
inda ett liknande monster.

”Ja vi har ju ett I'T-radd dir teknikerna och pedagogerna samsas. Fast utvecklingen fram till det har
nog legat pa att skolledningen har jobbat ihop, eller den IT-ansvariga har jobbat ihop med nitad-
ministratéren och drivit utvecklingen och si har man tagit kontakter dir man har behévt pa olika
omrédden, for att se hur vi ska gora saker och ting. Sen har vi IT-pedagoger ocksa men dom har vi
mer haft for att hjilpa elever till exempel till studichallen och att stédja eleverna. Vi har ocksa haft
IT-pedagoger for personalutbildning.” (Rektor gymnasieskolan A)

Dessutom ska det finnas en Kunskapsnitsansvarig pa varje skola. I en av gymnasieskolorna
har man infért en ny typ av organisation med omradesansvariga som tillsammans med studie-
rektorer, rektor och I'T-tekniker triffas i ett I'T-rad och diskuterar inkGps- och prioriteringsfra-
gor. De omrddesansvariga ir ldrare i arbetslagen som har god IT-kunskap och ett speciellt
ansvar for att felanmaila tekniska fel och 6verhuvudtaget se till att det tekniska fungerar (1 sam-
arbete med IT-teknikerna).

”Ja ansvaret ar delegerat till studierektorer och ner i arbetslagen det ér det ju. Vi har gjort en om-
organisation dir vi har omradesansvarig som har det konkreta ansvaret f6r I'T-verksamheten nete
pa golvet si att sdga. I omradesansvaret ingdr att man i en viss avdelning skall se till att IT-
funktionaliteten finns, det vill siga att saker och ting repareras, att dom finns tillgingliga, inte 4r ut-
linade, att felanmalningar sker och att ink6p sker. De omradesansvariga triffas tillsammans med
studierektorer och rektor i ett IT-rdd vid behov men minst en gang i manaden. Dir gér vi igenom
problem och inkép med datateknikerna och institutionsteknikerna och diskuterar var saker ska
hamna, nir vi har méjlighet att képa in och vad som behéver prioriteras.” (Rektor gymnasieskolan
B)

Infrastruktur och planlésning

Det finns vissa tekniska och rumsliga begrinsningar och restriktioner f6r arbetet med IT i
skolorna. I intervjuerna framkommer att det finns olika I6sningar f6r hur man placerar datorer
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och hur man l6ser samordningen och uppdateringen av systemen. I de studerade gymnasie-
skolorna har man kvar en traditionell planlésning ddr datorerna frimst finns placerade i stora
datasalar.

Det finns ocksa olika nivder vad giller det tekniska och tillgangen pa datorer. P4 gymnasiesko-
lan B sdger man sig vara i framkant i datortithet med cirka en dator per 3 elever i jimforelse
med Goteborgssnittet pa en dator per 7-8 elever. En annan viktig strukturell del 1 IT-arbetet
pa gymnasieskolorna ir inférandet av det sd kallade Kunskapsnitet. Kunskapsnitets genomf6-
rande har mottagits olika 1 de tva gymnasieskolorna. Gymnasieskolan A férhaller sig ganska
kritiskt eftersom de menar att de hade ett bittre fungerande system innan som de sjilva hade
utvecklat och kunskapsnitet kom nirmast att ses som ett steg bakat:

”Och det har vi jobbat med lingt innan det hir med bade kunskapsnitet och portfolio kom. Vi
tycker att kunskapsnitet var en tillbakaging dirfor att man utnyttjade tekniken for déligt. Vi tyckte
att vi hade ett bittre system innan. Vi gav eleverna Outlook-express och ett konto istillet.” (Rektor
gymnasieskolan A)

Pa gymnasieskolan B har man en rakt motsatt dsikt eftersom man hade stora problem med sin
IT-infrastruktur tidigare och Kunskapsnitet gav mojligheter att forbittra infrastrukturen och
skapa tydligare linjer f6r hur man skulle arbeta.

”Man kan sdga att kunskapsndtet har forindrat vildigt mycket for ldrarna i deras arbete, det har
forindrat mycket och gett nya mojligheter. Men for oss har det inte férdndrat sd mycket f6r vi har
ju det hir med mejlen till exempel och det har vi ju haft i ett annat system sen tidigare sa det har
inte medfort sd stora férindringar for oss som for lirarna.” (Studierektor gymnasieskolan B)

Vad giller planlésningar pa gymnasieskolorna sa har det i de bada fallen varit de traditionella
datasalarna som anvints som anvints som modell. Det dr niagot som man ibland férhaller sig
kritisk till men som ocksa beror pa de fysiska férutsittningar man drvt i byggnader och lokaler.
Skolornas fysiska struktur bygger ofta pad ett annat synsitt 4n det man nu vill arbeta efter i da-
gens skola. Flera skolledare ger uttryck £f6r en 6nskan att arbeta med mindre grupprum, tradlos
teknik och mer flexibla arrangemang.

”Som schemaldggare ser jag ju begrinsningar hela tiden. Vi har ju dock ett antal elever som ska
vara runt hir och som ska fd plats och det ska vara struktur idag och att ha ett stort rum dédr man
gar in och ur det dr ju det ideala men samtidigt sa tror jag at det ar lite mer resursintensivt dn det vi
har idag. Man kan ju tinka sig en stor sal med lite smd rum runt och sen kan man ju dd en grupp
clever som finns pd olika nivder i olika plan och sen sa gar man in och fér lite grann ddr och sd ut
och sd jobbar de med sin IT-arbetsplats. Dels si mdste man riva alla lokaler till att botja med for
det dr ju lite grann en lokalfriga sd bygg frin grunden. Det ir ju sd att i industrin idag sd ar ju en
gammal fabriksbyggnad det ar ju ett negativt virde i den si bort med den och si bygger man upp
ett nytt skal runt produktionsprocessen! Skalet runt bara har inget virde i sig utan det ér ju produk-
tionsprocessen som ir det viktiga, men det ir ju inte sa jikla ldtt.” (Studierektor gymnasieskolan A)

En aspekt att ta hansyn till 4r ocksd den ekonomiska eftersom det kriver mer resurser fOr att
arbeta 1 mindre grupper och liknande 16sningar och dir de traditionella datasalslésningarna
kan beskrivas som mer ekonomiskt férdelaktiga.
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Arbete i arbetslag

I intervjuerna ges olika exempel pa hur arbetet med IT gar till, dir det fran borjan har handlat
mycket om individuella initiativ men dér arbetslagen pa senare ar har fatt stérre betydelse. Av
tradition 4r liraryrket ett professionellt sjilvstindigt arbete och till stor del ett ensamarbete.
Det innebir att lirarna fortfarande dr de som skoter det pedagogiska arbetet i klassrummen
och dir viljer i vilken grad man anvinder IT i organiseringen av den egna undervisningen. Vi
kan ocksi se tydliga skillnader mellan de tvd gymnasieskolorna i vilken utstrickning man arbe-
tar i arbetslag. P4 gymnasieskolan A har man haft en del problem med arbetslagsarbetet och
har inte kommit sd lingt i utvecklingen. Manga av de arbetslag som formerades i samband
med ITiS-projekten upplostes efter projekttidens utgiang eftersom man hade lagt sa mycket
energi pa projekten och inte lingre fungerade som grupp. Det finns dock planer pa att utveck-
la en mer genomgaende arbetslagsorganisation.

”Det pagir en diskussion kring detta och grundskolan ir ju vana att arbeta i arbetslag sen flera ar
tillbaks men gymnasierna ar inte det. Det finns madnga som har en organisation pa papperet men
det dr fa gymnasier som har en dndamalsenlig arbetslagsindelning som fungerar. Man kan se att yr-
kesprogrammen dom forutsitter nog att man ska jobba atbetslag det ser man vildigt tydligt. Dis-
kussionen r nog storre hos kirnimneslirarna som jobbar pé studieférberedande program. De har
svérare att se fordelen dn vad vissa andra grupper har. De som kommer utifrin och hat jobbat
med helt andra saker eller pa yrkesférberedande program har mycket littare att ta till sig detta. Det
ir en vildigt tydlig uppdelning.” (Rektor gymnasieskolan A)

Den raka motsatsen forefaller rida i gymnasieskolan B. Hir har man varit tidiga med att anvinda
arbetslagsformen i organisationen och hela organisationen ir idag uppdelad i olika arbetslag kopplade
till skilda program. Arbetslagen bestir bade av kirndmneslidrare och karaktirsimneslirare.

’Ja sa sitter man alltsd ordnade i arbetslag med bdde kidrndmnes- och karaktirsimneslirare i arbets-
lagen. Men sen maste kidrndmnesldrarna naturligtvis undervisa i manga olika arbetslag. Sa det ér en
gammal kultur egentligen med arbetslag som inte kidnns si svart. Sen hur dom upplever arbetsla-
gens verksamhet det varierar nog beroende pa personkemi och vilka dmnen man har och vilka
kurser man har i arbetslagen. Vissa ser det som en vildig styrka men for andra kanske det inte ar
lika positivt.” (Rektor gymnasieskolan B)

Pa bada gymnasieskolorna dr man dock eniga om att arbetslagsorganiseringen har inneburit en
stor forandring, 4ven om man pd den ena skolan kommit lingre i arbetet med denna arbets-
form. Mycket av problematiken har legat just i att man blandat karaktirsimneslirare och kirn-
dmnesldrare i arbetslaget. Det innebir att lirarna ofta inte har nigra dmneskollegor i samma
grupp och det har ibland funnits en ridsla for att tappa kopplingen till imnet och kollegor. P4
gymnasieskolan B har man hittat en 16sning genom att man ofta sitter tvd arbetslag tillsam-
mans vilket i sin tur innebér att lirarna sitter tillsammans med en dmneskollega i det andra
arbetslaget. Manga tillfrigade framhaller dock att det finns manga férdelar med att arbeta med
imnesovergripande projekt dven om det kriver mer kommunikation och planering 4n att bara
ta ansvar fOr sitt eget arbete.

”Det har gett sig allt eftersom sa man har vil efterhand kunnat se vilka férdelar det innebir men
ocksa vilka svérigheter naturligtvis. Det dr ju inte sd att det dr enkelt att till exempel organisera dm-
nesovergripande projekt, det kriver ju vildigt mycket kommunikation och planering sa det stiller
ju stora krav pd lirarna. Det dr klart att det kan vara enklare att jag gér mitt race och jag planerar
det sjilv och sa gor jag mitt och sd. Om jag ska gora ninting ihop med dig d4 maste du och jag sit-
ta tillsammans kanske en till och en till och si miste vi ha tid ihop och planera och det stiller ju
mert krav pd mig som ldrare att jag ska samverka med andra.” (Studierektor gymnasieskolan B)
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ARBETSMETODER

Féljande avsnitt tar upp temat om hur man som lirare arbetar med IT i den vardagliga verk-
samheten. En aspekt handlar om i vilken mén det skapats nya arbetsrutiner i verksamheten
tack vare I'T. Kopplat till IT-utvecklingen dr det ocksa centralt att diskutera i vilken mén ldrar-
rollen eventuellt har paverkats.

IT, arbetsrutiner och lararrollen

Om man diskuterar i vilken utstrickning I'T kommit in i ldrarnas vardag och omvandlats till
rutin sa ar bilden nagot oklar. Det kan kopplas tillbaks till den tidigare diskuterade frigan om
IT som pedagogiskt verktyg eller som separat verksamhet. I karaktirsimnena finns IT med
som en integrerad del eftersom vissa utbildningar till och med 4r inriktade pd just IT. Det
finns dock en storre skepsis i kirndmnena och de teoretiska programmen dir det inte ér lika
sjalvklart att anvinda I'T som ett pedagogiskt verktyg. Det framhélls till och med att det for-
modligen ir ganska fa kirndmneslirare som anvinder I'T i undervisningen. Det framkommer
ocksd en viss skepsis mot IT som sjilvklart pedagogiskt instrument och en viss vacklande
héllning vad giller hur viktigt I'T egentligen 4r.

”Ja IT-pedagogik ja, man kan sdga att vi har ju ingen speciell benimning att den liraren dr en data-
lirare och IT-ldrare och den ldraren idr inte det men det finns ju den uppdelningen dndéd eftersom
vi fortfarande jobbar med datasalslésningar och i datasalarna ér i princip lirare som dr IT-behoriga.
Men milsittningen dr ju att I'T ska vara en del i all pedagogik och dir dr ju inte skolan dnnu. Det
finns skolor som ér det och det beror pd flera faktorer men det beror ju pd stora grupper och smi
resurser och lirare som inte riktigt ser nyttan av det dnnu. En lirare kanske har med sig en barbar
in och en projektor och visar och diskuterar olika saker men att eleven under en samhillskun-
skapslektion anvinder IT det férekommer nistan inte. Sprak gir in och har sprakstuga och byter
runt kanske men annars sd ar all IT-hjilp och nistan alla datorer ockuperade av kurser som ir just
IT-kurser.” (Studierektor gymnasieskolan A)

Det dr inte lika ldtt att koppla I'T-satsningarna till f6rindrade forutsittningar £6r lirarnas yrkes-
roll. Hir spelar en rad forindringar under senare r in och det ar svart att koppla den upplevt
Okade arbetsbelastningen till en specifik faktor. Den omlagda arbetstiden och en snivare eko-
nomi lyfts ofta fram som viktiga faktorer.

”Man kan siga att lirarrollen har férindrats ganska mycket de senaste aren. Man gor vildigt manga
fler saker i sitt lirararbete och man har ju det avtalet som vi har haft de senaste sex dten som inne-
bir en drsarbetstid pa 1360 timmar. Du ir i skolan cirka trettiofem timmar i veckan och den tiden
upplever man nog som vildigt svart att fa att ricka till for alla arbetsuppgifter man ska gora. Vi ser
att lirarna har fatt mdnga fler arbetsuppgifter och ekonomin ér sndvare. Annars om man siger att
det finns lite rymd i arbetslaget si har man m&jlighet att kanske jobba pa ett annat sitt. Men nu ir
det ratt s tight, alla har fullt upp och da ar det svérare att fa den dir tiden att sitta ner och reflekte-
ra och fundera 6ver hur man ska géra det dnnu bittre.” (Studierektor gymnasieskolan B)

Frin skolledningens sida har man sett arbetslagen som en viktig resurs som bor bli mer sjalv-
styrande. En storre sjilvstindighet 1 arbetslagen innebdr dock att de dven kan komma att fi
storre ansvar for frigor som schemalidggning och ekonomi. Det dr ndgot som vissa stiller sig
kritiska till eftersom det redan uppfattas som att man har fullt upp med ordinarie uppgifter.
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Hur IT upplevs fungera

Att déma av intervjuerna si finns det en relativt positiv syn pa IT i allmdnhet bland lirarna.
Det hindrar dock inte att det finns vissa invindningar. Arbetet med IT sker idag i skuggan av
de stora satsningarna frin KK och i fallet med gymnasieskolorna frimst ITiS. Vad giller den
tekniska nivin pd de studerade gymnasieskolorna sd upplevs denna som tillfredstillande dven
om det kan finnas problem som uppstar.

”Jag tror att man ér positiva hir. Vi har ju vildigt fa problem av rent teknisk art. Vi har ocksd for-
sokt supporta bade ldrare och elever att anvinda verktygen och att utveckla dom och att ge den
hjilpen som man behover for att kunna ta till sig detta. Darfor tror jag att vi har en ganska positiv
instillning. Jag tror, jag vet inte men jag tror att vi har en hygglig nivd av att anvinda det och att
utnyttja de verktyg vi har det tror jag. Det finns ingen lirare som inte anvinder datorn for att géra
sin planering till exempel, och ingen elev som limnar in en rapport annat 4n den dr skriven i Word
till exempel.” (Rektor gymnasieskolan A)

Den vil fungerande tekniska nivan férknippas med olika faktorer pd gymnasieskolorna. I den
ena skolan har man arbetat med att omorganisera IT-stodet genom att skapa ett tydligare sy-
stem for fels6kning och rapportering mellan I'T-tekniker och si kallade omridesansvariga lira-
re. I den andra gymnasieskolan lyfter man frimst fram den stora insats som IT-teknikerna gor
och som skapar en vil fungerande I'T-teknisk struktur.

”S4 man kan ju frdga kanslisterna dérinne, de upplever ju aldrig de problemen som man upplever
pé andra skolor. Servicenivan har varit hég. Om en lirare marker att det inte gar att logga in sa lyf-
ter han pd luren och trettio sekunder senare sd fungerar det igen. Nir en kanslist inte fir fram ritt
fonster “ja jag kommer f6rbi men det kanske drdjer tvd minuter”, det dr Roynes vanligaste kom-
mentar!” (Studierektor gymnasieskolan A)

Instillningen till I'T dr Gverlag positiv bland lirare och skolledare och det finns inget egentligt
motstand till att anvinda IT i undervisningen och det administrativa arbetet. Diremot finns
det en uppfattning att det inte 4r helt litt att integrera I'T i det pedagogiska arbetet eftersom
det inte alltid finns nagon idé om hur det ska ga till i praktiken. Det diskuteras inte i sa stor
utstrickning utan bygger fortfarande mycket pa egna initiativ.

”Det stora milet dr ju forstds att fi in I'T som en naturlig pedagogisk del i normal undervisning,
det dr den stora utmaningen. Och vi hat ju gjort och haft sdna ddr kurser pd nitverk, KK -stiftelsen
bekostade ju att man skulle ligga ut nationella kurser och de hade kopt in ett stort istaeliskt pro-
gram och sd satte man tio personer ute pid Hisingen och jobba med det hir och det var oerhort
tungrott. Det tog tva dar att géra i ordning en datasal for att gi in och dra av ett kursmoment med
inloggningsforfarande och si ddr. Det var alldeles for tidigt. Men distansundervisning pa data fun-
gerar vil idag i viss mdn och det méste ju finnas fordelar det dr helt klart. Man kan ju sjilv sitta sig
ner med en cd-skiva och lira sig nagonting och i kérskola sitter de sig med en cd-skiva och dra
igenom teorin hur litt som helst. S& méjligheterna ér jittestora men i traditionella vanliga under-
visningsimnen sd har det inte haft genomslag dnnu och det dr den stora utmaningen i IT-
anvindningen.” (Studierektor gymnasieskolan A)

Skillnaden uppfattas emellertid som stor mellan kdrndmneslirare och karaktirsimneslirare. I
manga av karaktirsimnena dr IT en naturlig bestandsdel, det kan bade gilla ren IT-
undervisning eller exempelvis datoriserade simuleringsévningar i utbildningar som elektronik.
Det kan ocksa vara sa att kirnimneslirarna kan ha sviart att fa tillgang till datorer ibland efter-
som de mer IT-profilerade karaktdrsimnesutbildningarna kommer fore i kén i datoranvin-
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dandet. Pa bdda skolorna har ocksa vissa karaktirsimneslirare anvints som viktiga resurser
for att utbilda andra lirare inom till exempel kirnimnena.

”Ja IT-pedagogik ja, man kan siga att vi har ju ingen speciell bendmning att den liraren 4r en data-
lirare och I'T-lirare och den liraren dr inte det men det finns ju den uppdelningen dnda eftersom
vi fortfarande jobbar med datasalslosningatr och i datasalarna ér i princip lirate som dr I'T-behoriga.
Men malsittningen ar ju att I'T ska vara en del i all pedagogik och dir ér ju inte skolan dnnu. Det
finns skolor som édr det och det beror p4 flera faktorer men det beror ju pad stora grupper och sma
resurser och ldrare som inte riktigt ser nyttan av det dnnu. En lirare kanske har med sig en birbar
in och en projektor och visar och diskuterar olika saker men att eleven under en samhallskun-
skapslektion anvinder IT det férekommer nistan inte. Sprak gir in och har sprakstuga och byter
runt kanske men annars sd dr all IT-hjélp och nistan alla datorer ockuperade av kurser som ir just
IT-kurser.” (Studierektor gymnasieskolan A)

Det finns ocksa olika uppfattningar om hur vil olika IT-projekt fungerat. Eftersom gymnasie-
skolorna inte varit involverade 1 KIK-projekt sa dr det framst ITiS-projekt som varit aktuella.
Hir finns det en viss skillnad mellan de bada gymnasieskolorna. Den skolan som inte kommit
lika langt i arbetslagsorganiseringen har ocksa en till synes mer kritisk syn pa I'TiS-satsningen.
Hir upplostes méinga av de arbetslag som bildades i samband med ITiS eftersom det innebar
en sadan péfrestning pa samarbetet?

”Ja en del var besvikna pa ITiS av olika anledningar, for jag nimnde det for en av ItiS-ldrarna att
vi har kommit med i Lust@IT, ”Ja tink om de kunde ligga de pengarna pa liromedel”, och den
vindningen hade jag inte vintat mig frdn honom som hade varit med i ett intressant ItiS-projekt.
S4 att det fick lite bakslag det kinde jag hos de som jag har triffat, men det 4r ju nigra si jag kan ju
inte sdga att det ar generellt.” (Ldrare gymnasieskolan A)

Pa den andra gymnasieskolan var reaktionerna pa ITiS mer positiva vilket kan hingde ihop
med att man var betydligt tidigare med arbetslagsformen och dirfér kunde arbeta med ITiS-
projekt i redan inarbetade gruppet.

Exempel pa pedagogisk IT-anvandning

En viktig aspekt handlar om vilka konkreta uppgifter som lirarna dgnar sig at nir man anvin-
der IT. Vi har redan nimnt att en stor del av anvindningen gar ut pd att arbeta administrativt
med information och kontroll. Det finns dock dven en hel del exempel pa att lirarna anvinder
IT i undervisningen. I en av gymnasieskolorna har man arbetat mycket med projekt for exter-
na intressenter. Det har bland annat handlat om att ta fram informationsmaterial och géra
hemsidor for olika intressenter.

Vi har ménga projekt kopplade till IT dir elever i kurser gor atbeten for externa intressenter. Man
har idag kontakt med Skattemyndigheten och man ska hjilpa dem att géra om deras hemsida,
Skattemyndighetens information fér ungdomar... Det finns manga exempel bakat i tiden. Vi har
elever som skriver mycket, om du gar in pé alltomgoteborg, nittidningen, si 4r dom ofta inne och
skriver artiklar och gor reportage. Munkebicksgymnasiet och dess elever syns vildigt ofta ute i ex-
terna sammanhang, vi jobbar mycket och medvetet pa just det att vi ska synas mycket och fd ele-
verna att jobba med s verkliga projekt som mojligt.” (Rektor gymnasieskolan B)

Ett sitt att integrera I'T i undervisningen dr att se till att alla elever far en viss grundutbildning i
IT. Det dr ndgot som man arbetar med pa bdda de studerade gymnasieskolorna. Det upplevs
som ett problem att det finns sa stora skillnader mellan elevernas kunskaper om IT och att
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kunskaperna kan vara hdga pa vissa omraden men ligre pd andra. Det finns ocksa goda moj-
ligheter for eleverna att valja olika typer av IT-kurser inom ramen for sitt program. Har for-
stirks dock tendensen att de profilerade kirnimnesprogrammen har stérst deltagande 1 ut-
bildningarna medan de allmidnna programmen har firre deltagare pa dessa utbildningar. En
annan skillnad mellan de olika typerna av program ir att det kan skilja sig i tilldelningen av
resurser. Det gor att de profilerade programmen har mojlighet att arbeta i mindre grupperingar
vilket inte gar £6r de storre allminna programmen.

”Ja visst har det blivit sa och ett profilerat program tillfér ju mycket mer pengar till skolan efter-
som elevpengen kan skilja, det kan vara dubbelt sd mycket pengar, och sen si har man en labbkurs
i ndtverk sd dir d4 man kan vara sexton eller max arton i gruppen. Men vi har ju inte ekonomi f6r
att gbra skolan pd arton elever utan vi har ju packat sa klockan tio fir vi ju inte plats i skolan utan
da maste vissa klasser vara hemma. G6teborgs gymnasieskola ar ju en billig skola, billigast i Sveri-
ge, vilket givetvis ocksd dr ett problem. Men nu ska ju I'T géra det billigare men det gor det ju inte i
inledningsskedet utan det drjer, och ha en skola dir eleverna sitter hemma och jobbar det tror jag
inte pa for jag tror ju att den sociala gemenskapen ir ju hilften av skolan ungefir.” (Studierektor
gymnasieskolan B)

Pa senare ar har ett annat problem uppstatt i skuggan av den spruckna ”IT-bubblan” eftersom
efterfragan pa I'T-profilerade utbildningar har minskat radikalt. Det ger bade mindre resurser
och en svarighet att behalla IT-kompetenta ldrare. Detta var speciellt tydligt pa en av gymna-
sieskolorna som har en tydlig I'T-profil. Det finns annars en uppfattning att eleverna anvinder
IT i storre utstrickning idag genom att mycket av arbetet sker i projektform med en storre
grad av sjilvstindighet. Det hindrar inte att mycket av den traditionella undervisningen fortfa-
rande finns kvar. Fortfarande finns det dock stora fragetecken f6r hur man ska kunna integre-
ra I'T i undervisningen pa ett naturligt sitt. Det handlar om att fa in I'T i planeringen och upp-
lageningen av det pedagogiska arbetet.

”Nu finns allting och alla vet vil vad som finns men det maste komma ur organisationen pé ar-
betsplatsen forst. Det dr lite grann sa, och sen kan man ju fd ta del av IT men jag utgdr frin verk-
samheten, alltsd det vi har hir och sen behover vi inte ha mer. Det finns ingenting mer vi ska be-
héva och jag vet inte om man behdver sa himla mycket mer pd huvudskolan heller. Det som ir
den stora kostnaden dr hur vi ska organisera verksamheten kring eleverna f6r att kunna fi en bra
integration med IT och traditionell pedagogik eller vad man nu kallar det. Hur det hir ska fungera,
samklangen i det hir didr maste vi vara framat. Det finns ju inga programvaror for det utan det dr
ju nagonting som maste komma ur viran verksamhet. Det dr vil det att vi lirare mdste ta tag i I'T-
situationen och inte kinna oss maktlosa eller 6verkorda. Eller ndr det kommer konsulter eller det
kommer bokforlagsforetridare och sdger att hir kp den hir sa har du alltihop!” (lirare i arbetslag)

Aven om de flesta lirarna ir relativt positiva till IT si nimns biade méjligheter och hinder fér
arbetet med IT. Mojligheterna upplevs ligga i att underlitta det administrativa arbetet och
komplettera undervisningen med nya verktyg. Kompetensen forefaller Sverlag ha 6kat och det
finns ingen 6ppen skepsis till I'T som foreteelse. Det framkommer ocksa i intervjuerna att
arbetet med att integrera IT i det pedagogiska arbetet dr beroende av hur skolarbetet organise-
ras 1 stort. P4 samma sitt som traditionella lokalldsningar kan férsvara I'T-arbetet s kan dven
uppligg och planering styras av ett traditionellt tinkande.

”Det fér inte bli en sin separat fraga for det dr ingen separat friga. Det dr en verktygsfraga eller
méjlighetsfraga och vi maste forst fundera pa vad det ér vi vill med var verksamhet. Sen kan man
ta, vi har IT hdr och det dr en sdn sjilvklarhet idag sd jag tror att det hdr med alla de hir sa kallade
IT-projekten de fir borja tagga ner lite! Det dr inte intressant lingre eftersom de flesta har, och da
menar jag verkligen de flesta, har ganska goda kunskaper i IT idag i det grundliggande. Alla ldrare
kan hantera databaser och det gér dom och alla lirare kan hantera mejlprogram. Sen finns det ju
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olika grader i detta, ordbehandlingsprogram och kalkylprogram och si. Det finns ju inte nin ldrare
som inte kan ndgonting utav detta, som kan logga in och sa. Det ir ju indd en grundliggande kun-
skap i det hir. Sen vad man ska géra mer ja det maste vi fundera pa, vi har inte funderat firdigt
kring det dnnu. Jag har svart att se att det kan komma en konsult frin KIC-stiftelsen och férsoka
pusha pd oss, eller ndgon konsult eller nin férlagsforetridare som sdger att det hir ska ni gora. Det
g6t dom ibland och ibland sa képer skolan detta och kanske lite oreflekterat tinker att ja det méste
vi gbra och gud da har vi uppfyllt IT-kriteriet ocks4 i 4r, det dr ju fantastiskt! Men jag tror inte att
det blir en bra verksamhet, jag tror inte det blir bra varken for eleverna, skolan eller for att anvin-
da IT som verktyg heller. Jag tror att det madste komma in i fas tva, att det kommer underifran s
att siga vad vi vill géra.” (Ldrare i arbetslag gymnasieskolan A)

En annan viktig aspekt dr med vilka forutsittningar som undervisningen bedrivs i form av
gruppstotlek och resurser. En lirare tog upp exemplet med att elevgrupperna utékades som en
toljd av ekonomiska sparbeting vilket forsvarade arbetet med I'T och méjligheten att samkéra
kirnimnen (som hon representerade) och karaktirsimnen (som ofta arbetar i mindre grup-
per). Av intervjuerna framgar att det finns manga exempel pa hur man arbetar med IT i da-
gens skola. Det handlar i stor utstrickning om att agera inom de ramar som sitts av férdelad
tid och resurser.
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KVINNOR, MAN OCH IT

Ytterligare en aspekt pa IT-organisering kan belysas med hjilp av ett kdnsperspektiv. Det gill-
er bade hur kénsfoérdelningen ser ut generellt i lirarkaren och vilka som arbetar med vad. En
annan aspekt rér konsférdelningen bland eleverna och deras studieinriktning.

Vilka arbetar med IT i gymnasieskolan?

De bada studerade gymnasieskolorna skiljer sig at i kénsférdelningen bland personalen. Gym-
nasieskolan A har cirka 43 % kvinnor bland lirarna och 57 % min medan gymnasieskolan B
har cirka 69 % kvinnor bland lirarna och 31 % min. Det finns ocksa en liknande kénsférdel-
ning mellan eleverna didr Gymnasieskola A har 39 % flickor och 61 % pojkar medan gymna-
sieskolan B har 56 % ir flickor och 44 % ir pojkar (Utbildningsforvaltningen 2004). En bi-
dragande faktor kan vara att gymnasieskolan B ir en betydligt mindre skola med en tydlig pro-
filering pa media medan gymnasieskolan A ir en stor skola med en bred inriktning som inne-
fattar bade traditionella program och mer profilerade program. Till saken hor att gymnasiesko-
lan B med dess nuvarande profil har funnits sedan —93 medan gymnasieskolan A har funnits
en lingre tid. Det hir férhallandet dr inget som kommer upp i intervjuerna dir koénsskillna-
derna inte lyfts fram som sa tydliga vad giller personalen och deras instillning till I'T. Det ver-
kar dock vara sa att det finns en uppfattning att fler manliga ldrare finns i tekniska dmnen med
tydligare I'T-koppling.

”Det finns ingen skillnad, ja de lirare man kan siga traditionellt s 4r det ju handelslirare som syss-
lar med administration s de ir ju tjejer medan tekniker som sysslar med ndtverk och s vidare ér
killar.” (Studierektor gymnasieskolan A)

En annan uppfattning dr att det trots allt finns en skillnad i foérhallningssitt till den nya tekni-
ken dir min har ett stérre intresse for tekniken medan kvinnor kanske tinker mer i pedago-
gisk riktning, ndgot som dock verkar luckras upp eftersom allt fler kvinnor soker sig till IT-
relaterade arbetsuppgifter. I sjilva arbetssituationen beskrivs ocksd kvinnor klara av uppgiften
vil sd bra som min dven om det fortfarande 4r fler min 4n kvinnor som arbetar med den hir

typen av uppgifter.

”Det blir mer och mer jimlikt ddrfor att minga kvinnor ju ér nyfikna och intresserade och har
kanske ett lite annorlunda férhallningssitt till det sa att pedagogiken kanske kommer fore tekniken.
Sjilvklart dr de som dr duktiga vid datorerna hir i skolan det 4r ju inte bara minnen, det finns ju,
jag tanker direkt pd nagra kvinnliga lirate som dr jatteduktiga som har matte. Det ar jittesvart att
generalisera hir men fler killar s6ker sig till det och dras till det men sen ndr de vil ar dir s kan
det ju vara sd att killarna inte 4r s mycket battre.” (Lirare gymnasieskolan A)

Det finns enligt en lirare ocksa mycket forutfattade meningar om kvinnor och teknik som gér
att det kan vara svart att fa samma respekt och erkdnnande f6r de kvinnor som satsar pa att
arbeta inom IT eftersom det betraktas som manliga yrken.
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Motstandare till den nya tekniken

I intervjuerna ir inte motstandet mot IT sa tydligt eftersom acceptansen Sverlag verkar vara
utbredd bland lirarna. De exempel som ges pd motstind mot den nya tekniken férknippas
istillet med édlder och dmnesinriktning.

”Jag tycker nog att vi har en grupp éldre lirare som inte dr lika hemma I IT och det spelar ingen
roll vilket kén det 4r, ddremot under en viss alder 4r man ganska hemma med det hir med IT och
jag ser inte att det dr ndgon skillnad. Vi har ju manga tjejer som undervisar i data hir pa skolan och
vi har lika manga kvinnor som min som undervisar inom data men p4 olika program.” (Rektor
gymnasieskolan A)

Det framhills ocksa att frimst ér lirare inom de traditionella kirndmnena som kan vara skep-
tiska till att anvdnda IT i det pedagogiska arbetet, nagot som bade kan ha att géra med dmnets
karaktir (som diskuterats tidigare) och en hogre medelélder.

Skillnader mellan eleverna

De intervjuade skolledarna och ldrarna har littare for att hitta exempel pd konsskillnader och
IT nir det giller eleverna. Overlag beskrivs tjejerna som mindre aktiva 4n killarna vad giller att
vilja IT-relaterade kurser som till exempel webbdesign. Det idr nigot man fran skolledningens
hall ir medveten om velat géra nagot 4t genom att anordna datakurser enbart fOr tjejer men
man dr osdker pa vilken effekt det fitt.

“Det ar sikert sd (att killarna har littare f6r datorer) fast vi ibland inte ser det sa tydligt. Daremot
skulle jag vilja siga sd hir att pa vissa program dir jag sjilv undervisar sa kan man siga att tjejerna
hamtar ikapp detta vildigt snabbt. De dr ocksa sadana att de tar till sig vissa saker vilket innebdr att
de fir storre utbyte av vissa IT-inslag ddrfor att killarna tror att dom ér sd vildigt duktiga och tror
att dom redan kan saker och ting vilket innebir att de inte tar till sig pa samma sitt. Jag ser pd
Handelsprogrammet till exempel dir det dr en majoritet tjejer som inte tycker att de kan anvinda
IT som ett hjilpmedel si bra men som blir oerthért duktiga och lir sig for... Jag tror att det ér fler
killar som ldser I'T-kurser hir pd gymnasieskolan A 4n vad det ir tjejer proportionellt sett, pro-
grammering och web-design och vad det nu kan vara.” (Rektor Gymnasieskolan A)

Hir ser vi ett liknande monster som 1 lararfallet dar I'T-relaterade kurser lockar fler killar 4an
tjejer men dar de tjejer som deltar i kurser hivdar sig bra i férhéllande till killarna.
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GYMNASIESKOLOR | GOTEBORG — AVSLUTANDE DISKUSSION

Det ir inte helt klart vilka bestiende effekter man kan se av I'T-satsningarna i Géteborgs gym-
nasieskolor. De studerade gymnasieskolorna har inte varit direkt involverade i KK-projekt
men har istillet varit aktiva i I'TiS-projekt (speciellt gymnasieskolan B) och pa senare tid den
kommunala fortsittningen Lust-IT och Kunskapsnitet. De studerade gymnasieskolorna bygg-
de till att bérja med upp sin egen IT-infrastruktur utan externa medel (gillde speciellt gymna-
sieskola A). I och med genomférandet av Kunskapsnitet fran 2001 och fram till dagsldget har
det dock skapats en gemensam infrastruktur f6r Géteborgs skolor pa bade grundskoleniva
och gymnasieniva. Dirfor dr det forst och frimst Kunskapsnitet som benimns som Géte-
borgs stads I'T-satsning, och i viss man Lust@IT. Det finns dock inte en lika tydlig ’fére och
efter satsningarna-situation” som varit fallet med kommuner som haft stora resurser frin ex-
terna satsningar som KK och ITiS. I dagsliget befinner man sig dock i en ekonomiskt pressad
situation. Under 2003 beslutades om inképsstopp och investeringsstopp f6r gymnasieskolorna
och dven under 2004 kommer det att finnas stora restriktioner. Ambitionen att férsdka upp-
ritthalla den IT-niva man redan befinner sig pa ar darfor inte litt att uppna eftersom ekono-
min ocksa foérsimrats av ett minskat antal studenter, speciellt till utbildningar profilerade mot
just IT.

Pa gymnasieskolan A var man tidiga med att utveckla egna system och infrastrukturlésningar
och har ndrmast betraktat inférandet av det kommungemensamma Kunskapsnitet som ett
steg tillbaka i teknikutvecklingen. P4 gymnasieskolan B har det tvirtom varit sd att deras I'T-
utveckling tagit fart av Kunskapsnitet eftersom man inte hade ndgot fungerande system tidiga-
re. Bada gymnasieskolorna kan sigas fungera som relativt sjilvstindiga enheter och ger ocksa
uttryck f6r en stor lokal frihet att ligga upp IT-innehiéllet i det pedagogiska arbetet efter de
egna forutsittningarna. Det mirks dock att speciellt Gymnasieskolan A kdnner av en tydligare
central styrning 4n tidigare eftersom tendensen gar mot enhetliga och uniforma system vilket
skapar problem om man utvecklat egna l6sningar. Det skapar dessutom behov av att samverka
med mer aktorer, dir ADB-kontoret star for sjilva driften och servicen av Kunskapsnitet men
dir Utbildningsforvaltningen dr den som har ansvaret for den Overgripande styrningen av
verksamheten.

Hir lyfts ocksa fram problemet med de parallella administrativa och pedagogiska systemen.
Kunskapsnitet utgdr infrastrukturen fér det pedagogiska nitet och administreras av ADB-
kontoret medan det administrativa nitet dr ett separat nit som administreras av Utbildnings-
forvaltningen. Aven om den centrala styrningen inte berér det pedagogiska arbetet i sig sa
skapar det uniforma pedagogiska nitet vissa ramar och begrinsningar f6r hur man kan arbeta
med till exempel portfolioteknik och projektrum. En annan central styrning som de bada
gymnasieskolorna har anpassat sig efter dr kvalitetsstyrningen med balanserade styrkort och
kvalitetsredovisningar. Den hir typen av styrning uppfattas dock inte som problematisk utan
snarare som en aterkoppling till verksamheten pa presterade resultat i relation till elever och
anstillda (dven om vissa uttrycker en skepsis infér vad de mitbara resultaten innebir).

I gymnasieskolorna dr man relativt ndjda med funktionaliteten i IT-systemen men kopplar
detta till en val fungerande teknisk support-funktion. I fallet med gymnasieskolan A ligger
mycket av det tekniska ansvaret pa tvda IT-tekniker medan man pa gymnasieskolan B valt att
delegera ut det tekniska ansvaret till omradesansvariga lirare som rapporterar in problem till
IT-teknikerna. Det finns dock en viss oro att det tekniska stodet ska forsimras nir det nu
finns planer pa att allt I'T-support ska centraliseras och ej kopplas till enskilda gymnasieskolor.
Det finns ocksd synpunkter pd att en del av IT-utrustningen dr foraldrad och att det borde
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finnas fler datorer men att situationen dr tillfredstillande mycket tack vare en bra IT-teknisk
stodniva.

Att arbeta 1 arbetslag har ofta upplevts som problematiskt pd gymnasieskolorna eftersom det
hir finns en 4n mer utpriglad dmnesspecialisering 4n till exempel pa 7-9-nivan. Samarbete
med ldrare frin andra dmnestillhorigheter behéver inte vara ett problem i sig men kan innebi-
ra att man distanseras frin kollegor inom samma dmnestillhorighet. I bada gymnasieskolorna
har man arbetat och arbetar i tvirprofessionella arbetslag sedan en tid. P4 Gymnasieskolan B
verkar man ha kommit lings i detta arbete som péabérjades innan deltagandet i ITiS-projekten
(som ju stillde krav pa arbetslagsorganisering) och det har fatt genomslag i verksamheten som
ar uppdelad i sju arbetslag efter olika programtillhérighet. Pa gymnasieskolan A har man dnnu
inte etablerat arbetslagen fullt ut som organiseringsform. Det har ocksd varit sa att vissa ar-
betslag som bildades 1 samband med ItiS-projekten sedan upplostes av olika skal. Pa sd sitt sd
bade ItiS bidrog till skapandet av arbetslag samtidigt som arbetet med projekten bidrog till
pafrestningar som i vissa fall ledde till ett upplésande av samma arbetslag. Ambition finns
dock att arbeta mer genomgdende med arbetslag pa gymnasieskolan A.

En annan betydelsefull faktor i forstaelsen av gymnasieskolans I'T-arbete dr uppdelningen i
karaktirsimnen och kirnimnen. Kdrnimneslirare undervisar i basimnen som svenska, eng-
elska och matematik medan karaktirsimneslirare undervisar i mer profilerade imnen som
mediateknik, I'T och elektronik. Det dr tydligt att det dr karaktdrsimnesldrarna arbetar med IT
1 stor utstrickning eftersom dessa amnen ofta har ett naturligt inslag av detta och ar beroende
av IT for att fungera. I kirndmnena dr det inte sa utan hir finns fortfarande ett begrinsat in-
slag av IT eftersom det ofta inte upplevs som nédvindigt eller givande for att lira ut dmnets
grunder. Ménga tillfragade beskriver ocksa detta som den stora utmaningen for IT i det peda-
gogiska arbetet, att hitta en naturlig integration 1 kirndmnena. Denna situation skapar ocksé en
klyfta mellan lirare i de olika amneskategorierna dir de forra ofta dr mycket vil insatta 1 eller
till och med experter pa IT medan de senare ofta varken har samma kunnande eller intresse.
Det ska ocksa tilliggas att det inte heller finns samma sjélvklara tillimpningar och program foér
hur IT ska anvindas i kirnimnen, varfor det inte enbart hinger pa berérda lirare. Andra fak-
torer som forstirker klyftan mellan kdrndmnen och karaktirsimnen dr att de forra ofta har
storre undervisningsgrupper och dessutom kommer efter de senare i turordningen nir det
giller att boka platser i datasalar.

Konsaspekterna ir inte tydliga kopplat till IT-arbetet 1 gymnasieskolorna men det finns vissa
uttryck for att kon dndd har betydelse f6r bade elevers och lirares relation till IT 1 undervis-
ningen. For att f6rséka ge en karaktiriserande bild av IT-arbetet 1 tva gymnasieskolor i stor-
stadskommunen i G6teborg kan man sdga att den inte varit beroende av stora satsningar med
externa medel men att satsningar som forst I'TiS och sedan Kunskapsnitet och Lust@]It haft
betydelse f6r IT-utvecklingen. Det finns en tendens mot ett mindre oberoende av gymnasie-
skolorna som tidigare fungerade som mer eller mindre autonoma enheter med olika typer av
IT-16sningar och infrastruktur men som nu fir agera inom ramen f6r en uniform infrastruktur
och IT-styrning inom kommunen. Det skulle kunna vara ett steg mot liknande férhillanden
om i mindre kommuner med kommungemensam IT-organisation och styrning. Samtidigt
framstar friheten som relativt stor f6r gymnasieskolorna att fylla det pedagogiska arbetet med
valfritt innehdll av IT-inslag,
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