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Forfattarens forord

Denna arbetsrapport dr en del i Projektet En belysning av kontroverser kring storskaliga infra-
strukturprojekt: fallet Vistkustbanan som finansieras av Banverket och bedrivs vid Centrum for
Forsking om Offentlig Sektor (CEFOS), Goteborgs universitet.

Jag vill tacka flera medarbetare pa CEFOS som varit till stor hjdlp for fardigstdllandet av
denna arbetsrapport: Asa Boholm, Marcia Grimes, Ralph Heiefort, Bengt Jansson (Psykolo-
giska institutionen, Goteborgs universitet), Sanna Johansson, Lennart Nilsson och Urban
Strandberg. Jag vill dven tacka Celio Ferreira och Annelie Sjolander-Lindqvist for hjalp med
inforskaffandet av skrivelserna.



Inledning

I oktober 1997 ldckte gift fran tunnelbygget genom Hallandsds. En kemisk reaktion i tat-
ningsmedlet som anvéndes hade uteblivit varpa giftiga substanser spreds i grundvattnet och
i vattendrag. Handelsen framstélldes i media som en miljokatastrof och naturens paverkan
savdl som méanniskors sdkerhet debatterades. “Giftskandalen i Hallandsasen &r en av de
vdrsta miljokatastrofer som drabbat Sverige” dr exempel pa hur Aftonbladet framstillde
héndelsen (16 oktober 1997).

Tunnelbygget hade tidigare dven paverkat dsens grundvattennivd och ddrmed lokalbe-
folkningens vattentillgdng i och med att deras brunnar torrlades. Innan savéal som efter gift-
utsldappet 1997 var tunnelprojektet problematiskt. De entreprendrer som var ansvariga for
tunneln hade svarighet att finna lampliga byggmetoder. I och med giftutslappet och grund-
vattensdnkningarna inleddes juridiska processer i Miljodomstolen. Tunnelprojektet har varit
amne for diskussion pd olika nivaer i samhdllet. Bland annat har lokala organisationer bil-
dats for att driva fragor om tunnelbygget. Tunnelbygget genom Hallandsds berér manga
intresseomraden och det har varit foremal for forskning inom ett flertal discipliner. Bland
annat vid Centrum for Forskning om Offentlig Sektor (CEFOS), Goteborgs universitet, har
sedan 1998 bedrivits samhdllsvetenskaplig forskning kring olika aspekter av byggprojektet.
En referenslista 6ver publikationer forfattade av forskare verksamma pa CEFOS presenteras
i Appendix 1.

Denna rapport analyserar brev till Regeringen som handlar om tunnelbygget genom Hal-
landsds. Skrivelserna (breven) dr vanligtvis adresserade till Regeringens underordnade de-
partement med olika ansvarsomrdden. De i Regeringskansliet berérda departementen med
tillhorande tjanstem&dn och ministrar dr framforallt Kommunikationsdepartementet (upp-
horde som sjdlvstandigt departement 1999), Naringsdepartementet och Miljodepartementet.!
Breven dr dven adresserade till statsministern och Regeringen. Skrivelserna har skickats fran
allméanheten, organisationer och foretag.

Innehallet i skrivelserna dr av varierade slag. Vissa har en negativ instdllning medan
andra erbjuder forslag pa hur problemen kan losas. En mangd olika attityder framtrader i
skrivelserna och en mingd olika @mnesomraden berors som till exempel miljo, teknik, och
politik. Det forekommer brev som uttrycker allt fran protester inskickade av barn och skol-
klasser till precisa beskrivningar av tekniska forslag pa byggmetoder inskickade av civilin-
genjorer. Att visa pd bredden i det samlade materialet av skrivelser &r ett centralt syfte for

denna undersokning.

1 Kommunikationsdepartementet integrerades med Niringsdepartementet den forsta januari 1999 och en infra-
strukturminister tillsattes.



Tunnelbygget genom Hallandsas - en kort resumé

Ar 1988 beslot riksdagen att Vistkustbanan skulle upprustas. Jarnvigstrafiken skulle goras
sdkrare, effektivare och béttre for miljon.2 Projekt Hallandsds (tunnelbygget genom
Hallandsésen) &r en del i denna upprustning. Beslutet om upprustning av Véastkustbanan
innebar byggandet av dubbelspar som trafikeras av snabbtdg (X2000). Passagen oOver
Hallandsds dr ansedd som en “flaskhals” langs Vastkustbanans strackning fran Goteborg till
Malmo. Flera problem finns med jarnvdgens strackning over dsen. Landskapet dr mycket
kuperat och jarnvagen kan inte g rakt 6ver dsen utan tvingas till kraftiga kurvor och patag-
liga kron. Stigningen over dsen dr ocksd ett problem som blir extra besvérligt under host och
vinter dd I6v och is samlas pa rilsen vilket skapar forseningar i tagtrafiken. For att bli av
med problemen besl6t regeringen 1992 att det skulle byggas en jarnvagstunnel genom asen.

Hallandsas dr en urbergshorst som uppstod for 70-100 miljoner ar sedan som ett resultat
av den forkastningslinje som finns mellan tva “plattor” i jordskorpan - Tornquistlinjen. Ber-
get ar vittrat och sprucket. Stora mangder vatten ryms i Hallandsdsen pa grund av dess geo-
logi. Hallandsasens hoga vattenkoncentrationer medfor problem for ett tunnelbygge genom
asen, genom besvérliga utfloden av vatten och darmed grundvattensankningar. Grundvat-
tensankningar som uppstar i och med att man borrar hal i dsen blir ett problem bland annat
for vegetationen och brunnar pa asen. Det stora utflodet av vatten dr ocksa problematiskt for
sjdlva den tekniska tdtningsproceduren av tunnlarna. Med andra ord &r inte Hallandsés ett
vanligt berg och dess geologiska forutsattningar &dr en viktig faktor i forstdelsen av de han-
delser som &gt rum vid tunnelbygget.

Banverket och de forst anlitade entreprencrerna, Kraftbyggarna, hade forst for avsikt att
borra sig igenom asen med en tunnelborrmaskin. Arbetet inleddes 1992 men redan 1993 kor-
de tunnelborrmaskinen (Hallborr) fast och tunnelprojektets forsta misslyckande var ett fak-
tum. Hallborr hade problem med att forflytta sig i den leriga jorden. Kraftbyggarna drog sig
ur projektet och Skanska tog vid efter en ny upphandling.

1996 borjade Skanska istdllet spranga sig igenom asen. Metoden fungerar i korthet sa att
man spranger sig in i berget varefter tunnelviggarna titas med ett tdtningsmedel. I detta
skede sprangdes tunneln fran tre fronter, fran norr, soder och fradn mitten (Mellanpaslaget).
Som tdtningsmedel anviandes bland annat Rhoca Gil som i och med giftutsldppet i oktober
1997 blivit vida kdnt. Rhoca Gil dr ett tvakomponentstdtningsmedel. Problemet som uppstod
vid tunnelbygget var att akrylamid i det snabba utflodet av vatten inte hann reagera till en
stelnad och ofarlig form. Giftiga substanser blandades med grundvattnet och utflodesvatt-

net. Som foljd av olyckan avbrots tunnelbygget. Boskap som druckit det fororenade vattnet

2 Foljande avsnitt 4r en sammanfattning av Sjolander-Lindqvist (2004, s.13-25) och information som formedlas pa
Banverkets hemsida (www.banverket.se).



fick nodslaktas och ett riskomrdde upprittades for att skydda de omradden som var i farozo-
nen for gift.

Riksdagen beslot 2001 att fortsdtta bygga. En forutsattning for att projektet skulle fardig-
stdllas var att Miljodomstolen skulle godkdnna projektet och ge Banverket en ny vattendom.
Miljodomstolen godkédnde vattendomen men domen 6verklagades och gick vidare till Miljo-
overdomstolen. Under 2003 fick Banverket dven juridiskt klartecken fran Miljooverdomsto-
len att fortsdtta tunnelbygget och 2004 paborjades tunnelbygget pa nytt efter flera ars stilla-
stdende. Framtill byggstoppet 1997 hade man lyckats bygga en tredjedel av tunnelns 8,6 ki-
lometer ldnga strackning,.

Under tidsperioden fran giftutslappet 1997 till riksdagsbeslutet 2001 att tunnelbygget
skulle fortsédtta genomforde Banverket saneringsarbete, provtagningar och vattentillforsel till
hushéllen inom riskomradet. Vid en provborrning i juli 2003 ldckte betonitlera och cement ut
i Lyabédcken. Fororeningen orsakade fiskdod och ett nytt giftutslapp var ett faktum. Under
sommaren 2004 rapporterades dnnu en incident som i Svenska Dagbladet beskrivs med ru-
briken “Banverket forgiftade kor” (24 juni 2004). Det vatten som ersatte det som sinat i de
drabbades brunnar hade blivit forgiftat av bakterier. Banverkets substitutvatten hade forgif-
tat en bondes kor vilka slaktades. Handelsen med de forgiftade korna, under sommaren
2004, sker dock under en tidsperiod som inte innefattas inom tidsramen fér denna under-
sokning.

Figur 1. Kronologi over tunnelbygget?

e 1988 beslutade Riksdagen att utveckla det foraldrade jairnvégsnitet i Sverige och Banverket bildas.
Tidigare hade S] varit ansvarig for bade underhallet av banndtet och trafiken men fran och med
detta &r delas S]. Ansvaret f6r bannitet 6verlats till det nybildade Banverket och SJ ansvarar fort-
sdttningsvis endast for trafiken. Viastkustbanan &r en del av den beslutade upprustningen.

e 1992 gavs Banverket i uppdrag att bygga en tunnel genom Hallandsés och arbetet inleds.

e 1993 paborjade Kraftbyggarna borrningar genom dsen med tunnelborrmaskinen Hallborr men
maskinen korde fast och bygget avbrots.

e 1996 aterupptogs bygget av Skanska. Sprangmetod anvandes istédllet f6r den tidigare metoden
som innebar borrning med tunnelborrmaskin.

e ] oktober 1997 ldckte akrylamid ut i vattendrag som ett resultat av Skanskas forsok att tdta tunn-
larna med Rhoca Gil. Detta &r 6verskreds ocksa gillande vattendom och grundvattensankningar
paverkade brunnar pa asen - tunnelbygget avbrots.

e 2001 beslutade riksdagen att tunnelbygget skulle fortsatta.

e [ oktober 2003 gav Miljooverdomstolen klartecken for Banverket att fortsédtta tunnelbygget. Detta
ar, ijuli, sker dven ett nytt giftutsldpp i Lyabédcken som orsakade fiskdod.

e Under sommaren 2004 forgiftades kor som druckit vatten fran en av Banverkets vattentankar dar
det bildats giftiga bakterier.

3 Killa: Banverkets hemsida: www.banverket.se.




Da beslutet om upprustningen av jarnvagsnétet i Sverige antogs 1988 budgeterades hela pro-
jektet Vastkustbanan till 10 miljarder kronor. 1991 berdknades tunneln kosta 1 miljard att
bygga och tunneln berdknades vara klar for trafik 1996. Forseningarna i och med att tunnel-
borrmaskinen korde fast och byte av entreprencr (fran Kraftbyggarna till Skanska) innebar
1996 en ny budget (2 miljarder kronor) och ett nytt datum for en fardig tunnel - 1999. Giftut-
slappet och forhandlingarna fram till idag har resulterat i en ytterligare ny budget och ett
nytt antaget datum for trafik i tunneln. Den nya budgeten dr 5,4 miljarder kronor for att byg-
ga klart projektet. Tunneln har dessutom redan kostat 2 miljarder kronor fram till byggets
nystart 2004. Tunneln bedéms nu vara klar for trafik 2012.



Presentation av materialet och fragestallningar

Syftet med denna undersokning dr att analysera brev (skrivelser) som skickats till Regering-
en eller dess underordnade departement. Skrivelserna har skickats in frdn allménheten, fore-
tag och organisationer. De utgor sa att saga ”folkets rost” och inte inlagor fran myndigheter
och kommuner. Skrivelser fran till exempel Bastad kommun eller Banverket har inte inklu-
derats i materialet &ven om sddana finns diarieférda pa Regeringskansliet.

Hur skrivelserna har behandlats pa de respektive departementen har inte analyserats i
undersokningen utan analysen har gjorts med hansyn till skrivelsens innehall. Skrivelser har
en tendens att cirkulera mellan olika departement. En skrivelse som av avsdndaren adresse-
rats till t.ex. Regeringen har kanske i sin tur vidarebefordrats till Miljodepartementet for att
deras ansvarsomrade berdr det inskickade drendet. Avsdndarens avsedda intention har da
varit att skicka skrivelsen till Regeringen men skrivelsen har dnda behandlats av Miljodepar-
tementet. Regeringskansliet organiserar de olika departementens arbete och ansvarsomrdden
vilket innebér att samtliga drenden registreras av regeringskansliet varvid de vidarebeford-
ras till det ansvariga departementet. Departementen &r delar av Regeringskansliet och brev
som adresserats till de olika departementen hamnar dar de enligt stadgarna skall behandlas
beroende pa drendets &mne och departementets ansvarsomrade. De vanligaste atgdrderna pa
departementen dr Ad Acta (lagd till handlingarna) eller ett brevsvar till avsdandaren.

Totalt omfattar det analyserade materialet 263 stycken skrivelser diarieférda mellan 10 ja-
nuari 1992 och 3 mars 2004, en period pd drygt tolv ar. Det analyserade materialet dr av
mycket varierande karaktadr. Det finns madnga olika typer av brev, &mnen och avsdndare som
uttrycker sig olika. Rapporten redovisar och analyserar kvantitativa egenskaper hos materia-
let (forekomsten av kategorier) men det finns dven en resonerande och tolkande ambition
med studien.

Undersokningens huvudsakliga fragestallningar ar foljande:

e Hur ser skrivelsen ut, vilket utférande har den? Vilken brevtyp och vilket format
(hand- eller maskinskrivet brev eller e-post) har skrivelsen? Vissa skrivelser innehdl-
ler bilagor och vad bestér dessa av? Nar dr skrivelsen inskickad?

e Till vem riktar sig skrivelsen? Vilken minister eller vilket departement &r den avsed-
da mottagaren?

e Vem ir avsidndaren? Ar det en privatperson fran en lokal ort som Bastad eller ett fo-
retag fran nagon ort i nagon helt annan del av Sverige? Flera kategorier har anvénts
for att beskriva avsindaren. Alder, sysselsittning, kon och boendeort 4r exempel pa
kategoriseringar av avsdndaren.

e Vad dr det som sdgs och hur sdags det? Innehallet i skrivelserna &r av varierande slag.
Skrivelserna handlar till exempel om tekniska forslag pa losningar till problem med
tunneln, kritiska utldggningar om ansvariga myndigheters agerande i fragan och fra-
gor till skolarbeten och uppsatser.

10



Stilla fragor, rikta kritik och ge forslag dr exempel pa olika kommunikativa funktio-
ner. Skrivelsen kan ha en saklig framstéllning eller vara i huvudsak kiansloladdad.
Vilka av dessa funktioner forekommer i materialet? Vilka &mnen avhandlas? Vilka
uttryckssitt anvander avsandaren? Ar avsandaren upprord eller orolig?

Varierar innehallet i skrivelserna over tid? Kan det dras paralleller mellan innehallet i
skrivelserna och hdndelser vid tunnelbygget? Finns olika héndelser under tunnel-
byggets gang avspeglade i materialet?

11



Innehdllsanalys av text

Teoretiska 6vervaganden

Text, bild och ljud (till och med kroppssprdk och beteende) kan analyseras med hjélp av in-
nehallsanalys (Shapiro & Markoff, 1997). F& begransningar tycks ha paverkat valet av stu-
dieobjekt for metoden. Historiskt sett borjade metoden anviandas for att analysera texter sa-
som psalmer, tidningsartiklar och offentliga dokument (Krippendorff, 1980). Efter Andra
véarldskriget kom forskare i USA att intressera sig for propaganda och valkampanjer. Sedan
dess har massmedia (sdsom tidningar, radio och television) under ldng tid varit ett forsk-
ningsomrdde ddr innehallsanalys har tillimpats. Utover studiet av massmedia och propa-
ganda har dven pa senare tid olika former av kommunikation, psykologiskt beteende och
kulturella monster varit foremal for innehallsanalys (Weber, 1990).

Innehéllsanalys innebar att strukturera och koda ett empiriskt material som till exempel
en text i kategorier for att kunna dra slutsatser om innehallet. Detta gor att material som ko-
dats pa ett systematiskt sitt kan 6verblickas och forstas utifrdn valda fragestallningar. Kate-
gorierna pavisar egenskaper i materialet som medger en specifik tolkning av innehéllet. Ana-
lysen ger mojlighet till generaliseringar och berdkning av forekomster av kategorier. Gilbert
Shapiro och John Markoff (1997) definierar innehdllsanalys mer generellt som “any meth-
odological measurement applied to text (or other symbolic material) for social science pur-
poses” och mer specifikt med definitionen “any systematic reduction of a flow of text (or
other symbols) to a standard set of statistically manipulable symbols representing the pres-
ence, the intensity, or frequency of some characteristics relevant for social science” (1997, s.
14).

Vid innehédllsanalys har kategorier funktionen att reducera egenskaper i ett innehall till
data som dr anpassade till analysen. Kategorierna kan anvandas for att kvantifiera enkla sa-
vdl som mer komplexa idéer eller egenskaper. Med innehallsanalys kan forskaren till exem-
pel kategorisera specifika ord, eller kategorisera ordens sprékliga relation till varandra. Defi-
nitionen av en kategori bestimmer vilka egenskaper kategorin omfattar.

En innehallsanalys kan ha kvantitativa savil som kvalitativa aspekter. Enligt Robert Phi-
lip Weber (1990) har de mer substantiella innehallsanalyserna av en text eller ett innehall
bade en kvalitativ och en kvantitativ bearbetning. Innehéllsanalys har tva huvudsakliga ele-
ment: kodning pa basis av kategorier och analys av dessa kategorier. Kategorier kan vara
deduktivt eller induktivt uppbyggda och de kan analyseras kvalitativt eller kvantitativt. En
induktiv kategori, till skillnad frdn en deduktiv, skapas genom generalisering pa basis av det
specifika materialet. Deduktiva kategorier skapas, a priori, oberoende av det innehdall man
analyserar. Deduktiva kategorier dr alltsa redan existerande kategorier som ursprungligen
skapats i ndgot annat sammanhang. En deduktiv kategori kan mycket val ha varit induktiv
da den i ett annat tidigare skede ursprungligen skapades.

12



Da sedan kategorierna analyseras kan detta goras utifran kvalitativa eller kvantitativa
aspekter. Man kan till exempel - som gjorts i denna rapport - gora en kvantitativ bearbet-
ning genom att rdkna forekomster av egenskaper som definieras av kategorierna. Dock inne-
bar skapandet av kategorier ett kvalitativt moment i bearbetningen av materialet. Med andra
ord har den metod som anvénts i denna undersokning savil kvalitativa som kvantitativa
aspekter. Sammanfattningsvis kan man siga att en innehéllsanalys baseras pd saval indukti-
va som deduktiva kategorier och dessa analyseras med kvalitativ eller kvantitativ metodik.4
En kvantitativ analys av kategorier kombineras sédledes med kvalitativa moment som har sitt
ursprung i framtagningen av kategorierna.

Dataprogram anvands ofta for att systematisera och berdkna forekomster av de kategorier
som anvdnds i en analys. Kategorier kan ddrmed bilda variabler. Varje variabel har olika
alternativ - véarden - vilka avgransar och beskriver materialet enligt de dimensioner forska-
ren avser att studera. Kategorierna, eller variablerna, kan innefatta tva till flera olika alterna-
tiv, eller vdrden. Vissa variabler har endast tva virden. Sddana dikotoma variabler medger
att d&ven en komplex beskrivning av ett innehall enkelt kan analyseras kvantitativt. Dikotoma
variabler savéal som variabler med flera olika viarden har anvénts i denna undersokning.

Ett innehall kodat i kategorier mojliggor olika slag av frekvensanalyser. Dels kan man visa
pa fordelning av kategorier och dels kan man visa pa olika slag av samband mellan kategori-
er (sa som till exempel med korstabeller).

Praktisk genomforande

Denna studie analyserar vad olika skrivelser till regeringen géllande tunnelbygget genom
Hallandsés handlat om. Varje skrivelse utgor en analysenhet. For att kunna analysera mate-
rialet delades en skrivelses innehall in i kategorier med avsikt att representera innehdllet
enligt uppstdllda dimensioner i enlighet med fragestallningarna. Forst anvandes prelimindra
kategorier vilka bearbetades och forfinades for att battre beskriva materialet enligt valda
fragestdllningar. Ett statistiskt dataprogram (SPSS 12.0.1) anvéndes for frekvensanalyser av
kategorierna.

Foremal for studien &r som sagt skrivelser till Regeringen fran allmédnheten, organisatio-
ner och foretag. Fragestdllningarna beror egenskaper hos skrivelsen, dess utférande, avsan-
dare, textinnehdll, mottagare och hur dessa forhaller sig till en viss kontext. For en fullstan-
dig oversikt 6ver samtliga kategorier/variabler som anvénts i denna undersokning se Ap-
pendix 2.

Skrivelserna har kategoriserats med hansyn till dess inkomstdatum (det datum som regi-
strerats av registrator pd regeringskansliet), format (handskriven, maskinskriven eller e-post)
och om det har forekommit ndgot bifogat material med skrivelsen (till exempel tidningsartik-
lar, bilder och tidigare inskickade skrivelser).

4 Det har i denna undersékning gjorts en kvantitativ analys av kategorierna. Att ndrmare forklara den kvalitativa
analysmetoden av kategorier gar utdver syftet med denna rapport.
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Vad det géller mottagarens egenskaper sa har kodningen inriktats pd om en minister eller
ett departement varit mottagare och i sa fall vilken minister eller vilket departement som
varit mottagare. Vissa skrivelser &r till exempel adresserade till miljoministern och andra till
Naringsdepartementet. Vad som kodats &dr den av avsdndaren avsedda mottagaren och inte
den faktiska. Avsdndaren adresserar sin skrivelse till ett specifikt departement eller en speci-
fik minister (eller en kombination av bdda). Regeringskansliet befordrar en inkommen skri-
velse till det departement som har ansvaret for det &mne som skrivelsen avhandlar. Istillet
for den avsedda mottagaren kan skrivelsen med andra ord, av Regeringskansliet, ha beford-
rats till ndgot annat departement - den faktiska mottagaren. Tva variabler 4r &mnade att be-
skriva mottagaren. Den forsta variabeln berdr huruvida mottagaren dr en minister eller ett
departement. Den andra variabeln avser vilket ansvarsomrade ministern eller departementet
har (till exempel miljoministern/miljédepartementet eller ndringsminis-
tern/niringsdepartementet).

Samma skrivelse kan finnas registrerad pa tva departement. Dels pa det departement som
har fatt skrivelsen tillskickad av avsdndaren och dels pa det departement som antingen fatt
en begadrd kopia pa skrivelsen eller pd annat sétt fatt skrivelsen tillskickad av handldgg-
ningsskédl. Under en period var till exempel Miljodepartementet och miljoministern ansvari-
ga for frdgor om tunnelbygget genom Hallandsds vilket resulterade i att samtliga skrivelser,
trots annan avsedd mottagare, hamnade hos och behandlades av Miljodepartementet. Iden-
tiska skrivelser som skickats in fler &n en gang forekommer endast en géng i det analyserade
materialet.

Avsdndarens egenskaper beskrivs med fem overgripande kategorier: kon, boendeort (i
avseende pa lokalitet med hinseende till tunneln), sysselsittning eller yrke, dlder och om
avsdndaren dr enskild eller utgors av en grupp, foretag eller organisation.

Textinnehéllets egenskaper utgor i denna rapport ett vasentligt underlag for analys. Ana-
lysen av skrivelsernas textinnehdll bygger pa flera olika kategorier som indelas i tva over-
gripande teman: spriklig funktion, hur texten dr uppbyggd, och dmne, vilket &mne som av-
handlas. Analysen av funktionen i texten avser att klarldgga forekomsten av beskrivningar,
kritik och protester, fragor, rekommendationer, givande av stéd, uttryck av oro, riktandet av
krav, erbjudande av experthjdlp och visad empati féor dem som drabbats av tunnelbyggets
konsekvenser. Analys av sprakliga funktioner i texten bygger pa att sprédket har andra inne-
border &n rent beskrivande som kan tolkas utifrdn den sprakliga kontexten (Roberts, 1997).
Det andra viktiga temat i att beskriva vad skrivelsen handlar om dr @mnet som avhandlas.
Amneskategorierna som anvéinds i denna undersokning &r miljd, politik, samhillsekonomi, tek-
nik, trafik, juridik, kultur, personlig ekonomi, handliggning och estetik. Kodningen av en skrivelse
da det géller bade funktion och @mne kan bestd av kombinationer av flera kategorier. Det
forekommer till exempel politisk kritik, tekniska forslag och fragor om trafik vilka alla kan
forekomma i en och samma skrivelse. Vidare har textinnehéllet analyserats med fler katego-
rier vilka utvecklar och férdjupar textanalysen:

e Instéllning till tunnelbygget (for eller emot)
e Uttryckssitt (till exempel saklig, upprord och ironiskt)
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o Aterkommande argument (till exempel ”tunneln skadar miljén” eller ”tunneln kostar
for mycket”) - specifika arqument

e Forslag pa alternativ till tunneln och tunnelbyggmetoder - specifika forslag

e Jamforelser av tunnelbygget genom Hallandsds med andra storskaliga projekt eller
katastrofer.

I denna undersokning har vid flera tillfdllen dikotoma variabler anvénts. Nedan visas en lista

over de typer av egenskaper som kodats till dikotoma variabler:

e Skrivelsens bifogade material
e Funktioner

e Amnen

e Uttryckssatt

e Specifika argument

e Specifika alternativ

e Jamforelser med andra byggprojekt och katastrofer

Komplexiteten i ovanstaende kategoriseringar har setts som nagot vasentligt och har sdledes

hanterats med hjdlp av dikotoma variabler.
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Skrivelsens utforande

Detta avsnitt skall dels ge en bild av vad det ovan anvdnda begreppet skrivelse innebér, dels
beskriva hur skrivelserna ser ut, dess formella aspekter som till exempel inkomstdatum och
format. Vad som sdgs i skrivelsen eller vad skrivelsen textinnehdllsmassigt behandlar analy-
seras i senare avsnitt.

Inkomstdatum, format och bifogat material dr de kategorier som anvidnts for att analysera
skrivelsernas utforande. Inkomstdatumet asyftar det datum da respektive departement mot-
tagit den inskickade skrivelsen och strédcker sig i denna undersokning fran 10 januari 1992 till
3 mars 2004. Materialet ticker sdledes en tidsperiod av drygt tolv ar i tunnelbyggets historia.

Paralleller kan dras mellan speciella hiandelser vid tunnelbygget som resulterat i ett stort
antal inkomna skrivelser. Den tydligaste perioden med en markant 6kning av inskickade
skrivelser finner man i samband med giftutsldppet oktober 1997, den 21 oktober inkom 17
skrivelser vilket utgor 7 procent av de skrivelser som skickats in och har inkomstdatum (se
Diagram 1).°

5 Skrivelserna som erhéllits fran departementen har i fem fall varit ofullstindiga och saknat inkomstdatum. Dessa
skrivelser har kodats men utan inkomstdatum. Vid analys av de datum da skrivelserna skickats in saknas dessa
skrivelser men de finns representerade i analyser av andra kategorier.
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Diagram 1. Antalet skrivelser som har olika inkomstdatum under perioden 10 januari 1992
till 3 mars 2004 (N=258)

20+

154

Antal skrivelser

Kommentar: Diagrammet visar antal skrivelser per inkomstdatum, det visar inte en kronologiskt for-
delad overblick 6ver perioden 10 januari 1992 till 3 mars 2003 utan endast de datum da det skickats in
skrivelser.

Under tidsperioden 10 januari 1992 till 3 mars 2004 finns vad man skulle kunna kalla "“luck-
or”, det vill sdga perioder under vilka det 6ver huvud taget inte inkom ndgra skrivelser. Un-
der 1992, nar beslutet att bygga tunneln fattades, finns totalt fem inskickade skrivelser. Un-
der de fyra foljande aren, 1993 - 1996, finns det bara fyra inskickade skrivelser - tva skrivel-
ser 1994 och tva skrivelser 1996.

Fran 1997 och framét finns en plotslig uppgdng av antalet skrivelser som skickats in (se
Diagram 2). Diagram 2 visar fordelningen av skrivelser drsvis under perioden 10 januari
1992 till 3 mars 2004. Det ar tydligt att 1997 har overlédgset flest inskickade skrivelser. Reger-
ingsbeslutet att det skulle byggas en tunnel genom Hallandsas togs 1992 och forklarar de
forsta inskickade skrivelserna. I och med giftskandalen 1997 blev tunnelbygget mycket
uppmaédrksammat av media och ocksa starkt ifrdgasatt vilket kan férklara mangden inskicka-
de skrivelser fran och med 1997. Senare i undersokningen diskuteras olika tidsperspektiv pa

materialet mer ingdende.
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Diagram 2. Antalet skrivelser som har skickats in arsvis under perioden 10 januari 1992
till 3 mars 2004 (N=258)
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Skrivelserna har utformats i olika format. Det vanligast forekommande &r traditionella (eller
med fax inskickade) brev, som dr handskrivna eller maskinskrivna.® Aven kombinationer av
maskin- och handskrivna brev férekommer. Aven e-post forekommer. Tabell 1 visar fordel-
ningen mellan de olika formaten. En 6vervagande del (59 procent) utgors av maskinskrivna
skrivelser och den nést mest forekommande dr handskrivna (27 procent). Av de skrivelser
som &dr handskrivna utgors 17 skrivelser av vykort vilket motsvarar 7 procent av det totala
materialet.

Tabell 1. Skrivelsernas format

Format Antal Procent
Maskinskrivna 155 59
Handskrivna 70 27
E-post 30 11
Hand- och maskinskrivna 8 3
Totalt 263 100

® Med maskinskriven menas de skrivelser vars text ar skriven med skrivmaskin eller ordbehandlare.
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Det kan noteras att skrivelser inskickade via e-post tenderar att oka avsevart fran och med
2003 da hélften av de inkomna skrivelserna dr inskickade med e-post vilket dd blir det vanli-
gast forekommande formatet, foljt av maskinskrivna skrivelser (25 procent) och handskrivna
skrivelser (18 procent). Man kan dra slutsatsen att framvéxten av IT-samhéllet och tkad an-
vdndning av Internet verkar ha pdverkat sittet som medborgarna kommunicerar med myn-
digheten. Elektroniska brev har konkurrerat ut de traditionella breven med sitt smidiga och
praktiska format.

Skrivelsen kan i vissa fall innehdlla diverse bifogat material, forekommer i 27 procent av
samtliga skrivelser, som till exempel tidningsutklipp, ritningar eller bilder. Diagram 3 ger en
oversikt over det bifogade materialet karaktér. En skrivelse kan ha mer &n ett bifogat materi-
al och kategoriseringen utgors av atta dikotoma variabler. Vid framstillningen av resultat
med frekvenser av dikotoma variabler kan det noteras att summor for procentandelarna inte
uppgar till 100 procent. For en variabel som har kodats dikotomt gdller att procentandelen
som har en egenskap och den som inte har egenskapen summerar till 100 procent. Detta re-
sonemang forenklar forstaelsen av den grafiska framstéllningen i de diagram som dskadlig-
gor forekomsten av dikotoma variabler.

Diagram 3. Olika typer av bifogat material i skrivelserna (N=71)

Rapport

[ s
Ccv |6
Ritning/skiss [9

Tidigare skrivelse [13

Namnlista |16

Teckning/bild 28

Tidningsartikel [ 32

Ovrigt | 24
[ |

0 10 20 30 40

Procent

Kommentar: Varje stapel i diagrammet anger i procent hur stor andel av de 71 skrivelserna som inne-
haller det bifogade materialen i fraga. Totalt hade 27 procent av alla skrivelser bifogat material. Varje
skrivelse kan innehalla en eller flera typer av bifogade material vilket medfor att procentandelarna i
diagrammet inte summerar till 100 procent.
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Det finns avsdndare som i samband med att de erbjuder sin expertis bifogar sin CV (Curricu-
lum Vitae). De stéller sin formdga till myndighetens forfogande - likt en arbetsansckande for
en eventuell arbetsgivare. Medskickade meritforteckningar 6ver avsdndarens egna bedrifter
och prestationer anges med alternativet CV.

Namnlistor &r en annan form av bifogat material som forekommer i materialet. Ett brev
kan vara undertecknat av flera personer men det behover inte for den sakens skull vara en
namnlista. Namnlistan skall innehalla fler &n fem namn (de flesta innehdller betydligt fler)
for att i denna undersokning kodats som namnlista. Dessa namn skall ocksa vara underteck-
nade i syfte att visa att flera olika personer stdr bakom en skrivelse. Det &r inte har fraga om
byrakratiska underskrifter som férekommer vid formella brev som till exempel underteck-
nats av sekreterare och personer i kraft av ordférandeskap. De undertecknade stiller sig
istdllet bakom ett uttalande eller en viss dsikt.

Tidningsurklipp eller tidningsartiklar frdn morgon- och dagstidningar &r det vanligast fo-
rekommande typen av bifogat material. I 32 procent av fallen med bifogat material bestar
detta av tidningsartiklar eller urklipp. Men ibland férekommer sddant material &ven i kolla-
ge eller tillsammans med avsdndarens egna kompletterande anteckningar. De bifogade tid-
ningsartiklarna handlar mestadels om hiandelser férknippade med tunnelbygget genom
Hallandsds men kan ocksa handla om andra byggprojekt eller andra &mnen.

Ritningar och skisser forekommer i 9 procent av de skrivelser som har bifogat material
och de illustrerar tillsammans med text forslag och idéer om till exempel bygg- eller tat-
ningsmetoder. Denna form av bilagor skiljer sig ifran de bilder och teckningar som medféljer
i 28 procent av skrivelserna som har bifogat material. Handmadlade teckningar och foton dr
exempel pa bilder och teckningar. De kan finnas integrerade i texten eller forekomma som se-
parata bilder.

I vissa fall har avsdndaren bifogat en tidigare inskickad skrivelse, ofta gors detta i sam-
band med papekande om uteblivet svar (pa den tidigare skrivelsen) eller for att papeka na-
got som star skrivet i den bifogade skrivelsen.

En relativt stor andel av det bifogade materialet passar inte in i de ovan beskrivna exemp-
len utan utgor en kategori med dvrigt. De 6vriga bifogade materialen har var for sig endast
enstaka forekomster och presenteras dérfor inte som enskilda kategorier. Exempel pé ¢vrigt

bifogat material &r kartor, fakturor, remissvar, fullmaktsdokument och dikter.
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Mottagaren

Till vem har avsdndaren haft for avsikt att skicka sitt brev? Skrivelserna har som nimnts en
tendens att cirkulera bland olika departement vilket innebér att en skrivelse kan vara avsedd
att skickas till exempel statsministern, men att brevet av administrativa skidl hamnar hos Mil-
jodepartementet. Med andra ord kan man skilja pd tva typer av mottagare, den avsedda och
den faktiska som ndmnts i tidigare avsnitt. Det dr som sagt den av avsdndaren angivna och
avsedda mottagaren som kodats. Ibland vill avsdndaren att skrivelsen skall vidarebefordras
till flera olika departement. I undersokningen har skrivelsen i sddana fall kodats som att
mottagaren dr en kombination av flera olika departement eller ministrar.

Ar skrivelsen skickad till en person eller till ett departement? Ofta dr skrivelserna skicka-
de till ministrar pa de olika departementen. Férutom analys av mottagarens personliga eller
institutionella karaktdr si har dven mottagarens departement analyserats. Ar det miljé-,
kommunikation eller niringsdepartement/minister som dr mottagare?

I de fall dar den avsedda mottagaren dr en person &r det i de allra flesta fall frdga om en
ansvarig minister, &ven om det forekommer undantag dédr ndgon annan tjansteman inom
departementet adresserats. Ministerposterna har innehafts av olika personer under den ana-
lyserade tolvarsperioden. Avsandare som vander sig till en minister kan ha ett personligt
framforande till denna - man kan vara missnojd eller tillfreds med ministerns handlande. I
dessa fall dr det viktigt att det just dr den personen som tilltalas. Som vi har sett dr de in-
skickade skrivelserna ojamnt fordelade 6ver tid, vilket innebar att vissa ministrar fatt manga
fler skrivelser adresserade till sig. Det finns till exempel en midngd skrivelser som skickats till
Anna Lindh dd hon var miljominister (1994-1998). Om dessa skrivelser &r inskickade till
henne pd grund av hennes personliga agerande eller pa grund av hennes miljoministerpost
kan inte avgoras hér.

De flesta skrivelserna dr skickade till personer, det vill séga ministrar. Hela 66 procent av
de inskickade skrivelserna riktar sig till personer. En mindre del (24 procent) &r stéllda till ett
departement. De resterande andelarna utgors dels av de skrivelser dar det inte klart framgar
vem som &r den avsedda mottagaren (sju skrivelser, vilket utgor 3 procent), dels av sddana
skrivelser som dr stéllda till bAde departement och personer, 7 procent (18 skrivelser).

Av alla skrivelser dr 28 procent avsedda att hamna hos miljoministern (73 skrivelser av
263). Ministrarna har som sagt varit populédrare mottagare &n departementen och 42 procent
av alla skrivelser som skickats till ministrar &r skickade till miljoministern. Tabell 2 och Ta-

bell 3 visar hur mottagaren dr fordelad.

21



Tabell 2. Mottagare: ministrar

Ministrar Antal Procent
Miljoministern 73 42
Kommunikationsministern 38 22
Statsministern 27 15
Naringsministern 15 9
Infrastrukturministern 4 2
Kombination av flera ministrar 14 8
Annan minister 4 2
Totalt 175 100

Tabell 2 visar fordelningen mellan de mottagare som &r ministrar. Infrastrukturministern

tillsattes 1999 och ersatte da kommunikationsministern.

Tabell 3. Mottagare: Regeringen eller departement

Departement Antal Procent
Miljodepartementet 20 32
Regeringen 12 19
Kommunikationsdepartementet 9 14
Naringsdepartementet 9 14
Kombination av departement 3 5
Annat departement 10 16
Totalt 63 100

I 24 procent av fallen &r skrivelserna skickade till Regeringen eller ndgot departement som
mottagare. (Se Tabell 3 for 6versikt 6ver hur mottagande departement &r fordelade.) Det har
skickats 175 skrivelser till ministrar och 63 skrivelser till departement. Av de 175 skrivelser
som skickats till ministrar sa har 42 procent skickats till miljoministern, 22 procent skickats
till kommunikationsministern och 15 procent skickats till statsministern.
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Avsiandaren

Vissa avsdndare aterkommer flera génger vid olika tillfdllen med olika eller samma syften
men skrivelserna har analyserats utifran skrivelsen som analysenhet och inte utifrdn den
avsdndare som skickat in skrivelser. Det &r alltsa farre antal avsdandare dn det &r skrivelser.
Det dr ett brett register av avsdndare som aktualiseras, alltifran enskilda privatpersoner till
advokatfirmor.

Vad som kan sdgas om avsdndaren dr antingen sadant som kan utlédsas i textinnehallet om
avsdndaren eller vad som framgar genom hur avsdndarens presenterar sig. Kon dr exempel
pa en sddan variabel som kan utldsas av avsdndarens namn. Avsdndaren behover inte ha
angett sitt kon i texten for att skrivelsen skall ha kodats som man eller kvinna.

Majoriteten av avsdndarna &r mén (62 procent), 25 procent dr kvinnor, 7 procent dr bade
man och kvinnor och i 6 procent av skrivelserna framgdr inte avsandarens kon.

I de fall dér det forekommit fler &n en avsdndare har det “konsalternativ” kodats som va-
rit géllande for hela gruppen, det vill siga om det till exempel varit en skolklass med 30
flickor och en pojke som skickat in en skrivelse sa har kategorin man och kvinna anvants. Har
det varit tva man som skickat skrivelsen har kategorin man anvénts och sd vidare. Foretag
och organisationer har ju inget kon men den undertecknades/de undertecknades kon har
kodats i de fall deras namn finns angivna. I vissa fall har inte avsiandarens/avsandarnas kon
framgatt (i fall med anonyma avsandare till exempel) och kategorin okint kon har da anvéants

vid kodningen.

Figur 2. Karta over orter i tunnelns strickning
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Avsédndarens boendeort har analyserats utifrdn om den &r lokal med hénseende till tunnel-
bygget eller inte. Lokala orter innebdr de som finns i direkt anslutning till tunneln: Béstad,
Torekov, Vistra och Ostra Karup, Grevie, Forslov, Vejbystrand och Angelholm dr de lokala
orter som forekommer (se Figur 2). Materialet har inte analyserats utifrdn andra orter, av-
sdndaren i till exempel Malmo, Stockholm eller Lulea har kodats som icke lokalt boende.

Avsandarnas geografiska hemvist forhaller sig pa sa vis att 24 procent &dr lokalt boende
och 64 procent inte dr lokalt boende. Hos 12 procent av avsdndarna framgar det inte vilken
ort de skriver ifran. Av de lokalt boende &r 60 procent min, 28 procent kvinnor, 9 procent
bade mén och kvinnor och i 3 procent av skrivelserna fran lokalt boende framgar inte avsan-
darens kon. Procentfordelningen skiljer sig med andra ord inte namnvért fran det totala ma-
terialet.

Sysselsdttningen skall tydligt ha framgatt i texten eller vara uppenbar for att sysselsétt-
ningen skall ha kodats. I mer dn hdlften av skrivelserna (64 procent) framgar det inte vilken
sysselsdttning eller vilket yrke avsdndaren har men i 36 procent av skrivelserna framgar det.

I Tabell 4 visas fordelningen av avsdndarens sysselsdttning i de skrivelser dar det framgatt.

Tabell 4. Avsdndarens sysselsittning

Sysselsittning/yrke Antal Procent
Ingenjor 17 18
Skolelev 16 17
Politiker 14 15
Ovrig akademiker 12 13
Naturvetare 8 8
Lantbrukare 8 8
Tjansteman 5 6
Journalist 4 4
Student 4 4
Jurist 3 3
Ovrigt 4 4
Totalt 95 100

Kommentar: Tabellen visar sysselsédttningen hos de avsdndare dar det i skrivelsen har framkommit
vilket dr i 36 procent av skrivelserna. Kategorin dvrig akademiker infattas de akademiker som inte re-
presenteras av en separat kategori (ingenjor, naturvetare och jurist).

Alternativet ingenjor inbegriper avsdndare med en “teknisk” inriktning inom ingenjorskonst
som till exempel geologer och byggingenjorer. Inriktning mot naturvetenskap, biologi och
kemi utgor alternativet naturvetare. Jurist &r samlingsnamn for alla avsandare med en juridisk
utbildning. Ovriga akademiker &r de avsindare som inte infattas av ingenjor, naturvetare
eller jurist men som har en annan akademisk utbildning

Av de skrivelser dér det framgar vilken sysselsédttning avsandaren har kan man konstate-
ra att en overvdagande del har ndgon typ av akademisk utbildning (42 procent) det vill sdga
ingenjor (18 procent), naturvetare (8 procent), jurist (3 procent) och ¢vrig akademiker (13
procent). De for ovrigt enskilt storsta avsandargrupperna &r skolelev och politiker vilket utgor
17 procent respektive 15 procent.
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Vid analys av hur sysselsittning forhéller sig till kon och boendeort kan man konstatera
att de flesta fall dadr det framgar vilken sysselsédttning avsandaren har sa dr det avsandare
som inte varit lokalt boende och min. I 43 procent fallen med manliga avsdndare framkom-
mer det vilken sysselsdttning avsdndaren har vilket kan jamforas med 23 procent av de
kvinnliga avsdndarna. Kvinnliga avsdndare podngterar saledes i betydligt mindre utstrack-
ning dn man sitt yrke eller sina professionella meriter. Det kan ocksd noteras att 25 procent
av de lokalt boende har angivit ndgon sysselsdttning medan 43 procent av dem som inte dr
lokalt boende gjort det. Man kan ddrmed konstatera att médn och icke lokalt boende &r mer
bendgna &n kvinnor och lokal boende att framfora sitt yrke eller sin titel.”

Ett undantag frdn den manliga dominansen &r kategorierna student och skolelev. De bada
kategorierna dr Overrepresenterade av kvinnliga och kombinerade avsdndare (man och
kvinna). De som varit skolelever har till 75 procent utgjorts av kvinnliga eller bade manliga
och kvinnliga avsandare (37,5 procent kvinnor och 37,5 procent kombination av mdn och
kvinnor). Av de kvinnliga avsdndarna dr 9 procent skolelever vilket kan jamforas med att 2
procent av de manliga avsdandarna &r skolelever. Den, i sammanhanget, hoga procentsatsen
kvinnliga skolelever (9 procent) samt skolelever representerade av bade konen (30 procent)
kan ocksa jamforas med att 10 procent av madnnen dr ingenjorer.

Avsdndarens karaktédr kan vara av olika slag: enskild, grupp, foretag eller en organisation
(lokal eller icke lokal). Med en lokal organisation menas de organisationer som har sin for-
ankring i tunnelns geografiska strackning (jamfor lokal boendeort och se lokala orter, Figur
2). Saknas det lokal forankring hos organisationen finns det ocksa ett alternativ for detta, icke
lokal organisation. LRF och Skanes naturvardsforbund &r exempel pa sddana organisationer
som inte &r lokala. Tre Byar, Projektgrupp Bjdrebanan, VKB:s framtid och Bjdrepartiet dr ex-
empel pa lokala organisationer.

Huvuddelen av materialet &r inskickat av enskilda personer (70 procent). I Tabell 5 redo-
gors for fordelningen hos samtliga avsandares karaktdr (enskilda, grupper, lokala organisa-

tioner, icke lokala organisationer och foretag).

Tabell 5. Avsdndarens karaktir - enskild eller grupp

Avsindarens karaktir Antal Procent

Enskild 185 70
Grupp 29 11
Lokal organisation 17 6
Icke lokal organisation 15 6
Foretag 10 4
Framgar ej 7 3
Totalt 263 100

7 Det vanligast forekommande da det framgér en viss sysselsittning dr att avsdndaren pa ett eller annat sitt sjalv
anger detta. Det kan forekomma fall d& avsandarens sysselsittning varit s& uppenbar att den kunnat kodas danda.
Exempel pa uppenbara sysselsdttningar &r till exempel Lantbrukarnas Riksforbund. De skrivelser som skickats in
av LRF har kodats som lantbrukare dven om det inte uttryckligen statt skrivet i texten att avsandaren &r lantbru-
kare.
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Det har ovan ndmnts att de flesta skrivelser inte anger ndgon sysselsdttning fér avsandaren.
Halften av materialet (49 procent) bestar av skrivelser inskickade av enskilda avsdndare déar
det inte framgar vilken sysselséttning de har.

I de fall dér det framgdr en sysselsdttning sa utgors detta till stor del av enskilda avsdnda-
re (59 procent). Tabell 6 beskriver forhallandet mellan de skrivelser dédr det angivits syssel-

sdttning och avsadndarens karaktar (enskild, grupp, organisation eller foretag)

Tabell 6. Avsdndarens sysselsittning och karaktar (antal)

Karaktar Avsindarens karaktir
Enskild | Grupp | Foretag | Icke lokal | Lokal Framgar | Totalt
organ- organ- | €j

Sysselsittning isation isation

Ingenjor 12 - 3 1 - 1 17
an Skolelev 5 11 - - - - 16
[ Politiker 12 - - 1 1 - 14
& | Ovrig akademiker 7 - 2 1 2 - 12
=< | Naturvetare 5 1 1 1 - - 8
#| Lantbrukare 2 1 - 5 - - 8
9| Tjansteman 5 - - - - - 5

Student 3 1 - - - - 4

Journalist 3 1 - - - - 4

Jurist - - 3 - - - 3

Ovrigt 2 2 - - - - 4

Totalt 56 17 9 9 3 1 95

Tabell 6 visar hur férdelningen ser ut mellan avséandarens karaktar och sysselsdttning. Totalt
ar det 95 stycken skrivelser ddr det angivits nagon sysselsattning (36 procent av hela materia-
let). Tabellen visar sdledes hur dessa 95 skrivelsers avsandare dr fordelade efter karaktar (en-
skild, grupp, organisation och sd vidare). Det finns med andra ord 12 skrivelser frdn enskilda
politiker och en fran ett naturvetenskapligt inriktat foretag. Véart att notera som fortsdttning
till ovanstaende resonemang om skolelever r att alternativet grupp med nagon typ av sys-
selsdttning till 65 procent utgors av skolelever. Alternativet grupp dr med andra ord till stor
del representerat av skolelever.

Foretag som skickat in skrivelser (9 procent av skrivelserna med angiven sysselséttning)
dr indelade som foljer: tre skrivelser har skickats in av advokatbyraer, tre av foretag med
teknisk inriktning, tva med 6vrig akademisk inriktning och en av foretag med naturveten-
skaplig inriktning. (Det finns d@ven en skrivelse i materialet fran ett foretag dér sysselsdttning
inte framgar.)

Det forekommer dven att sysselsdttning anges i skrivelser inskickade av lokala organisa-
tioner men detta har inte analyserats vidare. Icke lokala organisationer férekommer med
angiven sysselsittning i nio skrivelser, vilket motsvarar 60 procent av skrivelserna inskicka-
de av icke lokala organisationer. Det dr da framst lantbrukare som férekommer som syssel-

sdttning. Fem av de nio skrivelser fran avsdndare med angiven sysselsédttning inom icke lo-
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kala organisationer &r lantbrukare. LRF, Forbundet Sveriges Smabrukare och Familjejord-
brukarnas riksforbund har skickat in dessa skrivelser.

17 skrivelser (6 procent av hela materialet) &r inskickade av lokala organisationer och 15
skrivelser dr inskickade av icke lokala organisationer (6 procent av hela materialet). Tre Byar
dr den lokala organisation som har skickat flest skrivelser (8 stycken).t Icke lokala organisa-
tionerna har fler olika avsdndare i jamforelse med de lokala organisationerna men farre in-
skickade skrivelser per avsdndare. Tabell 7 visar de olika lokala organisationerna och hur de

forhaller sig till varandra med avseende pa antal inskickade skrivelser.

Tabell 7. Lokala organisationer som skickat skrivelser (antal)

Lokal organisation Antal inskickade skrivelser

Tre Byar 8
Véstkustbanans framtid

Aktionsgrupp mot tunnelbygget
Projektgrupp Bjdrebanan
Miljovérdsgruppen i Angelholm
Foreningen for manskligt boende runt F10
Bjdrepartiet

= NNN

Totalt

Y
N

Avsindarens alder framkommer bara i fall med barn och i fall med pensionérer. Skolelever
dr exempel pa avsandare som kodats som barn/ungdom. 1 de fall ddr pensiondr har kodats sa
har avsdndaren sjdlv angivit detta.

Det &r ovanligt att avsdndarens alder framkommer i textinnehdllet. I 87 procent av skri-
velserna saknas alderangivelse. I 24 procent av fallen dar alder framkommit dr avsdndaren
pensiondr och i resten av fallen &r det barn eller ungdomar (76 procent). Av det totala mate-
rialet d&r 10 procent inskickade av barn eller ungdom.

De flesta avsdndarna anger alltsa inte sin dlder.? Att man inte anger sin alder i de inskick-
ade breven kan forefalla naturligt saval som om att man gor det. Barn/ungdomar och pen-
siondrer kan antas vilja hdvda en viss social stédllning genom att ange sin unga eller mogna
alder. Har man ingen sérskild social stédllning i och med sin alder s undviker man naturligt

att ange den.

8 Tre Byar dr en Vagsamfillighet som representerar boende i tre byar (Finsbo, Lya och Méshult) pa norra delen av
Hallandsasen.

9 Detta behover inte innebéra att det inte finns flera barn/ungdomar eller pensionirer bland avsidndarna men det
har inte framgatt i texten och har darfor inte kodats.
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Textinnehallet

Flera kategorier har anvénts for att dskadliggora innehallet i texten: textinnehallets sprakliga
funktion, uttryckssitt hos avsandaren, vilket &mne som avhandlas, attityd till tunneln (for
eller emot), vilka forslag och rekommendationer som gors i samband med tunneln, jamforel-
ser som gors med anledning av tunneln och specifika argument om tunnelbygget som fore-
kommer i skrivelserna. Resultat fran kategoriseringen presenteras i de foljande avsnitten.

Funktion

Talhandlingar har analyserats i sprakliga och sprakfilosofiska studier ddr man analyserar
sprikets grundldggande funktion utover det rent beskrivande. Filosofer som J. L. Austin och
J. R. Searle ar forgrundsgestalter som grundat och utvecklat teorin om sprakets funktion som
en typ av handling (Austin, 1976; Searle, 1969). De yttranden som forekommer i skrivelserna
siger nagot men vad gor avsdndaren ndr han/hon sidger det som sédgs? Teorin om talhand-
lingar kan anvdndas for att visa pa vad avsandaren gor i sina skrivelser.10 Skrivelserna kan
innehdlla flera olika typer av talhandlingar, till exempel protestera, kritisera eller stodja. Des-
sa har i undersokningen kategoriserats och bendmns funktioner. Funktionerna kategoriserar
vad avsdndaren gor i sin skrivelse: avsdndaren beskriver nagot, protesterar, stdller fragor,
uttrycker oro, ger stod, riktar krav och sd vidare.

Funktionerna utgors av nio induktivt bildade kategorier som kodats med hjilp av diko-
toma variabler: beskriva, kritisera/protestera, friga, rekommendera/ge forslag, ge stod, uttrycka oro,
rikta krav, erbjuda experthjilp och visa empati for drabbade. Vilken typ av yttrande som gors och
vilken funktion skrivelsen har &r en central del av denna rapport.

Det forekommer inte sillan att avsdndaren i sina skrivelser beskriver hdndelser, tankar el-
ler personliga erfarenheter. Vanligt forekommande &r ocksa att avsdndaren framfor klago-
mal, protester eller har kritiska argument. I 55 procent av skrivelserna gors ndgon form av
beskrivning och i 54 procent av skrivelserna kritiserar eller protesterar avsdndaren mot na-
gon eller nagot som har med tunnelbygget att skaffa.

I de fall dar det forekommer fragor kan dessa vara av olika karaktdr. Analys av skrivelser
som innehaller fragor &r ett bra exempel pa hur den sprakliga kontexten dr avgorande for att
urskilja vilken funktion som forekommer. Endast forekomsten av fragetecken i texten har
med andra ord inte automatiskt kodats som fragor - det vill séga en grammatisk fraga beho-
ver inte funktionellt vara en fraga. Fragorna kan vara stédllda som sakfragor till exempel med
anledning av ett skolarbete. Men yttranden som har den grammatiska formen av en fraga
kan egentligen vara uttryck for ndgot annat som till exempel uttryck for upprordhet, oro

10 D4 en person uttalar satsen “jag lovar att komma pa motet imorgon” sd har person inte bara gjort en beskriv-
ning av hans/hennes intentioner att komma pa métet imorgon utan ocksa just lovat detta - han/hon har gett ett
l6fte, det vill sdga utfort en handling.
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eller kritik. Nedan foljer exempel som ndrmare beskriver de olika typer av fragor som fore-
kommer i materialet. De olika fragorna exemplifierar hur textinnehallet tolkats och kodats
utifran en kontext. Vilken funktion som har kodats &r med andra ord beroende av en tolk-
ning av sammanhanget. De nedan angivna exemplen &r citerade fran det analyserade mate-
rialet:

e Den kritiska eller retoriska typen: Fragor av denna typ dr inte riktade i forvantan om ett
svar, en forvantan som fragor i vanlig mening har. "Nér skall Banverket komma
ikapp verkligheten?” (diarienummer: K97/3818/3) dr ett exempel pa en sddan fraga.

e Den oroade (emotiva) typen: Till skillnad fran den kritiska typen sa finns det i denna typ
av fraga antydningar till forvantningar om ett svar men dven element av oro. En av
de lokalt boende avsdndarna stiller fragan till Miljodepartementet “Hur blir det med
vart vatten? Kommer det finnas nagot kvar nédr tunneln varje dygn sldpper ut lika
mycket vatten som en sjo i storlek: 200 x 200 m och &r 165 m djup, varje dygn”
(M97/3519/2/P1).

e Faktafrigor: Fragans funktion i detta sammanhang &r just att fraga om nagot och det
finns forvantningar om ett svar. Skolelever och studenter dr exempel péd avsdndare
som ofta stéller med denna typ av fraga. Vid ett eventuellt skolarbete eller en uppsats
behover man svar pd fragor om hur nagonting forhaller sig for att kunna 16sa en
uppgift eller genomfora en undersokning. I en av skrivelserna dér avsdndarna ar
skolelever stills fragorna ”Vilka dr de avgorande faktorerna for bygget?” och “Hur
mycket kommer bygget vid Hallandsdsen att kosta?” (K98/222/3).

Vid forekomst av den kritiska typen av frdgor har kodning i kategorin friga uteblivit och
kodning av kategorin kritisera/protestera har skett istdllet. Frdgor av den oroade typen har
analyserats fran fall till fall. Det kan finnas exempel pa skrivelser dd dessa typer av fragor
snarare har varit av kritisk karaktar. Alla faktafrdgor har naturligtvis kodats som fragor.

Flera skrivelser handlar om forslag och alternativ till tunneln. Avsandaren vill dela med
sig av egna forslag och har ibland detaljerade beskrivningar av hur man bor ga tillvaga for
att finna den béasta 1osningen pa problem. Det kan vara forslag om byggmetod savil som
forhallningsstt i stort. Forslag om annan strackning av jairnvagen istéllet for tunnel, rekom-
mendation om preparat for rening av fororenat vatten och foérslag pa metoder for att genom-
fora tunnelarbetet dr exempel pa foreslagna atgarder. Andra kategorier som har anvants vid
analysen av forslag som avser att koda just vilka forslag som avsidndaren har formedlat -
specifika forslag - behandlas senare i texten. Avsdndaren kan givetvis anvianda sig av funktio-
nen rekommendera/Qe forslag utan att ha ett specifikt forslag.

I ett fatal fall har skrivelsens funktion varit att ge stod at politiker eller ansvariga for tun-
nelbygget. De flesta skrivelser har en negativ eller neutral ton och att avsdndaren ger ett ut-
tryckligt stod for ndgon ansvarig dr ovanligt. I de fall d& det forekommer &r det oftast ndgon
som hor av sig till en specifik politiker for att visa sympati och medkénsla. Man vill visa att
man hdller med vederborande om ett uttalande till exempel. I samband med giftskandalen

1997 sa uttalade sig den davarande kommunikationsministern, Inez Uusmann (1994-1998), i

29



media och sa: "kan man flyga till mdnen si kan man vil bygga en tunnel genom
Hallandsdsen” (Rapport 13 oktober). Uttalandet vickte upprorda protester men ocksd sym-
pati for kommunikationsministern. BAda reaktionerna finns representerade bland skrivelser-
na. Sympati som visades for ministern i samband med uttalandet &r ett konkret exempel pa
vad ge stod som funktion i undersokningen kan innebdra och exemplifieras i foljande citat
(K97/4515/PS):

Hej! Har kommer en hélsning fran Tjeckien [skrivelsen utgors av ett vykort skickat
frén Tjeckien] med en kommentar till ditt uttalande ”kan man flyga till ménen, sa
borde man kunna bygga tunnlar”. Det &r visserligen tva veckor sedan, men jag ville
skicka ett kort med min sympati. Det var inte ndgot dumt i uttalandet. Tvartom sa

tycker jag att det valdigt val jamfor tva olika svarighetsnivaer.

Avsdandarna riktar ibland krav som till exempel den icke lokala organisationen Familjejord-
brukarnas riksféorbund gor i sin skrivelse: “Familjejordbrukarna krédver: att regeringen omga-
ende Oppet redovisar vilka kemiska preparat som anvants vid tunnelbygget”
(M97/3517/2/P1).

I 19 procent av skrivelserna visar avsiandaren empati for de som drabbats av tunnelbyg-
get. Ett exempel pa visa empati for drabbade dr foljande: “Det &r manga boende efter Vadback-
en som inte mér bra rent psykiskt” (M98/4332/2/P1). Och exempel pa funktionen uttrycka
oro syns i citatet nedan (K98/1341/3).

Med anledning av den kraftiga grundvattensankningen, som fastighetsagare fatt vid-
kannas pa grund av tunnelbygget, kanner fastighetsagarna inom ”Tre byar”, det vill
séga inom Finsbo, Lya-Kyrkhult och Méashult vagsamfélligheter, alla belagna vid
asens norra paslag, djup oro for vad som hant och kan handa med deras borrade och

gravda brunnar vad galler byggnadernas goda bestand.

Den ovanligaste funktionen som analyserats dr erbjuda experthjilp. De som erbjuder expert-
hjdlp framhéver sitt eget kunnande och kompetens inom problematiken och de stéller sin
kompetens till forfogande. Exempel pa detta citerade fran texten dr foljande: ”“Jag anmaler
mitt intresse att delta i utredningen av Hallandsds” (M97/3883/2/P1) och “[...] av sista
stycket framgdr att svensk kemiindustri dr beredd att i mojligaste man stélla sina resurser till
forfogande” (M97/4178/6). Det kan noteras att bland de avsiandare som erbjuder experthjalp
ar elva stycken méan och endast en kvinna.

En skrivelse kan innehélla flera olika funktioner och otaliga kombinationer av dessa. Ta-
bell 8 visar hur antalet olika funktioner i en skrivelse ser ut. Det vanligaste dr att skrivelserna
har fler dn endast en funktion. Av alla skrivelser innehaller 30 procent endast en funktion, 31
procent innehaller tvd funktioner och 19 procent innehdller tre funktioner. Det &r 18 procent
av skrivelserna som innehdller fyra eller fler funktioner och det finns sex skrivelser (2 pro-
cent) som inte innehdller ndgon av de hir kategoriserade funktionerna. Ingen skrivelse inne-

héaller fler an sex funktioner.
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Tabell 8. Antalet kombinerade funktioner i skrivelserna

Antal funktioner i skrivelse Antal skrivelser Procent

0 6 2

1 78 30

2 82 31

3 49 19

4-6 48 18
Totalt 263 100

Diagram 4 visar de funktioner som &r vanligast forekommande i materialet, det vill sdga de
funktioner som forekommer i flest skrivelser.

Diagram 4. Spraklig funktion i skrivelserna (N=263)

Erbjuder
5
experthjilp :,

Ge stod :| q

Rikta krav | 13

Visa empati for |

drabbade 10

Uttrycka oro | 19

Fraga | 26

Rekommendera/ge

32
forslag |

Kritisera/ protestera | 54

Beskriva | 55

0 10 20 30 40 50 60

Procent

Kommentar: Varje stapel i diagrammet anger i procent hur stor andel av skrivelserna som innehaller
respektive funktion i fraga. En skrivelse kan innehalla alla eller ingen av funktionerna vilket medfor
att procentandelarna i diagrammet inte summerar till 100 procent.
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Hur ser da funktionernas férdelning ut i forhallande till bakgrundsfaktorer som avsandarens
kon eller lokala hemvist? En iakttagelse &dr att det foreligger tydliga skillnader mellan hur
mén och kvinnor anviander de sprdkliga funktionerna i skrivelserna. En annan skiljelinje
verkar ga mellan lokalt boende respektive icke lokalt boende avsdndare (se Diagram 5).
Funktioner som beskriva, rekommendera/Qe forslag eller ge stod forekommer framforallt i skri-
velser som &r inskickade av mdn medan skrivelser som ér inskickade av kvinnor har oftare
innehaller kritik, oro och fragor. Funktioner som &r av negativ karaktar dr kritisera och ut-
trycka oro. Beskriva, rekommendera/ge forslag och friga &r neutrala. Avsdandare som riktar krav
har ofta en formell och neutral (eventuellt negativ) framtoning. Visa empati for drabbade ar en
kdnslomdssig funktion som ofta forekommer i samband med en beskrivande kritik av de
problematiska handelser som &dgt rum vid tunnelbygget genom Hallandsas. Uttrycka oro ar
ocksa en kidnslomassig funktion, men som ovan namnts, med negativa tendenser. Kvinnor &r
mer kritiska och oroliga &n man. Méan &r mer beskrivande och foresldende &n kvinnor. Lokalt
boende dr mer beskrivande, kritiska och oroliga &n de som inte dr lokalt boende. Skrivelser
som skickats in av manliga avsdndare innehaller funktioner som &r neutrala eller positiva i
storre utstrackning dn de som skickats in av kvinnor. Ett liknande forhédllande rdder avseen-
de lokalt och icke lokalt boende avsdndare - de lokalt boende &r mer negativa.
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Diagram 5. Spraklig funktion i skrivelserna med hinsyn till avsindarens kon och boen-
deort (lokal eller inte)

Erbjuder
experthjilp

= 22
Rikta krav s

iy 9

e 12
Visa empati for B Lokalt boende (N=65)
drabbade Icke lokalt boende (N=152)
B Kvinna (N=66)
Uttrycka oro Man (N=162)
Fraga
Rekommendera/Ge Frrarrs777]
forslag
Kritisera/ protestera
Beskriva

80 100

Procent

Kommentar: Varje stapel i diagrammet anger i procent hur stor andel av skrivelserna, inskickade av
respektive avsdndarkategori (man, kvinna, lokalt eller icke lokalt boende), som innehaller funktionen i
fraga. En skrivelse kan innehalla alla eller ingen av funktionerna vilket medfor att procentandelarna i
diagrammet inte summerar till 100 procent.

Lokalt boende har en tendens att lamna mer beskrivningar dn de som inte &r lokalt boende.
Avsédndare som dr lokalt boende beskriver ofta sina egna direkta upplevelser i samband med
tunnelbygget genom Hallandsds. I ménga skrivelser dr det vanligt att man anvéander be-
skrivningar for att komma till sin podng. Detta giller i skrivelser med forslag savil som skri-
velser med kritik. Beskriva dr den vanligast forekommande funktionen och den férekommer
ofta i samband med andra funktioner. Man kan ocksa papeka att kvinnor och lokalt boende
har en mer kidnslomaéssig framtoning dn man och icke lokalt boende. I Avsnitt 7.4. redovisas
statistik betrédffande attityd till tunnelbygget (for eller emot) och det visar sig da att kvinnor
och lokalt boende dr mer kritiskt instéllda till tunneln &n mén och de som inte &r lokalt bo-
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ende. Aven om statistiken visar att kvinnor och lokalt boende &r mer kritiska 4n min och
icke lokalt boende sa kan man trots detta konstatera att d&ven en stor del av midnnen och de

icke lokalt boende ocksa ar kritiska i sina skrivelser.

Uttryckssétt hos avsandaren

Avsédndaren kan ha en viss ton eller stil i sitt brev - ett visst satt att uttrycka sig pa. Vilket
tilltal har avsandaren till mottagaren? Skriver man “Hej Goran” ndr man tilltalar statsminis-
tern Goran Persson eller har man ett mer formellt sitt? Dikotoma variabler har dven har an-
vants for att koda avsdndarens uttryckssatt. Personligt tilltal, professionell profilering, saklig,

upprord, och ironisk, &r de olika uttryckssitt som kategoriserats.

Diagram 6. Sprakligt uttryckssitt hos avsindaren i skrivelsen (N=263)

Ironisk :l 3

Professionell
profilering

13

Saklig 30

Upprord [ 34

Personligt tilltal 40

0 10 20 30 40 50

Procent

Kommentar: Varje stapel i diagrammet anger i procent hur stor andel av skrivelserna som innehaller
respektive uttryckssitt hos avsandaren. En skrivelse kan innehalla alla eller inget av uttrycksséitten
vilket medfor att procentandelarna i diagrammet inte summerar till 100 procent.

I 40 procent av skrivelserna anvands ett personligt tilltal. Inledande h&lsningsfraser med en
personlig ton &r exempel pa personligt tilltal. Aven uttalanden personligt riktade till mottaga-
ren har betraktats som personligt tilltal, till exempel “Som kommunikationsminister har Du
det yttersta ansvaret. Vad tanker Du gora?” (K97/4042/3) och “Det har brevet &r till Dig som
en inflytelserik ansvarig for det kvalificerade vansinniga projektet att bygga en jarnvagstun-
nel genom Hallandsdsen” (K1997/4041/2). De bada citaten dr hamtade fran skrivelser rikta-
de till kommunikationsministern.

Da avsdndaren framhéver sin egen kompetens i dmnet eller ger argument som under-
byggs av egen expertis dr detta exempel pa professionell profilering vilket forekommer i 13
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procent av skrivelserna. “Jag har under aren genomfort berdkningar for liknande projekt och
har kontakt med de foretag som specialiserat sig pd markfrysning i varlden” (K97/4060/3)
skriver en avsdndare som har forslag om att frysmetod bor anviandas vid tunnelbygget.!* Har
finns en tydlig skillnad mellan koénen, 19 procent av de manliga avsidndarna refererar till
expertkompetens vilket kan jamforas med 3 procent av kvinnorna. Man &r alltsd mer bendg-
na att betona sitt eget kunnande och sin egen expertis vilket ocksd visade sig i avsnittet om
sysselsdttning och funktionen erbjuder experthjilp.

Nedan citerade stycke inleder en av skrivelserna i materialet och dr ett typiskt exempel pa
ett sakligt uttryckssitt.

Ang strackning av jarnvagstunnel genom Hallandsas

En modernisering av svenska jarnvégsnétet, med bl. a. mojligheter till integrering
med ett europeiskt hdghastighetstagnét, &r en nodvandighet som accepteras av de
flesta. Darmed har berérda dven lattare att fordra intrdng pa egen egendom, miljo
och natur m.m. som maste bli féljden av nédvandiga nya banstrackningar, som t.ex.
en tunnel genom Hallandsés (K92/74/1).

Kategorin saklig omfattar skrivelser innehallande formella ord och en formell strukturering i
brevet. Detta forekommer vanligtvis i skrivelser frdn advokater, foretag, akademiker och
organisationer med en formell framtoning men ocksa privatpersoner anviander detta ut-
tryckssitt (som dr fallet i exemplet ovan). I 30 procent av skrivelserna &r avsandarna sakliga,
och saklighet dr mer forekommande hos méin dn hos kvinnor, 38 procent av mannen och 18
procent av kvinnorna ar sakliga.

I 34 procent av skrivelserna visar avsdndarna tendenser till upprordhet vilket framkom-
mer vid ordval, textinnehall och budskap. Besvikelse och missnéjdhet uttrycks ibland myck-
et tydligt. "Hur lidnge skall valdtdkten av Hallandsas tillatas fortga?” ar ett citat hamtat fran
materialet (K97/3818/3) och ett exempel pd upprordhet. Kvinnor dr generellt mer upprorda
dn mén. Hilften av kvinnorna dr upprorda jamfort med en dryg femtedel av mannen. Upp-
rordhet &r vanligt forekommande bland lokalt boende, 40 procent av de lokalt boende &r
upprorda och 28 procent av de icke lokalt boende &r upprorda.

Ibland forekommer ironiska inslag i skrivelserna, det kan handla om tendenser till ett
skdamtsamt eller oseriost forhallningssétt. Avsandaren kan till exempel foresld uppenbart
omojliga eller “1ojliga” forslag till tunneln. Ironi kan vara problematiskt att tolka men kon-
texten hjalper till vid tolkningen. Det &r relativt ovanligt med ironiska inslag i materialet
(vilket kan anses vara lika intressant som en omfattande forekomst skulle ha varit). De skri-
velser som kodats som ironiska kan ha gradskillnader av ironi. Nagra skrivelser &r alltige-
nom oseridsa medan en del andra har enstaka ironiska inslag, med beaktande av denna

gradskillnad anvander 3 procent ndgon form av ironiskt uttryckssétt. Nedan citerade skri-

11 Flera olika byggmetoder har diskuterats i samband med tunnelbyggt. En av dessa dr den sa kallade frysmeto-
den vilket innebar att de omkringliggande vattenmassorna fryses med flytande kvive for att undvika stora utfls-
den av vatten vid sprangning i dsen.
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velse till davarande kommunikationsminister exemplifierar ett ironiskt och skdmtsamt ut-
tryckssatt (K97/4134/3):

Baste Inez Uusman!

Far jag lamna ett litet tips angdende tunnelbygget? Jag citerar Svensk Uppslagsbok,
1936: "Tunnel i fast berg kan utféras utan inre bekladnad, men i I6sare berg och i
jord tarvas att tak och sidor, stundom dven botten, forstarkas med murverk eller be-
tong”

Om Végverket eller Banverket kommer att bygga flera tunnlar &r det bra ha detta i
atanke.

Kategorier som anger uttryckssitt bildar grund for analysen av hur innehallet framstlls.
Man far en uppfattning om hur avsandaren forhaller sig till sin mottagare och vilken kéans-
lomassig standpunkt avsdndaren har. Kategorier som handlar om personligt tilltal och sak-
lighet ger ocksd en beskrivning av hur avsandarna forehaller sig till sina mottagare (statliga
instanser och tjanstemdn). Skrivelserna dr skickade till ministrar och departement det vill
sdga statliga myndigheter. Trots detta anvidnds bara i en tredjedel av fallen ett sakligt ut-
tryckssétt. Daremot dr det vanligt att man anvénder ett personligt tilltal till avsedd motta-

gande minister.

Amne

Tunnelbygget dr en komplex fraga som bland annat berdr &mnen som teknik, ekonomi, poli-
tik och miljo och denna méngfald avspeglar sig dven i skrivelserna. Detta avsnitt handlar om
vilka dmnen som behandlas i skrivelserna. Tio stycken &mnen finns analyserade i materialet:
trafik, handliggning, estetik, kultur, teknik, miljo, juridik, politik, personlig ekonomi och samhiills-
ekonomi. Observera att &mneskategorin inte avslojar ndgon speciell attityd utan endast det
dmne avsdndaren argumenterar kring. Hur man argumenterar inom dmnet far utldsas i sam-
band med andra kategorier som funktion, uttryckssitt och specifika arqument (som vi strax
kommer till).

P& samma s&tt som funktionerna forekommer i olika kombinationer sa férekommer dven
skrivelsens &mnen i kombinationer. I 34 procent av skrivelse forekommer endast ett &mne, 24
procent innehaller tva &mnen och 20 procent tre &mnen. Det finns inga skrivelser som inne-
haller fler &n sex &mnen men 14 procent av skrivelserna innehéller fyra till sex &mnen. Det
finns 20 skrivelser som inte kodats enligt nagot av de tio kategoriserade &mnena. Detta beror
pa att dessa skrivelsers &mnen dr annorlunda och att de inte kunnat kodas i &mneskategori-
erna och darfor utgor andra kategorier med mycket 1ag forekomst. Tabell 9 visar hur det for-

haller sig med antalet olika &mnen i en skrivelse.
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Tabell 9. Antalet kombinerade dmnen i skrivelserna

Antal dmnen i skrivelse Antal skrivelser Procent

0 20 8
1 90 34
2 63 24
3 52 20
4-6 38 14
Totalt 263 100

Diagram 7 visar i hur stor utstrdckning de olika &mnena forekommer i skrivelserna. Man kan
konstatera att tunnelbygget framst dr en miljomassig, politisk, teknisk och samhallsekono-
misk frdga. Skrivelserna handlar ocksd om juridik och trafik. Personlig ekonomi, kultur,
estetik och handldggning forekommer sillan. Miljo, politik, teknik och samhéllsekonomi dr
dmnen som alla har en forekomst over 25 procent i materialet - “de stora @&mnena”. Trafik
och juridik kan sdgas vara mellangruppen (med en férekomst mellan 10 och 20 procent) och
de 6vriga den lilla gruppen (dér inget &mne har en forekomst 6ver 5 procent).
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Diagram 7. Amnen i skrivelsen (N=263)

Estetik :|3
Handldggning :|4

Personlig ekonomi :I 4

Kultur och Kulturarv | 5

Juridik | 14

Trafik och
kommunikation

Samhéillsekonomi | 27

Teknik | 34

Politik | 35

Miljo och natur 60

0 10 20 30 40 50 60 70

Procent

Kommentar: Varje stapel i diagrammet anger i procent hur stor andel av skrivelserna som innehaller
respektive dmne. En skrivelse kan innehalla alla eller inget av &mnena vilket medfor att procentande-
larna i diagrammet inte summerar till 100 procent.

De stora dmnena kan ges en ndrmare beskrivning. Samhallsekonomi innebéar bland annat
skatter och prioritering av hur statens ekonomiska resurser skall anvdndas. ”Vi skall ej bygga
en tunnel genom Hallandsasen, vi spar miljardbelopp” (K98/3691/3) och ”Varfor betunga
skattebetalarna med att bygga tunnlar i en urtidshorst?” (M97/4145/2/P1) &r exempel pa
hur det samhillsekonomiska d@mnet tas upp. Pdpekandet av allt ifrdn mé&nniskors hal-
sopaverkan av gift till véxtlighetens uttorkning pa grund av grundvattensdnkningar &r ex-
empel pa miljomaéssiga argument. Teknisk, kemisk, geologisk och byggnadsingenjorsmassig
diskussion dr exempel pa tekniska argument. Tunnelbygget genom Hallandsas &r ocksa pa
manga sadtt dmne for en politisk debatt. Papekande av eller diskussioner om politiska beslut,

ageranden och uttalanden &dr exempel pd hur det politiska &mnet anvands.
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Mellangruppen bestdr av trafik och juridik. Argument betrédffande dmnet trafik och kom-
munikation kan till exempel handla om restider, typ av trafik som gar pa jarnvdgarna eller
forslag pd problem med nuvarande eller kommande stréckning i avseende pa den komman-
de trafiken. Amnet juridik handlar om rittsliga omstandigheter vid tunnelbygget.

Till sist aterstar beskrivningar av den mindre gruppen. Dar finner vi ekonomiska argu-
ment som berdr den personliga ekonomin och dd inte i egenskap av skattebetalare. ”Vi fick
avliva 31 st dovhjortar som druckit ur Vadbacken” (M98/4103/2/P1) dr exempel pa ett per-
sonligt ekonomiskt argument vilket inte &r lika vanligt som resonemang kring samhallets
ekonomi. Det forekommer ocksa i enstaka fall i skrivelsen att avsdndaren ber om personlig
ersattning i direkt forfragan till mottagaren. Andra &mnen som inte &r sd vanliga i materialet
dr som ovan ndmnt kultur, estetik och handldggning. I de fall ddr det forekommer argument
dér det betonas att omradet for den tankta tunnelstrackningen &r av unikt slag i kulturellt
avseende eller av historiska skal dr detta exempel pa kultur och kulturarv. Man kan till exem-
pel papeka bygdens unika lantbrukarhistoria som forstors i och med tunnelbyggets konse-
kvenser eller Lyab&dckens dringstam med anor fran istiden. Argumenten grundar sig inte pa
ekonomiska eller juridiska omstédndigheter utan i omradets kulturellt unika omgivning och
historia. Amnet estetik ror tunnelbyggets konsekvenser fér den ansett vackra och skéna
landskapsbilden i omradet dér tunneln byggs. Handldggning handlar om hanteringen av de
brev som skickats till departementen. Man klagar pa eller tackar for brevsvar som man fatt,
eller inte fatt, som resultat av tidigare inskickad skrivelse.

Diagram 8 visar hur de olika &mnena forhaller sig i skrivelser skickade av méan respektive
kvinnor och avsandare fran lokal respektive icke lokal ort.
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Diagram 8. Amnen i skrivelserna med hinsyn till kén och boendeort

Kultur och m 1

Kulturarv

vvvvvvvv =] 28 B Lokalt boende (N=65)

Juridik

. B Kvinna (N=66)

[ Icke lokalt boende (N=165)

. SaraN A AN ava ]7
Trafik och 3 7 Man (N=162)
kommunikation 178
............. 35
Samhillsekonomi  feaam=arst

et A

Teknik _\_\_\_\_\_\_\\\\\\\\ 40

Politik Eamw e 36
7 35
80
Miljo och natur = 74
o ) 53
0 20 40 60 80 100

Procent

Kommentar: Varje stapel i diagrammet anger i procent hur stor andel av skrivelserna, inskickade av
respektive avsdndarkategori (man, kvinna, lokalt- eller icke lokalt boende), som innehdller &mnet i
fraga. En skrivelse kan innehalla alla eller ingen av dmnena vilket medfér att procentandelarna i dia-
grammet inte summerar till 100 procent.

Skrivelser insdnda fran lokalt boende tar ofta upp fler &mnen i samma skrivelse. Man kan se
att samtliga procentsatser for &mnena hos de lokalt boende, utom dmnet teknik och trafik, ar
hogre &n hos de avsiandare som inte 4r lokalt boende (se Diagram 8). Amnet trafik forekom-
mer i lika stor utstrdckning i skrivelser inskickade av lokalt savél som icke lokalt boende av-
sdndare. Juridik dr hos de lokalt boende ett mer frekvent &mne dn teknik vilket inte &r fallet i
det totala materialet. Personlig ekonomi och kultur d&r &mnen som forefaller viktigare for de
lokalt boende &n hos de icke lokalt boende. Skrivelser som berér personlig ekonomi dr som

sagt vanligare frdn lokalt boende avsdndare vilket kan forklaras av att just dessa kan ha pa-
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verkats ekonomiskt av tunnelbygget. Den mycket stora delen skrivelser fran lokalt boende
som handlar om miljé och natur (80 procent) kan ocksa forklaras av de lokalt boendes direk-
ta kontakt med den miljopaverkan som tunnelbygget orsakat (grundvattensdnkningar och
giftutslapp).

Kvinnors skrivelser handlar oftare om miljo dn vad madnnens gor. De &r dven mer inrikta-
de pa estetiska fragor medan ménnens skrivelser i storre utstrackning handlar om samhalls-
ekonomi, juridik och teknik. I de 6vriga dmnena &r fordelningen ndgorlunda lika hos de
bada konen.

For eller emot tunneln

Vi har redan noterat att manga skrivelser ger uttryck for en negativ instéllning i och med den
hoga forekomsten av kritik och protester i skrivelserna. Majoriteten (56 procent) av skrivel-
serna saknar dock en uttalad standpunkt till tunneln. Avsédndare kan med andra ord ha en
negativ och kritisk instdllning men dnda sakna uttalad instédllning till sjdlva tunneln. I de
skrivelser ddr det finns en uttalad attityd till tunneln dr en 6vervidgande del negativa - 92
procent av de avsdndare som har en uttalad attityd till tunneln &r emot tunneln och endast 7
procent dr uttalat for tunneln.

Avsandarens uttalade instdllning till tunneln, liksom manga andra kategorier, skiljer sig
med avseende pd kon och huruvida avsandaren &r lokalt boende eller ej. Av de kvinnor som
har en uttalad asikt om tunneln sd &r samtliga emot. Det innebdr att de avsdndare som &r
positiva till tunneln i samtliga fall &r méan, 58 procent av kvinnorna dr emot tunneln medan
ungefar hilften s ménga (procentuellt) av ménnen &dr det (30 procent). Den storsta delen av
ménnen har ingen uttalad asikt om tunneln (64 procent). Drygt fem procent av mdnnen &r
positiva till tunnel eller blandat positiva och negativa.12

Bland de lokalt boende &dr 60 procent emot tunneln och 40 procent har ingen uttalad asikt.
En slutsats kan dras om den uttalade instdllningen till tunneln (for eller emot): att inga av
kvinnorna eller de lokalt boende &r uttalat for tunneln, utan alla avsdndare som visar att de
ar for tunneln &r icke lokalt boende och mén. Avsdndarnas instéllning till tunneln féljer den
tidigare beskrivna tendensen att kvinnor och lokalt boende &r negativa i storre utstrdackning
dn ménnen och de som inte &r lokalt boende. De avsdndare vars kon eller boende inte fram-
gar har en liknande procentuell fordelning av instdllningen till tunneln, ungefar hélften ar
emot och hilften har ingen uttalad asikt om tunneln. Avsidndare representerade av bada ko-
nen dr huvudsakligen negativa till tunneln, 65 procent emot tunneln och 35 procent saknar
uttalad asikt.

12 Atta avsindare 4r for tunneln (5 procent av ménnen och 3 procent av det totala) och en avsindare 4r blandat for
och emot tunneln.
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Specifika argument

I detta avsnitt redovisas specifika argument. Syftet med denna redovisning &r att noggranna-
re visa de argument som forekommer i materialet. Den 6vergripande dmnesindelningen (se
ovan Amne) gav en dverblick i stort medan denna mer specifika indelning ger en klarare bild
av vilka sdrskilda @mnen och argument som forekommer i skrivelserna. Statistiken anges i
sma absoluta tal men behover inte for den sakens skull vara ointressant.’® Senare avsnitt om
anforda forslag till tunnelbygget och jamforelser med tunnelbygget och andra foreteelser har
en karaktar liknande detta avsnitt eftersom statistiken framst visar forekomsten av vissa jam-
forelser och forslag dn att den visar majoritetsfordelningar.

I skrivelserna aterkommer argument som liknar varandra. Dessa argument kan dels
handla om sjdlva tunneln, dels om foreteelser med anknytning till tunneln till exempel poli-
tikers agerande. Under kodningen av materialet anvidndes flera dikotoma variabler for en
méingd olika specifika argument.

VZai

Exempel pa argument som berdr tunneln dr: “tunneln kostar for mycket”, “tunneln ska-
dar miljon”, ” tunneln ger upphov till giftutslapp”, ”“grundvattnet paverkas”, ”“tunneln &r ett
omojligt projekt” (i och med asens geologi), “en fardig tunnel &r farlig”, “jordbruket hotas”
och “tunneln &r inte viard den intjanade restiden” (minutargumentet). De ovanstaende argu-
menten har gemensamt att tunneln ses som det avgorande problemet. De 6vriga specifika
argumenten, vars huvudsakliga tyngdpunkt ligger utanfor sjdlva tunneln, &r foljande: ”poli-
tiker har gjort fel”, “ansvariga aktorer &r inkompetenta” (forutom politiker), “kunskap om

/i

tunnelns forutsittningar har ignorerats”, “informationen om giftutslappet har varit bristfal-
lig”, ”"det krdavs granskning och kontroll av ansvariga” och “tunnelarbetarna har en utsatt
situation”.

Manga av argumenten som handlar om tunneln kan tyckas vara uppenbara i sin betydel-
se - “tunneln kostar for mycket”, “tunneln skadar miljon” och sa vidare, medan andra inte
har en lika tydlig innebord. Det finns flera varianter av argumentet “ar det vart att offra sd
mycket for ndgra minuter kortare restid...” (minutarqumentet). Det forkommer olika forslag
om hur mdnga minuter som tjanas in men budskapet dr det samma. Att den fardiga tunneln
anses farlig ndimns ofta i samband med rasrisk och tunnelns besvirliga geologiska forutsatt-
ningar.

De argument som berér omraden utanfor sjdlva tunneln handlar i huvudsak om de akto-
rer som dr inblandade i tunnelbygget, Banverket, entreprencrer och politiker. Dessa aktorer
anses ha handlat felaktigt eller gjort olampliga uttalanden. Ignorans for lokala boendes och
allménhetens redan uttalande farhdgor om tunneln upplevs nidrmast krankande eller som
tecken pa inkompetens. Granskning och kontroll blir ett viktigt argument for att i fortsatt-
ningen kunna undvika felsteg. Tunnelarbetarnas situation ndmns i samband med risker for

ras i tunneln och giftiga tatningsmedel som paverkar hélsan.

13 Undersokningsmaterialet skiljer sig pa ménga sitt fran till exempel en enkidtundersokning. I en enkitunder-
sokning finns fradgorna redan klara fran borjan och den tillfrigade malgruppen haller sig ddrmed inom vissa
ramar. I denna undersdkning saknas sddana ramar och skrivelserna har ett betydligt bredare innehallsomrade om
man nu, som i denna rapport, vill ta hdnsyn till variation.
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Diagram 9. Specifika argument som forekommer i skrivelserna (N=263)

Jordbruket hotas 5

Minutargumentet 7

Tunneln ar ett omajligt
projekt

Tunneln kostar for
mycket

Ansvariga aktorer ar
inkompetenta

Grundvattnet padverkas 18

Politiker har gjort fel 19

Tunneln ger upphov
till giftutslapp

27

Tunneln skadar miljon 32

0 5 10 15 20 25 30 35
Procent

Kommentar: Varje stapel i diagrammet anger i procent hur stor andel av skrivelserna som innehéller
respektive argument i fraga. Fler kategorier har kodats i materialet &n de som redovisas i tabellen.
Endast de kategorier som ér eller 6verstiger 5 procent finns redovisade. Varje skrivelse kan innefatta
flera olika specifika argument, ddrmed summerar inte procentviardena till 100 procent.

De specifika argumentens dmnesinriktningar stimmer 6verens med de resultat som redovi-
sades i avsnittet om materialets ¢vergripande dgmnen. Miljo och natur har som tidigare
namnts varit ett vanligt forekommande d@mne. “Tunneln skadar miljon” och ”tunneln ger
upphov till giftutslapp” dr de tvd vanligaste specifika argumenten vilket dd visar hur argu-
mentation i skrivelser som innehéller &mnet miljd och natur kan se ut. Aven papekande om
paverkan av grundvatten dr forhdllandevis vanligt forekommande. Inte sédllan férekommer

att dessa argument upptrader tillsammans.
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En annan inriktning som gor sig géllande dr papekande av ansvarigas inkompetens. Dels
finns det synpunkter pa inblandade politiker, dels finns det synpunkter pa andra aktorer
som Banverket, Skanska och ¢vriga instanser som varit inblandade i tunnelbygget genom
Hallandsas. Kritiken av ansvariga stimmer dven den vél 6verens med forekomsten av amnet

politik som redovisats i tidigare avsnitt.

Diagram 10. Specifika argument som férkommer i skrivelserna med hinseende pa kon

Tunnelarbetare har en utsatt situation

Granskning och kontroll av ansvariga

Kunskap om tunnelns forutsattningar
har ignorerats

En fardig tunnel ar farlig

Jordbruket hotas

Minutargumentet

B Kvinna (N=66)
Man (N=162)

Tunneln ar ett omojligt projekt

Tunneln kostar for mycket F

Ansvariga aktorer dr inkompetenta

Grundvattnet paverkas

Politiker har gjort fel

Tunneln ger upphov till giftutslapp 30

50

Tunneln skadar miljon

0 10 20 30 40 50 60
Procent

Kommentar: Varje stapel i diagrammet anger i procent andelen skrivelser, som skickats in av respek-
tive konskategori (man eller kvinna), som innehdller argumentet i fraga. Varje skrivelse kan innefatta
flera olika specifika argument, ddrmed summerar inte procentvérdena till 100 procent.
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Fordelat pa kon visar det sig att vissa argument anvands flitigare av kvinnor &n av mén och
vice versa. Det vanligaste argumentet bland kvinnor och grupper som innefattar bdde méan
och kvinnor &r att tunneln skadar miljon. Hélften av skrivelserna inskickade av avsidndare
med kvinnligt eller avsdndare bestdende av bade mén och kvinnor har med argumentet
“tunneln skadar miljon”. Det vanligaste argumentet bland ménnen &r ”“tunneln ger upphov
till giftutslapp” (24 procent). Bland avsandare dédr kon inte framkommit (pa grund av till
exempel anonymitet) s har nédstan héalften (47 procent) argument om att politiker har gjort
fel eller &r inkompetenta. Kvinnornas miljomedvetenhet, som visade sig i tidigare avsnitt,
uttrycks dven som specifika argument.

Att Hallandsas geologiska forutsédttningar medfor att tunnelprojektet skulle vara omajligt
ar ett exempel pa ett argument som i storre grad papekas av kvinnor &n méan i och med att 14
procent av skrivelserna fran kvinnliga avsdndare har detta argument medan endast 6 pro-
cent av de mannliga avsdndarna har det. De flesta argumenten har pa detta sitt kvinnlig
dominans. Endast tvd argument har manlig dominans och ett av dessa dr ”det kravs gransk-
ning och kontroll av ansvariga”. De skrivelser som innehaller det specifika argumentet ”det
kravs granskning och kontroll av ansvariga” &dr endast inskickade av mén. Det kan dven no-
teras att 15 procent av alla kvinnliga avsdndare anvander minutargumentet i sina skrivelser.

Utifrdn “boendeperspektivet” dr samtliga specifika argument procentuellt dominerad av
lokalt boende forutom minutargumentet. Se Diagram 11 for fullstandig oversikt 6ver hur for-
delningen ser ut. Vi kan dér bland annat se att 11 procent av de lokalt boende avsdndare an-
ser att jordbruket hotas av tunneln medan endast 2 procent av de avsdndare som inte dr
lokalt boende tar upp detta argument.

De stora skillnaderna mellan olika avsdndarkategorier framgér tydligt i Diagram 10 och

Diagram 11 och ytterligare kommentarer kdnns ndrmast dverflodiga.
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Diagram 11. Specifika argument i skrivelserna med hidnseende pa avsindarens boendort

Information om giftutsldpp har varit
bristfallig

Granskning och kontroll av
ansvariga

Kunskap om tunnelns
forutsattningar har ignorerats

En fardig tunnel &r farlig

Jordbruket hotas

Minutargumentet

Tunneln dr ett omojligt projekt

Tunneln kostar f6r mycket

Inkompetenta aktorer

Grundvattnet paverkas

Politiker har gjort fel

Giftutslapp fran tunneln

Tunneln skadar miljon

11

o] 11

Bl Icke lokalt boende (N=167)
B Lokalt boende (N=65)

45

30 40

Procent

50

Kommentar: Varje stapel i diagrammet anger i procent hur stor andel av skrivelserna, som skickats in
av respektive boendekategori (lokalt- eller icke lokalt boende), som innehéller argumentet i fraga. En
skrivelse kan innehélla alla eller ingen av argumenten vilket medfor att procentandelarna i diagram-

met inte summerar till 100 procent.

Sammanfattningsvis kan noteras att specifika argument ofta forekommer i skrivelser in-

skickade av kvinnor och lokalt boende &n i skrivelser inskickade av manliga respektive icke

lokalt boende avsdandare. Av de skrivelser som skickats in av manliga avsdandare sa innehal-

ler 61 procent ett eller flera specifika argument medan motsvarande procentandel hos de

skrivelser som skickats in av kvinnliga avsdndarna &r 73 procent. Av de skrivelser som

skickats in av lokalt boende avsdndare innehaller 80 procent ett eller flera specifika argu-
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ment. Vidare dr det d&ven vanligare att kvinnor och lokalt boende har fler dn ett specifikt ar-
gument i sin skrivelse d&n att mdnnen och de icke lokalt boende har det. Tabell 10 visar for-
hallandet mellan antal innehallande specifika argument och skrivelsens avsdndare.

Tabell 10. Antal specifika argument i skrivelsen och avsindarens boendeort respektive
kon (procent)

Antal specifika argu- Avsidndarens boendeort Avsidndarens kon
ment i skrivelsen Lokal (N=65) Icke lokal (N=152)  Kvinna (N=66)  Man (N=162)
0 20 39 27 39
1 21 29 21 28
2 14 16 17 15
3 20 9 12 12
4 12 2 8 2
5-7 13 5 15 4
Totalt 100 100 100 100
Specifika forslag

Det har ovan ndmnts (i avsnittet om skrivelsens funktioner) att vissa avsandare, i huvudsak
mén, ger forslag och rekommendationer i sina skrivelser. Det som rekommenderas kan vara
av olika karaktar. I de skrivelser ddr det framgar ett specifikt eller konkret forslag s& har det-
ta kategoriserats under specifika forslag. Detta avsnitt skall sdledes handla om vad som fram-
kommit vid analys av dessa kategorier, enskilt sdvil som i samband med kon och boendeort.
Dikotoma variabler har anvénts vid kodning av specifika forslag i och med att avsdandaren
kan ha fler dn ett forslag.

En femtedel av skrivelserna har nagot specifikt forslag. De specifika forslagen forekom-
mer vanligtvis i samband med d@mnet teknik i skrivelsens textinnehall, 80 procent av de skri-
velserna som innefattar ett specifikt forslag innehdller d&ven dmnet teknik. Med andra ord ar
det framforallt tekniska forslag som forekommer i materialet.

Den storsta forslagskategorin géller byggmetod eller rekommendationer av tdtningsme-
del, 9 procent av samtliga skrivelser har med ett sadant forslag. Byggmetoder som foreslas
kan vara allt fran frysmetoden till hydrauliska tunnelborrmaskiner som skall 16sa problemen
med att forcera det 16sa berget i Hallansdsen.!* De rekommendationer som finns angdende
tatningsmedel forekommer ofta i samband med papekande om Rhoca Gils giftiga karaktér.

Det tdtningsmedel som rekommenderas podngteras ofta vara just giftfria.

14 Frysmetoden innebér att man fryser de vattenkoncentrerade passagerna ldngs tunnelstrdckningen med flytande
kvéve. Da vattnet dr fruset kan man spranga sig igenom dsen utan att utflodet av vattnet blir for stort. Metoden ar
erkdnd och har varit ett alternativ som diskuterats av Banverket i samband med Projekt Hallandsas. Den hydrau-
liska tunnelborrmaskinen som foreslas bygger pd att man med hjilp av hydraulik skall pressa sig igenom det
porosa berget i Hallandsasen (denna metod &r inte lika vedertagen).
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Den nist oftast forekommande forslaget dr rekommendationer om en annan strackning &n
den politiker och myndigheter valt, det vill sidga projekt Hallandsas. Forslag om en annan
strackning kan vara allt fran allménna pastdenden att man istéllet bor bygga jarnvagen 6ver
asen eller mer ingdende detaljerade forslag som till exempel Projekt Bjarebanans utforliga
rapport om exakt hur en sddan strackning av jarnvédgen bor genomforas.’> Av alla skrivelser
har 8 procent nagon typ av forslag om en annan strackning av Vastkustbanan over
Hallandsas.

I ovanstdende avsnitt om textinnehallets funktion framkom att mén var rekommenderan-
de och foresldende i storre utstrackning &n kvinnor. Saledes dr 83 procent av de skrivelser
som har specifika forslag inskickade av mén; 13 procent av de skrivelser som skickats in av
manliga avsdndare har med ndgot forslag om byggmetod eller titningsmedel vilket kan jam-
foras med 3 procent av kvinnorna. Endast tva kvinnliga avsdndare har gett ett sddant forslag
medan 21 mén har gjort det. Foérdelningen mellan mén och kvinnor i de skrivelser som har
forslag om annan strackning dr ndgot jamnare fordelad, 9 procent av mannens skrivelser har
med nagot forslag om en annan strdackning och 8 procent av kvinnornas. Méannens skrivelser
har genomgaende en mera tekniskt inriktning. Forslag om byggmetod och tdtningsmedel &r
av mer ingdende teknisk karaktédr en de forslag som handlar om jarnvagens strackning.

Det forekommer ocksa ett fatal forslag om sanering av de giftutslipp som dgt rum vid
tunnelbygget genom Hallandsas. Tre avsdndare, alla manliga, tar upp foérslag om sanering i
sina skrivelser.

Det dr ndgot ovanligare att avsdndare som ar lokalt boende lagger fram specifika forslag
(17 procent) &n att icke lokalt boende gor det (23 procent). Fordelningen mellan de olika ty-
perna av forslag ser ocksa annorlunda ut. P4 samma sétt som det &r fler mén dn kvinnor som
har forslag pa byggmetod sa dr det fler icke lokalt boende &n lokalt boende som har forslag
om byggmetod. Endast en lokalt boende har forslag inom kategorin. Daremot dr det 14 pro-
cent av de lokalt boende som foreslar en annan strackning, vilket kan jamforas med 7 pro-
cent av de avsdndare som inte dr lokalt boende.

Det finns dven 13 skrivelser (5 procent av alla skrivelser) som har kategoriserats som dvri-
ga forslag. De ovriga forslagen dr inbordes olika och de kan inte delas in i mindre gemen-
samma grupper som Overstiger en procent av materialet. Exempel pd sddana forslag &r att
upprusta befintlig strackning, konstruera bittre tdg som klarar trafik 6ver asen eller griava

bort den branta stigningen vid dsen.

Jamforelser med andra byggprojekt eller katastrofer med mera

Var tionde skrivelse innehéller nagon jamforelse eller koppling mellan tunnelbygget genom
Hallandsds och andra foreteelser. De enskilda jamforelserna utgor inte sa manga procent

vardera i avseende pa det totala materialet. De jamforelser som forekommer &r foljande:

15 Det finns olika forslag pa alternativ till tunneln genom Hallandsas. Bjdrebanan &r ett av dessa mer utforliga
alternativ. Rapporten om Bjdrebanan omfattar ett femtiotal sidor och ger en méngd aspekter pa det forslagna
alternativets fordelar.
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e Kirnkraft och kirnkraftsverk: Tva skrivelser behandlar kdrnkraften i samband med
Tunnelbygget genom Hallandsds. Citatet “Hallandsas luktar Tjernobyl och Barse-
back” dr hamtat frdn den ena av dessa skrivelser (Ku97/4572/R).

e Andra tunnelbyggen: Paralleller dras till Gardemoen i Norge och citytunneln i Malmo,
som &r de tva vanligaste “tunneljamforelserna”. I sju skrivelser gors nagon form av
“tunneljamforelse”.

e Deponering och hantering av avfall: Fem skrivelser innehaller jamforelser med depone-
ring och hantering av avfall. Oljeutsldpp fran oljetankers samt avfallshanteringen i
Lommabukten, dr tva exempel pé kategorin.

e Estoniakatastrofen och andra fartygskatastrofer: Estonia &dr det vanligast forekommande
fartygskatastrofen som omndmns men &dven Titanicférlisningen omnamns, detta i en
av skrivelserna tillsammans med Estonia. Denna jamforelse dr den vanligaste - atta
skrivelser.

e Brobyggen: Olandsbron och Oresundsbron dr exempel pa jamforelser med brobyggen
som forekommer i de inskickade skrivelserna. ”Brojamforelser” gors i sju stycken av
skrivelserna.

e FI10 (Flygbas i Skane, Angelholm): Tvé skrivelser har denna kategori. Dessa bada
skrivelser dr inskickade av Foreningen f6r ménskligt boende kring F10 och behandlar
flygbasen F10 i Angelholm i samband med tunnelbygget.

e Ouriga byggprojekt: Motorvagsbyggen och andra byggprojekt jagmfors med tunnelbyg-
get i tvd skrivelser.

I de skrivelser dadr tunnelbygget jamfors med andra byggprojekt och katastrofer dr konsfor-
delningen relativt jamn mellan manliga och kvinnliga avsandare. Ett undantag fran detta &r
jamforelser med Estonia och andra fartygskatastrofer. Ndstan en tiondel av alla skrivelser
inskickade av kvinnor (9 procent) innehdller denna jamforelse eller koppling. De jamforelser
som gors med Estonia i skrivelserna redogors sillan for utforligt, det ar fragan om korta kon-
stateranden som till exempel "Hoppas att detta inte blir en foljetang a la Estonia”
(K97/4152/3) eller “Lat inte Bastadtunneln bli ett nytt Estoniatrauma!” (M97/3692/2/P1).
Textinnehdllet i skrivelserna avsldjar dock inte pa vilket sétt de bada foreteelserna har med
varandra att gora. Jamforelsen mellan tunnelbygget och Estonia ger upphov till ndgra reflek-
tioner. For det forsta dr bada hdndelserna mycket olika till sin natur: det ena &r ett tunnel-
bygge och det andra en fartygsforlisning. For det andra maste Estoniakatastrofen anses vara
en avsevdrt mer tragisk olycka med tanke pa att drygt 850 ménniskor dog i samband med
katastrofen och att ingen &n sa ldnga avlidit i samband med tunnelbygget. Men hidndelserna
har ocksa likheter. Det finns i bada fallen en oro och undran om vad som gick fel, vem som
bar ansvaret och vilka atgdrder som har varit lampliga. For att anknyta till resonemanget
ovan, att jamforelser med Estonia séllan ges ingdende forklaringar i skrivelsen, sa ar det allt-
sd inte avsdndaren som papekar dessa likheter (eller skillnader).

Aven om de jamférelser som gors i textinnehdllet inte &r s4 ménga till antalet ger de dnda

en bild av hur tunnelbygget kan uppfattas. Manga av de ovan ndimnda foreteelser som tun-
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nelbygget jamfors med har ocksa skapat stor debatt och politisk opposition. I dessa debatter
forekommer, likt de resultat som redovisats i denna undersdkning, argument om miljopa-
verkan, riskfragor och politiska beslut savil som spekulationer kring tekniska problem (t.ex.
Estoniakatastrofen, kiarnkraften och Oresundsbron).

Som avslutning pa detta avsnitt skall det ndmnas att inte alla, men de flesta, av jamforel-
serna gors i en negativ bemdarkelse. En positiv jamforelse som gors i en av skrivelserna déar
tunnelbygget jamfors med Oresundsbron star foljande: “Hallandstunneln blir, precis som
Oresundsbron, en fulltriff den dagen den star klar!” (N1999/5110/IRT).
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Tidsperspektiv

Tunneln genom Hallandsés beslots 1992. Flera handelser har paverkat byggprojektet fram till
2004. Materialet kan déarfor delas in i flera olika tidsperioder. I detta avsnitt analyseras skri-
velserna utifran tre tidsperioder. Dessa tidsavsnitt avgransas av hdndelser i samband med
tunnelbygget genom Hallandsds. Héndelserna vid tunnelbygget behover inte med nodvan-
dighet vara avgorande for vad skrivelserna handlar om, men vissa tidsperioder har fler in-
skickade skrivelser dn andra. Som vi tidigare sett i avsnittet om skrivelsens utférande och
inkomstdatum sa dr det en 6verviagande del av skrivelserna som skickats in ar 1997 och 1998.
For att paminna ldsaren sa dgde giftutslappet av akrylamid rum i oktober 1997. Att det &r
flest skrivelser som skickats in till f6ljd av miljoskandalen som ju uppmérksammats stort i
media kanske inte dr s& markviardigt. Men en mangd andra uppmarksammade hidndelser
med anknytning till tunnelbygget har inte gett upphov till sarskilt mycket skrivelser, vilket
ocksa sdger nadgot om de skrivelser som skickats in. Vissa hdndelser pa asen verkar generera
skrivelser men andra hidndelser inte gor det. Figur 3 visar det kronologiska handelseforlop-
pet, ar for ar, vid tunnelbygget genom Hallandsds och hur manga skrivelser som skickats in
dessa ar.
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Figur 3. Tidsperspektiv over hindelser vid tunnelbygget och hur manga skrivelser som

har skickats in varje ar

137
]
o)
2]
)
=
ol
4
92]
E
=]
< 38
| 26
20
14 10 |
5 Eavy
0 2 0 2 2 2
= 0 = , N s _—
= = = = = = = = ) ) ) ) )
0 0 0 0 0 0 0 ) ) oS ) = S
0 NG O NG O O e Ne) S S S S S
N @ =~ a o N ® <) S = (5] & =
Regeringen | Hall- Kraft- Skanska tar | Giftutsldppet Sanerings- Banverket Fiskdod i Tunnel-
ger Ban- borr byggarna | vid och (oktober) arbete beslutar att Lyabécken bygget
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bygga jektet fart igen overskrids Tunnelns vatten- Miljoover-
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Figur 3 visar ar for ar dels antal inkomna skrivelser, dels hdndelser vid tunnelbygget genom
Hallandséds. Man kan se ett samband mellan de héndelser som har dgt rum vid Hallandsas
och hur manga skrivelser som skickats in respektive ar. Dramatiska hiandelser som giftut-
slapp och grundvattensiankningar verkar engagera allmédnheten mer &n politiska beslut och
juridiska forhandlingar. Den tidsperiod da det skickats in skrivelser skall nu delas in i tre
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delperioder som nedan foljer. Avgransningarna av tidsperioderna har gjorts frdn de ména-

der da hiandelserna &gt rum och inte frdn nagot exakt givet datum.

Tidsperioden framtill giftutslappet oktober 1997

De forsta skrivelserna angdende tunnelbygget &dr inskickade 1992, samma &r som regeringen
ger Banverket i uppdrag att bygga tunneln. Fa skrivelser, tio stycken, dr inskickade under
tidsperioden fore giftutslappet.l® Vad dessa avsdndare framforallt podngterar i sina skrivel-
ser dr att tunneln kostar for mycket och att den skadar miljon, eller snarare att tunneln kom-
mer att kosta for mycket och skada miljon. Sju av de tio skrivelserna handlar om samhalls-
ekonomi och tre innehaller det specifika argumentet att tunneln kostar for mycket. Atta av
skrivelserna dr beskrivande. Avsidndarna &r under denna tidsperiod oroliga och upprorda. I
fyra av skrivelserna under perioden framgér att avsdndaren dr upprord och tre avsandare
uttrycker oro vilket kan jamforas med 19 procent som uttrycker oro och 34 procent som ar
upprorda i det totala materialet (som till stor del utgors av skrivelser inskickade fran oktober
1997 till december 2001 vilket beskrivs ndrmare nedan). Det miljdinriktade forhallningssattet
som flera ganger har noterats i undersokningen féorekommer dven i dessa tidiga skrivelser:
sex av de tidiga skrivelserna handlar om miljo och tre anvdnder det specifika argumentet att
tunneln skadar miljon. Papekandet att miljon skadas &r intressant i och med att tunnelbygget
inte paborjats i ndgon vidare omfattning forrdan Skanska tog vid 1996 och nagra giftutslapp
da annu inte &gt rum. Den miljopaverkan som forekom innan giftutsldppet dr grundvatten-
sankningarna. Men trots det miljomaéssiga innehdllet papekar endast tva skrivelser under
tidsperioden paverkan av grundvattnet. Tunnelbygget i sig anses med andra ord, redan i
detta tidiga skede, paverka miljon, vilket &r vart att notera.

Det ges ocksd forslag och rekommendationer, sex skrivelser &r foreslaende i sina skrivel-
ser. Tvd avsdndare har dven specifika forslag om tdtningsmedel eller byggmetoder och tva
stycken foreslar en annan strackning. For ovrigt finns det tendenser till kritiska inslag (likt

det totala materialet), fyra avsdandare &r kritiska och protesterar i sina skrivelser.

Fran giftutslappet oktober 1997 till riksdagsbeslutet att ateruppta bygget
december 2001

Denna tidsperiod &dr den som har flest inskickade skrivelser, 218 stycken. Med andra ord
utgors det totala materialet till stor del av skrivelser som skickats in under denna tidsperiod.
Da giftutsldppet dgt rum blir detta ett nytt argument i debatten om tunneln. Tunnelbygget
som projekt ifragasitts utifrdn ett nytt perspektiv - ménniskor kan skadas i och med de
byggmetoder som anvédnds vid den svarhanterliga Hallandsasen. Andra argument och dm-

nen blir géllande. Tunneln byter skepnad - en miljokatastrof har dgt rum.

16 Av de tio skrivelserna &r fem inskickad 1992, tva 1994, tva 1996 och en 1997 innan oktober da giftutslippet dgde
rum.
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De negativa aspekterna av tunneln blir tydligare och bygget blir svarare att motivera. Po-
litiker och andra aktorer (till exempel Banverket och Bastad kommun) kritiseras. Men det
finns ocksa utrymme for forslag om hur problemet skall 16sas och tunnelkatastrofen som
fenomen blir &mne f6r skolarbeten och uppsatser pa hogskolor. Materialets innehdll breddas
i och med detta. Fler argument forekommer och betydligt fler olika avsandare hor av sig. De
resultat som redovisas i denna undersokning aterspeglar till stor del denna tidsperiod i och
med att 83 procent av det totala materialet utgors av skrivelser som dr inskickade under pe-
rioden. Skillnader mot det totala materialet &r en ndgot hogre procent avsidndare som skriver
om giftutsldppet, miljo och teknik. Det finns ocksa tendenser till storre upprordhet och oro.

Tidsperioden efter riksdagsbeslutet december 2001 och framat

Den sista tidsperioden avgransas fran riksdagsbeslutet att ateruppta tunnelbygget under
forutsdttning att nodvandiga tillstdnd ges december 2001 och framtill 3 mars 2004. Tidsperi-
oden omfattar drygt tre ar av tunnelns historia och 30 skrivelser har skickats in till Regering-
en under perioden. Under denna period fattas viktiga beslut angdende tunnelns fortsittning
i och med forhandlingarna i Miljodomstolen och Miljoéverdomstolen. Under tidsperioden
intrédffar ocksa giftutslappet i Lyabécken, juli 2003, d& betonitlera ldckte ut fran ett provborr-
ningshdl som Banverket gjort. NST framstiller hédndelsen som ”"Tva ganger fér ménga ut-
slapp” (23 juli, 2003).

Skrivelserna under denna tidsperiod har en ndgot annorlunda karaktdr jamfort med den
tidigare. En polarisering framtrader i materialet. Fler &r kritiska men ocksa fler ger stod, 60
procent av skrivelserna dr kritiska vilket kan jamforas med det totala materialet dd 54 pro-
cent dr kritiska. Men under denna period ger ocksa 17 procent stod vilket dr betydligt hogre
an tidsperioden innan da endast 6 procent gav stod i sina skrivelser.

Ett @mne som varit vanligt i den tidigare perioden &r milj, men d@mnets forekomst mins-
kar nu ndgot. I tidsperioden fran giftutsldppet till riksdagsbeslutet handlade 61 procent av
skrivelserna om miljéo medan den siffran i denna tidsperiod minskar till 53 procent. Vad som
istdllet har okat dr skrivelser som handlar om politik (6kat till 50 procent) och trafik (6kat till
30 procent). Skrivelserna handlade dven tidigare om politik, men tidigare rorde det sig om
ungefdr en tredjedel av skrivelserna medan det under denna senare period okat till halften.
En forklaring till 6kningen av dmnet politik skulle kunna vara de beslut och férhandlingar
som dger rum under denna period. Okningen av trafikargument &r svar att forklara utifrdn
de hindelser som &dger rum vid tunnelbygget under tidsperioden. Amnet trafik var inte lika
vanligt i skrivelserna under perioden som innefattar giftutslappet, dd 15 procent av skrivel-
serna hade detta.

Amnet samhiillsekonomi har en ganska stabil forekomst over tid, kring 30 procent, vilket
ocksa dr fallet under denna tidsperiod (30 procent). Teknik verkar ddremot inte lika intres-
sant och @mnets forekomst har minskat med 15 procentenheter - fran 35 procent under peri-
oden med giftutsldppet, till 20 procent under den sista perioden.

Argumentet om giftutslapp haller i sig vilket delvis kan forklaras av handelsen vid Lya-
backen. Av skrivelserna, under perioden, har 27 procent med ett specifikt argument om gift-
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utslapp. Under tidsperioden som skall fdnga in tiden som foljde “det stora giftutslappet”
forekom argumentet i 28 procent av skrivelserna.

Det skrivs fa skrivelser fram till giftutslappet oktober 1997 sedan startar brevskrivandet la-
vinartat. Under 1997 inkommer 136 stycken skrivelser fran och med oktober och till arets
slut. Vissa av de skrivelser som skickats in i oktober kommer strax innan det offentliggjorts
att det lackt ut gift fran tunneln. Giftutsldppet startar en trend som avtagande haller i sig till
och med 2001. Sedan avtar intresset under 2002 for att sedan aterupptas nagot under 2003.
Den sista perioden inleds alltsa med mycket fa inskickade skrivelser.

De dmnen som avhandlas i skrivelserna avspeglar i ndgon méan héndelserna vid tunnel-
bygget. Det dr ocksd vildigt tydligt vilken period som har gett upphov till flest inskickade
skrivelser och vilka tidsperioder som inte gett upphov till s& ménga skrivelser. Det ”stora
giftutslappet” forefaller vara en mer angeldgen fraga dn riksdagsbeslut, miljodomstolsfor-
handlingar och incidenten vid Lyabdcken om man tar hansyn till antalet inskickade skrivel-

ser.
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Sammanfattning

Materialets innehdll &r omfattande och varierande och skrivelserna &dr pa manga satt mycket
olika varandra. Men trots olikheterna finns likheter. Resultaten som presenterats har visat pa
bade generella drag och mer specifika forekomster i materialet. De huvudfragstéllningar som
i borjan av rapporten stédlldes mdste darfor besvaras pa tva sétt: dels har materialet ett gene-
rellt drag (det vill sdga de vanligast forkommande kategorierna), dels finns det en stor varia-
tion ndr det galler materialets innehall (forekomsten av skilda kategorier).

Den “typiska” skrivelsen dr maskinskriven och kritiskt beskrivande. Den handlar om mil-
jo och &r skickad till miljoministern. De flesta skrivelserna &r inskickade av man, inte lokalt
boende och sysselsdttning framgér inte. Mdnga har ett personligt tilltal och ingen uttalad
synpunkt om tunnelbygget (for eller emot). Denna bild grundar sig i de kategorier som ar
mest forekommande, men materialet visar ocksd en stor variation och det finns manga avvi-

kelser fran de vanligaste férekomsterna.

Materialets bredd och variation

Vid en sammanfattning av materialet forefaller det naturligt att ndmna den stora variationen
i materialet och inte bara visa vilka kategorier som varit mest forekommande.

Avsdndarna é&r allt ifrdn skolelever pa mellanstadiet och barn i femarsdldern till civilin-
genjorer och organisationer. Avsandaren har ocksd manga olika framstallningar i sin skrivel-
se. En del framfor en bitter kritik, andra forsoker ge forslag pa losningar till problemen och
ytterligare ndgon skriver en uppsats och har fragor som de ber fa besvarade. Uttrycksséttet
varierar avsevart. Vissa avsdndare har ett mycket kdnslomassigt och personligt uttryckssatt
medan andra anvander en formell och saklig ton. Det finns ocksa tydliga skillnader mellan
man och kvinnor, och mellan lokalt boende och icke lokalt boende avsdndare. I de fall dar
det forekommer tekniska resonemang och forslag &r det ofta inskickade av man. Kvinnorna
har en mer upprord och orolig framtoning d&n madnnen och &r mer angeligna om miljon.
Tunneln &r inte bara ett problem sett ur tekniska, trafikméssiga och miljomassiga aspekter
utan den innefattar ocksd en mangd andra omraden. Politik, ekonomi och kultur &r exempel
pa andra &mnen som problematiseras i samband med tunnelbygget.

Allménhetens synpunkter pa politikers savil som Banverket och andra aktorers handlan-
de dr trots allt ofta kritiska. “Hur kunde ni lata detta hdnda?” ar en standigt aterkommande
fraga. Citat som “Mot Banverket, Skanska och dven myndigheternas arrogans har ortsborna
forgdves protesterat. Ingen lyssnade, ingen myndighet ingrep” (M97/4004/2/P1) vittnar om
att manniskor kanner sig forbisedda och menar att katastrofen hade kunnat undvikas och att
de anser att den exemplifierar auktoritdra instansers ignorans. Det finns ocksd manga olika
uppfattningar om Hallandsasen. For vissa dr det en plats ddr de bor (de lokalt boende) och
for andra dr det ett berg med vissa geologiska forutsattningar vilka pa olika s&tt kan over-

vinnas med byggteknologi. Det finns med andra ord skrivelser som behandlar de boendes
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utsatta situation och andra skrivelser som ger raka beskrivningar om politiska beslut och
byggmetoder.

Kvinnors férhédllningssitt har i undersokningen jamforts med méannens. P4 flera sétt upp-
tradder vasentliga skillnader mellan konen. De risker som upplevs i samband med tunnel-
bygget genom Hallandsas skapar oro och upprordhet samt en negativ instdllning till projek-
tet. Studier inom riskforskning, har visat att kvinnor tenderar att uppfatta risker som storre
dn man. Riskforskare har pa olika satt forsokt forklara skillnader i riskuppfattningen mellan
konen. En biologisk forklaring skulle vara att kvinnans fysiska forutsédttningar gor henne
mer medveten om risker. Man &r generellt fysiskt starkare och kan ddrmed vérja sig fran
eventuella riskmoment. En annan biologisk forklaring till kvinnors riskuppfattning har att
gora med deras funktion som modrar da de har en bendgenhet att skydda sitt barn. En an-
nan typ av forklaring dr social. Kvinnors franvaro pa den tekniska arenan gor dem oforsta-
ende av och misstanksamma mot teknik. De misstror teknik och uppfattar tekniska risker
som allvarliga (Gustafsson, 1998).

Enkétsvar fran boende pa berorda orter (Bastad och Véastkustbanan) visar att kvinnor &r
mer negativa dn maén till Vastkustbanan och att de dr mer oroliga &n mén (Grimes, 2000). De
slutsatser som framkommer i denna undersokning stodjer resultat som framkommit i andra
studier av tunnelbygget och Vastkustbanan avseende kon och riskuppfattning. Kvinnor ar

mindre intresserade av teknik och dr mer oroliga d&n vad mannen &r.

Tunnelns olika betydelser

Vad innebéar tunneln? Tunnelbygget genom Hallandsas kan ses utifran olika perspektiv och
har ddrmed olika betydelse beroende pd vilket perspektiv man har. Fran borjan var tunnel-
projektet framst en fraga om att bygga en tunnel genom Hallandsasen for att effektivera
Vastkustbanans trafik och undga de problem som fanns med den tidigare stréackningen.
Handelser i samband med tunnelbygget har medfort att en méngd andra betydelser av tun-
nelprojektet har tillkommit. Tunneln har dels en teknisk och trafikmdssig sida, dels en annan
sida - en miljokatastrof. I materialet finns dessa tva sidor representerade men man kan ocksa
konstatera att den bild som skrivelserna frdn allmdnheten ger dr annorlunda dn den som
ligger till grund for projektet. En majoritet av skrivelserna dr kritiska och handlar om tun-
nelns negativa pdverkan pa miljon. Det pdpekas ocksd att tunneln &r for dyr och omotiverad.
Den officiella betydelsen av tunneln &r en helt annan men varierar ocksa 6ver tid. Den fram-
stdlldes forst som ett ekonomiskt 16nsamt projekt och senare har den blivit ett miljoprojekt
(det vill sdga nagot som skall vara bra for miljon). Allmadnhetens uppfattning i avseende pa
skrivelserna forefaller med andra ord, till stor del, vara det motsatta d&n det motiv som politi-
ker och ndringslivet angivit.

“De [invanarna i Bastad] kénde val till dsens beskaffenhet ddr tunnelborrningen enligt
forslag skulle borja. Deras kritik accepterades inte, och som motivering angavs att duktiga
konsulter anlitats” (M98/516/2/P1). Citatet vittnar om upplevelsen av beslutfattares igno-
rans och arrogans. Men citatet askadliggor ocksa en annan intressant aspekt av tunnelbyg-
get. Vems kunskap dr den géllande - de lokalt boendes eller experternas? Det finns med
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andra ord en slags kunskapskonflikt. Hur skall man se p& &sen? Vem forstér dsen bast? Ar
det de boende med sin langa livserfarenhet pa asen eller dr det experternas geologiska mo-
delleringar som ger storsta forstaelse av dsens egenskaper? Tunnelns olika betydelser kan
inte helt oproblematiskt forenas.

Ur ett tidsperspektiv kan man se att tunneln genomgdende handlar om miljo. Men andra
amnen som politik och teknik kommer och gar. Teknisk argumentation férekom i hogre grad
kring giftutslappet 1997 och avtog under senare tidsperioder da politisk argumentation blev
mycket vanlig. Skrivelserna dterspeglar tunnelbyggets historia. Da héndelser och problem
vid tunnelbygget forekommit s& har detta visat sig i materialet. Det har inkommit fler skri-
velser och de har pa ett eller annat sitt handlat om dessa hiandelser och problem.

De avsdndare som uttalar sig for eller emot tunneln &r till 6verviagande del negativa. Na-
turligtvis speglar inte materialet allmdnhetens generella uppfattningar om tunnelbygget men
det dr anda intressant att innehallet i materialet skiljer sig sa avsevirt fran den officiella upp-
fattningen. Man kan ocksd invidnda att allt har sin opposition och att det just &r denna oppo-
sitionella sida som representeras i skrivelserna. Men detta dr ocksd intressant, det vill sdga
att man skriver till statliga instanser for att uttrycka ett missnoje inte for att ge berom eller
stodja. Avsdndaren anviander “pennan som vapen” for att i forsta hand uttrycka sitt missnoje

mot Regeringen och mer sillan for att ge stod.
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Resultat i korthet

Avslutningsvis kommer hir en sammanfattande lista som askddliggor intressanta resultat av

undersdkningen:

e Fran och med oktober 1997 till 1997 ars slut, det vill sdga under period av tre mana-
der, skickades mer &n hilften av de analyserade skrivelserna in trots att hela den ana-
lyserade perioden utgor tolv ar.

e Nastan en tredjedel av alla skrivelser har skickats till miljoministern.

e Det forekommer stora skillnader mellan olika avsdndarkategorier (médn, kvinnor,
lokalt boende och icke lokalt boende) som visar sig tydligt i materialet.

e Upprordhet och oro &r vanligare i skrivelser inskickade av kvinnor och lokalt boende
dn i skrivelser inskickade av man respektive icke lokalt boende.

e Nirmare en tredjedel av de skrivelser som skickats in av lokalt boende innehéller
dmnet juridik vilket kan jamforas med knappt var tionde skrivelse som skickats in av
de icke lokalt boende avsdndarna.

e Min dr mer bendgna att papeka sin sysselsadttning, sina eventuella meriter och erbju-
der i storre utstrackning experthjilp.

e Innehdllet i skrivelserna &r ofta kritiskt: i drygt halften av skrivelserna kritiserar av-
sdndaren ndgon eller ndgot som har med tunnelbygget att skaffa. I skrivelser inskick-
ade av kvinnor och lokalt boende ér kritik mer forekommande &n i skrivelser inskick-
ade av mén respektive icke lokalt boende.

e En visentlig andel av skrivelserna (en tredjedel) handlar om forslag och alternativ till
tunnelprojektet. De vanligaste forslagen bertr byggmetoder och tdtningsmedel eller
forslag om en annan strackning.

e Det vanligaste &mnet dr miljo och natur vilket forekommer i sex av tio skrivelser. I
skrivelser inskickade av kvinnor och lokalt boende &r @mnet mer férekommande 4n i
skrivelser inskickade av mdn respektive icke lokalt boende.

e De skrivelser som innehaller nagon standpunkt for eller emot tunneln &r néstan ute-
slutande negativa, men en knapp majoritet av skrivelserna innehaller inte ndgon asikt
om tunneln (for eller emot).

e Vilka &mnen som avhandlas och hur dessa avhandlas i skrivelserna verkar férandras

over tid och beroende av de hindelser som &gt rum vid tunnelbygget.
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Appendix 1. Tunnelbygget genom Hallandsds - Publikationer av forska-
re verksamma vid CEFOS, Goteborgs universitet

Vid Centrum for forskning om offentlig sektor (CEFOS), Goteborgs universitet, har det sedan
akrylamidutslappet i oktober 1997 bedrivit forskning med avsikt att bl.a. utreda hur med-
borgarna i Bastad uppfattar tunnelbyggprojektet genom Hallandsds. Forskningen &r mang-
vetenskaplig och har bedrivits med ett brett utbud av metoder som telefonintervjuer, post-
enkdter, intervjuer, fokusgrupper, mediestudier och analyser av skrivna kallor, officiella do-
kument, faltarbeten, fotointervjuer och djupintervjuer.

Publikationer
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man. CEFOS-rapport nr. 12. Goteborg: CEFOS, Goteborgs universitet.

Boholm, A. & Lofstedt, R. (1999). Issues of risk, trust and knowledge: The Hallandds tunnel case. Am-
bio 28 (6):556-561.
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borg: CEFOS, Goteborgs universitet.

Ferreira, C., Boholm, A. & Ragnar Lofstedt, (2001). “From vision to catastrophe. A risk event in search
of images” i Media, Risk and Stigma, Flynn, R., Slovic, P. and Kunreuther, H. (red.). Lon-
don: Earthscan.

Boholm, A. (2002). “Form och innehall i lokaliseringsbeslut: Lardomar av daliga och goda exempel” i
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Abram, S. (red).
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Appendix 2. Kodschema

Variabel Virden
Skrivelsen utférande
Nummer (id#) [Nummer]
Inkomstdatum [Datum]
Skrivelsens format 1. Handskriven
2. Maskinskriven
3. Hand- och maskinskriven
4. e-post (maskinskriven)
Bifogat material
cv 0. CV forekommer inte
1. CV forekommer
Namnlista 0. Namnlista forekommer inte
1. Namnlista forekommer
Rapport 0. Rapport forekommer inte
1. Rapport forekommer
Tidningsartikel 0. Tidningsartikel forekommer inte
1. Tidningsartikel forekommer
Ritning/skiss 0. Ritning/skiss forekommer inte
1. Ritning/skiss forekommer
Bild/teckning 0. Bild/teckning férekommer inte
1. Bild/ teckning forekommer
Tidigare skrivelse 0. Tidigare skrivelse féorekommer inte
1. Tidigare skrivelse forekommer
Ovrigt 0. Ovrigt bifogat material forekommer inte
1. Ovrigt bifogat material férekommer
Avsindaren
Koén 0. Framgar ej
1. Man
2. Kvinna
3. Man och kvinna
Boende 0. Framgar ej
1. Ej lokalt boende
2. Lokalt boende
Sysselsittning 0. Framgar ej
1. Ingenjor
2. Naturvetare
3. Ovrig akademiker (utover ingenjor, naturvetare och jurist)
4. Politiker
5. Jurist
6. Student
7. Skolelev
8. Lantbrukare
9. Tjénsteman
10. Ovrigt
11. Journalist
Enskild eller grupp 0. Framgar ej
(Skrivelserna fran myndighe- 1. Enskild

ter har i forsta steget kodats

2

. Grupp



men ingdr inte i undersok-
ningens redovisade resultat)

3. Lokal organisation
4. Icke- lokal organisation
(5. Myndighet)

6. Foretag
7. Annat
Alder 0. Framgar ej
1. Barn/ungdom
2. Pensionér
3. Ovrig
Funktion
Erbjuda experthjilp 0. Skrivelsen innehaller inte funktionen Erbjuda experthjalp
1. Skrivelsen innehaller funktionen Erbjuda experthjilp
Beskriva 0. Skrivelsen innehaller inte funktionen Beskriver
1. Skrivelsen innehaller funktionen Beskriver
Kritisera/protestera 0. Skrivelsen innehaller inte funktionen Kritisera/ protestera
1. Skrivelsen innehaller funktionen Kritisera/ protestera
Fraga 0. Skrivelsen innehaller inte funktionen Fraga

Rekommendera/ge forslag
Ge stod

Uttrycka oro

Rikta krav

Visa empati for drabbade

1. Skrivelsen innehaller funktionen Friga

0. Skrivelsen innehaller inte funktionen Rekommendera/ ge forslag
1. Skrivelsen innehaller funktionen Rekommendera/ ge forslag

0. Skrivelsen innehaller inte funktionen Ge stod

1. Skrivelsen innehaller funktionen Ge stod

0. Skrivelsen innehaller inte funktionen Uttrycka oro

1. Skrivelsen innehaller funktionen Uttrycka oro

0. Skrivelsen innehaller inte funktionen Rikta krav

1. Skrivelsen innehaller funktionen Rikta krav

0. Skrivelsen innehaller inte funktionen Visa empati for drabbade
1. Skrivelsen innehédller funktionen Visa empati fér drabbade

Uttryckssitt

Personligt tilltal
Professionell profillerig
Saklig

Upprord

Ironisk

. Skrivelsen innehdller inte uttryckssittet Personligt tilltal

. Skrivelsen innehéller uttryckssattet Personligt tilltal

. Skrivelsen innehéller inte uttryckssittet Professionell profillerig
. Skrivelsen innehéller uttryckssittet Professionell profillerig

. Skrivelsen innehaller inte uttryckssittet Saklig

. Skrivelsen innehéller uttryckssattet Saklig

. Skrivelsen innehaller inte uttryckssattet Upprord

. Skrivelsen innehaller uttryckssittet Upprord

. Skrivelsen innehaller inte uttryckssittet Ironisk

. Skrivelsen innehaller uttryckssittet Ironisk

—ORORFRORFRORFRO

For eller emot tunneln

For eller emot tunneln 0. Framgar ej
1. For
2. Emot
3. Blandat (for och emot)
Amne
Samhillsekonomi . Skrivelsen innehaller inte &mnet Samhillsekonomi

Personlig ekonomi

Politik

. Skrivelsen innehaller &mnet Samhillsekonomi

. Skrivelsen innehéller inte &mnet Personlig ekonomi
. Skrivelsen innehaller &mnet Personlig ekonomi

. Skrivelsen innehaller inte &mnet Politik

. Skrivelsen innehaller &mnet Politik

O = O RO
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Juridik

Milj6 & natur
Teknik
Kultur/kulturarv
Estetik
Handldggning

Trafik/kommunikation

0. Skrivelsen innehaller inte &mnet Juridik

1. Skrivelsen innehaller &mnet Juridik

0. Skrivelsen innehaller inte &mnet Miljo & natur

1. Skrivelsen innehaller &mnet Miljo & natur

0. Skrivelsen innehaller inte &mnet Teknik

1. Skrivelsen innehaller &mnet Teknik

0. Skrivelsen innehéller inte &gmnet Kultur/kulturarv
1. Skrivelsen innehaller &mnet Kultur/kulturarv

0. Skrivelsen innehaller inte &mnet Estetik

1. Skrivelsen innehaller &mnet Estetik

0. Skrivelsen innehaller inte &mnet Handldggning

1. Skrivelsen innehaller &mnet Handldggning

0. Skrivelsen innehaller inte dzmnet Trafik/kommunikation
1. Skrivelsen innehaller &mnet Trafik/kommunikation

Specifika arqument

Minutargumentet

Tunneln kostar for mycket
Tunneln skadar miljén
Tunneln ger upphov till gift-
utslipp

Grundvattnet paverkas

Tunneln dr ett omojligt pro-
jekt

En firdig tunnel ar farlig
Politiker har gjort fel
Inkompetenta aktorer
Information om giftutslidppet
har varit bristfallig
Jordbruket hotas

Kunskap om tunnelns forut-

sdttningar har ignorerats

Tunnelarbetare har en utsatt
situation

Granskning och kontroll av
ansvariga

0. Skrivelsen innehaller inte Minutargumentet

1. Skrivelsen innehaller Minutargumentet

0. Skrivelsen innehaller inte argumentet Tunneln kostar for mycket
1. Skrivelsen innehdller argumentet Tunneln kostar f6r mycket

0. Skrivelsen innehaller inte argumentet Tunneln skadar miljon

1. Skrivelsen innehaller argumentet Tunneln skadar miljon

0. Skrivelsen innehaller inte argumentet Giftutslapp fran tunneln
1. Skrivelsen innehdller argumentet Giftutsldpp fran tunneln

0. Skrivelsen innehaller inte argumentet Grundvattnet paverkas

1. Skrivelsen innehaller argumentet Grundvattnet paverkas

0. Skrivelsen innehaller inte argumentet Tunneln dr ett omojligt
projekt

1. Skrivelsen innehdller argumentet Tunneln &r ett omgjligt projekt
0. Skrivelsen innehaller inte argumentet En fardig tunnel ar farlig
1. Skrivelsen innehaller argumentet En fardig tunnel ar farlig

0. Skrivelsen innehaller inte argumentet Politiker har gjort fel

1. Skrivelsen innehaller argumentet Politiker har gjort fel

0. Skrivelsen innehaller inte argumentet Inkompetenta aktorer

1. Skrivelsen innehaller argumentet Inkompetenta aktorer

0. Skrivelsen innehaller inte argumentet Information om giftutslap-
pet har varit bristfallig

1. Skrivelsen innehdller argumentet Information om giftutslappet
har varit bristfallig

0. Skrivelsen innehaller inte argumentet Jordbruket hotas

1. Skrivelsen innehaller argumentet Jordbruket hotas

0. Skrivelsen innehaller inte argumentet Kunskap om tunnelns for-
utsdttningar har ignorerats

1. Skrivelsen innehaller argumentet Kunskap om tunnelns forut-
sdttningar har ignorerats

0. Skrivelsen innehaller inte argumentet Tunnelarbetare har en
utsatt situation

1. Skrivelsen innehaller argumentet Tunnelarbetare har en utsatt
situation

0. Skrivelsen innehaller inte argumentet Granskning och kontroll av
ansvariga

1. Skrivelsen innehaller argumentet Granskning och kontroll av
ansvariga
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Specifikt forslag

Byggmetod/titningsmedel
Annan strickning
Saneringsarbete

Annat forslag

0. Skrivelsen innehaller inte forslag om Byggmetod/ tatningsmedel
1. Skrivelsen innehaller férslag om Byggmetod/ tdtningsmedel

0. Skrivelsen innehaller inte forslag om Annan strackning

1. Skrivelsen innehaller forslag om Annan strackning

0. Skrivelsen innehaller inte forslag om Saneringsarbete

1. Skrivelsen innehaller forslag om Saneringsarbete

0. Skrivelsen innehaller inte forslag om Annat forslag

1. Skrivelsen innehéller forslag om Annat forslag

Jamfoér med andra byggprojekt med mera

Kéarnkraft
Andra tunnelbyggen

Deponering och hantering av
avfall

0. Skrivelsen innehaller inte jamforelse med Karnkraft

1. Skrivelsen innehaller jamforelse med Karnkraft

0. Skrivelsen innehaller inte jamforelse med Andra tunnelbyggen
1. Skrivelsen innehaller jamforelse med Andra tunnelbyggen

0. Skrivelsen innehaller inte jamforelse med Deponering och han-
tering av avfall

1. Skrivelsen innehaller jamforelse med Deponering och hantering
av avfall

Estonia 0. Skrivelsen innehaller inte jamforelse med Estonia
1. Skrivelsen innehaller jamforelse med Estonia
Brobyggen 0. Skrivelsen innehaller inte jaimforelse med Brobyggen
1. Skrivelsen innehaller jamforelse med Brobyggen
F10 0. Skrivelsen innehaller inte jamforelse med F10
1. Skrivelsen innehaller jamforelse med F10
Ovriga byggprojekt 0. Skrivelsen innehaller inte jamforelse med Ovriga byggprojekt
1. Skrivelsen innehaller jamforelse med Ovriga byggprojekt
Mottagaren

Departement eller person

Avdelning (departement)

. Framgar ej

. Departement

. Person

. Badde departement och person
. Framgar ej

. Kommunikation

. Miljo

. Néring

. Regering/statsminister
. Annat (6vriga)

. Kombination

. Infrastruktur(ministern)

NON UGk WP, OWN RO
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