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Forord

Vid Centrum for forskning om offentlig sektor, CEFOS, Goteborgs
universitet har sedan starten ett forskningsprogram varit inriktat pa Den
offentlign sektorn i ett makroperspektiv och ett av projekten inom detta omrade
dr Socialtjdnsthulturen - en komparativ studie av socialtjinsten i Sverige och
England. 1 foreliggande rapport I vilfirdens skugga. Socialt arbete med barn i
Sverige och England redovisar Elinor Brunnberg resultatet av en studie av de
tva vélfardssystemen. Rapporten bygger pa en uppsats for licentiatexamen
vid Institutionen for socialt arbete, Goteborgs universitet.

Goteborg i januari 2001

Lennart Nilsson
forestandare






Forfattarens forord

Motivet for att gora en komparativ studie har for mig varit att pa ett djupare
plan forsoka forstd den egna kulturen, men ocksa en annan kultur. Att jag valt
att belysa socialt arbete i Sverige och England beror pd att bada linderna
historiskt sett har en ling vilfdardstradition. Det hade sdkert gett andra
perspektiv om horisonten varit annorlunda och jag istéllet jamfort socialt arbete
med utsatta barn i ett samhille utan traditionellt vélfardssystem, men det &r
inte sdkert att jag tydligare observerat 'stenarna och blommorna' pa marken
intill mig. Ytterligare skil f6r valet ait gora en jamforelse med just England ar
att jag kan forstd och tala spraket - i varje fall trodde jag det dnda tills dess jag
borjade gora intervjuer i England. D4 férsvann mitt sjilviortroende. Jag tvade
mig att gbra intervjuer pa engelska genom att, under flera dagar, med mikrofon
i handen intervjua ménniskor jag métte pa olika platser. Tack alla ni - for mig
kénda och okénda - som stdllde upp pa mina Svningsintervjuer. Tack alla
socialarbetare som har lagt ner tid och anstréngning pé att besvara vinjetter,
enkiter, frdgeformulér och intervjufragor.

Arbetet med den hér rapporten har varit kantat bade av vanliga svarigheter i
samband med rapportskrivandet och mer ovanliga svarigheter som uppstod
nér jag rdkade ut for en svar trafikolycka. Jag vill dérfor pa det har séttet till
mina arbetskamrater och studiekamrater pd CEFOS, Socialt arbete i Goteborg
och i Orebro uttrycka min stora uppskattning for allt stod jag fatt pa vigen
tilibaka. For all uppmuntran och genomtéinkta synpunkter pa det jag skrivit vill
jag ocksd ge ett sérskilt tack till Anna-Klara Scholin, Mats Berglund och Kari
Waerness. Era kommentarer har jag uppskattat mycket. Jag vill ocksa tacka Rolf
Stal och Haluk Soydan som var mycket engagerade i projektets inledande skede
och uppldggning, men dven senare. Anita Kihlsirém, Bo Vinnerljung, Maren
Bak, Margareta Back-Wiklund och sist men inte minst min handledare Bjorn
Gustafsson tackar jag ocksd for att ha l4st, kommenterat och diskuterat pa ett
engagerat satt.

Goteborg januari 2001
Elinor Brunnberg






SAMMANFATTNING

Syftet med studien har varit att forsoka foérsta och beskriva skillnader och
likheter i socialtjinstens och Personal social services arbete med barn i Sverige
och England. Vid insamlandet av det empiriska materialet har tvd lokala
omréden - Orebro och Leicestershire framforallt fokuserats. I Orebro har dven
jamforelser dver tid gjorts mellan 1992 och 1998/1999. Socialarbetare har, bade i
Sverige och England, fatt ta stallning till samma fiktiva fallbeskrivning - en
vinjett, kvalitativt intervjuats och besvarat ett frageformuldr. En enkit om
tillgdngen pd barnomsorg har besvarats av 38 mellansvenska kommuner.
Jamforelser har gjorts med det engelska countiet dvs. tva befolkningsmassigt
lika stora omraden.

Resultat frén studien visar att den offentliga barnomsorgen i det engelska
countiet &r begrdnsad. En ministddsmodell dir familjestodet och den offentliga
barnomsorgen ges i begrinsad omfattning tycks gilla. England &r en
'fernalecarer' stat. Familjestodet och den offentliga barnomsorgen &r dédremot i
Sverige mer omfattande och kan ségas utgé fran en behovsmodell. Sverige kan
beskrivas som en 'dualcarer' stat ddr den andra véardande parten forutom
kvinnorna ar staten. I en vinjettstudie dir socialarbetare i de bada linderna
bedomt ett utsatt barns situation reagerar svenska och engelska socialarbetare
olika. De svenska socialarbetarna vill engagera sig i en mindre problemfylld
situation &n de engelska. I en sannolik misshandelssituation vill socialarbetarna
i den svenska kommunen oftare &n de engelska socialarbetarna omhénderta
barnet. Vad som &r 'det bista' for barnet bedtms olika. Ett skyddande
barnperspektiv tycks ha forstirkis i den svenska kommunen under 1990-talet.
De svenska socialarbetarna ville 1998/1999 oftare &n 1992 omhénderta och
placera barnet ndgon annanstans &n i familjen. Trots de skilda attityder svenska
och engelska socialarbetare visar i vinjettstudien omhéndertas forhallandevis
ungefdr lika ménga barn i verkligheten i Sverige och England.

Den svenska socialtjansten tycks vara mer accepterad och paternalistisk dn
den engelska, som & mer ifrdgasatt och dér familjeautonomin prioriteras
samtidigt som staten dven i England skyddar och ger stod till barn i utsatta
situationer, Synen pé fysisk bestraffning av barn &r olika. Aven barnens
levnadsvillkor skiljer sig &t bl.a. genom att betydligt fler engelska &dn svenska
barn véxer upp i fattigdom. Socialarbetarna i béda linderna bedémde sin
professionella status p& mellan eller 1&g nivd. De svenska socialarbetarna
upplevde dock att de befann sig i medvind medan de engelska socialarbetarna
befann sig i motvind.






Inledning

Synen pa barn, vilken uppfostran de far och hur de omhéndertas skiftar i oli-
ka samhillen och kan dven vara olika vid olika tidpunkter inom ett land.
Barbro Holmdahl, som i sin bok Tusen dr i det svenska barnets historia (2000) be-
skrivit hur barn uppfostrats och levt i det svenska samhillet, menar att bar-
nets historia inte &r ndgon barnsaga. Alla barn har inte varit énskade. De har
kunnat méta en brutal verklighet, som ibland lett till att de dodats, Svergetts
eller blivit mycket illa behandlade. Bade barns verklighet och vuxnas fore-
stidllningar om dem foréndras stindigt. Vad som uppfattas som 'det bésta' for
barn under en tid eller i ett samhlle kan uppfattas som 'det simsta' vid en
annan tidpunkt eller i ett annat land. Sociala férhallanden som historiskt prig-
lat oss svenskar och var syn pé barn och barndomstiden 4r inte samma som
préglat ménniskor i andra lander. Men barn brukar bade i Sverige, England
och i ménga andra lénder uppfattas som att de "hor framtiden till". Samtidigt
har alla vuxna egen erfarenhet av att vara barn. Brister i barns vilfard kan
darfor vara nigot som viécker starka kanslor och som alla kan ha en personlig
uppfatining om.

I det sociala arbetet med utsatta barn sitts samhillets nedersta gréins for
vilken omvérdnad av barnen som kan accepteras i vélfardsstaten. Kulturella
vérderingar kan spela en viktig roll i hur barns utsatthet definieras och tolkas
(Futterman Collier m.fl. 1999). Méanniskors férestdllningar och idéer om hur
omvardnaden av barn skall ske &r en socialt konstruerad kod. Aven inom ett
land kan det finnas skillnader mellan olika lokala omraden (Ostberg 1999,
Ostberg m.fl. 2000) om néir den nedersta omvérdnadsgrénsen passerats och pa
vilket sétt myndigheter bor ingripa i familjen. Att studera det sociala vardags-
arbetet pd en socialbyra kan vara en viktig kélla till férstdelse av barns vélfard
och ett lands familjepolitik &ven om den lokala variationen &r stor. Det dagli-
ga sociala arbetet dr ett uttryck for offentlighetens politik (Lipsky 1980).

Syfte och fragestillningar

I alla valfdrdsstater finns en unik vilfdrdsmix ddr ansvaret fér barns valfard
kan férdelas mellan fordldrar, den utvidgade familjen, staten centralt och lo-
kalt, frivilliga organisationer och marknaden bade den 'vita', 'grd' och 'svarta',
Det &r oftast fordldrarna som har huvudansvaret for barnens vélfard. Social-
tjansten kan ge stod och hjélp till barn och foréldrar, men granskar ocksa den
omvérdnad det enskilda barnet far inom sin familj. Socialtjiinstens arbete med
utsatta barn och ungdomar skiljer sig fran annan offentlig vard och omsorgs-
service for barn och ungdomar genom att det ingdr en dimension av social
kontroll. Ar omvardnaden inte acceptabel kan myndigheten ta 6ver omvérd-
nadsansvaret for barnet fran férildrarna.
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Syftet med den hér rapporten &r att forsdka forstd och beskriva skillnader
och likheter i socialtjénstens/ personal social services arbete med barn i Sveri-
ge och England. I min studie har jag huvudsakligen fokuserat socialtjinstens'
arbete inom ett county i England och en kommun i Sverige. Jag kommer dven
att over tid jimfora svenska socialarbetares bedémningar och ingripanden i
ett identiskt fall. Bedrivs socialt arbete inom socialtjénsten i Sverige och Eng-
land utifran samma normer? Passeras grinsen for acceptabel omvardnadsniva
av barn inom familjen vid samma tillfalle i bada linderna? Flyttar den svens-
ka och engelska socialtjinsten barnet frén familjen i liknande situationer? For-
dndras bedémningarna 6ver tid inom ett vélfardssystem? Med andra ord

Beddms barns utsatthet pd sarmma eller olika sitt i de tod vilfdrdsstaterna och vid olika
tidpunkter inom en vdlfirdsstat?

Jag har i del 1 av rapporten forsokt teckna en &vergripande bild av svenska
och brittiska barns familjeférhéllanden och levnadsvillkor, men beskrivningen
sker till stor del via uppgifter om fordldrarnas situation. Barn befinner sig ofta
i skuggan av vuxna ndr det giller vad som uppfattas som vélfardsfrdgor och
vilken statistik som finns tillgénglig. Det har dérfor inte varit mojligt att gora
en direkt jimforelse av barnens situation utan till stor del en indirekt jamfs-
relse. Beskrivningen av familjeformerandet, allménna villkor for férsorjning
och omvardnad av barn i de bada linderna har gjorts for att ge en del av den
kontext som &r central for det sociala arbetet med utsatta barn och deras famil-
jer. Centrala statliga vérderingar i omsorgsfragor uttrycks inte bara i arbetet
med utsatta barn utan dven i hur barnomsorgen fér barn i allménhet organise-
ras.

Vilket generellt stid fir forskolebarn och deras familjer nir det gdller barnomsorg och
forsorining?

Jag ville dven veta hur socialarbetarnas sdg péa sin egen position som profes-
sionella aktorer. Socialt arbete med utsatta barn brukar uppfattas som ett
svért, stressande och kénsloméssigt tungt arbete. Trots det stannar socialarbe-
tarna ofta kvar under lang tid i arbetet. Vad ger socialarbetarna arbetsglédje
och vad ger dem besvikelser? Socialt arbete &r idag ett arbete med akademisk
utbildning och egen forskningstradition. Det har under 1900-talet bade i den
engelska och svenska vélfardsstaten skett en professionaliseringsprocess av
socialarbetaryrket. I arbetet med utsatta barn finns ofta manga professionella
aktorer inblandade, som socialarbetarna har kontakt och samarbetar med.

Hur upplever socialarbetarna professionens status och vad ger dem arbetsgliidje?
Vid insamlandet av det empiriska materialet har framférallt tva lokala omra-

dett, Otebro i Sverige och Leicestershire i England, fokuserats. Den kinda va-
riationsrikedomen i vilka insatser som genomfors lokalt innebér begransning-

1 Jag komumer att anvinda det svenska begreppet socialtjinsten Aven nir jag beskriver verk-
samheten inom Personal social services, Local Authorities i England.
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ar i vilka slutsatser som kan dras for landet som helhet, men studien ger ex-
empel pa hur socialt arbete i de respektive landerna kan fungera. Jag kommer
trots det i rapporten av sprakliga skl att anvéinda begrepp som t.ex. svenska
och engelska socialarbétare nér jag menar socialarbetarna i de tva omraden
som studerats.

Att jag viljer ett komparativt perspektiv for min studie beror pa att forsta-
elsen for forhallanden i det egna landet kan férdjupas och bli tydliga i ljuset
av ett annat lands 16sningar. Jamforelser mellan olika vilfardssystem har ofta
géllt ekonomiska transfereringar, men vélfsrdsstatens sociala service ror inte
bara invAnarnas ekonomiska trygghet utan &ven vilken vard och omsorg som
erbjuds. Sverige och Storbritannien #r tva traditionella valfardsstater med vél-
férdssystem som brukar beddmas tillhéra olika kategorie1 (Esping Andersen
1999, Vogel 1998, Gould 1993). Villkoren f6r och kraven pa den omsorg famil-
jen ger sina barn kan vara olika. Aven socialt arbete med utsatta barn kan i de
tva vélfdrdsstaterna ske utifran skilda eller samstimmiga vérderingsgrunder.

Historiskt sett har det sociala arbetet under sin framviixt i Sverige fatt star-
ka influenser fran Storbritannien och USA (Holgersson 1997). Starten av den
forsta utbildningsinstitutionen inom socialt arbete i Sverige foregicks av att
svenskar med ett liberalt och kristet engagemang kring sekelskiftet besokte
England {6r att studera social verksamhet dér. Studierna av den engelska sett-
lementsrérelsen ledde bl.a. till att Centralférbundet for socialt arbete (CSA)
bildades 1903. CSA startade i sin tur den forsta utbildningsinstitutionen inom
socialt arbete i Sverige 1921, Institutet for social och kommunal utbildning och
forskning i Stockholm. Det blev sd smaningom en socialhtgskola. Det dr en
forenklad beskrivning, men visar énd4 att det historiskt finns en anknytning
mellan socialt arbete i Sverige och England.

Sverige betraktades under en tid som en mycket framgéngsrik vilfardsstat
med vilfard for alla, dvs. med generella l6sningar. Nar valfardskrisen under
1980-talet borjade gora sig pamind dven i Sverige var dvertygelsen inte lika
stark om att det svenska systemet skulle klara krisen utan radikala systemfor-
dndringar. I den ekonomiska krisen, nér neddragningar i vilfardssystemet be-
traktades som nédvandiga i slutet p& 1980-talet, framstod det brittiska syste-
met som en forebild inte bara i Sverige utan &ven i andra europeiska lander
(Blom 2000). Under Thatcher-regimen hade radikala neddragningar av statens
engagemang inom olika viélfardsomraden genomforts. Det var déarfor intres-
sant att gora en jaimforelse med just England och att folja utvecklingen i en
svensk kommun under langre tid &ven om jag inte avsdg att studera verksam-
hetens marknadsorientering. Jag var intresserad av om socialarbetarnas be-
démningar och forslag till dtgérder allt mer skulle likna de engelska socialar-
betarnas, inte vem som skulle utféra dem.

En annan féréndring av internationellt ursprung, som under 1990-talet
dven kan ha péaverkat det sociala arbetet och barns villkor dr implementering-
en av FN:s Barnkonvention (UD informerar 1996:2). Barnkonventionen gillde
béde i Sverige och 1 Enigland nér den forsta etnpirin samlades in, men kofiveti-
tionen hade da ganska nyligen undertecknats av bada staterna. I England
trddde en ny lagstiftning inom omradet i kraft ungefar samtidigt som Barn-
konventionen blev giltig. I Sverige déremot forindrades portalparagrafen i
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den géllande lagstiftningen forst i januari 1998 utifrén det som poéngterats i
FN:s Barnkonvention.

Huvuddelen av studiens empiriska material dr fran bérjan av 1990-talet,
men empirin har delvis pd nytt samlats in vid &rsskiftet 1998/1999% Detta for
att kunna f6lja utvecklingen 1 barnkonventionens fotspar och for att se om de
svenska socialarbetarnas bedomningar foréndrades i rikining mot de engelska
socialarbetarnas. Socialarbetare i Sverige och England har fatt géra bedém-
ningar av en identisk fallbeskrivning - vinjett. Socialarbetarna i den svenska
kommunen har vid tvé tidpunkter fatt bedéma samma vinjett. De svenska so-
cialarbetarna fick dter besvara samma vinjett ett ar efter att foréndringen i lag-
stiftningen skett. Det hade naturligtvis varit mycket intressant att fran slutet
pé 1990-talet dven ha empiri fran England, men det har av praktiska skil inte
varit mojligt. Studiens empiriska material i 6vrigt har samlats in via kvalitati-
va intervjuer, enkiiter, frageformulér och officiella dokument.

De tre artiklar som presenteras i den hér rapporten &r

1. Vard och omsorg av férskolebarn i Sverige och England

2. Vinjettstudie av socialt arbete med barn i Sverige och England

3. Svenska och engelska socialarbetares professionella status, arbetsgladje och
besvikelser.

Forsta avsnittet av rapporten dr ett inledande kapitel. I det andra avsnittet ges
en teoretisk bakgrund till vélfardssystemen i de tva landerna. I det tredje be-
skriver jag demografiska och sysselsdttningsméssiga aspekter i de bada ldn-
derna for att ur ett 6vergripande perspektiv teckna en bild av barns familje-
ferhallanden. Det sker till stor del genom uppgifter om de vuxnas forhéllan-
den. I det fjirde avsnittet forsoker jag kortfattat beskriva nigra av de valfards-
trender som forekommit under 1990-talet i Sverige och Storbritannien. I av-
snitt fem jamfors centrala delar i sociallagstiftningen och diskuteras de tva
landernas olika syn pé aga. I avsnitt sex beskrivs de ingripanden som social-
tjainsten respektive personal social services gjort under 1990-talet och resultat
fran tidigare forskning om socialtjinstens insatser. I det sjunde avsnittet pre-
senteras mitt val av metod och i det sista avsnittet sammanfattar jag de tre ar-
tiklarna och fér en diskussion utifrén studiens huvudsakliga resultat. I del 2
av rapporten presenteras de tre artiklarna.

2 De &r som jamfors i Orebro &r 1992 och 1998/99.
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Den samhilleliga ramen -~ en teoretisk bak-

grund

What is 'welfare' for some groups may be 'illfare' for others (Titmuss 1974:27)

Begreppet vilfdard &r inte entydigt eller fritt frin vérderingar utan snarare
tvdrtom. De vilfardssystem som utvecklats i olika lander &r inte heller enty-
diga utan komplexa och ibland t.o.m. motséigelsefulla. I det hér avsnittet kom-
mer jag trots det att beskriva ndgra av de forsok till indelning av olika lsnders
vilfardssystem i olika kategorier som gjorts.

Om ménniskor lever i vélfard eller inte och vilka risker de utsitts for kan
bero pé vilket samhille de lever i, vilken alder och livssituation de befinner
sig i - om de é&r rika, fattiga, ensamstéende, sjuka, utsitts for diskriminering
eller vald m.m. Det kan paverkas av familjens inre situation men ocksa av re-
lationen till stat och marknad samt vilka arbetsinsatser som kan goras av fri-
villiga organisationer och pa en 'grd' eller 'svart' arbetsmarknad. Kommittén
Vilfardsbokslut gav en vid definition av begreppet vilfidrd och menade att

vilfird ytterst mdste betrakias som olika former av resurser med
vars hjilp minniskor kan styra sina liv (SOU 2000:3:18)

En mingd ytire forhallanden péverkar manniskors levnadsvillkor och om de
kan styra sina liv eller ej. Det dr viktigt att f& kunskap inte bara om vuxnas
vilfard utan &ven om barns levnadsvillkor, livskvalitet och méjlighet att styra
sina liv. Vilfardsforskning om vuxnas vilfard har pagatt i 30 &r medan forsk-
ning om barns valfard precis har bérjat. Det har gjorts mycket f4 livskvalitets-
studier eller studier av vilfardsstaterna ur ett komparativt perspektiv dr
barns vilfardsindikatorer lyfts fram (Bradshaw & Barnes 1999), men situatio-
nen kan foréndras. Sedan 1990 finns FN:s barnkonvention (UD informerar
1996:2) som nastan alla lander i virlden atagit sig att félja. Varje land har
skyldighet att vart femte &r avrapportera vilka atgérder som vidtagits for att
omsétta barnkonventionens paragrafer till praktisk verklighet i det aktuella
landet.

Arbetsmarknaden, familjen, vélfardsstaten och frivilliga organisationer kan
tillsammans séigas skapa villkoren for invanarnas vilfird (Esping Andersen
1999, Vogel 1998). I olika nationer reflekterar vélftirdssystemen dominerande
kulturella och politiska kidnnetecken for sambhillet (Titmuss 1974). VAar histo-
riska tradition och vért sétt att tinka paverkar hur vilfirdssystemet i vért land
formas. Vélfardsmixen varierar mellan linder, men ocksd inom ett land och
n#r 2000-talet inleds star den infér en utmaning. Massarbetsloshet, lag fertili-
tet, familjeinstabilitet, bdde mén och kvinnor i yrkesarbete, minga ensamsta-
ende fordldrar och allt fler dldre &r nagra av de forhillanden som skapar en
ny situation.
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Ekologiskt perspektiv

Barns vilfdrd paverkas av en indirekt relation till marknaden och vélfardssta-
ten via familjen, men barns levnadsforhallanden och vardagsliv kan ocksa péa-
verkas av en direkt relation inte bara till familjemedlemmarna utan ocksa till
vilfardsstaten, den Sppna, 'grd' eller 'svarta' arbetsmarknaden och frivilliga
organisationer. I olika vélfardsstater ges familjen och ddrmed ocksd barnen
skilda materiella, ekonomiska och sociala livsvillkor. Barn har ocksa olika
mojligheter att fa tillgang till barnomsorg och utbildning. Inom familjen har
fordldrar och barn skilda livsvillkor. Synen pé aga som uppfostringsmetod
och fordldramakt kan variera i olika vélfdrdsstater och i olika familjer liksom
virdet fér barn av kontinuitet i relation till fordldrar och slékt. Barns status
som individer kan ocksa vara olika.

Barnet finns i sin familj, som finns i sin sociala omgivning, som finns i ett
land och méter socialarbetaren som finns i sin familj, i sin sociala omgivning,
har sin professionella utbildning och finns i ett professionellt, politiskt och by-
rékratiskt sammanhang i en kommun/county i ett land. Det direkta eller indi-
rekta motet mellan barnet och socialarbetaren paverkas av deras ekologiska
miljé (Bronfenbrenner 1979, Garbarino m.fl. 1997, Hessle 1996). Jag har i min
studie utgatt fran ett ekologiskt perspektiv, som kan ségas vara ett helhetsper-
spektiv eller kort sammanfattat som att allt hinger ihop med allt (Bronfenb-
renmer 1979). Interaktionen mellan individer paverkas av den omgivning de
befinner sig i.

How the individual develops interactively with the social environ-
ment, defined as a network of interrelated systems (Garbarino m. fl.
1997:20)

Bronfenbrenner anvéander bilden av en rysk docka i sin beskrivning av hur en
struktur relaterar till en annan. Narmast barnet finns mikrosystemet (Garbari-
no m.fl. 1997) déar barnet far sina erfarenheter och skapar sin verklighet. Be-
handlas barnet illa i familjen undermineras barnets kapacitet for komplexitet i
relationer och barnets utveckling férsvaras. Mesosystemet beskriver relatio-
nen mellan kontexter dér barnet fir sina verklighetsupplevelser, t.ex. mellan
skola och hem. Det #r alltsa miljoer dér barnet sjdlv finns ndrvarande. Exosys-
tem ror miljder dér barnet sjélv inte dr ndrvarande, men som &ndé paverkar
genom att fordldrar eller andra vuxna som barnet har kontakt med finns i
dem. Macrosystem #r det system som meso- och exosystemen ingar i och som
har ett vergripande ideologiskt och institutionellt ménster. Motet mellan so-
cialarbetare och fordldrar och barn fargas ocksa av i vilken ekologisk miljo so-
cialarbetaren befinner sig. Manniskors forestéllningar och idéer &r trots den
individuella variationsrikedomen socialt producerade och tll viss del kollek-
tiva. Kollektiva koder kan paverka och uttryckas i det sociala arbetet.
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Vilfardssystem

Manga forskare har under de senaste trettio dren studerat de olika valfardssy-
stemen och deras konsekvenser for invanarnas valfdard. Det har gjorts flera
olika kategoriseringar av de Europeiska vélfardssystemen. Sverige och Eng-
land brukar placeras i olika kategorier och uppfattas ha skilda modeller. Ri-
chard Titmuss (1974) skilde i borjan pd 1970-talet i sina forsok att studera de
socialpolitiska system pé tre huvudsakliga valfardssystem som kunde variera
mellan olika linder; Socialpolitik mot restfattigdom (fattigvard), Socialpolitik som
intjdnade rittigheter (privata forsdkringssystem), Socialpolitik som institutionell
omfordelning (offentligt trygghetssystem). Aven inom ett land kan dock olika
delar av det socialpolitiska systemet utga frén olika modeller. Esping Ander-
sen (1990) har anviant Titmuss typologier men utvecklat dem som politiskt
ideologiska begrepp. Han menar att vilfirdsstaten kan vara praglad av en li-
beral, konservativ eller socialdemokratisk modell. Sverige har en socialdemo-
kratisk medan England en liberal valfardsregim.

Esping Andersen har tidigare kritiserats av bade barnforskare (Bradshaw
m.fl. 1993} och kvinnoforskare (Lewis 1992, Ungerson 1995) for att han i sin
analys inte tagit in stodet till barnfamiljer respektive skdrningspunkten val-
tard, betalt arbete och obetalt arbete. I en senare studie, Social Foundations of
post industrial economies (1999), har Esping Andersen dven fokuserat familjens
situation och menar att den tidigare studien var for snévt baserad pa inkomst-
relaterade program, stat-marknad och alltfér endimensionellt byggd med den
manlige arbetaren som standard. Den forandrade rollen f6r kvinnor och de
nya hushéll som formas har en avsevird betydelse i de socioekonomiska hén-
delserna runt oss.

De tre typologierna for valfardsmodeller som beskrevs i Three models of Wel-
fare (1990) ar fortfarande giltiga menar Esping Andersen. I den socialdemo-
kratiska modellen &r statens roll den centrala. I den liberala modellen spelar
marknaden ddremot den centrala rollen. I Storbritannien &r sociala garantier
begrénsade till utsatta grupper. Service ses som en naturlig aktivitet f6r mark-
naden. I Sverige forsoker valfardsregimen minimera marknadsberoendet och
eliminera fattigdom genom omférdelning. Social-politiken &r &ven utformad
for att maximera kvinnors ekonomiska oberoende.

Esping Andersen (1999) diskuterar i den senaste studien valfardssystemen
dven utifrén begreppen familinlization och de-familialization. 1 ett vélfdrdssy-
stem med familialization insisterar den offentliga politiken pé att det ar hus-
héllen som har ansvaret for familjemedlemmarnas vélfard. De-familialization
innebar istdllet att individens beroende av familjen for sin vélfard och omsorg
minskar antingen via stod frén vilfardsstaten eller genom det som tilthanda-
hélls pd marknaden. Begreppen skall inte tolkas som att en vilfardsregim
med familialization &r for familjen och en med de-familialization & mot
familjen. Sverige har en de-familializtisk vélfardsregim. Den brittiska
valfdardsregimen &r passiv ndr det giller service och dven marknaden har
misslyckats nér det géller barnomsorg och tycks varken tillimpa den ena eller
den andra modellen.

19



Joachim Vogel (1997, 1998) har typologiserat de europeiska viélfdrds-
regimerna pé ett ndgot annat sitt &n Esping Andersen och med hjélp av empi-
ri visat att det finns tre geografiska grupper, Nordic cluster, Central European
cluster, Southern European cluster, med liknande strategier i vilfirdssystemen.
Joachim Vogel (1998) har framférallt granskat det Esping Andersen efterlyser
dvs. hur de nationella vélfardsstrategierna paverkar familjeformerandet och
reproduktiviteten och vilka materiella levnadsvillkor de ger olika familjety-
per. Vogel menar att hans undersskning visar att marknadskrafterna och val-
fardssystemet paverkar ménniskors beteende sd att de anpassar sitt monster
for familjebildning till situationen.

I Nordic cluster, dér Sverige ingar, forvirvsarbetar nistan alla bade mén och
kvinnor. Familjen far ett generdst och generellt stod genom tillgéng till offent-
lig barnomsorg och betald fsréldraledighet. Kvinnor har blivit mer ekono-
miskt oberoende. Jamstilldheten har dkat. Hushdallen har blivit mindre och
det finns manga vuxna som lever som ensamstdende. I de nordiska linderna
etableras parforhallanden tidigt. Ungdomar ldmnar sitt fordldrahem nér de
fér sitt forsta jobb eller slutar gymnasiet. Parférhéllandena dr ofta inte besta-
ende. Det finns ménga samboférhallanden. Den traditionella familjens roll &r
begrinsad, men trots detta f6ddes forhallandevis ménga barn under bérjan
och mitten av 1990-talet. En stor andel av barnen féddes utom dktenskapet.

Southern European cluster karakteriseras av betydligt ligre statligt stod, farre
anstdllda men ocksd ett starkt traditionellt familjesystem. Det finns en hog
nivd av inkomstojamlikhet, fattigdom och stora klasskillnader. I central Euro-
pean cluster dr positionen mitt emellan det nordiska och sydeuropeiska. Stor-
britannien hor till den hér kategorin, men passar inte riktigt in eftersom lan-
det har en hég niva av inkomstojéamlikhet, fattigdom och klasskillnader. Fér-
dldrar &r en speciellt utsatt grupp nér det giller fattigdom, framférallt ensam-
stdende mammor. Forhallandena liknar i det avseendet situationen i lander
som tillhor den sydeuropeiska gruppen, men i Storbritannien har barnfamil-
jerna déremot inte samma stod frén den traditionella familjen som de har i
Sydeuropa.

De engelska ungdomarna har ett monster for att etablera sig pa egen hand
som vuxna som ligger mitt emellan det nordiska och sydeuropeiska ménstret.
Om ungdomar véljer att bo kvar i foréldrahemmet eller flytta beror inte bara
pé en ekonomisk nodvindighet utan ocksé pa tradition. Att bo kvar hos fér-
dldrarna dr ndgot ungdomar i sddra Europa kan gora, men som inte ungdo-
mar i de nordiska landerna véljer. I Sverige bodde 1994 bara 4% av ungdo-
marna mellan 25 och 29 4r tillsammans med fordldrarna. Av de brittiska ung-
domarna mellan 25 och 29 ar bodde 18% av pojkarna och 6% av flickorna till-
sammans med forédldrarna. I Storbritannien tycks alltsd ménga pojkar folja ett
sydeuropeiskt moénster medan flickorna foljer ett nordeuropeiskt monster.

Bristerna i det sociala skyddsnitet i Storbritannien drabbar manga barn och
ungdomar. Samtidigt kan ungdomarna befinna sig i en brytningstid nér det
géller kénsmonster. Storbritannien har med Esping Andersens begrepp var-
ken en familializtisk eller de-familializtisk vilfardsregim.
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Demografiska och sysselsdttningsmissiga
forhallanden

I det hir avsnittet kommer jag att beskriva mer 6vergripande forhallanden for
familjer i Sverige och England. Ambitionen var att beskriva barnens situation,
men barn dr ofta osynliga i statistiken och det blir dérfor till stor del fordld-
rarnas situation och bara indirekt barnens, som jag kan beskriva. Det var inte
heller méjligt att beskriva forhallandena enbart i England utan uppgifterna
kommer huvudsakligen fran hela Storbritannien.

Storbritannien hade 1990 en befolkning pé& 57 miljoner medan det i Sverige
bodde mellan 8 och 9 miljoner. Det betyder att det i bérjan pa 1990-talet bod-
de nédstan sju ganger s4 manga ménniskor i Storbritannien som i Sverige (SCB
1992 b). De sociala utgifterna i procent av BNP &r betydligt hogre i Sverige
(35%%) #&n Storbritannien (27%) (Vogel 1998). Omfattande sociala transfere-
ringar innebér dven hoga skatter, men tycks ocksa innebdra mer jamlika lev-
nadsforhallanden och mindre fattigdom.

Familjebildning

I Sverige har under 1990-talet befolkningens sammansétining foérandrats ge-
nom att barnafédandet minskat dramatiskt samtidigt som det blivit en kraftig
okning av antalet dldre (SOU 2000:3). I Storbritannien har barnafodandet legat
pé ungefdr samma niva under hela artiondet.

Tabell 1 Fruktsamhet i Sverige och Storbritannien under 1990-talet

1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999

Sverige 2,1 2,1 2,1 2,0 19 1,7 1,6 1,5 1,5 1,5
Storbri- 1,8 1,8 1,8 18 1,7 1,7 1,7 1,7 1.7 -
tannien

Killa: SCB Statistisk arsbok 1993-2000, SOU 2000:3, SCB 1999b, SCB 1999:2, Eurostat Demo-
graphic Statistics Data 1960-99, Uppgifter fran Office for National Statistics UK

De svenska kvinnorna forvantades 1990 foda 2,1 barn under sin reproduktiva
tid. Av 14 europeiska ldnder var det bara Irland som da hade hogre fodelsetal.
Storbritannien lag pa 1.8 vilket kan sigas vara en mellanniva. I Sverige borja-
de 1992 fruktsamheten att sjunka mycket snabbt och lag 1997-1999 pa 1,5 barn
per kvinna (SOU 2000:3). Barnafodandet hade forskjutits mot allt hogre ald-
rar. Svenska kvinnor mellan 25-29 &r foder férhallandevis manga barn jamfort

3 Uppgifter fran 1995 for bada linderna.



med kvinnor i andra lander (SCB 1995b, 1996b). Aven i Storbritannien féder
flertalet kvinnor barn nér de &r mellan 25-29 &r gamla, men dér foder ocksa
forhéllandevis manga mycket unga kvinnor barn. Under 1992 f6ddes 32 barn
per 1000 tonarsflickor i Storbritannien medan antalet for Sverige var 12 barn
(SCB 1992b, 1995b, 1996).

En studie fran London visar att 80% av tonarsgraviditeterna for flickor mel-
lan 16-19 &r var oplanerade, men 67% av dem ledde &nda till att barnet f6ddes
(CASPE 1999). Atta olika riskfaktorer for tonarsgraviditet har identifierats i
den engelska forskningen. Ungdomar som var omhéndertagna eller tidigare
varit omhéndertagna for samhéllsvard 16pte storre risk att bli gravida &n de
ungdomar som vixte upp hos sina biologiska foraldrar. Det gjorde dven ung-
domar som tidigare utsatts for misshandel, sexuella &vergrepp eller som sjil-
va varit inblandade i brott. En stark riskfaktor for tonérsgraviditet var ocksa
fattigdom eller att tonaringen inte gick i skolan, praktiserade eller hade négot
arbete. Andra riskfaktorer var att tondrsflickan var psykiskt sjuk, lyckades da-
ligt i skolan eller sjilv hade en mamma som blev gravid som tonaring. Till-
horde tondringen en familj med mycket 1dg social stillning var risken 10
ganger hogre dn om tonaringen kom fran socialgrupp ett. Flertalet av de eng-
elska tonarsflickorna valde trots sin egen utsatthet att fullfélja den oplanerade
graviditeten.

Enligt den svenska vilfardskommittén finns det mycket som talar for att
barnafodandet i Sverige blivit en resursfrdga eftersom kvinnor med laga in-
komster och ldg utbildning ocksd har ligre fruktsamhet &n andra grupper
(SOU 2000:3). Situationen f&r tondrsmammorna i Storbritannien visar det mot-
satta, ndmligen att unga kvinnor ofta inte avstar fran att foda barn trots att de
har bristande ekonomiska resurser och lag utbildning,

Svenska tonarsflickor foder inte lika ofta som engelska barn. Det kan finnas
en méngd olika forklaringar till det, t.ex. sexualupplysning, jamstélldhet, sy-
nen pé framtiden m.m. Barnafédande kan for kvinnor vara en resursfraga pa
olika sdtt. De kan i sitt beslut utga ifrdn vad de kan ge barnet eller vad barnet
kan ge dem. Det &r inte sjalvklart att en kvinna avstar fran att foda barn p.g.a.
bristande resurser. I en utsatt situation kan ett barn istillet betraktas som en
resurs.

I det brittiska samhallet har monstret for att forma familjelivet forandrats
(Gregg m.fl. 1999). Det &r fdarre personer som gifter sig, fertiliteten minskar
och fler skiljer sig. Det har lett till att det finns fler vuxna som lever ensamma,
fler familjer utan barn och fler ensamstéende foréldrar. Aven i Sverige har det
under 1990-talet skett fordndringar som innebér ait farre gifter sig och att
béde gifta och ogifta kvinnor foder farre barn i slutet pd 1990-talet &n i borjan
pa artiondet.

De flesta barn béde i Sverige och i Storbritannien lever tillsammans med
bégge sina foraldrar, men en Skande andel barn véxer upp hos ensamstiende
foraldrar. Under de senaste 25-30 &ren har brittiska barns uppvéxtsituation
forandrats. I mitten pd 1990-talet var det i Storbritannien tre ganger sa ménga
barn ( 21,7%) som i mitten pa 1960-talet (6,1%) som bodde tillsammans med
en ensamstdende fordlder (Gregg m.fl. 1999). Andelen barn som bor hos en
ensamstdende fordlder har dven i Sverige tkat. 1997 var det 20% (SCB 1999d).
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Andelen #dktenskap som slutar med skilsméssa har under borjan pa 1990-
talet dkat och berdr allt fler barn (SCB 1992b, SCB 1999b). Ar 1990 forekom
skilsméssa 1 18 av 1000 barnfamiljer i Sverige. Ar 1995 hade antalet okat till 25
av 1000 barnfamiljer. Antal skilsméssor har under senare delen av 1990-talet
borjat minska (SCB 1998:2). Separationer sker dessutom mellan foréldrar som
inte &r gifta utan sammanboende. Familjesplittring och separation fran en for-
dlder &r ndgot en allt storre andel barn upplever under sin barndom. Ju &ldre
barnen blir desto vanligare dr det forstas att de varit med om en separation
mellan fordldrarna. 1997 bodde 75% av de svenska barnen tillsammans med
bada sina fordldrar (SCB 1999d). En fjirdedel av barnen hade alltsa varit med
om separation fran minst en av sina fordldrar. Av alla barn bodde 17% till-
sammans med sin ensamstdende mamma och 3% med sin ensamstaende pap-
pa. En del barn vixte upp tillsammans med en biologisk fordlder och en styv-
foralder (5%). En mindre grupp barn (1%) hade i sin hemmiljo inte ngon av
de biologiska forildrarna utan bodde t.ex. i en fosterfamilj.

Det moderna barnets familjesystem kan alltsa se mycket olika ut och varie-
ra under olika tidsperioder av barndomen. Manga barn bade i Storbritannien
och i Sverige vixer inte lingre upp i kdrnfamiljen utan i andra familjekonstel-
lationer. Ett 6kande antal barn i bada lénderna vixer upp tillsammans med en
ensamstaende fordlder.

Arbetsmarknad och fordldraskap

Kvinnor, bade i Sverige och Storbritannien, tycks delvis anpassa sitt barnafo-
dande och atervandande till arbetslivet efter att ha fott barn till de villkor som
vilfardssystemet i deras land ger (Gustafsson m.fl. 1996). Men inte bara vil-
fardssystemet utan ocksa arbetsmarknaden ser olika uti de tva landerna. M&j-
ligheten att yrkesarbeta pé heltid eller deltid skiljer. Innan forsta barnet fod-
des arbetade fler brittiska (74%) &n svenska kvinnor (57%) heltid. Det var fa
brittiska kvinnor (5%) som deltidsarbetade medan néstan en fjardedel (21%)
av de svenska kvinnorna gjorde det redan innan de fatt sitt férsta barn.

Av de kvinnor som hade minst ett barn i forskoledldern* férvarvsarbetade
1992 dubbelt s& manga® i Sverige som i England. D& arbetade bara 11% av de
engelska forskolebarnens mammor pa heltid utanfér hemmet medan 38% av
de svenska gjorde det (General Household Survey 1992, SCB 1992a). Om upp-
gifterna fran England &r jamférbara med uppgifter frén hela Storbritannien
tycks engelska kvinnor ofta lamna sitt heltidsarbete nér de far barn. Det gor
dven en del svenska kvinnor, men mer &n en tredjedel av de svenska kvinnor-
na valde att heltidsarbeta utanfér hemmet dven ndr de hade sma barn. Fler
béade svenska (42%) och engelska (31%) mammor till férskolebarn valde istil-
let att arbeta deltid. I Sverige betraktas 0-6-&ringar som forskolebarn medan i

4] England 0-4 &r och i Sverige 0-6 &r. Skolstart sker i Sverige och England vid olika tidpunk-
ter. De engelska barnen borjar skolan vid 4-5 ars alder, medan de svenska barnen borjar sko-
lan forst vid 6-7 ars alder.

5 Se tabell 2
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England enbart barn i aldern 0-4 ar &r forskolebarn vilket i1l viss del kan pa-
verka jamforelsen.

Tabell 2 Férvirvsarbete for kvinnor® i Sverige och England med
minderariga barn” 1992 i procent

Tarbetskraften  Heltid — Deltid = Arbets- Eji

Mamma 16s arbets-
med barn kraften
0-4/64r 0-18ar 0-184r 0-184r 0-184ar O0-184r

Sverige 81 88 43 41 3 12
England 42 65 20 39 6 35

Kiillor: SCB 1990a, SCB 1991, SCB 1992a, General Household Survey 1992

Andelen férstagngsmaodrar som atervinder till arbetsmarknaden dr hogre i
Sverige &n i Storbritannien (Gustafsson m.fl. 1996). De brittiska kvinnorna
som #tervéander till arbetet gor det ddremot tidigare 4n de svenska. Sex ména-
der efter att deras barn fotts yrkesarbetade 15% av de brittiska mammorna
igen. Graden av utbildning och arbetslivserfarenhet paverkade i Storbritanni-
en om kvinnan arbetade bade fore och efter att barnet foddes. I Sverige och
Storbritannien &r det socialpolitiska stdet till familjen i samband med barna-
fodande utformat pé olika sétt. Tabell 3 visar ndgra faktorer som kan paverka
mammors val att kombinera foréldraskap och forvirvsarbete.

Tabell 3 Socialpolitik av betydelse fér nir mammor i Storbritannien och
Sverige viljer att arbeta

Storbritannjen Sverige

Beskattning Individuell beskattning se- Individuell beskattning se-
dan 1991 dan 1971

Underhdll 6verforbart till  Gifta par: ja Nej

make/maka Personlig: nej

Socialférsdkringsavgifter  Avgifterna betalas 50/50  Alla avgifter betalas av ar-

av arbetsgivare och an- betsgivaren som fast avgift
stdlld nér inkomsterna eller beroende pa l6n
overstiger 52 pund/vecka

(1990).

616-59 &r i England och 16-64 ar i Sverige
7 For England barn under 16 ar eller mellan 16-18 &r om barnet heltidsstuderar och hér till
familjen. For Sverige barn under 17 ar.
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Moderskapspenning, for-

dldraledighet

Tidsperiod for barnledig-
het med ritt att behalla ar-
betet

Garanti for att fA behalla
samma arbete

Barnbidrag

Barnomsorg i offentlig regi

Skola

18 veckor med Statutory
Maternity Pay (SMP) eller
Maternity Allowance
(MA); Sedan 1986 SMP
90% av lonen under 6
veckor och dérefter MA
bidrag med 30 pund per
vecka under 12 veckor.
Arbetsgivaren erbjuder
anpassad arbetstids-
forlaggning;

6,7 manader (29 veckor ef-
ter fodelsen)

Nej

Bidraget betalas till mam-
man. 1994: 10 pund/vecka
for det dldsta av barnen el-
ler for det enda barnet; 8
pund/vecka for de foljan-
de barnen.

1997 2% av barnen 0-3 ar i
offentlig barnomsorg.

Skolan borjar vid 5 ars al-
der. Skoldagen &r mellan
kl. 9 -15. Sedan september
1998 har alla engelska 4-
aringar vars fordldrar 6ns-
Kar det rétt till en plats i ti-
dig utbildning 'early edu-
cation' Malsdttningen &r att
under 2002 skall antalet
platser i early education
oka sd att 66% av tredring-
arna ocksa kan fa plats dar

64 veckor fordldrapenning.
Betalades 1989 -1995 med
90% av inkomsterna fore
barnets fodelse. Sedan 1995
har erséttningsnivan
sankts. Kan delas av
mamman och pappan; Se-
dan 1995 'pappamaénad';
Arbetsdagsforkortning tills
yngsta barnet dr 8 ar (6
timmars arbetsdag); Betald
tillfallig fordldraledighet
maximalt 60+60 dagar per
barn och ar tills barnet &r
12 ar

18 manader

Nej

Barnbidraget betalas till
mamman. 1994 var barn-
bidraget 750 SEK/mén.
Vid mer an tre barn hogre
belopp.

1997 33% av barnen 0-3 ar i
offentlig barnomsorg

Skolan borjar vid 7 ars al-
der. Sedan 1994 kan forald-
rar vélja att lata sina barn
borja skolan vid 6 ars &l-
der. Barnen far lunch i sko-
lan. 1994 var 50% av bar-
nen i &lder 7-10 ar pa fri-
tidshem efter skolan

Killor: Gustafsson m.fl, 1996, Vogel 1998, DH 2000a, Brunnberg 1994

Kvinnor med barn under 18 ar forvérvsarbetade 1 bérjan pa 1990-talet i olika
utstrackning i Sverige och England (se tabell 2). De storsta skillnaderna mel-
lan mammors forvérvsfrekvens i de bada landerna tycks ha gallt fér mammor
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med forskolebarn. I Sverige ges ett omfattande stod till barnfamiljer ddremot
far barnfamiljerna i Storbritannien mindre stéd fran staten kring barnafédan-
det.

I det moderna sambhéllet finns ett reducerat omsorgsutbud genom att &ven
kvinnor yrkesarbetar (Horschild 1999). Det har uppstitt ett omsorgs-
underskott i det privata. Den svenska och brittiska vélfdrdsregimen har valt
att forhalla sig pa olika sitt till detta. I Sverige fick 1997 vart tredje barn mel-
lan 0-3 ar en plats inom den offentliga barnomsorgen medan det bara gillde
for mycket f& barn i Storbritannien. Allt fler svenska barn fick under 1990-talet
plats inom den offentliga barnomsorgen (SOU 2000:3). De barn som fortfa-
rande star utanfor den svenska barnomsorgen 4r ofta barn till arbetslgsa for-
dldrar. I Sverige spelar den offentliga barnomsorgen en central roll som kom-
plement till familjen medan familjen i England har mycket begrinsade méj-
ligheter att f4 hjdlp frin sambhéllet i omvardnaden av de minsta barnen. Dér
ger staten istéllet utbildning till allt yngre barn. Alla 4-aringar far ga i ‘early
education'.

De svenska mammorna stannade kvar pd arbetsmarknaden och kunde
kombinera arbete och familj &ven om de hade forhéllandevis lag utbildning
eller arbetslivserfarenhet (Gustafsson m.fl. 1996). Andelen kvinnor som tva ar
efter att de fott sitt andra och tredje barn inte ldngre fanns kvar pa arbets-
marknaden var betydligt hogre i Storbritannien &n i Sverige. Det finns i det
svenska systemet, ddremot inte i det brittiska, &ven en orientering mot tkad
jémstélldhet mellan mén och kvinnor. Olika samhalleliga strategier tycks allt-
s& kunna péverka om, ndr och hur mycket kvinnor atervénder till arbets-
marknaden efter att de fott barn.
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Vilfirdstrender under 1990-talet

I det hér avsnittet vill jag ta upp nagra trender i vélfdrdskrisens 1990-tal i Sve-
rige och England, som kan ha paverkat barns och ungdomars vilfird.-Aven i
det hdr avsnittet blir det bara indirekt jag kan beskriva centrala trender som
paverkat barnens situation.

Valfardskommittén, som gjorde bokslutet 6ver vilfdrden i det svenska
samhéllet under 1990-talet (SOU 2000:3), drog slutsatsen att den svenska vil-
fardsmodellen inte dvergetts under decenniets kris dven om stora forandring-
ar skett. Under den forsta halvan av 1990-talet skedde i Sverige en negativ ut-
veckling av ménniskors individuella vilfard. Arbetslosheten steg kraftigt i
bérjan av decenniet. Det blev ett budgetunderskott. Omfattande nedskérning-
ar av de vilfardspolitiska systemen genomférdes. Inkomstskillnader och bo-
endesegregation ¢kade. De grupper som drabbades mer 4n andra av férsidm-
ringar var ensamstdende modrar, familjer med tre barn eller fler, personer
som var fodda utomlands och ungdomar. Vélfdrden for de yngsta 0-15 &r
kunde i Vilfardsbokslutet bara belysas marginellt eftersom det fanns alders-
begrénsningar i merparten av det statistiska materialet.

Figur 1 Arbetslosa i procent av arbetskraften i Storbritannien och Sverige
1991-1997
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Kdlla: UN; Monthly Bulletin of Statistics i SCB Arsbok 1998 och 1999, SCB 1999¢

Andelen arbetsldsa ndr 1990-talet inleddes var 7% i Storbritannien och 2% i
Sverige, men arbetslosheten nddde i Sverige under de forsta aren pa 1990-talet
nivéer som under 1930-talets krisar (SOU 2000:3). 1996 nir arbetslgshetsnivan
i Sverige lag pa 8% hade andelen arbetslsa i Storbritannien sjunkit till 7,6%
dvs. till en ldgre niva &n i Sverige och till en ldgre niva &n vad det var i Stor-
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britannien 1990 (SCB 1992b, SCB 1998a). Under ar 1997 minskade arbetsléshe-
ten i Storbritannien ytterligare. Stérre delen av 1990-talet har hog arbetsldshet
allts& préglat situationen i bada ldnderna.

1995-96 vixte vart femte barn i Storbritannien upp i ett hushall dér de vux-
na var arbetslosa (Gregg m.fl. 1999). 1995-96 levde 4,3 miljoner barn i Storbri-
tannien i fattigdom. Av dem var det 2,3 miljoner barn som fanns i fattiga fa-
miljer dér de vuxna var arbetslosa. 0,9 miljoner av dem bodde med bada sina
foraldrar. 1,4 miljoner barn véixte upp hos en ensamstdende férélder som var
arbetslos. Béde i Storbritannien och i Sverige har ensamstiende forildrar
drabbas sérskilt hart av arbetsloshet. I Sverige bodde 1995 31 000 barn hos en
ensamstdende forédlder som var arbetslos. Ett ar senare var det 37 000 barn
(SCB 1995a, SCB 1996a). Arbetslésheten bland ensamstende kvinnor med
barn fortsatte i Sverige att 6ka dven sedan arbetsldsheten i andra grupper bor-
jat minska.

Barnfattigdomen har i Storbritannien 6kat dramatiskt under 1990-talet
(Kamerman & Kahn 1999). Vart tredje barn (32%) véxte i slutet pa 1990-talet
upp i hushall med mindre 4n hélften av den nationella medelinkomsten. Vid
samma tidpunkt levde knappt vart tionde svenskt barn (8%) under fattig-
domsgrénsen.

Att manga ménniskor lever i fattigdom &ven i traditionella vilfardsstater
har under 1990-talet fatt skad uppmirksamhet. Den nya fattigdomen New
poverty' dr ett begrepp som ofta anvénds och som till stor del kopplas sam-
man med férandringarna pa arbetsmarknaden. Engelska studier visar att en
stor del av "the new poor clients" dr ensamstaende fordldrar och deras barn
(Becker m.fl. 1990, Bradshaw & Barnes 1999). Under senare delen av 1990-talet
foddes en tredjedel av barnen i Storbritannien av mammor som fick Income
supportS.

Den forsta storre undersdkningen i Storbritannien som i bérjan pa 1990-
talet gjordes av ensamstdende fordldrar visade att bara ca 40% av dem hade
ndgon form av lon (Bradshaw & Miller 1991). De fick klara sig pd Income
support eller l4ga loner och kinde sig ofta mycket pressade och bekymrade
over sin ekonomiska situation. De ensamstdende fordldrarna i Storbritannien
som levde pa Income support hade trots det ambivalenta kénslor till att borja
arbeta. Svérigheterna att f& barnomsorg och kostnader fr den var avgérande
skal till att de avstod frén att s6ka arbete. Ett annat skil var att de forsokte
kompensera barnet for att bara ha en forélder - att récka till i omvéardnadssi-
tuationen. Ensamstdende mammor i Storbritannien far inte samma stéd frén
vélfdrdsregimen som ensamstdende mammor i Sverige far. De far inte heller
ett stod fran den traditionella familjen som i de sydeuropeiska staterna (Vogel
1998). Detta tyder pa att ensamstaende fordldrar i Storbritannien kan leva i en
sdrskilt utsatt situation.

En omfattande komparativ studie av ensamstdende forédldrars situation i
Sverige och England visade dock att bade svenska och engelska ensamstaende
mammor har hilsoproblem (Whitehead m.fl. 2000). I studien jimfordes upp-
gifter frén British General Household Survey - GHS med data fran en liknan-
de understkning i Sverige, ULF, och byggde pa ett representativt urval av be-

8 Motsvarande socialbidrag i Sverige
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folkningen. Studien hade data fran 17 ar dvs. mellan 1979 och 1995 och rérde
9159 ensamstdende brittiska mammor och 2776 ensamstéende svenska mam-
mor. Studien visade att végen till dalig hélsa for de ensamstdende mammorna
sannolikt var olika i Sverige och England. I Storbritannien var omkring 50%
av hilsoproblemen relaterade till fattigdom och arbetsldshet. De faktorerna
spelade en mindre roll (16%) i Sverige for det hilsogap som fanns mellan en-
samstdende mammor och andra mammor.

Studien (Whitehead mu.fl. 2000} resulterade i tre skilda hypoteser, som
kommer att foljas upp i framtida studier. En hypotes dr att de svenska ensam-
stdende mammorna kan leva med en annan slags fattigdom &n den ekono-
miska. De kan vara fattiga pa tid. Tidsfattigdomen kan skapa en psykosocialt
stressad situation med forlust av kontroll 6ver det dagliga livet som kan pé-
verka hilsan. Majoriteten av de svenska ensamstdende mammorna arbetar
heltid och mer &n gifta mammor. I Storbritannien arbetar de ensamstende
mammorna deltid. Ensamstaende mammor har &dven i Sverige en forhallande-
vis svag position pa arbetsmarknaden och &r en av de grupper som férst pa-
verkas nér arbetslosheten dkar. De hade under 1990-talet fatt férsamrade 15-
ner och ckade daghemsavgifter och &r en kinslig grupp i tider med ekono-
misk nedgéng. Den andra hypotesen &r att de ensamstéende mammorna finns
i simre och mer otrygga arbeissituationer, som utsétter dem for storre hélso-
relaterade risker och stress. Den tredje hypotesen utgdr frn att de ensamsta-
ende mammorna har mindre tillgéng till socialt st6d &n andra mammor. Bris-
ten pa socialt stod har i andra studier visat sig kunna vara en riskfaktor for
sémre hidlsa och hogre dodlighet. Nagon studie av barnens vélfard och halsa
nédr de vixer upp med en ensamstdende mamma i en halsovadlig situation
finns inte. Det som déremot dr ként dr att barn till ensamstaende féréildrar of-
tare dn andra riskerar att omhéndertas f6r samhéllsvard.

Forklaringen till den hoga barnfattigdomen kan bla. vara att de engelska
fordldrarna dr mer beroende av marknaden och ldga inkomstrelaterade bidrag
dn de svenska. De ensamstdende fordldrarna uppmuntras att ta jobb, men har
svart att f barnomsorg. De har arbeten ddr de far for laga loner for att klara
sig och de inkomstrelaterade bidragssystemen dr pd lag nivé (Bradshaw &
Barnes 1999).

En annan trend som utvecklats under 1990-talet 4r att ungdomar 4r allt &ld-
re nir de kommer ut pd arbetsmarknaden. Det innebér att ungdomars eko-
nomiska oberoende senareldggs. I Sverige innebér det inte att ungdomarna
bor hemma hos fordldrarna i vintan pé att de skall bli ekonomiskt oberoende
(Vogel 1998). Allt fler svenska ungdomar flyttar hemifrdn redan innan de av-
slutat sin utbildning. En svensk studie (Statistics Sweden 1998 i Vogel 1998)
visar att etablerandet av parinerférhallanden senarelagts och att det var rela-
terat till forsdmrade méjligheter pé arbetsmarknaden. Hur forhéllandet &r for
de engelska ungdomarna &r inte ként.

Sammanfattningsvis kan man sédga att bade i Sverige och England har
manga barn, ungdomar och deras férdldrar varit med om en negativ vél-
fardsutveckling under 1990-talet. Utvecklingen tycks dock ha varit mer nega-
tiv for de engelska barnen &n de svenska eftersom barnfattigdomen 6kat och
sd manga som vart tredje barn vixer upp i fattigdom i Storbritarmien. Den
brittiska vélfardsstaten ger betydligt mindre stod till familjen &n den svenska
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och utan samma orientering mot dkad jamstilldhet mellan konen som i det
svenska. De ensamstaende fordldrarna och deras barn dr en speciellt utsatt
grupp béde i Sverige och i England. De tycks leva i en socioekonomiskt stres-
sad situation, som dock kan ha olika karaktir i de bada linderna.
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Sociallagstiftning

I rapportens fortsattning kommer jag att fokusera socialt arbete i de bada lin-
derna. I det har avsnittet beskriver jag centrala delar av sociallagstifmingen
och synen pé kroppslig bestraffning mot barn dvs. aga i de tva landerna. Jag
tar &ven upp FN:s barnkonvention eftersom bade Sverige och Storbritannien
1990 undertecknade barnkonventionen’. P4 ett dvergripande plan skall alltsd
samma syn pd barn och barns rattigheter enligt FN:s barnkonvention (UD in-
formerar 1996:2) gilla i bada linderna. Barnkonventionen innehéller dels
medborgerliga och politiska réttigheter som &r absoluta till sin karaktdr och
dels ekonomiska och sociala rittigheter som har mer av malsattningskaraktr.
Ett lands lagstiftning avspeglar och dr ett redskap for att fordndra etiska vér-
deringar och socialt beteende i landet. Landets lagstifining skall tolkas i &ver-
ensstimmelse med bestdimmelserna i FIN:s barnkonvention.

Barnkonventionen kan delvis sigas bygga pa ett 'barnens frigérelseper-
spektiv' dar barnet ses som en akttr ofta med férmaga att definiera sin egen
situation. Barnet skall fa ytira sig i alla fragor som ror barnet och barnets upp-
fattning skall tillmatas betydelse i férhallande till barnets alder och mognad. I
barnkonventionen spelar dven ett biologiskt familjeperspektiv en central roll
och barnets relation till bada de biologiska forédldrarna betonas. Fordldrarna
har ett gemensamt ansvar for barnets fostran och utveckling. Statens roll 4r att
stodja familjen t.ex. med barnomsorg, men ocksa att skydda barnet mot olika
former av dvergrepp. Den statliga interventionen skall ske for barnets bista.

Den engelska lagstiftningen fordndrades ndgra manader innan FN:s barn-
konvention blev giltig i Storbritannien, men konventionen var redan da un-
dertecknad och kan ha paverkat lagstifiningen. Den 14 oktober 1991 tradde
den nya sociallagstiftningen i kraft vilken reglerar verksamhet inriktad mot
barn och ungdomar The Children Act 1989 (DH 1991). I januari 1992 tradde
FN:s barnkonvention i kraft i Storbritannien. Det har senare kommit statliga
rekommendationer och fortydliganden om hur lagstiftningen skall tolkas och
det sociala arbetet utforas i ett White paper - Modernising Social Services (1998)
och frén ansvarigt departement i Framework for assessment of children in need and
their families (DH 1999a). Nér ett fall prévas i domstol utifrdn the Children Act
skall barns vilfard ges "paramount consideration" (DH 2000a). Social services
departements har en bredare skyldighet &n domstolen att se till barns valfard
genom att forstka uppna det basta méjliga for det enskilda barnet. I den be-
domningen méste social services ta in dven andra barn i familjen i sina &ver-
viganden.

I Sverige var den gillande lagstiftningen, nir huvuddelen av empirin sam-
lades in 1992, socialtjinstlagen (SoL) fran 1980. FN:s barnkonvention trédde i
kraft i Sverige redan i september 1990 eftersom Sverige horde till de forsta
lander i vérlden som ratificerade konventionen. Konventionen blev ddrmed

? Uppgifter fran UD, Sverige
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gillande i Sverige néagot tidigare &n i Storbritannien. Den svenska sociallag-
stiftningen har sedan dess forindrats’ sa att centrala virden fran
barnkonventionen (UD informerar 1996:2, artikel 3) markerats i portal-
paragrafen. Vad som &r for 'barnets bésta' och barnets egen instillning skall,
sa langt det ar majligt, klarlaggas. I dagligt tal sdgs att ett barnperspektiv har
betonats och skall vara centralt i det sociala arbetet.

1§ Sambhillets socialtjinst skall pd demokratins och solidaritetens
grund frimja minniskornas ekonomiska och sociala trygghet, jim-
likhet i levnadsvillkor och aktiva deltagande i samhillslivet. Social-
tjdnsten skall under hinsynstagande tll manniskans ansvar for sin
och andras sociala situation invikias pd att frigbra och utveckla en-
skildas och gruppers egna resurser. Verksamheten skall bygga pd re-
spekt for méinniskornas sjilvbestimmanderdtt och integritet. Nir
dtgdrder vdr barn skall sdrskilt beaktas vad hdnsynen till barnets
bista kriver (Socialtjinstlag 1997:313).

Med FN:s barnkonvention kan ett 'barnens frigorelseperspektiv' stigas ha for-
stirkts i den svenska lagstiftningen. Barnet skall, enligt FN:s barnkonvention,
ha yttrandefrihet och dess asikter tillmitas betydelse i férhéllande till barnets
alder och mognad. I konventionen betraktas barnet som en aktor som ofta har
formaga att definiera sin egen situation. Barnet skall darfor horas 1 alla juri-
diska eller administrativa forfaranden som ror barnet.

Frivillighet, sjalvbestimmande och respekt for méanniskors integritet beto-
nades starkt i Sverige nér Socialtjanstlagen 1982 ersatte de gamla vérdlagar-
na'' och inférde en helhetssyn istillet for det tidigare symptomtinkandet
{Norstrém & Thunved 1993). Socialtjanstlagen dr en ramlag med stor frihet for
kommunerna att anpassa sina insatser efter lokala forhallanden. De kan varie-
ra politiskt, organisatoriskt, professionellt och ekonomiskt i kommunen. Barns
och foraldrars sociala situation kan ocksa variera lokalt.

Socialtjénsten skall verka for att barn och ungdomar véxer upp under tryg-
ga och goda férhallanden. Det skall ske i niira samarbete med hemmen. Soci-
aljéinsten har dven ansvar for att f5lja och skydda de barn och ungdomar som
visat tecken pa att utvecklas ogynnsamt. Socialtjinsten har allmént inriktade
uppgifter som t.ex. att ge generell service i form av barnomsorg, men skall
ocksd genomfora individuellt inriktade insatser anpassade efter ett sirskilt
barns behov. Kan samarbete med vardnadshavare eller den unge inte ske kan
socialtjinsten genomféra tvdngsvard om det pa grund av

misshandel, otillbérligt utnyttiande, brister i omsorgen eller ndgot
annat forhdllande i hemmet finns pdtaglig risk for att den unges

Tilsa eller utveclkling skadns (SFS 1990:52 2§).

Vard under tvdng kan ocksa beslutas om den unge sjily

101 januari 1998
1 Barnavérdslagen, nykterhetslagen och socialtjinstlagen
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utsitter sin hilsa eller utveckling for en pdtaglig risk att skadas ge-
nom missbruk av beroendefrantkallande medel, brotislig verksamhet
eller ndgot annat socialt nedbrytande beteende (SFS 1990:52 3§).

Tvangsvard pd grund av den unges eget beteende (3§) kan ges till dess ung-
domen fyller 20 &r. I &vrigt (2§) till 18 ar. Barn och ungdomar som riskerar att
utvecklas ogynnsamt skall alltsa av kommunen 4 det skydd och stod de be-
hover. Ar det av hénsyn till den unges bésta motiverat kan barnet placeras
utanfor det egna hemmet. Socialndmnden skall dven verka for att kvinnor,
som kan vara barnens mammor, far hjdlp att féréindra sin situation om de 'sr
eller har varit utsatta for vald eller andra 6vergrepp i hemmet' (SFS 1980:620
8a§). Vad som bedtms vara for 'barnets bésta' skall vara vigledande for den
moraliska beddmning som gors i alla atgérder som rér svenska barn.

I the Children Act slds det fast att barnets vilfard skall vara den vergri-
pande principen som skall gilla vid alla beslut.

The child's welfare is paramount in deciding all questions about his
upbringing and the administration of his property (White m. fl.
1990:1).

Rétten skall inte gora ett ingripande med mindre 4n att den anser att det &r
bittre for bamet att ingripandet gors 4n att det inte gors. Barnet &r i fokus,
men stodet till barn och familjer riktar sig framforallt till barn med sdrskilda
behov - children in need. Den géllande engelska lagstifmingen har inte sam-
ma inrikining pa service och hjélp som den svenska. Den har, férutom sitt fa-
miljerdttsliga innehall, mer karaktdren av en vardlag till skydd for barnet. En-
ligt the Children Act 1989 kan domstolen pa begiran frén antingen socialfor-
valtningen eller NSPCC™ besluta om tvangsatgirder i form av 'care order’
(omhindertagande) och 'supervision order' (6vervakning) om foljande villkor
dr uppfylida;

a) that the child is suffering, or is likely to suffer, significant harm;
and

b) that the harm, or likelihood of harm, is attributable to-

(1) the care given to the child, or likely to be given to him if the order
were not made, not being what it would be reasonable fo expect a
patent to give hiny; or

(i) the child is being beyond parental control (White m.fl. 1990:207-
208).

Begreppet 'significant harm' (visentlig skada) 4r alltsd centralt. Med harm
{skada) menas "ill-treatment or impairment of health and development", dvs.
hit rdknas inte bara fysiska skador utan ocksa emotionella skador.

21 den engelska lagstiftningen jamstélls National Society for Prevention of Cruelty against
Children (NSPCC) med socialforvaltningen nér det giller rétten att g till domstol och begira
att ett barn omhéndertas (White, Carr & Lowe 1990). NSPCC dr en frivilligorganisation som
varit verksam sedan 1884 i arbetet med utsatta barn.
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Enligt The Children Act skall de som é&r ansvariga for barnens uppvéxt
"safeguard and promote their welfare" (DH 2000a). Det &r ett uttryck som an-
viands for att beskriva fordldraansvaret, men ocksa for att beskriva Local
Authorities skyldighet att tillhandahaélla service for "children in need" och de-
ras fordldrar samt f6r de barn som dr omhéndertagna. Vad som &dr barns vil-
fard har inte definierats ndrmare i lagstiftningen. I november 1998 publicera-
des daremot i ett White Paper Modernising Social Services vad som borde upp-
fyllas av Personal social services (socialtjansten). Det skedde alltsd i slutet pa
1990-talet ett fortydligande av innehallet i The Children Act med f6ljande étta
punkter.

° to ensure that children are securely attached to carers capable of
providing safe and effective care for duration of childhood

° to ensure that children are protected from emotional, physical,
sexual abuse and neglect (significant harm)

° to ensure that children gain maximum life chance benefits from
educational opportunities, health care and social care

° to ensure that children looked after gain maximum life chance
benefits from educational opportunities, health care and social care

° to ensure that young people leqving care, as they enter adulthood,
are not isolated and participate socially and economical as citizens

° to ensure that children with specific social needs arising out of
disability or health condition are living in families or other appro-
priate settings in the community where their assessed needs are ade-
quately met and reviewed

° to ensure that referral and assessment processes discriminate effec-
tively between different types and levels of need and produce a
timely service response

° to ensure that resources are planned and provided at levels which
represent best value for money, allow choice and different responses
for different needs and circumstances. (DH 2000a:5).

I de tva forsta punkterna uttrycks att barn skall tillforsakras forhallanden déar
de har en sdker och stabil anknytning till férédldrarna eller vardarna och att
Personal social services inom Local Authorities har till uppgift att skydda
barn fran emotionell, fysisk eller sexuell misshandel eller fran att de férsum-
mas. Det kan sdgas vara att podngtera Personal social services skyddande
uppgifter medan de foljande tre punkterna markerade inneborden i begreppet
barns vilfdrd. Alla barn méste f4 maximala chanser i livet. Det maste dven de
barn och ungdomar fa som omhéandertagits f6r vard av samhéllet. Handikap-
pade barn skall bemotas utifran sina sérskilda behov. I de tva sista punkterna
tas kvalitetsfragor inom myndighetsutdvningen upp. Verksamheten skall pla-

34



neras och resurser avsittas sa att handldggning, bedomningar och beslut kan
ge barnet den bésta servicen under radande omstandigheter.

Myndigheternas ansvar, inte bara for att skydda barn utan dven for vél-
fardsfragor och service till familjer, har i de senaste centrala direktiven till Lo-
cal Authorities betonats (DH 1999a) starkt. I direktiven beskrivs att Local
Authorities har skyldighet att i handling "safeguard and promote the child’s
Welfare" (Children Act 47(8)). Begreppet safeguard innehaller tvd element 1)
dels att skydda barnen fran 'maltreatment' (misshandel) och 2) dels att for-
hindra 'impairment' (skador). Att skydda barnet skall dock inte ses som en
helt skild handling fran att frimja deras valfdrd. I direktiven ségs att det bara
ar tva sidor av samma mynt. Att frimja barns vélfdrd har bara en vidare och
mer positiv innebord som finns inbdddad i filosofin om att skapa méjligheter
for barn att f& maximala livschanser som vuxen. Den kritiska punkten &r istil-
let att ta stéllning till vad som skulle hinda med barnets hilsa och utveckling
om inte statens service tillhandahdlls. Professionella bedémningar om vilket
barn som &r 'in need', vad barnets behov &r och vilken effekt servicen kan ha
for barnet maste socialarbetare och kollegor fran andra discipliner géra. Ett
barn 'in need' dr ett barn om

a. he is unlikely to achieve or maintain or to have the opportunity of
achieving or maintaining, a reasonable standard of health or devel-
opment without the provision for him of services by a local author-
ity.

b. his health or development is likely to be significantly impaired,
without the provision for him of such services, or

c. he is disabled (DH 1999a:4).

Socialarbetarnas bedémningar skall vara barncentrerade, dvs. barnets vélfird
skall fokuseras genom hela bedémningen och barnets perspektiv skall alltid
tas med i berdkning. I det direkta arbetet &r det centralt att se till att barnet &r
skyddat. Bedémningen skall vara utvecklingspsykologiskt grundad, men ock-
sd med en ekologisk infallsvinkel. Den skall ske pé ett jamlikt sétt for alla
barn. Arbetet skall ske i samarbete med barn och fordldrar, men ocksa med
andra myndigheter. Bedomningen, som &r en process, skall bygga pa famil-
jens styrka, men ocksé ha identifierat deras svéarigheter. Den skall vara grun-
dad pé bevis som baseras pa kunskap.

The new assessment framework will emphasise the use of evidence
when making judgements about children’s welfare and deciding
whether, and how best, to provide services for children and families.
This evidence will relate to the child's developmental progress, par-
ents’ capacity to respond appropriately to identified needs and the
wider family and environmental context in which the child is grow-
ing up (DH 2000a:75).

Den svenska lagstifmningen skiljer sig fran den engelska i sin starkare betoning

av ansvaret for att alla barn far en bra uppvéxt och for sin satsning pa
forebyggande insatser. 1 Modernising Social Services (1998) och Framework for
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assessment of children in need and their families (DH 1999a) lyftes sambhillets
ansvar for alla barns vélfard i den engelska lagstifiningen fram. I bada
landerna har socialtjansten &lagts ett yttersta ansvar for att se till att barn inte
far illa och riskerar att skadas. Att skydda barn fran att skadas inom familjen
dr i bada landerna en central uppgift for staten. Tvangsvéard med stod av LVU
(Lagen om vard av unga) kan i Sverige forekomma om det finns en pataglig
risk for skada. Begreppet innebir att konkreta omsténdigheter méaste foreligga
som talar for en risk for skada (Norstrdm m.fl. 1993). Begreppet motsvaras i
den brittiska lagstiftningen av uttrycket "is suffering, or is likely to suffer sig-
nificant harm". Det &r utifran de hir, i lagstiftningen centrala, begreppen som
socialarbetarna i de bada ldnderna har att gora bedémningar och fatta beslut
om att skydda barn.

Den svenska lagstiftningen skiljer sig i &vrigt fran den brittiska genom sin
betoning pa sambhillets ansvar for att alla barn far en bra uppvéxt och for sin
satsning pad forebyggande insatser. Modernising Social Services har dock
understrukit att Personal social services har ett ansvar for att alla barn far
maximala levnadsvillkor under sin uppvixt och sirskilt betonat att det maste
gélla dven de barn som &r i samhéllets vard. I bada landerna har det betonats
att det sociala arbetet skall ske med barnet i fokus. Ett nérmande tycks i vissa
fragor till viss del ske mellan den svenska och engelska vilfardsstaten genom
att fordndrad tolkning av centrala principer i gillande lagstiftning
rekommenderas eller att lagstifiningen dndras utifrdn vad som &r viktiga
delar i FN:s barnkonvention. Men det finns fortfarande centrala skillnader i
fragor som rér omvardnad och fostran av barn.

Aga

I Sverige &r det inte tillatet att fordldrar anvinder aga som
uppfostringsmetod. I ytterligare sju europeiska linder™ &r fysisk bestraffning
av barn av fordldrar och andra vardare inte tillatet. Det dr det ddremot i
Storbritannien. En 6versyn av den engelska lagstifiningen sker &r 2000 sedan
ett fall ddr en pojke slagits med ett tridgérdsredskap av sin blivande
styvpappa prévats av Europadomstolen om ménskliga réttigheter i februari
1994. Europadomstolen fann att den brittiska lagstiftningen inte kunnat
skydda pojken trots att han utsatts for "inhuman or degrading treatment" (DH
2000b:11). Den brittiska regeringen har i ett konsultationsdokument om fysisk
bestraffning av barn Protecting Children, Supporting Parents gjort klart att man
tinker &ndra lagstiftningen, men att man inte avser att gora all "smacking and
other forms of physical rebuke" (DH 2000b:2) till olagliga handlingar.
Regeringens avsikt &r att forsoka balansera a ena sidan fordldrars rétt att
uttva sitt forédldraansvar och a andra sidan att fostra sina barn pa det sétt de
sjdlva tycker dr bast utan att de skall komma i konflikt med staten. Féraldrar
har ett ansvar for att ta hand om sina barn pa ett tryggt sétt och barn har ritt
att bli skyddade frén att skadas. Den brittiska staten vill undvika att pé ett
"heavy-handed" sitt ingripa i familjens liv och vill istéllet forsgka hjdlpa och

13 Finland, Danmark, Norge, Osterrike, Cypern, Kroatien och Lettland
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uppmuntra fordldrar i deras komplexa roll genom att ldra ut effektiva
metoder i disciplin utan fysisk bestraffning (DH 2000b:4). Samtidigt anser de
statliga utredarna att det finns tillfillen d& fordldrar kan tycka att det dr
nodvéndigt att fostra barnen genom att anvinda fysisk bestraffning.

I en nationellt representativ undersékning - Omnibus Survey som besvaras
en gang i manaden inkluderades i april 1998 fragor om fysisk bestraffning
(DH 2000b). Ca 2000 vuxna intervjuades. Av dem ansag 88% att det ibland &r
nodvindigt att 'smack’ sla till ett olydigt barn och 85% ansag att fordldrar
borde i lag vara tilldtna att "smack a naughty child", dvs. sla till ett olydigt
barn. Néstan samtliga svaranden ansdg dock att om bestraffningen gav barnet
ett rott mérke eller blamérke var den oresonlig. Foréldrars lagliga rétt att i sin
uppfostran anvénda fysisk bestraffning s.k. 'reasonable chastisement' har
funnits sedan 1860. Déremot har inneborden av begreppet inte nédrmare
definierats. For att mota Europadomstolens kritik av den brittiska
lagstiftningen kommer man nu att dndra lagstiftningen sa att barn skyddas
fran hard och véldsam fysisk bestraffning, men inte all fysisk bestraffning
som i Sverige.
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Barns ofird i vilfiarden

I England omhéndertas varje &r mer dn 50 000 barn for samhéllsvard (DH
2000a). I borjan pa 1990-talet skedde i England en nedgang av antalet barn
som var omhindertagna for vard av Local Authorities. Sedan 1994
omhéndertas en dkande andel barn och allt fler ingripanden sker med tvang.
1998 genomférdes mer &n hilften (60%) av placeringarmna som tvangs-
omhéndertagande, s.k. 'Care orders'.

Av de barn som Local Authorities hade ansvar for placerades 1998 tva
tredjedelar (66%) i familjehem, 12% pa barnhem, 5% f6r adoption, 11% hos
nagon fordlder, 2% bodde for sig sjédlva eller dér de var anstéllda m.m. och 5%
hade andra placeringar. Detta innebar att andelen barn som placerats i
fosterhem okat jamfort med i borjan pa 1990-talet da forhéllandevis fler barn
istéllet fanns p& barnhem.

I Sverige har ockséd antalet omhédndertaganden 6kat under slutet pa 1990-
talet (SOU 2000:3). 1998 omthéndertogs drygt 12 000 barn och ungdomar av
socialtjinsten och placerades i heldygnsvard. Majoriteten av placeringarna
gors i Sverige frivilligt, men en del sker mot férdldrarnas och/eller barnens
vilja. Av de placeringar som genomfrdes 1998 skedde nédstan en tredjedel
(32%) med tvang (Socialstyrelsen statistik 1999a). Av de omhéndertagna
barnen i Sverige placerades tre fjdrdedelar (74%) i familjehem och 19% pa
barn och ungdomshem som drivs av kommun eller landsting respektive
privata barn- och ungdomshem s.k. HVB-hem (Hem f6r vérd eller boende
som drivs av enskild). Enstaka ungdomar bodde i eget hem (1%). De 6vriga
hade andra placeringsformer (3%) eller bodde i hem med sarskild tillsyn (4%)
vilket framforallt géllde for de barn som var omedelbart omhéndertagna. I
Sverige har andelen institutionsplacerade barn och ungdomar under 1990-
talet 8kat (SOU 2000:3). HVB-vérden &r ett vard och omsorgsfilt dir privata
driftsformer ar vanliga.

Bade i Sverige och i England har under senare delen av 1990-talet antalet
barn som omhéndertagits ©kat. I England gors forhdllandevis fler
omhéndertaganden med tvdng &n i Sverige. Familjehem &r den dominerande
placeringsformen for de svenska barnen. En placeringsform som under senare
ar okat dven England. 1 Sverige ddaremot har andelen barn som placeras i
familjehem minskat medan institutionsplaceringarna istéllet har okat.

Hur ser det da ut nédr det giller hur manga barn som omhéndertas i de
bada linderna. Ar det forhéllandevis lika manga barn eller varierar antalet
kraftigt? Den offentliga statistiken har brister och det kan vara svart att gora
jamforelser mellan olika system, men jag har dnda forsokt géra det.
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Figur 2 Children in care/looked after i England 1 mars 1990-1998
respektive Barn och unga som den 1 november 1990-1998 fick vard
enligt SoL eller insats enligt LVU per 10 000 i befolkningen"
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Kdllor: DH 1999b, Socialstyrelsen statistik 1999a samt muntlig uppgift fran tjinsteman vid
Socialstyrelsen

I tabellens underlag har varje enskilt barn/ungdom réknats endast en gang
och redovisningen sker per 10 000 i befolkningen bade i Sverige och i
England. I det svenska underlaget redovisas antal barn och unga som den 1
november hade en pégéende insats med vard utom hemmet enligt SoL eller
vérd enligt LVU. 1 det engelska underlaget redovisas 'children looked after' 31
mars, och avser barn som &r omhindertagna med tvang, frivilliga
overenskommelser’, anklagade for kriminalitet eller i vintan p& adoption.
'Short term placements' ingar inte i det engelska underlaget déremot 'Interim
care orders. Omedelbart omhéndertagande ingdr inte i det svenska
underlaget.

Det bor alltsd vara ett forhallandevis jamférbart material. En skillnad
mellan de svenska och engelska uppgifterna dr dock att funktionshindrade
barn och ungdomar ingar i den engelska statistiken over omhéndertagna
barn, men inte i den svenska. 1998 var ca 10% av de engelska barnen
omhéndertagna p.g.a. funktionshinder, men antalet kan dock vara nagot
hogre eftersom andra skil kan ha redovisats som motiv f6r beslutet. Det finns
Local Authorities som inte alls registrerar funktionshinder som ett skl for sina
insatser. I Sverige kan funktionshindrade barn och deras familjer fa stéd fran
samhillet enligt LSS (lagen om sttd och service till vissa funktionshindrade),
SoL. (socialtjanstlagen) och HSL (hélso- och sjukvardslagen). Dessa insatser
redovisas i sdrskild statistik (Socialstyrelsen statistik 1999b). Samhallets
insatser for funktionshindrade barn och ungdomar &r huvudsakligen rad och

14 Antal barn under 18 ar i England och 21 ar i Sverige.
15 Care orders, voluntary agreements, on remand or commited for trial or detained, emer-
gency orders or Police protection, child freed for adoption.
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e gver hilften av barnen bodde i 'fattiga' bostadsomraden

Forfattarna menar att det troligen inte bara &r de ensamstdende fordldrarnas
fattigdom utan ocksa deras brist pa socialt stéd som Skar risken {or att deras
barn skall behtva omhéndertas i vard utanfér hemmet. Wedge & Phelan
(1987) fann i sin studie att socialarbetarna i mer &n hélften av fallen uppgav
att brutna familjeband var en bidragande orsak till samhéllsvarden. De fann
ocksa att fordlderns egen deprivation eller sjukdom kunde vara orsaken i ca
15% av fallen. Andra faktorer som ledde till tkad risk for samhéllsvird var
enligt Bebbington & Miles (1989) trdngboddhet, stora familjer, unga mammor
och att foraldrarna tillhérde olika ras. En annan studie, Child Care Now (Rowe
m.fl. 1989), visade att "black children" var 6verrepresenterade nér det gillde
samhéllsvard i alla de sex omrdden som understkis. Det var dock stora
skillnader mellan olika omrdden och dessutom mellan olika etniska grupper.
Det tydligaste resultatet var, precis som i Bebbington & Miles studie, att barn
med fordldrar av olika ras var kraftigt dverrepresenterade. En studie &ver
korttidsvard i fosterhem visade att tre femtedelar av barnen, i alla aldrar,
hade utsatts for misshandel eller forsumlighet nagon gang (Stone 1990).

Socialarbetarnas beslut om barnet skall omhindertas eller ej #r ett
avgorande beslut fér barnet. Det &r ett beslut av den karaktir som barn enligt
FN:s barnkonvention skall ges mojlighet att ytira sig infér och som sedan 1998
ocksa poingterats i England (DH 2000a). Att omhéindertagandebeslutet 4r ett
beslut som till stor del formar barnets barndom visar en studie av barn som
omhéndertagits i Leicestershire (Thorpe 1988). De omthédndertagna barnen
kunde fa ldamna sina familjer for l&ng tid. Av de 231 barn som placerades av
socialférvaliningen i Leicestershire 1985 &tervénde ca hélften av barnen inom
6 veckor. For de ovriga var chanserna 1 pa 3 att de kunde &tervinda hem
inom ett ar. De flesta barn eller ungdomar som lémmar samhéllsvarden
atervénder sd smaningom till sina fordldrar eller atminstone till ndgon
familjemedlem (HMSO 1991). Placeringarna kan avse lang tid, men de kan
ocksé vara mycket kortvariga.

I den svenska forskningen om de familjer dér barn omhéndertas har en
flytmingsproblematik beskrivits (Hoglund Davila m.fl. 1991:2). Flyttnings-
problematiken finns ocksa beskriven i en engelsk studie av ensamstiende
fordldrars och deras barns tillvaro efter separationen (Bradshaw m.fl. 1991). I
den senaste utvirderingen av the Children Act 1995-1999 (DH 2000a) beskrivs
en annan flyttningsproblematik for de utsatta barnen och ungdomarna
ndmligen en instabilitet i de placeringar som Local Authorities gr av
ungdomar framforallt mellan 13-16 &r. Méanga barn (12%) far vara med om tre
eller fler placeringar under de forsta tre ménaderna av omhéndertagandet.
Andelen barn som initialt & med om extremt ménga korttidsplaceringar kan
variera mellan 5-25% mellan olika Local Authorities. Den centrala statliga
maélsdtningen &r att minska det extrema antalet korttidsplaceringar genom att
kréva att ingen av de regionala myndigheterna &r 2001 skall ha mer &n 16% av
barnen i fler &n tre placeringar under de forsta tre ménaderna.

Det finns vissa skillnader mellan de svenska forskningsresultaten och de
engelska, men i huvudsak kan man séga att det visar pd samma faktorer.
Arbetsloshet, fattigdom, trangboddhet och ménga barn i familjen 4r dock en
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social problembild som starkare betonas i England medan alkohol- och
drogmissbruk respektive féraldrars kriminalitet tycks spela en mer central roll
i Sverige.

Gemensamt for badda linderna dr att barn [6per en storre risk att
omhindertas om mamman ar ensamstaende. Det kan tolkas som att det i bada
landerna finns en kons problematik i omvardnadsfragor dédr ensamstaende
kvinnor och deras barn dr en mycket utsatt grupp. Antalet barn som under en
stor del av sin barndom véxer upp med en ensamftrélder blir allt fler i bada
linderna. En okad medvetenhet om ensamféréldrarnas och deras barns
situation och ett forbattrat stod till dem tycks vara en central vélfdrdsfraga
bade i Sverige och England och en central fraga for forskning inom socialt
arbete.

Lokal variation inom landet

Det finns i England (DH 2000a), precis som i Sverige (Lundstrém 1999), en
avsevidrd variation mellan olika regioner/kommuner av hur manga barn som
ar 1 offentlig vard. Engelska forskare (Little m.fl. 1993) har visat att det finns
betydande skillnader mellan olika engelska Local Authorities nér det géller i
vilken omfattning man anméler barn till Child Protection Register - en lista
dér Local Authorities registrerar alla barn som bedéms vara "at risk of abuse”.
Forskarna bedomde att tre femtedelar av variationen mellan olika kommuner
kunde forklaras av skillnader nar det géller sociodemografiska faktorer och
andra operationella faktorer. Ar 1997/1998 varierade antalet 'children looked
after', dvs. barnomhéndertaganden, f6r engelska myndigheter mellan 7 och 70
barn per 10 000 barn i befolkningen (DH 2000a).

Den lokala variationen forklaras i utvérderingen fran Departement of
Health som en "mixture of underlying pressure to respond to children's social
care needs, local policies and other factors" (a.a. s 15). Barns "underlying
needs", dvs. barns behov, menade utredarna kunde bara forklara omkring
20% av variationen. De ansag att den lokala politiken sannolikt spelar en
avgorande roll for hur manga barn som myndigheterna omhéndertar for
vard.

Arbetsmetoderna inom olika lokala myndigheter kunde ocksd variera
betydligt. Det var t.ex. stor skillnad mellan olika myndigheter hur vanligt det
var att ett barn hade haft tre eller flera placeringar under de forsta tre
ménaderna sedan det omhéndertagits. Myndigheterna kunde ha placerat
mellan 5% och 25% av barnen minst tre ganger under de tre f6rsta manader
av omhdndertagandet. For flera av de engelska barnen skedde alltsd
upprepade 'in och utskrivningar' i samhéllets vardinsatser. Instabiliteten i
flertalet placeringar tyder, enligt Departement of Health pa att socialtjanstens
arbetsinsatser kan ske pa ett oplanerat sdtt. De instabila placeringarna tycks
framforallt ha skett fér barn mellan 13-16 ar.

Aven svenska understkningar har visat att det finns skillnader i
barnomhéndertagande mellan olika kommuner. I en undersokning jamfordes
fyra kommuner av liknande storlek Orebro, Linkoping, Norrkoping och
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barnmisshandelsfall. Diremot fanns inte samma osékerhet hos erfarna
socialarbetare. Forskaren jamforde socialarbetarstudenters bedsmningar av en
fallbeskrivning med bedémningar som gjorts av socialarbetare med minst tio
ars erfarenhet. Forskaren menade att professionell kunskap i socialt arbete
bestdr av teoretisk kunskap, kunskap om relevant forskning, personlig
kunskap baserad pa intuition, kulturell kompetens och sunt férnuft,
erfarenhetsbaserad kunskap t.ex. fran liknande fall samt kunskap om
procedurfragor i den organisatoriska, lagstiftningsméssiga och politiska
kontexten. De oerfarna studenterna hade svarigheter att omsitta sina
teoretiska kunskaper till praktisk verklighet. De kénde ofta inte till relevant
forskning och saknade kunskap om fakta gillande barnmisshandel. De kunde
mycket lite om lagstiftningen och blandade ofta ihop lagstiftningens villkor
med politiska eller organisatoriska krav. Den beslutsfattande processen i
socialt arbete med barn i misshandelssituationer &r ett omrade som kréver
kunskap inom en miéngd olika omraden och dédr professionell erfarenhet
spelar en central roll.

Varken nér det géller kunskaper, erfarenheter, varderingar eller intuition &r
socialarbetarna en homogen grupp. I arbetet med barn och ungdomar tycks
det, férutom socialarbetarnas egen erfarenhet av det sociala arbetet inom de
badda linderna, finnas en variationsrikedom i1 den lokala politiken,
professionella arbetsmetoder och organiseringen av det sociala arbetet som
kan leda till ojamnlika beslut som inte motiveras eller forklaras av barnets
eller familjens situation.

Social service och socialt arbete

Social service och socialt arbete sker bade i Sverige och i England i ménga
olika former och inom skilda verksamheter. Ur ett organisatoriskt perspektiv
kan man séga att ansvaret for socialtjinstens arbete med barn och familjer och
for den offentliga barnomsorgen ligger pa en mer lokal niva i Sverige &n i
England. Leicestershire County council motsvarades 1992 befolkningsméssigt
av 38 svenska kommuner i Orebro ldn, Vistmanlands lin och Varmlands lan.
Den 1 april 1997 delades Leicestershire County upp i tre organisatoriska
enheter i geografiskt skilda omréaden; Leicestershire Shire County, Leicester
Unitary Authority och Rutland Unitary Authority.

Ur ett politiskt och ekonomiskt perspektiv dr det engelska systemet mer
centralstyrt dn det svenska dar kommunerna med egen beskattningsratt till
stor del &r sjdlvstyrande. En annan skillnad mellan det svenska och engelska
systemet dr att i England har dven en frivillig organisation National Society
for Prevention of Cruelty against Children (NSPCC) en myndighetsutdvande
funktion.

Verksambhetsinrikiningen for kommuner (districts) och landsting (County
Councils m.m.) skiljer sig i Sverige och England markant frén varandra. I

17 Uppgifterna om organisation och férvalining i England bygger till stor del p4 ett
opublicerat PM forfattat av professor Cherry Rowlings, Stirling University 1991 redovisat i
Brunnberg m.fl. (1994)
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Sverige dr det kommunerna som pa ett lokalt plan ansvarar for forvaltningen
av socialtjinsten och betalar ut socialbidrag. Kommunerna ansvarar dven for
den offentliga barnomsorgen, skolan och bostider. Aven inom landstingen
bedrivs i Sverige viss social verksamhet.

I England finns flera olika typer av regional/lokal forvaltning (Shire
Counties, Unitary Authorities, Metropolitan Districts) och i London finns
Inner London Authorities respektive Outer London Authorities. De kan alla
sdgas motsvara vara landsting och &r ansvariga for socialférvaltning och
skola. District Councils &r en lokal forvaltning som snarast motsvarar de
svenska kommunerna, men dér bedrivs ingen social férvaltning. I England
har 'landstingen’' hand om socialtjanst och utbildning medan kommunerna'
har hand om bostdder och staten Income support (socialbidrag). Staten
ansvarar bdde i Sverige och England direkt for kriminalvirden och
forsgkringskassan. Department of Social Security, den engelska
forsékringskassan, har delvis en annan verksamhetsinrikining 4n den svenska
och betalar dven ut Income support. Sjukvarden &r i England organiserad av
staten och i Sverige inom landstingen.

Vid de engelska socialférvaltningarna (SSD) har man hand om olika typer
av service till:

barn och familjer

fysiskt och psykiskt handikappade

ungdomar och vissa vuxna kriminellt belastade
éldre personer

el N

De svenska socialférvaliningarna ger stod eller service till samma grupper
som SSD, men arbetar dven med vuxna missbrukare, flyktingar och
socialbidragsstkande. Den offentliga barnomsorgen &r mycket mer
omfattande i Sverige dn i England och erbjuds alla barn. Den offentliga
barnomsorgen i England &r i huvudsak tillgdnglig f6r utsatta barn eller barn
med handikapp.

Socialt arbete bedrivs bdde i Sverige och England inte bara i offentlig utan
ocksa i privat regi och inom frivilliga organisationer. Storbritannien har en
tradition med Dbade nationella och lokala frivilligorganisationer inom det
sociala filtet, som spelar en betydelsefull roll. Organisationerna finansieras i
huvudsak av donationer eller pa annat sétt insamlade medel. De far ocksa en
del av sina inkomster fran kontrakterad verksamhet dér centrala eller lokala
myndigheter betalar. Ofta sker ett samarbete mellan frivilligorganisationerna
och socialtjansten. Aven i Sverige bedrivs frivilligt socialt arbete inom t.ex.
Roéda korset, Rédda Barnen, Svenska kyrkan mm. men frivillig-
organisationerna har inte samma stdllning som i Storbritannien. I den
engelska lagstifiningen jamstélls NSPCC med socialférvaltningen (S5D) nér
det géller rétten att gé till domstol och begéra att ett barn omhéndertas (White
m.f1. 1990).
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Metodval

Utgéngspunkten for min studie har varit att studera den svenska och brittiska
vélfardsregimens engagemang i omsorgen om barn. Studien &r en komparativ
studie av svensk socialtjinst och motsvarande verksamhet inom Local
Authority i ett engelskt county. I Sverige har framférallt verksamheten inom
en kommun fokuserats och i Storbritannien inom ett engelskt county. Studien
har inte bara ett komparativt perspektiv dir lokala verksamheter inom tva
linder studerats utan i den svenska delen #ven ett longitudinellt perspektiv
dvs. ett perspektiv 6ver tid. Det empiriska materialet bestdr av vinjetter,
kvalitativa intervjuer, frageformulir och enkiéter. Jag har ocksd sammanstillt
officiell statistik frdn Sverige och England.

Metodansatsen har inspirerats av den sk. realistiska forsknings-
metodologin (Layder 1993). Layders 'realist approach’' innebér ett férssk att
overbrygga gapet mellan analyser p& mikro och makronivder, mellan
kvantitativa och kvalitativa metoder, mellan teoribyggande och teoritestande.
Det &r komplexiteten i verkligheten som fokuseras. Han foresprakar en
"multistrategy approach to research” med s& ménga metodologiska och
analytiska ‘cuts' som mojligt (Layder 1993:123). Den multistrategiska
approachen innebér att man anvinder sig av en kvalitativ forskningsansats
men ocksa av kvantitativa metoder i varierande grad tex. genom att gora
enkla ridkneoperationer for att konftrollera resultaten frén de kvalitativa
analyserna. Studien har huvudsakligen en kvalitativ ansats d&ven om bade
kvalitativt och kvantitativt inspirerade forskningsmetoder anviints.

Komparativ forskning brukar ofta definieras (Ragin 1987) som forskning
som anvénder jimfoérbara data frén tva linder dven om, i en vid mening,
néstan all social forskning kan sagas innehalla jamforelser av nigot slag. Det
dr alltfor begrénsat att definiera komparativ forskning till att det &r forskning
som anvénder data frn tvé lander eller att det enbart giller en makroniva. I
komparativ forskning finns ett intresse for likheter och skillnader som en
nyckel till att forstd och kunna forklara historiska skillnader, processer eller
institutionella  arrangemang. Komparativ forskning stker ofta bade
kvantitativa och kvalitativa svar. Vilka forskningsmetoder som anvinds och
hur tolkningen sker kan vara olika.

Traditionellt brukar forskarna i komparativ social forskning ofta anvénda
olika typer av enkiter eller intervjuer f6r att understka attityder, agerande
och beddmningar. Det har &ven jag gjort, men jag har Hdven anvint
halvstrukturerade vinjetter. Fér att kunna jamféra det sociala arbetet med
utsatta barn valde jag att lata svenska och engelska socialarbetare, som arbetar
med samma typ av arbetsuppgifter, f& ett identiskt fall att ta stallning till - en
vinjett. De svenska socialarbetarna fick samma vinjett bdde i borjan och i
slutet pd 1990-talet. Vinjetter &r en anvandbar forskningsmetod i komparativ
forskning mellan olika linder (Soydan & Stal 1994), men &ven i andra
sammanhang dédr man vill gora jamforelser. Metoden lyfter fram de likheter
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omhindertogs utan siker grund for ingripandet och som ledde till offentliga
utredningar ddr socialarbetarnas insatser granskades, for att se om man
kunde dra ndgon ldirdom av de fall som slutat som tragedier. I Sverige har inte
tragedier, som lett till offentliga utredningar om socialarbetarnas
arbetsinsatser, intréffat i samma utstrdckning som i Storbritannien. I brittiska
media har alltid de fel som begdtts i de enskilda fallen belysts, men Munro
ansag att en nagot annorlunda bild 4n mediabilden framtridde d& hon gick
igenom samtliga fall. Rapporterna rorde fall ddr samhallet misslyckats med
att skydda "children at risk". Trots den intréffade tragedin som granskats var
det i 25% av rapporterna ingen professionell som kritiserats. Barnets dod
ans&gs vara oftrutsdgbar i det kunskapsldge som radde. [ 42% av rapporterna
fick socialarbetarna t.o.m. berdm for sina insatser. Samtliga rapporter beskrev
dandd tragedier ddr felbedomningar gjorts. Den mest sldende och
genomgaende kritiken mot socialarbetarna var att de varit alltfor langsamma i
att omvérdera sina bedémningar. Socialarbetarnas forsta intryck av familjen
var bestaende. De tycktes vara skeptiska till information som var i konflikt
med den egna uppfattningen om familjen. Socialarbetarna beholl sin
uppfatining om familjen trots att det kunde finnas bevis f6r motsatsen.

Intuition, inte bara systematisk kunskap, spelar en central roll i socialt
arbete, men kan bygga pa felaktig grund. Det finns manga skl att [juga f6r en
socialarbetare. Forédldrar som misshandlar sitt barn har starka motiv att vilja
dolja det. Barn som utsidtts for misshandel kan vara for rddda for att vaga
beritta det. Socialarbetarna trodde pa barnen nér de sa det som stimde med
socialarbetarens egen uppfatining medan barn som utmanade
socialarbetarnas uppfatining métte tvivel. I sju av de understkta tragedierna
hade barnen fornekat misshandeln och héllit med foraldrarna om att skadorna
orsakats av olyckshidndelser. Socialarbetarna hade trott p& dem. I sex av fallen
menade undersdkarna att det var uppenbart att barnen hade ljugit. I tre av de
andra tragedierna hade barnen berdttat att de utsatts for misshandel, men
dem hade socialarbetarna inte trott pd. Munro menar att metoder att
kontrollera det intuitiva téinkandets bedtmningar maste utvecklas sa att det
forsta intrycket inte okritiskt fr paverka hur all ny information tolkas. Aven
om det dr en vanlig svaghet i manskligt tinkande att véigra dndra uppfattning
maéste socialarbetaren istillet utgd ifrdn att den intuitiva bedémningen dr en
hypotes som méste testas.

Socialarbetare kan dven i andra fall gora felbeddomningar som far mindre
dramatiska konsekvenser och de kan géra helt olika bedémmning av samma
situation. Svenska forskare har med hjdlp av vinjett-tekniken visat att
socialarbetares beddmningar av en identisk situation for ett barn kan bli
mycket olika. 36 socialarbetare fran sex olika svenska kommuner fick ta
stillning till samma fallbeskrivning (Ostberg m.fl. 2000). Studien visade att
enhetliga procedurer i socialt utrednings- och behandlingsarbete saknades nér
det gillde barnavardsutredningar. Socialarbetarnas arbetssitt varierade bade
inom och mellan olika verksamheter. Det tyder enligt forskarens bedémning
pa att det bland svenska socialarbetare finns en professionell osdkerhet om
vad centrala aktiviteter knutna till utredning innebér.

En annan vinjettstudie, men fran Australien (Drury-Hudson 1999), visade
ocksa pé en professionell osdkerhet framférallt hos oerfarna socialarbetare i
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barnmisshandelsfall. Ddremot fanns inte samma osikerhet hos erfarna
socialarbetare. Forskaren jamférde socialarbetarstudenters beddmningar av en
fallbeskrivning med bedémningar som gjorts av socialarbetare med minst tio
ars erfarenhet, Forskaren menade att professionell kunskap i socialt arbete
bestar av teoretisk kunskap, kunskap om relevant forskning, personlig
kunskap baserad pd intuition, kulturell kompetens och sunt fornuft,
erfarenhetsbaserad kunskap tex. frén liknande fall samt kunskap om
procedurfrdgor i den organisatoriska, lagstifmingsmassiga och politiska
kontexten. De oerfarna studenterna hade svarigheter att omsitta sina
teoretiska kunskaper till praktisk verklighet. De kéinde ofta inte till relevant
forskning och saknade kunskap om fakta gillande barnmisshandel. De kunde
mycket lite om lagstiftningen och blandade ofta ihop lagstiftningens villkor
med politiska eller organisatoriska krav. Den beslutsfattande processen i
socialt arbete med barn i misshandelssituationer &r ett omradde som kraver
kunskap inom en mingd olika omrdden och dér professionell erfarenhet
spelar en central roll.

Varken nér det géller kunskaper, erfarenheter, vérderingar eller intuition &r
socialarbetarna en homogen grupp. I arbetet med barn och ungdomar tycks
det, férutom socialarbetarnas egen erfarenhet av det sociala arbetet inom de
bida lianderna, finnas en variationsrikedom i den lokala politiken,
professionella arbetsmetoder och organiseringen av det sociala arbetet som
kan leda till ojimnlika beslut som inte motiveras eller forklaras av barnets
eller familjens situation.

Social service och socialt arbete

Social service och socialt arbete sker bdde i Sverige och i England i manga
olika former och inom skilda verksamheter'”. Ur ett organisatoriskt perspektiv
kan man séga att ansvaret for socialtjinstens arbete med barn och familjer och
for den offentliga barnomsorgen ligger pa en mer lokal niva i Sverige &n i
England. Leicestershire County council motsvarades 1992 befolkningsmassigt
av 38 svenska kommuner i Orebro lan, Vastmanlands lan och Varmlands lan.
Den 1 april 1997 delades Leicestershire County upp i tre organisatoriska
enheter i geografiskt skilda omraden; Leicestershire Shire County, Leicester
Unitary Authority och Rutland Unitary Authority.

Ur ett politiskt och ekonomiskt perspektiv &r det engelska systemet mer
centralstyrt &n det svenska ddr kommunerna med egen beskattningsriitt tll
stor del dr sjalvstyrande. En annan skillnad mellan det svenska och engelska
systemet dr att i England har dven en frivillig organisation National Society
for Prevention of Cruelty against Children (NSPCC) en myndighetsutévande
funktion.

Verksambhetsinriktningen fér kommuner (districts) och landsting (County
Councils m.m.) skiljer sig i Sverige och England markant frin varandra. I

7 Uppgifterna om organisation och férvaltning i England bygger till stor del pa ett
opublicerat PM férfattat av professor Cherry Rowlings, Stirling University 1991 redovisat i
Brunnberg m.fl. (1994)
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Sverige dr det kommunerna som pa ett lokalt plan ansvarar for férvaltningen
av socialtjinsten och betalar ut socialbidrag. Kommunerna ansvarar &ven for
den offentliga barnomsorgen, skolan och bostdder. Aven inom landstingen
bedrivs i Sverige viss social verksamhet.

I England finns flera olika typer av regional/lokal forvaltning (Shire
Counties, Unitary Authorities, Metropolitan Districts) och i London finns
Inner London Authorities respektive Outer London Authorities. De kan alla
sdgas motsvara vara landsting och &r ansvariga for socialférvaltning och
skola. District Councils &r en lokal forvaltning som snarast motsvarar de
svenska kommunerna, men dér bedrivs ingen social férvalining. I England
har 'landstingen’ hand om socialtjanst och utbildning medan 'kommunerna'
har hand om bostdder och staten Income support (socialbidrag). Staten
ansvarar bdde i Sverige och England direkt foér kriminalvdrden och
forsgkringskassan. Department of Social Security, den engelska
forsékringskassan, har delvis en annan verksamhetsinrikining an den svenska
och betalar dven ut Income support. Sjukvarden &r i England organiserad av
staten och i Sverige inom landstingen.

Vid de engelska socialférvaltningarna (SSD) har man hand om olika typer
av service till:

barn och familjer

fysiskt och psykiskt handikappade

ungdomar och vissa vuxna kriminellt belastade
dldre personer

Ll NS

De svenska socialférvaliningarna ger stod eller service till samma grupper
som SSD, men arbetar &ven med vuxna missbrukare, flyktingar och
socialbidragsstkande. Den offentliga barnomsorgen &r mycket mer
omfattande i Sverige dn i England och erbjuds alla barn. Den offentliga
barnomsorgen i England dr i huvudsak tillgénglig for utsatta barn eller barn
med handikapp.

Socialt arbete bedrivs bade i Sverige och England inte bara i offentlig utan
ocksd i privat regi och inom frivilliga organisationer. Storbritannien har en
tradition med bade nationella och lokala frivilligorganisationer inom det
sociala féltet, som spelar en betydelsefull roll. Organisationerna finansieras i
huvudsak av donationer eller p4 annat sétt insamlade medel. De far ocksa en
del av sina inkomster fran kontrakterad verksamhet dér centrala eller lokala
myndigheter betalar. Ofta sker ett samarbete mellan frivilligorganisationerna
och socialtjansten. Aven i Sverige bedrivs frivilligt socialt arbete inom t.ex.
Roda korset, Riadda Barnmen, Svenska kyrkan mm. men frivillig-
organisationerna har inte samma stillning som i Storbritannien. 1 den
engelska lagstifiningen jamstédlls NSPCC med socialférvaliningen (SSD) nér
det galler rétten att gé till domstol och begéra att ett barn omhéndertas (White
mu.fl. 1990).
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Metodval

Utgéngspunkten f6r min studie har varit att studera den svenska och brittiska
vilfardsregimens engagemang i omsorgen om barn. Studien dr en komparativ
studie av svensk socialfjanst och motsvarande verksamhet inom Local
Authority i ett engelskt county. I Sverige har framforallt verksamheten inom
en kommun fokuserats och i Storbritannien inom ett engelskt county. Studien
har inte bara ett komparativt perspektiv dér lokala verksamheter inom tvé
linder studerats utan i den svenska delen dven ett longitudinellt perspektiv
dvs. ett perspektiv ¢ver tid. Det empiriska materialet bestér av vinjetter,
kvalitativa intervjuer, frageformulér och enkiiter. Jag har ocksa sammanstsllt
officiell statistik fran Sverige och England.

Metodansatsen har inspirerats av den sk. realistiska forsknings-
metodologin (Layder 1993). Layders 'realist approach' innebér ett férsok att
overbrygga gapet mellan analyser pad mikro och makronivder, mellan
kvantitativa och kvalitativa metoder, mellan teoribyggande och teoritestande.
Det dr komplexiteten i verkligheten som fokuseras. Han féresprakar en
"multistrategy approach to research” med s& ménga metodologiska och
analytiska 'cuts' som méjligt (Layder 1993:123). Den muliistrategiska
approachen innebér att man anvénder sig av en kvalitativ forskningsansats
men ocksd av kvantitativa metoder i varierande grad tex. genom att gora
enkla rdkneoperationer for att kontrollera resultaten frén de kvalitativa
analyserna. Studien har huvudsakligen en kvalitativ ansats dven om bade
kvalitativt och kvantitativt inspirerade forskningsmetoder anvénts.

Komparativ forskning brukar ofta definieras (Ragin 1987) som forskning
som anvédnder jamforbara data fran tva ldnder dven om, i en vid mening,
nistan all social forskning kan séigas innehalla jamforelser av nagot slag. Det
dr alltfor begrénsat att definiera komparativ forskning till att det &r forskning
som anvénder data fran tva lander eller att det enbart géller en makroniva. I
komparativ forskning finns ett intresse for likheter och skillnader som en
nyckel till att forstd och kunna forklara historiska skillnader, processer eller
institutionella arrangemang. Komparativ forskning stker ofta bade
kvantitativa och kvalitativa svar. Vilka forskningsmetoder som anvinds och
hur tolkningen sker kan vara olika.

Traditionellt brukar forskarna i komparativ social forskning ofta anvéinda
olika typer av enkiter eller intervjuer for att understka attityder, agerande
och bedémningar. Det har dven jag gjort, men jag har dven anvint
halvstrukturerade vinjetter. For att kunna jamfora det sociala arbetet med
utsatta barn valde jag att 14ta svenska och engelska socialarbetare, som arbetar
med samma typ av arbetsuppgifter, f4 ett identiskt fall att ta stdllning till - en
vinjett. De svenska socialarbetarna fick samma vinjett bade i borjan och i
slutet pa 1990-talet. Vinjetter &r en anvandbar forskningsmetod i komparativ
forskning mellan olika linder (Soydan & Stal 1994), men &ven i andra
sammanhang dédr man vill gora jimforelser. Metoden lyfter fram de likheter
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och skillnader som kan finnas genom att de svarande har samma beskrivning
att ta stillning till. I den hir studien har vinjetter ocksd anvénts fér att se
likheter och skillnader over tid i socialarbetarnas beddmningar.

Undersékningsorter och tidpunkt for insamling av empiri

Urvalet till en del av studien bestir av ett engelskt county, Leicestershire och
38 svenska kommuner. I andra delar av studien har framférallt Orebro
kommun och till viss del dven Link&pings kommun fokuserats niarmare,

Det empiriska materialet till artikeln om barnomsorgens organisering
kommer frdn samtliga kommuner i Orebro-, Viarmlands- och Vistmanlands
lin. De 38 kommunerna i TUS-lin motsvarade befolkningsméssigt det
engelska countiet Leicestershire. Jag forsokte att fordjupa den svenska delen
av studien genom att fokusera tvé av de stérre kommunerna inom omradet
Orebro och Linképing, men lyckades i begransad omfattning i Linkdping
eftersom det samtidigt pagick en omorganisation av forvaltningen och en
bestéllar - utforarorganisation inférdes. Forandringen i arbetssituationen tog
néstan all kraft frdn socialarbetarna och jag fick dérfor in alltfor f4 vinjetter
och frageformulédr. Detta har lett till att jag avstdtt fran att anvédnda dem i
studien. Déremot genomforde jag ungefdr lika manga kvalitativa intervjuer i
Linkoping som i Orebro och material fran Linképingsintervjuerna har anvnts
i en av artiklarna. Den svenska delen av studien kan alltsé framforallt sigas
ha fordjupats i Orebro.

I Orebro samlades vinjetter och frageformular in 1992. D4 genomfordes i
kommunen #ven intervjuer med socialarbetare och andra. 1998/99 fick
socialarbetare i Orebro dter besvara samma vinjett och frageformulér som
1992. 1993 genomférdes intervjuer dven i Linkdping. Samma &r besvarades
vinjetter, frAgeformuldr och genomférdes dven intervjuer med socialarbetare
och andra i ett engelskt county - Leicestershire. 1992 och 1993 besvarade
samtliga kommuner inom TUS-lin en enkiit om barnomsorgen. Resultatet fran
den svenska enlten jamfordes med uppgifter frin Leicestershire hosten 1992.

Det empiriska materialet, som &r omfattande, &r alltsd till stor del fran 1992
och 1993. Fran Orebro finns &ven empiri fran arsskiftet 1998/1999.

Orebro

Undersskningen gjordes i Orebro eftersom det &r en medelstor kommun som
vid undersokningens borjan uppfattades som ganska ordinar. Vid en ndrmare
granskning visade det sig dock att just ndr det gillde insatser fran
Socialtjénstens Individ och Familjeomsorg fér barn och ungdomar var Orebro,
en kommun med hog insatsprofil (Brunnberg 1993). Orebro var den kommun
i landet dér socialarbetarna 1988, 1989, 1990 gjorde flest insatser i barnavards-
drenden (SCB 1988, SCB 1989, SCB 1990b). I kommunen gjordes 1990 dubbelt
s& méinga insatser riktade till barn och unga enligt socialtjénstlagen (SoL) ach
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lagen om vard av unga (LVU) som i Linkdping - en stad av ungefdr samma
storlek. Situationen fordndrades dock.

Niér vinjetterna och intervjuerna samlades in 1992 hade Orebro passerats av
sju kommuner och var inte ldngre en kommun med samma hoga insatsprofil
som tidigare (SCB 1993a). 1998 fanns det betydligt fler kommuner som oftare
an Orebro ingrep och placerade barn utom familjen oavsett barnets alder
(Socialstyrelsen statistik 1999a). Orebro hade under &ret haft ndgot farre av de
yngsta barnen och de dldsta ungdomarna placerade &n vad som motsvarade
riksgenomsnittet. D&remot hade man nagot fler ungdomar i &ldern 13-17 ar
placerade.

Tabell 4 Barn och unga som nagon ging under 1998 placerades enligt SoL
och/eller LVU. Antal placerade barn per 1000 i befolkningen

0-12 ar 13-17 ar 18-20 ar
Orebro 3,3 14,3 4,9
Linkdping 3,9 132 23
Riket 48 13,1 6,7

Kiilla: Socialstyrelsen statistik 1999a

Den forandring som skedde i kommunen i borjan pa 1990-talet hade snarast
forstarkts. Orebro var 1998 inte lingre en kommun med hog insatsprofil utan
befann sig istéllet ndra riksgenomsnittet.

Linképing

Linkdping dr en mellansvensk kommun av motsvarande storlek som Orebro.
kommunen hade en omorganisation av forvaltningen skett 1992 och antalet
socialarbetare minskats en kort tid innan intervjuerna genomfdrdes.
Kommunen hade i den nya organisationen infért en bestdllar - utférarmodell
med en central enhet for myndighetsuttvning inom socialférvaltmingen och
en kommunal utfrarenhet f6r rdd- och stod verksamhet (Blom 2000). Jamfort
med Orebro var Linképing en kommun som snarast kunde betraktas som en
kommun med ldg insatsprofil (Brunnberg m.fl. 1994) som &ven forsokte
marknadsorientera  socialtjansten. Kommumen lag 1992  under
riksgenomsnittet nér det giller hur ménga insatser fér barn och unga som
genomfordes enligt SoL och LVU och hade gjort det i stort sett under hela
1980-talet.

Utvecklingen i bdde Orebro och Linképing har under 1990-talet inneburit att
de nérmat sig riksgenomsnittet &ven om bada kommunerna 1998 hade nagot
farre av de yngsta barnen och de #ldre ungdomarna placerade &n
genomsnittskommunen i landet (se tabell 4).
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Leicestershire

Leicestershire var nér det empiriska materialet i bérjan pa 1990-talet samlades
in snarast ett medelstort county som kunde uppfattas ha en ldginsatsprofil. I
England fanns endast ett fital omrdden med samma antal eller fdrre barn
placerade som Leicestershire. Nedanstdende uppgifter fér hela perioden
giller enbart Leicestershire. Leicester och Ruthland, som fére organisations-
forandringen 1 januari 1997 horde samman, ingér ej.

Tabell 5 'Children in care' av Local Authorities®® per 1000 i befolkningen
under 18 ar

1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999

Leicestershire |3,9 3,3 2,7 2,1 1,7 1,6 1,6 2,0
England 5,1 4,7 45 4,5 4,5 4,6 4,7 4,9

Killa: Uppgifter fran Departement of Health 2000.

Vinjett

Svenska och engelska socialarbetare har vid de olika tidpunkterna fatt gora
beddmningar utifran samma vinjett. Vinjetter &r korta beskrivningar av ett
scenario dér den intervjuade far svara pa ett antal frigor med utgangspunkt
frén beskrivningen. Det scenario som beskrivs i en vinjett kan tex. gilla ett
moraliskt dilemma och baseras pé handelser ur det verkliga livet eller vara en
konstruerad beréttelse. De svenska och engelska socialarbetarna har i den hér
studien fatt en fallbeskrivning rérande ett 4-drigt barn som &r en fiktiv
konstruktion. Vinjetten bygger pa verkliga fallbeskrivningar fran socialbyraer
i Sverige och England. Infér uppgiften att ta fram den korta fallbeskrivning,
som skulle bilda underlag for socialarbetarnas bedémningar, observerades
svenska och engelska socialarbetares arbete under en vecka vardera. Jag foljde
dem i det dagliga arbetet, motte deras klienter och studerade aktuella
journaler. Det var viktigt att vinjetten konstruerades si att den kunde
uppfattas som realistisk av socialarbetarna i bdda landerna, men ocksd att den
inneholl en relevant problematik for studien.

Fallbeskrivningen (bilaga 1) &r allts& en blandning av flera verkliga fall och
beskriver en social situation med referenser till sdnt som kan tinkas vara
viktigt for socialarbetarnas beslutsprocess. Den sociala situationen
kompliceras stegvis och vinjetten dr en vertikal vinjett (Jergeby 1999). Det vill
sdga vinjetten har olika scenerier som stegvis och 8ver tid forvidrras. Enda
skillnaderna mellan den svenska och engelska vinjetten, forutom den
spréakliga, &r om barnet kallas for Erik eller Eric.

Vinjett-tekniken kan anvéndas bade i kvantitativ och i kvalitativ forskning.
Christine Barter och Emma Renold (1999) som gatt igenom den kvalitativa

18 Barn omhéndertagna f6r samhillsvard av lokala myndigheter
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forskningen inom omradet menar att vinjett-tekniken brukar anvéndas i social
forskning av tre huvudsakliga skal.

To allow actions in context to be explored; to clarify people’s judge-
ments; and to provide a less personal and therefore less threatening
way of exploring sensitive topics (Barter & Renold 1999:1)

Jag valde att anvinda vinjett-tekniken for att kunna studera socialarbetarnas
attityder. De som wuttrycks i uppldggningen av det sociala arbetet,
beddémningar och beslut. Vinjetten dr halvstrukturerad (se bilaga 1). Aven de
strukturerade fragorna kan ses som dimensioner i ett kvalitativt material De
strukturerade frdgorna har funnits for att underldtta det komparativa
momentet. Socialarbetarna har beskrivit sin uppfattning och gjort
bedémningar i kommentarer till den fallbeskrivning de fatt att reagera
utifrdn. De har ldmnat sina svar skriftligt. Eftersom studien 4r en komparativ
studie har vinjett-tekniken inneburit fordelar. Socialarbetarna har vid olika
tidpunkter och i olika lénder kunnat fa samma fall att reagera och gtra sina
beddmningar utifran.

Socialarbetarna har kant till att vinjetten om Erik, och 6vriga vinjetter de
fatt att ta stdllning till, inte beskrivit ett autentiskt fall utan var en fiktiv
konstruktion som utgick fran flera fall. Att mota 'pappersminniskor’ istillet
for verkliga méinniskor ger naturligtvis en distans. Hur vil socialarbetarnas
svar overensstdimmer med hur de faktiskt skulle fundera, reagera och handla i
verkligheten &r en osékerhetsfaktor. Mitt intryck &r att socialarbetarna ténkt
sig in i situationen, skapat sig en egen bild och beskrivit hur de fror att de
skulle reagera och agera. Om socialarbetarna ddrmed gett en forskénande,
avstandstagande eller en helt realistisk bild av hur de i den beskrivna
situationen skulle ha reagerat i verkligheten &r svart att sdga. Situationen de
besvarat vinjetten i 4r dock inte identisk med en verklig situation eftersom de
inte moétt familjen eller har kunnat diskutera 'fallet’ med sina kollegor och
arbetsledare. Socialarbetarnas svar kan dnd& visa pa deras attityder,
vérderingar, allmdnna handlingsberedskap och tinkbara beslut. De svenska
och engelska socialarbetarna har pa det har sittet fatt samma fallbeskrivning
att ta stdllning till och haft samma begréansningar i den kontextuella
responsen. De bor déarfor vara jamforbara.

Insamlandet av materialet i Orebro under 1992 och 1998/99 gick till s att
socialarbetarna samlades i grupp for att fa formuldren, men var och en
besvarade sin vinjett utan att diskutera sina svar med kollegorna. Aven de
flesta vinjetterna fran Leicestershire har samlats in vid liknande gruppméten.
Dér samlades ytterligare nadgra vinjetter in vid enskilda méten fran
socialarbetare som av olika skél inte kunnat delta i gruppmaotena.

Den tid det tagit for socialarbetarna att fylla i vinjetten har varierat. Vissa
har arbetat snabbt andra har tagit god tid pa sig och funderat mycket pé sina
svar. Flera har upplevt vinjettens fallbeskrivning som likt fall de sjdlva mott i
verkligheten. Det som i vésentliga avseenden har varit en férdel, nimligen att
de liknat verkliga fall, har ocksa inneburit en nackdel. Det har varit s4 likt det
vanliga arbetet att det inneburit koncentrerat arbete nér socialarbetaren inte
kunnat koppla av fran det dagliga slitet med verklighetens fall. Den korta
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fallbeskrivningen fungerade mycket patagligt sa att socialarbetarna
stimulerades aft koppla fallet till sin professionella erfarenhetsbank. Den
vickte mycket tankar.

Jag menar att jag genom ett fiktivt men realistiskt material kan fa méjlighet
att jamfora socialarbetares attityder, bedomningar och téinkbara bestut i olika
lander och pa samma plats vid tvd helt skilda tidpunkter. Fallen kan p& det
hér sdttet bli lika i de olika miljderna och tidpunkterna till skillnad frén
verklighetens fall som ju alltid &r olika. Mycket moda har lagts ned pa att ge
fallet 'face validity'. De allra flesta socialarbetarna bade i Sverige och i
England har ocksd upplevt exemplen som realistiska.

Det empiriska materialet samlades in i Orebro 1992 och vid Aarsskiftet
1998/99. Vinjetten var densamma vid bada tillfdllena, men 1998 har
socialarbetarna fatt nagot fler foljdfragor dn 1992. Vid det senare tillféllet hade
den forandrade lagstiftningen, dér ett barnperspektiv betonats, gillt under ett
ar. 1993 fick ocksd socialarbetare fran Leicestershire samma vinjett. I Orebro
fanns vid insamlingstillfallet 1992 ca 220 socialarbetare och 1998 ca 190
socialarbetare inom socialtjinsten. Av dem arbetade 1992 ca 100 med barn och
ungdomsérenden. Huvuddelen av de socialarbetare som hade mindre &n ett
ars erfarenhet av arbete inom férvaliningen, var tjanstlediga, strax skulle sluta
eller arbetade med speciella arbetsuppgifter deltog inte. Det finns enstaka
socialarbetare med kortare arbetstid inom férvaltningen &n ett r som besvarat
vinjetter. De valde da sjdlva att medverka. 61 socialarbetare av gruppen som
arbetade med barn och ungdomar besvarade vinjetter 1992 och 79
socialarbetare 1998/1999. Hilften av de som deltog besvarade dock en annan
variant av samma vinjett &n den som presenteras i den hér rapporten. I
Leicestershire fanns sammanlagt ca 200 socialarbetare som arbetade med barn
och ungdomar i Access Teams eller Child Care Operation teams inom Local
Authority. 32 socialarbetare fran Local Authority och 3 fran NSPCC besvarade
vinjetter.

Under 1992 och 1993 besvarade socialarbetare frén Orebro och
Leicestershire sammanlagt tre vinjetter, som fanns i tva varianter. 1998/1999
besvarade socialarbetare fran Orebro &ter en av vinjetterna, som fanns i tva
varianter. Vinjetten om Erik var densamma 1992 och 1998/1999 och
besvarades 1992 av 26 socialarbetare och vintern 1998/99 av 41 socialarbetare
fran Orebro. 1993 svarade ocksd 16 engelska socialarbetare fran Local
Authority i Leicestershire pd samma vinjett. Sammanlagt har 83 vinjetter om
Erik besvarats.

Socialarbetare i Orebro har alltsd besvarat vinjetten om Erik bade i bérjan
och slutat av 1990-talet. Fran Leicestershire finns enbart empiri frén borjan pd
1990-talet. Det ar naturligtvis en brist att vinjetten inte besvarats dven i
England i slutet p& 1990-talet, men det var inte praktiskt genomforbart. Trots
den asymmetriska empirin var det dnda centralt att i den svenska kommunen
fa ett tidsperspektiv och en aktualitet. I den svenska lagstiftningen
foréndrades portalparagrafen den 1 januari 1998 utifrdn FN:s barnkonvention
och den nya lagstifiningen hade alltsé varit i kraft under ett & nér
socialarbetarna i Orebro pd nytt fick samma fall att ta stillning till. Den
engelska lagstiftningen var i borjan pa 1990-talet ny och tradde i kraft ungefér
samtidigt som FN:s barnkonvention hade undertecknats. Aven i den engelska
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lagstiftningen  har fordndringar skett, men inte i lagstifiningens
grundldggande inrikining som i Sverige. Att fi eft tidsperspektiv och
aktualitet i den svenska empirin var av stort intresse bade av det skélet och f6r
att se om utvecklingen i Sverige kom att likna de engelska socialarbetarnas
bedommningar och foérslag till beslut eller om de utvecklades i en annan
riktning. I valet mellan symmetrisk och asymmetrisk empiri valde jag déarfor
den asymmetriska empirin.

Frageformulir

Samma socialarbetare i Orebro och Leicestershire som besvarat vinjetten om
Erik i borjan och slutet av 1990-talet har dven svarat pa ett halvstrukturerat
frageformuldr med bade 6ppna och slutna fragor om socialarbetares status (se
bilaga 2).

Intervjuer

Mina intervjuer med socialarbetarna och de &vriga personerna har utgétt fran
temaomraden (se bilaga 3). Temat om glidje och besvikelse i det sociala
arbetet tillkom efter att nigra intervjuer med erfarna socialarbetare i Orebro
redan genomforts. Jag upplevde d& att de beskrev ett tungt och stressat arbete,
som de &ndd fanns kvar i. Jag ville dérfoér veta vad som gav socialarbetarna
glddje i arbetet. Flera av socialarbetarna som fick fragan reagerade med
forvaning eller verraskning over fragestdllningen, men hade inga svérigheter
att besvara den. Intervjuerna har haft karaktiren av samtal ddr jag som
intervjuare har forsskt att folja upp och férdjupa de omrdden som kommit
fram. I den hér rapporten redovisas bara ett par temaomradden. De engelska
intervjuerna har jag sjilv gjort pa knagglig engelska. De har dock skrivits ut
av en person med engelska som modersmal. Detta for att de skall bli s&
korrekt atergivna som méjligt.

Intervjuerna har gjorts under perioden hosten 92 - viren 94. Intervjuer och
vinjetter har parallellt samlats in pa samma platser. Intervjupersonerna har
tillhort olika arbetsgrupper och haft olika funktioner och positioner (se bilaga
4). Samtliga socialarbetare som intervjuats har ocksa besvarat vinjetterna. Det
har ddremot inte alla arbetsledare och andra administrativa tjéinstemén som
inte direkt arbetar med klientarbete gjort. Urvalet av intervjupersoner i bada
kommunerna och countiet har gjorts fér att uppnd maximal variation nér det
géller arbetsgruppstillhdrighet och nagorlunda jamn kénsférdelning. Den s.k.
snébollsmetoden (Patton 1990) eller 'chain sampling' dér den ena intervjun lett
till nédsta och dédr kompletteringar skett efter vad som hittills saknats i
materialet har anvénts. Det ror sig alltsa inte om nagot systematiskt urval.

Urvalet av socialarbetare for intervjuerna har ‘skett i tva steg. I Orebro
valdes forst fem av de femton kommundelarna ut. Tva stora kommundelar
ddr det bor ménga barn. I de valde jag att intervjua arbetsledaren i
barngruppen i den ena och i ungdomsgruppen i den andra. Bada har jobbat i
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kommunen under hela 1980-talet. Eftersom de hidr kommundelarna &r stora
hyreshusomraden i kommunens ytterkant valde jag att komplettera dels med
en ren landsbygdskommundel, dels med en kommundel dér de flesta
invanarna bor i ett stort villaomrade och dels med en innerstadskommundel.
De hér intervjupersonerna har sedan kompletterats med ytterligare
intervjupersoner for att fa s& stor variationsrikedom som méjligt. Sammanlagt
elva socialarbetare i Orebro kommun intervjuades hésten 1992. Under hosten
1993 intervjuade jag elva socialarbetare och arbetsledare inom férvaltningen i
Linkoping. Urvalet av intervjupersoner skedde efter samma principer som i
Orebro, men férvaltningen i Linkoping var organiserad pa ett annat satt. Det
fanns inte samma geografiska spridning av arbetsgruppernas placering.
Ddremot fanns det enheter som arbetade med olika inrikining som
myndighetsuttvning eller rad och stédverksambhet.

Social Services Department (SSD) i Leicestershire & indelad i fyra
geografiska omradden; Leicestershire South och North division samt City East
division och City West division. De dr indelade i Services for Children and
Families med Child Care Operations respektive Child Care Resources och i
Adult and support services med Adult services respektive Support services. I
varje division finns dessutom en akutenhet kallad Access team. De elva
socialarbetare jag intervjuat arbetade inom Services for Children and Families
i Child care operation teams, i access teams samt inom NSPCC. Jag har &ven
intervjuat tvd personer inom den administrativa ledningen.

I mitt urval av intervjupersoner inom alla tre omraden, bade de tvd svenska
kommunerna och det engelska countiet, var det viktigt att f& en bredd sa att
inte en arbetsgrupps eller ett geografiskt omrades karaktdr skulle dominera i
socialarbetarnas beskrivningar.

Enkit

Det empiriska underlaget till artikeln om barnomsorgen bestar av en
enkitundersdkning bland 38 mellansvenska kommuner som besvarades
1992/1993. Resultatet av den svenska enkiten jamfors med uppgifter om
barnomsorgen i Leicestershire fran hosten 1992. Uppgifterna ér himtade ur en
rapport fran Leicestershire County Council och ticker den service som ges till
barn under atta & av socialforvaliningen, skolan, privata och frivilliga
sektorn, sjukvérden och District Councils.
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Sammanfattning av artiklarna och
huvudsakliga resultat

I det hér avsnittet presenteras inledningsvis sammanfattningar av de tre olika
artiklarna och dérefter reflekterar jag &ver vad studien visat och vilka tankar
och ytterligare frgor den véckt hos mig.

Artikel 1- Véard och omsorg av forskolebarn i Sverige och England

Artikeln dr en jamforelse av hur vard och omsorg av forskolebarn ir
organiserat i Sverige och England. Barnomsorgen i Sverige och England
fungerar efter skilda socialpolitiska principer. Det blir tydligt nér stodet till
barnfamiljer med férskolebarn studeras pa lokal niva. De svenska foréldrarna
till forskolebarn har mycket mera stod fran staten dn de engelska. I Sverige
har den offentliga barnomsorgen en generell inriktning. Den giller for alla
barn och ska finnas tillgénglig for de barn som beh6ver en plats. I England
riktar sig den offentliga barnomsorgen framforallt till barn med sociala
problem. Basen for vard och omsorg om barn &r i bada linderna familj och
nétverk. I Sverige tar staten en mycket aktiv del i omvérdnaden av alla
forskolebarnen. I England ar marknadsorienterade losningar som t.ex. privata
dagmammor pa den gra arbetsmarknaden ett komplement till de system som
har sin bas i familj och nétverk.

Det empiriska materialet dr frdn en enkédtundersskning i 38 svenska
kommuner och motsvarande uppgifter fran ett engelskt county. I det engelska
countiet bor ungefédr samma antal invanare som i de 38 svenska kommunerna.

P4 lokal nivad motsvaras ett engelskt daghem i offentlig regi av fyrtiosex
svenska. Dessutom finns det dubbelt s& ménga privata daghem i det svenska
omradet som i det engelska. Det finns nistan samma antal dagmammor i
Leicestershire som i TUS-l4n i Sverige, men varje svensk dagmamma tar hand
om tre ganger sd manga barn som en engelsk. De svenska dagmammorna &r
anstillda av kommunen medan de engelska &r privata.

Den engelska staten kan inte bara karakteriseras som en 'male breadwinner'
stat, som den engelska forskaren Jane Lewis (1992) gor, utan ocksd som en
'female carer' stat medan Sverige kan séigas vara en 'dual breadwinner stat'
och en 'dual carer' stat. I Sverige dr det fortfarande kvinnorna som har
huvudansvaret for omvéardnaden av forskolebarn och &ven om det pagér en
férdndring i ménnens roll sd delas den dagliga omvardnaden av barnen
framforallt med den offentliga barnomsorgen.
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Artikel 2 - Vinjettstudie av socialt arbete med barn i Sverige och
England

I FN:s barnkonvention (UD informerar 1996:2) har barnet lyfts fram och
barnets rétt att gora sin egen stdimma hérd har betonats. Konventionen har
undertecknats av néstan alla vérldens linder. Barn skall inte diskrimineras
och vad som &r 'det bdsta' for barnet skall vara vdgledande i myndigheters
bedtmningar. I fragor som rér barnet har barnet ritt att yttra sig. Utsétts barn
for fysiska eller andra tvergrepp i familjen skall staten skydda barnet.
Socialtjansten dr den myndighet som har det yttersta ansvaret. Syftet med den
hér artikeln &r att ur ett komparativt perspektiv beskriva hur barnet i bérjan
p& 1990-talet ndr FN:s barnkonvention nyligen trétt i kraft i Sverige och
England fokuserades i det sociala arbetet. Jag ville ocksd veta om staten
ingrep i familjen och bedomde barns utsatthet pd samma sétt i de tvé staterna
och om barnet fick yttra sig i sin kontakt med myndigheten.

Socialarbetarna fick identiska, men fiktiva fallbeskrivningar s.k. vinjetter att
ta stéllning till. Studien &r i den svenska delen longitudinell och jimforelser
gors av hur socialarbetare inom samma kommun gjorde sina beddmningar
1992 och 1998. 1993 fick socialarbetare i England besvara samma vinjett.

Vinjettsvaren visar att ett familjeperspektiv oftast tycks ha varit
utgéngspunkten for socialtjanstens arbete med barn i den svenska kommunen
i borjan pd 1990-talet. I slutet pé &rtiondet, nér ett barnperspektiv betonats i
lagstiftningen, beskrev socialarbetarna i vinjettsvaren i storre utstréckning &n
tidigare ett arbete utifrdn ett skyddande barnperspektiv. Nagon radikal
forandring av barns mojligheter att yttra tycks ddremot inte skett. Bara
enstaka socialarbetare markerade att de skulle ha kontakt med barnet om det
inte géllde en utredningssituation. D& skulle en tredjedel tréffa barnet.
Socialarbetarna beskrev inte sérskilda arbetsmetoder for att ge ett litet barn i
en misshandelssituation méjlighet att vaga berétta vad som hént, vad barnet
ville skulle handa eller for att tolka barnets berittelse. 1998 ansag fler svenska
socialarbetare &n 1992 att de ville placera barnet utom familjen. Det kan tolkas
som att ett skyddande barnperspekiiv under 1990-talet forstirkts hos
socialarbetarna i den svenska kommunen. Daremot tycks barnets position som
subjekt fortfarande vara svag.

De engelska socialarbetarna utgick 1993 frdn att barnet var den
huvudsakliga klienten. De samtalade eller observerade barnet oftare dn de
svenska socialarbetarna, men inte heller de beskrev pa ett genomgaende sétt
att de skulle ha kontakt med barnet. De engelska socialarbetarna var mer
restriktiva med att engagera sig i familjen och att placera barnet utom fanrul]en
4n de svenska. Aven synen pa att anvinda fysiskt vald mot barn inom
familjen tycks vara olika i den svenska och engelska socialarbetardiskursen.
De engelska socialarbetarna uttryckte en kluven instdllning tll aga. De
svenska socialarbetarna reagerade ddremot entydigt med att ta avstind fran
fysiskt vald mot barn. Forildrarnas status och synen pd vald kan tolkas som
dimensioner som péaverkar socialarbetarnas beddmning av barns utsatthet och
hur barnet bor skyddas.
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Artikel 3 - Svenska och engelska socialarbetares professionella
status, arbetsgliddje och besvikelse

Vilfdrdspolitiken,  sambhéllets etiska principer, den  byrékratiska
organiseringen och det professionella arbetet mots i det sociala arbetets
vardags praktik samtidigt som socialarbetare och klient har ett personligt
mote. Syftet med artikeln &r att beskriva hur socialarbetarna uppfattar den
egna och nio andra vélfdrdsprofessioners status samt hur professionens status
fordndrats under de &r de varit verksamma inom yrket. I artikeln beskrivs
dven vad som ger svenska och engelska socialarbetare arbetsglddje och
besvikelser.

Socialarbetare fran en svensk kommun och ett engelskt county har graderat
professionens och nio andra valfardsprofessioners status pa en skala mellan 1-
5. De har dven fatt beskriva hur statusen f6r den egna professionen foriandrats
under den tid de sjélva varit yrkesverksamma. Svenska socialarbetare fran
samma kommun fick bade 1992 och 1998 bedtma professionens status. 1993
gjorde engelska socialarbetare samma beddmning. Sammanlagt gjorde 169
socialarbetare statusbedémmingen. Det empiriska materialet i artikeln bygger
dven pé kvalitativa intervjuer som gjordes 1992/1993 med arton svenska och
tretton engelska socialarbetare frén samma platser samt ytterligare en svensk
kommun. I intervjuerna beskriver socialarbetarna vad som ger dem
arbetsglddje och besvikelser i arbetet med barn, ungdomar och deras familjer.

Bade svenska och engelska socialarbetare anser att professionen har status
pa mellan eller lag niva. De hade 1992/1993 en foérvénansvért samstimmig
uppfattning om professionens status, men det tycks dnda ha blast olika vindar
i de tva vilfdrdsstaterna. De svenska socialarbetarna befann sig i medvind och
de engelska i motvind. I medias rapportering av skandalfall hade framférallt
de engelska socialarbetarnas legala rationella auktoritet ifragasatts.
Statusforbdttringen de svenska socialarbetarna upplevde kopplade de till
okad vetenskaplig auktoritet. For att bli betraktad som expert tycks inte bara
utbildning utan ocksa att kunskapen ses som en resurs i vardagspraktiken
vara viktigt. De svenska socialarbetarna menade ocksé att de fatt hogre status
sedan de blivit mer professionellt erfarna men ocksa blivit dldre, fatt okad
livserfarenhet och personlig sikerhet. Personliga méten, men ocksd méten i
offentligheten bl.a. i media blir viktiga f6r professionens karismatiska
auktoritet (Brunnberg 1998).

Det som framforallt gav socialarbetarna arbetsgliddje var det personliga
métet med klienten och nédr de i sitt arbete kunde hjdlpa ménniskor att
forandras sa att de kunde leva ett béttre och mindre utsatt liv. Socialarbetarna
uppfattade sitt arbete som ett kreativt arbete i nédra kontakt med andra
manniskor. Det som gor socialarbetarna besvikna dr nér det byrakratiska eller
politiska systemet osynliggor eller forsvarar det omgestaltande arbetet och
kontakten med klienterna eller nir interna konflikter om arbetsmetoder och
professionella vérderingar kollegor emellan blir harda.
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Huvudsakliga resultat och nagra tankar kring dessa

Det huvudsakliga syftet med den hér rapporten &r att forsoka forstd och
beskriva skillnader och likheter i socialtjinstens och personal social services
arbete med barn i Sverige och England och i Sverige 6ver tid. Jag ville ocksa
veta hur socialarbetarna sjdlva s&g pa sitt arbete.

Resultatet i vinjett studien visar att svenska och engelska socialarbetare
bedomer barns utsatthet olika. I en identisk situation vill de genomféra olika
atgdrder. De svenska socialarbetarna beskriver i vinjetten att de i en mindre
problemfylld situation &n de engelska tycker att barnets situation &r nagot for
dem att engagera sig i. De svenska socialarbetarna vill ocksd i storre
utstrdckning 4n de engelska omhénderta ett barn som sannolikt utsatts for
fysisk misshandel och placera barnet nigon annanstans &n i familjen. De
svenska socialarbetarna bedomer oftare i slutet pd 1990-talet &4n i borjan att
barnet bor omhéndertas. Det kan tolkas som att ett skyddande barnperspektiv
har forstirkts under 1990-talet. Innan jag ndrmare besvarar de tre frigor jag
stallde inledningsvis vill jag ge en utgangspunkt for mina tankar.

De socialpolitiska systemen fungerar efter olika principer i olika
vélfardsstater. Det gor dven socialtjansten (Titmuss 1974, Weightman &
Weightman 1995). Socialtjanstens sétt att fungera hér ndra samman med
landets socialpolitiska system. Omhéndertagande av barn &r en fraga som ror
centrala ménskliga virden och dér politik och moral blir djupt sammanfldtade
med varandra (Tronto 1994). Titmuss beskrev tvd skilda modeller for
socialtjanst; patologimodellen och behovsmodellen. I patologimodellen
sysslar socialtjansten med sociala problem och social patologi dvs. med att
anpassa och rehabilitera individer och familjer till sambhéllets viarden och
normer. Patologimodellen hor ndra samman med det liberala socialpolitiska
systemet. I behovsmodellen ses socialtjénsten snarast som ett redskap att ticka
sarskilda behov i samhillet oavsett om de betraktas som problem eller ej.
Socialtjansten har till uppgift att ge stdd och behandling. Modellen &r nira
forknippad med det socialpolitiska system som kallats f6r socialdemokratisk
modell. Den grundlidggande skillnaden mellan den svenska och engelska
socialtjansten menar Weightman & Weightman (1995) kan uttryckas som att i
Sverige uppfattas individerna ha problem medan i England &r det individerna
som &r problemet.

Lorraine Fox Harding (1991) menar att i politik som berdr socialtjinstens
arbete med barn kan fyra centrala virdeperspektiv identifieras nér det galler
synen pd statens respektive familjens roll i omsorgen av barnen; minimalistiskt
perspektiv (laissez-faire perspektivet), paternalistiska skyddsperspektivet, biologiska
familjeperspektivet och barnens frigirelseperspektiv. De olika perspektiven kan inte
bara identifieras i olika linder utan ocksa i den politik som bedrivs och
resonemang som fors inom ett land.

59



Figur 3 Cenirala virdeperspektiv i socialt arbete med barn

Forildrarelationen stark Forildrarelationen svag
Statens roll | Biologiska familjeperspektivet Paternalistiska
stark skyddsperspektivet
Statens roll | Minimalistiska perspektivet Barnens frigorelseperspektiv
svag (Laissez-faire perspektivet)

Det minimalistiska perspektivet innebér att statens roll i omsorgen om barn
bér vara minimal. Staten kan inte gora fordldrars jobb pa nagot effektivt sétt.
Statlig intervention dr inte acceptabel annat 4n i extrema fall och da bér barnet
flyttas fran familjen for att fa en sidker placering. Det finns en stark grins
mellan det offentliga och privata. Makten inom familjen skall finnas hos
vuxna i relation till barn och hos min i relation till kvinnor. Det
minimalistiska perspektivet forordar férédldraautonomi.

Med ett paternalistiskt skyddsperspektiv betraktas statlig intervention som
ett bra sitt att skydda barn fran bristande férdldraomsorg. Staten ses som
neutral och vis - 'den gode forédldern'. Bra kvalitet i en omvérdnadssituation
bedoms av professionella och experter. Barnet kan flyttas frdn familjen nér
omvardnadssituationen &r betydligt mindre problematisk dn i laissez-faire
perspektivet. Den statliga interventionen sker for 'barnets bésta'. Fordldra-
rittigheterna &r inte sérskilt hogt virderade och gransen mellan det offentliga
och privata 4r svag.

Med ett biologiskt familjeperspektiv dr barnets relation till den biologiska
familjen mycket central och maste bestd &ven om familjen splittras. Statens roll
dr varken att vara paternalistisk eller minimalistisk utan istéllet stédjande och
ge den service familjen behover. Daligt fordldraskap knyts till social
deprivation. Foréldra-barn relationen &r forhallandevis svag samtidigt som
det betonas att fordldrar behtver sina barn och barn behtver sina f&rdldrar.
Familjen som enhet fokuseras snarare dn barnet, &ven om barnet betrakias
som en separat individ.

Barns frigérelseperspektiv har sin utgdngspunkt i barns egna kénslor och
onskningar. Barns styrka och likhet med vuxna betonas istillet for deras
forsvarsloshet och olikhet. Det dr ddremot inte klart om barnet ocksd har
samma ansvar som vuxna. Barnet dr en aktor med férmdaga att definiera sin
egen situation och fatta sjdlvstindiga beslut. Forédldraskapet &dr reducerat till
en underordnad roll med uppgiften att underldtta for barnen att na sina mal.
Idén att staten eller vuxna skall kontrollera och fatta beslut om barn
ifrdgasétts liksom statens skyddande roll. Frihet frdn vuxnas kontroll &r barns
primdra rattighet.

I FN:s barnkonvention, som bade Sverige och England accepterat har
barnets stéllning som subjekt betonats. Konventionen kan till viss del sigas
innehélla ett barnens frigérelseperspektiv, som bl.a. innebér att barn i kontakt
med myndigheter i frigor som rér dem skall vara ett subjekt med
ytiranderitt. Nagot som barn tidigare inte har haft oavsett vilken modell det
sociala arbetet skett efter. Barnkonventionen utgar fran ett biologiskt
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familjeperspekiiv, men ocksé fran vad som kan uppfattas som ett ekologiskt
barnperspektiv. Familjen ses som barnets priméra nédrmiljo som maste fa
sambhallet stod. I konventionen uttrycks dven ett skyddande barnperspektiv,
De centrala virden som uttrycks i FN:s barnkonvention kan tolkas pa olika
sétt och fa olika dignitet i Sverige och England utifréin hur de anpassas till
centrala vérden i staternas olika valfirds- och socialtjinstmodeller. Med detta
som utgingspunkt vill jag forstka besvara de tre frigor jag stillde
inledningsvis.

Beddms barns utsatthet pd samma sitt i de tod vilfiirdsstaterna och dver Hd inom en
vilfirdsstat?

Resultat frdn vinjettstudien visar att socialarbetare i de tva vilfirdsstaterna
bedomer barns utsatthet pa olika sétt. De svenska socialarbetarna ville gripa
in tidigare, i mindre problemfyllda skeden, dn de engelska. De svenska
socialarbetarna var ocksd mer 6vertygade dn de engelska om att de, nér barnet
sannolikt utsatts f6r misshandel, skulle forsoka flytta barnet fran familjen. Det
kan tolkas som att de svenska socialarbetarna i storre utstrickning an de
engelska socialarbetarna vill arbeta férebyggande medan de engelska
socialarbetarna huvudsakligen uppfattar att de kan arbeta reaktivt.

Ett minimalistiskt perspektiv tycks gilla i England for socialarbetarnas
insatser tills barnet kan misstankas ha varit utsatt for fysisk misshandel. D4
vill dven de engelska socialarbetarna ingripa. I en reaktiv situation nar
misshandel redan skett tycks bade svenska och engelska socialarbetare vara
instdllda pa att forsoka skydda barnet, men pa olika sdtt. Resultaten fran
vinjettstudien kan ocksa tolkas som att det 1 den svenska respektive brittiska
socialarbetardiskursen finns olika attityder till foréldramakt och anvindande
av fysisk bestraffning som maktmedel mot barn. I Sverige 4r det inte tillatet
for vare sig mammor eller pappor att anvinda aga som uppfostringsmetod.
De svenska socialarbetarna tog mer entydigt avstdnd frén att pappan i
vinjetten slog sitt barn 1998 &n 1992. De engelska fordldrarna vill kumna
"smack a naughty child" och den brittiska regeringen vill inte forbjuda det
genom att ingripa i familjens liv (DH 2000b). Forédldrarnas autonomi och makt
vérnas. Fordldrarna skall sjilva kunna bestdimma vilka metoder de vill
anvinda for att fostra sina barn. Den engelska socialarbetargruppen hade trots
det en ambivalent hallning nér det gillde fysiskt vald mot barn. De reagerade
mycket olika pa om pappan i vinjetten hade rétt att sla sitt barn. Drygt halften
av dem anknét till lagstiftningen och menade att pappan hade ritt att sl&
barnet bara barnet inte skadades medan drygt en tredjedel av dem inte tyckte
att pappan hade rtt att sld barnet. De §vriga menade oreserverat att fadern
hade ritt att sl& barnet.

Vilket generellt stid fir forskolebarn och deras familjer nir det giller barnomsarg och
forsorjning?

Den engelska staten tycks utgd fran ett minimalistiskt perspektiv ndr det
giller barnomsorg. Det har resulterat i en mer stigmatiserande och
patologiserande modell &n i Sverige eftersom omsorgen inte ges till alla barn
utan till barn i riskzonen eller med funktionshinder. En engelsk studie visar
att socialarbetarna sjdlva dr overtygade om att socialtjanstens ingripanden &r
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stigmatiserande (Colton m.fl. 1997). Mer &n 90% av de socialarbetare som i
Coltons studie intervjuats bedoémde att det var stigmatiserande for familjerna
att fa child and family services. Utbildning tycks inte ha samma
marginaliserande och stigmatiserande karaktédr i det engelska systemet som
den offentliga barnomsorgen och andra sociala insatser.

Utvecklingen i barnomsorgsfrdgor har under 1990-talets ekonomiska kris
och sedan FN: s barnkonvention undertecknades och barnomsorg utlovades
bade i Sverige och i England inneburit en utbyggnad av den offentliga
barnomsorgen. I Sverige har fler barn skrivits in i barngrupperna utan att
resurserna 6kat (SOU 2000:3). Aven i England har antalet daghemsplatser och
platser hos registrerade dagmammor dkat. Men for de minsta barnen (0-3 &r)
ar skillnaden stor. 1997 fanns 33% i Sverige och 2% i England inom offentlig
barnomsorg. I det engelska systemet erbjuds ddremot utbildning till allt yngre
barn. Malsédtiningen &r att ar 2002 skall 66% av alla tredringar ha en plats i
‘early education' (DH 2000a). Det kan tolkas som att i den engelska modellen
betraktas omsorg som en angeldgenhet for familjen och enbart i mycket
begrinsad utstrickning som ett statligt ansvarsomrade. Utbildning &r
ddremot en statlig angeldgenhet. I den svenska modellen ses ddremot bade
omsorg och utbildning som en statlig angeldgenhet.

Hur upplever socialarbetarna sjilva professionens position och vad ger dem
arbetsglidje?

Kérnan i socialarbetarnas professionella arbetsinsatser med utsatta barn och
deras familjer tycks vara densamma i Sverige och England. En central uppgift
for bade de svenska och de engelska socialarbetarna tycker de sjdlva dr att
skydda barnen. Det kan tolkas som att socialarbetarna bade i Sverige och
England har ett paternalistiskt skyddsperspektiv i synen pa vad som
professionellt dr deras primira uppgift dvs. for barnets bdsta maste
socialarbetaren, inte forédldrarna, bestimma hur barnet skall skyddas.

Bade svenska och engelska socialarbetare hade en samstdmmig uppfattning
om att professionens status var pa mellan- eller 14g niva. Det var mycket f&
socialarbetare som upplevde att professionen hade hog status. De svenska
socialarbetarna kénde sig &nda inte lika ifrdgasatta som de engelska. Det som
framforallt gav socialarbetarna bade i Sverige och England arbetsglddje var att
de hade ett kreativt arbete i nédra kontakt med andra ménniskor och att de
ibland kunde hjdlpa ménniskor att fordndras sa att de i fortsdtiningen kunde
leva ett battre och mindre utsatt liv.

Jag vill nu &tervénda till resonemangen om att socialtjinstens sétt att fungera
hor néra samman med landets socialpolitiska system och att det atminstone
finms tvA skilda modeller f6r socialfjansten - patologimodellen och
behovsmodellen. 1 Titmuss patologimodell, som han menade tillimpas i
England, kan staten uppfattas utgd fran ett minimalistiskt perspektiv i
omvardnadsfragor. Jag skulle vilja kalla den engelska modellen for en
ministodsmodell. Familjebidragen &r begrédnsade liksom den offentliga
barnomsorgen. I den &r det forst ndr det gatt 'pd tok' som staten engagerar sig
i omvardnadssituationen. Det blir d& en stigmatiserande situation. Om ett
barn behover skyddas frdn nagon inom sin familj for att inte skadas svart
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bryts idealet i Storbritannien att staten inte skall vara omsorgsgivare. D&
griper staten in och tar ansvar i omvardnadssituationen.

I behovsmodellen, som har anknytning till den svenska valfardsmodellen,
ar statens roll vid. Staten ger forhallandevis generdsa bidrag och offentlig
barnomsorg till alla barn. Det kan tolkas som att staten utgitt fran ett
biologiskt eller snarare ett ekologiskt familjeperspektiv dir barnets relation till
familjen &r central. Statens roll 4r att ge det sttd och den service familjen kan
behova for att pé ett bra sitt kunna ta hand om barnet. Gar det trots det 'pa
tok' trdder staten in och tar som 'den gode fadern' 6ver omvéardnadsansvaret. I
Sverige med en serviceinriktad generell vilfardsmodell f6r barnomsorgen
tycks &ven det sociala arbetet med utsatta barn primért ha en
'serviceinrikining' i form av férebyggande arbete dvs. hjdlpa familjen'.

Bade i ministédsmodellen och i behovsmodellen finns ett statligt
skyddsperspektiv dven om tilltron till staten som 'den gode fadern' kan vara
olika. Den féréldraposition som i ministddsmodellen betonas &r att familjen
skall vara sd autonom som mgjligt medan det i behovsmodellen istillet finns
en samarbetsrelation mellan stat och fordldrar. Nar fordldrabeteendet inte
langre beddms som acceptabelt dr en samarbetsrelation till féréldrarna ocksa
onskvdrd i ministddsmodellen, men tycks vara svirare att Astadkomma. Det
gors forhallandevis fler tvangsomhéndertaganden i England &n i Sverige.

Ett minimalistiskt perspektiv tycks vara utgangspunkten i den engelska
staten nér det géller barnomsorg. Ett minimalistiskt perspektiv tycks ocksd
péverka de engelska socialarbetarnas beddmning av barns utsatthet. De
svenska socialarbetarna vill att socialtjénsten skall ingripa tidigare dvs. i en
mindre problemfylld situation #n de engelska och de vill i en
misshandelssituation flytta barnet frén familjen oftare 4n de engelska
socialarbetarna. De svenska socialarbetarna tycks wutgd frén et
ekologiskt/serviceorienterat perspektiv medan de engelska mera tycks utgd
fran ett minimalistiskt perspektiv. De svenska socialarbetarna kan i en mindre
problemfylld situation 4n de engelska Overgd till ett paternalistiskt
skyddsperspektiv. Det innebér att om svenska och engelska barn levde under
identiska livsvillkor skulle fler svenska barn &n engelska omhindertas for
samhéllsvird. Trots socialarbetarnas skilda attityd till omhéndertagande av
barnet i den fiktiva fallbeskrivningen tycks i verkligheten paradoxalt nog
ungefdr lika ménga barn i Sverige och England omhindertas for
samhéllsvard.

Nér det giller obehagliga hédndelser kan det vara ldttare att gora en
beddmning av en 'pappershistoria' 4n i verkligheten d& kontakten med barn
och férildrar kan vicka mycket kinslor. Vinjettens fiktiva fallbeskrivning ger
en distans till det som beskrivs. Bade de svenska och engelska socialarbetarna
har dock gjort sina bedémningar utifran vinjettens distanserade situation och
vinjettresultaten bor darfor visa pa attitydskillnader mellan de svenska och
engelska  socialarbetarna.  Skillnader som ocksd borde paverka
socialarbetarnas bedomningar av de 'fall' de méter i verkligheten.

I bada linderna finns skillnader mellan olika kommuner/Local Authorities
nér det géller hur manga barn som omhéndertas. Det engelska countiet hérde
till de omudden dér det gjordes forhdllandevis fa omhdndertaganden medan
den svenska kommumen hérde till kommunerna pd den 6vre halvan.
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Skillnaderna i vinjettresultaten kan till viss del ha forstarkts av vilken
kommun/county som studerats samtidigt som varken den svenska
kommunen eller det engelska countiet, under det &r da vinjettempirin
samlades in, hade nigon extrem position jamfért med andra omraden inom
det egna landet. Svagheten i vinjettempirin som redovisas i den hér rapporten
dr att inte fler av socialarbetarna inom det engelska countiet och den svenska
kommunen besvarat vinjetten om Erik. Huvuddelen av de socialarbetare, som
besvarade vinjetten om Erik besvarade dven tva andra vinjetter. En annan
grupp socialarbetare besvarade andra varianter pa de tre vinjetterna. Totalt
samlades sammanlagt 267 vinjetter in 1992/1993 varav 165 i Orebro och 102 i
Leicestershire. Alla tre vinjetterna visar likartade skillnader i svenska och
engelska socialarbetares uppfattning om nér socialtjinsten bor engagera sig
respektive genomfora ett omhandertagande.

Om den offentliga statistiken av hur médnga barn som omhéndertas och
placeras &r jamforbar, innebér det att ungefér lika ménga barn omhéndertas i
de bada linderna. De motsigelsefulla resultaten mellan verkligheten och
vinjettstudien nér det géller omhéndertagande av barn kan tolkas som att den
officiella statistiken inte &r jamforbar eller att det finns metodologiska
problem med vinjettmetoden nér det géller jamfdrbarhet. Det kan ocks3 tolkas
som att engelska barn lever i mer utsatta situationer &n svenska och att den
engelska staten dédrfor maste ingripa for att skydda barn i samma utstrdckning
som den svenska dvs. att den engelska staten, som har en negativ attityd till
att engagera sig i familjens angeldgenheter dnda tvingas gora det, men att
ingripandet sker nér barnen befinner sig i en mycket problemfylld situation. I
det  engelska  systemet virnas familjeautonomin, men  ocksa
fordldraauktoritetens makt 6ver barnen. Synen péd vald mot barn dr olika i
England och Sverige. I den officiella svenska diskursen &r det centralt att
skydda barn mot fysisk bestraffning och vald. De svenska fordldrarna har inte
samma autonoma position som de engelska. Det kan ur barnens perspektiv
ockséd uttryckas som att svenska barn har en mer sjilvstindig position i sin
relation till féréldrarna dn de engelska barnen. Det tycks vara olika ideal som
prioriteras i den svenska vélfdrdsstaten och den engelska nér det géller barns
omvardnad och vad som &r det bésta for barnet.

En grupp som bade i det engelska och svenska systemet &r en sérskilt utsatt
grupp 1 flera olika avseenden &r de ensamstaende foréldrarnas barn. Allt fler
barn vixer upp med bara en av sina biologiska forédldrar. Det &r, bade i
Sverige och i England, oftast mamman. Manga av de barn som vixer upp i
fattigdom har en ensamstdende fordlder. Manga av barnen verkar ocksd mer
#n andra barn ha levt i valdets ndrhet. For vart femte engelskt barn med
ensamstdende fordlder var véldet en central del av fordldrarnas separation
(Bradshaw m.fl. 1991). Separationen kunde leda till ett kaotiskt liv dven efter
separationen med bla. flera flyttningar for barnet. De ensamstdende
mammorna l6per ocksd, bide i Sverige och i Storbritannien, stérre risk 4n
andra mammor att fa hédlsoproblem. Det kan finnas olika forklaringar till de
ensamstéende foraldrarnas skade hélsoproblem och sérskilda utsatthet bade i
Sverige och i England. Nagot som skapar stress tycks vara att de ofta lever i
fattigcom pa pengar och/eller tid. Stressen kan gélla att klara ekonomin men
ocksd att ensam klara den dagliga omvérdnadssituationen. Méns vald mot
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kvinnor och barn tycks ocksé spela en central roll fér deras utsatthet, Risken
for ett barn att omhéndertas for samhéllsvard ar bade i Sverige och England
mycket storre om barnet lever med en ensamstiende mamma #n annars
(Hoglund Davila m.fl. 1991, Lst rapport 1994:7, Bebbington m.fl. 1989). Det &r
dérfor viktigt att f& battre kunskap &n vad som finns idag om vad som leder
till bristande vilfard for ensamstdende forildrar och deras barn.

I FN:s barnkonvention betonas statens skyldighet att skydda barn mot
misshandel, Myndigheters beslut skall fattas utifran vad som 4r det bésta for
barnet. De svenska socialarbetarnas bedémning av vilken atgérd som &r den
bésta for barnet har utifrén vinjettens fallbeskrivning férandrats under 1990-
talet. Nér sannolika misshandelsskador pa barnet i vinjetten upptéickts var
socialarbetarna i Orebro mer instillda pad att dven om det kravdes
tvangsingripande omhénderta barnet 1998 (93%) dn vad socialarbetarna i
kommunen var 1992 (65%). Det kan tolkas som att ett skyddande
barnperspektiv. under 1990-talet kan ha forstarkts. For de engelska
socialarbetarna (25%) var tvangsomhidndertagande och placering utanfor
hemmet inte en ténkbar atgard i samma utstrickning som for de svenska. De
svenska socialarbetarna har under 1990-talet alltsa inte ndrmat sig de engelska
socialarbetarnas bedomningar i borjan pa 1990-talet av nér och hur barnet bor
skyddas av socialtjansten.

Enligt FN:s barnkonvention skall barnet ha yttranderitt i sin kontakt med
myndigheten. 1992 beskrev 23% och 1998 37% av de svenska socialarbetarna i
sina vinjettsvar att de i ndgon situation skulle tréffa eller prata med barnet.
Négot fler socialarbetare har beskrivit att de skulle tréffa familjen dér ju dven
bamet ingdr. Négon storre fordndring tycks utifrin de svenska
socialarbetarnas svar pd vinjetten alltsd inte. ha skett under 1990-talet,
Huvuddelen (88%) av de engelska socialarbetarna betonade 1993 att de i
négot skede skulle triffa barnet. Drygt en tredjedel av dem ville prata med
barnet for att fa information och de &vriga ville genomféra barnobservationer.

Den situation nér bide svenska och engelska socialarbetare i vinjettsvaren
beskrev att de ville triffa barnet var i det som primért i respektive land kan
uppfattas som en utredningssituation. Samtal med barnet genomfordes nér
socialarbetaren sjilv behdvde f& information for att géra sin bedémning eller
for att legitimera sitt arbete. Barnets behov av information och rtt att yttra sig
tycks inte vara utgéngspunkten for vare sig de svenska eller engelska
socialarbetarnas kontakt med barnet. De svenska socialarbetarna beskrev
varken i borjan eller i slutet pa 1990-talet séirskilda arbetsmetoder for att ge ett
litet barn i en misshandelsfamilj med ett komplext kemmunikativt ménster
méjlighet att berdtta om det som hént eller uttrycka sin uppfatining om det
som skulle handa.
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Vard och omsorg av forskolebarn i Sverige
och England

Ett engelskt daghem i offentlig regi motsvaras av fyrtiosex svenska. Det dr bara ett ex-
empel pd stora skillnader mellan Sveriges och Englands stod till barnfamiljer. I Eng-
land betraktas vird och omsorg om smd barn som ett privat problem och en uppgift
Sframforallt for kvinnorna medan det i Sverige ocksd dr ett offentligt ansvarsomride.
Den svenska staten kan dirfér beskrivas som en tvdpartsvdrdarstat medan den engelska
snarare dr en kvinnovdrdarstat.

Den hér artikeln &r en jamforelse av hur vérd och omsorg av forskolebarn ar
organiserat i Sverige och England. Det rér sig om tva linder som bada har en
lang tradition som valfdardssamhaillen, men som #nda préglas av olika kulturer
och till viss del av skilda socialpolitiska system. Fungerar omsorgen om de
minsta barnen i de bada linderna ocksé efter skilda socialpolitiska principer?
Hur stort ansvar har familjen? Vilken syn har staten pa méns och kvinnors an-
svar for vard och omsorg av sma barn? Vilket ansvar tar stat eller kommun i
omsorgen om férskolebarnen?

De socialpolitiska systemen dr mycket olika i skilda linder men ocksa inom
ett land kan olika delar av det socialpolitiska systemet bygga pa olika model-
ler. Samtidigt hander det mycket inom det socialpolitiska omradet och indel-
ningar som gjorts kan snabbt kdnnas foéraldrade.

Gosta Esping-Andersen gor en indelning av vilfdrdsstaterna i tre kategorier,
Social Democratic, Corporatist och Liberal, pa basis av hur de kan placeras efter ett
'de-commodifikations'index méit ndr det géller tillgénglighet for personer mel-
lan 16-64 av sjukpenning, arbetsloshetsforsikring och pensioner (Esping-
Andersen 1990). Begreppet 'de-commodifikation' beskriver i vilken utstrack-
ning individer eller familjer kan upprétthélla en socialt acceptabel levnads-
standard oberoende av i vilken utstrickning de deltar pa marknaden. Stodet
till barnfamiljerna spelar ingen roll i Esping-Andersens index. Han karakteri-
serar Sverige som en stat med stark socialistisk prédgel medan England fram-
forallt har en liberal préigel &ven om dér ocksa finns inslag av socialism. Det
som i England framforallt avviker frén den liberala prigeln &dr sjukvarden som
i huvudsak har en generell karaktér. En stor europeisk understkning (Brad-
shaw m.fl. 1993) av de stodpaket fér barnfamiljer som férekommer i femton
europeiska lander, dock inte Sverige, visade att om vélfardsstaterna ocksd hade
rangordnats pa basis av stodet till barnfamiljerna hade Esping-Andersens ka-
tegoriseringar av ldnderna sett annorlunda ut. I den komparativa europeiska
studien jamfordes bade struktur och niva pé stodet till barnfamiljerna. Det be-
stod av socialforsdkringsbidrag, underhallsbidrag och andra arrangemang med
sdrskilda bidrag till ensamstaende foraldrar och liknande hjilp som t.ex. mat-
checkar. Det inkluderade ocksd olika skattearrangemeng och bidrag som pé-
verkar kostnader for bostad, sjukvard, skola och forskola.
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Detta pekar mot att det inte &r sjdlvklart att man med négra fa variabler kan
fénga ett lands hela socialpolitiska system. Det kan finnas skl att klassificera
olika beroende pa vilket socialpolitiskt fokus det giller. De olika klassifika-
tionssystemen tycks i huvudsak bygga p& hur strukturen av olika bidragssy-
stem &ér uppbyggda, men for ett omrade som vérd och omsorg handlar det ock-
sa om vilket ansvar det offentliga tar for den ditekta omsorgen om t.ex. barnen
i olika typer av barnomsorgsverksamheter. Genom organiseringen av omsor-
gen om de sma barnen (Leira 1992) skapas forbindelselinjer mellan en emotio-
nell, individuell och privat sfir och offentliga myndigheters ansvarsomrade.
Vilket ansvar de offentliga myndigheterna tar i det hir sammanhangen har na-
turligtvis en mycket stor betydelse for de enskilda ménniskornas vilfard och
vardagsliv. Esping Andersen har kritiserats av kvinnoforskare for att han i sin
analys inte diskuterar det obetalda arbetet. Jane Lewis (1992) menar att den
viktiga skarningspunkten inte enbart finns mellan betalt arbete och vilfdrd
utan mellan betalt arbete, obetalt arbete och vilfard. Lewis beskriver England
som ett exempel pa en stark 'male breadwinner-stat' medan Sverige snarast ka-
rakteriseras som en 'dual breadwinner-stat'. I sin ideala form foreskriver 'male
breadwinner-modellen' att mannen stdr for férsorjningen och kvinnan fér vard
och omsorg. I 'dual breadwinner-modellen' delar man p4 ansvaret. Starka 'male
breadwinner-lander’ har tenderat att dra en skarp skiljelinje mellan offentliga
och privata ansvarsomraden, skriver Lewis. Kvinnorna i Sverige har knuffats
ut pd arbetsmarknaden i betalt arbete genom introducerandet av sirbeskatt-
ning 1971 och f6réldraledighet 1974 och en skande barnomsorg, skriver Lewis.
Detta ledde till att kvinnors arbetskraftsdeltagande tkade dramatiskt, men
ocksa till att kvinnors beroende av staten tkade.

En socialpolitisk kvinnoforskare, Anneli Anntonen (1990) menar att de
skandinaviska staterna kan beskrivas som sociala servicestater eller omsorgs-
stater. I Sverige t.ex. tar staten en mycket aktiv del i vard och omsorg om barn,
gamla, sjuka och handikappade. Utvecklingen av den moderna sociala service-
staten har fatt konsekvensen att kvinnorna har ldmnat det obetalda arbetet
hemma och istéllet dgnar sig &t betalt arbete inom den offentliga sfdren. Barn-
omsorgen och omsorgen om de #ldre tas fortfarande till stor del hand om av
kvinnorna men nu som betalt arbete. Aven Antonnen pekar pa att utvecklandet
av den moderna Skandinaviska servicestaten visserligen har inneburit att
kvinnorna frigjorts fran det ekonomiska beroendet av ménnen, men istillet bli-
vit mer beroende av staten bade for att fa tillgang till barnomsorg for sina barn
eller dldreomsorg for de gamla men ocksé for sin ekonomiska férsorjning.

En grundliggande tanke i feministisk teori 4r att staten inte #r neutral i in-
tressemotsittningen mellan konen. Staten skapar ideologiska, ekonomiska och
maktpolitiska forutsdtiningar for att mén skall kunna upprétthélla sin over-
ordning &ver kvinnor. Barn beskrivs ofta 1 termer av 'den ménskliga
reproduktionen’ och objektiveras. Samtidigt befinner de sig mitt i det
spanningsfilt dir konsmakten wutdvas och dar positioner bestims.
Forandringarna i relationen mellan offentligt och privat, mellan stat och familj
ar ett centralt analysfdlt for kvinnoforskningen. Forandringarna i de
skandinaviska vélfardsstaterna har bl.a. av Birte Siim och Anette Borchorst
tolkats som ett uttryck for ett omsesidigt forhallande mellan staten och
familjen, som kan bidra till att omférdela ansvaret for den ménskliga
reproduktionen fran den privata familjesfaren till den offentliga sfiren. De gér
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den offentliga sfaren. De gar t.o.m. s langt att de beskriver relationen mellan
kvinnorna och staten i de skandinaviska linderna som ett partnerskap, en alli-
ans som nodvandigtvis inte maste vara medveten, men som inneburit att kvin-
norna tex. genom barnomsorgspolitiken fatt nya medborgerliga rittigheter
som minskat deras bercende av dktenskapskontraktet. Birte Siim skriver:

Kvinnors dkade beroende av staten som konsumenter pd daghemsom-
ridet, miste tolkas som en positiv utveckling, eftersom den har gett
kvinnor stdrre mdjligheter att som lonearbetare, mddrar och niedbor-
gare fordndra kinsmaktsrelationer i det privata och det offentliga li-
vet. (Siim 1990:2:19)

Anette Borchorst (1992) menar att genom att de kvinnovénliga potentialerna
inom den skandinaviska vilfardsstaten okat och kvinnor fatt en 6kande eko-
nomisk sjdlvstindighet s& har patriarkatets intensitet minskat. Det dr anda
langt till att jamstalldhet rader och pa vissa omraden har patriarkatet bara &nd-
rat form, menar hon. Den andra sidan av myntet &r att kvinnor ocksa blivit mer
beroende av vilfirdsstaten. Detta gor kvinnor sirskilt sdrbara i omstrukture-
ringsprocesserna. Anette Borchorst menar nédmligen att det i hogre grad skett
en férskjutning frén det privata till det offentliga &n en grundlidggande paver-
kan av konsarbetsdelningen. Det i sin tur faller tillbaka p& kvinnor om den of-
fentliga omsorgen pd nytt fors tillbaka till familjerna. Aven Arnlaug Leira
(1992) tar upp vélfardsstatens janusansikte. Hon menar att den skandinaviska
vilfardsstaten visserligen bidragit till att forbattra kvinnors stéllning, men att
den samtidigt ger fordelar &t det som dr typiskt f6r méns vardagspraktiker och
tidsanvéindning. Det sker framforallt via ett mycket grundlidggande drag i vél-
fardsstatens struktur;

Velferdsstaten har vidarefort en sentral forutsetning i den industricl-
le kapitalisme, et skille mellom det markedsorganiserte arbeidet og
andre former for arbied (Leira 1992:22)

Ménga forskare som #gnat sig at att studera vélfiardsstaten, bdde de som har ett
feministiskt perspektiv och andra, har alltsd kommit fram till att den svenska
och den engelska véalfardsstaten har och har haft i grunden olika ideal och in-
rikining. Men med ovanstdende som bakgrund finns det dessutom skal att
hivda att klassifikationer kan ha kort livslingd, bli mycket olika beroende pa
vilket omrdde inom ett lands socialpolitik som studeras och hur det gors. Det
finns déarfor ocksd méanga outforskade omriden av jamforande socialpolitik.
Kanske det &r s att specifika undersékningar just pa delomréden inom social-
politiken kan ge nytt och spannande brénsle till diskussionen.
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Metod och urval

For att jamfora hur vard och omsorg om forskolebarn &r organiserat i Sverige
och England har jag dels valt att ndrmare studera tillgdngen pa barnomsorg i
tvA omraden och dels vilka arbetsmarknads- och socialforsékrings-
bestdmmelser som géller i samband med ett barns fodelse och tiden nédrmast
efter. Jag har inte jamfort de sdrskilda bestdimmelser som géller f6r handikap-
pade barn eller barn till ensamstaende foréldrar.

Barnomsorg, utbildning och socialtjénstens individ- och familjeomsorg &r i
England uppgifter som landstingen' har hand om, inte som i Sverige kommu-
nerna. Jag har dérfor valt att gora jamforelsen mellan ett engelskt 'landsting'
(county) och ett befolkningsméissigt ungefér lika stort omrade i Sverige.

Det empiriska underlaget for jamforelsen av barnomsorgen bestir av en en-
katunderstkning bland 38 mellansvenska kommuner. Samtliga kommuner i
Orebro-, Vérmlands- och Véastmanlands lan (TUS-lan) fick 1992 och 1993 be-
svara en enkit om barnomsorgen. For tva av kommunerna redovisas en sam-
manvégning av svaren fran olika kommundelar. Enkéten skickades till ansva-
rig chef f6r kommunens barnomsorg. Resultatet av den svenska enkiiten jam-
fors med uppgifter om barnomsorgen i Leicestershire fran hosten 1992. Uppgif-
terna &r hdmtade ur en rapport frdn Leicestershire County Council och tdcker
den service som ges till barn under atta ar av socialférvaliningen, skolan, pri-
vata och frivilliga sektorn, sjukvérden och District Councils.

Tabell 1 Befolkning 1990. De engelska uppgifterna ér drsmedel-virden,
medan de svenska ir for arets slut

1990 Befolkningen totalt 0-7 ar
Leicestershire 897 000 97 812
TUS-lin 814 110 79276

Kallor: Leicestershire provides...Services for children under eight, Leicestershire County Council
publications, SCB befolkningsstatistik 1990

Det svenska och det engelska omrédet &r pa flera sitt lika &ven om det forstas
ocksé finns stora skillnader. Bl.a. bor det ca 18 500 fler barn under atta &r i det
engelska landstinget' 4n vad det gér sammanlagt i de tre svenska lédnen. Det
engelska omrddet dr geografiskt betydligt mindre och har dérfér en befolk-
ningstdthet som &r fjorton ganger hogre. Andelen invandrare 4r i bada omra-
dena ungefdr lika. Nio procent av befolkning i Leicestershire och atta i det
svenska omrddet &r fodda utomlands. Andelen ensamstaende forédldrar som
bor sjdlva med minst ett barn i alder under sexton ar &r ocksé ungefir lika, fjor-
ton procent i TUS-14n och tretton procent i Leicestershirel. Nagot firre engelska
mén &n svenska arbetar. Arbetslosheten i det engelska omradet var ocksa nagra

t Uppgifter fran nov 1990 fér Sverige och april 1991 fér England. Kéllor: SCB Folk och bo-
stadsrdkningen (FOB) 1990, Census 1991 County Report: Leicestershire (Part 1), London:
HMSO
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procent hogre &n i det svenska? bade bland mén och kvinnor. Den storsta skill-
naden géller dock kvinnornas sysselsitining. Bland kvinnor mellan sexton och
femtionio &r arbetar i TUS-l4n ttiotva procent medan bara sextiosex procent av
kvinnorna i Leicestershire® har ett jobb utanfor hemmet.

Forskolebarn

Med begreppet forskolebarn menas barn som dnnu inte borjat den obligatoris-
ka grundskolan. Tidigare handlade det i Sverige om noll till sjudringar. Men
nu borjar allt fler sexdringar i skolan och forskolebarn #r alltsi barn i dldern
noll till sex eller sju ar.

I England borjar barnen i den obligatoriska skolan vid fem ars alder. Men
det blir ocksa allt vanligare att skolorna har s.k. '4+ units' dér man tar emot
barn redan fran fyra &rs alder. 20% av 'primary schools' i Leicestershire har '4+
units'. Férskolebarn i England ér alltsd barn i dldern noll till fyra eller fem &r.

De engelska barnen borjar skolan tva ar tidigare &n de svenska barnen. Det
betyder ocksé att det sannolikt finns nagot farre forskolebarn i Leicestershire
jamfort med i det svenska omradet TUS-14n.

Barnomsorgsdebatt

Debatten om barnomsorgens roll i de flesta lander har tva olika utgangspunk-
ter, dels "Vad gor verksamheten for barnen?” och dels "Vilken roll spelar barn-
omsorgen for 6kande resp. minskande kvinnligt deltagande pd arbetsmarkna-
den?" (Kamerman 1991).

Béde i Sverige och i England har det under det senaste dret pagétt en inten-
siv debatt om barnomsorgen. I England har debatten handlat om behovet av en
ekonomiskt dverkomlig barnomsorg. Det kan vil sigas vara kopplat till den
sistndmnda fragan. I Sverige har debatten till stor del handlat om inférande av
vérdnadsbidrag eller ej. Aven det ror fragan om kvinnors forvirvsarbete. Dri-
vande inom det familjepolitiska omrédet i Sverige har framforallt KDS, Krist-
demokratiska samhillspartiet varit. Den borgliga regeringen inforde i juli 1994
ett vardnadsbidrag for barn upp till tre ar. Ett, ur socialpolitisk synpunkt,
mérkligt bidrag som hittills bara funnits i Finland. Ett bidrag foraldrar far for
att inte ha sina barn i den kommunala barnomsorgen.

Ett vardnadsbidrag av den hér typen vore omgjligt att tinka sig att de eng-
elska politikerna skulle kunna inféra. Det finns trots allt skillnad p& konserva-
tism i svensk tappning och konservatism i engelsk tappning. Under partikon-
gressen hosten 1993 stirkte hogern sin stillning inom torypartiet i England.

2 Leicestershire 7,9% for mén och 4,2% for kvinnor. TUS-14n 2,5-4,5% fér mén och 2,1-3,7% for
kvinnor. Uppgifter fran 1991. Kllor: SCB arbetskraftsunderstkning (AKU) och Census 1991
County Report: Leicestershire (Part 1), London: HMSO

3 Uppgifter fran nov 1990 f&r Sverige och april 1991 £6r England. Kallor: SCB Folk och bostads-
rakningen (FOB) 1990, Census 1991 County Report: Leicestershire (Part 1), London: HMSO
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John Majar manade i sitt avslutningstal sina partikollegor till en atergang till
traditionella vdrden och uttalade sig sa hr;

Det dr dags att minniskor accepterar att ta ansvar fir sig sjilva och
for sin familj och inte skyfflar dver det pi staten. (Nerikes Allehanda
931008)

Aven om Majors uttalande inte specifikt r6r barnomsorgen ar det &nda ett ut-
tryck for det synsitt som finns starkt forankrat i engelsk politik - att vard och
omsorg hor hemma i den privata sfdren och inte &r nagot som staten skall lagga
sig 1. Aven i Sverige hor vard och omsorg framforallt hemma i den privata sfé-
ren men statens roll dr helt annorlunda, Hér griper staten in i vard och om-
sorgsfrdgor pd ett mycket patagligt sétt. Det visar bl.a. beslutet om att inféra
vardnadsbidrag och barnomsorgsgaranti.

Foridldrarna och staten

En jamforelse av de arbetsmarknads- och socialf6érsikringsbestimmelser som
géller i samband med ett barns fodelse och tiden nérmast efter visar stora skill-

nader.

Sverige England
Moderskaps- och for- N&gon av fordldrarna har ritt  Erséttning frén Statutory
dldrapenning att vara hemma med barnet Maternity Pay (SMP) eller
med ekonomisk ersétining un- Maternity Allowance (MA)
der 15 manader (64 veckor) ges under max 18 veckor.
med 90 procent av 16nen under SMP med 90 procent av
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12 man och 60 Skr/dag under
resterande tre manader. Dess-
utom finns méjlighet att fa Ha-
vandeskapspenning fore for-
lossningen under hogst 50 da-
gar for den blivande mamma
som har ett fysiskt anstréngan-
de arbete. Fran 1 januari 1995
infors en "‘pappa-manad' samti-
digt sinks ersétiningen till 80
procent av 16nen forutom un-
der tvd manader da den fortfa-
rande blir 90 procent.

16nen i sex veckor eller ca
600 Skr. MA med ca 550
Skr/vecka. Dessutom be-
talas ett engéngsbelopp pa
ca 1250 Skr ut till mammor
med délig ekonomi att an-
vindas till utrystning till
babyn



Vid barns sjukdom Om barnet 4r sjukt eller om or-  saknas
dinarie vardare dr sjuk mm. 60
dagar per barn och a&r + ytterli-
gare 60 dagar per barn och ar
som géller enbart vid barns
sjukdom med 90 procent av 16-
nen. Kan fr.o.m. Jan 95 dven
overlatas fran fordldrarma till
annan person.

Kontaktdagar 2 dgr per barn och &r for barn  saknas
mellan 4 och 12 ar. Kan anvin-
das bla. for att besgka barnet
pé daghem, forskola eller fri-

tidshem

Rétt till barnomsorg  Sedan 1985 finns en uttalad Barnomsorg en privat an-
maélsittning att kunna ge alla ~ geldgenhet utom for de
barn som sa 6nskar en plats barn som lever under soci-
inom barnomsorgen. Fr.o.m. ala missforhéllanden.

jan 1995 planeras att infora en
barnomsorgsgaranti

Vérdnadsbidrag Sedan juli 1994 2000 Skr per Inga liknande planer fore-
manad till de som inte utnytfjar kommer
kommunal barnomsorg

Barnbidrag For alla barn. Hogre belopp per For alla barn. Ligre belopp
barn vid mer dn tre barn. per barn fr.o.m. andra
barnet jamfort med forsta
barnet

[ Sverige kan alltsa nagon av fordldrarna vara hemma med sitt barn med betald
ledighet under 64 veckor. I England kan mamman vara hemma med betald le-
dighet under 18 veckor. I det engelska systemet &r pappan helt osynlig dvs.
han finns dér enbart som familjeférsorjare inte alls som vardare. 1 det svenska
systemet har pappan mgjlighet att ta del av varden och omsorgen om sitt barn.
Aven om det fortfarande r kvinnan som bar huvudansvaret i familjen for vard
och omsorg sa tycks ocksa i Sverige en aktivare papparoll vara pa vég. Men det
gdr léngsamt. Andelen svenska pappor som var pappalediga nigon ging un-
der barnets forsta 18 manader har skat fran 27% 1981 4l drygt 45% 1990. Av
de pappor som fick barn 1990 tog 27% ut minst 30 foréldrapenningdagar. 12%
av papporna var lediga minst tre manader (RFV Redovisar: 1994:1).

I Sverige har staten gjort det mojligt for ndgon av fordldrarna att under rela-
tivt ldng tid vara hemma med sitt nyfodda barn for att sedan arbeta deltid. Ge-
nom lagstiftningen har forildrarnas rétt att komma tillbaka till arbetet pd en
likvirdig niva ocksa skyddats.
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Sverige England

Ratt till ledighet i Tills barnet 4r 18 ména- 14-29 veckor
samband med barns der. Dessutom har for-
fodelse dldrarna ritt till nedsatt
tjanstgoring till 75 pro-
cent av heltid tills bar-
net fyllt 8 ar
Forvarvsarbete (1992) 88 procent av kvinnorna 65 procent av kvinnorna

med minderdriga barn  med minderériga barn

De svenska kvinnorna forvérvsarbetar i hogre utstrdckning 4n de engelska
kvinnorna*. Fler svenska kvinnor dn engelska &r ekonomiskt aktiva. Skillna-
derna blir &n mer patagliga om man jamfér smabarnsmammornas situation.
Déremot for ménnen &r férhallandet mer likartat i de bada ldnderna.

Av de engelska kvinnor vars yngsta barn var ett férskolebarn i &lder 0-4 ar
forvdrvsarbetade 1992 42% (General Household Survey 1992). Av svenska
kvinnor med yngsta barnet i forskoledldern’ 0-6 &r forvérvsarbetade 1992 81%
(SCB - AKU 1992).

Det dr alltsd stora skillnader mellan linderna nér det géller hur mycket
kvinnor med forskolebarn férvarvsarbetar, framforallt nédr det géller heltidsar-
bete. Néstan dubbelt sd manga svenska mammor med forskolebarn forvarvs-
arbetar jaimfort med de engelska. Nu har de svenska mammorna ocksé lite
storre barn, 5-6 aringar vilket kan géra det ldttare att arbeta &n for de engelska
dér enbart 0-4-aringar betraktas som forskolebarn. En jamforelse av forvarvs-
arbete bland kvinnor med minderariga barn dvs. barn under 17 &r visar att det
fortfarande finns stora skillnader men inte lika stora som fr de mammor som
har de minsta barnen.

Néstan tre ganger sa ménga engelska kvinnor med minderariga barn som
svenska dr hemma och forvirvsarbetar inte alls. Dubbelt sa manga engelska
kvinnor med minderariga barn &r alltsd arbetslosa. En annan tydlig skillnad
mellan kvinnorna i de bada ldnderna &r att dubbelt sd ménga svenska kvinnor
som engelska heltidsarbetar trots att de har minderariga barn. Déremot dr det
inte nagra storre skillnader mellan linderna ndr det giller deltidsarbete for
kvinnor med minderariga barn.

4 Christina Jonung och Inga Persson (1993) har i en artikel pekat pa svarigheterna med interna-
tionella jimforelser av forvirvsarbetsfrekvenser.

5 Skolstart sker i Sverige och England vid olika tidpunkter. De engelska barnen bérjar skolan
vid 4-5 ars élder. De svenska barnen borjar skolan forst vid 6-7 ars alder.
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Tabell 2 Utvecklingen nir det giller forvirvsarbete for kvinnor® med min-
derdriga barn’ (i procent)

19878 1989 1990 1991 1992
I arbetskraften
Sverige 89 90 90 89 88
Storbritannien 60 63 63 65 65
Heltid
Sverige 38 43 44 44 43
Storbritannien 18 20 21 22 20
Deltid
Sverige 43 46 45 43 41
Storbritannien 39 39 36 39
Arbetslos
Sverige 2 1 1 2 3
Storbritannien 5 14 3 6 6
Ej i arbetskraften
Sverige 11 10 10 11 12
Storbritanmien 40 37 37 36 35

Kéllor: SCB, AKU-undersskningar 87-92, HMSO, General Household Survey 1992

Sammanfattningsvis kan man sidga att hemmafruarna tycks vara mycket
vanligare i England &n i Sverige medan de heltidsarbetande smabarns-
mammorna i sin tur & mycket vanligare i Sverige dn i England. Enkéten i det
svenska omréadet visade att f6r féréldrarna i hilften av kommunerna i TUS-ldn
var det mojligt att sjdlva dela omsorgen om barnet under de forsta 15
ménaderna for att sedan direkt f& en plats pa ett daghem antingen i kommunal
eller alternativ regi.

Den 17 december 1993 beslot den svenska regeringen att fr.o.m. den 1 juli
1994 inféra vardnadsbidrag for de fordldrar som vill minska sin arbetstid eller
vara hemma pa heltid. Inrikiningen &r att ca 2000 Skr per ménad skall utgé for
barn mellan ett och tre &r. Familjer som utnyttjar kommunal barnomsorg mer
dn 30 timmar per vecka kommer inte att f4 vardnadsbidrag enligt det forslag
som finns. Samtidigt beslot riksdagen att kommunerna skall vara skyldiga att
fran 1 januari 1995 ge barnomsorg for de som det efterfragar for barn mellan
ett och tolv &r. For att framja valfrihet och mangfald blir kommunerna ocksa
skyldiga att stodja enskilt drivna forskolor och fritidshem. I England
férekommer varken nagot liknande barnomsorgsgaranti eller vardnadsbidrag.

De svenska kvinnorna har betydligt storre mojlighet dn de engelska kvin-
norna att f& en lugn start tillsammans med sitt barn samtidigt som de kan be-
halla sitt arbete for att under flera ar arbeta deltid med samma arbete som tidi-
gare. Vard och omsorg av barnen &dr dven i Sverige i huvudsak kvinnornas an-
svar. Bara i ca var tionde familj tar ocksd de svenska ménnen ett stort ansvar

6 16-59 ar i England och 16-64 ér i Sverige

7 For England barn under 16 ar eller mellan 16-18 &r om barnet heltidsstuderar och hor till fa-
miljen. For Sverige barn under 17 4r.

8 Jamforbara siffror saknas for 1988 fran England
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for de riktigt sma barnen genom att utnyttja foraldrapenning i mer &n tre méa-
nader. De engelska ménnen forutsitts 16nearbeta, inte ta hand om smé barn.

Tillgdng pa barnomsorg for férskolebarn

Men det &r inte bara méjligheterna till vard och omsorg i familjen som &r
intressanta utan ocksa hur skdrningspunkten mellan det offentliga och den
privata sféren ser ut. For att ndrmare granska och jdmféra den barnomsorg som
forekommer pa lokal nivd inom befolkningsmaéssigt ungefér lika stora omréden
ide tvA lénderna har jag gjort en indelning av barnomsorgen i fyra kategorier.

1. heltidsbarnomsorg av grupper av barn dvs. daghem/nurseries

2. deltidsbarnomsorg (max 4 timmar/dag ) av grupper av barn

3. av en person anstilld av fordldrarna som tar hand om barnen i det egna
hemmet dvs. barnflicka/nanny eller au pair

4. indgon annans privata hem dvs. hos dagmamma/ childminder

Huvudman for den offentliga barnomsorgen &r i Sverige kommunerna och i
England County Councils, organisatoriskt nédrmast motsvarande vara
landsting. I Sverige har socialférvaltningen i huvudsak ansvaret for
barnomsorgen &dven om man i vissa kommuner under senare r bildat en
sirskild gemensam forvaltning fér skola och barnomsorg. I England delar
socialforvaliningen (Social Services Department) och skolforvaltningen (Local
Education Authority) pd ansvaret for den offentliga barnomsorgen. Parallellt
med den offentliga barnomsorgen finns i bada linderna en méingd alternativ
som drivs som privata foretag, av frivilliga organisationer eller andra lokala
grupper t.ex, fordldrar.
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Sverige England

Den offentliga barn- Den offentliga barn-
omsorgen &r till for alla omsorgen r framst till for
barn. I ca hilften av barn med sociala problem.
kommunerna finns ingen

k6 till den offentliga Férre barn finns i enskilt
barmomsorgen. drivna daghem i

11/3 av kommunerna stdr Leicestershire én i det
de alternativa daghemmen svenska omrédet.

for ett betydande inslag

framforallt

foréldrakooperativ och

daghem drivna av olika

intressegrupper
Deltidsverksamheter Stor variationsrikedom Stor variationsrikedom
Barnflicka/nanny/au pair Fatal Relativt vanligt
Dagmamma/ Offentligt anstallda Privata dagmammor
childminder dagmammor
Hlegal barnomsorg ‘Svarta' dagmammorica  'Svarta' dagmammor

hilften av kommunerna forekommer i omradet

Daghem/nurseries

Heldagsbarnomsorgen har framforallt vuxit fram ur ett behov av tillsyn av
forskolebarnen medan férdldrarna arbetar. I Sverige beslét ju riksdagen 1985
att alla barn som ville skulle f& en plats i den kommunala barnomsorgen och i
ndstan hilften av kommunerna finns inga koer. Det &r framforallt
heltidsomsorg i kommunala daghem som kommit att dominera. Utvecklingen
visar dock att det under senaste aret (jan 1992 - mars 1993) skett en kraftig
okning av daghem som drivs av forédldrar eller olika intressegrupper. Det sker
alltsa en forskjutning i rikining mot den privata sfdren, mot brukarhall. Men
utvecklingen dr inte likartad 1 alla kommuner.

I det svenska omradet dr de kommunala daghemmen till for alla barn som
bor i ett omrdde. I Leicestershire 4r de kommunala daghemmen i férsta hand
tll for barn som beddéms vara i riskzonen for misshandel, forsumlighet eller
overgrepp av olika slag. Utvecklingen i Leicestershire &r att de kommunala
daghemmen minskar i antal.
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Tabell 3 Antalet kommunala daghem resp. daghem som drivs i alternativ
regi. Det kan vara som privata féretag, personalkooperativ, férildrakoopera-
tiv eller av foreningar eller andra lokala grupper (uppgifter fran 92/93)

Antal Antal barn i Antal Antal barn i

kommunala kommunala alternativa alternativa

daghem daghem daghem daghem
Leicestershire |15 710 56 1379
TUS-lan ca 694 23943* ca 99** ca 1881*

Kéllor: Leicestershire provides. *Kommunala jamforelsetal 1993:3, Jamforelsetal for
socialtjinsten 1992, Tabell 4, ** Uppgifter fran enkit. Géller 1993, *** Statistiska meddelanden
510 SM 9301

Heldagsbarnomsorgen fér forskolebarn &r betydligt mer utbyggd i Sverige éni
England. Det géller bade i offentlig regi och i alternativ regi dvs. som privata
foretag, personal eller fordldrakooperativ, foreningsdrivna eller daghem
drivna av lokala grupper.

Den storsta skillnaden géller daghem i offentlig regi. Ett engelskt
kommunalt daghem motsvaras av 46 svenska. Varje engelsk barn med plats pa
kommunalt daghem motsvaras av 34 svenska barn. Det finns dessutom néstan
dubbelt s ménga daghem i alternativ regi i det svenska omradet jamfort med i
det engelska. Sa trots att den offentliga barnomsorgen dr kraftigt utbyggd i
Sverige finns det &ndé en minst lika stor andel heltidsbarnomsorg med annan
huvudman &n stat och kommun som i det engelska omradet.

Deltidsverksamheter

Deltidsverksamheternas inriktning &r inte i forsta hand att ta hand om barnen
medan fordldrarna arbetar vilket vdl kan sdigas om daghemmen/dag-
mammorna/barnflickorna dven om de ocksd erbjuder stimulans ar barnen.
Deltidsverksamheternas priméra inrikining dr déremot oftast att ge barnen
stimulans.

Att gbra ndgon rittvisande jaimforelse nér det giller antalet barn som deltar i
olika deltidsgrupper i de bada lidnderna liter sig inte goras.
Variationsrikedomen #r stor och flera av verksamhetstyperna har inte nigot
regelbundet nédrvarokrav.
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Barnflicka/nanny/au pair

Vad som ocksé skiljer Sverige frén England &r att mojligheterna att anstélla
négon som hjélp med att skota hushéllsarbete och barnen i hemmet. I realiteten
har majligheten inte funnits i Sverige under 70-, 80- och 90-talet. Det blev for
dyrt och betraktades dessutom som 6verklassfasoner och inte ndgot som var
acceptabelt i den vixande medelklassen. Men under senaste ret har en s.k.
‘pigdebatt’ pa nytt blossat upp sedan borgliga politiker borjat argumentera for
att man pé olika s#tt skall underlitta for dem som vill anstélla nidgon som hjalp
i hemmet. I England déremot &r det relativt vanligt med nanny/au pair.

Dagmamma/childminder

I bada ldnderna finns system med dagmammor som i sitt eget hem tar hand
om andras barn for hela dagen eller delar av den. Men systemen é&r olika
utformade.

I Sverige dr dagmamman som regel anstélld av kommunen. Barnet far sin
plats hos dagmamman genom kommunens kdsystem och det &r till kommunen
fordldrarna betalar sina avgifter. Arbetsplatsen &r dédremot, precis som i
England, dagmammans privata hem. I England betraktas férhallandet mellan
dagmamman och fordldrarna som privat. Kommunen har inga dagmammor
anstéllda och &r inte heller inblandad nér det géller avgifter annat &n for de
barn  som p.g.a. sérskilda behov placerats hos dagmamma av
socialforvaltningen. Social Services Department registrerar, tvervakar och
inspekterar ddaremot dagmammorna i omradet.

Tabell 4 Antalet dagmammor och antalet barn hos dagmammeorna 1992

Antal dagmammor Antal barn hos Antal barn/

dagmamma dagmamma
Leicestershire 2588 5024 1.9
TUS-lan 2586 16457 6.4

Killor: Kommunala jamforelsetal 1993:3, Jimforelsetal for socialtjansten 1992, Leicestershire
provides.... (1993)

En jamforelse pa lokal niva visar att det finns ungefar lika manga dagmammor
i lika stora omrdden. Ddremot &r det ca tre ganger sa méanga barn hos varje
dagmamma i Sverige jamfort med Leicestershire.

En pataglig skillnad mellan det svenska och det engelska systemet &r att de
svenska dagmammorna & anstdllda av kommunerna. De svenska
dagmammorna &r professionella dagmammor och det krédvs att de har barnen
hos sig ganska ménga timmar per vecka fér att fa heltidslon. 1 England ligger
dagmammeyrket ndrmre den privata sfiaren och arbetet kvinnor traditionellt
alltid utfért med vérd och omsorg av barn i hemmet. Leicestershire Childmind-
ing Association skriver sa hér:
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Childminders are not 'professionals’ but usually a mum at home. It
is difficult then to conform to standards of day care services as seen
by the professional, nspects of childminding are lost by things like in-
specting kitchens etc as in a professional setting (Leicestershire pro-
vides.. 1993: 7:12)

Skillnaden i professionaliseringsgrad kan sannolikt till viss del forklara
skillnaderna i antalet barn som dagmammorna i Sverige respektive England
har hand om.

Svart barnomsorg

Vid sidan av det offentliga systemet tycks det ocksa finnas en svart
barnomsorgsmarknad 1 bada landerna. I Sverige har det under lang tid funnits en
svart marknad for barmomsorg. Enkéten visade att det i néstan hilften av
kommunerna (47,5 procent) fortfarande fanns 'svarta dagmammor' enligt
barnomsorgspersonalens uppfattning. I England har inte informationen om de
nya kraven pd registrering av de som vill arbeta som dagmammor helt tréngt
igenom. Bla. ddrfor finns det 'svarta dagmammor’ dven dédr. Men &ven de krav

som myndigheterna stiller kan vara ett hinder for registrering.

Avslutande diskussion

Barnomsorgen i Sverige och England fungerar efter skilda socialpolitiska
principer. I Sverige har den offentliga barnomsorgen en generell inrikining.
Den giller for alla barn och ska ocksa finnas tillginglig for alla barn som
behdver en plats. I England riktar sig den offentliga barnomsorgen framférallt
till barn med sociala problem. Marknadsorienterade 16sningar som t.ex. privata
dagmammor blir ett komplement till de system som har sin bas i familj och
nétverk. I England gér utvecklingen mot en tkad samhdllelig kontroll av den
barnomsorg som ges av enskilda. Den engelska staten ser alltsa
omsorgsfrdgorna som ett i huvudsak privat problem och ingriper bara nir
barnen riskerar att skadas eller fara mycket illa. I Sverige déremot uppfattas
omsorgen av de sma barmen som béade eit privat och ett offentligt
ansvarsomrade. Den svenska staten/kommunerna ger bdde ekonomiskt och
praktiskt stod till familjerna. Den svenska staten kan med Anntonnens begrepp
beskrivas som en omsorgsstat medan den engelska mer #r att betrakta som en
kontrollstat. Men basen for vard och omsorg om de smé barnen 4r i bada
lénderna familj och nétverk.

I England ér till skillnad fran omsorgsfragorna utbildning betraktat som ett
offentligt ansvarsomrade. Statens stod till familjerna tar dér istillet formen av
allt tidigare utbildning f&r barnen.

Barnomsorgen i de bdda linderna fungerar efter skilda socialpolitiska prin-
ciper. I det svenska omréadet har den offentliga barnomsorgen en generell in-
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rikining. I Leicestershire riktar sig den offentliga barnomsorgen framférallt till
en viss grupp barn, de utsatta barnen, barn med sociala problem eller andra
handikapp.

En annan tydlig skillnad mellan situationen i Sverige och England &r synen
pé pappans roll nir det giller vard och omsorg om forskolebarnen. I England
dr det bara mamman som har ratt att vara hemma med det nya barnet. I
Sverige har inte bara mamman utan ocksa pappan ritt till férdldrapenning och
att stanna hemma for att varda sjukt barn. Det finns i England en tydlig
markering att vard och omsorg dr och skall vara ett privat problem och ett
kvinnligt ansvarsomrdde. I Sverige dédremot tycks en aktivare papparoll
langsamt vara pa vig.

Att de skilda systemen far olika konsekvenser f6r kvinnorna blir tydligt nir
man jamfér kvinnornas forvarvsfrekvens. Betydligt fler svenska kvinnor med
smd barn dn engelska arbetar. Lewis beskriver England som en stark 'male
breadwinner' stat och Sverige som en 'dual breadwinner' stat. Den hir
jamforelsen visar att England ocksa kan beskrivas som en 'femalecarer' stat- en
kvinnovardar stat. Sverige kan beskrivas som en ‘dualcarer' stat - en
tvapartsvardar stat, men dér den andra vardande parten férutom kvinnorna dr
staten. Pappan tar visserligen i Sverige ett allt stérre ansvar for vard och
omsorg om de smé barnen, men det lar 4nd4d dréja linge innan ansvaret delas
av tre parter. Att mén och kvinnor tar lika stort ansvar fér omsorgen om de
sma barnen och att de i det ansvarstagandet har stod fran staten eller i vidare
mening samhéllet - ett samhélle dér alla har ett gemensamt ansvar for barnen.
den svenska vilfirdsstatens arrangemang finns ett tydligt stéd for att kvinnor
ocksd som smabarnsmammor kan vara forvirvsarbetande. Det saknas i det
engelska systemet. De svenska kvinnorna har en gynnsammare situation én de
engelska. Det beror till stor del pa att det i den svenska vélfdrdsstaten skett en
forskjutning fran det privata till det offentliga och att kvinnors l6nearbete
accepterats snarare én att det skett en radikal fordndring av patriarkatet. Nar
nu utvecklingen vander och den privata sfiren ater far en 6kad betydelse blir
det tydligt att ocksd de svenska kvinnorna befinner sig i en mycket sdrbar
situation.

89



Referenser

Anttonen, A. (1990) The feminization of the Scandinavian Welfare State i Simo-
nen, L. (red) Finnish debates on Woman Studies, Tempere: University of Tam-
pere, Research Institute for Social Science

Borchorst, A. (1992) Europeisk integration, konsarbejdsdeling og
ligestillingspolitik i Eneroth, B. & Michaeli, I. (red); Kvinnornas vilfirdsstat?
Nordiska  kvinnoforskare  diskuterar. ~ Gévle:  Statens  institut  for
byggnadsforskning

Bradshaw, J., Ditch, J., Hillary, H. & Whiteford, P. (1993) A comparative study
of child support in fifteen countries. Journal of European Social Policy, 3:4, 255-
271

Brumnberg, E. (1992) Barnomsorgen i Orebro- Virmland- och Vistmanlands lin.
Orebro: Hégskolan i Orebro opublicerat papper

Employment department, Pressnotice 1 July 1993, David Hunt promises early im-
plementation as act receives royal assent. London: Employment department

Equal Opportunities Commission (1993) Formal response of the equal opportunities
commission to trade union reform and employment right bill. London: Equal Op-
portunities Commission, 107, Jan 93

Esping - Andersen, G. (1990) The three worlds of welfare capitalism. Cambridge:
Polity Press

HMSO, 1991 Census County Report: Leicestershire (Part 1)

HMSO, General Household Survey 1992

Jonung, C. & Persson, 1. (1993) Notes and issues Women and Market Work: the
misleading Tale of Participation Rates in International Comparisions. Work,
Employment & Society, 7: 2, 259-274

Kamerman, S. (1991) Child Care Policies and Programs: An International Over-
view. Journal of Social Issues, Vol. 47:2, 179-196

Kommunala jamforelsetal 1993:3  Jimforelsetal for  socialtjinsten 1992
Stockholm/Orebro: Socialstyrelsen, Svenska kommunforbundet, SCB

Leicestershire provides...Services for children under eight in Leicestershire. (1993)
Leicestershire: A Leicestershire County Council publication

Leira, A. (1992) Velferdsstat og hverdagsliv i Eneroth, B. & Michaeli, I. (red)
Kvinnornas vilfirdsstat? Nordiska kvinnoforskare diskuterar. Gévle: Statens insti-
tut for byggnadsforskning

Lewis, J. (1992) Gender and the development of welfare regimes. Journal of
European Social Policy, Vol. 2:3, 159-173

Maternity Alliance (1993) Pregnant at work. London

Nerikes Allehanda 931008 Sluta dalta med medborgarna Hogern framat inom to-
rypartiet

RFV Redovisar: 1994:1 Frin moderskap till forildraskap

SCB (1991) Statistiska centralbyrén, Befolkningsstatistik 1990

SCB (1987-1992) Statistiska centralbyrén, Arbetskraftsundersokning (AKU) 1987-
1992

5CB (1992) Statistiska centralbyran, Folk och bostadsrikning (FOB) 1990

Siim, Birte, (1990) Feministiska tolkningar av samspelet mellan kvinnor och
vélfardsstaten. Kvinnovetenskaplig tidskrift, Vol. 2, 13-25

90



Statistiska meddelanden, Férskolor, fritidshem och familjedaghem den 31 december
1992. Orebro: SCB-forlag
White, Carr & Love (1990) A guide to the children act 1989. London: Butterworths

91



92



Vinjettstudie av socialt arbete med barn i Sverige och England



94



Vinjettstudie av socialt arbete med barn i
Sverige och England

FN:s barnkonwvention dr ett internationellt bindande avtal om barns rittigheter som fler
stater accepterat dn ndgot annat fordrag, men socialt arbete sker varken i Sverige eller
England utifrin ett barnperspektiv i dverensstimmelse med konventionsbestdmmelser-
na. Barn i kaotiska faomiljer i kontakt med socialtjinsten fir i begrinsad utstrickning
yttra sig och arbetet tycks inte ske utifran att barn i en misshandelsfamilj ocksd befinner
sig i en utsatt kommunikativ situation. Enligt konventionen skall barn skyddas frin
dvergrepp inom familjen och 'det bist' for barnet vara utgdngspunkten for alla bedom-
ningar. Familjens autonomi och synen pd vdld mot barn inom familjen dr olika i den
svenska och engelska vilfirdsstaten och tycks vara centrala dimensioner som leder till
skilda bedommningar av vad som dr det bista for barnet.

Barn #r av tradition i ménga samhallen forhallandevis osynliga som subjekt.
De skall sedan FN:s barnkonvention (UD 1996:2) undertecknats av néstan alla
stater i virlden bli synliga, respekterade och skyddas mot vergrepp och ut-
nytjande. Alla statliga atgédrder som ror barn skall vara for barnets basta. I
barnkonventionen har barnets ritt att géra sin egen stdimma hérd betonats.
Barn skall i sin kontakt med myndigheter och i alla beslutsprocesser som beror
dem ha ratt att uttrycka sina asikter. Deras &lder och mognad kan paverka vil-
ken betydelse deras asikter ges.

I dagligt tal sdgs barnkonventionen ha gjort 'ett barnperspektiv' centralt i
myndigheters verksamhet, men begreppet barnperspektiv dr méngfacetterat.
Det kan uppfattas som att barn skall ha ett likvéardigt medborgarskap med
vuxna i vilfdrdssambhillet. Deras juridiska stillning och réttigheter skall vara
lika som vuxnas. Begreppet anvénds i ménga sammanhang for att beskriva
vuxnas syn pa barn och barns villkor. Det kan ocksé anvéndas for att beskriva
barns eget synsétt. Inom forskningen har under 1990-talet forskare (James,
Jenks & Prout 1998) med skilda utgdngspunkter forscker synliggora barns vill-
kor. Myndigheter brukar sigas ha ett barnperspektiv om barns situation foku-
seras och de ges yttranderitt. Barns behov, rittigheter, stillning, intresse, bety-
delse m.m. kan av vuxna betraktas olika utifran olika s.k. barnperspektiv. Skil-
da vérderingar kan leda till olika bedémningar av barns situation.

Familjen uppfattas i FN:s barnkonvention som den naturliga miljén for barn
att finnas i, men de far inte utsittas f6r 6vergrepp i familjen. Socialtjénsten &r
den myndighet som har att bedéma nér forhéllandena i familjen inte &r for
barnets basta utan barnet behover skyddas av staten. Socialarbetarens bedém-
ning av barnets situation sker ur ett professionellt perspektiv frén myndighe-
tens horisont. Barnets eget perspektiv kan vara nagot helt annat &n socialarbe-
tarens. Det jag i den hir artikeln kommer att beskriva &r barnperspektivet i so-
cialt arbete utifrdn sociala myndigheters horisont. Syftet med artikeln &r att ur
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ett komparativt perspektiv beskriva hur barnet i bérjan pd 1990-talet nér FN:s
barnkonvention nyligen triitt 1 kraft i Sverige respektive England fokuserades
av socialarbetare inom socialtjdnsten respektive Social Services Department
(SSD). Sker det sociala arbetet med barnet i fokus dvs. med det perspektiv pa
barns réttigheter som uttrycks i FN:s barnkonvention? Engagerar sig social-
tjénsten respektive personal social services i barns och ungdomars liv i samma
situationer och pd samma sitt? Nér och hur griper staten in for att skydda ett
barn frén att bli illa behandlad i sin familj? F&r barnet uttrycka sin asikt?

Genom att anvianda vinjettmetoden® har jag jimfort om socialarbetare i en
svensk kommun och ett engelskt county i en identisk situation skulle gira
samma beddmningar. Studien 4r i den svenska delen longitudinell och jamfs-
relser gors mellan 1992 och 1998. Jag har valt att studera socialt arbete i Sverige
och England eftersom det &r tva traditionella europeiska vélfardsstater som so-
cialpolitiskt brukar kategoriseras olika (Esping - Andersen 1990, 1999, SoS-
rapport 1991:37, Vogel 1997, 1998) och dér statens vilja att ingripa i familjen av
ideologiska skél kan skilja.

Resultaten fran vinjettstudien visar att svenska och engelska socialarbetares
bedomningar av hur ett litet barn som utsétts f6r aga eller misshandel bor stéd-
jas eller skyddas varierar. De svenska socialarbetarna vill oftare &n de engelska
flytta barnet fran familjen. Ett skyddande barnperspektiv har f6r de svenska
socialarbetarna blivit mer centralt i slutet pa 1990-talet &n vad det var i borjan,
da ett familjeperspektiv istillet dominerade. Barnet tycks, dven sedan det i den
svenska lagstiftningen betonats att arbetet skall ske med barnet i fokus, ofta
vara en 'det handlar om' klient dvs. ett objekt for omsorgsbeddmningen snarare
dn ett subjekt som socialarbetaren etablerar en relation till. Varken de svenska
eller engelska socialarbetarna beskriver att de skall tréffa barnet pa ett sitt som
kan ge ett litet barn - en 4-5 aring - i en utsatt situation méjlighet att yttra sig el-
ler f& information. FN:s barnkonvention {6ljs inte nér det géller barns yttrande-
rdtt. 'Det bésta' for barnet tycks inte vara ett genomgripande vérde som styr
myndighetsutévningen och paverkar den kommunikativa situationen i relation
till barnet sa att barn av myndigheten behandlas pa ett likvirdigt sétt som vux-
na. Aven i slutet p& 1990-talet &r det manga av de svenska socialarbetarna som
inte beskriver att de skulle tréffa barnet. Ingen beskriver sirskilda arbetsmeto-
der for att ge barn i en misshandelssituation mojlighet att yttra sig eller for so-
cialarbetaren att tolka barnets berittelse.

9 Kort fallbeskrivning som det knutits olika fragestillningar till
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Sociallagstiftning i Sverige och England

I Sverige har barnkonventionen géllt sedan 1990, men de svenska myndighe-
ternas verksamhet har enligt barnombudsmannen bara i begransad utstrack-
ning pé&verkats av konventionen.

myndigheternas barnperspektiv i ringa omfattning bygger pd en ge-
nomtinkt analys av barnkonventionen, dess innehdll, principer och
intentioner. Detta innebdr ocksd att barnkonventionens syn pd barnet
inte pd ndgot systematiskt sitt har fordndrat eller utvecklat de flesta
myndigheters barnperspektiv. (Barnombudsmannen 1998:4)

Tolkningen av svensk ratt skall sedan 1990 ske i tverensstimmelse med kon-
ventionsbestimmelserna. Den 1 januari 1998 forandrades portalparagrafen i
den svenska Socialtjanstlagen utifran FN:s barnkonvention och ett fokus pé
barns vélfard betonades starkare &n tidigare.

Niir dtgdrder ror barn skall sirskilt beaktas vad hinsynen tll barnets
bista kriver. (Lag 1997:313)

I England har konventionen varit giltig sedan januari 1992. Dér férdndrades
barnavardslagstifiningen ungefar samtidigt som FN:s barnkonvention (UD
1996:2) undertecknades. The Children Act 1989 (DH 1991) tradde i kraft i okto-
ber 1991. Barnets vélfdrd skall enligt The Children Act vara den 6vergripande
principen som skall gélla vid alla beslut. Vad som &r barns vilfdrd har i lag-
stiftningen inte definierats ndrmare. Sambhéllets stod till barn och familjer riktar
sig framforallt till barn med sérskilda behov - children in need. I november
1998 fortydligades i ett White Paper, Modernising Social Services (DH 2000),
barns vilfard med att alla barn maste fa maximala chanser i livet - dven funk-
tionshindrade barn och barn som omhindertagits for vard av samhillet. Den
géllande engelska lagstiftningen har forutom sitt familjeréttsliga innehall, mer
karaktdren av en vardlag till skydd for barnet. I de férnyade centrala anvis-
ningar (DH 1999a) siigs att skydda barnet inte skall ses som en helt skild hand-
ling fran att framja deras valfard. Det &r bara tva sidor av samma mynt.

Det finns en skillnad mellan den svenska och engelska kulturen nér det géll-
er viltka uppfostringsmetoder som &r tilldtna. [ Sverige 4r aga ofillaten medan
den dr tillaten i England. Att skada ett barn dr varken i Sverige eller i England
tillatet. En oversyn av den engelska lagstiftningen har paborjats sedan Europa-
domstolen om ménskliga rittigheter funnit att ett brittiskt barn inte kunnat
skyddas av gallande lagstifining utan utsatts for "inhuman or degrading treat-
ment" (DH 1999b:11). Barnets blivande styvpappa hade slagit pojken med ett
tradgardsredskap och gatt fri. Den brittiska regeringen har deklarerat att man
ténker dndra lagstiftningen men inte avser att gora all "smacking and other
forms of physical rebuke" (DH 1999b:2) till olagliga handlingar. Den brittiska
staten vill undvika att ingripa i familjen. Foréldrar har ansvaret £6r att ta hand
om sina barn pa ett tryggt sétt och fostra dem pa det sitt de sjélva tycker dr
bist. Det kan ocksa innebéra att det finns tillfdllen da de vill anvinda fysisk
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bestraffning. Det 4r ddremot inte tilldtet i Sverige och sju andra europeiska lan-
der10,

Vad som é&r socialt arbete med ett barnperspektiv kan tolkas pd manga sitt
liksom begreppet 'barnets bista' som &r centralt i de beddmningar som gors
inom socialtjansten. ‘Det bésta’ for barn i olika linder, familjer, aldrar och mog-
nad kan vara mycket olika. Barns och fordldrars vardagsverklighet kan skilja
mellan olika stater liksom synen pé anviindande av vald mot barn. Det finns en
flerfaldighet (James, Jenks & Prout 1998) av upplevelser av en bra barndom
som FN:s barnkonvention bortser ifran. FN:s barnkonvention bortser dven
ifrén att den kommunikativa situationen kan vara mycket olika fér barn inte
bara i olika dldrar utan ocksd i olika situationer. En misshandelssituation
innebdr att barnet kanske inte vagar uttrycka sin asikt.

Ekologiskt barnperspektiv eller skyddande barnperspektiv

I Barnkonventionen betonas inte bara barnets vilfird utan ocksa familjens.
Familjen betraktas som

den grundliggande enheten i samhillet och den naturlign miljon for
alla dess medlenmars och sdrskilt for barnens utveckling och vilfird
(UD 1996:2 5 21)

Barnkonventionen har ett ekologiskt barnperspektiv dvs. ett perspektiv dar
barnet fokuseras men ocksd barnets omgivande miljé. Familjen &r en central
del i barnets mikrosystem (Bronfenbrenner 1979, Hessle 1996) och familjen
skall darfor skyddas och ges bistdnd p4 makronivén av staten.

Samtidigt som staten, enligt FN:s barnkonvention, skall vérna om familjen
som naturlig uppvaxtmiljo skall staten ocksa skydda barnet mot alla former av
véld, skada, 6vergrepp, vanvard, férsumlig behandling, misshandel eller ut-
nyttjande av den som vardar barnet, dvs. inom barnets familj. Socialarbetarna
har som myndighetsrepresentanter ett dubbelt skyddsansvar - mot barnet och
familjen. Det dubbla ansvaret kan brytas nér barnet utsitts for misshandel
m.m. inom familjen. Att bedéma om det dubbla skyddsansvaret, f&r barnet och
for familjen, &r i konflikt eller ej &r en central del av de professionella 6vervi-
ganden socialarbetarna gor. Vad som uppfattas som en skadlig hemmiljo eller
vald mot barn kan variera i olika stater, vilket dirmed &ven socialarbetarnas
bedémningar om barnet skall placeras ndgon annan stans &n i familjen kan
gora.

10 Finland, Danmark, Norge, Osterrike, Cypern, Kroatien och Lettland
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Barn och deras familjer

Barn definieras i barnkonventionen som personer under 18 &r om inte barnet
blir myndig tidigare. Vilka som betraktas som barnets familj &r inte lika enty-
digt. En huvudprincip som barnkonventionen betonar &r att bida de biologiska
foraldrarmna har gemensamt ansvar for barnets uppfostran och utveckling. De
biologiska forédldrarnas relation till sina barn &r den grundldggande enhet FN
vill vdrna om, men forédldrarna kan vara ersatta med annan vardnadshavare
(UD 1996:2 artikel 18). Barnet kan vérdas av bada de biologiska férdldrarna, av
bara den ena forildern, annan vardnadshavare alternativt ndgon annan person.
Om barnet behover skyddas fran sin familjemiljt kan barnet placeras i foster-
hem, kafalah i islamsk rétt, adoptivfamilj eller pa lampliga institutioner. Be-
greppet familj tycks alltsa vara diffust i sina konturer och &ven i FN:s barnkon-
vention bendmns ett flertal begrepp som beskriver varierade familjesituationer.
I Sverige uppfattas begreppet familj ofta som kédrnfamiljen. Detta trots att ett
okande antal skilsméssor genomfors och enfordlderfamiljer respekiive tvakar-
nefamiljer (skilda makar med barn som bildat nya familjer) etableras. Familje-
begreppet kan ocksa beskriva mer omfattande sldktrelationer eller relationer
som baseras pa ammat 4n heterosexuella relationer (Back-Wiklund & Bergsten
1997). Samtidigt som karnfamiljen splittras stirks paret som samlevnadsform.

Det stora flertalet av de som separerar dtervinder till en parrelation,
min snabbare och i stirre utstrickning dn kvinnor (Back-Wiklund &
Linfors 1990:90)

I begreppet familj kan &ven syskon ingé. Det finns forskare som skiljer pd 26
olika typer av syskonrelationer (Dunn & McGuire 1992). Syskonrelationernas
betydelse har forst under senare ar borjat uppmérksammas som mycket centra-
la for utsatta barn (Andersson 1995).

I den engelska lagstiftningen The Children Act (DH 1991) tycks begreppet
family ocksa utga fran kdarnfamiljen.

The children Act rests on the belief that children are generally best
looked after within the family with both parents playing a full part
and without resort to legal proceedings. (DH 1991:1)

De barn socialarbetarna arbetar med lever under sin barndomstid ofta i andra
familjekonstellationer &n i sin kidrnfamilj. De ensamstdende modrarnas barn
l6per bade i Sverige och i England storre risk att omhéndertas &n andra barn
(Lundstrom 1999, Andersson 1995, Bebbington and Miles 1989). Det enskilda
barnets familjesituation kan &dven under olika tidsperioder i barndomen varie-
ra. Det géller inte bara de barn socialarbetarna kommer i kontakt med utan
dven andra barn.
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Barnets egen uppfatining

Barn skall enligt FN:s barnkonvention ges mdjlighet att uttrycka sina tankar,
kanslor och asikter i alla frAgor som rér barnet "ndr barnet &r i stand att bilda
egna asikter” (UD 1996:2). Socialarbetaren forutsétts alltsd dven prata med
mycket smé barn. Barnet skall behandlas som ett subjekt.

Det kan vara svart for utomstiende att fa insyn 1 utsatta barns mikromiljo.
Férhallandena inom familjen kan familjemedlemmarna vilja délja, bade vuxna
och barn. Barn kan ocksa, precis som vuxna, ha svart att ge uttryck {6r sina tan-
kar och kénslor till en person de inte kénner. De kanske inte vill eller vagar ge
det privata offentlighet

Pégar fysisk eller psykisk misshandel av ett barn sa kanske barnet inte vagar
beritta vad som hént for en obekant utomstaende vuxen. Av brist pa tilltro, lo-
jalitetsskél, egna skuldkénslor eller av rddsla kan det vara omdojligt fér barnet
att berétta. Barnet kan i sin utsatthet, precis som kvinnor (Hydén 1994) i miss-
handelssituationer, tveka over att beskriva valdshandlingen. I dktenskap dér
det forekommer upprepat vald kan kvinnan avstd fran att beskriva véldet som
misshandel ndr hindelsen kan hota att upplosa dktenskapet. Kvinnan avstar
frén att tolka det vald hon utsitts for som misshandel for att ridda det dkten-
skapliga projektet. Ett barn kan pé& samma sétt avstd frén att beréitta om det
som hént. BEn studie av polisférhéren med barn som missténktes ha varit utsat-
ta for sexuella overgrepp (Cederborg 1998) visade att en del barn genomgaen-
de kunde berdtta om hindelsen medan andra barn helt fornekade den. Det
fanns dven barn som fragmenterat berittade eller férnekade det som hint dem.
Géllde det nidgon av barnets anhoriga som missténktes for dvergreppet hade
barnen en tendens att férneka eller enbart berétta fragmenterat. Barnets reak-
tion kan t.ex. vara att vilja d6lja hidndelsen for att rddda den fordlder som utfort
misshandeln. Framforallt sma barn kan ocksa ha begrénsade referensramar och
svart att veta vad som dr en misshandelssituation.

Barnet har enligt FN:s barnkonvention (UD 1996:2 artikel 12 ) rétt att komma
till tals. Socialarbetaren méaste dd skapa en samtalssituation som underlittar for
barnet att berétta. Socialarbetaren maste &ven ha kunskaper att tolka barnets
beréttelse eftersom barnet ibland helt eller delvis doljer vad barnet utsétts for
inom sin familj.

Pa vilket sitt barnets egen uppfattning skall pdverka myndighetens beslut &r
i FN:s barnkonvention inte lika entydigt uttryckt som att barnet har ritt att ytt-
ra sig i frAgor som berér barnet. I myndighetens beslut skall hinsyn tas till
barmnets vilja "med beaktande av dess &lder och mognad" (Lag 1997:313). Soci-
alarbetaren maste alltsa ha kunskap om barn i olika &ldrar och att barn kan re-
agera olika i olika situationer for att kunna beddma vilken betydelse det barnet
beréttar skall fa. Ett beslut som gér emot det barnet sagt kan vara for barnets
basta, men det kan ocksd innebidra motsatsen. Om socialarbetaren didremot inte
ger barnet mojlighet att formedla sitt budskap blir barnet en bakgrundsfigur pa
ett sétt som inte kan tolkas sta i 6verensstdmmelse med FN:s barnkonvention.
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Att bli klient - olika klientperspektiv i socialt arbete med barn

Klientarbetet inom en socialbyra handldggs i olika faser som gar in i och &ver-
lappar varandra; mottagning, utredning, atgédrd/behandling och avslutning
(Billquist 1999). Det sker en sorteringsprocess som avgdr om klienten betraktas
som klient eller &f. Det som styr sorteringsprocessen dr lagar och regler men
ockséd personliga preferenser, erfarenheter och slumpen. Leila Billquist har stu-
derat arbetet vid tva socialkontor i Goteborg med ekonomidrenden, socialt ut-
redningsarbete och behandlingsdrenden. Klient i formell mening pé socialkon-
toret blir man forst dé& en registrering skett. Det &r inte alla personer som har
kontakt med socialbyran som blir registrerade som klienter. Det finns 'halvkli-
enter' dvs. klienter som inte registreras och i relation till vilka ingen utredning
gors eller formella beslut fattas. De &r osynliga 1 organisationen. Det finns dven
ickeklienter dvs. de som avvisas. De synliga klienterna beskrivs som olika ty-
per av 'drenden’. Leila Billquist studerade inte socialt barnavardsarbete.

Att vara klient kan vara att inga bade 1 en administrativ och en emotionell
och relationsskapande process med socialarbetaren. I sorteringsprocessen av-
gors om klienten betraktas som klient, ickeklient eller halvklient. I socialt bar-
navardsarbete kan dessutom barn, fordldrar och familj ha olika stillning. Vem
eller vilka socialarbetaren betraktar som huvudsaklig klient kan vara ett ut-
tryck fér centrala vérden i socialarbetarens attityd och forhaiiningssatt mot kli-
enten.
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Metod

Vinjett som metod

I den hér studien har svenska och engelska socialarbetare fatt besvara en vin-
jett. Socialarbetare i en mellanstor svensk kommun har vid tva tidpunkter,
béde i borjan och 1 slutet pa 1990-talet, fatt besvara samma vinjett. Vid det se-
nare tillfillet hade den fordndrade lagstiftningen dér, ett barnperspektiv beto-
nats, gillt under ett &r. Engelska socialarbetare frén ett county har besvarat
samma vinjett i borjan pa 1990-talet. Vinjetter &r korta fallbeskrivningar, som
det knutits ett antal fragor till som intervjupersonerna ombetts besvara.

Vignettes are stories generated from a range of sources including
previous research findings. They make a reference to important fac-
tors in the study of perceptions, beliefs and attitudes. (Hughes
1998:381)

Vinjetten kan séigas vara en med ord beskriven bild som kan tolkas p& manga
sdtt. Erfarenheten &r att ju mer forskaren kontextualiserat en vinjett desto troli-
gare &r det att den intervjuade vill ha mer information och inte mindre (West
1982). Vagheten i informationen ger basen fér den svarande att skapa sig en
egen bild av fallet och fylla i detaljer dir de saknas. Den aktuella vinjetten &r
en kort beskrivning av en social situation som innehaller referenser till sant
som kan tdnkas vara viktigt for socialarbetarnas beslutsprocess.

Vinjetter har anvints framforallt nidr man &r intresserad av att méta attityder
(Dale m.fl. 1990; Groskind 1991), men ocksd om man &r intresserad av etiska
stallningstaganden (Hébert 1990; Lester m.fl. 1991), andra bedémningar (West
m.fl. 1984) eller associationer. Det dr en metod som i sin konkreta utformning
har stor variationsrikedom. I komparativa studier (Soydan & Stl 1994) innebér
vinjett tekniken fordelar eftersom de svarande fir samma information. Meto-
den &r en fordel inte bara i jamforelser mellan olika omréden utan ocksa i stu-
dier 6ver tid.

Vinjetten arbetas fram

Fallbeskrivningen som anvénts i den hér studien &r en fiktiv konstruktion. Vin-
jetten konstruerades efter journalstudier och deltagande observation en kortare
period bade pa en svensk och pa en engelsk socialbyrd. Den aktuella fallbe-
skrivningen utgér fran verkliga fall som forekommit pa de tva socialbyrderna.
Den &r stegvis uppbyggd. Vinjetten kan beskrivas som en vertikal vinjett (Jer-
geby 1999) dvs. den har olika scenerier dar barnets situation stegvis far en okad
problematik. Med utgangspunkt fr&n den bild socialarbetaren fatt av vinjetten
fick hon sedan svara pé ett antal fragor. Fragorna var 8ppna eller slutna. Vin-
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jetten &r halvstrukturerad och det empiriska materialet kan huvudsakligen s&-
gas ha kvalitativ karaktér.

Socialarbetarna i Sverige och i England har fatt samma fall att ta stillning
till. Mycket moda har lagts ned pa att ge fallet 'face validity' och fa relevanta
fragestdllningar att gora jamforelser utifrdn. Vinjetten testades genom provin-
tervjuer med socialarbetare i bada linderna innan studiens empiri samlades in.
De allra flesta socialarbetarna béde i Sverige och i England har upplevt fallet
som relevant. Nagra socialarbetare har rapporterat att de sjélva haft néstan
identiska fall att handldgga. Vinjetten gav vid datainsamlingen i borjan pa
1990-talet relevanta data och 1998/1999 valde jag dérfor att ater ge socialarbe-
tarna i den svenska kommunen samma vinjett. Néstan! samtliga fragor knutna
till vinjetten var i slutet pd 1990-talet identiska med de socialarbetarna i kom-
munen fitt besvara i borjan pd 1990-talet. Vinjetten innehéller ett 50-tal fragor
varav hélften &r 6ppna.

Andra socialarbetare inom samma kommun och county fick i bérjan pa
1990-talet besvara en annan variant av samma vinjett. Barnet var i parallellvin-
jetten ett invandrarbarn. I studien anvandes alltsd tva néstan identiska vinjetter
varav den ena redovisas i den hdr artikeln. Samma tendenser till skillnader
mellan svenska och engelska socialarbetares bedomningar av om socialtjinsten
bor engagera sig eller ej och forslag till tgérder finns ocksa i parallellvinjetten
och i tva andra vinjetter som socialarbetarna besvarat. Det finns alltsa en stabi-
litet i resultaten samtidigt som socialarbetarnas attityder kan variera mellan
olika vinjetter. Skillnaderna kan vara storre eller mindre.

Nér det géller resultatens generaliserbarhet finns det ddremot en problema-
tik. I olika kommuner/counties inom Sverige och Storbritannien finns en stor
variation av hur ménga barn som &r i offentlig vard (Little & Gibbons 1993,
Brunnberg 1993, Lundstrém 1999, DH 2000). Materialet i den hér studien base-
ras pé svar ett urval av socialarbetare i tvd medelstora stider i respektive land
gett. De kan alltsa inte sdgas utgora ett representativt urval for hela landet var-
ken i Sverige och Storbritarmien.

En annan problematik nér det géller resultatens generaliserbarhet géller att
socialarbetarna visste att det inte var ett autentiskt fall de hade att ta stéllning
till. Situationen nér socialarbetarna svarade pa fragorna var inte heller identisk
med en verklig situation. Socialarbetarna méter i verkligheten forildrar, barn
och andra personer. I vinjettens fiktiva vdrld motte de bara 'pappersménni-
skor'. I verkligheten kan de diskutera fallet med kollegor och arbetsledare in-
nan de gor sina beddmningar. Det kunde de inte nér de besvarade vinjetten.

Hur vil socialarbetarnas svar pa vinjetten 6verensstdmmer med hur de skul-
le reagera och agera i ett autentiskt fall dr oklart. Socialarbetarna har dock ut-
ifrén den presenterade fallbeskrivningen ténkt sig in i situationen, skapat sig
en egen bild och beskrivit hur de tror att de skulle reagera och agera pa ett se-
ridst sétt. Vinjetten erbjuder en unik méjlighet att utforska hur socialarbetare 1
skilda miljoer och vid skilda tidpunkter regerar till ett identiskt fall. Socialarbe-
tarna befinner sig i samma distanserade situation och moéter samma fall till
skillnad fran i verkligheten dédr de stindigt méter olika fall. Osikerheten med

11 En fragestdlining formulerades om, en fordjupades och en 6ppen fraga forsags med fem
svarsalternativ varav ett fortfarande var helt 6ppet.
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vinjettmetoden géller om socialarbetarna i verkligheten skulle genomfora det
de i sina vinjettsvar beskriver att de skulle géra. Skulle t.ex. ett omhéinderta-
gande av barnet ske tidigare, senare eller inte alls i en verklig situation? Det
finns alltsd en viss oklarhet ndr det géller den konkreta generaliserbarheten av
vinjettsvaren dvs. i vilken utstrickning svaren i den abstrakta situationen &r di-
rekt &verforbara till en persons agerande i verkligheten (Huges 1998, Barter &
Renold 1999, Gliner m.fl. 1999). Samtidigt kan vinjetten med tydlighet visa pa
attitydskillnader.

Hur relevant och verklig en vinjett uppfattas av de svarande kan vara fakto-
rer som pdverkar hur stor tverensstdimmelsen blir mellan vinjettsvaren och
personens agerande i verkligheten (Huges 1998). Det kan ocksa vara av bety-
delse om det for den svarande &r ett stdllningstagande i en konflikisituation el-
ler ej eftersom det &r kint att ménniskor framforallt i konfliktsituationer kan
séga en sak och gora en annan. Myndigheters ingripande i familjen kan 1 Eng-
land vara mer konflikiladdat &n i Sverige. I Sverige finns en positiv vélfards-
konsensus som legitimerar att myndigheter ger hjalp (Weightman & Weight-
man 1995). I England finns en stark antipati mot statlig intervention i familjen.
Den distanserade situationen kan framforallt f6r de engelska socialarbetarna ha
inneburit att de i sina vinjettsvar ldttare kunnat vélja att intervenera i familjen
dn i verkligheten da de riskerar att bli ifrdgasatta. A andra sidan kan bade eng-
elska och svenska socialarbetare i verkligheten bli ifrdgasatta om de inte ingri-
peri tid.

Undersékningsorter

Det empiriska materialet samlades in i Orebro 1992 och vid &rsskiftet 1998/99.
1993 fick ocksé socialarbetare fran ett engelskt county - Leicestershire - samma
vinjett.

Vinjetten om Erik besvarades 1992 av 26 socialarbetare fran Orebro. I kom-
munen fanns da ca 100 socialarbetare som arbetade med barn och ungdoms-
arenden. Av dem uteslots en del av varierande skil - de hade arbetat mindre
dn ett r med arbetsuppgifterna, var lediga under datainsamlings-perioden el-
ler arbetade som flyktingsekreterare. Vintern 1998/99 besvarade 41 socialarbe-
tare frdn Orebro kommun samma vinjett. Fler kvinnliga socialarbetare 4n man-
liga besvarade vinjetten vid bada tillfdllen. Av de socialarbetare som besvarat
vinjettenn 1998 (n=41) var 22% manliga och 78% kvinnliga. 1992 (n=26) var 35%
mén och 65% kvinnor. 1993 svarade ocksa 16 engelska socialarbetare frén Lei-
cestershire Local Authority pa en identisk berittelse om Eric. Av dem var 27%
mén och 73% kvinnor. I Leicestershire fanns ca 200 socialarbetare. Ambitionen
var att f ca 40 socialarbetare att besvara vinjetter och 20 av dem den hir vin-
jettvarianten. Det blev 35 socialarbetare i Leicestershire som besvarade vinjetter
och av dem 16 den héar varianten. For Eriks/Erics historia finns allts ett jim-
forbart material frdn 1992 och 1998/99 frén den svenska kommumnen och for
1993 frén det engelska countiet. Sammanlagt ingar 83 bevarade vinjetter i ana-
lysen.
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Vinjetterna samlades in vid moten med grupper av socialarbetare. Det gick
inte att fa in besvarade vinjetter utan att sirskild tid avsattes och nagon fran
forskargruppen var nédrvarande. Det engelska materialet har bara samlats in i
borjan pa 1990-talet och innehéller nagot farre besvarade vinjetter. Praktiskt
har det inte varit mojligt att samla in fler vinjetter i England. I en statistiskt
komparativ studie hade det varit centralt med ett storre och likvardigt materi-
al. Det &r en nackdel, dven i den hér studien, att empirin varierar mellan lan-
derna, men jag har dndd bedémt det mojligt att med tillgdngligt material av
kvalitativ karaktdr kunna tolka data. Nér jag i den hér artikeln anvénder pro-
centsatser dr det inte for att uppna nagon statistisk generaliserbarhet utan for
att oka tydligheten i jamforelserna.

Instrument

Socialarbetarna fick gora sina bedémningar utifrdn en beskrivning om en 4-5
arig pojke. Enda skillnaderna mellan vinjetterna i1 de bada ldnderna var om
barnet kallades for Erik eller Ericl2

For att f4 veta om svenska och engelska socialarbetare engagerar sig i barns
vilfard 1 samma situation eller om barnets utsatthet varierar i de olika vil-
fardsstaterna innan socialarbetarna anser att staten skall engagera sig valde jag
att lata beskrivningen av barnets situation fran borjan vara ganska vag for att
sedan stegvis fa en allt allvarligare problembild. I forsta stadiet beskrivs diffu-
sa andrahandsuppgifter om bristande omvardnad. I stadium tv4 &r uppgifter-
na till socialtjansten direkta. De kommer fran en person som sett hur Erik sla-
gits av sin pappa. Héndelsen kan tolkas som att barnet fatt aga. I stadium tre
beskrivs flera symptom som kan uppfattas som att barnet misshandlas.

Stadium 1

Distriktsskoterskan har fatt veta av en patient att det finns en liten pojke i om-
radet, ungefir fyra ar gammal, vars fordldrar inte verkar se efter honom or-
dentligt. Erik far vara ute sent p& kvillarna. Ibland verkar férildrarna limna
honom ensam hemma nér de dker och handlar.

Stadium 2

(Din byrd far nigra ménader senare ett telefonsamtal om samma familj)

En granne till familjen har ringt till konsulenten pa byrén och sagt att hon ofta
hor en liten pojke skrika i huset. Hiromdagen sag hon pappan sla pojken hart.
Den lille pojken krossade en fonsterruta nér han spelade fotboll med nagra &ld-
re pojkar. Pappan blev mycket upprord och skrek och slog till pojken. Det hir
dr inte forsta gingen som hon sdg pappan vara hard mot pojken.

Nar socialarbetarna vél tagit sig fram sa langt i fallet kommer nya uppgifter
hur det hela sig ut ca 6 manader senare.

12 Jag kommer i den fortsdtta texten att enbart anvanda Erik som barnets namn
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Stadium 3

Vid ett besok pa BVC upptickte skoterskan flera blamérken pa Eriks rygg och
ett par runda brinnmérken pa hans kind och ena arm fordldrarna séger att Erik
ofta ramlar och slar sig, eftersom han #r en mycket aktiv pojke. Brannméirkena
har han fatt ndr han sprungit mot en cigarett. Vid besdket pa BVC visade det
sig ocksa att Erik minskat i vikt det senaste halvaret. Mamman beréttar att poj-
ken pa sista tiden haft dalig aptit och ofta varit infekterad.

Socialarbetarna har i vinjettens 6ppna fragor fatt beskriva sin omedelbara reak-
tion. Vad de skulle gora om de borjade att arbeta med fallet, vilken ytterligare
information de skulle vilja ha och vad de ansett vara det stérsta problemet i fal-
let? 1998 fick de svenska socialarbetarna i en Sppen fraga dven motivera sitt val
av huvudklient samt besvara frdgan "Vilka tankar vécker den hir informatio-
nen hos dig?" med féljande svarsalternativ:

A Det fireligger inget problem

B Det kan hinda att det foreligger problem men tillforlitligheten i uppgifterna bor kon-
trolleras

C Det foreligger problem och forildrarna mdste fi stod och hjilp for att bittre kunna ta
hand om sitt barn

D Det foreligger ett problem och nigot mdste goras for att skydda barnet

E Annat

Socialarbetarna har vid alla tillfdllena fatt beskriva sina reaktioner pa fragan
"Pappan slog pojken. Tycker Du att han som forélder har ritt att gora det om
pojken uppfor sig illa?" och har fatt ange om en polisutredning skulle ske eller
€j. De har dven besvarat fragor om vilka atgérder de kan ténka sig - om barnet
med stdd fran sociala och medicinska verksamheter kan fortsitta vara kvar
hemma, om en kontaktperson eller kontaktfamilj bor tillsdttas, om fordldrarna
bor uppmuntras att frivilligt placera barnet i vérd utanfér hemmet eller om en
anstkan om tvingsmaissigt omhindertagande skall ske.

Analys

Socialt arbete med barn utifrdn det perspektiv som formulerats i FN:s barn-
konvention (UD 1996:2) innebér att barnet skall ha samma ménniskovirde som
vuxna och inte utséttas f6r diskriminering eller osynliggsrande. Konventionen
kan sdgas utga fran ett barnens frigérelseperspektiv med yttranderitt for bar-
net. Konventionens barnperspektiv har dven utvecklingspsykologiska, ekolo-
giska och skyddande dimensioner. I konventionen betonas det biologiska for-
dldraskapets betydelse och stodet till familjen samtidigt som det dr primért att
barnet skyddas av staten vid évergrepp i familjen.

Socialt arbete kan bade i Sverige och i England ske ur olika perspektiv dér
socialarbetarna i forsta hand fokuserar hur barnets eller familjens tillvaro ter
sig. Barnperspektivet kan vara ekologiskt eller skyddande beroende pa hur
barnets situation i familjen bedtms. Generellt skall den sociala myndighetens
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och socialarbetarens barnperspektiv utifrdn FN:s barnkonvention innehalla en
antidiskrimineringsdimension, yttranderitt for barnet och grundas pa utveck-
lingspsykologisk kunskap. Beslut skall fattas utifran bedémningen om vad som
ar for barnets bésta.

I analysen har jag utgdtt frén att socialarbetaren beskrivit om de primért fo-
kuserat barnet och/eller familjen genom att ange vem eller vilka de bedémer
som den huvudsakliga klienten. Férdjupning av analysen har skett genom att
socialarbetarnas svar pa de 6ppna frdgorna analyserats sd att ingen motségelse-
fullhet rdder mellan vem de markerat som huvudsaklig klient och vem de fo-
kuserat i sina resonemang.

For att socialt arbete skall ske utifrdn FN konventionens barnperspektiv
maste barnet fa ytira sig. Jag har darfor granskat om socialarbetaren i fragor
dér de beskrivit sin omedelbara reaktion, vad de skulle géra om de fick dren-
det pa sitt bord, vilka rutiner de forvintades folja eller vilken ytterligare in-
formation de ville ha uppgett att de skulle tréffa, prata med eller observera
barnet. For att ett 4-5 arigt barn i en utsatt situation skall kunna beritta t.ex. om
hur barnet ibland straffas med fysiskt vald fran ndgon fordlder, hur fysiska
skador uppkommit, vad barnet vill skall hainda m.m. maste barnet ha fortroen-
de for socialarbetaren. Socialarbetaren maste d&ven kunna tolka barnets, ibland
mycket fragmenterade, beridttelse. Att ge utsatta barn yttranderitt kridver kun-
skap och tid. Det rdcker sannolikt inte med enstaka samtal. For att socialt arbe-
te skall ske ur ett barnperspektiv menar jag att socialarbetaren maste fokusera
barnets situation men ocksa att barnet skall bemétas som ett subjekt. I analysen
har jag darfor jamfort vem/ vilka socialarbetarna bedémer som den huvudsak-
liga klienten och vilken direkt kontakt de har med barnet.
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Resultat

Socialtjainsten engagerar sig

I det hér avsnittet beskriver jag nér socialarbetare inom den svenska social-
fjansten 1992 och 1998 respektive inom personal social services i England 1993
beddmer att Erik och hans familj kan bli aktuella pa deras byra.

I stadium 1 av vinjetten, nér barnets situation var diffust beskriven och alla
uppgifter bestod av andrahandsuppgifter, menade 88% (n=26) av de svenska
socialarbetarna 1992 och samtliga (100%) (n=41) 1998 att det troligen skulle bli
ett drende pa deras byrd. 75% (n=16) av de engelska socialarbetarna gjorde
samma beddmning. I borjan pa 1990-talet fanns det fler i den engelska gruppen
&n i den svenska som menade att en avvisning frén socialtjansten sannolikt
skulle ske dvs. att Erik och hans familj skulle beddmas som ickeklienter. Den
beddmningen gjorde ingen av de svenska socialarbetarna i slutet pa 1990-talet.
En stor del av de socialarbetare, bade i Sverige och i England, som menade att
barnet skulle bli aktuellt p& byran utiryckte en viss osékerhet. For dem var Erik
och hans familj halvklienter dvs. aktuella fér arbetsinsatser innan de registre-
rades som klienter eller avvisades.

I stadium 2 nér pappan observerats sld barnet trodde s& gott som samtliga
svenska socialarbetare vid bada tidpunkterna att de skulle komma att arbeta
med Erik och hans familj. Det ansag dven huvuddelen av de engelska socialar-
betarna (88%). Samtliga svenska socialarbetarna uppfattade det dessutom som
ett prioriterat drende (1992/1998). 31% av socialarbetarna i England bedémde
dédremot fallet som oprioriterat dvs. att det kunde vénta eller att Erik och hans
familj inte alls skulle bli aktuella pa byran. Inte heller i den hér situationen an-
sag de engelska socialarbetarna i samma utstrdckning som de svenska att Eriks
situation var nagot for dem att engagera sig i.

I stadium 3 av vinjetten ndr misstdnkta misshandelssymptom observerats
och det sociala arbetet kan uppfattas som reaktivt reagerade de svenska och
engelska socialarbetarna mer enhetligt. 53 gott som samtliga bade svenska och
engelska socialarbetare, var helt sékra pé att Erik och hans familj skulle bli kli-
enter p& byran och alla bedémde det som ett prioriterat drende.

Socialarbetarnas beddmning av vinjetten tyder pa att den svenska social-
tjdnsten nagot oftare &n den engelska engagerar sig i barns situation inom fa-
miljen. Skillnaden #4r stérst i mindre problemfylida eller oklara situationer.
Déremot i en reaktiv situation, ddr misshandel av barnet redan skett, engagerar
sig svenska och engelska socialarbetare i samma utstrackning,.

Utvecklingen i den svenska kommunen under 1990-talet tycks snarast ha in-
neburit att socialtjansten dr mer aktiv 1998 &n 1992. 1998 bedémde ingen soci-
alarbetare att familjen skulle avvisas frdn den svenska socialtjénsten i ndgon av
de i vinjetten beskrivna situationerna medan enstaka socialarbetare gjorde det i
borjan pa 1990-talet.
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Barnet som objekt

Vad var det d& som socialarbetarna i vinjettens olika stadier ansag vara det
mest centrala med deras arbetsinsatser. Socialarbetarna har i inledningen pa
varje stadium 1 vinjetten fatt beskriva vilka tankar informationen vécker hos
dem. De svenska socialarbetarna fick 1998/1999 fragan med fem olika svarsal-
ternativ varav ett var dppet. I borjan pa 1990-talet besvarade socialarbetarna
samma fraga, men den hade d& inga fasta svarsalternativ.

I det hér avsnittet utgér jag i analysen huvudsakligen fran de svenska soci-
alarbetarnas svar 1998/1999. De flesta av socialarbetarna (93%) menade i det
inledande skedet att det kunde hénda att det féreldg problem, men att tillforlit-
ligheten i uppgifterna borde kontrolleras. I dvriga ppna fragor beskrev social-
arbetarna att de behovde yiterligare information, men ocksd att de sjilva skulle
lamna information till f6rdldrarna. For att kontrollera informationen skulle de
kontakta uppgiftsldmnaren eller distrikisskéterskan samt foréldrarna.

Skulle kontakia forildrarna och informera om amndlan. Aven berdtta
om utredningsskyldigheten och hur en utredning gir tillviga. Skulle
dven kontakia anmdlaren (Svensk socialarbetare 1998)

Mottagningen pa byran verkade inledas med en informationsfas. Samma in-
formationsfas genomféirdes oavsett om barnet/familjen kunde uppfattas som
klient eller halvklient. I den gjordes informationskontroll och inhdmtande av
ytterligare information.

Forst en forhandsbeddmning om detta dr ndgot att utredn genom en
kontakt med skoterskan for foljdfragor (Svensk arbetsledare 1998)

I det har skedet gav socialarbetaren information till féréldrama. Daremot fick
barnet i informationsfasen i mycket begrinsad omfatining ta emot eller ge in-
formation till socialarbetaren. Aven bland de socialarbetare som menade att de
i sitt arbete utgick frén ett barnperspektiv var barnet i det hér skedet en bak-
grundsfigur. Bara enstaka socialarbetare (5%) beskrev att de skulle triffa bar-
net. Yiterligare ndgra socialarbetare uppgav att de skulle triffa familjen, dér ju
barnet ingar, men markerade inte att de skulle prata med barnet. I den initiala
informationsfasen bedémde socialarbetaren om en utredning skulle inledas el-
ler j.

Kontakta familjen. Gora en forsta beddmmning, ta stillning HIl om en
utredning ska paborjas. (Svensk socinlarbetare 1998)

Nér informationsfasen ¢vergar till en utredningsfas kan en statusforandring for
de personer som &r i kontakt med socialtjansten ske. Halvklienten kan bli kli-
ent. Stadium tvéa av vinjetten, nér en granne sett pappan slé barnet, uppfattade
de svenska socialarbetarna 1998 som en utredningssituation. Huvuddelen av
dem (71%) ansdg att familjen hade problem och behévde hjilp. Var femte soci-
alarbetare (20%) menade att det viktigaste var att skydda barnet. Négra ville
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dven i den hér situationen i forsta hand kontrollera tillforlitligheten i uppgif-
terna.

Bara var tredje socialarbetare (29%) skulle i utredningssituationen traffa bar-
net.

Utreda familjens forhillanden och informera dem om detta. Samtala
med flickan, fordldrarna ev. syskon, barnomsorg. (Svensk socialarbe-
tare 1998)

Nagra socialarbetare beskrev att de i utredningssituationen &ven skulle prata
med syskon. I stadium tre, nér misstinkta misshandelsskador konstaterats pa
barnet ansag nistan samtliga socialarbetare (90%) att det centrala var att skyd-
da barnet.

Barnet i centrum, midste skyddas. (Svensk socialarbetare 1998)

Trots barnets behov av skydd var det bara enstaka socialarbetare som skulle
prata med barnet.

I vinjettens stadium 1, som kan uppfattas som ett inledande sorteringsskede
i klientiseringsprocessen, &r barnet osynligt som subjekt. Att ge information
samt att kontrollera information dr i det hér skedet centralt, men barnet verkar
inte ses som betydelsefull varken som informationsgivare eller informations-
mottagare. Vinjettens stadium 2 uppfattar socialarbetarna primért som en ut-
redningssituation. Barnet blir dd nagot viktigare som informationsgivare. Vin-
jettens stadium 3 &r en utrednings- och dtgérdssituation som kan beskrivas som
reaktiv dvs. socialtjinsten reagerar pa misshandel som redan intréffat. Kontak-
ten med barnet blir ater lika begrénsad som i den inledande informationsfasen.
Barnet tycks ofta ha en indirekt relation till socialarbetaren via férdldrarna och
&r ett objekt for socialarbetarens omsorgsbedémning dvs. en 'det handlar om'
klient som inte far géra sin rost hord.

En grupp svenska socialarbetare ville dven 1992 kontrollera den information
de initialt fatt. I borjan p& 1990-talet beskrev drygt var tredje svensk socialarbe-
tare att de ville kontrollera informationen och var femte att de ville ha mer in-
formation. Skillnaden mellan socialarbetarnas reaktion 1998/1999 och 1992 kan
till viss del ha paverkats av att frageformulédret 1998/1999 inneholl ett svarsal-
ternativ om kontroll av uppgifterna, men det kan ocksa visa pa en mer ifraga-
sdttande attityd i slutet pd 1990-talet till andrahandsuppgifter. En annan skill-
nad i informationshanteringen &r att fler svenska socialarbetare 1998/1999 an
1992 i andra fragor markerade att de dven skulle ge information till foréldrar-
na.

For det forsta skulle jag kontakta anmilaren om denne inte var ano-
nym, for att kontrollera uppgiften. Direfter skulle jog kontakta for-
dldrarna och informera om amndlan och dven tala om for dem att so-
cialtjinsten har utredningsskyldighet och informera om vad det inne-
biir. (Svensk socialarbetare 1998)
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Jag skulle kontakta forildrarna omgdende och se till att triffa dem
snabbt for att hira deras version. Olika frivilliga kontakter skulle tas
for att utreda hur pojken har det, tex. dagis, grannar, sliktingar.
(Svensk socialarbetare 1992)

Inte vid ndgon av tidpunkterna beskriver svenska socialarbetare att de skall ha
direktkontakt med barnet for att ge barnet information.

Vinjettens stadium 3 &r en informations-, utrednings- och atgérdssituation
som kan beskrivas som reaktiv dvs. socialtjansten reagerar p& misshandel som
redan intréffat. Forst i det hér stadiet dr drendet aktuellt f6r samtliga engelska
socialarbetare. For de engelska socialarbetarna tycks det ha varit mer centralt
dn for de svenska att fa information direkt fran barnet dven om det kunde ske
genom barnobservation. Inte heller de engelska socialarbetare beskrev barnet
som ett subjekt de etablerade en relation till likvirdig den till féraldrarna.

Samtal med barnet och barnobservationer

For att folja FN:s barnkonvention (UD 1996:2) forutsétts socialarbetaren prata
med barnet dven om barnet &r sa litet som en 4-5 dring. Det skedde alltsé i be-
gransad utstrickning dven 1998 nar barnkonventionen gllt i Sverige i Atta ar
och lagstiftningen varit férandrad sedan ett ar tillbaka. 1992 beskrev 23% av de
svenska socialarbetarna att de i nigon situation skulle tréffa eller prata med
barnet och 1998 34%. Négot fler socialarbetare har beskrivit att de skulle traffa
familjen dar ju dven barnet ingar. I vinjettens stadium 1 ville bara ett fatal av
de svenska socialarbetarna 1992 (8%) precis som 1998 (5%) samtala med barnet.
Nir pappan setts sl& pojken beskrev 1992 var tionde socialarbetare att de skulle
prata med eller triffa barnet. Det var négot fler (29%) 1998. I den reaktiva miss-
handelssituationen var det 1992 bara enstaka socialarbetare (4%) precis som
1998 som beskrev att de skulle tréffa barnet.

Huvuddelen (88%) av de engelska socialarbetarna beskrev diremot 1993 att
de i ndgot skede skulle tréffa barnet. Drygt en tredjedel av dem ville prata med
barnet for att f& information. De &vriga ville tréffa barnet bl.a. for att observera
relationen mellan barn och féraldrar eller bedoma hur barnet madde.

Arrange a home visit to assess situation and what the potential risk is
to the child. See child + parents alone + together. (Engelsk socialarbe-
tare 1993)

De engelska socialarbetarna beskrev alltsd samtal alternativt barnobservation
oftare &n de svenska, som ett sétt att fa direkt information fran barnet.

I stadium tre av vinjetten nir misshandel sannolikt redan skett kan det so-
ciala arbetet i bada ldnderna beskrivas som reaktivt och skyddsaspekterna cen-
trala. Samtal med barnet tycks dven efter att ‘ett barnperspektiv’ betonats i den
svenska lagstiftningen inte vara nagot som genomférs fér att barnet skall vara
delaktigt i beslutsprocessen i en eventuell omhéndertagandesituation trots att
det i hogsta grad géller en fraga som ror barnet. Centralt for socialarbetarna
verkar inte heller vara att skapa en egen relation till barnet. Samtal med barnet

111



beskriver socialarbetarna primért nér socialarbetaren behéver information for
att gora sin bedémning. Det ligger &ven i barnets intresse att socialarbetarens
beddmning i utredningssituationen bygger pa uppgifter frdn barnet, men bar-
nets behov av information och rétt att yttra sig tillgodoses inte med enstaka
samtal. Varken svenska eller engelska socialarbetarna beskrev att de anvinde
sdrskilda arbetsmetoder for att ge personer i misshandelssituationer - barn eller
vuxna - mdjlighet att beritta eller att tolka deras berittelse.

Skilda klientperspektiv bland svenska och engelska socialarbetare

Vem socialarbetarna betraktade som den huvudsakliga klienten varierade i oli-
ka situationer, mellan ldnder och over tid inom ett land. Det varierade ocksa
mellan de enskilda socialarbetarna vems situation de primért fokuserade. Jag
menar att de socialarbetare som uppfattade barnet respektive barnet och famil-
jen som den huvudsakliga klienten utgick frén ett ekologiskt orienterat barn-
perspektiv och de som enbart ansdg att familjen var huvudklient utgick frén ett
familjeperspektiv. Den storsta gruppen av de svenska socialarbetarna utgick
1992 fran ett familjeperspektiv och de engelska 1993 fran ett barnperspektiv.
For de svenska socialarbetarna har en perspektivforskjutning skett under 1990-
talet. 1998 utgick dven i Sverige den stdrsta gruppen av socialarbetarna fran ett
barnperspektiv. Om det f6r de engelska socialarbetarna skett en fordndring
under 1990-talet ger inte den hér studien kunskap om.

Tabell 1 Socialarbetare i Orebro 1992 och 1998/99 respektive i Leicestershire
1993 som arbetade med ett barnperspektiv eller familjeperspektiv (i pro-
cent)®?

Barnperspektiv Familjeperspektiv Fj aktuellt/Annat svar

Sve- Sve- Eng- [Sve- Sve- Eng- |Sve- Sve-  Eng-
rige rige land |rige rige land |rige rige land
1992 1998 1993 |1992 1998 1993 1992 1998 1993

Stadium 14 [31 59 56 65 39 13 4/0  0/3  25/6
Stadium 215 [46 95 75 50 0 13 0/4  0/5  13/0
Stadium3 |50 98 100 |39 2 0 0/12  0/0  0/0

Anteckning: Orebro 1998, N=41; Orebro 1992, N=26; Leicestershire 1993, N=16

1992 utgick nistan tva tredjedelar av de svenska socialarbetarna fran ett famil-
jeperspektiv. Nar barnets utsatthet 6kade 6vergick allt fler socialarbetare till att
se barnet som den huvudsakliga klienten, men det var forst i stadium 3 nar

13 Socialarbetare med ett barnperspektiv bedémde barnet eller barnet och familjen som hu-
vudklient mecan socialarbetare med ett familjeperspektiv enbart bedémde familjen som hu-
vudklient.

4 Ej svar fran 1 svensk socialarbetare och drendet ej aktuellt for 4 engelska socialarbetare

15 Arendet ej aktuellt f6r 2 engelska socialarbetare
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sannolik misshandel konstaterats som barnperspektivet var det dominerande
perspektivet.

1998 utgick i stadium 1 av vinjetten drygt hilften av de svenska socialarbe-
tarna fran ett barnperspektiv. De andra betraktade framforallt familjen som
huvudsaklig klient. Enstaka socialarbetare menade att forédldrarna var huvud-
klienter eller gav annat svar. Nar pappan setts sld barnet dvergav de svenska
socialarbetarna helt att se familjen som den huvudsakliga klienten trots att
ménga av dem tyckte att familjen behovde hjilp. Det kan tolkas som att ett
skyddande barnperspektiv i ett inledande skede har en ekologisk dimension
dér det centrala dr att hjdlpa familjen sa att inte barnet utsitts for mer 6ver-
grepp-

Den storsta gruppen av de engelska socialarbetarna menade att barnet kun-
de betraktas som huvudklienten. En fjardedel bedomde fallet som nagot som
inte socialtjénsten skulle engagera sig i. Et fatal engelska socialarbetare menade
att familjen kunde betraktas som den huvudsakliga klienten. Nér pappan i sta-
dium 2 setts sl& Eric utgick tre fjardedelar av de engelska socialarbetarna fran
ett barmperspektiv. Det var bara nigra enstaka som utgick fran ett familjeper-
spektiv. I stadium 3 nér misstinkta misshandelssymptom observerats hade
néstan alla engelska socialarbetare ett barnperspektiv

Vid bédda tillpunkterna i Sverige och i England blir barnperspektivet starka-
re nédr barnets situation kan uppfattas som mer problemfylld an tidigare. En
analys av socialarbetarnas berittelser visar att huvuddelen av de socialarbetare
som betraktar barnet som den huvudsakliga Idienten ocksa ger uttryck for ett
skyddande barnperspektiv.

Barnet i centrum, mdste skyddas. (Svensk socinlarbetare 1998)

De svenska socialarbetarnas syn pa om barnet eller familjen &r den huvudsak-
liga klienten tycks under 1990-talet ha forandrats. Familjeperspektivet har to-
nats ner och istéllet har ett skyddande barnperspektiv blivit starkare. Bland de
engelska socialarbetarna dominerade ett barnperspektiv i bérjan p& 1990-talet.

Aga

De svenska socialarbetarna ansig bade 1992 och 199816att en fordlder inte har
rétt att sla sitt barn. Det fanns ingen tvekan i deras svar och kommentarer. De
engelska sacialarbetarna brottades ddremot med innehéllet i den engelska lag-
stiftmingen. Trots att aga &r tillaten i lagstiftningen svarade 1993 31% av de eng-
elska socialarbetarna att fadern inte har négon ritt att sl& pojken. Enstaka
socialarbetare (6%) svarade déremot otvetydigt att fadern har rétt att sla bar-
net. Over halften (63%) anslot till lagstifiningen i sina kommentarer.

16 1992 menade 89% och 1998 100% av de svenska socialarbetarna att pappan inte hade ritt
att sla sitt barn.



Unfortunately adults are allowed to hit children to discipline them,
but they must not hit so hard they injure the child. (Engelsk socialar-
betare 1993)

Trots det ville i borjan pa 1990-talet i stadium 2 ungefdr lika manga engelska
(56%) som svenska (52%) socialarbetare gora en polisanmilan. Det kan tyckas
vara en motségelsefull reaktion. Kanske kan socialarbetarnas reaktioner tolkas
som att for de engelska socialarbetarna var uppgiften att skydda barnet mest
betydelsefull medan det centrala for de svenska socialarbetarna 1992 var att
fungera som stod till familjen. De svenska socialarbetarna reagerade 1998 pé ett
annat stk 4n 1992. 1998 ville (81%) av de svenska socialarbetarna géra polis-
anmélan. D4 utgick dven manga av de svenska socialarbetarna fran ett skyd-
dande barnperspektiv. I England var grinsen mellan aga och misshandel -
mellan det tillatna och oftillatna - av betydelse for socialarbetarnas argumenta-
tion vid ingripande. Fér att tydliggsra om gréansen passerats spelade polisen en
central roll. Barnet maste skyddas fran misshandel. For de svenska socialarbe-
tarna var bade aga och misshandel nagot otillatet. Trots det kunde deras reak-
tion bli olika om det som héint uppfattades som misshandel eller som enstaka
héndelse eller aga. Ett barn mdste i Sverige skyddas mot misshandel. Aga &r
otillatet, men om slaget beddmdes som aga eller som en tillfallig héndelse
kunde barnet skyddas fran att hindelsen upprepades eller forvirrades genom
att forédldrarna fick stod och hjélp. Socialarbetarnas beddmning av om barnet i
den beskrivna situationen behtvde skyddas frén familjen eller om familjen be-
hovde hjilp for att liknande héndelser inte skulle intréffa fler gdnger kunde
vara olika. Deras reaktion att i storre utstrickning géra polisanméilan kan tol-
kas som ett uttryck for att de 1998 ser allvarligare pa anvindande av fysiskt
véld mot barn dn vad de gjorde 1992. Det skulle i sa fall ocksé kunna innebéra
att fler socialarbetare 1998 &n 1992 vill omhénderta barnet och placera det na-
gon annanstans dn i familjen.

Atgirder

I vinjettens stadium 2 och 3 fick socialarbetarna ta stéllning till vilka atgdrder
de bedtmde som aktuella. De kunde vilja mer &n en typ av atgérd. I stadium 2
ndr pappan setts sl sitt barn trodde 1992 tre fjirdedelar (73%) av de svenska
socialarbetarna att barnet kanske kunde vara kvar hemma om familjen fick
stéd fran sociala eller medicinska myndigheter. Mer &n hélften av socialarbe-
tarna kunde ténka sig att utse en kontaktfamilj. En tredjedel kunde &ven ténka
sig en frivillig placering av barnet. Ddremot var det bara en mindre grupp av
socialarbetarna som kunde tinka sig att ta till tvangsatgarder. 1992 bedomde
alltsa socialarbetarna flera tgérdsalternativ som méjliga i den beskrivna situa-
tionen.

Aven 1998 var flera atgirdsalternativ aktuella for de svenska socialarbetar-
na. De flesta socialarbetarna (95%) tyckte att barnet kanske kunde vara kvar
hemma om familjen fick stéd. Néstan tre fjirdedelar, alltsd nagot fler &n 1992,
kunde tdnka sig att utse en kontaktfamilj. Halften av dem kunde tinka sig att
en frivillig placering av Erik vilket &ven det var nagot fler an 1992, Ett tvangs-
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missigt omhandertagande av barnet var dock i den hér situationen inte aktuell
for de flesta socialarbetarna varken i borjan eller slutet pa 1990-talet.

De engelska socialarbetarna beddmde i stadium 2 antingen att Erik och hans
familj inte alls skulle bli aktuella for personal social service alternativt att om
familjen blev aktuell s& skulle barnet fortsétta vara kvar hemma om foraldrarna
erbjods olika typer av stéd fran sociala eller medicinska verksamheter. Dar-
emot var de negativa till att flytta barnet fran familjen.

Tabell 2 Antal socialarbetare i Orebro respektive Leicestershire som be-
domde att placering av pojken frivilligt eller med tving i vard utanfér
hemmet borde ske. Siffrorna anges i procent!”

Frivilligt omhindertagande

Sverige 1998 Sverige 1992 England 1993
Stadium 2 51 35 0
Stadium 3 90 69 31

Tvangsomhindertagande

Sverige 1998 Sverige 1992 England 1993
Stadium 2 17 15 7
Stadium 3 95 68 25

Anteckning: Orebro 1998, N=41; Orebro 1992, N=26; Leicestershire 1993, N=16

I stadium 3 av vinjetten nir misshandelsskador upptéckts var de svenska soci-
alarbetarna 1998 mer positiva till att placera barnet utom familjen &n 1992. Nés-
tan alla ville 1998 att en placering av barnet skulle ske antingen genom tvangs-
omhindertagande (95%) eller som frivillig placering (90%). 1992 kunde négot
farre tédnka sig en placering oavsett om det skedde frivilligt eller med tvang.
For de engelska socialarbetarna var placering utanfor hemmet inte heller om
misshandel sanmolikt skett en tdnkbar atgird i samuma utstrackning som for de
svenska. Bara var tredje kunde tdnka sig en frivillig placering av barnet och var
fjarde ett tvingsméssigt omhédndertagande.

Svenska socialarbetare kunde alltsé i sina vinjettsvar betydligt oftare dn eng-
elska tdnka sig att placera barnet utom familjen. I borjan p& 1990-talet kunde
svenska socialarbetarna tanka sig att ingripa med tvangsomhéndertagande mer
dn dubbelt si ofta som engelska om barnet utsatts {6r misshandel. I en reaktiv
situation dér barnet visar symptom pa misshandel var 1998 nidstan samtliga
svenska socialarbetarna beredda att ingripa med tvang och flytta barnet fran
familjen Det kan tolkas som att socialarbetarna i den svenska kommunen hade
ett starkare avstdndstagande fran anvindande av fysiskt vald mot barn 1998 dn
vad de hade 1992 och att de for att skydda barnet i en misshandelssituation vil-
le placera barnet utom familjen.

17 Det finns socialarbetare som angett bdda alternativen.
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Diskussion

I FN:s barnkonvention faststélls att barn skall ha yttranderitt i fragor som rér
dem. Yttranderatt kan inte barn i kaotiska familjesituationer sigas ha i sin kon-
takt med socialtjansten si ldnge barnet inte behandlas som subjekt. Att i en
misshandelssituation kunna yttra sig till en obekant person &r svart bade for
vuxna och barn. Enstaka samtal ger inte barn i en sidan situation yttranderétt
Det dr ocksé svért att tolka informationen. Den komplexa kommunikativa situ-
ationen for barn i en misshandelsfamilj diskuterade ingen av socialarbetarna i
sina vinjettsvar trots att socialarbetare dr de som kan méta barn som utsétts for
misshandel eller véixer upp i familjer ddr nigon annan utsétts for fysisk eller
psykisk misshandel. Problematiken behandlas inte heller i FN:s barnkonven-
tion.

I sina vinjettsvar har de svenska socialarbetarna varken 1992 eller 1998 be-
skrivit socialt arbete utifrdn ett barnperspektiv dér barnets situation fokuserats
och dér barnet behandlats som ett subjekt med yttranderitt. De engelska soci-
alarbetarna sokte mer 4n de svenska direkt information fran barnet, men inte
heller de beskrev en situation ddr barnet kan siigas ha yttranderitt. Varken
svenska eller engelska socialarbetare beskrev att barnet hade en likvirdig rela-
tion till myndigheten som de vuxna.

I den initiala sorteringsprocessen samt i ett utredningsskede dér misstinkta
misshandelssymptom konstaterats valde de flesta socialarbetarna i den svenska
kommunen att inte 14ta barnet uttrycka sina tankar, kinslor och &sikter. Detta
trots att barnet enligt FN:s barnkonvention skall fa yttra sig i alla fragor som
ror barnet. I en mer &ppen utredningssituation &n nar misshandelssymtom re-
dan konstaterats blev barnet viktigare som informationsgivare. Trots det var
det bara en tredjedel av socialarbetarna som i sina vinjettsvar beskrev att de
skulle tréaffa barnet. Motet med barnet verkar fér de svenska socialarbetarna
huvudsakligen vara av informationsgivande karaktér i en utredningssituation,
som inte har reaktiv karaktar. Det kan tolkas som att det inte &r barnets behov
av att fa eller rétt att ge information som avgor nér socialarbetaren pratar med
barnet utan socialarbetarens behov av information. De engelska socialarbetarna
valde oftare &n de svenska att anvinda samtal eller barnobservation for att fa
information frén barnet.

De svenska socialarbetarnas svar pé vinjetten visade att i borjan pd 1990-talet
var det framférallt familjen som fokuserades och betraktades som den huvud-
sakliga klienten. De engelska socialarbetarna utgick, vid samma tidpunkt, istl-
let fran att barnet var den huvudsakliga klienten. De svenska socialarbetarnas
perspektiv forandrades under 1990-talet. I slutet pd &rtiondet fokuserade och
betraktade de flesta svenska socialarbetarna primirt barnet som huvudsaklig
Idient istéllet for familjen.

De engelska socialarbetarna var i borjan pa 1990-talet inte lika sékra som de
svenska pé att de i en diffust beskriven situation om ett barns Svergivenhet
overhuvudtaget skulle engagera sig f6r barnet. Det fanns fler socialarbetare
som bedomde barn/familj som 'ickeklienter' i relation till den engelska social-
tjdnsten &n till den svenska. Det géllde dven nér en granne ringt och beréttat att
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hon sett pappan sld och vara hard mot barnet. De svenska socialarbetarna tyck-
tes vara mer Overtygade dn de engelska om att de borde ingripa i en situation
dédr preventivt socialt arbete kunde vara aktuellt. I vinjettens stadium 3, nér
skoterskan pad BVC upptédckt blamarken, brannmérken och barnet minskat i
vikt dvs. nir misstanke om pagaende fysisk misshandel uppstatt, menade soci-
alarbetarna bade i Sverige och i England att myndigheten skulle engagera sig. I
den reaktiva situationen dvs. ndr misshandel av barnet redan skett ville social-
arbetarna i bdda linderna engagera sig. Ddremot prioriterade socialarbetarna
genomfdrandet av olika atgdrder. De engelska socialarbetarna var mer restrik-
tiva med att foresla att barnet borde omhéndertas dn de svenska.

Inom den svenska kommunen tycks under 1990-talet dels ha skett en for-
andring av perspektivet s& att barnets situation primért fokuseras, inte famil-
jens. Fler socialarbetare kunde ocksa i slutet pa 1990-talet tinka sig att tvings-
omhénderta barnet. Ett skyddande barnperspektiv tycks alltsa under 1990-talet
ha forstérkts i den svenska kommunen. Daremot har barnets position som sub-
jekt inte namnvart forandrats.

I sina vinjettsvar har socialarbetarna gjort en komprimerad beskrivning av
hur de tror att de som professionella aktérer skulle reagera och agera. Vinjet-
tens 'face validity' verkar ha varit god, vilket kan ha lett till att socialarbetarnas
svar till stor del dverensstimmer med vad de skulle ha gjort i ett verkligt fall,
men samtidigt dr vinjettsvaren en forhallandevis kortfattad beskrivning av de-
ras bedomningar m.m. Socialarbetarna kan i sina svar ha beskrivit det de upp-
fattat som centralt 1 handldggningen men uteldmnat sadant som inte varit lika
betydelsefullt. De skulle i verkligheten t.ex. kunnat ha mer kontakt med barnet
&n vad de i sina vinjettsvar beskrivit. Bristen pa problematisering av den kom-
munikativa situationen, avsaknaden av sérskilda arbetsmetoder och den myck-
et begransade direkta kontakten med barnet som beskrivits ger danda en samlad
bild dér barnet varken av de svenska eller engelska socialarbetarna behandlas
som ett subjekt med yttranderidtt. Vinjettsvaren visar ocksa att socialarbetare i
Sverige och England kan beddma nér och hur socialtjansten bor ingripa for att
hjélpa eller skydda ett utsatt barn pé olika satt. Fordldrarnas status och synen
péa vald kan vara centrala dimensioner som leder till skilda bedomningar och
péverkar vilka insatser socialarbetarna i de tva vélfardsstaterna vill genomféra.

Grénsen mellan familj och stat d&r mer markerad i den engelska vilfardssta-
ten dn i den svenska nér det giller omvardnadsfragor. Barnomsorgen i de bada
landerna fungerar efter skilda socialpolitiska principer. I Sverige uppfattas
omvardnaden av alla forskolebarn som ett ansvarsomrade bade f6r familjen
och det offentliga (Brunnberg 1994). Den svenska vélfardsstaten kan sdgas vara
en 'dualcarer' stat, en tvépartsvardar stat, ddr den andra vardande parten for-
utom kvinnorna &r staten. Den svenska pappan tar visserligen ett allt storre an-
svar for vard och omsorg om sina barn, men det dagliga omvérdnadsansvaret
for barnen kan dnda inte sdgas delas av kvinnor, mén och stat. I England finns
en tydlig markering att vird och omsorg &r en privat angeldgenhet och ett
kvinnligt ansvarsomrade. Den engelska vélfdrdsstaten kan beskrivas som en
'femalecarer' stat dér enbart kvinnorna har omvardnadsansvaret . Den hardare
gransdragningen i England &n i Sverige mellan familj och stat tycks péverka
inte bara hur omvardnaden av alla barn organiseras utan dven det sociala arbe-
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tet med utsatta barn. De svenska socialarbetarna vill ingripa i familjen i en
mindre problemfylld situation dn de engelska. Svenska socialarbetare kan ock-
sa ténka sig att tvangsomhénderta barnet i en mindre problemfylld situation &n
de engelska.

Synen pa vald mot barn 4r olika i Sverige och England. I England avgor for-
dldrarna sjdlva om de vill fysiskt bestraffa sitt barn medan foréldrarna i Sveri-
ge inte f&r anvénda aga som uppfostringsimetod. De engelska socialarbetarna
uttryckte trots att aga &r tillatet en kluven instédllning till om en pappa har ritt
att sla sitt barn eller ej. De svenska socialarbetarna reagerade mer entydigt &n
de engelska med att ta avstand fran den i vinjetten beskrivna situationen ddr
pappan slog barnet. Varken i Sverige eller i England &r misshandel av barn till-
latet. I en situation dér barnet redan utsatts f6r misshandel kan bade svenska
och engelska socialarbetare ingripa for att skydda barnet mot den eller de fa-
miljemedlemmar som skadar barnet. Trots det foreslar de svenska och engelska
socialarbetarna i sina vinjettsvar olika atgarder for att skydda barnet.

De svenska socialarbetarna vill oftare dn de engelska flytta barnet fran famil-
jen for att skydda barnet. Det kan tolkas som att de engelska socialarbetarna i
nistan alla situationer beddmer att det &r for barnets bista att vara kvar i sin
familj, medan de svenska socialarbetarna bedomer att det kan vara {6r barnets
bésta att lamna familjen. Det kan uppfattas som att skilda etiska védrderingar
paverkar de engelska socialarbetarna att prioritera familjens autonomi medan
de svenska prioriterar en uppvaxtmiljo for barnet fri fran fysiskt vald. Det kan
ockséd uppfattas som att engelska socialarbetare mer &n svenska prioriterar en
bestaende relation mellan barn och férédldrar. De svenska fordldrarna far mer
hjalp fran staten i omvardnaden av sina barn &n de engelska bl.a. genom den
offentliga barnomsorgen. Samtidigt far den svenska staten mer insyn 1 familjen
an den engelska. I Sverige har familjen inte ha samma autonoma stillning som
i England. Fordldramakten &r dven pa ett annat sitt starkare 1 England &n i
Sverige. De engelska fordldrarna har ratt att aga sina barn. De svenska forild-
rarna tycks lattare 4n de engelska kunna forlora sin position som omsorgsgiva-
re for sitt barn. Det svenska barnet kan & andra sidan uppfattas ha en mer
sjalvstandig position i relation till sina foraldrar dn det engelska.
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Svenska och engelska socialarbetares profes-
sionella status, arbetsglddje och besvikelse

The joy is seeing people being able to change themselves. It's enabling people to
change. That is joy; to see someone has understood and got something back out of
it; to make their lives better. That is joy’s.

Socialt arbete dr ett kreativt arbete dir den ena dagen inte dr den andra lik. Att genom
sina arbetsinsatser gora det mdjligt for nmnnmko; att forindras sd att de kan leva ett
bittre och mindre ufcntf liv ger bide svenska och engelska socialarbetare arbetsglidie.
Det som gor socialarbetare beswlum dr nir det bymkmtqum eller politiska systemet
osynliggar eller forsvirar det emotionellt omgestaltande arbetet tillsammans med klien-
terna. Svenska och engelska socialarbetare hade i bérjan pd 90-talet en samstimmig
uppfattning om att de som professionella aktérer inte hade hog status. I den engelskn
vilfirdsstaten bldste det motvind for socialarbetarna medan de svenska socialarbetarna
under hela 90-talet befunnit sig 1 medvind.

Den hér artikeln baseras pa en jamforande studie av socialt arbete i Sverige och
England. Socialt arbete dr en integrerad del av vilfardsstaten. Det sociala arbe-
tet kan ske i manga olika former. De i den hér studien aktuella socialarbetarna
arbetar bade i Sverige och England med forhallandevis lika arbete inom social-
tjanstens individ och familjeomsorg respektive Local Authority social services
departments. De har ett arbete inriktat pa barns och ungdomars vilbefinnande
med en kontrollerande, gransséttande dimension.

Socialarbetare 1 bada linderna har en pressad arbetssituation. 96% av social-
arbetarna i en engelsk undersékning rapporterade att de hade ett stressande
arbete som gav skador (King 1991). Mer dn 80% av dem berittade att de missa-
de lunchraster, andra raster och arbetade obetald &vertid. Bade psykologiska
och fysiska stressymptom var vanliga. En svensk understkning (Soderfeldt &
Soderfeldt 1995) visade nédstan samma situation. De svenska socialarbetarna
besvirades ofta av onormal trétthet, nedstdmdhet, rastloshet och koncentra-
tionssvérigheter. Trots att socialarbetare arbetar med méanniskor i svara livssi-
tuationer, ofta i en pressad arbetssituation, stannar de dndd kvar inom yrket.
Det kan tyckas vara en paradox. Paradoxen ledde till att jag bad socialarbetar-
na beskriva vad som gav dem glddje i arbetet och vad som gav dem besvikel-
ser. Jag ville ocksd veta vilken status de sjdlva uppfattade att de hade som pro-
fessionella aktorer.

Jag kommer i den hér artikeln att beskriva och analysera vad socialarbetare i
tva traditionella vdlfardsstater, Sverige och England, sjalva uppfattar som cent-
ralt i det sociala arbetet; vad som ger dem arbetsglddje och besvikelser. Ar
samma innehall i det sociala arbetet centralt for socialarbetare i olika valfards-

18 Citat frdn intervju med en engelsk socialarbetare.
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stater? Vad ger dem besvikelser? I den hér artikeln kommer jag &dven att be-
skriva hur socialarbetare uppfattar sitt eget yrkes status och nio andra vil-
fardsprofessioner. Jag kommer dven att beskriva hur socialarbetarna upplever
att professionens status fordndrats under de ar de sjilva varit verksamma inom
yrket. Vilken status har socialarbetarna - méts de med tillit och har auktoritet
eller med misstro och utan auktoritet? Har det 6ver tid skett en forandring av
professionens status? Detta for att kunna ge ett perspektiv pa professionalise-
ringsprocessen. Jag hoppas att skillnader i social kontext kan lyfta fram dimen-
sioner som dr centrala i det sociala arbetet med utsatta barn och deras familjer.
Jag valde att jamfora Sverige och England eftersom det &r tva visterlindska
vélfardsstater dér professionellt socialt arbete bedrivits under 1ang tid, men dér
vilfardsystemet fungerar utifrdn olika socialpolitiska modeller. Studien &r
komparativ och explorativ.
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Problemdiskussion

Socialpolitik och socialtjanst

I olika vilfdrdsstater har de socialpolitiska systemen (Titmuss 1974, Esping
Andersen 1990; 1999) men ocksa socialtjénstens verksamhet utformats efter oli-
ka modeller (Titmuss 1974, Gould 1988, 1993, Weightman & Weightman 1995).
Esping - Andersen (1999) menar att valfardsstaten utformas efter liberala, kon-
servativa eller socialdemokratiska modeller. Sverige kan pa ett dvergripande
plan uppfattas ha en socialdemokratisk medan England en liberal modell. Tit-
muss menade att det inte bara fanns skilda socialpolitiska system utan ocksa
skilda modeller for socialtjanst och att de hor ndra samman med de socialpoli-
tiska systemen. I den ena av de tva socialtjinstimodellerna sysslar socialtjansten
med sociala problem/patologi dvs. med att anpassa och rehabilitera individer
och familjer till samhéllets vérden och normer. Den har anknytning till den
engelska vilfirdsmodellen. Enligt den andra modellen ar socialtjdnsten ett red-
skap for att ticka sirskilda behov i samhiéllet oavsett om de betraktas som pro-
blem eller ej och har anknytning till den socialpolitiska modell som finns i Sve-
rige.

I England é&r arbetet inom "child protection" snarare reaktivt &n forebyggan-
de. Den engelska socialtjansten har en "sticking plaster approach" (Weightman
& Weightman 1995, Colton m.fl. 1997) och fokuserar alltsd p& barnmisshandel
som redan intréffat snarare 4n att forsoka férhindra att den intréffar. I Sverige
ar socialtjinstens intervention ibland reaktiv men kan ocksa vara mer férebyg-
gande &n den engelska (Brunnberg 2000).

Svarigheter att definiera socialt arbete

Det sociala arbetet beskrivs ofta som komplext och motsigelsefullt och sker
inom manga skilda omrdden. Det &r en praktisk verksamhet, examensdmne
och en forskningstradition (Soydan 1993). Det sociala arbetet dr under stéindig
fordndring. En professionalisering har skett under vélfardssamhillets fram-
vixt. Socialt arbete beror socialt utsatta ménniskor i skiftande situationer men
ocksa 1 olika &ldrar. Socialarbetaren inom socialtjinstens Individ och familje-
omsorg och Child Protection inom Local Authority Social Services Departments
(SSD) arbetar med utsatta barn/ungdomar och deras fordldrar och/eller andra
nirstdende. Det sociala arbetet 4r inte statiskt utan det sker internationella, na-
tionella och lokala fordndringar som péverkar verksamheten t.ex. underteck-
nade 1990 flera ldnder, dédribland Sverige och Storbritannien, FN:s barnkonven-
tion. Den innebér bla. att vid alla atgérder fran vilfardsinstitutioner som ror
barn skall barnets bdsta komma i framsta rummet. Barnet skall sjélv ges moj-
lighet att yttra sig nagot som tidigare inte varit ett krav.
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Socialt arbete har av Sveriges forsta professor i socialt arbete beskrivits som
ett verksamhetsfalt med uppgift att "tillférsékra varje individ i det samhiille vi
lever en god fard genom livet" (Swedner 1996: 80). Det sociala arbetet handlar,
menar Swedner, om att hjélpa och stédja de som drabbas av sociala problem
men ocksd om att bekdmpa, analysera och férebygga problemen. Socialtjinsten
skall dven utdva samhillets sociala kontroll. Andra forskare, larare och pr akti-
ker har ocksd gjort atskilliga férssk att definiera vad socialt arbete dr. Ake
Bergmark (1998), som granskat de forsok att definiera socialt arbete som gjorts
dven internationellt och menar att det finns utrymme for tre slutsatser utifran
alla definitionsforstk

1) Det gdr inte att definiera socialt arbete - fiiltets variationsrikedom, kulturbero-
ende och mdngfaldign funktioner gér alla smmlade beskrivningar inadekvata eller
meningslésa

2) Det dr rimligt att det finns ett flertal och sinsemellan olikartade definitioner,
mingfalden speglar omridets faktiskn karaktdr.

3) Den ultimata definitionen dr dnnu inte skriven - i takt wed att filtet mognar,
teoretiskt ocli professionellt, okar forutsdttningarna att definiera dess karaktir och
tydliggdra dess grundvalar. (Bergmark 1998: 144-145)

Variationsrikedomen och fordndringsprocessen ger svarigheter att definiera
vad socialt arbete dr, men variationen kan ocksé vara en styrka i utvecklingen
av professionen.

Politik, byrékrati och moral &r centrala delar av det sociala arbetets innehall
liksom professionella teorier och arbetsmetoder. Socialt arbete rér sig om
mycket skiftande arbetsinsatser pd olika nivaer, i skiftande sammanhang och
sker i Sverige och Storbritannien i linder med skilda vilférdssystem. Det socia-
la arbetet inom ett land préglas av vilka arbetsinsatser som skall goras, inom
vilken verksamhet och pé vilken plats dvs. var det sker och vilka personer som
mots.

[ socialt arbete bade i Sverige och i England uppfattas relationen till klien-
terna spela en nyckelroll och det sociala arbetet beskrivs ofta ske i motet mellan
ménniskor - socialarbetare och klient (James 1993, Aldrige 1994, Bergmark &
Lundstrom 2000). I ménniskobehandlande organisationer, dit socialjansten
hor, dr det ménniskor och relationer som betraktas som arbetsmaterialet och
det som kan foréndras (Soderfeldt & Soderfeldt 1997). Arbetsmiljcforskare be-
skriver att forandringar i socialarbetarnas arbetsmiljo ocksd far konsekvenser
for klienterna (Stymne 1991).

Det sociala arbetet kan ske med olika professionella metoder. Psykosocialt
arbete dr ett samlat begrepp f6r manga olika metoder som anvinds. Inom den
svenska barnavarden dominerar nétverksarbete, parsamtal/samarbetssamtal
och familjeterapi (Bergmark & Lundstrém 2000). I barnavéardsarbete &r det den
vuxna socialarbetaren framférallt moter och arbetsmetoderna riktar sig till stor
del till arbete med fordldrarna. Ar klienten ett barn tycks det personliga motet
med barnet i manga lénder utebli (Egelund 1997, Brunnberg 2000) och 'ersittas'
av kontakt med f(‘jréildrarna. FN:s barnkonvention innebéir, genom att ge barn
yttranderétt, att socialarbetaren ocksd maste méta barnet.
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Inom ett land kan socialtjdnstens arbete organiseras pa olika sétt. Socialarbe-
tare, med samma arbetsuppgifter, kan arbeta med olika inrikining och anvinda
olika professionella arbetsmetoder. De kan pa sin arbetsplats mota olika krav
och f& varierat stod frén arbetsledare och handledare. Vad som dr det sociala
arbetet kan till viss del utformas olika pa olika arbetsplatser. Socialarbetare kan
beskrivas som 'street-level bureacrats' s.k. grésrotsbyrdkrater (Lipsky 1980)
Griésrotsbyrdkraterna ar styrda av regler och direktiv men anda relativt sjilv-
standiga och kan till stor del paverka hur arbetet utfors. De har en omfattande
handlingsfrihet och en relativt autonom stéllning. Lipsky ser grdsrotsbyrakra-
ternas vardagsarbete som den viktigaste kéllan till forstaelse av utformningen
av ett lands socialpolitik. All moralisk argumentering sker i, och méste forstds
i, en politisk kontext (Tronto 1994) och socialt arbete bara kan forstés i sitt soci-
ala och kulturella sammanhang. Det &r en socialt konstruerad aktivitet (Payne
1997).

Socialtjanstens individ och familjeomsorg och Child Protection inom SSD
kommer bl.a. i kontakt med barn dér forédldrarna inte lyckas motsvara samhal-
lets férvaniningar p& dem som fostrare av nésta generation. Vilfdrdsstaten har
en etisk gréans for vad ett barn kan utséttas for. I motet med klienterna ger soci-
alarbetarna vardagsinnehall at vilfardssambhaéllets etiska virderingar. Socialar-
betaren skaffar sig bl.a. genom moten med férédldrar och/eller barn kunskap
om hur familjens situation &r och hur relationerna inom familjen fungerar. For
att vidta sérskilda dtgarder maste socialarbetaren visa att sambhillets etiska
grians overskridits. Det maste alltsa ske bade ett byrakratiskt och psykosocialt
arbete for att dra sambhéllets politiska gréns f6r vad som moraliskt &r tillatet
inom familjens privata sfar. I 'granssdtmingen' kan ett arbete i nédra relation till
'klienten' - vilket i barnavardsarbetet framforallt tycks vara fordldrarna - vara
en central del i ett forandringsarbete. I det sociala arbetet finns en spinning
mellan vdrd och kontroll, en tvetydighet (Franklin & Parton 1991) som kan
skapa bade en inre och ytire spanning. I arbetet med utsatta barn finns en
spinning i vad som &r familjens privata angeldgenheter och vilket ansvar sta-
ten har for barns valfard. Det finns ocksa en spanning mellan att ge hjdlp till
familjen och att skydda barnet. Det finns en ny utmaning ocksa i att socialt ar-
bete inom socialtjgnsten inte bara skall handla om barnet utan ocksé ske med
barnet som subjekt.

Professionalisering

Socialt arbete har tidigare beskrivits som ett semiprofessionellt yrke (Etzioni
1969). Inom olika omsorgsyrken i den moderna vélfdrdsstaten har en profes-
sionalisering skett (Waerness 1980). Under 1800-talet lades grunden fér att so-
cialt arbete s smaningom blev ett professionellt yrke. D4 inradttades barnhem
och utvecklades ett fosterbarnsystem. Méanga omhindertagna barn avled och i
borjan pa 1900-talet kom de forsta lagarna i Sverige for att reglera barnavirden
(Holgersson 1996). Under senare delen av 1800-talet viixte ocksa arbetarrorel-
sens foreningar, valgorenhetsféreningar och andra frivilliga rorelser fram.
Svenska diakoniséllskapet borjade med att utbilda diakonissor och Fralsnings-
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armén slumsystrar. De hér utbildningarna hade sin grund i kyrkan, men i bor-
jan pé 1900-talet kom ocksa utbildningar som mer utgick frdn kommuner och
landstings sociala verksamhet. 1921 6ppnades Institutet for socialpolitisk och
kommunal utbildning och forskning dvs. socialpolitiska institutet i Stockholm
och fram tll 1970-talet 6ppnades ytterligare fem socialinstitut i Sverige (Ede-
balk 1997). Dar utbildades socialarbetare och administratorer i takt med att vél-
fardsstaten vixte fram. Socialarbetaryrket &r ett yrke som domineras av kvin-
nor??.

Idéhistoriskt finns ndra anknytning mellan det sociala arbetets framvixt i
USA, England och Sverige (Swedner 1995, Soydan 1993). Socialarbetar-
utbildningen har bade i Sverige och i England sedan 1960 -1970-talet formalise-
rats, knutits till den akademiska vérlden och etablerats som vetenskaplig disci-
plin. 1977 blev socialt arbete ett eget universitetsimne med forskarutbildning
och professurer i Sverige. Akademiseringsprocessen som férvandlat sekelskif-
tets vilgorenhetsarbete till en etablerad akademisk disciplin har tagit ca 100 ar
i Sverige (Westin Hellertz 1999). Socialarbetaryrket betraktas idag som ett pro-
fessionellt yrke dven om professionaliseringsprocessen fortfarande pagar.

Den enskilda socialarbetaren finns i en social situation och har en professio-
nell roll. En persons roll i sociala relationer préglas bade av vad personen gor
och vad andra ménniskor férvintar sig att personen skall gora (Spicker 1988).
En professionell roll innebér att personen, utifran sin professionella position,
har egna och méter andras forvantningar pé vad hon skall géra. I det sociala
arbetet finns lagar och regler som skall f&ljas. Socialarbetaren har olika arbets-
uppgifter och kompetens. Hon finns i ett organisatoriskt sammanhang dér po-
sitionen ger olika maktforhallanden. Det finns forvantningar pa vad personen
skall gora, men det kan ockséd goras pa manga olika sitt. Med ett dramaturgiskt
sprak kan man séga att rollen kan &ndras och tolkas olika av olika socialarbeta-
re. Den kan ocksd ges olika tolkningar i olika lander. Vilken status socialarbeta-
ren i ett professionellt sammanhang uppfattar att hon har, kan betraktas som
ett vidare begrepp &n att enbart uttrycka vilken roll socialarbetaren spelar. Hur
den spelas kan vara en central del i vilken prestige individen eller gruppen so-
cialt tillskrivs dvs. vilken status socialarbetaren far.

Arbetsmiljéforskningen har visat att positiva kontakter i arbetet med andra
ménniskor ger trygghet och stimulans medan negativt bemdtande kan ge psy-
kiska problem (Lennerlof 1991). Hoga kéinsloméssiga krav i arbetet med klien-
terna, Iag handlingsfrihet och litet beslutsutrymme innebér risk for stress for
socialarbetare (Soderfeldt & Soderfeldt 1997). Arbetsledarstil, psykosocialt kli-
mat, oro for forandringar pa arbetsplatsen m.m. kan péverka vilka péfrest-
ningar socialarbetaren utsétts {6r. Socialt arbete med barn och ungdomar inom
socialtjansten sker inte bara i kontakt med arbetskamrater och klienter utan
ocksé i samarbete med andra professionella aktorer. Jag ville déarfor veta hur
svenska och engelska socialarbetare upplevde socialarbetarprofessionens posi-
tion i relation till andra valfardsprofessioner och om statusen fordndrats under
den tid de sjélva varit yrkesverksamma.

Weber (1946; 1958) diskuterade status som ett maktfordelningsfenomen i
samhéllet tillsammans med klass och parti. Weber menade att livsstilen, inte

191992 var 78% av de socialsekreterare som fanns i Sverige kvinnor (SOU 1995:58).
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yrket bestdimmer statusen. Livsstilen formas av regler, lagar och ritualer. For
att hora till en statusgrupp maste man ha samma livsstil. Statusbegreppet har
av senare professionsforskare trots Webers uppfatining att yrket inte bestim-
mer statusen &nda uppfattats som ett fruktbart begrepp for att sociologiskt
klassificera och forklara moderna professionella yrkesgrupper position (Castro
1992). Jag menar att statusbegreppet kan anvindas {or att uttrycka vilket anse-
ende dvs. auktoritet, tillit och popularitet en profession eller en professionell
aktor atmjuter i sociala sammanhang och som ger dem en social position. Soci-
alarbetarna kan i sina beskrivningar av hur deras status foréndrats ha uttryckt
olika dimensioner som ger dem auktoritet i sociala sammanhang eller vad som
inte gor det. De kan pé det séttet i sina beskrivningar ha uttryckt dimensioner
som &r centrala i professionaliseringsprocessen.

Skapandet av auktoritet f6r en ny profession i det moderna samhallet sker,
menar jag, pa ett komplext sitt. Max Weber beskrev tre olika former av aukto-
ritet: 1) den legala rationella auktoriteten - som vilar pa en tilltro till att domi-
nansen beror pa att lagar och regler tillimpas pa ratt sitt, 2) den traditionella
auktoriteten - som vilar pa respekt f6r dldre, sedvinjor och traditioner 3) den
karismatiska auktoriteten - som bygger pé& en personlig utstrilning. De har se-
nare kompletterats med ytterligare en - 4) den vetenskapliga auktoriteten - som
bygger pa att ha béttre kunskaper, att vara expert (Brante 1989). I skapandet av
auktoritet for en ny profession kan flera auktoritetsformer inga.
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Metod

Design

Studiens socialarbetare arbetar alla med barn och ungdomar inom socialtjéns-
tens Individ och familjeomsorg eller med child protection work inom Local
Authorities Social Services Departements. De har i bada linderna likartade ar-
betsuppgifter. Socialarbetare fran ett County i England, Leicestershire och tva
kommuner i Sverige, Orebro och Linkdping, har kvalitativt intervjuats. De har
intervjuats utifrén olika temaomraden som rort deras arbetssituation. Intervju-
erna genomfordes i Orebro 1992, Linksping 1993 och Leicestershire 1993. Vid
samma tidpunkter, som intervjuerna genomfordes fick socialarbetare fran Ore-
bro och Leicestershire dven besvara ett frageformuldr med oppna och slutna
frégor om socialarbetares status. Samma formulér har socialarbetarna frén Ore-
bro dven besvarat vintern 1998/99.

Att jag viljer ett komparativt perspektiv fér min studie beror pa att Sverige
och Storbritannien &r tvé traditionella vilfardsstater med vélfiardssystem som
brukar beddmas tilthira olika kategorier (Esping Andersen 1999, Vogel 1998,
Gould 1993). Aven socialt arbete med utsatta barn sker i de tva vélfardsstaterna
utifran skilda forutsittningar.

Det var dérfor intressant att jimfora svenska och engelska socialarbetares
uppfattning om vad som é&r centrala delar i det sociala arbetet och vilken status
professionen har.

Undersékningsinstrument

Intervjuerna genomfordes 1992 i Orebro vid en tidpunkt nir kommunen hade
fler socialarbetare per invénare &n nagon annan kommun i Sverige. 1993
genomfordes djupintervjuer utifrdn samma temaomrdden dven i Linkoping.
Kommunen hade just omorganiserats och antalet socialarbetare minskats.

Samtliga socialarbetare bade i Sverige och i England fick i djupintervjun be-
skriva tva temaomraden som utgick fran fragestdllningarna: Vad dr glidjen i so-
cialt arbete? och Vad gr dig besviken i arbetet?. De socialarbetare som vid inter-
vjutillfllet arbetade som arbetsledare beskrev sin uppfattning bade utifrén den
nuvarande arbetssituationen och den tidigare dér de haft mer av direkt kontakt
med klienter. Det kvalitativa intervjumaterialet dr nér det giller statusbegrep-
pet begrinsat och har i analysen enbart anvénts f&r att fordjupa forstdelsen av
svaren i frigeformuléret.

I frégeformuléren har socialarbetarna fatt tvé fragor om status. Den ena fra-
gan innebar att de pé en skala mellan 1-5 fick gradera statusen for den egna
professionen men ocksa fér nio andra professionella yrkesgrupper som ibland
kunde vara socialarbetarnas samarbetspartners. Socialarbetarna fick &ven en
fraga dér de med egna ord kunde beskriva hur deras professionella status for-
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éndrats under tiden de varit yrkesverksamma - Har du som socialarbetare under
de dr du arbetat i yrket fitt higre eller ligre status i 1) allminhetens dgon 2) andra
professionellas Ggon. Det tidsbegrepp som anvénts #r individuellt och knutet till
hur linge varje enskild person befunnit sig inom yrket. Det centrala &r att
socialarbetarna skildrar sina upplevelser av statusférandringen inifrén
professionen inte utifradn hur den varit vissa ar eller artionden.

Urval

Djupintervjuerna baseras pa ett urval av socialarbetare fran tvd medelstora
kommuner i Sverige och ett medelstort engelskt county. Urvalet f6r intervjuer-
na har i alla tre omrédena gjorts fér att uppnd variation med den s.k. snibolls-
metoden (Patton 1990) dir den ena intervjun lett till nista efter behovet av
kompletteringar. Det som varierats &r inom vilka lokala geografiska omraden
socialarbetarna arbetat, verksamhetens inrikining och arbetsgruppstillhérighet.
Ambitionen var ocksd att f4 en ndgorlunda jamn konsfordelning. Det ror sig
alltsé inte om négot systematiskt urval och intervjupersonerna kan inte séigas
utgdra ett representativt urval fér hela landet varken i Sverige och Storbritan-
nien. Sammanlagt har arton svenska socialarbetare fran Orebro och Linképing
intervjuats om de i den héar artikeln aktuella temaomradena. Av dem var tio
mién och dtta kvinnor. De var alla erfarna socialarbetare. Nagra arbetade som
arbetsledare. De engelska socialarbetare frén Leicestershire som intervjuades
vintern 1993/1994 var alla ocksé erfarna socialarbetare. Det var tretton social-
arbetare, sex min och sju kvinnor som intervjuades. Aven i England arbetade
nagra av socialarbetarna som arbetsledare.

Frageformulédren har besvarats av fler socialarbetare frén Orebro och Leices-
tershire dn de som intervjuats. Aven de socialarbetare som djupintervijuades i
Orebro och Leicestershire kan ha besvarat frageformuléren. Daremot har bara
ett fatal socialarbetare frén Linkoping fatt samma frégeformulir. De ingér inte i
den hédr presentationen eftersom de var fa. Ddremot har dven socialarbetare i
Linkoping bedomt professionens status pd likvérdigt sétt som i Orebro.

I Orebro fanns 1992 ca 100 socialarbetare som arbetade med barn och
ungdomsérenden. Av dem ombads en del inte att besvara frageformuliret av
varierande skl - de hade arbetat mindre 4n ett &r med arbetsuppgifterna, var
lediga under datainsamlingsperioden eller arbetade som flyktingsekreterare.
Femtiofem socialarbetare fran Orebro besvarade varen 1992 de tva frigorna om
socialarbetaryrkets status i frageformuldret. Av socialarbetarna var fyrtio
kvinnor (73%) och femton mén (27%). Medelaldern var 39 &r for kvinnorna och
40 ar for mannen. De svenska socialarbetarna hade arbetat inom socialt arbete
under i genomsnitt ca tolv ar. Spannvidden i tid inom professionen var mellan
tva manader tll fugotva &r. Sjuttionio socialarbetare frén Orebro fick i dven
hosten 1998 besvara samma fragor som 1992 samt ytterligare en fraga dér de
fick beskriva vilken innebord de sjdlva lade 1 begreppet status. Av de svenska
socialarbetarna var 1998 61 kvinnor (77%) och 18 mén (23%). Medelaldern var

2 For de yrkesgrupper dér det fanns bortfall placeras bortfallet i statusgrupp tre. 1 bortfall
fanns for vardera distrikisskoterska, fritidspedagog, grundskoleldrare och polis.
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41 ar for kvinnorna och 39 ar f6r ménnen?. Socialarbetarna hade arbetat inom
socialt arbete under i genomsnitt ca 11 &r. Deras erfarenhet inom socialt arbete
var mellan tva och tjugosex ar.

I Leicestershire fanns 1993 ca 200 socialarbetare. Ambitionen var att fa ca ett
40-tal socialarbetare, som arbetade med barn och ungdomsérenden att besvara
frageformulédret. Det blev nagot fdrre. Samma socialarbetare besvarade dven
vinjetter, som redovisas i andra artiklar. Det var inte méjligt att f& fler
socialarbetare fran countiet att avsitta tid for att delta i studien. Trettiofem
engelska socialarbetare frdn Social Services Department och NSPCC i
Leicestershire besvarade frageformuldret?2. Tjugosex av de engelska
socialarbetarna var kvinnor (74%) och nio min (26%). Det var erfarna
socialarbetare. Medelaldern for de kvinnliga socialarbetarna var 39 ar och for
ménnen 38 &r® De hade i genomsnitt arbetat ca tio ar inom socialt arbete.
Spdnnvidden nédr det géllde yrkeserfarenhet var dock stor, mellan ett och ett
halvt ar till fugonio &r.

Analys

Centralt i analysen blev att socialarbetarna kan ha beskrivit olika dimensioner
av statusbegreppet i de tva fragor som besvarats vid samtliga tillféllen. Att
beddma den yrkesmissiga statusen for sitt eget och nio andra yrkesgruppers
status kan sdgas vara att ge uttryck for i vilken social hierarki man befinner sig.
For att rangordna yrkena réknades en statuspodng fram for varje yrke efter
socialarbetarnas skattningar. Antalet socialarbetare multipliceras med den
statussiffra de markerat och delades med antalet socialarbetare. Efter det
rangordnades yrkena. Lag poing imnebdr hog status. De ovriga
yrkesgrupperna var advokat, distriktskéterska, distrikisldkare, fritidspedagog,
forskolldrare, grundskolldrare, hemtjénstassistent, polis och psykolog.
Socialarbetarna uttryckte en kollektiv status for socialarbetarprofessionen. I
den andra frdgan, ndr socialarbetarna fick beskriva fordndringen av statusen
under sin yrkesverksamma tid, kan de ha beskrivit sin individuella status. Den
kan fdrgas av professionens kollektiva status, lokala forhéllanden,
organisatoriskt sammanhang men ockséd av hierarkisk position och personliga
egenskaper m.m. Socialarbetarna kan alltsdi ha beskrivit delvis olika
dimensioner av statusbegreppet i de tva frgorna.

Det empiriska materialet dr nédr det giller statusbeddmningarna
asymmetriskt. Avsikten var att en storre grupp socialarbetare dven i Link&ping
skulle genomféra statusbeddmningar, men samtidigt som det empiriska

2] den svenska socialarbetargruppen var dldersférdelningen foljande: 6 socialarbetare 20-29
ar, 18 mellan 30-39 ar, 27 mellan 40-49 ar och 4 var 50 ar och #ldre.

I den svenska socialarbetargruppen var aldersfordelningen f6ljande: 4 socialarbetare 20-29
ar, 35 mellan 30-39 ar, 33 mellan 40-49 &r och 7 var 50 &r och ildre.

2 Delar av det empiriska materialet har samlats in i samband med en tidigare studie av
socialtjinsten i Sverige och England tillsammans med prof. Rolf Stél och prof. Haluk Soydan.
2 3 av de engelska socialarbetarna var mellan 20-29 &r, 16 mellan 30-39 ar, 9 mellan 40-49 &r
och 6 var dldre 4n 50 ar. 1 socialarbetare har inte angett &lder.



materialet till studien samlades in hade ocksd en organisationsfordndring
genomforts och socialarbetarna hade begrinsad tid.

Materialet frén borjan av 1990-talet, som rér statusbedémningarna, dr nér
det géller hur manga som gjort bedémningarna nigot mer omfattande fran
Orebro dn Leicestershire. I Orebro har socialarbetarna dven i slutet pa 1990-
talet fatt bedoma sin status. Sammanlagt finns 169 besvarade formulér. Trots
att omfattningen av det empiriska materialet mellan den svenska kommunen
och det engelska countiet varierar har jag bedémt att det engelska materialet &r
tillrdckligt omfattande {or att kvalitativt kunna tolkas. Aven den frdga som har
numerisk karaktdr far ses som en aspekt i det kvalitativa materialet. 1 en
statistiskt komparativ studie hade det varit centralt med ett stérre och
likvardigt material. Nér jag i den hér artikeln anvénder siffror &r det inte for att
uppna nagon statistisk generaliserbarhet.

Jag kommer i den hér artikeln att anvinda uttryck som svenska respektive
engelska socialarbetare trots att socialarbetarna enbart kommer frén ett mindre
omrade i varje land och dédrmed inte kan séigas vara ett representativt urval for
hela landets socialarbetare.
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Resultat

Status

Socialarbetarna har i sina beskrivningar sannolikt utgatt fran en 'common
sense' betydelse av begreppet status. Vad kan man da i dagligt tal mena med
status? Enligt Svenska akademins ordlista kan ordet status betyda "tillstdnd,
lége; ekonomisk stéllning; socialt anseende m.m." (1992). Status kan alltsd ha
flera olika betydelser. 1998 fick de svenska socialarbetarna beskriva vad de
uppfattade att begreppet status stod for. Statusbegreppet hade en varierad
inneboérd for de olika socialarbetarna. Huvuddelen av socialarbetarna (78%)
var $verens om att status var ett begrepp dér ekonomiska férhallanden dvs. lon
och andra férméner hade betydelse. Flera (38%) socialarbetare betonade ocksa
utbildningens betydelse f6r professionens status.

Hdg 1dn, utbildning (1998 svensk socialarbetare)

Andra socialarbetare menade att arbetsinsatserna och kunnandet (17%)
paverkar yrkesgruppens status. For en tredjedel av socialarbetarna (30%)
innebar statusbegreppet ndgot som beskrev vilken social stdllning eller socialt
anseende de hade.

En social stillning forknippad till yrket och som kommer Hll uttryck i arbetslivet i
relationerna Hll andra myndigheter och klienten. (1998 svensk socialarbetare)

Makt, inflytande eller ansvar (18%) kan &ven paverka professionens status.
Nagra socialarbetare papekade att dven den enskilde socialarbetarens status
paverkades av vilken hierarkisk position (5%) den roll hon spelade hade. Om
det var en 'en bra befattning' eller ej, men det kunde &ven paverkas av inom
vilket omrade socialarbetaren arbetade.

I statusbegreppet tycks ocksd finnas en personlig karismatisk dimension
{(23%) dvs. om socialarbetaren har 'pondus’ eller inger 'fértroende’ kan hon fa
hog status.

Statusbegreppet dr alltsd ett begrepp med ett komplext innehall.
Socialarbetarna menade att en professions status kan vara kopplad till 1on,
makt, hierarkisk position, utbildning, professionell kunskap och karisma.
Grovt uttryckt kan det tolkas som att socialarbetarna menar att vilken status en
grupp har paverkas av vilken roll de spelar, men ocksa hur rollen spelas, av
vem och hur det beddms.
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Socialarbetarnas kollektiva status

Socialarbetarna fick pa en femgradig skala skatta tio olika yrkens status. Efter
det rangordnades yrkena. Socialarbetarna i den svenska kommunen
uppfattade att deras status hade hojts nidgot mellan 1992 och 1998. De anség
ocksd att psykologer, distriktskéterskor och fritidspedagoger hade fatt nagot
hogre status. Majoriteten av béde svenska och engelska socialarbetarna
uppfattade 1 borjan pa 1990-talet det egna yrkets status pa medel - eller ldg
nivd. De svenska socialarbetarna bedtmde i slutet pd 1990-talet professionens
status nagot hogre, d&ven om siffrorna som visar en foréndring skall tas med
viss forsiktighet eftersom det inte &r nigon radikal skillnad och det dessutom
bara &r socialarbetare fran en kommun som gjort bedémningen.

Tabell 1 Engelska och svenska socialarbetares bedomning av olika yrkens
status pa en skala ett till fem

Lei- Orebro Orebro Rang
cestershire
1993 1992 1998
Advokat 13 1.3 14 Hog
Distriktslikare 15 1.7 1.9
Psykolog 2.0 2.3 1.8
Polis 2.8 2.9 2.7
Grundskolldrare 32 2.9 3.2
Distriktsskoterska 34 3.1 2.7
Socialarbetare 35 34 2.9
Forskolldarare 3.7 3.7 37
Hemtjénstassistent 41 3.7 3.7
Fritidspedagog 4.2 3.9 3.5 Lag

Anteclning: 1 motsvarar hog status och 5 lag

Det mest iogonfallande med skattningarna &r inte de olikheter som finns utan
den stora likheten mellan de svenska och de engelska socialarbetarnas
skattningar som gjordes vid samma tid, 1992/93. Liknande resultat med en
extremt hog grad av samstdmmighet fick dven Inkeles och Rossi 1961 nér de
jamforde skattningar som gjorts i sex modernt industrialiserade linder? av
flera olika yrkens prestige. Deras slutsats blev att

there is a relatively invariable hierarchy of prestige associated with the industrial
systent, even when it is placed in the context of larger social systems which are
otherwise differentinted in important respects. (Inkeles & Rossi 1996: 113)

Det fanns i Inkeles & Rossis (1996) undersokning ocksa yrken som avvek fran
den relativt standardiserade hierarkin, framforallt yrken inom jordbruk och
service. Inkeles & Rossi menade att lingd och mognaden i landets

24 USA, Tyskland, Storbritannien, Nya Zeeland, Japan, Sovjetunionen
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industrialisering kunde reflektera av sig i hierarkin men ocksd olikheter i det
sociokulturella systemet.

Vilken status socialarbetarna i den hér undersokningen uppfattar att de har i
en yrkesméssig hierarki, kan styras av &vergripande virden som tycks vara
gemensamma i de bada vélfardsstaterna eller en liknande situation annars har
de kulturella differenserna med den hdr metoden inte blivit synliga. En
professions status kan foréndras 6ver tid.

Statusforiandring

Den kollektiva statusen uppfattade de svenska och engelska socialarbetarna
vid samma tid mycket lika oavsett i vilket vélfardssystem de arbetade. P4 en
individuell niva upplevde de svenska socialarbetarna 1992 att de arbetade mer
i medvind &n de engelska. De svenska socialarbetarna beskrev 1998 att deras
kollektiva status hade 6kat nagot. P4 en individuell niva upplevde de svenska
socialarbetarna dven 1998 att de arbetade i medvind.

Tabell 2 Okad status under den tid socialarbetarna sjilva varit
yrkesverksamma

Leicestershire 1993 Orebro 1992 Orebro 1998
antal % antal % antal %

Forbittrad  status |8 23 38 69 52 66
nagot sammanhang

De svenska socialarbetare tyckte bade 1992 och 1998 att det framférallt var i
relation till andra professionella som deras status okat. De flesta engelska
socialarbetarna upplevde 1993 ddremot att de fatt en forsdmrad status eller
hade lika som tidigare. Flera av dem menade att professionens laga status hade
ett samband med medias rapportering om skandaler didr barn doédats eller
utsatts fér Gvergrepp.

Engelska socialarbetares upplevelse av statusforindringen under
deras yrkesverksamma tid

Socialarbetarna i Leicestershire gav 1993 en ganska dyster bild av det sociala
arbetets professionaliseringsprocess i England. De flesta av de trettiofem
engelska socialarbetarna upplevde att statusen var lika 1&g (26%) som tidigare
eller hade séinkts (57%) under den tid de sjdlva varit yrkesverksamma dvs. i
genomsnitt ca 10 dr. Flera av de engelska socialarbetarna upplevde sina
professionella  kunskaper ifrdgasatta bade av andra professionella
samarbetspariners och av allménheten.
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Yes, social workers have a poor image in public eye. Other profes-
sional groups in fact question whether social work is a "profession"
the public don't appear to know what we do other than in many peo-
ples opinion "take children away from their families" (Frageformuldir
1993, engelsk socialarbetare)

Socialarbetarna kunde kritiseras for att de ordtimitigt gjorde intrdng i familjen
och tog barn fran sina fordldrar. De upplevde dven att de, ndr familjen inte fick
tillrdcklig hjdlp, gjordes till syndabockar for valfardsstatens problem?.

Yes, scapegonted by society for not "curing" the ills of UK Society,
particularly in child protection. (Frageformulidr 1993 engelsk
socialarbetare)

I professionaliseringen finns en stravan efter att ratten att beddma vad som dr
professionellt, dvs. vad som ar kvalité i det professionella arbetet, skall vara
intern (Fine 1985). De engelska socialarbetarna uppfattade att deras
beddmmningar vigde latt t.ex. i domstolen nér det fanns bedémningar dven fran
andra yrkesgrupper av Kklientens situation. Som profession tycktes
socialarbetarna inte dga tolkningsforetrdde framfor andra professioner dven
om det gillde att bedéma klientens sociala situation.

Courts also appear to value assessments by other agencies higher than
those by Social workers. (Intervju 1993 engelsk socinlarbetare)

Huvuddelen av de engelska socialarbetarna upplevde professionens status pa
mellan eller 14g niva. Drygt tre fjardedelar tyckte att statusen varit lika lag hela
tiden eller till och med blivit simre under deras yrkesverksamma tid. Av de
socialarbetare som tyckte att statusen forsamrats menade drygt hélften att det
kunde bero pa skandaler som intriffat dér socialarbetare varit inblandade.
Publiciteten i media hade p& grund av hidndelserna och de underskningar
som gjorts blivit negativ. Ocksé i den grupp av socialarbetare som tyckte att
statusen 6kat farms det ndgra som menade att statustkningen skett trots
rapporteringen 1 media. I det engelska countiet hade en skandal intréffat bara
ett drygt a&r fore intervjutillfdllet (Brunnberg 1998) dar anstdllda inom
socialtjinsten sexuellt forgripit sig pad barn pa ett barnhem. Det hade
rapporterats mycket i media och gjorts en central statlig utredning om
hiindelsen. Knappt var fjiarde engelsk socialarbetare formedlade dock en négot
mer positiv bild. De menade att statusen 1 ndgot avseende hojts oftast i relation
till andra professionella. De kunde av andra professionella betraktas som
viktiga kontakipersoner i svara fall dvs. som experter. Men &dven bland de
enstaka socialarbetare som tyckte att deras status hojts farms det de som
upplevde att yrkesgruppens professionalitet ibland ifrdgasattes.

B 2 socialarbetare gav ingen narmare kommentar
%30 av 35 socialarbetare
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Svenska socialarbetares upplevelse av statusforindringen under
deras yrkesverksamma tid

Till skillnad fran de engelska socialarbetarna tyckte manga (69/66%%) svenska
socialarbetare®® bade 1992 och 1998 att statusen hojts under deras
yrkesverksamma tid. Det var framforallt i relation till andra professionella som
de menade att de fatt hogre status. Nagra (15/28%) av de svenska
socialarbetarna tyckte dock att statusen var ofdrdndrad. Dédremot var det bara
enstaka (9/6%) svenska socialarbetare som tyckte att statusen sjunkit sedan de
bérjade arbeta med socialt arbete?.

De flesta svenska socialarbetarna®® markerade i borjan pa 90-talet precis som
de engelska sin status till 3 eller 4 dvs. medel eller l4g niva. I slutet pa 90-talet
beddémde fler svenska socialarbetare statusen pa en nagot hogre nivi &n i
borjan pa 90-talet. De flesta beskrev vid bada tillf4llena att statusen tkat under
de ar de arbetat inom socialt arbete3l. De svenska socialarbetarna upplevde sig
alltsa till skillnad fran de engelska att vara i medvind. Diaremot uppfattade de
professionens kollektiva status pd samma nivd som de engelska. De svenska
socialarbetarna tycks professionellt inte ha ként sig lika ifrdgasatta som de
engelska socialarbetarna utan mer betraktats som experter. Flera av de svenska
betonade att de framforallt i relation till andra professionelia
samarbetspariners pé ett lokalt plan hade fatt hogre status.

Socialarbetare har ingen hogre status och jag uppfattar inte generellt
att jag fitt nigon hogre status. I kommundelen gentemot en del
andra t ex skola, barnomsorg har jag dock fitt ndgot bitire status.
(Frdgeformulir 1992 svensk socialarbetare)

De svenska socialarbetarna beskrev att de i relation till andra professionella
ofta hade tolkningsféretride inom sitt yrkesomrade. Flera socialarbetare
menade att de fatt en dkad status pd grund av att de personligen blivit sikrare
och mer erfarna. Deras alder, erfarenhet och personliga sékerhet var delar av
den personliga karisma de poidngterade hade betydelse for statusen.

Hégre status vilket jng kopplar ihop med egen livserfarenhet,
(Frdgeformulir 1992 svensk socinlarbetare)

En tryggare personlig utstrdlning, karisma, ledde till tkad status. Néagra
socialarbetare menade att de fatt hogre status darfor att de hade bittre
kunskaper och betraktades mer som professionella. Andra socialarbetare
beskrev att de som professionella métte blandade kénslor. De uppfattades ha
svara arbetsuppgifter samtidigt som de kritiserades for oprofessionella
arbetsmetoder. De kunde 'gora fel' hur de &n gjorde. Professionens tvetydighet
tycks kunna ge bade svenska och engelska socialarbetare kritik.

% Antalet socialarbetare anges forst for 1992 och dérefter f6r 1998

% Beskrivning saknas 1992 fran 1 svensk socialarbetare

2 4 av de 55 svenska socialarbetarna hade inte svarat pa fragan,

30 48 av 55 socialarbetare for 1992

311992 hade socialarbetarna varit yrkesverksamma 2-25 ar. En hade ej angett yrkesér.
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Socialarbetare i allmdnhet har fitt ligre status p.g.a. massmedia
debatt om vad vi gor och inte gor. (Frigeformuldr 1992 svensk
socialarbetare)

I relation till andra professionella tycks de svenska socialarbetarna mer &n i
relation till allménheten ha lyckats skapa en bild av yrkesgruppen som
professionell. Aven bland de engelska socialarbetarna var det i relation till
andra professionella som néagra uppfattade att statusen hojts sedan de borjade
arbeta inom yrket. Av andra professionella, som socialarbetarna samarbetar
med tycks de svenska mer &n de engelska socialarbetare betraktas som experter
inom sitt omrade. De svenska socialarbetarnas upplevelse av sin status i
relation till allménheten var dédremot diffus och osdker. De flesta engelska
socialarbetarna uppfattade att professionens status sénkts eller var lika 1&g som
tidigare.

Glddje i socialt arbete

Aven om socialarbetarna sjilva uppfattar att professionen har férhallandevis
lag status eller status pa mellanniva och undersskningar visar att de ocksa kan
ha en stressad arbetssituation kan det &ndd finnas ett arbetsinnehall som ger
socialarbetaren arbetsgliddje och som &r sa centralt att socialarbetarna stannar
kvar i det sociala arbetet. Jag frégade déarfor bade de svenska och engelska
socialarbetarna vad som gav dem gléddje i arbetet. Jag bad dem &ven beritta
vad som gjorde dem besvikna.

Det som ger bade de svenska och engelska socialarbetarna, antingen de &r
kvinnor eller mén, det centrala arbetsinnehallet och stor arbetsglddje &r att de
pa en personlig niva méter andra ménniskor.

....the extent to which people will open themselves and their lives and
form relationships with you, even where they may be compelled, to a
degree, never ceases to amaze me. It's vemarkable. (Intervju engelsk
socialarbetare 1993)

Att arbeta med andra ménniskor som befinner sig i en utsatt situation 6ppnar
for en emotionell nédrhet dar socialarbetaren kan f& perspektiv pad det egna
livet. Att forsoka hjdlpa, paverka eller hitta losningar pd de problem som
skapar eller bidrar till midnniskors utsatthet, att astadkomma forandring, &dr ett
viktigt motiv f6r bade kvinnliga och manliga socialarbetare i bdda linderna.

The joy is seeing people being able to change themselves. It's enabling
people to change. That is joy; to see someone has understood and got
something back out of it, to make their lives better. That is joy.
(Intervju kvinnlig engelsk socialarbetare 1993)
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Det dir ju spinnande att jobba med dom hir minniskorna dirfor att
dom dr dppna for en fordndring. (Intervju manlig svensk
socinlarbetare 1992)

Till gladjen i arbetet hor ocksd att uppleva att det skett en fordndring i
ménniskors liv som inneburit att deras utsatthet minskat. Det positiva i det
sociala arbetet tycks for socialarbetaren vara att méta ménniskor i en situation
som kan vara emotionellt livsomgestaltande. En central del av arbetsinnehallet
i det sociala arbetet tycks for socialarbetarna vara ett emotionellt arbete. Socialt
arbete beskrev ocksé framforallt de svenska socialarbetarna som ett kreativt
arbete dér ménga méjliga handlingsvégar stér 6ppna. Socialarbetaren kan sjilv
i stor utstréckning gora ett véigval. Socialarbetarna anvinder sina professionella
kunskaper pa ett psykosocialt plan men ocksd andra resurser for att férsoka
hjdlpa de miénniskor de méter tll att foérbdttra sin situation och minska
utsattheten. Det ger ocksd socialarbetarna tillfredsstillelse. Yrket &r inte
rutinméssigt utan omvéxlande.

Friheten och wvariationen. Socinlarbetare jobbar ju vildigt fritt. ...
alltsd det dr ju ingen som siger vad dom ska g6ra .....dom har ju lite
foreskrifter ndr det giller dokumentation och si dir men i dvrigt sd
&0r dom i stort sett som dom tycker. (Intervju svensk socialarbetare
1992).

De engelska socialarbetarna betonade starkare &n de svenska social-arbetarna
sin roll som vilfdrdsadvokater for de utsatta familjerna. Det gav arbetsgladje
om socialarbetaren lyckades paverka till positiva férdndringar i samhillet for
klienten.

It's about addressing, or feeling that we have some influence in try-
ing to change society's views on, if you like, the victims of govern-
ment policy and people who don't have the life chances of others.
(Intervju engelsk socialarbetare 1993)

For ett par av de kvinnliga svenska socialarbetarna var ocksé vilfards-politiska
fragor centrala. De sdg sin roll antingen som en vilfirdsadvokat for sina
klienter eller som representant fér det goda sambhdllet. For ndgra av de svenska
socialarbetarna var ocksa arbetsgemenskapen och l6nen ndgot som gav dem
glidje. Ingen av de engelska socialarbetarna tog dédremot upp relationen till
arbetskamraterna.
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Besvikelser i socialt arbete

Det psykosociala arbetet i motet med klienterna gav socialarbetarna i bade
Sverige och England gléddje i arbetet. Det sociala arbetet med ménniskor i en
utsatt situation kunde innebédra arbete i kdnslomdssig narhet i relation till
Klienten. De beskrev ett grundldggande intresse och engagemang for andra
ménniskor dér fordandringsarbetet dvs. att minska ménniskors utsatthet var det
centrala. For de svenska socialarbetarna var ocksa kreativitet, ett omvixlande
arbetsinnehall och kontakt med arbetskamrater centralt. For de engelska
socialarbetarna tycks rollen som vilfardsadvokat vara central men ge kluvna
kénslor. Nédr de kunde astadkomma politiska forandringar for att forbétira
Klienternas situation gav det positiva kédnslor. De engelska socialarbetarna
uttryckte &dven en stor besvikelse &ver de brister i vilfirden som de
konfronterades med i sitt praktiska arbete med klienterna.

It's political, sadly. .... It's political. I mean in this country, at the
moment, for example, the amount of poverty that there is but its just
not recognised. (Intervfju engelsk socialarbetare 1993)

Det sociala arbetet &dr en politisk vardagsprakiik dér socialarbetarna
representerar staten dven om de personligen sjdlva star f6r andra varderingar
an vad de officiellt far representera. I sin relation till klienterna representerar
de samhdllet och som en av de engelska socialarbetarna uttryckte det, ingér i
det politiska spelet.

We are part of a statutory organisation that's funded by Government,
and Government decides broad policies within which, and provides
the resources within which social service departments have to operate,
so we can never ignore the political context in which we work.
(Intervju engelsk socialarbetare 1993)

De engelska socialarbetarna hade sin solidaritet med klienterna och var gérna
viélfardsadvokater samtidigt som de representerade staten och sjdlva ofta blev
kritiserade for bristerna i vélfarden.

Social Workers are one of the easiest brickbats, you know scapegoats
for society, and I get pretty sick of that. (Intervju engelsk
socialarbetare 1993)

Solidaritetskonflikten tycktes ge socialarbetarna kdnslan av att vara
vélfdrdsstatens syndabockar. De kunde kdmpa mot vélfardsbristerna men
samtidigt beskyllas for att astadkomma dem. Rollen som vélfdrdsadvokat var
inte lika framtrédande for de svenska socialarbetarna som for de engelska. En
av dem uttryckte istédllet sin besvikelse &ver att andra socialarbetare inte ldngre
ville vara vélfardsadvokater. De svenska socialarbetarna uttryckte inte heller
samma besvikelse over brister i vélfarden eller att de utsags till syndabockar
for vilfardsstatens brister. De beskrev ddremot att de som yrkesgrupp kunde
drabbas av samma negativa attityder som de klienter de arbetade med kunde
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mota. Socialarbetarna tycks som yrkesgrupp kunna identifieras antingen med
samhillet eller med klienterna. Det tycks vara en skillnad mellan hur
accepterade svenska och engelska socialarbetare upplever att de &r som
professionella aktorer. Foér de engelska socialarbetarna gav identifikationen
med vilfdrdsstaten mycket kluvna kinslor medan de svenska socialarbetarna
inte pd samma sétt ifragasattes.

Besvikelse kinde socialarbetare i bada landerna, bade kvinnliga och
manliga, ocksd ndr det byrdkratiska arbetet mdaste prioriteras istillet for
kontakten med klienterna. Det sociala arbetet dr inte bara ett emotionellt och
resursférmedlande arbete i relation till klienterna utan ocks ett arbete med en
vilfardspolitisk och byrdkratisk dimension. Socialarbetarna agerar inte bara i
relation till klienterna och andra professionella inom vard och omsorg utan
ocksa till politiker och administratdrer. Kollisioner mellan de olika sfirerna
inom det sociala arbetet leder ofta till besvikelser. Om de byrakratiska
spelreglerna kréaver alltfor mycket tid och uppmirksamhet och dérmed
begréansar mdojligheterna for arbetet tillsammans med klienterna eller om
viélfardsstatens resurser &r sd begréansade att klienterna blir mer utsatta, blir
socialarbetarna besvikna.

You've actually got to really invest time with children and that time
isn't available. It should be but it isn't, because there are so many
other things, forms to fill in, meetings to attend, administrative
things to do. And those are the management priorities, you know, be-
cause they are working within management systems and those things
have been done to make the system work, whereas the kids they're not
here, they're not seen here unless they're older children and can take
a more active part. But babies and four year olds they don't turn up
at the office. (Intervju engelsk socialarbetare 1993)

Om det for de engelska socialarbetarna framforallt fanns en besvikelse 6ver
vilfardens brister och med de byrékratiska villkoren sd fanns det hos de
svenska socialarbetarna en besvikelse o6ver det psykosociala arbetets
forutsattningar. Konflikter om arbetsmetoder kunde i bada linderna, bade
inom den egna arbetsgruppen och utom, bli harda.

Diskussion

Vilfardspolitiken, — samhillets etiska  principer, den byrakratiska
organiseringen, det professionella arbetet méts i vardagspraktiken inom
socialtjinsten samtidigt som socialarbetare och klient har ett personligt mote.
Foér socialarbetarna finns glddjen i arbetet framforallt i det personliga motet
med klienten. Den emotionella nérheten till klienten i den féréndring som kan
innebdra en omgestaltning av en svar livssituation (Morén 1992) ger
socialarbetarna arbetsglddje. Att fi tid och mdéjlighet att bygga upp en
personlig relation med barnen/ungdomarna och/eller deras fordldrar dr en
forutsittning for att socialarbetaren skall kunna ge stod och bidra till att
familjer forandras s& att barns utsatthet minskar. Har klientens livssituation
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inte forandrats och utsattheten minskat kidnner socialarbetarna inte besvikelse
utan istillet sorg. Det som ger socialarbetare i badda linderna besvikelser dr nér
utrymmet for arbetet 1 kontakt med klienterna begrénsas. Det kan ske genom
att byrékratin kréver alltmer arbetsinsatser eller genom stdndig tidsbrist.
Besvikna blir socialarbetarna framforallt ndr det psykosociala arbetet i direkt
kontakt med klienterna inte varderas som en viktig arbetsinsats.

Professionen tycks bade i Sverige och i England innehélla en problematik
inom flera omraden dar tvetydighet kan skapa frustration och spénning.
Socialarbetarna i Sverige och England beddmde professionens kollektiva status
pa en forvanansvirt lika niva. De uppfattar sjdlva att de tillhor en yrkesgrupp
med status pa mellan eller lg niva. De tycks i bada linderna ocksa ha en
arbetssituation som leder till stress. Jag har fokuserat vad socialarbetarna
uppfattar som centralt i det sociala arbetet och vad som i tva skilda
vilfardssystem ger dem som professionella aktorer status dvs. auktoritet, tillit
och popularitet.

Att inte ingripa i familjens ansvarsomrade i onddan samtidigt som barn
maéste skyddas frén att fara illa dr ett centralt omrédde dér bade svenska och
engelska socialarbetarna kénner att de, hur de dn gor, kan beskyllas for att ha
gjort fel. Socialarbetarnas handlande méaste vara rationellt begripligt och
moraliskt rdtt i en emotionellt svar situation dvs. de maste tilltros ett fornuft i
tillimpningen av vilfdrdsstatens lagar och regler. Aven nir det giller
tillgéingligheten pa vélfdrdsstatens omsorg och resurser maste det finnas ett
fornuft. Framforallt de engelska socialarbetarna beskrev att de i sin
vardagspraktik, men ocksa i tidningarna, métte bristande tilltro till dem som
professionella akttrer. De engelska socialarbetarna upplevde att deras status
bla. forsdmrats av medias rapportering om skandaler dér barn dédats eller
utsatts for overgrepp. Det kunde ha skett inom den egna, eller andra,
forvaltningar. Betydligt fler skandaler, som ocksa lett till offentliga
utredningar, har intrdffat i Storbritannien &n i Sverige. Professionens legala
rationella  auktoritet ifragasattes, ndgot socialarbetarna ocksd uppfattade
paverkade deras status negativt.

Den engelska vélfardsmodellen tycks innebdra att det dr svarare for
engelska socialarbetare att 'gora ratt' &n for svenska. I Sverige finns en klarare
gréns att fysiskt vald inte &r tillatet i uppfostran. Det dr dven mer accepterat i
Sverige att staten engagerar sig i barns omvérdnad &n i England. Forédldrar har
i Sverige inte ensidigt samma ansvar och makt 6ver sina barn som i England.
Det kan ocksa uttryckas som att gransen mellan det privata och offentliga ar
starkare i England dn i Sverige. De engelska socialarbetarna kénde sig mer
ifrdgasatta dn de svenska for om de ingrep vid rétt tillfdlle dvs. om de gick
over grénsen till det privata i rétt situation.

De engelska socialarbetarna betonade &ven mer &n de svenska en roll som
vélfardsadvokat dvs. att de genom att foretrdda klienterna forsoker forbattra
deras livsvillkor i vélfdrdssamhillet. De engelska socialarbetarna beskrev &ven
att de kunde identifieras med och goras ansvariga for vélfdrdsstatens brister -
att de blev syndabockar. De beskriver alltsa en roll ddr de i solidaritet med
klienterna arbetar for att forbdttra klientens livsvillkor i vélfardssamhéllet
samtidigt som de sjilva gors ansvariga for bristerna i vélfarden. De befann sig
mitt i konflikten mellan klienter och vilfardssamhéllet. De blev ifrdgasatta som
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statliga representanter samtidigt som det gav dem tillfredsstillelse om de
lyckades péverka politiska beslut utifran sina erfarenheter frén motet med
klienterna. Socialarbetarnas kénslomaéssiga solidaritet 1&g till stor del hos
Klienterna.

De svenska socialarbetarna upplevde bade 1992 och 1998 att deras status
forbittrats. Statusforbéttringen knyter de till begrepp som specialisering,
behandlingsarbete, metodutveckling, utbildning, o¢kad kunskap, ©kad
kompetens men ocksd tll samarbetet med andra professionella. Den
vetenskapliga auktoriteten dvs. att inom ett omrdde bli betraktad som expert av
andra professionella aktérer var for de svenska socialarbetarna en central del i
upplevelsen av att professionen fatt hogre status. Yrkesgrupper inom
omsorgerna har i professionaliseringen forsokt att skaffa sig ett yrkesmonopol
dvs. ndgot bara yrkesgruppen har teknik och kompetens att utfora. Detta for att
kunna hoja yrkesgruppens prestige och f& storre inflytande (Waerness 1980).
Fér att bli betraktad som expert kan en profession férstka stinga ute andra
fran kunskapsomrédet genom s.k. closure (Selander 1989). Att betraktas som
expert pa speciella omraden av social problematik dr darfor centralt for
socialarbetarna. Det krdvs inte bara akademisk utbildning utan ocksd att
kunskapen ses som en resurs i vardagspraktiken och att ingen annan kan gora
det bittre. De svenska socialarbetarna beskriver bdde 1992 och 1998 att de av
andra professionella mer &n tidigare betraktas som en grupp med
professionella  kunskaper inom eit speciellt omrdde. De engelska
socialarbetarna beskriver déremot att deras bedomningar kunde véga Litt t.ex.
i domstolen och att deras tolkningsféretrdde framfér andra professioner var
svagt &ven om det géllde att bedoma klientens sociala situation.

I det moderna europeiska samhillet blir det allt viktigare att betraktas som
professionell expert pa nagot som kan ge en dnskad fordndring. Kraven pa att
sociala problem skall kunna losas Skar snarare &n minskar i framtiden (Lorentz
1996). 1 bade de engelska och svenska socialarbetarnas arbetsgrupper tycks
mycket harda konflikter kollegor emellan ha skett om vilka arbetsmetoder och
professionella virderingar som &r mest relevanta. Konflikterna har kunnat vara
sérande och innebdra besvikelser. En central del i
professionaliseringsprocessen dr att bedSmningen av arbetsinsatsernas
professionalitet bor ske internt inom professionen. Det tycks i sin tur ha kurinat
leda till hdrda konflikter om arbetsmetoder och vérderingar. Advokater,
distrikislakare, psykologer, poliser och distriktsskoterskor har legitimation. Det
visar att det krdvs sdrskilda kunskaper for att f4 utdva yrket. Nigot som
socialarbetare inte har haft. De yrkesgrupperna beddmde socialarbetarna i
béda landerna hade higre status 4n de sjilva.

Professionens utbildningsniva och kunnande blir en central del av det som
kan ge tillit och auktoritet men ocksa vilken makt som tillskrivs professionen.
Statusen kan variera om den tillskrivs professionen pa en kollektiv niva eller
om den &r knuten till individen. Inom social-arbetaryrket finns en hierarki.
Vilken individuell status en socialarbetare har kan delvis bero pa vilken
position hon/han har i den yrkesméssiga hierarkin men ocksé pa en personlig
karisma. De svenska socialarbetarna upplever att de fatt higre status nér de
sjilva blivit mer professionellt erfarna men ocksd blivit dldre och fatt okad
livserfarenhet och personlig sikerhet. Flera av de svenska socialarbetarna lyfter
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fram personlig karisma som orsak till att de fatt 6kad status. Socialarbetarna
som yrkesgrupp ér en forhéllandevis ung yrkesgrupp. Det skedde i Sverige en
stor nyrekrytering av antalet socialarbetare under 70- och 80-talet. Det ar darfor
inte bara enskilda socialarbetare som blivit &ldre, mognat och fAtt
livserfarenhet utan en stor del av yrkesgruppen har blivit medeldlders och
professionellt erfarna. Personliga moten, men ocks& méten i offentligheten bl.a.
i media blir viktiga for vilken karismatisk auktoritet professionen far.

Socialt arbete dr bade i Sverige och i England en profession dar de
yrkesverksamma framforallt #r kvinnor. Kvinnorna har under de senaste
artiondena kommit ut i arbetslivet och inom vélfsrdssamhallets kollektivistiska
perspektiv har professioner utvecklats ddr omsorg om andra varit en viktig
del. Att socialarbetarprofessionen &r kvinnodominerad och dessutom ror barns
och ungdomars sociala situation dvs. ett omrdde som kvinnor traditionellt
brukar ha huvudansvaret for i familjen kan bade i Sverige och i England
paverka den professionella statusen negativt. Jag menar att kénstillhérigheten
ingdr som en central del av den traditionelln  auktoriteten.
Socialarbetarprofessionens konskodning kan vara en bidragande orsak till att
professionens status 4r forhéllandevis lag.

De svenska och engelska socialarbetarna arbetar inom tv& skilda
vélfardssystem, men med likartade arbetsuppgifter. De engelska social-
arbetarna, som arbetar inom ett liberalt vélfdrdssystem, tycks som
vélféardsprofessionella aktérer bli mer ifrgasatta &n de svenska, som finns i ett
socialdemokratiskt system. Att vara vélfirdsstatens foretriadare i relation till
klienten samtidigt som socialarbetaren kan vara klientens foretradare i relation
till staten innebdr en kluven position framférallt fér de engelska
socialarbetarna. Tilltron till vilfdrdsstaten och att social-arbetarna tillimpade
lagar, regler och resurser pa rétt sitt tycktes sviktade och darmed ocksa tilltron
till dem som experter. Media och rapporteringen om olika skandalfall spelade
en stor roll i de engelska socialarbetarnas upplevelse av tilltron till dem och
professionens status. De svenska socialarbetarna tyckte att de i okad
utstrdckning métte tilltro som professionella experter i samarbetet med andra
professionella. Det bidrog till kénslan £6r de svenska socialarbetarna att deras
status forbittrats sedan de sjdlva borjade arbeta inom yrket. I Sverige hade inte
heller i samma utstrickning som i England intrdffat skandaler dar
socialarbetarnas arbetsinsatser granskats. Trots det bedémde svenska och
engelska socialarbetare professionens status i bérjan p& 1990-talet lika. Det som
framforallt gav socialarbetarna bade i Sverige och i England gladje i arbetet var
att de fick méta manniskor i en situation dar livet kan forandras. Manniskor
kan da vara kinslom#ssigt 6ppna och relationen till klienten kunde bli en nira
relation. Till glddjen i arbetet horde ocksé att se ménniskor forandras och att
kanske ha bidragit till att foréndringen kunnat ske.
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Bilaga 1

Vinjett A Stadium 12 Nr
Distriktsskoterskan kontaktar socialbyran och berittar om Erik Andersson.

Distriktsskoterskan har fatt veta av en patient att det finns en liten pojke i
omradet, ungefar fyra &r gammal, vars forildrar inte verkar se efter honom
ordentligt. Erik far vara ute sent pa kvillarna. Ibland verkar férdldrarna lim-
na honom ensam hemma nir de dker och handlar.

Fordldrarna dr ett ungt svenskt par, strax 6ver 20.

1. Skulle ett sadant hir fall bli ett drende pa din byra?

VAR SNALL OCH MARKERA DET RATTA ORDET MED ETT X.

O Alltid

(0 Mycket troligt
3O Inte troligt

O Aldrig

OM DET HAR FALLET INTE SKULLE BLI EIT ARENDE PA DIN BYRA FORTSATT
TILLFRAGA 7

2. Vilka tankar vécker den har informationen hos dig?
A Det foreligger inget problem

B Det kan hénda att det foreligger problem men tillforlitligheten i uppgif-
terna bor kontrolleras

C Det foreligger problem och férdldrarna maste fa stod och hjilp for att
battre kunna ta hand om sitt barn

D Det foreligger ett problem och ndgot méste goras s att barnet skyddas

E Annat

32 1998
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3. Om du tror att fallet skulle bli aktuellt pa din byra vad skulle du gora
om du fick drendet pa ditt bord?

4. Vem dr den huvudsakliga klienten i det hér drendet?

A Pojken

B Mamman

C Pappan

D Hela familjen

5 Varfor anser du att A, B, Celler D &r huvudsaklig klient. Motivera

6. Vilken ytterligare information tycker du att det &r viktigt att fa i det har
fallet?

7. Om fallet inte skulle bli aktuellt pa din byré var skulle det i s& fall kunna
behandlas?
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Vinjett A stadium 2

Din byra far ndgra manader senare ett telefonsamtal om samma familj.

En granne till familjen Andersson har ringt till konsulenten pa byran och
sagt att hon ofta hor en liten pojke skrika i huset. Hiromdagen sig hon pap-
pan sld pojken hért. Den lille pojken krossade en fonsterruta nir han
spelade fotboll med nagra idldre pojkar. Pappan blev mycket upprérd och
skrek och slog till pojken. Det hir var inte forsta gangen som hon sag pap-

pan vara hard mot Erik.

8. Om det hér fallet tidigare inte blev aktuellt pa din byra -
Skulle det nu bli ett drende?

VAR SNALL OCH MARKERA DET RATTA ORDET MED ETT X.

0 Alldd

3 Mycket troligt
O Inte troligt

O Aldrig.

OM DET HAR FALLET INTE SKULLE BLI AKTUELLT PA DIN BYRA FORTSATT
TILL FRAGA 28

9. Vilken dr din omedelbara reaktion pa den hér nya informationen?
A Det foreligger inget problem

B Det kan hénda att det foreligger problem men tillforlitligheten i uppgif-
terna bor kontrolleras

C Det foreligger problem och foréldrarna maste fa stod och hjilp for att
béttre kunna ta hand om sitt barn

D Det foreligger ett problem och ndgot maste goras sa att barnet skyddas

E Annat
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10. Skulle du och din byra behandla det hér drendet som:

O Ett prioriterat fall

O Ett fall som kan vinta, men som eventuellt kommer att behandlas
O Ett fall med alltfor lite prioritet for att aktualiseras

11. Vem ér den huvudsakliga klienten nu?

O Pojken

O Mamman

O Pappan

0 Hela familjen

12 Varfor anser du att A, B, C eller D &r huvudsaklig klient. Motivera

13.Vad anser du vara de/det storsta problemet i det hér fallet?

14. Pappan slog pojken. Tycker du att han som f6rélder har ritt att gora det?
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15. Vilken ytterligare information tycker du dr viktig att ha innan du gor
din bedémning?

16. Vad skulle du nu gora om du bérjade arbeta med detta fall?

17. Skulle du i detta skede diskutera fallet p& din byra?

3 Ja O Nej

18. Med vem eller vilka skulle du i s& fall diskutera fallet?

0 Med kollegor
O Med gruppchefen
0 P4 en konferens inom socialf6rvaliningen

19. Skulle du samarbeta med personer som arbetar med barnet/familjen
inom andra myndigheter som tex. polis, skola osv.

0 Ja 03 Nej

Kommentera for och nackdelar
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20. Vilka anser du borde delta i en konferens om just den hér pojken?

O Mamman

O Pappan

O Distriktsldkare

0 Personal fran BVC

0 Personal fran barnpsyk

O Personal fran barnkliniken
O Personal fran daghem

3 Polis

O Arbetsledare for din grupp socialsekreterare
0 Ovriga socialsekreterare i gruppen

0 Andra (var snill och specificera)

21. Tycker du att en polisutredning vore rétt i den hér situationen?

3 Ja absolut
3 Ja kanske
O Nej kanske inte
O Nej absolut inte

22. Vem borde enligt din uppfatining ha skyldighet att géra polisanmélan?

O Socialsekreteraren
O Distriktsskoterskan
0 Bada

23. Tror du att barnet kan fortsétta att vara kvar hos férédldrarna om de far
hjdlp fran sociala och/eller medicinska verksamheter?

3 Ja absolut
3 Ja kanske
O Nej kanske inte
0 Nej absolut inte

24. Tror du att pojken kan fortsétta att vara kvar hos férdldrarna om de
har en kontaktperson eller kontaktfamilj?

O Ja absolut
3 Ja kanske
O Nej kanske inte
8 Nej absolut inte

154



25. Tycker du att fordldrarna borde uppmuntras att frivilligt placera bar-
net i vard utanfér hemmet?

O Ja absolut
A Ja kanske
O Nej kanske inte
O Nej absolut inte

26 Tycker du att man skall ans6ka om tvangsmissigt omhéndertagande?

O Nu é&r ritta tidpunkten

0 Man bér avvakta till ett senare skede
T Det skulle ha gjorts mycket tidigare
O Aldrig

27. Tror du att du kan erbjuda klienten den hjélp han/hon behover?
O Ja (J Nej

Motivera

28. Om Du inte kan hjalpa klienten eller om fallet inte ens skulle bli aktu-
ellt pd byran Vilken annan verksamhet skulle ta hand om fallet?
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Vinjett A stadium 3
Ett halvar senare.

Vid ett besok pa Barnavardscentralen upptickte skoterskan flera blamirken
pa Eriks rygg och ett par runda brinnmirken pa hans kind och ena arm. For-
dldrarna sager att Erik ofta ramlar och slar sig, eftersom han dr en mycket ak-
tiv pojke. Brinnmirkena har han fatt nir han sprungit mot en cigarett.

Vid besoket pa BVC visade det sig ocksa att Erik minskat i vikt det senaste
halvaret. Mamman berittar att pojken pa sista tiden haft dalig aptit och ofta
varit infekterad.

29. Om det hér fallet tidigare inte blev aktuellt p& byran
Skulle ett sant hér fall nu bli ett drende pa din byra?

VAR SNALL OCH MARKERA MED ETT X DET ORD DU TYCKER STAMMER BAST.

a Alltd

O Mycket troligt
O Inte troligt

a0 Aldrig

OM FALLET FORTFARANDE INTE SKULLE BLI ETT ARENDE PA DIN BYRA GA
VIDARE TILL FRAGA 49

30. Vilken dr din omedelbara reaktion pa den hér nya informationen?
A Det foreligger inget problem

B Det kan hinda att det foreligger problem men tillforlitligheten 1 uppgif-
terna boér kontrolleras

C Det foreligger problem och fordldrarna maste fa stod och hjélp for att
bittre kunna ta hand om sitt barn

D Det foreligger ett problem och nagot méste goras sé att barnet skyddas

E Annat
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31. Skulle din byra behandla fallet som

O Ett prioriterat fall
3 Ett fall som kan vinta, men som eventuellt kommer att behandlas
O Ett fall med alltfor lite prioritet for att bli aktuellt

32. Vem &r den huvudsakliga klienten nu?

O Pojken

O Mamman

O Pappan

O Hela familjen

33 Varfor anser du att A, B, C eller D & huvudsaklig klient. Motivera

34. Vad anser du vara de/det storsta problemet i det hér fallet?

35. Vilken ytterligare information anser du att du behéver ha innan
du kan gora en bedomning?

157



36. Vad skulle du nu giira med det hér fallet? Beritta

37. Finns det nagra rutiner du forvéntas folja i ett fall som det har?
O]Ja O Nej

Beskriv rutinerna kortfattat?

38. Skulle du i detta skede diskutera fallet pa din byra?

O Ja O Nej

39. Med vem eller vilka skulle du i sa fall diskutera fallet?

0 Med kollegor
O Med gruppchefen
O Pa en konferens inom socialférvaltningen
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40. Skulle du samarbeta med personer som arbetar med barnet/familjen

inom andra myndigheter som tex. polis, skola osv.
3 Ja 0 Nej

Kommentera f6r och nackdelar

41. Vilka anser du i s fall borde delta i en konferens nu om pojken?

g Mamman

O Pappan

O Distriktsldkare

O Personal fran BVC

O Personal frén barnpsyk

8 Personal fran barnkliniken
O Personal fran daghem

3 Polis

3 Arbetsledare for din grupp socialsekreterare
O Ovriga socialsekreterare i gruppen

O Andra (var snill och specificera)

42. Tycker du att en polisutredning vore rétt i den hér situationen?

& Ja absolut
3 Ja kanske
O Nej kanske inte
O Nej absolut inte

43. Vem borde ha skyldighet att gtra polisanmélan i det hér fallet?

J Socialsekreteraren
(O Personalen pé barnavardscentralen
0 Bada
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44, Tror du att den hér pojken kan fortsétta att vara kvar hos férildrarna
om de far hjalp fran sociala och/eller medicinska verksamheter?

O Ja absolut
3 Ja kanske
O Nej kanske inte
O Nej absolut inte

45. Tror du att pojken kan fortsétta att vara kvar hos fordldrarna om de har en
kontaktperson eller kontaktfamilj?

3 Ja absolut
O Ja kanske
O Nej kanske inte
Nej absolut inte

46. Tycker du att fordldrarna borde uppmuntras att frivilligt placera pojken i
vard utanfér hemmet?

3 Ja absolut
O Ja kanske
O Nej kanske inte
O Nej absolut inte

47 Tycker du att man skall anstka om tvangsméssigt omhéndertagande?

O Nu &r ritta tidpunkten
J Man bor avvakta till ett senare skede

O Det skulle ha gjorts mycket tidigare
O Aldrig

48. Tror du att du kan erbjuda klienten den hjilp han/hon behsver?
O]Ja O Nej

Motivera
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49. Om Du inte kan hjélpa klienten eller om fallet inte ens skulle bli aktu-
ellt pa byran. Vilken annan verksamhet skulle ta hand om fallet?

50. Vilken laglig grund finns det for ditt ingripande i det hér fallet? Kom-
mentera
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Vinjett A stadium 4

Pappan atalades for misshandel vid domstolen, men domdes inte av
ritten. Ritten ansag att bevisningen var alltfor svag

51. Hur skulle du handskas med fallet i fortsétiningen?
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Bilaga 2

Socialtjanstkulturer i Sverige och England

Alder

O Kvinna 0 Man Befattning

Antal ar med nuvarande arbetsuppgifter

Antal ar i socialarbetaryrket

Antal drenden som Du just nu uppskattningsvis har hand om

Vilken status anser du att féljande yrkesgrupper har i Sverige?

Ringa in den siffra du tycker stimmer bast for varje yrke.

HOG LAG
Advokat 1 2 3 4 5
Distrikisskéterska 1 2 3 4 5
Distrikisldkare 1 2 3 4 5
Fritidspedagog 1 2 3 4 5
Forskolldrare 1 2 3 4 5
Grundskolldrare 1 2 3 4 5
Hemtjanstassistent 1 2 3 4 5
Polis 1 2 3 4 5
Psykolog 1 2 3 4 5
Socialarbetare 1 2 3 4 5
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Har du som socialarbetare under de ar du arbetat i yrket fatt hogre eller
ldgre status i

1) Allménhetens dgon?

2) Andra professionellas 6gon?

Vad star begreppet status fér?

Vilka teorier anviinder du dig av i ditt sociala arbete?
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Hur méinga personer ingar i din arbetsgrupp?

Vilka arbetsuppgifter har ni?

Arbetar du oftast ensam med ett drende? OJa O Nej
Arbetar du med drendena oftast tillsammans med en kollega?
O Ja O Nej

Far du/ni alltid hjilp av din nirmaste arbetsledare for att gora bedomningar
och planera arbetet med klienterna?

O Ja 7 Nej
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Bilaga 3

INTERVJUGUIDE

ORGANISATION
Hur dr organisationen uppbyggd fran politiker till socinlarbetare?
Har det varit forandringar under 80-talet?

MAKT
Vilka har haft politisk makt?

VARDEN
Vilka ér de viktigaste gemensamma virderingarna?
Vems virderingar giller?

HANDLINGSUTRYMME
Kan socialarbetare handla pd egen hand?
Vilket inflytande har arbetsledare?
Vilket inflytande har gruppen?
Hur fattas beslut?
Finns det olika gruppkulturer?
Samma fall olika beslut?
Arbetar socialarbetarna ensmmma eller tillsammans?

PAVERKANSFAKTORER
Vad pdverkar socialarbetarna?
Finns det nigon sirskild hindelse som paverkat det sociala arbetet?

PROBLEMOMRADEN
Vilka dr de stirsta problemen for klienterna? Ar fattigdom ett van-
ligt? Droger/alkoholproblem?

GLADJE/BESVIKELSE

Vad dr glidjen i det sociala arbetet?
Vilka dir besvikelserna?
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Bilaga 4
Intervjupersoner
Orebro

Intervju kvinna
Intervju man
Intervju man
Intervju man
Intervju kvinna
Intervju kvinna
Intervju man
Intervju man
Intervju man
Intervju man
Interviju kvinna

Linképing

Intervju kvinna
Intervju kvinna
Intervju man
Intervju man
Intervju man
Intervju kvinna
Intervju kvinna
Intervju kvinna
Intervju kvinna
Intervju man
Intervju kvinna

Leicestershire

Intervju kvinna
Interviju kvinna
Intervju kvinna
Intervju kvinna
Intervju kvinna
Intervju man
Intervju man
Interviu man
Intervju man
Intervju kvinna
Intervju kvinna
Interviu man
Intervju man

soc sekr
soc sekr
soc sekr
soc sekr
konsulent
konsulent
konsulent
konsulent
konsulent
konsulent
central adm

soc sek
soc sek
soc sek
s0C sekr
soc sekr
enhetschef
enhetschef
enhetschef
enhetschef
enhetschef
central adm

soc arb Access team
soc arb Access team
soc arb Long term
soc arb Long term
soc arb Long term
soc arb Long term
soc arb Long term
soc arb NSPCC
Service manager
Service manager
Team manager
central adm

central adm
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